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MOT SO SUY NGHI VE VIEC PANH GIA
PONG CO THANH PAT CUA CON NGUOI

LE HUONG*

Trong tam 1Y hoc dong co thanh
dat (DCTD) la mét loai dong co duoc
nghién ctiu k¥ cang nhit va cho dén nay
viéc nghién ciu hién tuong tim ly nay
viin luon ¢6 y nghia thuc tién thiét thuc.
Tai sao lai nhu vy ? Chi c6 thé giai
thich di€u nay tir nhu cdu xa hoi. Thuc
tién phdt trién dat nude cia bat ky din
toc nao trén thé gidi trong sudt chiéu dai
lich sir cia minh bao gi& ciing ¢6 nhu
ciu vé nhimg con nguoi lam viéc véi
hiéu qua cao. Nguoi ta di quan tim (6i
viéc nghién ctiu DCTD cha con ngudi
bdi né duge xem 1a noi lue thiic ddy con
ngudi vron téi su diéu luyén, thanh thao
vGi két qua cao nhit trong thuc hién
cong viéc.

Viéc nghién citu PCTD chia con
ngudi bao gio ciing duge bat ddu bing
viéc dinh gid loai dong co niy & nhiing
nhom khdch thé ma ngudi nghién ciu
quan tdm. Noi cach khdc, nguti nghién
ctiu phai xudt phat tir viec nhin nhin vé
khai nién PCTD, cfiu tric cua hién
tugng tdm 1¥ nay va thiét ké cdc phuong
phap ddnh gid né. '

Tu lau cdc nha tam 1y hoc nuée
ngoai da xdy dung cdc phuong phdp
khiac nhau dé dinh gid DCTD cia con
ngudi. Pho bién nhdt 1 phuong phap do

D. Mclelland va J. Atkinson xay dung
nén. Hai tic gia nay da dung cdc bic
tranh cla TAT hoac cidc biic tranh
phong theo TAT dé do nhu cdu thinh
dat hay DCTD cia khich thé nghién
ctu. (Trong nhiéu &n phdm tam 1y hoc &
nudc ngoai hai khdi niém "nhu céu
thanh dat” va "déng co thianh dat" duoc
dung gin nhu dong nghia véi nhau).
Theo phuong phip nay DCTD duoc
ddinh gid dua trén noi dung cau chuvén
ma khdch thé nghién ciu phéng tic khi
xem cédc biic tranh. Viéc danh gia duoc
tién hanh theo cdc tiéu chi nhu trong
céu chuyén c6 chita dung nhimg chi tiét
néi lén khat vong thanh dat cta chi thé
khong, ¢6 thé hién nhilng xiic cam 4m
tinh hay duong tinh lién quan dén thanh
tich khong v.v... Mac du ching ta chua
hi€u rd vé cdc co ché phéng chi€u trong
tam 1§ ngudi, song ¢6 cam nhin ring
phuong phiap nay méi chi dé cip dén
nhitng mong muén chi quan cha con
nguoi ma khong cho thdy nhing nhu
ciu hay dong co an chida trong cic cau
chuyén that su ¢6 thé thic ddy chi thé
hoat dong dén dau... Trong khi dé dudi
goc d0 tam 1y hoc, ban than

*TS, Vién Tam 1y hoc.
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khdi niém "déng co" dugc hiéu la khong
chi phan dnh nhiing mong mudén noi tam
clia chi thé. Cho dén nay noi him khii
niém nay da dugc nhin nhan twong doi
théng nhat giira cic nha tam 1y hoc. Dong
co - do la khdi niém trung tim dugc ding
dé 1y gidi hanh vi va cdc nguyén nhin cta
né (3, tr.367); Bin chit cla dong co thé
hién trong tinh dinh hudng tich cue, c6
chon loc cua hanh vi (2, tr. 20); Pong co
¢6 chiic niang thic ddy va dinh hudng
hoat dong nham thoa man nhu ciu (1,
1r.189-190). RO rang khi néi dén dong co
khong thé chi néi dén nhitng mong mudn
chi quan duge nhin thifc (mic di nhiing
mong mudén chii quan niy di c6 thé duge
xem la diém khdi diu cta qué trinh thiic
ddy chu thé hoat dong), mé con phii xem
nhilng mong mudn dé di dat duge tinh
dinh hudng hoat dong cta chi thé hay
chua, ching c6 thic diy chu thé hoat
dong dé dat duoe nhing mong mudn dé
hay khéng.

Vé mat Iy thuyét, dua trén co so
cic két qua nghién ctiu cha mot s6 nha
tam 1V hoc nudc ngodi (H.A.Murray, D.
Mclelland, J. Atkinson, Michael Argyle
via Peter Robinson, D. Western...), quan
nié¢m vé dong co nhu 1i hién tuong tam 1y
dinh hudng va thic ddy con ngudi hoat
dong, vd dua trén nguyén tac vé tinh
thong nhdt giira cdi bén trong va cdi bén
ngodi trong tim 1y con ngudi, ching toi
cho ring DCTD cia con ngudi it nhat
dugc thé hién & mot s6 khia canh nhu
khdt vong thanh dat, xic cam lién quan
dén thanh tich, mic né luc thinh dat, tinh
ganh dua vi muc dich ¢6 ging... Néu nhu
khia canh diu tién thé hién noi dung khdi
quit cua DCTD (BCTD duge xem 1a loai
dong co ¢ tinh khdi qudt cao, thé hién
nhr mét tinh cich - X.L. Rubinstein),
khia canh thit 2 thé hién nhimg biéu hién
bén trong cia dong co (thong qua cdc trai

nghiém xiic cam) thi khia canh thir 3 thé
hién d® manh ctia dong co dé (nhimg
khdt vong néi tim co thoéi thic con nguoi
nd luc phin ddu hay khéng?). Muc dich
c6 ging thé hién sic thdi cha nhimng nd
luc ¢ ging cia con ngudi. Khi nghién
ciu DCTD cua con ngudi nhiéu nha
nghién citu nhan thiy ring c6 thé c6
nhilng ngudi ciing nd luc ¢d gang nhu
nhau, song muc dich ctua su c6 gang dé
lai khic nhau. Mot s6 ngudi mudn vuon
161 nhitng dinh cao mdi, hoan thién nhimg
k¥ nang, trinh dé chuyén mon cua
minh..., (muc dich vuon tdi), song cé
ngudi b ging chi yéu vi khong mudn roi
vio tinh trang thit bai (muc dich né tranh
that bai)... Vi vay khi. nghién ciu BDCTD
clia con ngudi cling cdn tim hiéu khia
canh nay. Ngodi ra trén co s& nhitng két
qua nghién cu cia minh, nhiéu tic gia
di cho rang DCTD luén gan lién véi tinh
ganh dua. Khia canh niy cé thé vira thé
hién mong muén noi tam, vira thé hién nd
lic cua con ngudi.

Tuy nhién, viéc khao sit cua
ching t6i trén 109 sinh vién va nhiing
ngudi lao dong ¢ nhitng nginh nghé khic
nhau cho nhimng két qua ding suy nghi.
Khit vong thinh dat vd xic cam lién
quan dén thanh tich ctia khich thé nghién
ciru la nhimg khia canh c6 tuong quan
thudn véi né luc thanh dat, vi tinh ganh
dua cua ho (hé so tuong quan giita khit
vong thanh dat vai mitc né lue thanh dat
la 0,358; p < 0,01; véi tinh ganh dua la
0,294; p < 0,01, con hé s6 tuwong quan
gitia xtc cam lién quan dén thanh tich vai
mirc nd luc thanh dat 14 0,292; p, 0,01:
vdi tinh ganh dua la 0,311; p < 0,01).
Diéu nay ¢é nghia li nhitng ngudi ¢ khat
vong thanh dat cao, cé nhitng trai nghiém
xtc cam manh mé lién quan dén thanh
tich ¢6 nhiéu kha nang la nhirg ngudi rit
no luc trong cong viéc vi mudn trd thanh
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nhimng ngudi din ddu va ngugc lai. Song khi so sinh nhiig khia canh nay & hai nhém
khdch thé cé hiéu qua lam viéc khdc nhau'” 1a sinh vién hoc tai khoa k¥ su tai ning
va sinh vién hoc & cdc 16p binh thudng thi thay rang ho khong khic nhau vé khét vong
thinh dat vd nhiing xiic cdm lién quan dén thanh tich, ma chi khic nhau & mic ¢
nghia vé mat thong ké vé tinh ganh dua (p < 0,01) va mic nd luc thanh dat (p <
0,001). Diéu nay cho thdy ring khi nghién ciiu DCTD ciia nhiing nhém khéch thé ma
nhii nghién ctu quan tam thi viéc chi tim hi€u khdt vong thanh dat va nhing xdc cam
lien quan dén thanh tich ciia ho la chua du. Cén phdi xem xét ca khia canh luc cla
nhitng khit vong d6, c6 nghia la xem nhimg khat vong dé c6 that sy thoi thic cha thé
hoat dong dé dat nhiing khdt vong d6 khong va do manh cua lyc thic diy d6 dén dau.

So dé 1. Hé s& uromg quan r Sperman giita cdc khia canh khdc nhau
lién quan dén BCTD

uc dich ¢6 gang

0,422%* <« 0,217%*
Khat vong thanh dat 0.457%* Xiic cam lién quan
dén thanh tich
0,294%* D.3an+= 0, 292%%
0.311%*
Su ganh dua N6 luc thanh dat

(0,394 %=
Ghi chi: #** khi p < 0,01

Theo cic két qua khio sdt cla ching toi cic khach thé tham gia khao sdt déu
¢6 khart vong thanh dat khd cao va ho trai nghiém nhiing trang thdi xtic cim manh mé
khi c6 thanh tich hoac thit bai (cdc diém trung binh tuong tng la 4,09 va 4,14 - thang
diém tir 1 dén 3, véi 5 1a diém cao t6i da). Ho la nhiing ngudi ¢6 cich nhin nhan rang
néu con ngudi khong 6 khat vong thanh dat thi cudc song sé kém phén tha vi. Ho ¢6
xu huéng ddnh gid rit cao nhitng ngudi thanh dat trong nghé nghi¢p va mudn gidng
nhiing ngudi nhu thé. Méi khi hoan thanh mét cong viéc kho khan hoac khi cong viée
dién ra troi tray thi ho trai nghiém nhitng tam trang that dé chiu va cam thiy nhu dugc
tang thém stc manh. Trong khi d6 tinh ganh dua va mifc nd luc thanh dat cia ho chi &
miic trung binh (cdc diém trung binh tuong ting la 3,37 va 3,61). Ho thich dugc lam
viéc trong khong khi thi dua va khi bi that bai thi cam thay thua kém nguti khac, song
lai khong qua dé cao sy thing cudc. Ho ciing la nhitng ngudi luén phdn ddu 1lam 6t
cong viéc clia minh, quyét tam dat nhitng muc tiéu dé ra, nhung khong phai véi mifc
né luc cao nhit dé dat duge nhiing gi ma ho c6 thé dat. Trén thuc t€ néu nhu khat
vong thanh dat va nhiing xiic cdm lién quan dén thanh tich 1a nhitng khia canh mang
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dam tinh chl quan thi nd luc thinh dat
thé hién trong hoat dong thuc tién lai chiu
sur chi phoi manh mé cla nhimg nhén t6
khich quan, ching han, nhitng diéu kién
song khich quan cé thoi thic con ngudi
bién nhimg khat vong thanh dat chi quan
thinh hién thuc hay khéng. Ngodi ra,
nhitng khac biét trong mic do thé hién
nhimg khia canh néu trén con c6 thé 1a
mot sur biéu hién tim 1y nhém, tam 1y dan
toc di duge dinh hinh trong thai gian dai.

Nhimg két qua khao sit coa ching
toi cling cho thiy néu nhu muc dich cé
ging khong ¢ tuong quan cé nghia vé
mit théng ké véi tinh ganh dua thi dac
diém niy lai ¢6 twong quan thuan véi
khat vong thanh dat (r =0,305; p < 0,01),
véi xiic cam lién quan dén thanh tich (r =
0.217; p < 0,01) va véi nd luc thanh dat (r
= 0,422; p < 0,01). Nhilg s6 liéu nay cho
thdy nhitng ngudi cd gang vi muc dich
vuon toi thi thudng la nhiing ngudi co
khdt vong thanh dat cao, rit nd luc trong
hoat dong thuc tién nham dat nhitng muc
dich cua minh va ho thudng trai nghiém
nhitng xdc cam manh mé khi dat thanh
tich. Neuge lai, & nhing ngudi thién vé
muc dich né tranh thit bai khiat vong
thanh dat ciing nhu mitc nd luc thanh dat
cua ho thip hon, song lai ¢6 nhing trii
nghiém xtic cam &m tinh manh khi bi that
bai.

Tuy nhién, khi so sanh hai nhém
khich thé 1a sinh vién tii nidng va sinh
vien ¢ cic l6p binh thudng ching t6i
khong tim thay trong khia canh nay cé
nhimg khdc biét c6 nghia vé mit théng
ké. Nhin chung nhitng khich thé tham gia
khao sit 1a nhiing ngudi vira ¢6 muc dich
vuon tdi, vira cd muc dich né trinh that
bai, dit ¢6 hoi thién vé muc dich vuon téi
(Diém trung binh thé hién khia canh nay
la 3,76). Cé thé day ciing 1A mot khia
canh thé hién dic diém tim 1¥ nhém, hay

dic diém tam 1y dan toc.

Lucng miu khich thé trong
nghién ciru nay cua ching t6i tuong doi
nho, nén cic két qua thu duge chi cd ¥
nghia nhu 1a co s dinh hudng cho nhimng
nghién ciiu ti€p theo. Nhitng két qua phin
tich twvong quan va nhitng két qua thu
duoc khi so sdnh hai nhém khédch thé cé
hiéu qua lam viéc khic nhau cho thdy
rang khi nghién ctru DCTD cin tim hiéu
timg khia canh biéu hién cua né. Chi khi
d6é nguoi nghién ciiu mdi thiy hét duoc
nhimmg nét dic trung cla timg nhém
khéch thé, dac biét 14 nhimg nhém khich
thé c6 161 song vin hod khic nhau. Ngoai
ra, viée tim hiéu cdc khia canh biéu hién
khic nhau cia DCTD ciing s€ cung cip
cho chiing ta co s& khoa hoc dé€ cé thé
xdy dung cic bién phap khuyén khich con
ngudi lam viéc tot hon.

Chui thich
1. Do nhiéu nguyén nhdn han ché, dé so
sanh cdc khia canh biéu hién DCTPH ciia
nhitng nhém khdach thé cé miic do thanh dat
khac nhau chiing téi da chon cdc sinh vién
ndm thit 4, 5 hoc tai khoa K¥ sie tai ndng
(Pai hoc Bach khoa Ha Ndéi va Pai hoc
Quéc gia Ha Néi) va cdc sinh vién nam thie
4 hoc d cdc ldp binh thuong (Pai hoc Qude
gia Ha Ngi). Sinh vién hoc & khoa Ky sie tdi
nang dicoc xem la dat thanh tich trong hoc
tap cao hon sinh vién cac lop binh thicimg
(D61 vai sinh vién tai ndng, cuéi moi ndm
hoc, néu khong dat dioe két qua hoc tap 1ot
nlue quy dinh cia khoa thi sé phai chuyén
xudng hoc d ede lap binh thiong).
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