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LUAN CHUYEN CAN BO CAP XA 

DO THj NGOC OANH (*) 

Can bd, cdng chirc xa, phudng, thi tran 
(can bp xa) la ngudi hang ngay tiep 
xuc vdi nhan dan, thudng xuyen 

tuyen truyen, van ddng, td cbire quan chimg 
nhan dan thuc hien dudng Idi, chCi truong, chinh 
sach, phap luat cua Dang va Nha nudc, xay 
dung phat then kinh te, van hoa, xa hdi, giiif 
vung an ninh, trat tu an toan xa hdi, xay dung 
ddi sdng vat chat, tinh than d cdng ddng dan 
cu. De thuc hien duqc nhiem vu trpng trach do 
nhan dan giao phd, ddi hdi ngudi can bp phai cd 
nang luc, cd pham chat, dao dire, uy tin va dupe 
Bang va Nha nudc dao tao, bdi dudng, bd tri 
sap xep cdng viec hpp ly. 

Thuc te trong cdng tac, ngudi can bd ndi 
chung, ngudi can bd cap xa ndi rieng trong qua 
trinh cdng tac cd the khdng giir nguyen mot 
chiifc vu, vj tri, dia diem cdng tac do dupe luan 
chuyen, dieu ddng, de bat, bd tri, sap xep cdng 
tac mdi. Viec dieu ddng, luan chuyen, de bat, 
bdtri sap xep cdng tac cuia can bd tir cap huyen 
tro len hay mot sd can bd cap huyen xudng cap 
xa dupe thuc hien thudng xuyen, cd ket qua 
budc dau. Tuy nhien, van de luan chuyen can 
bp xa dang gap nhieu khd khan, phirc tap. Tim 
hieu thuc te d nhieu noi chimg tdi nhan thay 
nhieu cap uy, chinh quyen cap xa mudn bd tri 
sap xep lai can bd de nang cao hieu luc, hieu 
qua cong tac, thay the nhung can bd khdng dap 
•Jfng yeu cau nhiem vu dupe giao la rat khd. Vi 
ocap xa, can bp chuyen mdn, nghiep vu, can 
bo lanh dao, quan ly theo chirc danh dang cdng 
tac chi cd tir mot den hai ngudi (trir nganh y te, 

C) TnA^g Dao t^o, boi dudng canbgHa Ngi 

giao due) trong dd cbl cd 1 can bd chuyen 
trach, cdn lai la can bd ban chuyen trach. Hon 
nira viec bd tri sap xep can bd cap xa phan vi 
phu thupc vao viec dan bau, dan cu', phu thupc 
nhieu vao su bd tri, sap xep, quan ly ciia cap 
huyen, hay ndi mdt each khac lanh dao dang 
uy, chinh quyen cap xa ehl cd quyen rat ban 
che trong viec luan chuyen can bd cap xa. Mot 
sd can bp lanh dao la bi thu dang uy, chu tjch 
uy ban nhan dan (UBND) cd y kien ve viec cap 
huyen da thuc bien dieu ddng can bd lam cdng 
tac quan ly dat dai, tai chinh tir xa nay sang xa 
khac hoac dua nhieu can bp chuyen mdn ve 
cap xa ma khdng cd su thoa thuan, ddng tinh 
cua lanh dao cap xa. Cd can bp quen viec, 
cdng tac tdt nhung bj dieu di, can bd khac ve lai 
phai cd thdi gian dai mdi quen viec, dan den 
hieu qua edng tac thap. 

Thiet nghT, de tao thuan Ipi cho cdng tac 
lanh dao, dieu banh, quan ly, vi ngudi, vi viec, 
nha nudc sdm cd quy djnh giao quyen chu 
ddng bdtri sap xep, luan chuyen can bp cap xa 
cho cap uy, chinh quyen ciing cap. Ddng thdi, 
lanh dao cap xa ciing tao dieu kien de mdi can 
bd khdng ehl cd bang tdt nghiep trung cap ly 
luan chinh trj nhu hien nay, ma nen thudng 
xuyen hpc tap, nang cao trinh dp de cd them tir 
mdt den bai bang tdt nghiep chuyen mdn, 
nghiep vu tir bac trung cap trd len. Cap huyen 
can trao ddi, thdng nhat vdi lanh dao xa khi dieu 
ddng, luan chuyen can bd chuyen mdn hoac 
lanh dao cap xa, tranh tinh trang ap dat vdi cap 
dudi, ddng thdi thudng xuyen danh gia ket qua 
cdng tac ciia nhirng can bd do cap huyen dieu 
ddng, luan chuyen D 
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VAI TRO CUA GIAM SAT VA DANH GIA DOI VOI 
CAI CACH HANH CHINH C VIET NAM 

WAYNE A.BACALE (*) 

I. Tam quan trpng cua giam sat va danh gia 
dUei tren ket qua: 

Ngay cang ed nhieu chinh phu cd gang eai 
tien boat ddng thdng qua viec thiet lap va sir 
dung mot he thdng danh gia giiip hp hieu rd va 
kiem soat duqc cac boat ddng cua minh. Cac 
he thdn^ giam sat va danh gia (M&E) duqc su 
dung de danh gia sd luprig, chat lupng, de ra 
muc tieu cho eac san pham va djch vu dau ra 
ma nha nudc cung cap, ddng thdi danh gia ket 
qua va tac ddng ciia nhii'ng dau ra nay. Nhirng 
he thdng nhu vay la cdng cu hd trp trong viec 
xac djnh nguyen nhan dan den su van hanh tdt 
hoac chua tdt. Giam sat va danh gia la trpng 
tam eua mdt he thdng quan trj nha nudc tdt. 
Giam sat va danh gia can thiet cho qua trinh 
hoach djnh ehinh sach, ban hanh cac quyet 
djnh ve ngan sach, quan ly va xac djnh trach 
nhiem dua tren chirng cii' thuc. 

Mdt each ndi thdng thudng ve "Sire manh 
cua danh gia ket qua" la: neu ban khdng do 
dupe ket qua, ban se khdng the chi ra thanh 
edng tir that bai; neu ban khdng the nhan ra 
thanh cdng, ban khdng khen thudng dupe thanh 
cdng; neu ban khdng khen thudng thanh cdng 
thi cd the ban lai khuyen khich that bai; neu ban 
khdng nhan ra thanh cdng, ban khdng the hpc 
hdi tir thanh edng; neu ban ehl ra dupe ket qua, 
ban cd duqc su ung hd cua cdng ehiing. 

(*) Can bg Duan giam sat va danh gia, UNDP 
Vigt Nam 

Vi vay, dieu quan trpng la phai xac djnh 
duqc rd rang nhirng ket qua du kien; khdng 
ngimg giam sat va danh gia nhirng tien bp 
hudng tdi ket qua vdi su tham gia tich cue cua 
cac ben lien quan. Tuy nhien, viec xay dung 
mdt he thdng M&E hieu qua ndi d l bon lam. 
Mdt sd he thdng ed the van hanh tdt d cac nude 
phat trien, nhung khdng nhieu he thdnq cd the 
boat ddng tdt d cac nudc dang phat trien. Dieu 
dd khdng phai do cac chinh phu khdng nd luc 
ma ngupe lai, nhieu chinh phu da rat cd gang. 
Nhung de tao ra mot he thdng tdt can phai cd 
thdi gian, ngudn luc va mdt mdi trudng chinh trj 
dn djnh va can cd nhung ngudi di tien phong 
manh me, nhiing ngudi khdng d l nan chi 
(Kusek, J.Z & Rist, R.C, 2004). 

Ngoai ra, can luu y r ing, khdng cd md hinh 
tdt nhat cho mot he thdng giam sat va danh gia 
trong ehinh phu, boi vi dieu nay phu thupc rat 
nhieu vao quan diem, each thirc sir dung tiem 
nang thdng tin giam sat va danh gia cua he 
thdng. 

II. Loi ich cua giam sat va danh gia dua tren 
ket qua: 

l ing dung cua giam sat va danh gia dua 
tren ket qua dang ngay cang nhieu. Khi nhu cau 
xac djnh trach nhiem ddi vdi ket qua tang len thi 
viec su dung he thdng giam sat va danh gia dua 
tren ket qua cung tang. 

Hp thdng giam sat va danh gia tdt cd the 
xem la mdt ngudn vdn tri thirc. Ngudn vdn nay 
chinh la co sd giiip chinh phu va cae td chirc xac 
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djnh chinh xac du an, chuong trinh va chinh 
sach nao thanh cdng, cd tac dung, eai nao 
khong va tai sao. He thdng giam sat va danh gia 
gop phan lam tang tinh minh bach va trach 
nhiem ciia eae eo quan va ehinh phu. He thdng 
nay hd trp viec hoach djnh ehinh sach, dac biet 
la viec ra cac quyet dinh ve ngan sach, lap du 
toan ngan sach va ke hoach mang tinh qudc gia; 
hi trp eae cP quan cua chinh phii trong viec xay 
dung chinh sach, phan tich ehinh sach va xay 
dimg chuong trinh. He thdng nay cung ed the 
dirpc ap dung d eae du an, chuong trinh va 
chinh sach. Thdng qua he thdng cae thdng tin, 
dis lieu cd the dupe thu thap va phan tich d timg 
cap va d tat ea cac cap, ddng thdi cung cap cae 
y kien phan hdi vao bat ky thdi diem nao. 

III. NhQng budc co ban thiet lap he thdng 
giam sat va danh gia dua tren ket qua 

Viec dau tien la phan tich nhiing cdng viec 
giam sat va danh gia da va dang dupe thuc 
hien, nhu'ng uu diem va ban che ve mat cau (suf 
dung thue su thdng tin giam sat va danh gia) va 
cung hien tai (chat lupng ky thuat thdng tin giam 
sat va bao cao danh gia). Qua dd nang cao 
nhan thirc va mirc dp thdng nhat ve tbiir tu uu 
tien ddi vdi giam sat va danh gia. Cac budc thiet 
lap he thdng cd the dupe thue hien nhu sau: 

- Xay dung ket qua va muc tieu; 
- Lua chpn ehl sd ket qua de giam sat; 
- Thu thap thdng tin ve dieu kien hien tai; 
- De ra muc tieu cu the va thdi gian can 

dat dupe; 
- Thudng xuyen thu thap dii' lieu danh gia 

muc tieu cd dat dupe hay khdng; 
- Phan tich va bao cao ket qua. 
Nhieu bai hpc da dupe riit ra tir eae nudc 

xay dung thanh edng he thdng giam sat va 
danh gia trong chinh phu, trong dd cd nhirng 
bai hpc ve sai lam can tranh. Sai l im dau tien 
la thiet lap mot he thdng giam sat va danh gia 
qua thien ve ky thuat. Dieu nay khdng cbl lam 
lang phi nhimg nd luc da bd ra, ma cdn tac 
dong tieu cue tdi he thdng giam sat va danh gia. 
Mot sai lam khac la cho r ing ban than he thdng 
giam sat va danh gia da cd nhi/ng gia trj npi tai; 
nhung thuc su thi thdng tin giam sat va danh 
gia chi cd gia trj khi nd dupe sir dung mot each 
tich circ. Vi vay, se la rat tdt neu thudng xuyen 

giam sat va danh gia phuong thire xay dung he 
thdng giam sat, danh gia cung nhu kha nang 
van hanh cua he thdng. Viec thudng xuyen dieu 
ehinh trong qua trinh ap dung la can thiet. Dieu 
the bien su thanh cdng eua he thdng la thdng 
tin giam sat va danh gia dupe su dung nham eai 
thien boat ddng ciia chinh phu. 

IV. NhQng yeu td cP ban cua mot he thdng 
giam sat va danh gia thanh cong 

- Su dung thdng tin giam sat va danh gia: 
thdng tin dupe sir dung nham hd trp viec hoach 
djnh ehinh sach eua chinh phu, bao gdm ca lap 
ngan sach boat ddng va ke hoach qudc gia; hd 
trp viec xay dung va phan tich chinh sach va 
xay dung chuong trinh; quan ly chuong trinh va 
du an, nham nang cao trach nhiem. 

- Thdng tin giam sat va danh gia chat 
lupng: eac chinh phii cd nhirng each tbirc khac 
nhau de tien hanh giam sat va danh gia. Phan 
Idn eae eo quan danh gia ed mot co ehe kiem 
soat, xac dinh chat lupng. 

- Tinh ben virng: the bien d viec su dung 
thdng tin giam sat va danh gia cd trd thanh nen 
nep bay khdng, ed trd thanh trpng tam trong 
quy trinh boat ddng cua chinh phu hay khdng. 
He thdng nay can dupe the che boa va ben 
virng theo thdi gian. 

V. NhQng yeu td ciia he thdrig giam sat va 
danh gia thanh cong cua cac quoc gia 

- Chinh phu cd nhu eau; 
- Vai trd tich cue tao ra ddng luc; 
- Phan tich giam sat va danh gia hien tai (la 

budc d iu tien); 
- Vai trd chu chdt cua nhirng ngudi di tien 

phong; 
- Dupe cbl dao tir trung uong thdng qua eac 

bd cd nang luc; 
- He thdng khdng qua thien ve ky thuat; 
- He thdng dir lieu tin cay ciia cac bd; 
- Duqc su dung lam thude do mire dp 

thanh cdng; 
- Dao tao ve giam sat va danh gia va ve su 

dung cdng cu giam sat va danh gia; 
- Khdng qua phu thupc vao eae luat, nghj 

dinh va quy dinh cua chinh phu; 
- Sap xep CO cau dam bao viec giam sat va 

danh gia khach quan va ed chat lupng; 
- Ddi hdi nhieu nd luc dai han va nhat quan; 
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- Xay dung thai dp ddi mdi khdng theo Idi 
mdn va giam bdt phdng doan; 

- Thudng xuyen danh gia ban than he thdng 
giam sat va danh gia. 

Vdi nhung nd luc hien nay cua Chinh phu 
Viet Nam, cd ba yeu td quan trpng nhat can 
duqc xem xet nham tang cudng giam sat va 
danh gia trong cai each hanh chinh la: 

- Nhan rd tam quan trpng cua viec phan 
tich quy trinh giam sat va danh gia hien tai; 
nang luc, he thdng va nhirng yeu cau cai tien 
tren co so xem xet nhirng diem manh va diem 
yeu hien nay. 

- Khdng xay dung he thdng giam sat va 
danh gia qua ky thuat. He thdng nay can rat 
don gian nham giup cho eae ben lien quan, 
nhiing ngudi sir dung va thu hudng cd the su 
dung de dang thdng tin giam sat va danh gia. 

- Tiep tuc xay dung, nang cao nang luc, 
tam quan trpng, gia trj va ap dung cac giai phap 
de thuc hien va sir dung hieu qua he thdng 
giam sat va danh gia. 

VI. Tham khao kinh nghi#m xay dyng h^ 
thdng giam sat va danh gia 

Mo hinh cOa Chinh phiJ Uc 
Uc la mdt trong nhiing nude di dau trong 

viec xay dung he thdng giam sat va danh gia, 
bat dau thuc hien tir nam 1987. Qudc gia nay cd 
mot sd Ipi the co ban khi xay dung van hoa va 
CO cau danh gia phii hpp, dd la: 

- Cd nang luc quan ly, the che va nhan su 
manh trong khu vuc cdng; 

- Khu vuc cdng cd tieng la liem chinh, trung 
thuc va chuyen mdn hda cao; 

- He thdng tai chinh, ngan sach va ke toan 
dupe xay dung tdt; 

- Cd truyen thdng ve trach nhiem va tinh 
minh bach; 

- Cac nha lanh dao dang tin cay. 
Uc cd chien lupc giam sat, danh gia cho tat 

ca cac bp. Giam sat va danh gia la do cac co 
quan va cac bd quyet djnh. Nhu'ng yeu cau 
chinh thirc ddi vdi giam sat va danh gia dupe 
thiet ke kha linh boat va cac bd cd the thuc 
hien giarn sat va danh gia theo uu tien cua 
minh. Dong thdi, cae bd vIn phai thuc hien 
cung cap cac thdng tin ve tinh hinh boat ddng 
thdng qua cac tai lieu ve ngan sach va bao cao 

ve ket qua danh gia neu cd. Ngoai ra, cd mdt 
sd danh gia mang tinh bat budc ddi vdi npi cac. 
Phan Idn cac bp deu chu ddng thuc hien danh 
gia chinh thu'c va sijf dung ket qua danh gia da 
thu dupe. 

Npi dung boat ddng cua he thdng giam sat 
va danh gia la ke hoach danh gia (PEP), trong 
dd liet ke nhii'ng chuong trinh cua chinh phu 
duqc ca quan danh gia xem xet va nhung van 
de can giai quyet trong mdi lan danh gia. Cac 
bp cd trach nhiem danh gia tirng chuong trinh 
sau tir ba den nam nam thuc hien. Cac bp 
ddng thdi phai chuan bj chuong trinh danh gia. 
Nhung ke hoach danh gia chi tiet nay dupe 
chuan bj cho thdi gian ba nam va xac djnh ro 
nhirng chuong trinh se dupe danh gia, nhung 
van de can giai quyet trong mdi lan danh gia va 
phuong phap danh gia se dupe siir dung. 

Mo hinh cda Chinh phu Chi-I§ 
Chinh phu Chi-le da turng budc xay dung 

he thdng giam sat va danh gia vdi nhung no 
luc dang ke, nhat la tiir nam 1994. He thdng 
nay dupe thiet lap, thuc hien va quan ly bdi Bp 
Tai chinh, trong dd muc tieu tdng the la nang 
cao chat lupng chi tieu cdng. Nhu'ng yeu td 
chinh gdm: 

- Phan tich chi phi ich va Ipi ich trudc khi 
thuc hien; day la dieu kien yeu cau ddi vol tat ca 
cac du an ciia Chinh phu (tir nam 1974). Npi 
dung nay do Bp Ke hoach quan ly va la npi dung 
duy nhat khong phai do Bp Tai chinh thuc hien. 

- Cbl sd thuc hien thu thap duqc tir tat ca 
cac chuong trinh cua Chinh phu. Phan nay 
duac ap dung lan dau tien khi thuc hien thi 
diem vao nam 1994. Sd lupng cac chi sd danh 
gia boat ddng da tang nhanh, tur 275 (nam 
2001) len den 1.550 (hien nay). Trong sd 
nhirng chi sd nay, 25% lien quan den quy trinh; 
57% lien quan den ket qua dau ra va 18% danh 
gia tac ddng. 

_ - Bao cao quan ly tdng the (tir nam 1996). 
Mdi bp va co quan phai chuan bj bao cao hang 
nam theo hudng dan cua Bd Tai chinh. Nhiing 
bao cao nay la tai lieu cdng bd chinh thirc, cdng 
khai. Cac eo quan cd trach nhiem bao cao ve 
chi tieu, su dung quy va ve tinh hinh boat ddng. 

(Xem tl^ trang 49) 
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