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N
am 2009 la nam thur tu Quang Ngai tiep 
tue thyc hien chii tarong cua Chinh phu 
va nghj quyet ciia tinh uy ve tang eudng 

su lanh dao eua Dang ddi vdi edng tac cai each 
hanh ehinh nha nude tren dja ban tinh giai doan 
2006 - 2010. Trong nam 2008, Uy ban nhan dan 
(UBND) tinh ban hanh Chuong trinh hanh ddng 
thyc hien Nghj quye't Trung uong nam khoa X ve 
day manh cai each hanh ehinh, nang cao hieu 
lue, hieu qua quan ly ciia bd may nha nude, trong 
dd de ra nhumg cdng viee eu the eae nganh, dja 
phuong can trien khai thyc hien theo Id trinh tCmg 
nam cho den nam 2010. Ben canh dd, UBND 
tinh da ehi dao Sd Ndi vu td chuc 2 dot thanh tra, 
kiem tra chuyen de ve edng tac cai each hanh 
ehinh, trpng tam la viee thyc hien CP che' "mdt 
eua", "mdt eua lien thdng" tai cac sd, nganh, 
UBND huyen, thanh phd va UBND cac xa, 
phudng, thj tran. Sau mdt nam nd luc, edng tac 
cai each hanh ehinh ciia tinh da cd nhung tac 
dung tieh eye dap umg nhu eau ciia ngudi dan, 
doanh nghiep, tao mdi tardng dau tu ngay cang 
thdng thoang. 

De tranh su ehdng cheo ve thii tue hanh 
ehinh, thyc hien cdng khai, minh bach trong 
hoat ddng giao djch hanh chinh, UBND tinh 
thudng xuyen chi dao cac nganh, cac cap ra 
soat, kiem tra van ban de kjp thdi dieu ehinh. 
Trong nam 2008, da ban hanh 77.424 van ban 
eae loai (trong dd ed 609 van ban quy pham 
phap luat), da ra soat 1.555 van ban (233 van 
ban quy pham phap luat), de nghj cap ed tham 
quyen sira ddi, bd sung, thay the, huy bd 113 
van ban quy pham phap luat. Budc dau da ap 
dunq he thd'ng quan ly chat lupng theo tieu 
chuan ISO 9001:2000 trong mdt sd eo quan 
hanh ehinh nha nude, nang cao chat lupng 

(*) So Npi VU tinh Quang Ngai 

phuc vu ngudi dan, doanh nghiep nhu tai Van 
phdng UBND tinh, Sd Giao thdng Van tiai, Sd 
Khoa hpc va Cdng nghe, Sd Cdng thuong, Sd 
Ndi vu, Ban quan ly eae khu edng nghiep (BQL 
cac kCN) Quang Ngai, UBND thanh phd 
Quang Ngai, Van phdng HDND va UBND 
huyen Md Dure. 

Md hinh eo che "mdt eua" tur cap tinh den 
cap xa tiep tue dupe day manh va hoan thien. 
Hien nay da ed 19/22 cap eo quan sd (ke ea 
Ban quan ly khu kinh te Dung Quat, BQL eae 
KCN Quang Ngai, Van phdng Doan Dai bieu 
Qud'c hdi va HDND tinh), 13/14 huyen, thanh 
phd va 128/180 xa, phudng, thj tran da ap dung 
CO che "mdt eua" (trur huyen mien nui Tay Tra 
dang xay dung de an de trinh duyet va td ehuire 
trien khai thyc hien trong nam 2009. 

Co che "mdt eua lien thdng" dupe xay dung 
va trien khai thyc hien trong mdt sd eo quan 
hanh ehinh nha nude nham giai quyet cac thii 
tue hanh ehinh tren mdt sd ITnh vyc nhu phe 
duyet eae du an dau tu trong nude va nude 
ngoai; xet duyet cap vd'n xay dyng eo ban, cap: 
giay ehumg nhan dang ky kinh doanh; giay phep 
xay dyng; giay ehumg nhan quyen sd hufu nha d 
va quyen su dung dat, cho thue dat, giai quyet 
chinh sach xa hdi. Den nay eo che "mdt cua lien 
thdng" da dupe ap dyng tai Sd Ke hoach va Dau 
tu trong viee cap giay chung nhan dang ky kinh 
doanh, ma sd thue va khIe dau cho eae doanh 
nghiep; BQL eae KCN Quang Ngai trong ITnh 
vuc cap giay ehumg nhan dang ky kinh doanh, 
ma sd thue va khIe dau, cap giay ehurng nh|in 
quyen sulr dung dat, tham djnh thiet ke co sd 
phdng chay ehufa chay; Sd Tu phap trong ITnh 
vyc ket hdn, nhan cha me cho eon, cap ly Ijeh tu 
phap... ed yeu td nude ngoai. Cac co quan dau 
mdi nay da budc dau tao dieu kien thu|in Idi 
trong viee giai quye't cac thu tuc ddi vdi eae 
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doanh nghiep dau tu vao tinh, giam dang ke thdi 
gian giai quyet thii tue hanh chinh cho doanh 
nghiep, td chuc va edng dan. 

De tumg budc hien dai hoa nen hanh chinh, 
eae nganh, dja phuong dang tiep tue tang eudng 
thyc hien trao ddi thdng tin qua he thdng may vi 
linh nhu email, hop thu dien tu tren mang tin 
hpc, han che va tien den giam dan viee phat 
hanh van ban, giay td hanh ehinh trong cac eo 
quan hanh ehinh nha nude. Trang tin dien tutinh 
(Website) da kjp thdi cap nhat thdng tin phan 
anh tinh hinh kinh te - xa hdi, su ehi dao dieu 
hanh ciia UBND tinh tren cac ITnh vyc eua ddi 
sdng xa hdi, cdng khai chuyen tai thdng tin va 
eung cap djch vu hanh ehinh cdng den td churc, 
edng dan. Ben canh dd, hau het cac sd, ban, 
nganh deu ed trang tin dien ti> thanh phan tren 
Website tinh. Trong nam 2008, UBND tinh da 
ehi dao va trien khai td churc thi diem giao ban 
true tuyen qua truyen hinh tai mdt sd dja phuong 
trong tinh, tien tdi trien khai tren dien rdng gdp 
phan tiet kiem thdi gian, kinh phi di lai. 

UBND tinh tap trung chi dao hoan thanh 
v\qc sip xep, td churc lai eae eo quan chuyen 
mdn thudc UBND cap tinh, cap huyen; day 
manh viee giao quyen tu chii, ty chju trach 
nhipm ve sir dung bien che va kinh phi quan ly 
hanh ehinh ddi vdi eae eo quan nha nude theo 
Nghj djnh 130/2005/ND-CP ciia Chinh phu va 
ehi dao eae eo quan churc nang thudng xuyen 
ra soat, danh gia hieu qua hoat ddng ciia cac 
don vj sy nghiep cap tinh de xae djnh loai hirih 
cua tumg don vj sy nghiep lam eo sd giao quyen 
ty chii theo Nghj djnh sd 43/2006/NO-CP ciia 
Chinh phii. Hien da giao quyen ty chii cho 
159/160 don vj sy nghiep cdng lap; ddng thdi 
chi dao UBND cac huyen, thanh phd ra soat va 
giao quyen ty chii ve tai chinh cho eae don vj sy 
nghiep thudc huyen, thanh phd quan ly theo 
phan caip. 

M|ic du dat dupe nhung ket qua dang khich 
\q neu tren nhumg so vdi yeu eau thue tiln, edrig 
tac cai each hanh ehinh ciia tinh van edn nhieu 
hgn che. Cu the: viee ra soat cac thii tyc hanh 
ehinh cham, nhat la ITnh vyc dat dai, dau tu xay 
dyng eo ban, bdi thudng giai phdng mat bIng; 
eo che "mdt cura lien thdng" edn lung tung, ap 
dung CO che "mdt cuira" cd noi edn hinh thuc; 
vide phan caip giCira tinh vdi huyen, huyen vdi 
xa, trach nhipm cua tumg caip, tumg nganh chua 
rd rang; vIn edn mdt sd can bd chua tieh eye 

lam trdn trach nhiem dupe giao, gay phien ha 
cho td churc va edng dan... 

Nam 2009, UBND tinh Quang Ngai tiep tue 
xae djnh cdng tac cai each hanh chinh la nhiem 
vu trpng tam, ddng thdi de ra giai phap nham 
tumg budc tien tdi xay dyng nen hanh ehinh gan 
dan, hieu lye, hieu qua: 

- Tang eudng sy lanh dao, chi dao cGa eae 
cap uy dang, vai trd giam sat cOa HDND eae 
cap, tao dieu kien thuan Ipi de Mat tran To qud'c 
va cac doan the nhan dan tham gia giam sat 
viee thue hien eae ehu truong ciia Dang, quy 
djnh cuia Nha nude ve cai each hanh ehinh. 

- Trien khai kjp thdi cac co che, ehinh sach 
eua Chinh phui va eae bd, nganh trung uong de 
thyc hien cd hieu qua nhiem vu phat trien kinh 
te - xa hdi ciia tinh. Nang cao nang lye soan 
thao, tham djnh van ban quy pham phap luat d 
eae cap nhIm dam bao hieu lye, tinh kha thi 
ciia van ban. 

- Chi dao cac nganh, dia phuong tiep tue ra 
soat lai churc nang, nhiem vu, quyen h^n ciia 
eae eo quan chuyen mdn thudc IJBND caip tinh, 
cap huyen trinh caip ed tham quyen bd sung, 
dieu ehinh theo phan cap, tranh sy ehdng cheo 
ve churc nang, nhiem vu cuia cac eo quan trong 
bd may hanh chinh nha nude eua tinh. 

- Day manh viee phan cap tren mdt sd ITnh 
vyc theo hurdng nganh, caip nao thyc hipn cd 
hieu qua hon thi giao cho nganh, cap dd thyc 
hien, nhung phai dam bao dung quy djnh ciia 
Niia nude. Day manh cdng tac xa hdi hoa tren 
cac finh vyc theo Nghj quye't sd 05/2005/NQ-
CP ngay 18/4/2005 eua Chinh phui.̂  

- Tiep tuc day manh viee trien khai Ke 
hoach thyc hien de an don gian hoa thii tuc 
hanh chinh trong eae ITnh vyc quan ly nha nude 
giai doan 2007-2010 theo 6e an 30 eua Chinh 
phu, tap tnjng ra soat, de xuait cap ed tham 
quyen hoac theo tham quyen loai bd nhung thu 
tuc hanh chinh ardm ra, phien ha cho td churc 
va cdng dan trong giai quye't cdng viee vdi eo 
quan hanh chinh nha nude. 

- Chi dao cac nganh, dja phuong tumg budc 
nang cao chat lupng thyc hien cp che "mdt ciia" 
theo hudng hien dai, tao dieu kien thuan Ipi 
nhat cho td chuc va cdng dan; day nhanh tien 
trinh ap dung co che' "mdt eira lien thdng" trong 
cac CO quan hanh chinh d dja phuong theo 
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sd can bd la ngudi dan tdc thieu sd chua qua 
dao tao cdn chiem ti le cao. Dang ehu y, mdt sd 
can bp d cac xa vung cao, vung sau, vung xa 
chua ndi thdng, viet thao tieng phd thdnci nen 
han che trong viee tiep thu va trien khai, td chuc 
thyc hien nhiem vy. Mat khac can bd nur cdn 
chju anh hudng bdi phong tue tap quan lac 
hau, tu tudng phong kien rang budc din den 
hieu qua edng viee chua cao. HfiND caip xa cd 
984 dai bieu nu chiem 22,8%, dai bieu niir la 
ngudi dan tdc thieu sd ed 495 ngudi chiem 
11,5%. Trong sd dai bieu nuf la ngudi dan tdc 
thieu so vIn cdn 28,6% ed trinh dp van hoa tieu 
hpc; hau het chj em chua qua dao tao ve 
chuyen mdn (94,8%) va chua qua dao tao 
chinh trj (81,6%). Can bd ehu chdt caip xa, 
phudng mdi chi ed 16 can bd nur la ngudi dan 
tdc thieu sd, chiem ty le rat thap (2,06%). 

Thyc hien Chuong trinh hanh ddng sd 36-
CTr/TU, Tinh uiy, HDND, UBND de'ra mdt sd 

giai phap ehi dao cdng tac dao tao, bdi dudng 
can bd nu" la ngudi dan lde thieu sd nhu: ket 
hpp nhieu hinh thure dao tao, bdi dudng can bd, 
dao tao tap tmng, dao tao tai ehuirc, dao tao dai 
han, dao tao ngIn han, dao tao d trung uong, 
tinh, huyen, thj xa, thanh phd va d co sd de tao 
dieu kien cho can bd lya ehpn phu hpp vdi dieu 
kien, hoan canh ciia minh. Quan tam den ehinh 
sach eu tuyen va quan ly chat che, bd tri su 
dung dung dja chi dupe xet tuyen ddi vdi sd hpc 
sinh, sinh vien dupe cur tuyen sau khi td't nghiep 
ra trudng. Cd chinh sach ehpn can bd dy ngudn 
la can bd dan tdc thieu so de dao tao, bdi 
dudng; ddi vdi dai bieu dang tham gia hoat 
ddng edng tac tai dja phuong cd cac Idp bdi 
dudng rieng phu hop vdi trinh dp can bd la 
ngudi dan tdc thieu sd. Ddi vdi nur dai bieu, nur 
can bd la ngudi dan tdc thieu sd dang hoat 
ddng d vung sau vung xa, vung dac biet khd 
khan ed ehinh sach dai ngd phu hpp D 

QUANG NGAI DAY MANH... 
(Tiep theo trang 37) 

Quyet djnh sd 49/QD-UBND ngay 29/8/2007 
ciia UBND tinh. 

- Thyc hien luan chuyen, dieu ddng thay ddi 
vj tri cdng tac ddi vdi can bp theo nghj quye't 
cQa Tinh uy va Nghj djnh sd 158/2007/ND-CP 
ngay 27/10/2007 ciia Chinh phu. Tiep tue xay 
dyng, hoan thien va ban hanh eae co che, 
chinh sach ddi vdi can bd, edng chuc theo Nghj 
quye't sd 06 cOa Tinh uy. 

- Thdng qua eude van ddng "Hpe tap va lam 
theo taim guong d^o due Hd Chi Minh" lam cho 
can bd, cdng churc, vien chuc nang cao tinh 
than trach nhiem, ed y thure tan tam, tan lye vdi 
edng viee va doi mdi tac phong, le Id'i lam viee, 
nhIm tao dieu kipn thuan Ipi cho td ehuire, edng 
dan trong quan he giai quye't edng viee. 

- Day manh viee ap dung he thd'ng quan ly 
chat lupng theo tieu chuan TCVN ISO 
9001:2000 trong hoat ddng mdt sd co quan 
hanh chinh da duqc ehi dao lam diem, tren co 
sd dd nhan ra di^n rdng. Trien khai umg dung 
cdng nghe thdng tin mpt each hieu qua trong 

hoat ddng cua co quan nha nude, giam dan 
viee phat hanh van ban bIng giay, td chuc giao 
ban trye tuyen qua truyen hinh vdi eae dja 
phuong trong tinh. 

- Tiep tue ra soat, danh gia hipu qua hogt 
ddng ciia cac don vj sy nghiep cdng lap, nha't 
la cac don vj sy nghiep thudc UBND huypn, 
thanh phd quan ly de giao quyen ty chii, ty chju 
trach nhiem ve thyc hien nhiem vu, td chuc bp 
may, bien che, tai chinh cho cac don vj theo 
quy djnh eOa Chinh phii. 

- Chi dao cac co quan churc nang tang 
eudng cdng tac thanh tra, kiem tra viee thyc 
hien cac nhiem vu ve cai each hanh ehinh. Kien 
quyet xu ly nghiem theo dung quy djnh eiia 
phap luat hanh vi vi pham euia nhumg can bd, 
cdng chuc, vien chuc thoai hoa, bien chat, vd 
trach nhiem, nhung nhieu gay khd khan cho td 
ehuirc, cdng dan va doanh nghiep. 

- Day manh cdng tac tuyen taiyen va phd 
bien cac chii truong cua Dang, quy djnh eua 
Nha nude ve cai each hanh chinh; phat huy vai 
trd tieh eye ciia cac co quan thdng tin dai chung 
trong viee thuc day cac nhiem vu cai each hanh 
chinh tren dja ban tinh. 

- Dam bao dii ngudn luc (con ngudi, kinh 
phi) cho cdng tac cai each hanh chinh Q 

Td chirc nhd nude sd 4/2009 




