MAT S0 CHINH SACH B3I MG1 NHA NUGC CUA HAN QudC

an Qudc d3 phai chiu dung nhimg
%ﬁhﬂng hoang kinh t& ghé gém vao
cudi thap nién 90 cla thé ky
trudc. Nhdm phuc héi nén kinh té dat nudc,
chinh phd Han Qudc giai doan db da tién
hanh nhiéu chuong trinh d6i méi dua trén co
sd “Hé thdng quan Iy cdng mdi” vdi trong tam
la cac gia trj kinh té trong quan Iy nha nudc
nhu tinh hiéu luc, hiéu qua chi phi, tinh canh
tranh, hé théng danh gié thwc thi nhiém vu...
Trude hét, Chinh phl Han Quéc hudng
téi mét “chinh phd nhd™” bang cach giam bét
pham vi va sé lugng cac co guan hanh chinh
nha nudc cling nhu sé luong cong chirc, giam
ngan sach chi cho chinh quyén cac cap tir
trung uong i dia phuong va chuyén giao
toan bd nhiém vu clia cac t8 chifc dich vu
cong sang khu vuc tu. Chinh phi Han Quéc
dua ra hé théng ludng hang nam cling vdi
mot hé théng phan bd cong viéc va hang loat
cac chugng trinh déi mdi, khuyén khich dé
_bi&n bd may cdng vu cling nhic thanh mét hé
théng coi mad va c¢b tinh canh tranh hon.
Béng thai, chinh phl eling thue hién cai tién
hé théng phan bd ngan sach theo kidu tap
trung dau vao thanh hé thong phan b& ngan
sach tap trung vao nhiém vu dugc thuc thi
Chinh phi con gidi thiéu nhiéu du an thiét 1ap
chinh phl dién tr va md réng hé théng chia
se thong tin nham taoc mdt nén hanh chinh
trong sach va cdi tién chat lugng céc dich vu
cong. Ngoai ra, chinh phd Han Quéc thgi
diém dé cling da thuc hién tu nhan hoa hang
loat cac t8ng céng ty nha nudc va cac té chirc
do nha nudc tai trg nhm han ché bét vai tro,
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guyén lue cling nhu ganh nang cia khu vuc
cdng va ma rdong chife nang cla khu vuce tu.

Nhimg chudng trinh cai cach nay da
gianh dudc mét s6 két qua tich cuc, bao gém
viéc xay dung cd sd cho mét chinh phil gon
nhe, cd hiéu luc, hieu qua, canh tranh, mot
“chinh phl doanh nghiép”. Tuy nhién nhimng
chugng trinh nay cing gap rat nhiéu thach
thifc ma van dé chinh lién quan dén viéc xem
x€ét cac gia tri vé dan chi, céng béng va gilt
s phat trién can déi cho moi mat, moi khia
canh cla ddi séng kinh t& xa hai.

Rut kinh nghiém tir nhimg cai cach cla
thap ky 90, chinh phi lién minh da khdi xudng
mét chugng trinh cai cach mdi tir nam 2003,
Néu chinh phl cda thap ky 90 tap trung vao cac
muc tiéu ngdn han nham vuct qua khiing hoang
kinh t& thi chinh ph lién minh lai tap trung vao
Cac gia tri oo ban va cac muc tiéu dai han.

Nhimg nét chinh cta cai ciach nha
nudc ma chinh phi lién minh dang thuc
hién |a:

Thir nhat, cai cach nha nudc phai dua
trén surtham gia cla nhan dan va phan quyén.
Vai trd va cd ché lam viéc gilfa nha nudc va xa
héi cdng dan phai dudc thay ddi. Quan ly dat
nudc tot dua trén su tham gia hap Iy cla nha
nudc va x& hoi cdng dan dsi vdi nhimg van dé
qudc gia can phai dudc coi trong. Vi vay, cai
cach nha nudc hién tai tap trung vao viéc thic
ddy su tham gia clia cac cong chifc, cac cdng
dong dan cu, cac nhém muc tiéu, toan bd
nhén dan va ban than chinh phl trong toan bé
tién trinh thuc hién. Phan quyén dugc phat
trién nhur mét y&u t8 then chét trong viéc giai
quyét mdi quan hé gilra trung wong va chinh
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quyén dia phueng cac ¢ap, va ca giifa cac cd
quan nha nudc trung uong.

Thit hai, cai cach hién tai tap trung vao
viéc thiét 1ap moét chinh phi ¢ nang luc va
dang tin cay. Bén canh viéc giam thiéu cac
“chi phi d&u vao”, chinh phl hién nay chu
trong hon dén viée dam bao “dau vao ¢d chat
lugng™. Vi vay, viec tAng cudng nang Iuc cho
cac cd guan nha nudc clng nhu dai ngl cdng
chifc trd nén quan trong hon bao gid hét.

Thif ba, chinh phu hién tai rat quan tam
tdi cac du an chinh phi dién t trong toan bd
cong cudc cai cach vdi nhan thic ring mot
chinh phu dién tir t6t s& dem lai nhimg thay
déi to 1an trong ca c¢éu t8 chife, phucng thirc
lam viéc va cung cap dich vu cla khu vuc
cong. Ngoai ra, chinh phi dién tir cling déng
mot vai trd quan trong trong viéc xay dung
mot nha nude trong sach va cd hiéu lue,

Cudi clng, chinh phl lién minh ciing
dang cam két tién hanh nhitng cai cach mdi
vé “phan mém” cla hé théng hanh chinh, vi
du nhu d&i méi hé théng quan ly hanh chinh,
tao lap van hod khu vife ¢dng..., trong khi
nhiing cai cach trudc day chi tap trung vao hé
théng “phan cing™, vi du nhu t8 chdce lai co
cau chinh phd.

Vién canh va muc tiéu cla déi mdi
nha nudc:

Chinh ph lién minh da thiét 1ap muc tiéu
clia cai cach nha nudc 1a “mdt chinh phi
manh-mot chinh phid déi thoar”, déng thai
dua ra phuong hudng va muc tidu cla cai
cach la nhdm tién t5i mét nén hanh chinh:
hiéu e, phuc vy, phén cap, trong sach va ¢d
suf tham gia tlr bén ngoai.

Nén hanh chinh cé hiéu luc: Viéc xay
dung “nén hanh chinh cd hiéu luc” tap trung
vao viéc thiét |ap mot hé théng hanh chinh
theo dinh hudng céng viéc. Két qua la, cd sd
danh gia sé& dudc phat trién, viéc théng nhat
cac hé théng danh gia, quan Iy thue thi nhiém
vy vdi hé théng khen thudng dude thuc hién,
va phuong thirc 1am viée sé& dugc cai tién dua
trén tai thiét dinh quy trinh céng viéc.

Nén hanh chinh phuc vu: tap trung vao

viéc chuyén ddi hé théng dich vu hanh chinh
“tap trung vao ngudi cung cap” hién tai thanh
hé théng “hudéng tdi khach hang”. Két qua 13,
cac dich vu hanh chinh s& dugc mao réng, cac
“tidu chudn dich vu” s& dugdc phat trién.

Nén hanh chinh phan cap: nhan manh téi
van dé gia ting quyén tu chl va trach nhiém.
Cai cach hién tai chu trong i viéc tang cuiing
guyén tif chd clia méi cap, méi cd quan trong
cac mdi quan hé lam viéc cla toan bo hé théng
hanh chinh, @dng thdi vdi viéc nhan manh tdi
trach nhiém cia méi cAp, méi cd quan nay.

Nén hanh chinh trong sach: hudng tdi
viéc md réng pham vi cung cap théng tin cho
cong ching. Pham vi cac théng tin khong
dugc céng bé do vay bi thu hep, cho phép
ngudi dan dé dang tiép can cac théng tin
quan trong cla chinh phi.

Nén hanh chinh tham gia: chu trong téi hé
théng phdi hdp gilta nha nudc va nhan dan.
Trong viéc thuc hién muc tiéu nay, mét nghi
dinh vé hé thdng danh gid chinh sach da dugc
xay dung va ban hanh cho phép ngudi dan thue
hién viéc nay, va cac “hdi ddng danh gia cong
dan” dudc 18 chifc dé thuding xuyeén giam sat
gua trinh hoach dinh va thuc thi chinh sach.

Pé dat dudc cac muc tiéu trén, 10
chuong trinh hanh déng da dudc quyét dinh,
bao gbm:

1. Thiét 1ap hé théng hanh chinh hudng
vao thue thi nhiém vu;

2. Tai thiét dinh chitc n&ng va té chirc
cla chinh ph:

3. Cai tién hé théng cung cap dich vu cong;

4. Thiét lap hé théng giai quyét khiéu nai
clia cong dan tap trung vao khach hang;

5. Nang cao tinh ¢8i md trong cac co
quan nha nudc;

6. Cai tién va xay dung nén hanh chinh
trong sach;

7. Téng cudng hdp tac vdi %8 hdi dan su;

8. H6 trg tich cuc cho cac hoat dong vi
lgi ich céng;

9. Bap (ng mét cach cd hé théng trudc

10. Phat trién dao difc céng vu.s
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nhimg van dé cla khu vuc cong;



