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VAI NET VE MANG ASEMCONNECT VIET NAM

TS. VU VAN NHAT

Trudng Bai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhdn van

¥ ién nay, Dién dan A - Au

. (ASEM) ¢6 39 nuGc thanh vién

tham gia, gébm 13 nudc chau A,

25 nudc thuéc Lién minh chau Au va

Lién minh chau Au. Ngay tir khi mdi

thanh lap, ASEM da xdy dung dugc nhip

cau thong tin thuong mai A - Au, d6 la
mang ASEMCONNECT.

1. So luoe mang ASEMCONNECT.

Sau khi da duoc két noi dia chi Internet
http:l/ www.asemconnect.com.5g, ching ta sé
thay trang chi cua mang ASEMCON-
NECT. Trang chi nay do cic co quan
Economic Development Board (EDB) va
Trade Development Board cua Xinh-ga-
po quan ly; con cdc nudc thanh vién
ASEM quan 1y trang web cua nudc minh.
Trén trang chi nay, hién cé cdc muc
thong tin chung cua ASEM nhu:

- About ASEMCONNECT: gidi thiéu
muc dich va ¥y nghia cia mang ASEM-
CONNECT, nhidn manh trang web nay la
nol gap gd& trén Internet cho 39 nudc
thanh vién vi 1a mot dién dan gitp céc
nudc trong ASEM xiic tién cic hoat dong
thuong mai va kinh doanh.

- About ASEM: gi6i thi¢u cdc van kién
dién dan A - Au, Hoi nghi ASEM 1 (Bang
Coc - Thai Lan, thing 3-1996), Hoi nghi
ASEM 2 (Luan DBoén - Anh, thing 4-
1998), Hoi nghi ASEM 3 (Xé-un - Han
Quoc, thang10-2000) va-Hoi nghi ASEM
5 (Ha Noi ngay 08 - 09-10-2004).
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- Virtual Information Exchange: la
mot link lién két véi trang cha cua EU
trong dé ¢ cdc thong tin ddy da vé qua
trinh thanh lap va hoat dong cua ASEM
cho &1 nay.

Tai trang chu cua ASEMCONNECT
hién di tao céc link dé dé dang truy nhap
vao website cla cdc nudc thanh vién.
Nhin chung, thong tin trén tét ca cdc trang
web cua cdc nudc thanh vién dugc xay
dung theo 5 muc chinh sau:

+ Danh ba doanh nghiép (Business
Directories).

+ Tu van kinh doanh (Business
Consultants).

+ Thong tin Chinh phi (Goverment
Information).

+ Cac su kién néi bat trong nam
(Calendar of events).

+ Théng tin khic (Others).

Tir 5 muc théong tin chinh trén, céac
quoc gia ¢ thé dua vio théng tin cia
minh, bao gébm ca tao ra cdc lién két siéu
van ban tdi cdc website khac trong nudc.
Vi tinh chdt la cdc lién két siéu van ban,
ngudi truy cdp vao cidc muc tin ¢6 thé
khai thic kho théng tin to 16n cua cédc
quéc gia thanh vién ASEM. Cu thé:

- Danh ba doanh nghiép: dang tai cic
danh ba vé cong ty cua timg nudc dudi
dang siéu van ban trong dé ¢6 noi dung
thong tin co ban vé cdc cong ty, co thé
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kém theo ca théng tin vé san pham, dich
vu. Thong tin ca ban cdé thé 1 dia chi lién
lac bing cdc phuong tién khic nhau nhu
thu tin, dién thoai, fax hodc thu dién tu,
[inh vuc hoat déng... Phan 16n ciu triic
© cua cdc danh ba duge thiét ké dé ngudi su
dung c6 thé dé dang tra ciu theo cdc linh
vuc quan tim. Nho tién bo coa cong nghé
thong tin, mot s6 danh ba cong ty da duge
thiét ké theo kiéu on-line, nghia la nguoi
stt dung sau khi tim dugc tén va dia chi
clia cong ty minh cdn, c6 thé tryc tiép
giao dich vdi cong ty nay trén mang.

- Tw vdn kinh doanh: i muc cung cip
dia chi cia cdc co quan dich vu tr vin
trong linh vire thuong mai, dau tu & céc
nudc thanh vién. Tai muc nay, ¢ mot s
nude, ngudi st dung mang c¢6 thé dugc
link t61 dia chi cua cdc phong thuong mai,
cac hiép hoi nganh hang...

- Théng tin Chinh phii: trong muc nay,
cdc nudc thanh vién déu dua ra thong tin
vé cdc bo, nganh lién quan nhiéu dén hoat
dong hoi nhip. Céac thong tin duge dua la
cdc dia chi dé lién lac, mot so tin tic, s6
liéu thong keé.

- Cde sir kién noit bat trong ndm: chu
y&u cung cap thong tin vé ngay lé cua céc
nudc thanh vién, thong tin vé hoi cho,
trién 1am va su Kién du lich tai cdc quéc
gia thanh vién...

- Théng tin khdc: ngoai cac muc thong
tin trén, cdc nudc thanh vién ¢6 thé dua
thém cac muc théng tin khac. Tuy nhién,
sG nude thanh vién ¢ muc tin & phan nay
khong nhiéu: chi ¢6 3 nudc chau A dua
thong tin vé cdc co quan xic tién thuong
mai, ddu tr vi 6 nuée chau Au cé thong
tin & muc nay vdi lién két siéu van ban vé
cdc co quan ngan hang, du lich, khoa hoc
cong nghé...

TAP CHi QUAN LY NHA NUGC

NGHIEN cUfU - TRAO DOI

2. Mang ASEMCONNECT Vieét
Nam.

a. Co sd phdap ly thanh ldp mang
ASEMCONNECT Viét Nam.

Nam 1993, Trung tam Thong tin
Thuong mai da thir nghiém to chiic mang
dién rong diu tién cta Viét Nam nham
cung cép kip th&i nhitng thong tin Kinh t€,
thuong mai md&i  nhét cho cidc doanh
nghiép thudc Bo Thuong mai va cho tat ca
cac don vi, ¢d nhan trong pham vi ca
nudc. Nam 1995, B6 Thuong mai cho
phép Trung tim xay dung mang may tinh
thuong mai VINANET.

Nam 1996, Trung tidm Thoéng tin
Thuong mai duge Téng cuc Buu dién cip
gidy phép kinh doanh dich vu théng tin
dién tr s6 01/GP - CSBD, chinh thic dua
mang Internet VINANET vao hoat dong.

Ngay 25-12-1998, Bo Van hod -
Thong tin da ki Quyét dinh so6 38/QD -
BVHTT cho phép Trung tim Théng tin
Thuong mai cung cap thong tin 1én mang
Internet. Trong gidy phép ghi rd: “Trung
tim Thong tin Thuong mai dugc phép
cung cip thong tin vé thuong mai, diu tu,
thuong mai dién tir, ho so doanh nghiép,
thong tin vé thi trudng hing hod, thuong
mai, gid ca, dich vu, s8 li¢u, hinh anh cho
tdt ca cdac d6i tuong ding tin trong va
ngodi nudc (cd nhan va tap thé) cé nhu
cdu thong tin vé thuong mai va Kinh &”.

ASEMCONNECT - Nhip ciu thuong
mai A - Au 14 noi gap gd cua cong dong
cdc doanh nghiép cua cdc nudc trén
Internet, mang lai loi ich to 16n cho cic
qudc gia thanh vién. Ngay 11-9-2000,
Thi tudng Chinh phu di ra Cong vian so
3849/VPCP-TTTH giao cho B Thuong
mai chu tri xay dung trang chi cua Viét
Nam tham gia mang ASEMCONNECT.

Bo Thuong mai did c¢6 Quyét dinh so
1409/QD-BTM ngay 12-10-2000 giao
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nhiém vu cho Trung tam Thoéng tin
Thuong mai chiu trich nhiém chu tri vé ki
thudt, quan 1¥, van hanh trang chu ASEM-
CONNECT cua Viét Nam.

b. Nguyén tdc xdy dung website
ASEMCONNECT Viét Nam.

- Vé ki thuat: toan bo thong tin trong
hé théng gém (6 chiic, xir 1Y, khai thic
thong tin duge xay dung theo tiéu chuin
qudc te.

+ Phit trién hé thong mang tuy theo
yéu cdu sir dung dé hé théng mang ¢6 kha
niang dip Ung nhu ciu su dung trong
tuong lai.

+ Tich hop cédc dich vu trén hé théng
WEB.

+ Hé¢ théng phai c¢6 chic nang tim
ki€ém thong tin.

- Vé noi dung thong tin: cha yéu duge
thiét ké twong tu nhu da s6 cdc nudce tham

'giu ASEMCONNECT.

+ Cdc muc tin duge trinh bay sao cho
dé tim, dé thay, dé lay.

+ Thong tin dugc cap nhit thudng
xuyeén.

¢. Khdao sdt thue trang cdc website clia
Viét Nam.

Cong nghé thong tin 1a mot trong cic
dong luc quan trong nhat cua su phat
trién, dang 1am bi€n doi sau sic doi séng
kinh té, van hod, xd hdi cua dit nudc.
Nhén thic ro vai trd va ¥ nghia quan
trong cua cong nghé thong tin, cdc bo,
nganh di nhanh chéng xdy dung trang
thong tin cua bd, nganh minh nhim muc
tiéu ddy manh cong cudc déi mai, phat
trién nhanh va hién dai hod cdc nginh
kinh té, ting cudng nang luc canh tranh
cua cdc doanh nghiép. Vi du:

- Trang web cua Bo Van hod - Thong
tin http://wwwcinet.van.vn cé cic muc:
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+ Thong tin vé doanh nghiép: cha yéu
la quang cdo, gidi thiéu cac doanh nghiép
cua cdc nganh voi cdc ban hang. Tuy
nhién, do khong dugc cap nhat, bo sung
Kip thdi nén chat lugng ndi dung thong tin
chua duge dam bao.

+ Thong tin phdp ludt: tuy ¢é mot sO
lugng van ban chuyén nganh, song ciing
khong dugc cap nhat, bé sung, nén so
luogng cdc van ban con thiéu nhiéu.

+ Cdc muc thong tin khdc: gidi thiéu
cdc thong tin vé truyén théng van hod
Viét Nam, vé dat nudc va con ngudi Viél
Nam véi ban bé thé gidi.

- Trang web cia Van phong Qudéc hoi
http://www.na.gov.vn c6 hai muc chinh:

+ Chite nang, nhiém vu cia Quéc hoi:
chu véu la nhitng quy dinh vé chic nang,
nhiém vu va quyén han ctia Qudc hoi, vé
to chirc hoat dong cua Qudc hoi, cia Vin
phong Qudéc hoi... Thong tin dua vao muc
niy thudng ducc bé sung cap nhat theo
dinh Ki, dac biét la phan t6 chiic b may,
vi vay noi dung thong tin dam bao d¢ tin
cély cao.

+ Muc van ban phdp ludt: giéi thiéu
khdi qudt hé thong cdc van ban phép luat
hién hanh cua Viét Nam. Trong muc nay
da xay dung dugc co so dit liéu vé luat
phadp hién hanh (c6 website riéng). Pay la
co so dir li¢u twong doi day du va cép nhat
cdc van ban ludt coa Qudc hoi; phip 1énh
cua Uy ban Thuong vu Qudéc hoi; lénh,
quyét dinh cua Chua tich nudc; nghi quyét,
nghi dinh cia Chinh phu: céc van ban cua
Thu twéng Chinh phu, bd truong, thu
truong co quan ngang bd va cic vin ban
huéng dan thi hanh. Khi khai thic noi
dung thong tin phai tra phi. Néi chung, co
s dit litu ddp tng duge yéu cdu cua
ngudi st dung thong tin,

- Trang web Vietnam On-line http://www.
Vietnamonline.net co cic muc chinh:
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+ Ho so doanh nghiép: day 14 mot co
so dit liéu twong d6i hoan chinh vé mat
doanh nghiép: tén cong ty, dia chi. dién
thoai, fax, tén gidm doc. linh vuc nganh
nghé kinh doanh chinh, vén,... Tit ca cic
doanh nghiép déu dugc phén theo nganh,
tinh, nhung ndi dung théng tin chua ducc
bo sung thuding xuyén.

+ Théng 1in vé cdac dir dn ddu te micée
ngoai: nhitng thong tin chu véu vé du dn
déu tu nude ngoai da duge cfp gidy phép
vio Viét Nam bao gom: tén du dn; ngay
cdp; hinh thiic ddu nr; s6 gidy phép; dia diem:
dién thoai, fax; von déng gop. ..

Nhin chung, co so dit liéu nay thong
tin vé cdc du dn di duge cip phép, nhung
nhung du én mdi duoc cip phép, nhiing
du dn da het han, gia han thi khong duoe
bo sung cap nhat thudmg xuyén. Do vay,
thong tin vé cdc du dn chua ddy du.

+ Théng tin vé ludt phdp: Bao gém
nhiing van ban phap quy cliia mot 6 linh
vire chi yéu cia nén kinh t€, Nhiing van
bin mdi khong duge bé sung thudng
xuyén nén s6 lugng van ban khong nhiéu
va khong cip nhit.

Qua khao sit thue t&€ mot s6 website
cua cdc bd. nganh trong ca nudc, chiing
o1 rat ra mot s6 nhan xét sau:

- Nhin tong thé thi théng tin ty gidi
thiéu vé minh trong cdc trang web clia cdc
- bo. nganh déu rit phong phi va ddp iing
dugc yéu cdau riéng cia cic bd, nganh,
Cic thong tin co bin vé bd, nginh duoc
dua twong doi giong nhau. C6 t6i 80 -
90% cac bo, nganh déu dua thong tin gidi
thi¢u cdc quy dinh vé chic nang, nhiém
vu, quyén han ctia minh. chitc danh lanh
dao va cdac don vi hanh chinh, don vi su
nghiép truc thudc. Nhimg thong tin dua
vilo muc nay tuong déi ti mi vi duoce cap
nhit thudng xuyén, nén nodi dung thong
lin duge dim bao chinh xdc. Khai thic
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cdc thong tin nay dugc mién phi.

- Phén I6n trang web cta cdc bo, nginh
déu ¢é co so dir liéu hé so doanh nghiép
véi cdc ndl dung: tén doanh nghiép, dia
chi, dién thoai, fax. dia chi website, tén
gidm doc, nganh nghé kinh doanh, sén
phidm dich vu... Day 1d muc théng tin
chong chéo nhat. Bo, nganh nao ciing ¢é
co so dit liéu vé hod so doanh nghiép, song
khong ¢6 bd. nganh nao chi dao noi dung
thong tin cua minh ma déu dua thong tin
chung vé ho sa doanh nghiép clia ca nudic,
Noi dung théng tin khong day du va
khong cép nhat. Do vay, thong tin vé
doanh nghiép nhiéu khi khong duge
ngudi st dung tin cdy.

- Phén I6n cdc trang web cla cdc bo,
nganh déu xdy dung muc vin bin phip
quy. Tuy vay, trir trang web cua Van
phong Qudc hoi, con lai déu khong diy
du va khong cédp nhat.

Nhu vay, cé thé sap xép, tan dung muc
thong tin gidi thiéu vé co quan Chinh pha
dé dua vio ASEMCONNECT. Con muc Hé
s0 doanh nghi¢p (danh ba doanh nghiép)
can phai ¢é su diéu phdi, phin cong dé
tranh trung 1ap va dam bao tinh cip nhat.

3. Mot so giai phap hoan thién va
phiat trien mang ASEMCONNECT
Viét Nam.

Tir khi thanh lap dén nay, mang
ASEMCONNECT Viét Nam nga} cang
khang dinh duoc vai tro to Ién cia minh
trong hé¢ thong thong tin Kinh t€ thuong
mai noi riéng va hé thong thong tin noi
chung. Mang da dip ting hau hét cdc nhu
ciu thong tin kinh t&€ thuong mai cta
nguoi ding tin trong nudc.

Céc co so dir liéu do mang 16 chiic va
xdy dung da thuc su tro thanh “linh hén”
cla mang, Ia cong cu hitu hiéu dé ngudi
str dung tin ¢6 thé nhanh chéng tiép can,
nam bét dugc khai lugng thong tin kinh &
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thuong mai khong 16 & trong va ngoai
nudc. Trung tdm Théng tin Thuong mai
rit chi trong dén viéc xay dung ngudn luc
thong tin, ma hat nhan ctia mang chinh la
cdc co sO dir lieu. Mang ASEMCON-
NECT Viét Nam da tién hanh xay dung
vit dua vio khai thiac co so dir liéu vé Ho
50 doanh nghiép céc doanh nghiép trung
vong va dia phuong, co sd dir liéu vé cic
co quan chinh phu trung uong va dia
phuong bao gom chifc nang, nhiém wvu,
quyén han clia cdc bo, nganh. ..

Tuy nhién, bén canh d6, mang ASEM-
CONNECT Viét Nam con mot s& han
ché&. Noi dung théng tin con nghéo nan,
hinh thic don diéu, thong tin nhiéu khi
tring 1ap, chua chinh xdc; chat luong
thong tin dua vio co so dir liéu chua cao.
Dit liéu chua dugc cép nhat day du, kip
théi. Ngoai ra, mét s6 dir liéu con co su
sai sot, dac biét 1a sai vé mat ki thuat thé
hién van ban, chua dugc chinh 1y, hiéu
. dinh kip thoi; ngudn thong tin thiu va
han ché. Nguyén nhian mot mat la do kinh
phi duge cip con it, mat khac do chua xay
dung ducc chinh sdch phit trién ngudn tin
cling nhu cong tic xay dung ngudn tai
liéu hat nhan mot cdch hop 1¥; d6i ngi
cidn bo con yéu vé trinh do xir 1y thong
tin, trinh dé ki thuat tin hoc va nang luc
sif dung cdc trang thiét bi hién dai. ..

Nham cdi tién, niing cao chat lugng hoat
dong thong tin cua mang, ching toi xin dé
Xudt mot s giai phap sau:

- Pdy manh nghién ciru nhu ciu ding
tin kinh té thuong mai cua cac déi tuong
sir dung thong tin, dac biét luu § dén su
bién dong khong ngimg, su doi hoi ngay
cang cao cua nhu ciu thong tin trong co
ché thi trudng.

- Thu thap cdc thong tin phan hoéi, cic
¥ kién danh gid tir phia ngudi dling tin, 10
chifc cdc budi toa dam trao doi véi khach
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hang cia mang. Trén co so do xdy dung
cdc chién luoge, chinh sdch tao nguén tin,
bo sung théng tin ciing nhu t6 chidc quan
Iy thong tin mdt cdch ¢d hiéu qua, phi
hop vdi thi truomg thong tin kKinh té
thuong mai trong thoi ki CNH,HDH dat
nudc.

- T6 chifc va phdt trién nguon tai liéu,
dit liéu thong tin kinh t€ cho phi hop véi
nhu cdu cia ngudi ding tin theo cdc
hudng sau:

+ Phél hop vdi cic bd, nganh, cic co
quan QLNN, cdc co quan 10 chire thuong
mai, cdc trung tidm théng tin trén toan
quéc dé thu thap, bo sung lam phong phi
nguén thong tin cia mang ASEM-
CONECT.

+ Tang cuding tao ngudn thong tin qua
nhiéu hinh thitc khic nhau nhu hop téc,
trao d6i, du 4n song phuong, da
phuong. ..

- Tang cudng khai thac thong tin qua
cdc mang mdy tinh phuc vu cdc déi tuong
ngudi dung tin, dac biét 14 cdc doanh
nghiép, cong ty... vdi muc dich phuc vu
cho san xudt - kinh doanh, xudt nhap
khdu, nang cao hiéu qua cua hoat dong
kinh t&, thiic ddy phat trién dat nudc.

- Phét trién cdc hoat dong quang cdo
nhim giGi thiéu hoat dong, nguén luc
thong tin, cdc san pham va dich vu thong
tin ciia mang dé ngudi ding tin c6 thé
hiéu rd vé hoat dong, kha nang dap tng
nhu cau thong tin cua mangd

Tai liéu tham khao:

1. Céng van s0 3849/VPCP - TTTH ngay 11-
9-2000 cua Van phong Chinh phi.

2. Dé an kha thi xay dunt., Mang ASEM-
CONNECT Viét Nam

3. Mang ASEMCONNECT -
Théng tin Thuong mai:
Vietnam.gov.vn

4, Quyét dinh 56 1409/QD-BTM ngay 12-10-
2000 coa Bo Thuong mai.

Trung tdm
http://asemconnect
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