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KINH NGHIEM CUA MQT SO QUOC GIA TRONG QUAN LY 

VA PHAT TRIEN DOANH NGHl|P T l / 

ThS VU THI PHUONG 

oanh nghiep tu (DNT) cd vai trd rdt 
(quan trpng trong viee thue day sQ 
phdt trien ndn kinh te thi trudng. 

Trong bdi canh canh tranh todn cdu gay gdt 
nhu hien nay, cac nudc deu chu y hd trp cac 
DNT nham buy ddng tdi da ngudn luc de 
phdt trien nen cdng nghiep, tang sQc canh 
tranh cho san phdm. 

Tren thd gidi hien nay, hon 180 nQde ed 
nen kinh te thi trQdng vdi khu vuc kinh te 
tu nhan lam ndng cd't. Trong sd dd, hon 30 
nudc phat trien da ehftng minh rdng, nen 
kinh te thi trudng vdi khu vuc tu nhan lam 
ndng cd't la dieu kien can, cdn td chftc nen 
kinh td mpt cdch hpp ly la dieu kien du de 
phat tridn nen kinh te hieu qua. Mudn nen 
kinh te phdt trien cao va bdn vung phai cd 
ed hai dieu kien nay. NghTa Id, mdt mat, 
phai tu do hod nen kinh te, md rdng tu do 
canh tranh, phat huy tdi da uu thd cua co 
ehe thi trudng, tao dieu kien dd cac DNT 
phat trien; mat khde, phai phat huy vai trd 
dinh hudng vd dieu tiet eua nha nude bdng 
chien lupc vd cac cdng cu ehinh sach. 

Nhu vay, khu vuc DNT la bd phan chu 
yeu cua kinh te tu nhan d hdu bet edc nudc 
tren the gidi, trong dd cd Viet Nam. Tuy 
mftc dd, chfnh sach vd phuong thftc hd trp 
;d khac nhau nhung nhin chung, chfnh phu 
eae nudc deu ddnh su quan tdm thfeh dang 
de'n va'n de nay. Vi vay, nphien cQu ve md 
binh quan ly vd phat trien DNT cua cde 
nudc cd the dem lai nhung kinh nghiem 
phu hpp ddi vdi viec phat trien cde DNT d 

nupc ta. 
1. Thai Lan. 
Thai Lan la mdt trong nam thdnh vien 

sang lap Hiep hdi edc nude Ddng Nam A 
(ASEAN) da duy tri dupc tdc dd tang 
trudng cao trong sudt hon hai thap ki qua. 
Trudc nam 1960, Thdi Lan la mdt nudc 
ndng nghiep lac hau, ndn cdng nghiep 
manh mun va phan tan hinh thanh nen bdi 
cac xf nghiep thude sd hftu tu nhdn va mdt 
vdi cdng ty quy md vfta thude sd hiJu nha 
nudc. Sau eude khung hoang ddu md va tdi 
chfnh didn ra lien tiep. Thai Lan bdt ddu 
chuyen hudng tft thay the nhdp khau sang 
xuat khau, tfch cue thu hut ddu tu true tiep 
nudc ngoai, dua Thai Lan trd thanh mdt 
trong nhftng nudc dat tdc dp tang trudng 
kinh td nhanh tren the gidi trong nhftng 
nam qua. 

De thuc day cde DNT phat trien, Chinh 
phu Thai Lan rat coi trpng vide giai quyei 
bdi toan np ndn cho cac doanh nghiep, 
trong dd cd cde DNT. Chfnh phu dac biet 
coi trpng viec thu hut ddu tu true tie'p vao 
khu vuc kinli te tu nhan, vi vay, chinh sach 
eua Tliai Lan tap trung vdo viec khuyen 
khich, tao dieu kien thuan Ipi cho cac nhd 
ddu tu, dac biet la ddu tu tu nhan. De thu 
hut dau tu nudc ngoai. Thai Lan tie'p tuc 
ddy manh tu nhan hod cac doanh nghiep 

* Chi cue Thi hdnh dn dan sp qudn 
Hodng IVlai - Hd Noi. 
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nha nudc, tao dieu kien cho cac DNT phdt 
trien. Cue Hd trp cdng nghiep bao trp cho 
vay vd'n vdi lai sudt uu dai 8%/nam, bdng 
1/2 mQc lai sudt thi trudng, hd trp tieu thu 
san phdm hang hod, hd trp vd khoa hpc 
cdng nghe, dao tao, tu vdn tJidng tin. 

Ndi dung chu yeu trong edc chinh sdeh 
phdt tridn DNT cua Thai Lan bao gdm: 

- Thanh lap cac eo quan trp giup DNT: 
Uy ban khuyd'n khfch DNT la ep quan dpe 
lap true thupc Thu tudng Chfnh phu, cd 
nhiem vu de xudt cac chfnh sach vd bien 
phap khuyen khich va quan ly quy phdt 
trien DNT. 

Quy phdt trien DNT khi thanh lap dupc 
Chfnh phu cdp vd'n hang nam, dupc trp 
giup bdi khu vuc tu nhan, cac chfnh phu 
nudc ngodi va cac td chftc qud'c td. 

Ngoai ra, Chfnh phu cdn thanh lap Vien 
Nghien cftu phdt tridn DNT vd cung ed cac 
td chftc nhu tap doan bao lanh tfn dung 
kinh doanh nhd... 

- Xay dung chidn iQpc phdt tridn DNT: 
Chfnh phu Thai Lan da xdy dung mdt loat 
chien lupc dd trp giup cac DNT, nhu nang 
cdp nang luc kT thuat vd quan ly; phat trien 
doanh nhan; nang cao kha nang tidp can thi 
trudng; tang cudng he thdng trp giup; cung 
cdp mdi trudng kinh doanh thudn Ipi hen... 

Theo chuong trinh nay, 18 bien phap dd 
phdt trien cde DNT da dupc dd ra. Mdt sd 
bien phap quan trpng gdm trp giup tdi 
chfnh; thanh ldp va phat tridn thi trudng 
vd'n; dao tao doanh nhdn va ngudi lao 
ddng; hd trp phdt trien cdng nghd mdi; hd 
trp nghien cftu vd tim kiem thi trudng. 

2. Xinh-ga-po. 
Tft eud'i nhung nam 1980, Xinh-ga-po 

da trd thanh can eft cua nhieu cdng ty da 
qud'c gia vdi trdn 600 eo sd sdn xudt ldn vd 
2.800 chi nhanh thuong mai, dich vu. Phdn 
ldn cac nha cung cdp dich vu hd trp cho edc 
cdng ty nay la cde DNT vd cde boat ddng 
dy da tao ra mdt khu vuc DNT khd nang 
ddng. Cde DNT bd trp cho cac cdng ty da 
qud'c gia edc san phdm va dich vu cd chdt 

lupng cao. 
d Xinh-ga-po, Chfnh phu de ra nhieu kd 

hoach dd cai thien boat ddng cac DNT, bao 
gdm: 

- Duy tri mdt mdi trudng kinh doanh 
hoan thien: kd hoach nay dupc dua ra thuc 
hidn tft nam 1998 nhdm bien eae DNT 
thdnh edc doanh nghiep ed sftc sdng va sftc 
hdi phuc. Kd hoach cd nam mui ehu chdt 
giup edi each cac DNT vd giam thieu rui ro 
khi thdnh lap, dd la: 

+ Tdi chfnh va ke hoach kinh doanh. 
+ Tie'p nhdn, dp dung va cai tidn cdng 

nghe. 
+ Quan ly ngudn nhdn lue. 
-I- Cai thien va ren luyen kha nang san 

xudt. 
-I- Hpp tac thi trudng va kinh doanh. 
- Cac kd hoach dua ra nham giup eae 

DNT tie'p can cdng nghe, phdt trien ngudn 
nhdn luc, thi trudng, thdng tin va tai trp. 
Nhidu ehupng trinh khac nhau da dupc cde 
CP quan Chfnh phu thiet kd dd giup cac 
DNT cai tidn he thdng boat dpng, nhu: 

-I- Chupng trinh nang cdp cdng nghe. 
-I- Vien trp khdng hoan lai dd phat tridn 

DNT. 
-I- Hinh thdnh cac nhdm kinh td' trong 

DNT. 
Nham giup cac DNT tang kha nang 

canh tranh, Chfnh phu Xinh-ga-po cho 
thanh lap Cue Nang sudt va tieu chudn, hd 
trp cac doanh nghiep ddnh gid nhu cdu 
nang cdp cdng nghe, hd trp tu vd'n. 

Chfnh phu Xinh-ga-po cung thuc hien 
chuong trinh cai tidn nganh Cdng nghiep 
vdi muc tieu nang cao hieu qua trong boat 
ddng. Ddng thdi, lua chpn de trp giup cd 
trpng didm edc doanh nghiep cd trien vpng 
dftng ddu trong cac ITnh vuc kinh doanh tai 
Xinh-ga-po. Nhung doanii nghiep nay se 
nhan dupe su giup dd nham tang toe dp 
phdt tridn. 

3. Han Qudc. 
Chinh sach hd trp va phdt tridn DNT cua 
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Han Qud'c la nham xdy dung mdt ndn 
mdng phdt tridn vftng chae cho cac doanh 
nghiep nay. He thdng chfnh sach dd dupc 
xdy dung tren nguyen tdc bao dam tfnh ddc 
ldp, tu ehu cho cac doanh nghiep trong qua 
trinh thdnh ldp cung nhu trong boat ddng 
san xudt - kinh doanh, ndng dd cde doanh 
nghiep d cac tinh dd phat tridn cdn ddi gifta 
thanh thi vd ndng thdn, thuc ddy tang 
trudng can ddi cua cac doanh nghiep va 
nang cdp CO cdu cdng nghiep cua cac DNT, 
dua ra chfnh sach uu tien cho nghien cftu 
vd phat trien, tu ddng hod, thdng tin va toan 
cdu hod. 

Qud trinh phat tridh cde tdp doan cdng 
nghiep, td hpp cdng ndng tai Han Qud'c 
khdi ddu tft nhiing DNT, tuy nhidn, sir 
thdnh cdng va that bai cua DNT cung rdt da 
dang khi khdng cd dinh hudng va hd trp 
cua Chfnh phu. Nhirng chidn lupc phu hop 
da dupe vach ra cho doanh nghiep theo 
tiing giai doan phdt trien cua ddt nudc, gan 
vdi su da dang hod cua kinh doanh toan 
cdu. Nhung dinh hudng nudi dudng va phdt 
tridn DNT gdn ddy cho thay, doanh nghiep 
cua Han Qudc da thuc su ddng gdp bun 
hieu trong su gia tang GDip trong nude va 
hon the, cde doanh nghiep nay ngdy cang 
chuydn minh nhanh hon de tham nhap vao 
thi trudng the' gidi. 

Qua trinh dinh hudng vd hd trp DNT cua 
Han Qudc trai qua nhidu giai doan vdi eae 
chien lupc va giai phap khac nhau: 

- Thuc hien chien lupc tang eudng hd trp 
phu hpp vdi dac tfnh cua tiing giai doan 
tang trudng. Chinh sach nay tap trung vao 
ba giai doan cua vdng ddi doanh nghiep: 
Khdi nghiep - Nudi dudng thuc day tang 
trudng - Tang trudng, toan cdu boa. 

-I- Linh boat hod khdi nghiep: the hien 
bang cac chfnh sach nhu tang cudng dao 
tao ngudn nhan luc, cai thien eo chd qudn 
ly, don gian boa thu tuc, nit ngdn thdi gian 
thanh lap, hd trp vd'n khdi nghiep, mat 
bang va thue (uu tieh cho cde doanhi nghiep 
mao hiem di ddu). Song song vdi thuc hien 
ddng bd cac chfnh sdeh, Chfnh phu Han 

Qud'c da dinh hudng ITnh vuc uu tien phat 
tridn la cac nganh cdng nghiep chd' tao, 
hinh thanh loai hinh "thung lung Silicon 
Han Qud'c" cho DNT, hd trp 50% chi phf 
trang thie't bi va giam thud doanh thu, sft 
dung tdi san, dat... de tao co sd ban ddu, 
lam ndn tang cho edc DNT. 

-I- Nudi dudng va thuc ddy tang trudng: 
tap trung vao chfnh sdeh hd trp ddi mdi 
cdng nghe, thuong mai hod san pham cdng 
nghe mdi, nghidn cftu vd phat tridn (R&D) 
va nhdn chuyen giao kd't qua R&D tft cac 
chuong trinh cua Chinh phu dd ddi mdi 
cdng nghe. Cung nhu cac nudc khde, dî m 
ye'u nhdt cua cac DNT Id trang bi kT thuat 
lac hau ca vd trinh dd ldn quy md, vi cac 
chuong trinh R&D thudng tap trung vdo 
cac tap doan kinh te ldn; chinh sach ddi 
mdi cdng nghe giup cac DNT cd kinh phf 
hd trp tft Nha nudc dd nghien cftu ddi mdi 
cdng nghe phu hcfp vdi ngdnh va pham vi 
boat ddng, ddng thdi, cd thd tie'p nhan va 
ling dung nhanh nhihig thanh tuu cua 
nghidn cftu mdi vao boat ddng hien hftu. 
Chfnh sach thuong mai liod san pham gdn 
lidn vdi chu truong thuc hien cac hpp ddng 
mua san pham cua Chfnh phu va cac tap 
doan cdng nghiep ldn; trong dd, cd phdn hd 
trp bao lanh tin dung va thid't ke' mdu ma 
thfeh nghi vdi thi trudng. 

-I- Tang trudng, todn cdu boa la nhdm 
giai phdp nhdm dn dinh ngudn nhan luc, 
cung cd dieu kidn lam vide vd xay dung 
nang luc canh tranh toan cdu. Dd dn dinh 
ngudn nhan luc cho DNT, gdn tuong lai 
DNT vdi tuong lai cac trudng dai hpc va 
ndn kinh td', Chfnh phu da ed chu truong 
thay ddi nhan thftc eua gidi lao ddng vd 
boat ddng vd hudng phdt tridn cua DNT, 
bang cac giai phdp vd cung hftu hidu nhu 
uu tien cho sinh vien cde trudng dai hpc 
thuc tap tai DNT (ed cdng them didm), bd 
sung vdo chuong trinh ddo tao cac mdn hpc 
ve DNT, cde md hinh DNT thanh cdng; 
ngodi ra, cdn cd bien phdp khuyen khfch 
cac DNT phdt tridn... Nhftng giai phap nay 
da gdp phdn thay ddi nhdn thftc cho ngudi 
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lao ddng tft khi hp cdn la sinh vien (91,5% 
sinh vien da cd chuydn bien trong nhan 
thftc vd DNT, tft tieu cue thanh tfch cue). 
Hien dang cd gan 70 ngdn lao ddng trinh 
dd cao la ngudi nudc ngoai ddng gdp tfch 
cue cho viee phdt trien DNT d Han Qud'c. 

Tuy nhien, qua thdi gian thue hien hd 
trp, phat tridn DNT, vdn cdn niiung" each 
biet vd trinh dp cdng nghiep hod, sft dung 
tai nguyen, hen ke't cac md hinh doanh 
nghiep d loai hinh doanh nghiep nay, vi 
vay, C îinh phu da chu truong nang cao 
trinh dp phat tridn ciia DNT thdng qua viec 
hinh thanh Uy ban Hpp tdc san xuat thupng 
mai cua cac doanh nghiep ma chu tich Id 
ngudi dai dien Van phdng Chfnh phii. Uy 
ban nay phd'i hop vdi cac td chftc hd trp 
thuong mai xem xet, cai td chfnh sach phat 
tridn kinh td, tang cudng co che' hpp tdc 
gifta doanh nghiep vdi cac tap dodn kinh td 
ldn, thuc ddy doanh nghiep cd dieu kien 
chuydn ddi phdt tridn vd gia nhap tap doan, 
tang eudng hd trp dd tang sd lupng vd chdt 
lupng cua nhftng doanh nghiep gia nhdp, 
giai quydt mdi quan he Ipi ich cd Ipi cho ca 
hai phfa va cd Ipi cho su phdt trien ben 
viJng cua ndn kinh td. 

- Cac bien phdp hd trp vdn, tin dung, 
thud: Chfnh phu thdng qua chfnh sach cho 
vay cua ngan hang, budc cac ngan hang 
phai danh 35% toan bd vdn vay cua minh 
cho cac DNT. 

Ben canh dd, ban hanh mdt chinh sdeh 
dp thuduu tien cho cac DNT, mftc thud sudt 
giam 50% so vdi doanh nghiep ldn cung 
loai, dac biet ddi vdi cac doanh nghiep nam 
trong ITnh vuc uu tien d vung sau, vung xa, 
cd thd giam mftc thud tdi 100%. Thdng qua 
quy bao lanh tin dung, tao dieu kien cho 
DNT vay vdi lai sudt uu dai la 1% so vdi 
1,5% cua cac doanh nghiep ldn. Ngoai ra, 
Chinh phu cung dp dung kha linh boat 
nhiing bien phap hd trp ve thud, vi du, dd 
khuydh kliich viec xay dung quy md tdi uu 
DNT, Chinh phu da chpn ra 107 doanh 
nghiep dd hpp nhdt lai, nhihig doanh 
nghiep nay dupc mien thud' chuyen giao 

thu nhap, thud gia tri gia tang. 
- Khuydn khfch thanh lap va phdt trien 

DNT trong nude cung nhu ngoai nudc: khi 
hd trp cde DNT, Nha nudc Han Qud'c 
thudng cd xu the' bao trp ddi vdi doanh 
nghiep. Tuy nhien, cac chinh sdeh nen 
hudng de'n viec tao dieu kien thudn Ipi cho 
cac doanh nghiep nay boat ddng cd lai 
trong mdt mdi trudng canh tranh lanh 
manh hon la hd trp bdng bao cdp vd bao ve; 
ddng thdi, cdn day manh canh tranh lanh 
manh cua cac doarih nghiep ldn ke't hop vdi 
hd trp cac DNT trong ITnh vuc kinh doanh 
vd ddo tao lai luc lupng lao ddng. 

4. Mpt so' kinh nghiem trong quan ly 
va phat trien doanh nghiep tu d Viet 
Nam. 

NTiu da phan tfch d tren, DNT cd vi tri 
dac biet quan trpng trong ndn kinh te' cua 
mdi qudc gia, vi vdy, cdn cd nhiing chfnh 
sach, bien phap hd trp phu hpp, tao ddng 
luc phdt tridn cho loai liinh doanh nghiep 
nay. Cung vdi qua trinh toan eau hod, khu 
vuc boa, viec hd trp cac DNT can tuan thu 
theo nhung cam ket qud'c td, Nha nudc chu 
ydu la ngudi tao ra mdi trudng chfnh sach, 
phdp ly, mdi trudng kinh doanh thuan Ipi 
cho cde loai hinh doanh nghiep; trong dd, 
ed DNT. Viee Nha nudc tao ra dupc mdi 
trudng kinh doanh tdt, canh tranli binh 
dang se giup cho DNT phat tridn. 

Su hd trp tft phia Nha nudc cho DNT cd 
thd thuc hien da dang, tuy tftng ITnh vuc 
boat ddng eua cac DNT ma dua ra nhftng 
bien phap hd trp hieu qua. Su hd trp vd 
chfnh sach; trong dd, cd cac chinh sach ve 
thud, chinh sach ve vpn, chinh sach khoa 
hpc cdng nghe la nhiing chfnh sach can ban 
cdn dupe chu y. Mat khde, Nha nudc cung 
cdn tao ra nhiing didu kien thuan Ipi vd 
ngpai giao de cac DNT cd dieu kien tham 
gia vao thi trudng khu vuc vd toan cdu, tao 
ra CO che de cde DNT chu ddng lien ket, 
xay dung dupc vi the' xftng dang tren thi 
trudng • 
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