
NGHIEN CLfU - TRAO DOI 

CHE DO LAM VIEC CVA KHV VlfC CONG 
TRONG DIEU Ki|N NEN KINH TE TH| TRl/dNG 

d VIET NAM 

ThS LE CAM HA 

1. Trong xu the todn edu hod, hdi nhap 
qudc te manh me, kinh te - xa hdi phat 
trien, cdng nghe thay doi, sur phat trien thi 
trudng lao ddng vdi nhu cdu lao ddng vd 
chdt lupng sQe lao ddng cua todn xa hdi 
tang cao, cac mdi quan he lao ddng thay 
ddi,... ndn can thiet phai nghien cQu che 
dp viec 1dm trong khu vuc cdng de tim ra 
cdch thQc xde ldp che dp viee lam mdi va 
xde dinh rd mdi quan he giua chii sir dung 
sQc lao ddng vd ngQdi lao ddng trong khu 
vuc cdng. 

Trong dieu kien kinh te' thi trudng, sur 
"md" va nang ddng cua thi trudng lao 
ddng da thuc sur tao co hdi viec lam cho 
ngudi lao ddng vdi chdt lupng cao. Vi vay, 
tdt ca cde td chQc, cd trong khu vuc cdng 
vd tu deu dQng trQdc nhQng thach thQc ldn 
trong viec thu hut, duy tri va sir dung hieu 
qua ngudn nhdn luc ciia td chQc minh. 

Che dp viec lam cua khu vuc cdng d 
Viet Nam hien nay vdn dua tren co sd md 
hinh quan ly cdng vu chQe nghiep "ddng", 
the hien d chd: tuyen dung vdo cdng vu 
chu yeu dua tren chQc nghiep, cac vi tri 
cdp cao hon dupc "lap ddy" hdu het bdi cde 
Qng vien trong he thdng cdng vu va cac 
tieu chuan lua chpn cho cac vi tri ndy chu 
'eu la chinh tri. Su phdt trien kinh te vd cac 

edi each thi trudng dang ddn den tinh trang 
chay mau chdt xdm tQ khu vuc cdng sang 
khu vuc tu, vdi lan sdng "rdi nhidm sd" 
cua cdng chuc hien nay. Che dd chuc 
nghiep nang ve van bang, chQng chi ma 

chQa chu trpng den nang luc thuc te cua 
cdng chQc, ddn den su khdng tuong thich 
giua dao tao vdi cdng viec do cdng chQc 
dam nhiem, khdng tao ra sQ canh tranh 
giQa cde cdng chQc, giQa cdng chQc vdi 
nhQng ngQdi ngoai nen cdng vu. TQ thiic 
tidn dd, can bd, cdng chQc (CB,CC) phuc 
vu trong khu vQc cdng chii yeu 1dm viec 
theo menh lenh, chi ddn cua ngudi lanh 
dao, ngudi qudn ly, cdn CB,CC cdp dudi se 
trd thanh "cai may biet ndi" vd cd tim mpi 
each de sao cho cdp tren hai long bang mpi 
gid. 

C P che thi trQdng mdi tao ra sur cdng 
bdng trong lao ddng cho mpi thanh vien 
trong xa hdi, CB,(i;C khdng cdn dac quyen, 
dac Ipi so vdi nhQng ngudi lao ddng khac 
trong xa hdi. Nhung Ipi ich ed dupe ciia 
CB,CC phai tuy thude vdo tdng san pham 
xa hpi, do xa hdi tao ra. Do dd, CB,C(J phai 
tim mpi each de cung Qng cde dich vu cho 
ngQdi dan mdt each tdt hon. Chinh dieu 
nay ddn den xu hudng dp dung md hinh 
quan ly khu vuc tu vdo khu vuc cdng. 
Quan ly cdng cung gidng nhu quan ly 
doanh nghidp deu phai tim den hieu qua 
kinh te, hieu qua xa hdi. Cde co quan hanh 
ehinh va ca nhd nudc ndi chung mdt ddn 
tinh chd't cai qUan cua minh ddi vdi cac 
hoat ddng kinh te, nhd nudc edn lai la 
ngudi phuc vu, ngudi lam cac dich vu hanh 
chinh, tao mpi dieu kien thudn Ipi cho cac 
hoat ddng kinh te va cac hoat ddng khac 

* Hoc vi^n Hanh chinh. 
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cua ngudi dan, midn la nhung hoat ddng 
do cd y nghTa xa hdi. Chinh co che nay ddi 
hdi phai tao ra dupc su canh tranh trong 
hdnh chinh - day Id dieu khd khan ea trong 
nhan thQc va thuc tidn d nudc ta. 

2. Ben canh nhung khd khan cuia co che 
quan ly cdng vu thi ehe dp viee lam cua 
khu vuc cdng d Viet Nam dang phai ddi 
mat vdi nhieu thach thQc trong bdi canh 
hien nay, nhQ todn edu hoa vd hdi nhap 
qudc te vdi nhung yeu cau thay ddi the ehe 
quan ly ngudn nhan lure nhd nudc. 

Toan cdu hod vd hdi nhap qud'c te, trudc 
het didn ra trong ITnh vuc kinh te. TQ day, 
thdng qua cac hoat ddng kinh te' de tac 
ddng den ngudn nhan luc va quan ly ngudn 
nhan luc. Toan edu hoa vd hdi nhap qud'c te 
gay ra sur di chuyen ngudn nhan luc, ddi 
hdi chdt lupng ngudn nhan luc tang cao de 
thich nghi vdi dieu kien mdi. Nhung edu 
true mdi ciia cac td chQc vd nganh nghe 
todn cdu bdt dau xudt hien. Cac tdp dodn 
dang ldn manh ea tQ ben trong vd thdng 
qua viee mua lai, sir dung Ipi the', quy md 
de ddn chuyen tQ co cdu da qud'c gia sang 
CO cau gan nhu cd tinh toan eau. Su bat dn 
ve edu true eua cac td chQc vd nganh nghe 
ddi hdi ca nhdn vien va cac nha lanh dao 
ngudn nhan luc phai cd kha nang phan Qng 
nhanh nhay va linh hoat. 

Qua trinh hdi nhap ngdy cdng sdu rdng, 
cung vdi su phdn cdng lao ddng qud'c te 
dang tao ra nhieu co hdi viec 1dm cho luc 
lupng lao ddng chd't lupng cao. Khi co hpi 
tim kiem viec 1dm khdng cdn gidi han 
trong pham vi mot qud'c gia hay mdt don vi 
lanh thd thi bQc tranh so sanh giQa cac khu 
vuc sQ dung lao ddng ngdy cang rd net. 
Day la mdt dp luc ldn ddi vdi viee thay ddi 
the che quan ly lao ddng va ngudn nhan 
luc, nhdt la ngudn nhan luc cua khu vuc 
cdng. Khi he thdng the che khdng du manh 
va cd chat lupng de trd thanh cdng cu phap 
ly dieu chinh eae mdi quan he lao ddng vd 
che dp dai ngd thda dang de khuyen khich 
ngudi lao ddng trong khu vuc cdng thi viec 

ra di tim kid'm cac co hdi mdi trong thi 
trudng lao ddng la duong nhien. 

Ngoai ra, nhQng tien bd nhanh chdiig ve 
cdng nghe se tiep tuc thay ddi each thQc va 
dia diem thurc hien cdng viec. Cdng nghe 
phdt trie'n ddn den mdi quaii he lao ddng 
trong td chQc thay ddi, cu the la cdng nghe 
tu ddng hod va cdng nghe thdng tin dang 
thay ddi ca loai hinh cdng viec sdn cd vd 
ban chdt cua chung - it cdng viec tay chan 
hon va nhieu giao dich tu ddng hod do hon, 
ngudi lao ddng ket ndi thdng qua dien 
thoai di ddng va may tinh trong cac van 
phdng di ddng d bat ki dau. 

Su phat trien ciia cdng nghe thdng tin da 
tao nen sur minh bach cho hoat ddng quan 
ly. Vi vay, cung vdi viee dp dung cdng 
nghe thdng tin tao nen phong each quan ly 
mdi trong ITnh vuc nhan su, yeu cdu ve 
nang lure ddi vdi ngudi 1dm cdng tac nay 
cung ngdy cang cao. 

Su xudt hien cde cdng viec mdi va su da 
dang hda cac nganh nghe lao ddng hien 
nay dang tao ra nhieu co hdi lua chpn cho 
lure lupng lao ddng tuong lai. Neu trudc 
kia, viec lam trong khu vuc cdng dupe xem 
Id cd sQc hap ddn cao nhdt ve tinh chdt dn 
dinh va an todn, thi ngdy nay su xuat hien 
cde khu vuc khac vdi nhung viec lam mdi 
hdp ddn va cd thu nhap cao dang la su lua 
chpn cua luc lupng lao ddng tiem nang. 
Day thue sur la mdt thir thach ldn ddn den 
nguy CO "khan hiem" ngudn lure ddu vao 
cho cac td chQc khu vuc cdng vdi nhu cdu 
rat ldn ve ngudn nhan luc chat lupng. Vi 
vay, khi edn duy tri "san choi khdng binh 
dang" va khdng tao tinh canh tranh trong 
CO hdi viec lam vdi ehe dp dai ngd xQng 
dang, cac td chQc thude khu vuc cdng ngdy 
cdng bi mdt co hdi tuyen dung duoc ngudi 
tai. 

Su hinh thanh va phat trien cua thi 
trudng lao ddng da lam cho su dn dinh ve 
viec lam eua khu vuc cdng bi de dpa. Ldn 
sdng "rdi nhiem sd" ciia nhieu CB,CC vQa 
qua da thuc su lam cho cac nha quan ly 
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ngudn nhan lure d ea tam vT md va vi md 
phai tu duy lai ve cac bien phap duy tri vd 
phdt huy ngudn nhan luc chdt lupng. Da 
den luc cac td chQc khu vuc cdng phai 
dupe nhin nhdn lai nhu cac td chQc sQ 
dung lao ddng vdi yeu cdu dupc uy quydn 
nhieu hon trong viec ra cac quyet dinh 
quan trpng lien quan den ngudn nhdn lure 
cua td chQc minh, bao gdm tuyen dung, sur 
dung, dai ngd, phdt trien va tham chi la sa 
thai de ddp Qng cac yeu edu cua nhiem vu 
- vdn khdng phai la bdt bien. 

Su canh tranh ve ngudn nhan lure chdt 
lupng cao ciing dang dat cde nhd quan ly 
ngudn nhdn luc trong khu vuc cdng dQng 
trQdc nhieu thach thQc. Khi khdng dQpc 
todn quyen ehu ddng ra cde quyet dinh cd 
lidn quan den ITnh vuc nhdn su ciia minh 
thi cac td chQc sir dung lao ddng trong khu 
vuc cdng ludn "cham chan" hon cac khu 
vuc khac trong cac hoat ddng thu hut nhdn 
tdi, dac biet Id hoat ddng "tao lap thi 
trudng lao ddng rieng" cho minh. Mat 
khac, nen cdng vu theo chQc nghiep truyen 
thdng cung khien cho cac td chQc khu vuc 
cdng dang trd nen kem hdp ddn hon khi 
ngudi lao ddng khdng hoan toan lam chu 
con dudng chQc nghiep cua minh. Vdi mdt 
Id trinh chQc nghiep da dupc vach san 
cung che' dp dai ngd theo ngach, bae dupe 
quy dinh bdi nha nude ma khdng ed ngoai 
le cho ngudi ed tai da khdng khuyen khich 
dupc ngudn nhan luc. 

Du'ng trudc viec ddi mat vdi nhttng 
thdeh thQc tren, cdng cupc cai each hdnh 
chinh d nudc ta, trong ITnh vuc cdng vu, 
cdng chQc da gdp phdn ndng cao chd't 
iQpng dich vu cdng va quan ly CB,CC, the 
hien qua viec ban hanh Phdp lenh Cdn bd, 
cdng chiic nam 1998, sua ddi nam 2000 vd 
2003 va ban hanh Luat Cdn bd, cdng chiic 
nam 2008 cd hieu luc tQ thang 01-2010, 
tuy nhien, vdn cdn nhieu diem yeu trong 
quan ly va phat trien ngudn nhan luc khu 
vuc cdng nhu: tien luong chua hop ly, 
ddng luc 1dm viee thd'p, dao dQc cdng vu 

yeu, hieu qua cdng viec khdng cao, thie'u 
minh bach trong khu vuc cdng. Bdi le, cai 
cdch nen hanh chinh cdng d Viet Nam, dac 
biet Id cai cdch cdng vu, cdng chQc vdn 
dang thie'u vdng mdt he thdng ly luan hien 
dai vd kinh nghiem thuc tidn ve nhieu ndi 
dung giup viee thoat ra khdi nhung be tdc 
khi tac ddng cua thi trudng ngdy cang 
manh den vai trd cuia nhd nudc va nen hanh 
ehinh cdng md nhung ly thuyet hanh chinh 
truyen thdng khdng dap Qng dQpc. 

3. Tu nhung thach thQc ldn nhQ da neu 
budc nen cdng vu Viet Nam phai tu thay 
ddi de dap Qng vd theo kip thuc tidn. Trong 
each thQc quan ly cdng vu d Viet Nam, 
chung ta dang mong mudn chuyen ddi tQ 
cdng vu chQc nghiep sang cdng vu vide 
lam nhung hudng thay ddi nen bat ddu tQ 
xde dinh mdt ehe dp viec lam linh hoat 
theo hudng hien dai se thay the ddn hoat 
ddng quan ly ngudn nhan luc mang tinh 
chdt cQng nhdc nhQ tuyen ngudi vdo theo 
ngdnh, 1dm viec sudt ddi, tra luong theo 
each "den hen lai len", khdng danh gia 
dupc hoat ddng thuc thi cdng viec, ngudi 
lao ddng da vao co quan nha nudc rdi thi 
khd dua hp ra khdi CP quan. Do vay, ehe dp 
vide 1dm trong khu vuc cdng nen ehu y bat 
ddu tQ khdu quan tdm den ngudn nhdn luc 
"tiem ndng" de dua ngudi vdo lam viec 
trong khu vuc cdng. Trudc ldn sdng "rdi 
nhiem sd" hien nay va thi trudng lao ddng 
phat trien thi cac td chQc khu vuc cdng cdn 
ed cac bien phap de tao lap thi trudng lao 
ddng rieng. 

Hien nay, d khu vuc cdng mdt sd nudc 
ed cac che dp lam viec nhQ bdu cir, bien 
che sudt ddi, tuyen dung, hop ddng. NhQng 
che dp vide 1dm nay deu cd uu, nhupe diem 
nha't dinli, nhimg trudc nhung thach thQc 
cua bdi canh hien nay thi nen chu trpng 
den hoat ddng tuyen dung dam bao tinh 
canh tranh. Hoat ddng tuyen dung tren 
nguyen tdc dam nhan nhimg vi tri cdng 
viec trong bd may nha nudc ddi hdi phai 
chpn dupc ngudi phu hpp nhdt thdng qua 
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canh tranh. Mat khac, dp viec lam trpng he 
thdng cdng vu mang tinh sudt ddi, ddi hdi 
ngudi lao ddng phai cd hpc va'n, dupc dao 
tao; tinh chat thQ bae eua vi tri cdng viec; 
tinh thudng xuyen nen cac tieu ehi tuyen 
dung can phai phii hpp vdi tQng nhdm viec 
1dm. Mot he thdng tuyen dung, bd nhiem 
dua tren tdi nang, cdng bang se khuyen 
khich tinh chuyen nghiep cua khu vuc 
cdng. Nguyen tdc khach quan ngdy cang 
trd nen quan trpng de Viet Nam cd the 
canh tranh vd phat trien trong mdi trudng 
todn cdu hda. 

Tang cudng co che ki ket hpp ddng lao 
ddng do nhu cdu thuc hien cdng viec, cd co 
che ddnh gia ngudi lao ddng minh bach, 
linh hoat hon de tang hieu qua cdng viee, 
trdch nhiem trong thue hien cdng viec vd 
dam bao tinh canh tranh. Trong co che thi 
trudng, day la hinh thQc phu hop nhat vd 
cd y nghTa to ldn trong viee duy tri tuong 
quan lao ddng vd bao ve quyen Ipi cho cde 
chu the. Khi sii dung co chd ki ket hpp 
ddng lao ddng trong khu vuc cdng, cdn 
thiet phai xac dinh rd mdi quan he chu su 
dung lao ddng vd ngudi lao ddng theo 
dung ban chat eua quan he lao ddng. 

Vdi nhan thQc dung ddn ve ehe' dp viec 
lam cua cac td chQe khu vuc cdng se la 
dieu kien de dp dung che dp viec larn linh 
hoat vd tdng cudng CP che hpp ddng. Hi 
vpng rang nhung ddi mdi trong ehe dp viec 
lam se giup cac td chQc khu vuc cdng dat 
dupc cac mue tidu: tao ra ddng lue cho dpi 
ngu lao ddng; tao quyen tu chu cho ngudi 
sQ dung lao ddng, tim dung ngudi cho 
dung cdng viec dang edn nhan luc; nang 
cao tinh ehiu trach nhiem cua ngudi su 
dung lao ddng ddi vdi hieu qua hoat ddng 
cua td chQe; tao mdi trQdng thuan Ipi cho 
ngudi lao ddng phdt huy kha nang va tim 
kiem viee lam phu hpp vdi nang luc cua 
minhO - -̂ ^ ••• • ••iy -•s -̂..~c-i-

THANG l a i CUA CACH MANG... 

(Tie'p theo trang 23) 
due todn ddn nang cao y thQ-c chap hanh 
phap luat; kien quyet ddu tranh phdng, 
chdng quan lieu, tham nhung trong bd may 
cua Dang vd Nhd nudc ed hidu qua; xir ly 
nghiem minh, kip thdi mpi vi pham phap 
luat. 

Thd ndm, xdy dung nen hdnh chinh nhd 
nudc ddn chii, vQng manh vd dpi ngU can 
bd, cdng chdc nhd nudc trong sach, cd 
ndng luc. Dd cd mdt nen hdnh chinh nhd 
nude dan chu, vung manh ddi hdi khach 
quan phai cd mdt dpi ngu can bd, cdng 
chQc trong sach, ed du trinh dd vd nang 
lure. Can bd la nhan td quydt dinh thanh bai 
cua su nghiep each mang cung nhu cdrig 
cupc xay dung Nhd nudc phap quyen 
XHCN Viet Nam. Vi vay, de nang cao chdt 
lupng dpi ngu can bd, cdng chQc hien nay, 
cdn chQ trpng cdng tac ddo tao, bdi dQdng, 
tuyen dung, sdp xep dpi ngu can bd, cdng 
chQc theo yeu edu chuyen nghiep hod, 
nang cao chat lupng ca ve pham chdt va 
nang lure; thue hien tinh giam bien che va 
hodn thien he thdng ehinh sach ve cdng tac 
can bd. 

Xdy dung va hoan thien Nha nQde ta 
theo hQdng nhd nQde phdp quyen XHCN la 
mdt qud trinh khd khan, lau dai. Nhung 
chung ta tin tudng rdng, dQdi sur lanh dao 
cua Dang, vdi su nd luc phdn ddu cao cua 
Nha nudc vd nhdn ddn, phdt huy thdng Ipi 
vT dai cuia Cdch mang thdng Tdm vd thanh 
turn cua su nghiep ddi mdi ddt nudc, Nha 
nudc phdp quydn XHCN cua nhdn dan, do 
nhan dan vd vi nhan dan se dupe tiep tuc 
xay dimg va trd thanh hien thuc d Viet 
Namd 
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