XU HUGNG CAI CACH BO MAY NHA NUGC
G MOT SO NUGC TU BAN PHAT TRIEN HIEN NAY

ThS LUU VAN QUANG

Hoc vién Chinh tj quéc gia HS Chi Minh

rong nhimg thap ki gan day, cac nudc
l I itu ban phat trién da lién tyc ti€n hanh

cdi cach 13 chirc va hoat dong clia bd
may nha nudc. Muc tiéu chung cla nhing cai
cach nay 1a chuyén d8i chitc nang clia chinh
phd theo hudng gidm can thiép vao thi
trudng: minh bach hoa, cong khai hoa cac
quan hé gitta nha nuédc va ngudi dan; ndi
1éng quan ly, 1am cho bd may chinh phd
tuong thich v6i nhimg yéu cau phat trién moi
cGa xa héi. D6 thuc chat 1a cach thie dé xay
dung mét bé may nha nudc gan dan hon va
hoat dong cé hiéu qué hon. Bé dat dude muc
tigu d6, viéc cai cach t8 chic va hoat déng
clla bd may nha nudc tai cac nudc nay tap
trung vao nam vén dé sau:

1. Phi tap trung hoa quyen luc théng
qua viéc chuyen giao quyén luc tir phla
chinh pha trung wong cho chinh quyén
dia phuong.

Viéc tap trung quyén luc cao dé vao chinh
phl trung uong (CPTU) & cac nudc tu ban
phat trién dugc thuc hién tir thdi ki cong
nghiép hod, hién dai hoa do nhu cau quan ly
nén dai cong nghiép mdi xust hién. Sau
chién tranh thé& gidi thif hai, cac nude phuong
Tay lai tim cach tang cudng sdc manh cla bd
may CPTU. Chinh phl khéng chi vach ra cac
quy tdc nham dap (ng nhu cdu kinh t& thj
trudng, ma con truc tiép cung ing céc dich vu
va san pham. Do vay, da dan dén viéc hinh
thanh cac nha nudc phlc Igi chung véi quy
md réng 18n. Nhung k€ tir nam 1980, tinh
hinh kinh t& - tai chinh cac nudc phuong Tay
bat dau suy thoai, ngudi dan ngay cang td ra
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bat binh v6i cong tac dich vu cGa chinh ph.
Trudc tinh hinh @6, cac nudc nay budc phai
ti€én hanh d8i mdi bd may va cai tién co ché
hoat déng cia chinh phd nham muc tiéu
chung la nang caoc hiéu qua diéu hanh cla
b& may nha nudc. Mot trong nhiing cach thirc
quan trong dé thuc hién chién luge nay 1a
chuyén tir ché do tap quyén cao db sang ché
do phan quyén, giao quyén.

C6 thé ndi, ydu cau phi tap trung hoa 1a
moét bé phan clia qua trinh ty do héa, tu nhan
hoda va nhitng cai cach vé thi trudng & nhiéu
nudc. Ly do can ban mang tinh néi tai cda phi
tap trung hoa quyén Iuc [a: quyén quyét dinh
san xudt va cung (ng cac hang hoa céng
cdng va dich vu phai dugc tra lai cho nhimmg
don vi thap nhat, c6 khd nang nam bat dudc
tinh hinh mdt cach rd rang nhat. Viéc phan
quyén va giao quyén sé tao diéu kién cho
cdp dudi dugce linh hoat xUr ly cac tinh huéng
thich hgp vdi hoan canh cu thé titng noi, timg
lic do sat vdi diéu kién thuc té va do vay
cling dem [ai hiéu suat cac hon. Diéu nay
déng nghia vdi viéc giam dan quyén iuc cla
CPTU, chuyén giao nhimg chifc ning cua
CPTU cho cac cap chinh quyén dia phuong
(CQDBP) trong khi van gilr fai nhitng quyén
kiém soat clia trung uong vé ngan sach va
quyén ra chinh sach.

Nudc My 1a mét quéc gia dién hinh vé ché
do phan quyén hiéu qua theo chiéu doc. Nha
nudc trung uong chi ndm gilr nhimg chirc
nang, nhirng nhiém vu trong y&u nhu an ninh
qudc gia, ngoai giao..., phan con lai dugc
giao cho chinh quyén cac bang va CQDP.
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Tai Nhat Ban, Luét khung vé phi tap trung
hoa da dugc thdéng qua vao nam 1995, Hién
nay, cac ¢o quan tu quan dia phuong co vai
trd réng 16n hon trong viéc thuc hién quan Iy
déng bd va ty chl trén phan Ianh thd cla
minh dé& cai thién mic sdng dan cu. Nha
nudc trung udng tap trung vao cac hoat déng
lién quan dén quan hé qudc té va giai quyét
nhitng van dé dbéng vai trd quan trong trong
viéc dam b3o su théng nhat cla dat nudc.
Cac chifc ning va thdm quyén gita CPTU va
cac ¢o quan quan tu quan dia phuong, ciing
nhu sy xac dinh gidi han can thiép clia CPTU
vao cong viéc clia cac co quan tu quan dia
phuong da dugc xac dinh mot cach rd rang.
Nhiéu phan viéc ma truéc day do CPTU ddm
nhiém, nay da dugc xép vao loai cac cbdng
viéc tu quan cla dia phuong, do céc co quan
tu quan cla dia phuong thuc hién. Su thay
ddi nay tam han ché su chuyén quyén cla
cac quan chifc CPTU, vi cac co quan ty quan
dia phuong chi phai chiu trach nhiém trudc
phap luat vé viéc thuc hién cac loai cong viéc
dugc uy quyén.,

& Phap, viéc cai cach thé ché ciing duge
ti€n hanh theo xu hudng phan quyén. Trudc
day, cac co quan thudc CQDP cb rét it quyén
han. Méi khi can thuc hién cong viéc mang
tinh Igi ich dia phuong, ho déu phai xin phép
cac cd quan trung uong. Viéc nay gay can trd
va lam gidm kh& nang sang tao, nang dong
clia CQDP trong viéc thuc hién cac nhiém vy
kinh t& - xa hoi. Ngay nay, chinh pha da
chuyén giao mét phan quyén iuc cho CQDP
ra quyét dinh. Quy&n han va trach nhiém cla
cac cdp CQPP dugc quy dinh ré rang. CQDP
chiu trach nhiém trudc cac cong dan dia
phuong va trudc cap trén vé nhimg quyét
dinh hanh chinh cé lién quan tdi dia phuong.
DPay & con dudng dang dan nhat phat huy
cao dd tinh than trach nhiém va hiéu qua
hoat dong ctia bé may CQDP.

Thuc hién nguyén tic phan quyén thi
duong nhién vai trd ctia CPTU sé bi thu hep.
Chinh pht chi con gilr lai quyén hoach dinh
va danh gia chinh sach. Cac ca quan trung
uong duge xac dinh 1a “nha nudc chién lugce”,
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¢d chitc nang, nhiém vy dé ra nhimg phuong
hudng 16n cho viéc phat trién kinh t& - xa hoi
clGa ddt nudc, duy tri hién phap va danh gia
viéc thic hién cac chinh sach cdng.

& Anh, xu hudng “giam bét quyén luc” 14
cht d& va muc tiéu clia cai cach chinh tri
trong nhimg n&m gan day. Pa s0 cac quyét
dinh cda chinh pht do dang Lao dong ndm
gitr déu dé cap dén van dé giam bot quyén
luc G6i véi Scotland, xir Wales, Bac Ai-len va
khu vuc London. Tir nam 1997, Bic Ai-len va
xUf Wales 1an lugt tién hanh trung cau dan y.
Viéc thiét 1ap Nghj vién Scotland va Dai hoi
qudc dan xr Wales |4 mdt bude tién quan
trong cla nudc Anh trong viéc cai cach bd
may nha nuéc theo hudng phan quyén cho
cac CQDP. Luat Scotland nam 1998 quy
dinh, ngoai cac quyén nhu ngoai giao, quic
phong, an ninh quéc gia, kinh t€ vi md, chinh
sach tai chinh tién té dudc giao cho Nghi vién
Anh; con lai nhimg quyén khac nhu cham
s4c slrc khod, gido duc dao tao, luat dan sy
va hinh sy d&u dudc chuyén giao cho chinh
quyén Scotiand.

2. Xa hoi hoa dich vu cdng.

Kinh nghiém phat trién tir chinh cac nudc
tu ban phat trién cho thdy, mdt chinh phd
toan nang ¢ quyén Iuc vd han sé khoéng dua
dén mot xa hoi phat trién. Do d6, mot trong
nhilng muc tiéu clda viéc cai cach bd may
chinh phll & cac nufic nay trong giai doan
hién nay |a chuyén moét phan kha lon chuc
ndng quan ly xa héi cta chinh phd sang cho
xa hoi. Xa hoi hoa dich vu cong ta mot xu thé
I6n trong viéc cai cach bd may nha nudc.

Trén thuc té, cac nudc phuong Tay da
thuc hién qua trinh nay tur rat 1au. Ho da sém
nhan ra rang, gitta chinh ph{ va cac doanh
nghiép ¢ sy phan cong lac dong xa hoi. bé
}a chinh phl dam trach cac dich vy cong,
cung (fng cac san pham céng cong, cac hang
hoa coéng cdng thuan tuy; con doanh nghiép
cung (ng san pham tu nhan. Thi trudng hoa
sur nghiép cong cdng thuc chit ia thuc hién
co ché kinh doanh va quan ly theo co ché thj
trugng ddi véi viéc cung (ng san pham cong
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cdng. Sau khi xac dinh nhitng dich vu céng
cong cé thé chuyén giao cho khu vuc tu
nhan, chinh phii ting cudng cong tac giam
sat, kim tra quy dinh cac tiéu chudn cu thé
dé xac dinh nhimg doanh nghiép tu nhan
nao cd thé ddm trach dich vu céng; déng
thdi, c6 cac bién phap dé phong cac doanh
nghiép nay di dén ddc quyén.

Thuc hién cd ché canh tranh trong dich vu
cong cong [a mot xu hudng quan trong trong
cai cach hanh chinh & phuong Tay. Trong
qua trinh canh tranh dé, khu vuc tir nhan da
canh tranh v&i khu vuc céng cdng. Cac
trudng cong dang ngay cang nhudng lai cac
thi phan cho cac trudng tu; cac cuc buu chinh
nha nudc dang nhudng lai dia ban cho cac
céng ty dich vu tu nhan; co quan canh sat
nha nudc cing dan chuyén giao dich vu cho
cac cong ty bao vé tu nhan. & My hién nay,
nhiéu nha tu tai cac bang da dugc giao cho
khu vic tu nhan quan Iy, nhiéu loai hinh dich
vu canh sat d3 dugc giao cho c&c cong ty tu
nhan dam nhiém. .

3. Md réng hinh thirc chinh pha dién ti.

Cac nudc phuong Tay ngay nay rat chu
trong ap dung cac thanh tuu khoa hoc - cong
nghé hién dai vao viéc quan ly xa héi. Véi su
phat trién clia céng nghé thong tin, cach thire
hoat ddng cla chinh phi da thay déi, dac biét
la trong viéc cung c8p dich vu va tiép can
thong tin. Su ra ddi va phat trién ctia hinh
thire chinh phi dién tr (CPOT)} da tao ra mot
su thay d8i rat 16n trong méi quan hé giira
cdng d&n voi nha nudc, gilta nhitng ngudi dai
dién va ngudi uy quyén.

Vi hinh thitc CPBT, cac céng dan cb thé
lién hé mét cach truc tip vdi chinh quyén
théng qua hé thdng mang. C6 rat nhiéu cong
viéc cu thé nhu quy hoach db thi, xay dung
nha cla, ndp thué, dang ki kinh doanh, cac
thi tuc hanh chinh... déu ¢6 thé thao tac trén
mang. V&i CPPT, nhimng van dé thdo luan d
nghi vién, cac du toan ngan sach cla chinh
phd... déu dugc cong b8 mot cach ddy da,
vifa lam cho chinh quyén ndm dudc cac
ngudn thdng tin chinh xac trong quyét sach
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quan ly, vira gidm duogc chi phi truyén dat
théng tin, nang cao hiéu qua quan 1y.

Trén thuc t&, CPDT ¢6 thé don gian hoa
quy trinh xit ly thong tin cha nén hanh chinh,
No ciing ¢6 tac dung 1am tang tinh hiéu qua,
sif minh bach va trach nhiém gidi trinh trong
viéc slr dung cac ngudn Iuc cong cong; tir do,
c6 thé ngan ngifa gian lan va tham nhiing,
nang cao chat lugng ddi thoai ddi voi cong
ching, tang thém su quan tam va sy tham
gia cta ngudi dan vao qua trinh dan chd; tao
ra su ¢di m& va minh bach trong qua trinh ra
chinh sach. Bén canh viéc ddy nhanh tién 4o
va maé réng kha nang tiép can dich vu, CPDT
con tang cudng tinh trach nhiém trong viéc
thue hién dich vu thdng qua viéc taing cudng
cac co ché xay dung tu liéu, truy tim dau vét
va phan hdi théng tin. Hiéu qua cla cac
quyét dinh va hoach dinh chinh sach dugc
nang lén do quan ly tri thirc t6t hon va quy
trinh thu thap, phan tich sé liéu day di.

Viéc hién dai hoa hoat dong clia bd may
quan ly ciing dugc thyc hién trén cac mang
théng tin. Hé théng diéu hanh cac cuéc hop
qua kénh truyén hinh dugc ap dung ngay
cang nhiéu. Ngudi ta c6 thé thuc hién cac
cudc doi thoai truc tiép giita cap trén va cap
dudi qua cac kénh truyén hinh nham phuc vu
cdng dan theo mo hinh 1am cac thd tuc hanh
chinh tir xa, xay dung cac mang Iuéi theo ddi
va giam sat cong viéc cla cong chifc qua
mang thdéng tin.

4. Thac day sy tham gia cta ngudi dan
vao qua trinh ra chinh sach.

Vé mit ly thuyét thi ban than viéc phi tap
trung hoa quyén Iuc cé thé bd sung nhimg
bién phap mé rong sy tham gia cla ngudi
dan. N6 c6 tac dyng ngan ngita su chuyén
ché& bang viéc dua chinh phi t6i gan dan hon
va tao diéu kién cho ngudi dan xac dinh
nhing gidi phap cho nhimg vén dé lién quan
truc tiép t6i ho. Sy tham gia clla ngudi dan
lam cho ho chap nhan va tin tudng nhiéu hon
vao nhiing quyét sach do cac co quan cong
quyén dua ra.

CQDP tai nhiéu nudc phuong Tay thudng
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coi trong Igi ich clia nhitng ngudi dan cb lién
quan khi dua ra cac quyét dinh théng qua
viéc huy dong cac ddi tudng nay tham gia
vao qua trinh chinh sach. Nhin chung, trinh
dd cha nhitng ngudi dan tham gia vao qua
trinh nay la tuong d&i cao, cac kénh tham gia
théng suédt, ndi dung tham gia rat rd rang,
khéng nhimg dam bao vé mat phap luat cho
ngudi tham gia, ma con dam bao ca vé mét
ché& dd va trinh tyf thuc hién quyén dan chd
cla ngudi dan khi tham gia vao viéc quan ly
nha nudc. Phuong phap thuang dugc &p
dung 1a cac nghi sT va cac quan chirc chinh
quyén tiép xGc vOi ngudi dan, tuyén truyén
cho ngudi dan, triéu tap cac hdi dong thdm
dinh dé tham kh&o y kién cong dan... Trong
d6, hoi ddng thdm dinh 1a mét hinh thitc tham
gia cé hiéu qua nhat, dugc sir dung mét cach
rong rai. Khi tién hanh thyc hién cac quyét
sach, chinh quyén cac thanh phd, thi tran
thudng triéu tap cac bén cd Igi ich lién quan
va cac chuyén gia, cho ho phat bidu y kién,
b4t k& 1a tan thanh hay phan d6i. Sau do,
chinh quyén tién hanh diéu hoa Igi ich gilfa
céac bén, cudi cling cho ngudi dan biéu quyét
va quyét dinh theo két qua biéu quyét. Qua
trinh hoach dinh chinh sach nhu vay tao nén
kha nzng rét lén nang cao tinh khoa hoc,
gidm thidu nhimg sai 18m cla quyét sach.
Pay 14 cach thitc ma nhiéu nudc phudng Tay
dang ap dung hién nay.

3 M7, chinh quyén cac thanh phd da thiét
lap mét co ché ddng b, dong vién cong
chung tham gia vao toan bd qua trinh quan ly
@6 thj. Ly vAn dé quyét sach cGa hoi dong
thanh phé lam vi du. Truéc tién, chinh quyén
thanh phd thong bao ndi dung quyét sach
trudc cho ngudi dan. Khi hdi Gong thanh phd
thao luan nhirng van dé ¢4 lién quan thi ngudi
dan da cé va da nghién clru nhirng tai liéu
nay, va ho c6 thdi gian d& ti€n hanh phan
tich cac van dé do6. Khi hdi ddng thanh pho
hop thi nhimg ngudi c6 lgi ich lién quan cling
dugc moi tham dy. Nhimg ngudi dan binh
thudng c6 thé tham gia hoac theo ddi qua
truyén hinh tryc ti€p. Qua trinh tham dy nay
vira 14 qua trinh tap trung tri tué quan ching,
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vifa |13 qua trinh diéu hoa Igi ich cac bén. Cho
nén, d6i vdi su ra doi cha bat ki nghi quyét
nao thi chinh quyén, hay hdi dong dia
phuong ciing chi xuat hién véi tu cach la
“ngudi dai dién phat ngén”, chit khong phaila
ngudi ra quyét dinh mot cach ddc doan. Do
nhitg ngudi ¢b Igi ich lién quan dugc tham
gia mot cach rong rai vao qua trinh quyét
sach, nén qua trinh thuc thi chinh sach dugc
thuc hién mot cach tuong ddi dé dang.

M2t khac, su phat trién ctia CPDT va cong
nghé lternet da cho phép ngudi dan tham gia
vao viéc hoach dinh va thuc hién chinh sach
cb lién quan dén céac dich vu cong. Su phat
trién ca CPDT phan nao néi 1&n rang, chinh
phil cac nuéc nay da tao ra nhitng co ché
cho phép ngudi dan cb thé co tiéng ndi phan
hdi vé cac dich vu chinh phd, tham du vao
cac cudc hop thanh phd, gdp ¥ cho viéc soan
thao cac van ban chinh sach va tham chi, ¢

thé cung cap chat liéu cho viéc phat trién cac

dich vu CPDT théng qua cac cd ché nhu
khao sat, tham dé du ludn qua mang, cac
céng cu tu van chinh thifc qua mang, ndi
chuyén qua mang va cac cdng cu khac. bay
cting 14 mét ndi dung quan trong hé trg dac
lyc cho sy tham gia clla ngudi dan vao cac
qua trinh chinh tri.

5. Tao co ché cho phép cong dan tham
gia giam sat chinh quyén.

Ngay nay, cac nudc tu ban phat tridn cé
nhidu dao luat ddm bao rang, céng dan co
quyén theo doi, giam sét, tim hiéu va dénh
gia cac quyét dinh va hanh vi cda cac quan
chirc chinh phi. Viéc dugc tiép can vdi cac
théng tin cho phép cac céng dan chat van,
chi trich va can trd cac hanh déng cla chinh
quyén ma ho khong dong tinh, ciing nhu cho
phép ho uén nin cac hanh vi sai trai ctia cac
quan chifc bing viéc nhac nhd cac quan
chifc vé trach nhiém cua ho.

Xu huéng chung cdia cac nudc nay la xay
dumg mot chinh quy&n minh bach, tic l1a qua
trinh hoach dinh chinh sach va thao iuan phai
dat dudi sy giam sat cda céng ching. RO
rang 1a khong phai bat ki hanh déng nao cla
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chinh phd cling phai dugc cong khai, nhung
cong dan c6é quyén dugc biét nhimg dong
tién dong thué cla ho duge chinh phd chi tiéu
nhu thé nao, b may thyc thi eong Iy c6 hiéu
qua va cb nang lyc hay khdng va nhimg dai
biéu dudc bau ¢6 hanh déng mét cach trach
nhiém hay khéng?

M6t van ban phap ly duge nhiéu ngudi My
biét d&n nhat va ¢6 hiéu qua nhét vé chinh
phu céng khai, minh bach la Luat vé Tu do
théng tin. Ngoai ra, cac van ban phap ly khac
cling quy dinh rang, cac hoat déng cGa chinh
phli phai cong khai va tao diéu kién cho
ngudi dan ¢6 thé tiép can dudc vai cac van
ban va thong tin chinh quyén. Viéc céng bd
cac s4 liéu tai chinh clia cac quan chirc chinh
quyén va cac coéng chitc trong cac nhanh
hanh phap, lap phap va tu phap ciing la dé
cdng dan c6 da théng tin dé cé thé xac dinh
xem cac hanh déng cla cac quan chirc cé
chiu tac dong bdi cac Igi ich c4 nhan cda ban
than ho hay khdng. Luat vé Ty do thong fin
con quy dinh mét s6 dang van ban phai duge
cong bd khong can phai co su yéu ciu. Cac
van ban d6 bao gdm cac luat, cac quy dinh
cla cac bd, nganh va cac van ban hudng dan
¢6 tac dong truc ti€p dén ngudi dan. Chang
phai dugc phé bién & cac phong doc céng
cong. Thoéng qua quy dinh nay, qudc héi
muén tranh viéc c4c quan chirc lién bang 4p
dung “luadt ngdm" va dé baoc dam ring, bat clr
ai cling c6 thé kiém soat viéc thuc thi cong
quyén clia cac quan chifc.

Bao luat Chinh phi dudi anh mat tréi clia
MY lai 12 mét iuat vé viée t6 chilc cac phién
hop cong khai, quy dinh rang, cac cudc hop
cda cAc ban va cac uy ban c6 tir hai thanh
vién trd 1én phai dién ra céng khai. Céng
chung phai dugc thdng bao vé cac cudc hop
nay thdng qua Coéng bao lién bang. Van ban
va ho so vé dién bién cling nhu ndi dung clia
cac cudéc hop ay phai dugc cdng khai cung
cap cho cong ching. Ngoai ra, cac dao luat
khac ciing quy dinh céc hoat dong clia ca ba
nhanh quyén lyc déu phai dugc cong khai
cho ngudi dan biét,
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Thong thudng, viéc cong khai cac hoat
dong cida chinh phd, mdt hoat d6ng nhim
nang cao tinh minh bach 1a mét qua trinh khé
khan va phic tap. Bén canh mdt chinh phd
cdng khai ta cac gia tri nhu trach nhiém va su
tham gia dan chi. O MY, ngusi dan co thé
ti€p can vdi nhimg vdn dé nhu cac hd so va
tai liéu cla nha nudc; cac tai lidu thao luan
cla chinh phi tai cac hdi nghi hodc dién dan
(trong @6, cac hoat dong cia nha nudc duge
dua ra thao luan va gidi quyét); cac dia diém
ti€én hanh céng viéc quan Iy nhu nha ti, bénh
vién hodc trudng hoc do chinh phl quén Iy.

Bén canh cac luat vé chinh phd minh bach
thi & My, cb6 Luat Bdo vé ngudi chéng tiéu
cyc. Bao luat nay dugc thiét k& dé bao vé
nhifng nhan vién trong bd may nha nudc khoi
suf tra thi khi ho ditng 1én t3 cao hanh vi ca
cac quan chifc ma ho cé can cif dé tin ring,
do la nhimg viéc vi pham phap luat, lang phi
cdng quy, quan ly kém, lam quyén ho#c gay
ra nhing nguy co dang ké dén su an toan vé
s(fic khoé cla cdng déng. Gidng nhu cac luat
khdc vé chinh phd minh bach, sy bao vé
danh cho nhitng ngudi chéng tiéu cuc dé
dam bao rang nhitng ngudi cé théng tin néu
ra da str dung mét cach ¢ y nghia cac quyén
tu do ngén luan cia ho. Cac quyén d6 chinh
la nén méng cla tinh trach nhiém cda chinh
phtiQd
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