NGHIEN cUU - TRAO POI

MOT SO SUY NGHT VE NOI DUNG PAO THO, ROI DUONG
CAN B), CONG CHUT TRONG GInI DOAN HIEN NAY

1. Yéu cau dao tao, hoi duing cin bo,
cong chiic hién nay.

Ddi mdi, nang cao chat lugng doi ngii
can bd, cong chirc (CB,CC) la mét trong
boén ndi dung co ban cla ¢dng cudc cai
cach hanh chinh (CCHC) nha nudc & nude
ta hién nay. Vi vay, trong Chuong trinh
16ng thé cdi cdch hanh chinh nha niéc giai
doan 2001-2010 da xic dinh viéc xay
dung, nang cao chat lugng déi ngii CB,CC
la mét trong bay chuong trinh hanh dong
cé ¥ nghia quan trong, gép phan xay dung
mot nén hanh chinh dan chi, trong sach,
viing manh, chuyén nghiép, timg budc
hién dai dé hoat dong cé hiéu luc, hieu
qua. Mot trong nhimg dé an dé thuc hién
chuong trinh trén mang tén “bPao tao, boi
dudng nang cao chat lugng doi ngii cdn bo,
cong chitc”. Dé an nay ¢6 mot muc tiéu rat
quan trong la: x4y dung va hoan thién
chuong trinh, ndi dung va phuong thitc dao
tao, boi dudng (DT,BD) theo huéng ndng
cao kién thirc, ki ndng hanh chinl cho dgi
ngii CB,CC theo ngach va theo chiic vu
dang dam nhdn, két hop gitta Iy ludgn va
thuc tién, kién thitc va k7 ndng.

Viéc xdc dinh muc tiéu dao tao trén
ciing hoan toan phit hop véi xu thé tat yéu
cua viéc xay dung mot nén cong vu mdi.
Mot nén cong vu ddp dng yéu cdu phat
trién x3 hoi trong nén kinh t&€ van hanh
theo co ché thi truong dé hoi nhap khu vire
va trén thé gidi, theo d6 rit cdn mot doi
ngli CB,CC d0 nang luc dé thuc thi cong
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vu. Yéu cdu nay chi c¢é thé duge ddp ting
thong qua viéc d6i méi, nang cao chit
lugng cong tic DT,BD CB,CC. Hién nay,
c4c nudc trén thé gidi dang tién hanh d6i
mdi cong tic DT,BD CB,CC theo huéng:
chuyén tir dao tao theo cung sang dio tao
theo cdu, ddp ing yéu ciu nang cao chat
lugng, nang luc, tinh chuyén nghiép clia
do1 ngi CB,CC; két hop dao tao theo
ngach, bac cong chitc véi dao tao theo vi
tri cdng viéc va chitc danh quan 1y trong
nén cong vu.

Nhu vay, xuat phat tir nhu cau thuc t€,
nguoi CB,CC n€u mudn thuc hién tét
nhiém vu dugce giao can ¢6 nhiing ki nang
dé€ thuc hién cong viéc. Day la kha nang
van dung nhitng kién thiic thu nhan duoc
trong mot hay mot sé Iinh vire nao dé vao
thuc t€. Ki nang thuc hién cong viéc 12 sy
thanh thao trong cong viéc bao gém su
hiéu biét, ndm vitng nghiép vu, cong nghé
16 chic va trién khai thuc hién. N6 1a mot
trong nhig yéu 16 dé xic dinh nang luc
ctia nguoi CB,CC, 1a y€u t6 ¢6 quan hé mat
thi€t vdi kién thdc, chuyén mon va trinh
d6. Ki nang thyc hién cong viéc cha ngudi
CB,CC dugc thé hién & hoat dong nhan
biét, xir Iy va t6 chifc thue hién cong viéc,
14 su nhay cam v&i moi trudng cong tac, 13
viéc du bdo, phan dodn, phin tich, ti€p cén
va hi€u 18 ban chat su viéc. Sau khi nhan
biét sy viéc, doi hoi CB,CC phai dé xuat
dugc cdc giadl phap giai quyét cong viéc
mot cach chinh xéc, kip thoi va ¢é hiéu
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qua. T6 chitc thuc hién cong viec d6i véi
moi CB,CC 12 kha nang t6 chirc thuc hién
nhimg cong viéc cu thé gin véi chuyén
mon, chifc trich cia minh. Cong chic &
ngach cang cao thi yéu cdu vé ki nang thuc
hién cong viéc ciing cang cao. Tl nhing
yéu cdu nhu trén, doi hoi viéc nang cao ki
nang cho doi ngii CB,CC la van dé rat can
thiét va cap bich hién nay.

2. Muc tiéu dao tao, béi duong cin
b6, cong chire.

CB,CC khi dugc tuyén dung vao lam
viéc yéu cau ho phdi ¢ nhimg ki nang
hanh chinh va quan Iy nha nudc nhat dinh.
Nhu vay, dé xay dung dugc cic chuong
trinh DT,BD ki nang hanh chinh va quan ly
nha nuée cho déi ngid CB,CC, ngoai viéc
dua vao dudng 161, quan diém clia Dang vé
xay dung doi ngli CB,CC ddp tng thai ki
cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudc,
hién nay, nhing muc tiéu cu thé cua
chuong trinh DT,BD nhim nang cao chit
lugng doi ngi CB,CC trong cong cudc
CCHC can:

- Cdn cit vao nhimg loai cong viéc cu
thé, clii yéu ma CB,CC tluro‘ng tién hanh
khi thi hanh nhiém vu va cong vu dé xdy
dung néi dung, chuwong trinh dao tao cho
phu hop. Theo d6, mbi CB,CC & nhirng vi
tri cong viéc khic nhau, véi nhitng cap do
khac nhau, ho phai thyc hién nhitng cong
viéc khac nhau, nhung nhin chung dugc
tap trung & céc loai viéc chli yéu sau:

+ Ti€p nhan va t6 chic thi hanh quyét
dinh cla co quan quén 1y cap trén. Day 1a
md@t trong nhitng nhiém vu trong tam clia
cong chifc, 1am t6t viéc nay sé tao diéu
kién cho phap luat, chinh sach sém dugc
quan triét va thi hanh trong nganh, [inh
vuc, dia phuong va don vi.

+ Ra cidc quyét dinh quan 1y nha nudc
(bao gém ca viéc vin ban hod cic quyét
dinh d6). Cong viéc ndy yéu ciu quyét
dinh dugc ban hanh phai biao dam hop
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phdp va hop 1y. ¢6 kha nang thi hanh mét
cach c6 hiéu luc va hiéu qua.

+ Theo d&i viéc thi hanh cdc quyét dinh.
Day la buée ti€p theo clia viéc ban hanh
quyét dinh nhim ddnh gid mic do dat
dugc vé muc dich, yéu cdu clia quyét dinh
duogc ban hanh.

+ Tié’p nhan va xtr 1y nhitng kién nghi,
yéu cu cua co quan cdp dudi, ciia ¢4 nhan,
td chiic.

+ Xay dung chuong trinh 1Am viéc cia
co quan, 16 chirc diéu hanh trong noi bo
cong sd, viét cic bdo céo..

+ Thuc hién giao tiép trong cong vu.

- Pao tao ki ndng cédn thiét cho CB,CC.

Theo két qua hgp tac cia mot sé du 4n
va két qua diéu tra cho thay cdn DT,BD cic
ki nang can thiét cho CB,CC dua trén co s&
4 nh6ém ki nang co ban sau:

Nhém 1: Nhém ki nang nghién ciu
chinh sich, gém cic ki nang nhu: t8ng hop
thong tin; phan tich, danh gid thong tin;
van dung dudng 161 chi truong cha Pang;
ti€p dan; nghién ciru khoa hoc.

Nhém 2: Nhém ki nang xay dung, dé
xuat chinh sich, gém céc ki nang: tham
van doi wong quén 1y; t6 chitc, tham gia
nghién citu hoi thao, t6 chic diéu tra; danh
gid du luan; bdo cdo, thuyét minh chinh
sach trinh lanh dao; phéi hop véi cic bo,
nganh hitu quan; thuyét phuc, van dong tap
thé trong nhém chuyén mon; soan thio
vin ban.

Nhém 3: Nhém ki nang huong dan,
ki€m tra thuc hién chinh séch, gom cac ki
nang: thu hiit su tham gia cua céc hiép hoi,
chuyén gia va ngudi dan; gidi thiéu, tap
huén cho d6i twong quan 1¥; thu thap thong
tin phan héi tir co s&; kiém tra thuc hién
chinh sich; bdo cdo, tham gia cdc héi
thao, dé tai khoa hoc.

Nhém 4: Nhém ki nang cd nhan, gém 5
kT nang: bo tri lich cong tac; lang nghe:
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viét bdo cdo tdng hop; thuyét trinh; phoi
hop céng tac.

- DT,BD theo vi tri cong tdc, chitc danh
cua CB,CC.

Vi tri cong tac, chic danh ctia CB,CC l1a
mot hé thong rat phice tap. Tuy nhién, can
cif vao tinh chét va pham vi hoat dong cé
thé chia thanh cac nhém co ban sau:

+ CB,CC gilr chitc vu lanh dao cdp vu
va tuong duong trong cdc co quan hanh
chinh nha nuéc (HCNN) & trung uong;
lanh dao s& va twong duong trG 1én trong
cdc co quan HCNN & dia phuong.

+ CB,CC giir chitc vu lanh dao cdp
phong, ban trong cic co quan HCNN ¢
trung wong va dia phuong.

+ CB,CC lam coéng tic chuyén mon
trong cdc co quan HCNN & trung uong va
dia phuong.

+ Cong chitc dur bi.

Hién nay, ching ta da cé cdc chuong
trinh béi dudng cong chirc. Tuy goi 1a céc
16p boi dudng kién thirc vé quan 1y nha
nudc cho cdc ngach: chuyén vién, chuyén
vién chinh, chuyén vién cao cap, nhung
thuc chat 14 cdc chuong trinh dao tao nay
nhdm trang bi nhimg kién thic vi ki nang
co ban ban dau. Ciing chinh vi 1€ d6 nén
cdc chuomg trinh nay nang vé 1y luan, phﬁn
k1 nang quan 1y chi dugc dé cap & goc do
téng quét, co ban cho nén tuy dugc dao tao
nhung CB,CC van bét cap vé ki ning quan
1y va phuong phéap lam viéc.

3. Sw can thiét déi méi chuong trinh
dao tao, boi dudng cin bo, cong chiic o
nudc ta hién nay.

Xudt phét tir nhitng yéu cdu va muc tiéu
cua cong tic DT,BD CB,CC nhu trén, cin
thiét phai d6i mdi can ban néi dung,
chuong trinh DT,BD cho CB,CC theo
huéng:

- Chuyén tir DT,BD co ban nhu hién nay
sang DT,BD rén luyén vé ki nang quan ly
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va phuorng phap 1am viéc xuat phat tir nhu
cau cla ngudi hoc v huéng dén ngudi
hoc.

- Hinh thanh cic chuong trinh dao tao
theo chitc danh 1anh dao va quan 1y trong
bé mdy HCNN (lanh dao cdp vy, cip s0,
cdp phong...).

- Pao tao co ban, ban diu chuyén vao
dao tao tién cong vu cho tit ca cong chic
du bj truGc khi duogc bé nhiém vio mot
ngach cong chitc nha nudc.

- Chuyén tir DT,BD dai ngay sang dao
tao ngan ngay duéi hinh thitc cic 16p tap
hudn, hgi thao, huy dong su tham gia tich
cuc cuia hoc vién.

Nhir vay, theo huéng d8i méi cin ban
ndi dung, chuong trinh DT,BD CB,CC nha
nudc nhu trén, con dudng hoc tap clia mot
CB,CC nha nudc s& dién ra lién tuc, sudt ca
quéng doi chitc nghiép cua ho, bao gém:

- Dao tao tién cong vu.

- Pao tao rén luyén va cip nhat kién
thic va ki nidng quan 1y, phuong phdp lam
Viéc.

- DT.BD trudc khi duge bé nhiém.

- Boi dudng theo chitic danh lanh dao,
quan 1y trong b6 may nha nudc.

Trén co so clia nhimg dinh hudng nhu
trén, ching ta c6 thé trang bi cho doi ngii
CB,CC nhiing hiéu biét va nhiing ki nang
cén c6 theo timg vi tri cong tac, chifc danh
nhit dinh nham giip ho c6 kha ning
chuyén nhimg ki ning dang bj han ché:
1am mdi ki nang bi 16i thoi; chuyén déi ki
nang (vi du chuyén tir ki nang giai quyét
hé so hanh chinh bing thl cong sang sir
dung cong nghé tin hoc);. phat trién ki
ndng cd nhan (ki nang dam phdan, ki nang
ra quyét dinh, ki nang lanh dao, ki nang
giao ti€p) nham nang cao chat lugng doi
ngii CB,CC dé thuc hién thang loi nhiém
vu cach mang trong thdi ki cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nuécll
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