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" BAN VE VAN HOA TU PHAP VA VAN HOA XET XU

1.VAN HOA VA VAN HOA TU PHAP

Van héa 1a mot khai niém rat rong 16n.
Vian hoa gin lién vé6i su phat trién cia loi
ngudi va phan dnh sy van minh qua céc thoi
ky xa hoi. Theo quan niém cta Taylor, mot
nha nghién cttu nhan loai hoc thi *‘Van hod
1a mot téng thé phic tap, bao goém tri thic,
tin ngudng, nghé thuat, dao dic, phép luat,
phong tuc va ca nhitng nang luc ciing nhu
théi quen ma con ngudi dat dugc trong xa
hoi”’!. C6 rat nhiéu céch dinh nghia van hod
khdc nhau. Méi mot dinh nghia vé van hod
déu muon nhan manh dén mot linh vuc nao
d6 chia doi song xa hot.

"Tién s§ Luat hoc, Gidm d6c Hoc vién Tu phép

' Mot s6 bai giang Ly luan van ho4 va dudng 16i van
hod cia Dang, Phan vién Ha Noi, Khoa Van hod
XHCN, Ha Noi, 2000, tr.56.

*Abraham Moles (nha van hod ngudi Phdp) cé néi:
“Van hod d6 13 chiéu canh tri tué clia moi trudng
nhén tao, do con ngudi xdy dung nén trong tién trinh
doi s6ng xa hoi clia minh”. Fedérico Mayor (nguyén
Téng gidm doc UNESCO): “Vin hod phan 4nh va thé
hién mot cach téng quit va sb6i dong moi mat clia
cudc séng con ngudi da dién ra trong qud khir va cling
nh{jdang dién ra trong hién tai, qua hang bao thé ky,
né da cdu thanh nén mot hé thong cdc gid tri, truyén
théng, thaim my, 16i séng ma dya trén d6 timg dan t6¢
tu khing dinh ban sic riéng clia minh”. Nehru (c6
Thi tuéng, danh nhan van hod 4n Dg¢): “Van hod — dé
c6 phdi 12 sy phat trién noi tai cla con ngudi hay
khong? Tt nhién rdi. D6 ¢6 phai 1a céch Gng xir clia
anh ta v6i ngudi khdc khong? Nhit dinh 12 phai. D6
c6 phdi 1a khd nang lam cho ngudi khéc hiéu minh
khong? To1 cho la nhu vay”. Vit Khiéu (nha khoa h(pc
Viét Nam): “Van hod thé hién trinh d¢ duge vun tréng
clia con ngudi, clia xa hoi... Van hod 1a trang théi clha
con ngudi ngay cang tach ra khoi gidi dong vat, ngay
cing xod bod nhitng dac tinh cla dong vat, dé khang
dinh nhitng dac tinh clia con ngudi”. Pham Vin Déng
(c6 thi tudng, danh nhan van hod Viét Nam): “Theo
nghia rong, néi mot cdch don gian, van hod 1a tat ca
nhitg gi khong phai 1a tr nhién, nghia 12 tat cd nhiing
gi do con nguoi, & trong con ngudi va lién quan truc
1i€p dén con ngudi”. H6 Chi Minh (anh hing dan téc,
danh nhan van hoa thé gidi): “Vi € sinh ton ciling nhu
muc dich clia cudc song, loal ngudi mdi sang tao va

Phan Hitu Thu'*

Qua cdc cdch nhin nhan vé van hoj,
chiing t6i nh4n thay van hod 1a mot phan cia
cudc song xa hoi, né thé hién trinh do van
minh cla xd hoi d6, né phan dnh nhitng suy
tu, tran trd cua cac thanh vién xa hoi dot véi
cudc song hién tai clia ho, doi véi qua khir da
qua ciing nhu tuong lai sdp dén. Van hod 1a
mot pham tru giai cdp va dugc k€ thira cling
nhu loai bd qua cdc thdi ky khdc nhau. Tir
dé, ching toi cho rang vdn hod la m¢t qud
trinh tr nhdn thitc cia con nguodi dén viéc
phdn dnh nhdn thicc dé trong doi song xd
hoi. Van hod gan lién véi nhan thitc, vi vay
van hoa chi ton tai va phat trién trong xa hoi
loai nguoi, van hod la thuc tinh can ban cuia
con nguoi.

Vén hod ¢6 mat trong mudn mat cta doi
song thuong nhat. Van hod hién dién trong
doi song xa hoi v6i nhi€u nhan thic phan
biét khdc nhau. Ngudi ta c6 thé phan biét
gilta van hod vat chat va van hod tinh than,
van hod xa hoi. C6 thé phan biét van hod san
xuét, van hod xa hoi, van hod tu tudng, van
hoa nghé thuat. C6 ngudi chia van hod thanh
van hod vat chat, van hod nhan thic, van hod
ing xt, van hod doi séng. Tuy vay, hai quan
niém vé van hod dugc chdp nhan nhiéu hon
ca trong doi s6ng xa hoi 1a i) quan niém vé
vin hod vat thé va van hoa phi vat thé va ii)
quan niém phan biét van hod thanh van hoa
vat chét va van hoa tinh than.

T lau nay ching ta vin thudng nghe
nhic nhiéu dén “van hod tu phdp” hodc “vin-

hod phép 1y trong sdch bdo phdp ly. Nhung

phdt huy ra ngén ngit, chit viét, dao dirc, phip luat,
khoa hoc, ton gido, van hoc nghé thuat, nhitng cong
cu cho sinh hoat hang ngay vé mic, & va cdc phuong
thitc sir dung. Toan bo nhiing sdng tao va phit minh
d6 tirc 12 van hod™.

* Theo Alexxeev S.S., trong Phdp luat trong cudc song
clia chiing ta, Déng Anh Quang dich, Nguyén Dinh
Léc hiéu dinh, NXB Phdp Ly, Ha Noi, 1986, tr.92 thi
“Van hod phép 1y 1a mot loai tai san phap ly. N6 dac
trung chio bau khong khi chung cla phédp luat, 1a sy
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thuc chat cta khéi niém d6 it duge néi dén
mot cdch ky ludng va hau nhu chua dugce dé
cap dén mot cach chinh thitc nhu nhitng khai
niém ma ching ta quen dung nhu: “y thitc
phap luat”, hoac “ban chat phdp luat”. Van
hod tu phdp, theo ching t6i, 1a mot khai
niém moéi xudt hién trong nhitng nim gin
day va duoc “nhap khiu” tir mot s6 nuéc
chau Au. Ngudi Phdp van thuong ding thuat
ngit: “’Culture judiciaire” dé néi vé nhiing
. quan diém, c4ch xir su, ing xir hoac trinh do
nhan thic cha mot ngudi, mot tap thé trong
cac hoat dong tu phdp nhu diéu tra, truy t6,
xét xur, thi hanh an...

3 Viéet Nam, khai niém van hod tu phdp
dugc hiéu nhu 1a tdng hop cic quan diém,
nhan thic, cdch nhin, 16i xur su, thdi do ton
trong doi véi phap luat néi chung va y thic
tu giac doi v6i viéc chdp hanh cdac quyét dinh
cla co quan tu phdp néi rieng. Van hod tu
phédp khong nhiing chi hinh thanh trong nhéan
dan, dd6i tugng cia hoat dong tu phdp, ma
con hinh thanh trong ndi bd nhitng nguoi
thuc hién hoat dong d6. Doi ngii nay bao
gdm c4c tham phdn, hoi thim nhan dan,
kiém sit vién, diéu tra vién... C6 nghia la doi
ngii nhitng ngudi lam coéng tic bao vé phap
luat. Ciing nhu trinh d6 van héa néi chung ¢6
anh hudng dén quan niém song, 16i séng, 1ap
trudng, quan diém, nhan thic x3 hoi va nhan
thitc chinh tri cla timg c4 nhan trong xa hoi,
van hod néi chung cling nhu van héa tu phap
néi riéng hinh thanh theo tung thai ky, doi
v6i timg c4 nhén, timg tap thé va 16n hon 1a
d6i v6i ca mot dan toc, mot quoc gia. Do d6,
mdi mot dan toc, mbi mot quic gia c6 nén

van hod riéng ciia minh, trong dé bao goém ca-

van hod tu phap.
Phai n6i rang trinh do van hod tu phdp
cta nhan dan Viét Nam di c6é nhitng budc

thé hién vio cudc séng xd hoi X4 hoi chl nghia
nhimg thuodc tinh ¢6 ich vé mit xa hoi va cac dac
trung cha phdp luat. Nhu vay, sttc manh hién thuc cia
phdp luat khong chi phu thudc vao ban than phép luat
(..) va khong chi phu thudc vao hiéu qua cua thuc tién
phép luat, ma chinh & mifc rat 16n phu thudc vao trang
thdi y thic phdp luat, vao trinh d¢ van hod phdp ly
chung cia toan dan”.
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phét trién trong thoi gian qua. Do su hiéu
biét vé luat phdp ciha nhan dan ta khong
nglng dugc cai thién. Thai do ton trong su
cong bang, mong mudn thiét lap su cong
bing trong nhan dan da tao tién dé hinh
thanh van hod tu phap. Thém vao dé, y thirc
tuan theo phép luat, mong mudn séng va lam
viéc theo Hién phap va phap luat, mu6én moi
nguoi ciing ton trong phdp luat nhu minh...
da tao nén mot nén tu phap lanh manh*.

Tuy nhién, dé xay dung mét nén van hod
tu phdp xa hdi chi nghia, theo ching toi can
phai ting budc chi trong dén nhimg diém
sau:

- Céan phai c6 mot moi trudng tu phip
bén viing va lanh manh. G day, moi trudng
tu phdp dugc hi€u 1a bao gébm mot hé thong
phap luat hoan chinh cong véi hé thong cac
co quan bao vé phdp luat thuc sy phit hop dé
“van hanh” hé thong phap luat d6. C6 1€ néi
vé mot hé théng phéap luat hoan chinh & Viét
Nam bay gio 1a hoi sém nhung trong mot
tuong lai gan di€u d6 khong phai 1a khong
thuc hién dugc. Viéc ban hanh céc van ban
phép luat dé diéu chinh cdc quan hé xi hoi
dang dugc xuc ti€n va ching ta di thuc su
nhin thdy sy tién trién trong linh vuc nay. Hé
théng co quan bao vé phap luat & nudc ta
cling dang timg budc dugc kién toan va cé
nhiing thay ddi méi nhat dinh dé phi hop véi
tinh hinh va nhiém vu méi.

- Nhitng nguoi thi hanh phap luat (nhiing
ngudi 1am viéc trong cdc nganh cong an, Toa
4n, Vién kiém sdt...) phai dugc dio tao vé
luat phap dé nim vitng luat phdp va khoéng
ngling tu cap nhat cac kién thitc mdi vé luat
phép dé thi hanh ding phép luat. Ngoai ra ho

* Trude day, khi nhin thdy mot ké gian méc ii & chd
cong cong, nhimg ngudi xung quanh khong gidm t6
gidc hoac cong tac v6i nhitng ngudi ¢ trich nhiém
bat gilf ké gian. Hién nay, thdi do cta nhan dan doi
v6i nhiing hanh vi tuong tu da thay déi. Ngoai ra,
nhan dan con gitp d& nhitng ngudi vi thi hanh nhiing
nhiém vu trén ma nguy hiém dén tinh mang va sitc
khoé. Viéc ca xi hoi, tir ngudi dimg ddu Dang va Nha
nuée cho dén nhitng ngudi cong dan binh thudng truc
tiép gitp d& gia dinh liét s Nguyén Vin Ngit bing
chinh déng luong cla minh trong thoi gian vira qua la
moét thi du sinh dong.



cling can phai c6 ¥ thic vé dao tao nghé
nghiép.

- Khong ngimg nang cao nhiing hiéu biét
v€ phdp luat va y thic phap luat cho nhan
dan. Lam cho ngudi dan thdy dugc ring phap
luét c6 tinh bat budc déi véi tt ca moi ngudi
va moi ngudi déu duoc binh déng truéc phap
luat, moi cong dan ciing cin phai biét xir sy
ding phap luat truéc nhitng tinh huéng ma
ho gap phai. O day, vén dé tuyén truyén va
gido duc phap ludt trong nhan dan cling nhu
trong nha trudng cé mot y nghia quan trong.’

Ngudi ta so sanh ngudi thdim phan ciing
nhu nguoi thay thudc. Trong bat ky gid phiit
ndo ciing phai phuc vu nghé nghiép clia minh
mot cach vo diéu kién tuyét déi trung thanh
v6i 1y tudng di chon. D6i véi mot thim phan
diéu quan trong 1a phai biét khac phuc nhiing
mat mét trong nghé nghiép cha minh, khic
phuc su phién dién trong suy luin, théi hinh
thic, théi quen budc to1. Tinh khach quan, su
lich thiép, su t&€ nhi cao trong xUr sy c4 nhan
va nhitng diéu khac 1am hinh thanh nén co s&
dao dic trong hoat dong clia ngudi thim
phan®.

Van hoa tu phdp, dao diic cha nguoi
tham phan, su hiéu biét sau rong & nhiéu linh
vuc, long diing cam, tinh vo tu ciing nhu
phdm chat trung thuc cha ho luon ludn
quyén vao nhau tao nén vé dep cua ngudi
thdm phdn. Khi xét xt vu 4n, néu t6i 1 thim

phén, t6i chi c6 mot quyét dinh, d6 1a quyét:
dinh duy nhat ding. Toi - Ngudi thim phan,’

khong thé lam khac bdi vi “logic cua su vat,
cam xudc bén trong va 1€ phai clia cudc séng,
dao ly ctia phap luat diut khodt va khong
nglmg nhic nhd t6i, thiic giuc toi quyét dinh
can phai ding va luong tdm cua to6i, luong
tam cla ngudi tham phdn vA cla mot con

'

% Trong bai viét clia minh dang trén Tap chi Luat hoc
(Dai hoc Luat Ha Noi), s6 4 nam 1995, PGS.TS Tran
Ngoc Puong c6 dé cap ba yéu t6 tao nén trinh do va
van hod phdp ly clia mot ngudi, dé la:

- Tri thitc phdp luat ctia cong dan;

- Tinh cam ton trong phép luat clia cong dan;

- Hanh vi xir sy theo ding nhitng doi hoi cla phdp
luat chia cong dan.

¢ Alexxeev S.S, Sdch da dan, tr.70

ngudi bt budc toi chong lai bat ky mot céi
gi khéc ngoai cac quyét dinh cdn c6™”.

2. VAN HOA XET XU

2.1 Quan niém vé van hoa xét xu

Van hod xét xi 1a mot bo phan clia van
hod tu phap va 1a mot loai hinh van hod rat
dac thu. N6 chi hinh thanh, ton tai va phat
trién trong mot linh vuc dic thi: d6 1a linh
vuc xét xu; dp dung cho mot d6i tugng chi
thé tuong doi hep 1a nhing ngudi lam cong
tdc xét xt hoac lién quan dén xét xu. Xét &
nghia rong, vin hod xét xit c6 thé dugc coi la
mot bd phén cta van hod tng xu, 1a mot bod
phan ctia van hod tinh than, ton tai bén canh
van hod tu tudng, van hod gido duc, van hod
khoa hoc, van hod nghé thuat, van hod dao
ditc, 1€ hoi, phong tuc tap quan... Hién nay,
trong mot sG cong trinh nghién ciu gan day
c6 ngudi con néu khdi niém ma ndi dung ctia
né thuc chat 1a ndéi dung cta van hod xét xir
ddy 1a khai niém giao ti€p cta thim phan khi
xét xU’. Trong bai viét nay, tdc gia cho ring.
k§ niang giao ti€p cua thdm phdn bao gém
cac k¥ nang nhu ky nang dinh huéng giao
ti€p; k¥ nang nhan bi€t nhitng dau hiéu bén
ngoai va nhing dac diém tam 1y bén trong;
k¥ nang dinh vi va kha nang xay dung mo
hinh nhan céach cla d6i tugng giao ti€p; ky
nang diéu khién, diéu chinh trong giao tiép
va k¥ nang s dung phuong tién giao ti€p la
ngdn ngit ndi, vi€t hay phuong tién phi ngén
ngit nhu 4nh mét, nét mat, ctt chi, tu thé.... dé
tac dong dén doi tugng giao ti€p. Theo
ching t6i, giao ti€p hay k¥ nang giao ti€p
cling 1a mot bo phan ciu thanh cua van hoa
xét x1r.

La mot bd phan cla van hoa dao diic,
van hod tinh than, hay nhu hién nay thuong
goi 12 van hoa phi vat thé, do d6, van hod xét
xur cling c¢6 day du cac chic nang cua van
hod, nhu chic niang gido duc, chic nang
nhan thic, chic niang thdim m§. Ngoai ra, véi
tu céch 12 mot bo phan clia nén van hod xi
hoi chli nghia, van hod xét x{r cling phai tuan
theo cdc tu tudng chi dao co ban da duge

7 Alexxeev S.S, Sach di déan, tr 170,171
# Tap chi dan chii va phép luat, s6 2-2001, tr. 22-23.
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Nghi quyét Trung wong 5 (khod VIII )dé ra:
(1) Van hod 1a nén tang tinh than cha xa hoi,
vira 1a muc tiéu va 13 dong luc thic ddy su
phét trién kinh & - x hoi; (i) Nén van hod
ma ching ta xay dung 1a nén van hod tién
tién, dam da ban sic dan toc; (iii) Nén van
Viét Nam la nén van hoéd thoéng nhit ma da
dang trong cong dong cac dan toc Viét Nam;
(iv) Xay dung va phdt trién van hod Ia su
nghiép cla toan dan, do Dang lanh dao,
trong dé doi ngil tri thuc gitr vai troO quan
trong va (v) Van hod la mot mat tran, xay
dung va phadt trién van hod 1a mot su nghiép
cach mang lau dai, doi hoi phai ¢6 ¥ chi cich
mang va su kién tri, than trong.

Nhu vay, van hod xét xr dugc hiéu la
mot bo phan ciu thanh cta van hod dao dic,
van hod tinh thdn, van hoé phi vat thé. Van
hod xét xir tuy 1a mot bo phan mang nhiéu
nét dac thii nhung van phan dnh day da cic
10 chat ctia nén van hod Viét Nam xa hoi chi
nghia. Vé mat noi dung c6 thé coi van hoa
xét xtr [a mot cdu thanh quan trong cua hoat
dong xét xir clia ngudi thim phén clng véi
nhitng ndi dung khic nhu kj nang va ban
linh nghé nghiép.

Néi dén van hod xét xr khong thé khong
dé cap dén:

- Toa dn va Hoi truong xut dn (phong xét
xir)

C6 nhiéu nguoi dung thuat ngit phdp
dinh dé chi toa dn, trong d6 c6 hoi trudng xU
dn.. Moi ngudi s&é cho rang néi dén Hoi
truong xU an thi cé phai la néi dén van hoa
xét xtr khong. T4t nhién ban than hoi truong
XU dn hay ban than toa dn khong tao nén van
hod xét xir ma van hod xét xr dugc hinh
thanh trong qud trinh hoat dong cla thim
phdn va hoi déng xét xur trong boi canh cua
mot hoi trudng xir dn hoac mot toa an nhat
dinh. Moi trudng dé c¢6 du uy nghi dé cho
nguoi tién hanh t6 tung va nguoi tham du
phién toa cam thdy minh dang & trong mot
bau khong khi trang nghiém, trang trong va
c6 van hod hay khong? Su uy nghi cta toa dn
phai thé hién tir kién trdc cla toa &n, bai tri
cta phong xu dn dén ban ghé, khong gian
chung cta toan canh.
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- Thdm phdn va Hoi dong xét xit

Thim phdn va hoi tham nhan dan la
thanh vién clia hoi dong xét xt. Hoi dong xét
xr diéu khién phién toa du6i sy chi toa cla
thdm phdn. Mdi mot hanh vi cla thim phan
néi rieng va ctia hoi déng xét xir déu la su
chii ¥ clia ca hoi doéng x{r 4n. Ban than thdm
phdn hay hoi thdm nhéan dan can dugc nhin
nhan nhu mot cha thé cla van hod xét xu &
ca hinh thitc va noi dung trong téng thé moi
trudng ma ho lam viéc. Vi vay ¢ day doi hoi
ngudi thim phédn va hoi thim nhan dan phai
¢6 van hod, ¢é ban Iinh, ¢6 trinh do, c6 dao
dic va tham gia vao hoat dong giao ti€p tu
phdp mot cach thuan thuc theo ding cic k¥
nang s€ phan tich dudi day.

2.2. Céc yéu t6 tao thanh cua van hoa
xét xur

2.2.1 Cdc yéu t6’ mang tinh hinh thirc

2.2.1.1 Trang phuc

Trang phuc ciing la mot yéu t6 clia van
hod. Ngudt Viét ta cd cau: “Nguoi dep vi
lua”. Cau néi d6 ciing ding trong hoan canh
nay, boi vi trang phuc gép phan lam ton
thém vé dep bén ngoai cia mdi ngudi. Vé
dep bén ngoai ctia Tham phén va Hoi tham
nhan dan déng mot vai trd quan trong. Vé
dep trong truong hop ndy phai thé hién dugc
tinh uy nghi, nghiém trang nhung cling gan
gili. Hién nay dang c6 nhi€u khuynh huéng
khdc nhau trén th€ gidi vé trang phuc cla
Tham phan va Hoi déng xét xit. Phan 16n &
cdc nuéc Chau Au va Hoa Ky, trang phuc
ctia Thdm phan 1 4o thung mau den. Riéng
cic thanh vién Béi thaim doan & Hoa Ky thi
van mac quan 4o binh thudng nhu khi ho di
lam, di choi, dén cong s& (khong bat budce
phai khoéc do thung den). Nhin chung & céc
nude ndy, noi ma Tham phdn budc phai mac
trang phuc bang do thung den ciing dang cé
xu huéng trd vé€ véi trang phuc binh thuong
(complet-cravat). O Viét Nam, trang phuc
ctia Tham phan 1a complet ddng phuc ¢6 that
cravat. Tuy vay, trong thuc t€, quy dinh nay
cling khong dugc thuc hién mot cich triét dé.
Viéc an mic tuong ddi tuy tién & mot s6 Toa



4n nhan dan da lam giam di dang ké tinh uy
nghiém cta Hoi dong xét xi.

2.2.1.2 Ngoai hinh

Phdp lénh Tham phdn va Hoi thdim Toa
4n nhan dan khong quy dinh ngudi Thim
phian phai tuan theo nhiing diu kién bét
budc nao vé ngoai hinh ma chi yéu cau
Tham phdn phéi cé sitc khoé bdo ddm hoan
thanh nhiém vu ditoc giao. O cdc nude trén
th¢ giéi thi cling chua thady nudc nao quy
dinh diéu kién bat budc vé ngoai hinh. Tuy
vy, thuc tién xét xUr cho thdy ngoai hinh
cling nhu trang phuc ctia Tham phédn cé mot
¥ nghia rit quan trong trong qua trinh xét xur.
D6 chinh 12 an tugng ban dau vé mot con
ngudi dé tir d6 tao nén yéu to tam 1y doéi véi
nhimg ngudi tham gia t6 tung. Y&u t6 tam ly
nay nhicu khi tao thanh phan Ung day
chuyén trong quan hé da chiéu ctia qud trinh
xét xu. Tr d6 tao nén su thanh cong cla
phién toa. Ngoai hinh clia Tham phan khong
nhitng chi biéu hién & ddng vé bé ngoai nhu
cao, thap, béo. gdy ma con thé hién & ct chi,
hanh dong, giong néi, dang di. Mét nguoi
cao hoac thidp qua c¢& binh thudng hoac cé
than hinh di dang, hodc c6 khuyét tat vé thé
chat déu khong nén 1am Thdm phén. Tuong
tu thi mot ngudt néi ngong, mdt ngudi cd tat
néi lap.... déu khong nén lam Tham phdn.
bPoi v6i nhitng nguoi binh thuong thi cling
can chd y dén ngoai hinh va dang di, giong
n6i hay cu chi cua minh khi xuat hién véi tu
c4ch 1a Thadm phén hodc Hoi thim nhan dan.
Nhitng théi quen nhu gdi dau, gii tai, nan
mun.... trong khi lam nhiém vu déu dugc loai
bo.

2.2.2. Cac yéu 16 vé noi dung

2.2.2.1 Khdi niém giao ti€p va k¥ ning
giao ti€p

Trong tam 1y hoc giao ti€p dugc hiéu 1a
mot hién tugng tam 1y rat phic tap va nhiéu
mat, nhi€u cap do khdc nhau. C6 nhitng dau
hiéu co ban vé giao ti€p sau day:

- Giao ti€p la mot hién tuong dac thu cua
con ngudi nghia la chi riéng con ngudi méi
c6 giao ti€p that su trong qua trinh st dung

phuong tién ngoén ngit nhu: ndi, viét, hinh
anh....

- Giao 1iép 1a cdch thé hién m6i quan hé
v6i mot hodc nhiéu ngudi khic trong xa hoi.

- Giao ti€p dugc thé hién qua su trao déi
thong tin, su hi€u biét 1an nhau, nhitng rung
cam va anh hudng 1an nhau.

- Giao ti€p dua trén co sd hiéu biét 1an
nhau giita con nguoi véi con ngudi. Nhu vay,
giao ti€p chinh 1a mot hién tugng dac thu,
dac trung cho moi quan hé gilta con nguoi
v6i con nguol qua d6 lam phat sinh su ti€p
xtic tam 1y va bi€u hién qua cdc qud trinh
thong tin, hi€u biét, rung cam, anh hudng va
tac dong qua lai 1an nhau.

- Giao ti€p c6 cac hinh thitc khiac nhau
nhu: giao ti€p truc ti€p va gian tiép. Giao tiép
gilta mot ca nhan véi mot hay nhiéu giao tiép
gitta mot nhém ngudi ndy v6i mot nhom
khéc, Giao tiép con thé hién & hinh thic giao
ti€p chinh thic va giao ti€p khong chic thic.
Giao ti€p phi ngon nglt va giao ti€p ngodn
ngi.

Trong tam 1y hoc nguoi ta phan biét ti€p
theo cdc giai doan sau: (i) Giai doan dinh
huéng trude khi thuc hién giao ti€p. (ii) Giai
doan m& dau cla qud trinh giao ti€p. (iii)
Giai doan di€u chinh, diéu khién va phét
trién da thuc hién v xay dung mo hinh giao
ti€p cho hoat dong tiép theo.

Ciing trong tdm ly hoc thi mudn giao
ti€p dat két qua nguoi giao ti€p phai c6 duoc
nhiing k¥ nang. Khoa hoc tdm 1y phan biét
may k¥ nang giao ti€p sau day:

- K¥ nang dinh huéng giao ti€p. K§ nang
ndy dugc thé hién & kha nang dua vao su
biéu 16 bén ngodi ndo d6 nhu sic thdi biéu
cam, ngir di¢u, thanh diéu ctia ngoén ngi, cu
chi, dong tac, thoi diém va khong gian giao
ti€p ma phdn dodn chinh xdc vé€ nhan cich
cling nhu mot quan hé gilta chi thé va déi
tugng giao ti€p. Nhém k¥ nang nay con dugc
phan chia thanh cdc kj nang nhu: K§ nang
doc trén nét mat, cu chi, hanh vi, 16i néi. K¥
nang chuyén tir tri gidc bén ngoai vao nhén
bi€t ban chat bén trong ctia nhan cich.

- K9 nang dinh vi. K§¥ nang nay la kha
nang bi€t xdc dinh vi tri trong giao tiép, biét
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dat vi tri cia minh vao vi tri clia d6i tugng dé
c6 thé hiéu biét déi tdc va tao diéu kién dé
déi tic chi dong giao ti€p véi minh, tir do
bi€t chon khoang cich gilta ngudi giao ti€p
véi déi tac, chon thoi diém md dau, thoi
diém ngimg, ti€p tuc hodc két thic giao tiép.

- K§ nang diéu khién qua trinh giao tiép.
Thé hién & k¥ nang lam chl trang thdi cam
xtc cua ban than, biét tu kiém ché, che dau
duoc tam trang khi can thiét, diéu chinh va
diéu khién céc dién bién tam ly. K§ nang
diéu khién qua trinh giao ti€p con thé hién &
ky nang st dung phuong tién giao ti€p.
Phuong tién giao ti€p chu yéu va dac trung
cua con nguoi l1a ngoén ngl. Viéc st dung
ngdn nglt nhu mot phuong tién giao ti€p la
mot k§ nang rdt quan trong. Giong ndi cla
con ngudi ¢6 thé néi nhitng 1di ndi tao ra
niém tin va hy vong ciing c6 thé dua dén cho
ngudi khdc su dau khé din vat. Nhu vay
giong noi trude hét 1a dé dién dat mot cach
chinh xdc nhiing y nghi, tinh cam cua minh,
ngoai ra né 1a phuong tién giao ti€p dé dat
dugc muc dich dé ra. Ngoai ngon ngif thi tdc
phong, diéu bo, nét mat, dnh mat, nu cudi
cling bo sung cho ngudi giao ti€p trong quan
hé véi doi tac. Tam ly hoc coi giao tiép la
hoat dong c6 muc dich, c6 y thic dic trung
cho con ngudi. Noi dung giao ti€p rat da
dang, bao gbébm nhiéu dé tai khdc nhau.
Trong qua trinh giao ti€p con ngudi st dung
phuong tién giao ti€p chu yéu 1a ngon ngi,
¢6 st dung két hop cdc phuong tién phi ngon
ngit. Cdc giai doan giao tiép dugc thé hién
trong mot pha bao gom giai doan dinh
huéng, giai doan ti€p xuc va két thic giao
tiép.

2.2.2.2 Giao ti€p tu phap va k¥ ndng giao
-1i€p tu phdp

Giao ti€p tu phdp la mot khai niém méi.
Qua phan tich cdc dac trung va kj nang clia
giao ti€p theo nhan thic tr géc do tam ly
hoc, c6 thé néi rang d6i vé6i giao tiép tu phap
cfing xudt phdt tir nhitng nguyén tac nhu néu
O trén.

Giao tié€p tu phap trudc hét duoc hiéu 1a
nhiing nguyén tic, nhiing bién phdp va ky
nang tic dong lan nhau gitta cdc thanh vién
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hoi dong xét xr (tham phén, hoi thdm. nhan
dan) v6i nhitng nguoi tham gia t6 tung khéc.
Muc dich cha giao ti€p tu phdp la tao nén
moi lién hé hai chiéu va/ hodc da chiéu trong
qud trinh xét xt dé thuc hién t6t qud trinh
d6. Trong giao ti€p tu phdp thong thudng
cling bao gom cédc giai doan nhu: i) Giai
doan dinh huéng truée khi thuc hién giao
ti€p. ii) Giai doan md dau cta qua trinh giao
ti€p. iii) Giai doan diéu chinh, diéu khién va
phét trién qua trinh giao ti€p va iv) Giai doan
phan tich hé thong giao ti€p da dugc thuc
hién va xay dung mo hinh cho giai doan giao
ti€p ti€p theo.

K§ nang giao ti€p tu phap ciing dugc
hiéu 12 kha niang nhan thitc nhanh chéng
nhiing bi€u hién bén ngoai va nhing dién
bién tam 1y bén trong cla nhitng ngudi tham
gia t0 tung va nguoi thuc hién giao tiép,
dong thdi st dung hop 1y cdc phuong tién
ngon ngit va phi ngon ngi, biét cach t6 chiic
diéu chinh, diéu khién qud trinh giao tiép
nhim dat dugc muc dich cta qud trinh xét
xt. C6 thé phan biét thanh 3 nhém ky nang
sau day:

* Nhom thit nhat, ky nang dinh huéng
giao tiép tu phap

K§ nang ndy duoc biéu hién & kha ning
dua vao su biéu 16 bén trong thong qua cdc
séc thdi biéu cam, ngit diéu, thanh diéu cta
ngon ngi, clr chi, dong tdc, thoi diém, khong
gian giao ti€p ma phdn dodn chinh xdc vé
nhan cach ciing nhu moi quan hé giita chu
thé (thim phan va hoi thim nhan dan) véi
doi tuong (nhling nguoi tham gia to tung
khéc). Nhém ky nang nay cé thé phan chia
thanh cdc nhém ky nang nho hon nhu k¥
nang doc trén nét mat, ci chi, hanh vi, 16i
néi; k¥ nang chuyén ti tri gidc cai bén ngoai
dén cai ban chit bén trong cua nhan cach doéi
tuong.

- K¥ ndng doc trén nét mdt, cit chi, hanh
vi, loi noi

Hoat dong xét xir 1a mot qua trinh dién
ra lién tuc, truc ti€p va bing 15i néi. Tham
phén va hoi thaim nhan dén truc tiép va cong
khai tién hanh cac hanh vi t6 tung tai phién
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toa dé khai thac t6i da céc tinh tiét thuc t&€
clia vu 4n nhdm dua ra mot ban an, quyét
dinh ddng dan, kip thdi va ¢6 kha nang thi
hanh cao. Khi xét xir, ngdi gh€ hoi dong xét
xir, thim phan va hoi thim nhén déan cdn rén
luyén ky nang doc dugc ¥ nghi cla nguoi
tham gia to tung (nhit la cha duong su, bi
c4o, ngudi bi hai....) dé dinh hudng giao tiép.
Nét mat, cu chi, hanh vi, 16i néi la nhitng
bi€u hién ra bén ngoai nhitng suy nghi, tinh
cam, suy tu, cam xidc bén trong cua doi
twong, néu ndm bat va phan doan suy nghi,

- tinh cam d6 thi thdim phédn va hoi tham nhan

dan c6 thé dat nhitng cau hoi trang, ding va
trén co s& d6 tao co hoi cho doi tuong tra 16i
dé dang, chinh xdc cdc ciu hoi. Trén co s&
dinh huéng ding dugc déi tuong qua qua
trinh giao ti€p. Tham phén va hoi thim nhan
dan cling ¢6 thé diéu chinh hanh vi giao ti€p
clia ban than thong qua nét mat, clr chi, 1ot
néi, hanh vi. Pay la nhiing tin hiéu c6 thé vi
nhu nhitng tin hiéu dén xanh hay dén do
trong giao ti€p. Néu biét doi tuong dang
phan van, chua muén thé 10, thaim phén phan
doan dugc suy nghi dé c6 thé thé hién su

~ khuyén khich, dong tinh ctia minh thong qua

nhimg bi€u hién bén ngoai dé doi tugng
manh dan trinh bay véi Hoi dong xét xu.
Nhu vay giao tiép trong trudng hop ndy thé
hién tinh hai mat, ¢6 tdc dong tuong hé, qua
lai chd khong chi don thuan tir phia doi
tuong. Thong qua cdc biéu hién bén ngoai
ctia thim phdn va hoi tham nhan dan, hoat
dong xét xlr dugc hiéu nhu 12 mot qua trinh
hinh thanh, phat trién va tich lu§ van hod
{ing x1r.

- Ky ndng chuyén ur si tri gidc bén
ngodi vao nhdn biét bén trong cua nhdn
cach

Hoat dong xét xtr 1la mot hoat dong sdng
tao trén co sO doc lap va tudn theo phdp luat
clla thaim phéan. Hoat dong ndy hoan toan
khong mang tinh thu dong hay bi chi phoi
boi quy luat khach quan ma day hoan toan la
mot hoat dong mang tinh tri thiic chi quan
cua con ngudi. Vi vay, qua qud trinh giao
ti€p tu phap, ngudi thim phdn va hoi thdm
nhan dan can biét chuyén hod su nhan biét

bén ngoai thanh nhan biét ban chit bén trong
clia nhan cdch, biét lgi dung hoan canh va
tinh huéng dé dat duoc muc dich. Day luon
lun 12 mot qud trinh hai mat. Nhitng biéu
hién bén ngoai clia d6i tuong khong phai lic

_ndo ciing biéu hién ding suy nghi, tam tu

nguyén vong hay nhan cach bén trong cla
dé6i tuong. Cic duong su hoac cdc bi cdo
nhi€u lic tim cdch che gidu nhimg cam- xdc
hodc nhing suy nghi bén trong cla ho dé
ngin can qud trinh xét hoi, lam cho tham
phdn lam sai 1éch van dé tir d6 tuyén mot ban

khong phi hop. D€ tranh tinh trang d6, tham

phdn va hoi thim nhan dan can dugc rén
luyén vé kha nang chuyén tir su tri gidc bén
ngoai sang nhan biét ban chat bén trong clia
nhan céch.

Trong hoat déng xét xu, qua qud trinh
giao ti€p tu phdp ban than Tham phan va Hoi
thim nhan dan ciing ¢é lic buc tic, cau
gian... Van hoa xét x{r thong qua qua trinh
giao ti€p diing déan trong qu4 trinh xét xir.

* Nhom thir hai, kK§ nang dinh vi ciaa
giao ti€p tu phap

Hoat dong xét xtr vé nguyén tic 1a mot
hoat dong thuc hién quyén luc nha nudc. &
day r6 rang hinh thanh it nhat hai thai cyc:
thai cuc ciua nguoi ti€n hanh 6 tung va thai
cuc clia ngudi tham gia t6 tung. Quyén luc
nha nuéc dugc duy tri gilta hai thdi cuc d6 dé
cudi cung Toa an ra mot ban dn hoac quyét
dinh c6 hiéu luc cudng ché thi hanh dn. Tuy
vy, trong qud trinh giao ti€p tu phdp muc
dich 1a duy tri dugc méi quan hé quyén uy
nhu vira néu nhung dong thoi ciing phaéi tao
ra dugc moi quan hé binh dang theo phdp
luat cha cédc chl thé tham gia quan hé. Ky
nang dinh vi trong giao ti€p tu phdp la kha
nang biét xdc dinh vi tri trong giao ti€p, biét
dat vi trf cia minh vao vi tri clia doi tuong dé
tao m&i quan hé binh dang, gitp d6i tuong
c6 diéu kién chl dong tham gia quan hé giao
tiép. Ky nang dinh vi trong giao ti€p con thé
hién & chd xdc dinh ding khong gian va thoi
gian giao ti€p. Biét chon thoi diém mé dau
va két thic giao ti€p, dua ra dugc nhitng cau
hoi goi y thich hop hoac biét ngat 101 khi can
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HA NUOC VA PHAP LUAT SO 12/2004

thi€t ma van git dugc qua trinh giao ti€p cd
van hoa va ding phap luat.

* Nhom thi ba, ky nang diéu khién
qua trinh giao ti€p tu phap thé hién & chd
bi€t thu hit d6i tuong tham gia giao tiép dé
tr nguyén tra 101 cac cau hoi cta hoi dong
xét xur, biét duy tri giao tiép theo ding
huéng, biét lam chi trang thai cam xuc cua
minh va biét sir dung cic phuong tién giao
ti€p. Pay la mot k§ nang giao tiép rat quan
trong d6i véi cdc thanh vién cta hoi dong xét
xu. K§¥ nang lam chu trang thai cam xc clia
ban than thé hién & chd tu biét kiém ché, che
dau dugc tam trang cta minh khi cin thiét,
diéu chinh va diéu khién cic dién bién tam
1y cla minh va céc phuong phap ti€én hanh
giao tiép. K§¥ nang nay thé hién qué trinh
giao ti€p tu phdp song phuong qua dé thim
phdn va hoi thim nhan dan khéng nhing
phai biét tam trang clha d6i tuong ma con
phai biét tAm trang clia minh, tim hiéu nhu
cau, hung thu cta duong su, bi cdo va nhitng
ngudi tham gia t¢ tung khdc. Ky nang diéu
khién qud trinh giao ti€p tu phap con thé
hién qua k¥ nang sir dung phuong tién giao
ti€p nhu ngon ngil, tic phong, diéu bo, nét
mat, nu cudi... Phién toa khong phai 1a san
dién, tuy vay trong nhiéu truong hop thdm
phdn la nguoi nghé s§. Vi vay, giong ndi,
diéu bo, sac théi, anh mat... déu gay an tugng
trong giao ti€p tu phap. Vi vay can phai tan
dung céc co hoi dé dat dugc muc dich t6i da
trong giao ti€p tu php. D6 1a biéu hién cao
ctia van hod tu phap. Trdnh t6i da cdc cau hoi
161 nghia, cuc can, tho bao. Cic cau hoi dua
ra lam sao dé di vao long ngudi, khoi day
trong d6i tugng giao ti€p tu phdp ban chat
ngudi cta ho dé ho tham gia giao ti€p tu
phdp t6t nhim dat dugc muc dich cha qué
trinh xét x{r la tuyén mot ban an hop long
nguoi, khiach quan, ding phap luat va cé kha
nang thi hanh cao.

2.2.2.3 K¥ nang giao ti€p tu phip thong
qua cdc hanh vi cu thé clia Tham phén va
Hoi thim nhan dan trong hoat dong xét xir
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* Glao tiép tw phdp trong giai doan thii
tuc bdt dau ctia phién toa: Trong giai doan
ndy, thim phdn va hoi thim nhan dan cha
yéu st dung k¥ nang dinh hudng giao ti€p va
k¥ nang dinh vi trong giao ti€p. K§¥ nang
diéu khién qué trinh giao ti€p ciing cé thé
thuc hién thong qua hoat dong st dung
phuong tién giao ti€p 1a ngon ngit. Trong giai
doan nay can thé hién thdi do ton nghiém
nhung gin giii tao khong khi uy nghiém
nhung khong qué cang thing tranh diing cdc
16i 1& ciing nhac hoac tho 16, tho thién, gay
cam gidc nang né trong phién toa.

*Trong giai doan xét xit Tham phdn va
Hoi thdm nhdn dén budc phdi sita doi cd ba
k§ ndng néu trén. K§ nang dinh huéng dé
tim hiéu ban chat nhan céch bén trong cha
dai tugng giao ti€p. K§ nang dinh vi dé xdc
dinh vi tri cha cdc chi thé giao ti€p, cu thé 1a
phan biét vi tri t0 tung cta thanh phan nhiting
nguoi tién hanh (6 tung va nhitng nguoi tham
gia t0 tung trén co s& d6 tao diéu kién dé
thuc hién k¥ nang diéu khién qud trinh giao
tiép, k¥ nang diéu khién qu4 trinh giao tiép
duge sir dung thudng xuyén trong giai doan
ndy vi Tham phén vira phai lam chi trang
thdi cdm xuc vira sit dung phuong tién ngon
ngit dé khai thdc t6i da céc tinh tiét thuc t&
clia vu an.

Tém lai, van hoa xét xr nhu da phan
tich & trén 1a mo6t khdi niém tuong doéi mdi.
Tuy vay, né ciing khong nim ngoai khdi
niém vé van hod néi chung, dic biét 1a vin
hod tng xur va van hod giao ti€p. Thuc hién
va st dung thanh thao cac k¥ nang giao ti€p
lam hinh thanh, phét trién va tén vinh van
hod xét xtr. Cho dén nay & nhiéu dia phuong,
nhiéu thdm phdn va hoi thim nhéan dan van
chua quan tdm ding mic dén van hod xét
xu. Can phai c¢6 nhitng chuong trinh dao tao
boi dudng dé nang cao va phat trién vén van
hod xét xir dang tiém tang trong mdi ngudi
dan Viét Nam, dac biét la nhitng nguoi lam
cong tac phap luat.



