KHAI NIEM “QUANG CAO” TRONG PHAP LUAT VIET NAM
VA ANH HUONG CUA NO PEN VIEC HOAN THIEN
PHAP LUAT VE QUANG CAO

Quﬁng cdo, xufit phat tir “adverture”
trong liéng La tinh ¢d nghia 1a su thu
hit long ngudi, 1a gay su chd ¥ v goi dan.
Sau niy, thudt ngit trén dugc sir dung trong
licng Anh 13 “Advertise”. Cic dich gid giai
nghia “Advertise™ la gdy sy chi ¥ 0 nguii
khic, thong bdo cho ngudi khic méot su kién
gi d6. O gée do ngon ngir, quang cdo don
gian chi & mét hoat dong thong tin, ¢é tinh
chit théng bdo rong rdi, nhung trong doi
song kinh t&, phdp 1y, “quing cdo” c¢é khong
glan 1on i riéng cla no.

L.Vai nét vé khai niém “quing c¢io”
trong phap luat mot so nude trén thé gici

Thong tin tuyén truyén, cé dong, quang
cdo... la cdc hinh thic thong tin duge st
dung trong doi séng chinh tr, kinh t&, van
hod, xd hoi. O géc do ngén ngi, “thong tin”
vt "quang cdo” doi khi duge déng nghia véi
nhau nhung trong ludt phdp, quing cdo 1a
mot loai hoat dong thong tin ¢d dac thi riéng
vé noi dung théng tin va chi thé thue hién.
Quing cdo cd ndi dung gidi thicu théng tin
vé hing hod, dich vu vd hoat dong kinh
doanh ma ngudi thue hién nd 1a cic thuong
nhan. Tur dién “Quéang cio” (Advertising)’
dinh nghia: “quing cdo & mét loai thong tin
phii iri tién, ¢6 tinh don phuong, khong
dinh riéng cho ai, cd van dung moi bién
phip vii phuong tién thong tin dai ching
nham hé trg mot san phim, mét nhin hiéu,
mot xi nghiép, mot muc dich hoic mot té
chiic nio do... duge néu danh trong quing
cdo”. Quang cido ¢ tinh thong tin mat chiéu,
khong co doi thoat mi chi 14 doc thoai cla

. Thac s¥ Ludl hoc, Trrgmg Dai hoe Lui Ha Noi
‘Mational Texbook Company (NTC), 1992 (Hoa ki)

Nguyén Thi Dung

ngudi quang cdo, thutmg 14 wr dé cao minh.
Bic diém nay cla quing cdo c6 thé mang lai
phién todi cho céng ching trong khi ddnh
giid tinh chinh xdc, trung thue cia théng tin.
Néu luit phip khong ¢6 cich thite kiém sodt
thoa ddng, doanh nghiép s& sit dung quing
cdo dé phdt ngon wy ¥, dnh hudng t6i loi ich
cua nguii  tiéu ding va thuong nhin
khac...Wai tinh chat thong tin dai ching,
quing c¢do gép phin khing dinh tinh chinh
thifc vit tao nén uy tin cho sin pham.

Tinh thuong mai cia hoat dong quang
cdo thé hién rd nét trong phdp ludt vé quang
cdo cla nhiéu nude trén thé gidi.

Luat Quing cio cia CHND Trung Hoa
ngay 27/10/1994 (c6 hiéu lue tir 1/2/1995)
quy dinh: “Qudng cdo” duge hidu la maot
gudang cdo mang inh tutong mai ma newdi
cung cdp hdng hod, dich vu gioi thigu cho
hang hoa dich v cia minh, cho div L e
iiép hay gidn 1iép, thong qua cde hinh thic
thdng tin cong cdng™ “ngudi quing cio
duge hi¢u 1& mot thue thé phéip ly, di 1a 18
chic kinh t¢ hay phidp nhin ma muc dich cia
ho la bin cic mat hiing, dich vu thiét k&, san
xudl hay xudt ban thude linh vuc quing
cdo™,

Trong Bo luit Thuong mai cia Cong hod
Phdp, tai Pi¢u 2 Phdp lénh s& 82-280 ngay
237711992 dp dung cho khoian 1 Diéu 27 cla
Luat ngay 30/9/1986 vé ty do thong tin va
quy dinh nhimg nguyén tic chung vé ché do
dp dung cho quing cdo va 1ai trg ciing quy
dinh cu thé: “Moi loai thong tin truyén hink
phdt ¢d thu tién hode doi bt nham qudng ba
cho viée cung cdp sdn pham hay dich vu, ké

* Piéu 2, Luit Quing cdo Céng hod ND Trung Hoa
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cd thing tin duge gioi thidu dudi dang 1én
goi chung, trong khidn khd mot hoat dong

thuving mai, cong nghiép, thi cong hay ngheé

nghiép e do, hay nham dam bdo qudng b
thutong mai cho mot doanh nghiép Nhé nicée
hode ti nhdn dén dice coi la quane cdo”.
Twong tr quy dinh nay, Chi thi 97/360 CE
LLh! (Judc hoi Chiu Au vi Cong dong Chiu
Au stra déi chi thi 88/552/CE cua Cong dong
Chau Au nhim phm hr.i]) mot 56 bién phap
phip luat, quy tac vi hianh chinh cia cic
quac gia thanh vién vé viéc thue hién cic
hoat dong phat thanh truyén hinh cling
khing dinh: Quang cio truyén hinh 13 moi
loai thong tin truyén hinh, ¢6 thit lao hay
thanh toin tuong tu, hoac duge truyén hinh
vi muc dich khuyén mai (khuyén khich bin
hang) cho mét doanh nghiép Nhi nude hay
wr nhan thue hién trong khuén kha mot hoat
déng thuong mal, cong nghiép hay thi cong
hodc nghé nghiép tr do nhim khuyén khich
viée cung cip, ¢6 thi lao val pham hoac dich
vi, ke ca bt dong sdn, hodce chi phigu va ky
phiéu.

Cic dinh nghia wén diy cho thay, vai
tinh chat [a mot thuat nglr phip 1Y, “quing
ciao” ludn chira dung cic thong tin thuong
mai, bao gém cic thong tin vé tinh nang tdc
dung, pham chit, ki¢u ding, gid c¢a, tinh wu
viét... cla hiing hod, dich vu, thong tin vé
hoat déng kinh doanh cia ngudi kinh doanh.
Do muc dich gidi thiéu cdc thong tin ny i
nhim xic tién viée bin hing, cung img dich
vu nén ngudi ¢d nhu cdu vi thue hién quang
cdo la thuong nhin vii ho phdi thanh todn
tien cho viée thue hién muc dich dé. Khing
dinh tinh thuong mai nay, Ludt cia Cong
dong Chiu Au con phan biét rd: “(Juang cido
khong gdm: cic thong tin do co guan phit
thanh phdt ¢6 lién quan 161 chuong trinh cha
co quan va cdc san phim phu truc tiép cla
cic chuong trinh nay; cde thong tin vé dich
VU cong comg va cic 1o kéu goi cho viée [am
tir thiégn mién phi” (Diéu 18-Chi thi 97/360
CE cla Quoc hai Chau Au vi Cong dong
Chau Au sita doi chi thi 89/552/CE cua Cong
dong Chau s‘m}_
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Khong c¢é quy pham dinh nghia vé
quang cdo, nhung Ludt Quing cio cia
Philippin dugc ban hinh véi ¥ nghia A
nhimg tiéu chuin vi thong 1¢ thuong mai
trong nganh quing cdo. Pham vi va dai
twong dap dung cla Luat Quang cido Philippin
néu ré: Ban thong 1& thuong mai vi tiéu
chudn thue hién nay phii 1i nhing chi dan ca
ban cho tdt ca cic hoat dong thuong mai va
cong viée kinh doanh coa nganh quing cio &
Philippin. Moi diéu khodan dudi diy duoc dp
dung vdi cong dong cic 10 chifc quing cdo &
Philippin, bao gém cdc nhi quing cdo, nha
cung cip dich vu quing cdo ciing nhu cic
nha nghién ciu thi trudng, goi chung la nha
hoat dong quang cdo’. Quy dinh nay cho
thay, & Philippin, quang cdo duge coi li mot
logi hoat dong thuong mai méi chi thé thuc
hién né la cde thuong nhan sin xudt kinh
doanh va thuong nhan kinh doanh dich vu
quang cdo.

0 Hoa Ky, hoat déng quing cdo duvc
dicu chinh bai rdt nhiéu quy dinh phip luit
cia cdc bang va lién bang. Luat Lanham 13
U.5.C, mdt viin ban quan trong trong s6 do,
¢ nd1 dung quy dinh dp dung vai quang cdo
thuong mai, “bao gém phit ngon thuong mai
ma mot nguoi canh tranh sir dung thé hién
muc dich gay dnh hudng 161 ngudi ticu ding
d€ mua hing hod hay dich vu ciia minh™, Ca
quan lién bang ¢é thim quyén diéu tiét hoat
dong quang cdo [ Hol déng thuong mai lién
bang (FTC).

Ludt vé quing cdo vi khuyén mai cla
Anh, Ludt Quang cio cla Singapor... déu ¢6
noi dung quy dinh cde viin dé€ lién quan dén
quang cio thuong mai.

Qua tim hi¢u quy dinh vé quing cic
trong luit phap mot sé nude trén the gidi, ¢o
thé nhan thiy: Quing cdo khong phai 1a mat
hoat déng théng tin don thuin mi & mot

* Ngudn: Bo Van hod-Thong tin. Cuc Yan hed-Thong
tin corsé (2005), Cede quy dindi phap ludi vé hoat déng
g cdo, Hid Noi, 1ir 309
¥ Negubn: Bo Van hod-Thong tin. Cue Van hod-Thang
tin co sa (2003), Cde quy dindt phap lugr vé loar déing
queing cdo, Hi Néi, e 402
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hoat dong théng tin mang tinh thuong mai.
Bicéu nay thé hién & cic khia canh:

- Quang cdo 14 hoat dong thong tin phai
tra tién;

- No1 dung quang cdo [a cdc thong tin
thuong mai vé hing hod, dich vu vii hoat
dong kinh doanh;

- Nguwdn thue hién quang cio la thuong
nhin;

- Ludt phip cdc nude coi quing cio la
hoat dong thuong mai, duoe dicu chinh boi
cac quy dinh cua ludt thuong mai.

Vi cde dic tinh nay, trong luit phip
nhicu nude, “quing cdo” duge ding nghia
vii “quang cdo thuong mai” v khong hinh
thanh khai miém “quang cdo phi thuong
mai’”.

2. Khai niém “Quang c¢io” trong phap
luat Viét Nam - tinh chuin xic, nguyen
nhan va hé gqua phap Iy

G Viét Nam, ¢é hai nhém quy pham
phip luit ciing di¢u chinh hoat déng quing
cdo. Mot la: cic vin ban do Bo Van hoa-
Théng tin chu tri soan thio hodic ban hinh,
bao gom Phip lénh Quing cdo 2001 va cic
vin ban hudng din thi hinh, diéu chinh hoat
déng “quang cdo”. Hai ld: cic van bin do
Bo Thuong mai chu tri soan thao hodc ban
hanh, bao gém Luit Thuong mai va cdc viin
ban hudng dan thi hanh, diéu chinh hoat
dong “quang cido thuong mai”. Song hinh
trong hai nhom vin bin dé 14 hai khidi nigm:
quing cdo va quang cido thuong mal.

Khii niém “quang cdo” duge ghi nhin
tai Phip 1énh Quang cdo (2001) [a hoat dong
“gidi thiéu dén ngudi tiéu ding vé hoat dong
kinh doanh, hang hod, dich vu bao gém dich
v ¢ muc dich sinh 18 va dich vu khong c¢é
muyc dich sinh &1, Ngi dung cla quing cdo
¢d thé 1a hoat dong kinh doanh hing hod,
dich vu hodc cdc thong tin chinh tri, xi hoi,
vin hod ngh¢ thuat... Cing vi 1€ d6, ngudi ¢d
nhu cau quang cdo khong chi li thuong nhan
ma c6 thé 1a 6 chic, cd nhin hoat dong
chinh tri, van hod, xd hoi, thue hién thdng tin
uyén truyén, cd dong cho duong 161, chi
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trucng, chinh sich cia Déng, Nha nude hay
cho hoat dong nghé nghiép cia minh.

Noi dung va chi thé quing cdo di lam
hinh thinh nén quang cdo ¢é muc dich sinh
I5i va quang cdo khéng €6 muc dich sinh 1ai.
Quing cdo v& hoat dong kinh doanh, vé hang
hod dich vu coa thuong nhan hay hoat dong
quang cio cho thuong nhan khic dé hudng
thu lao dich vu duge goi 1a quang cdo thuong
mai (cd muc dich sinh l&i). Hoat dong thong
lin tuyén truyén, cd dong do co quan Nha
nudc, 16 chie chinh tri, t6 chic xa hoi...
thuc hién nhim tuyén truyén vé dudng 16i,
chu truong, chinh sich kinh 1€-x3 hoi cla
Bang va Nha nudc duge coi la quang cdo
khang cé muc dich sinh [oi. Nhu vay, trong
phap ludt hién hinh, quang cdo thuong mai
chi la mot bd phian cia hoat dong quing cio
noéi chung.

Theo quy dinh tai Luit Thuong mai
(2003), “Quang cdo thuong mai li hoat dong
xic 1ién thuong mai cia thuong nhin dé giéi
thicu véi khich hang vé hoat déng kinh
doanh hang hda, dich vu cla minh™. Phin
biét véi quang cdo ndi chung, quing cdio
thuong mai ¢6 cdc dic diém phdp 19 co ban:

+ Chii thé hoat déng queang cdo thireng
mai ld thieng nhdn, bao gom thuong nhian
san xudt kinh doanh v thuong nhin kinh
doanh dich vu quang cio;

+ Ndi cdung thing tin gquang cdo: bao
gdém nhimg thong tin vé hang hod, dich vu
thuong mai, v& hoat dong kinh doanh cla
thucng nhan:

+ Mue dich true tiép ciia gudang cdo
thicomg mai 1a gidi thiéu rong rdi vé hing
hod, dich vu dé xdc tién thuong mai, dédp Gng
nhu cau canh tranh va muc tiéu lgi nhuin
cla thuong nhan.

Hé qua phdp (¥ cia su phin biét hai loa
quang cio nay thé hién rd nét & ca khiu ban
hianh phip ludt va thuc thi phdp ludt v hiu
hét 14 nhitng hé qua tiéu cue.

Thir nhdl, quy trinh lam ludt véi sy tham
gia chu i soan thiao cia cdc Bo dd tao ra
tinh trang thigu tinh thong nhat trong diéu
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chinh bing phdp luat déi véi hoat déng
quing cdo. Cic quy dinh vé quing cdo
thuong mai duge Bo Thuong mai cha tri soan
thao vi duge ban hinh doc lap véi cic quy
dinh vé quing cdo ma Bo Van hod théng tin
di chi tri soan thio va da duoc ban hanh tir
trudc 161 nay. Viéc ton tai dong thai hai loai
van ban phdp ludt vé quing cdo nhu viy ré
ring khong can thi€l va di gay ra sy tring
lip cla nhi¢u quy dinh phdp ludt, nhu cdc
quy dinh v& san phdm quang cdo, phuong
tién quang cdo, cdc han ché, cdm dodn trong
quing cdo, quyén va nghia vu clia cdc chi
thé tham gia vao qud trinh quing cdo... Ban
chat, noi dung cic quy dinh niy vé co bin
nhu nhau, khong cé hodc cé rat it dic thu
danh riéng che quang cdo hay quang cio
thuong mai. Sy tring lap khong cin thigt
ciing xdy ra trong viéc xdc dinh pham vi vi
doi tugng dp dung, khi thuong nhan hoat
dong quang cdo thuong mai thude doéi wong
di¢u chinh cia ca hai nhém vin bin nay,
Thit hai, vé quan 1y Nha nude: Khi thue
hién hoat dong quang cdo thuong mai,
thuong nhian quang cdo va thuong nhian kinh
doanh dich vu quang cdo chiu su quin 1y cia
ca hai co quan quin 1¥ Nha nude vé thuong
mai va quan 1y Nha nude vé van hod- thong
tin. Nhin chung, & nhiéu nudc, viéc dang ky
hodc cip phép cho hoat dong quing cdo do
<0 quan quan |y Nha nudc vé thuong mai
thue hién. 0 Viét Nam, céng viéc ndy do co
quan quan l¥ Nha nude vé van hod thong tin
dam nhiém vai trd chinh. Theo quy dinh tai
Di¢u 16-Phip lénh Quing cdo, Bo Van hod-
Thong tin ¢ thim quyén cdp gidy phép thue
hién quing cdo trén mang thong tin may
tinh, kénh, chuong trinh phit thanh, truyén
hinh chuyén quang cdo v d6i va6i phu san,
phu ban chuyén quang cdo; S& Vin hoi-
Thong tin ¢6 thim quyén cip gidy phép thue
hi¢n quang cdo trén bidng, bién, pa-no, bing-
ron, man hinh dat noi cong cong, vit phit
quang, vat thé trén khong, dudi nude... Ngoii
ra, cd quan quan 1y Nhi nudc vé xiy dung,
thuong mai, giao théong céng chinh, quy
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hoach do thi ciing ¢é thim quyén cip gidy
phép lién quan dén hoat déng quang cio, tao
ra mit co ché khd phic tap vé thi tuc hanh
chinh. Dy thao Nghi dinh hudng din thi
hinh Luat Thuong mai vé xtc tién thuong
mai con du dinh thém viéc cip gidy phép cho
san pham qudng cdo thuong mai.

Thir ba, doi véi thuong nhin, khi hoat
dong quang cdo phai tu ri sodt vit tuan thi ca
hai loai van ban phdp luat vé quang cio vi
quang cdo thuong mai, ké ca nhimg diéu
kién, gidy phép duge coi 13 “rfio can” cua
do thwong mai. Luit Thuong mai 2005 ¢6
quan tam dén viéc loai bo cdc gidy phép
khong cian thi€t nhung xu hudng cdi cich
hinh chinh va ty do hod thwong mai lai
duding nhu it ¢é tic dong dén quy dinh trong
cic van ban vé qudng cido néi chung.

Nhitng bl cip trén diy déu rill 18 ring
ma ci co quan quan 1Y va doi tuong bi quin
1¥ (thuong nhan) déu nhin thiy. Tuy nhién,
viée thay doi thue trang phdp luit vé vin dé
nay lai khong dé, vi né ¢6 ngudn gdc tir mot
sO ngvén mhdn sau day:

(i) V& lich sir hinh thianh, khii niém
“quang cdo” & Vigt Nam ra doi trudc vi
dugc liép nhin véi tinh chit 13 mét hoat
dong thudc linh vue vin hod-thong tin, Khii
nig¢m “quang cdo thuong mai” vai tinh chit
la mdt hoat dong thuong mai hinh thanh sau,
cing vii su ra doi cia Ludt Thuong mai
(1997). Do dac tht v& pham vi va déi tuong
ip dung, Ludt Thuong mai chi diéu chinh
hoat déng quang cdo thuong mai do thuong
nhin thuc hién va chip nhan tén tai di cé
ciia cde quy dinh chung vé quing cdo.

(i1) Co ché ban hanh van ban phdp ludt
vidl sif tham gia chu tri soan thao coa cic Bo
(co quan ngang Bo) la mdi tudng tao nén
dau an “lgi ich nganh” trong cdc viin bin
phép ludt. Vige huy bd, bao luu hay b sung
thém mot quy dinh doi khi con phu thudc
vilo viéc dicu dé ¢b tde dong nhu the nao dén
loi ich cuc bd cla nganh. Loi ich tong thé vi
I¥ do niy ma cd the b dnh hudng.
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iii) Ngoai hai Iy do trén, con ¢6 mot
nguyén nhin v¢ 1¥ luan, d6 la luat phip Viét
Nam di khong xdc dinh rd ban chéat thuong
mai cia quiang cdo va khong phian biét 1o
quiang cdo vai cic hinh thire théng tin Khac.
Trong ludt phdp cba cic nude, quing cdo la
hoat dong thuong mai, 1a quang cio thuong
mai va khong t0n tai khdi niém “quang cdo
phi thuong mai™. Nhing hoat déng thong tin
mang tinh chdt chinh tri, x3 héi do Co quan
Nha nudc, 16 chic chinh tri, 16 chic xa hoi
thuc hién khong phai la quing cdo ma chi la
cidc hoat dong théong tin, tyén truyén, cé
dong ma thoi,

3. Anh huing cua Kkhii niém quang
cio dén viee hoan thién phap luat vé
quang cao

Do khong lam 1o tinh chat thuong mai
khdi niém “quéing cdo”, chdp nhan sy 16n tai
cua hai khdi niém “quang cdo” va “quang
cdo thuong mai” nén ching 1a chua thé ¢6
gidi phdp tri¢t dé hoan thién phap luat vé
quing cio theo xu hudng minh bach hod
chinh sdach, dam bao tu do thuong mai, dip
img yéu ciu hoi nhap. Phip 1¢nh do Uy ban
thutmg vu Qudc hoi ban hanh diéu chinh
hoat dong quang cdo. Luit Thuong mai do
Quéc hoi ban hianh diéu chinh hoat dong
quang cdo thuong mai. Do vay, viéc thdng
nhit cic quy dinh nay chi ¢é thé duge Qudc
hot hoac Uy ban thutmg vu Quéc hoi thuc
hi¢n, khong thé giai quyét bang mot Nghi
dinh cta Chinh phu.

Theo kinh nghiém cta cdc nude vi xuat
phat tir bin chét kinh t€ cia hoat dong quang
cido, hoan thién phip luidt quang cdo phai
duoc bat diu bang viéc ti€p nhan “quang
¢do” la mot hoat dong thuong mai (quang
cdo thuong mai), khong bao gom cic hoat
dong théng tin wyén truyén co dong vi muc
tiéu chinh tri, xd hdi... 0 géc do nhit thé hod
phip luat vé quing cdo, xdc dinh chudn xdc
khéi niém quing cdo s& la tién dé, dé ra cic
nguyén tic hodn thién phdp luat quang cdo.
Ciic nguyén tic co ban do la:

(HAI NIEM “QUAN

Thir nhat, vé mat 1y ludn, cin xic dinh
quang cdo c6 ban chat la mot hoat dong
thuong mai va phai sir dung cic quy dinh ctia
Luat Thuong mai dé diéu chinh hoat dong
quing cdo. Diéu nay phi hop véi ban chit
kinh t¢ clha quing cdo vi thong 1& qudc 1€,
Ngay trong Phdp lénh Quing cdo (2001),
mic di ¢é muc dich diéu chinh ca hoat dong
quang cdo c6 muc dich sinh 16i va cic hoat
dong thong tin tuyén truyén thong qua cic
phuong tién thong tin dai ching (ma Phdp
1¢énh coi la quiang cdo khong ¢6 muc dich
sinh 1&i), nhung hdu hél cic quy dinh, ké ca
dinh nghia vé “quang cdo”, déu lién quan rat
nhiéu dén quing cio thuong mai.

Thit hai, xudit phdt tir bin chat kinh &
clia quang cdo, nén phan cip rd thim quyén
quin 1y hoat dong quang cdo thudc vé co
quan guan I¥ Nha nuée vé thuong mai. Thuc
tién quéc 1€ cing cho phép hoc tip kinh
nghi¢m vé vin dé nay. O Trung Qudc, cic co
quan quan 1y Nha nuéc vé thuong mai va
cong nghiép cip Tinh hoidc cip cao hon chiu
tréich nhiém quan 1y v gid@m sat hoat dong
quing cdo. O Hoa k¥, co quan lién bang cé
tham quyén diéu tiét hoat dong quing cdo la
Hoi dong thuong mai lién bang (FTC).

Thi ba. do la mot nhém quy dinh thudc
linh vuc phdp ludt thuong mai nén qud trinh
hoan thién phdp luil quang cdo phai chiu tic
dong cua qua trinh tr do hod thuong mai,
dim bao tinh minh bach, phu hop, dap img
yéu cdu cla qud trinh hoi nhip kinh (& qudc
1¢ va khu vuc.,

Cic phén tich trén diy cho thay. viéc xdc
dinh chuan xdc khdi niém “quang cdo” la
vin dé quan trong hang diu cia qud trinh
hoan thién phdp luit quang cdo & Viét Nam.
Qud trinh nay s& khong thé¢ duoc thuc hién
triét dé va phit hop khi con 16n tai hai khdi
niém riéng bi¢t: quang cdo vik quang cdo
thuong mai, bdi vi ding sau né 1a sy ton tai
clia hai nhém vian ban phip luat khic nhau,
hai h¢ thong co quan quan 1y khic nhau va
rit nhiéu phién todi cho cic 16 chiic, cd nhin
hoat dong quang cio.

37



