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MO PAU

1. Tinh cap thiét cia de tai

Theo s6 lidu bao céo dén 31/12/2024, tong no thué cia DNNQD
tai Thué co s 8 1a 14.268,52 tridu dong, trong d6 ng thué trén dia ban
Tuyén Hoa chiém phan 16n v6i 13.147,4 triéu dong, dia ban Minh Héa
1a 1.121 triéu déng. Con sb nay phan anh ap luc rat 16n ddi véi cong tac
quan 1y no thué ddi véi DNNQD ciia dia phuong. Pong thoi cac bién
phap quan 1y no da trién khai nhung hiéu qua chua bén viing. Du co quan
thué da ap dung dong bo nhiéu giai phap nhu tuyén truyén, van dong,
huéng din, hd trg ngudi ndp thué; ting cuong kiém tra, thanh tra; ap
dung bién phap cudng ché no..., song ng thué van chua dugc xur 1y dit
diém. Nhiéu DNNQD c6 biéu hién chdy y, tron tranh nghia vu, thim chi
¢b tinh kéo dai thoi gian ndp thué. Nguyén nhan chi yéu do mét bo phan
DN gip khé khin vé san xuét kinh doanh, thiéu von luu dong dan dén
cham ndp thué; y thirc chdp hanh phép luat thué chwa cao; cong tac phdi
hop gitra co quan thué va chinh quyén dia phuong, ngan hang, kho bac...
con han ché; nang luc, k¥ nang quan ly no ciia can b thué chua déng
déu; ung dung cong nghé thong tin trong giam sat, phan loai va xt 1y no
thué chua that su hién dai va hi€u qua.

Xuit phat tir nhitng vin d& cép thiét néu trén, tic gia lwa chon
nghién ctru dé tai: “Hoan thién cong tic qudn Iy no thué doi véi doanh
nghiép ngodi quéc doanh tai Thué co sé 8 tinh Quéng Tri” 1am dé an
t6t nghiép thac si.

2. Muc tiéu nghién ciru

2.1. Muc tiéu nghién ciru chung

Dé tai nghién ciru nham dé xuat giai phap hoan thién cong tic quan
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1y no thué ddi voi doanh nghiép ngoai qudc doanh tai Thué co s 8 tinh
Quang Tri.

2.2. Muc tiéu nghién civu cu thé

- Hé théng héa co s 1y luan vé quan 1y no thué d6i véi khu vuc
doanh nghiép ngoai qudc doanh

- Phén tich, danh gia thyc trang hoat dong quan 1y ng thué déi voi
doanh nghiép ngoai qubc doanh tai Thué co s& 8 tinh Quang Tri giai doan
2022 -2024, 1am 3 két qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché.

- Pé xuat dinh hudng va hé thong cac giai phap kha thi nhdam hoan
thién cong tac quan 1y ng thué ddi véi doanh nghiép ngoai quc doanh
tai Thué co so 8 tinh Quang Tri trong thoi gian toi.

3. Pdi twong, pham vi nghién ciru

3.1. Déi twong nghién ciru

Dbi tugng nghién ciru dé tai 1a cong tac quan 1y no thué ddi véi

doanh nghiép ngoai qudc doanh tai Thué co s& 8 tinh Quang Tri.
3.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi ndi dung: Dé an tiép can nghién ciru cong tac quan ly
no thué ddi voi doanh nghiép ngoai qudc doanh véi cac ndi dung bam
sat chu trinh quan 1y thué hién nay.

- Pham vi khong gian: Nghién ctru dugc thyc hién tai dia ban quan
1y cta Thué co so 8 tinh Quang Tri.

- Pham vi thoi gian: S6 liéu thu thap trong giai doan tir 2022 —
2024, cac giai phap d& xuat dén nam 2030.

4. Phuwong phap nghién ciru

4.1. Phwong phdp thu thp théng tin tir nguén div liéu
- Cac cong trinh khoa hoc lién quan: dé an, hoi thao, sach chuyén
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khao, bai bao khoa hoc, luan vin thac si va ludn an tién si vé quéan 1y thué
va quan 1y ng thué.

- Vin ban phap luat hién hanh vé& quan 1y thué va ng thué bang
khudn kho phép 1y ap dung tai Thué tinh va Thué co s&, bao gém cac vin
ban nhu: Luat, Nghi quyét, Quyét dinh, Thong tu va cac Huéng dan.

- Cac bao céo tong két va ké hoach hang niam vé quan 1y no thué
ctia Thué co s6 8 tinh Quang Tri giai doan 2022-2024.

4.2. Cong cu xw ly dir liéu

Toan bo sb lidu va thong tin thu thap dugc s€ dugce xur ly, téng
hop va tinh toan bang phin mém Microsoft Excel, nhim bao dam tinh
chinh xac, minh bach va thuén tién trong phan tich sb lieu.

4.3. Phwong phap phdn tich, danh gia

- Phuong phap théng ké mo ta

- Phuong phap so sanh
- Phwong phap tong hop

5. Két ciu ciia D¢ 4n

Pé an t6t nghiép ngoai phan md dau, két luan va kién nghi, danh
muc tai liéu tham khao, phu luc, c6 két ciu bao gdm 3 chuong:

Chuong 1: Co sé 1y ludn vé cong tic quan 1y ng thué

Chuong 2: Thyc trang cong tic quan 1y no thué dbi véi doanh
nghiép ngoai qudc doanh tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri.

Chuong 3: Giai phap nhiam hoan thién cong tac quan 1y no thué

dbi véi doanh nghiép ngoai qudc doanh tai Thué co so 8 tinh Quang tri



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE CONG TAC QUAN LY NQ THUE
1.1. Khai niém va muc tiéu quén Iy ng thué ciia co quan thué
1.1.1. Khdi niém quén Iy no thué ciia co quan thué

Quan 1y no thué 13 qué trinh co quan thué t6 chirc thue hién dong
bd cac hoat dong theo ddi, phan loai, don ddc, cudng ché va xur Iy cac
khoan ng thué, nham thu hoi kip thoi, han ché phat sinh méi, bao dam
ngudn thu ngan sach nha nudc va nang cao ¥ thirc tuan thu phap luat thué
clia ngudi ndp thué.

1.1.2. Khdi niém va ddc diém ciia doanh nghiép ngoai quoc doanh

Theo Luat doanh nghiép nam 2015: “Doanh nghiép 1a cac to
chtre kinh té ¢o tén riéng, co tai san va tru sé giao dich ¢ dinh, duoc
dang ky gidy phép kinh doanh theo quy dinh cua phap luat dé thuc hién
cac hoat dong kinh doanh”

Theo d6, doanh nghiép ngoai qudc doanh (Tiéng Anh: Non-state
enterprises) hay con goi 1a doanh nghiép dan doanh 1a thuét ngir dung dé
chi céc loai hinh doanh nghiép dugc gbp von thanh lap boi céc ca nhan,
t6 chirc 1a ngudi Viét Nam hodc cac ca nhén, t6 chirc nudc ngoai thuong
tr tai Viét Nam. Theo d6, doanh nghiép ngoai quéc doanh 1a doanh
nghiép ma ngudn vén thudc vé so hiru tap thé, cia tw nhan mot ngudi
hodc mot nhém nguoi hodc ¢d s& hiru Nha nudc nhung chi chiém tir 50%
vbn diéu 18 tro xuéng, duoc ton tai 1au dai, binh déng trudc phap luat va
¢6 tinh sinh loi hop phap chu dong trong moi hoat dong san xuit kinh
doanh trong khuén khé quy dinh cia phép luat.

1.1.3. Muc tiéu qudn Iy no thué ciia co quan thué
Thir nhat, bao dam thu dung, thu du, thu kip thoi cho NSNN.
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Thit hai, kiém soat va han ché phat sinh ng moi.

Thir ba, nang cao tinh tuan thu phap luat cua ngudi ndp thué.

Thir tu, ting cudng hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nudc vé thué.
1.2. N§i dung hoat dgng quan 1y ng thué ciia co quan thué
1.2.1. Theo déi, phén logi va cdp nhdt no thué

Trén co so theo doi, viéc phan loai ng thué duoc thuc hién nham
sap xép cac khoan no theo nhiing tiéu chi nhit dinh dé lua chon bién
phap xir Iy pht hop. Phan loai c6 thé dua vao thoi gian ng (ng trong han
cudng ché, no qua han, ng kéo dai), tinh chét cta khoan ng (ng chay y,
ng do kho khin khach quan, ng chd xir Iy khiéu nai, ng khong con kha
nang thu hoi do DN giai thé, pha séan), hodc theo mtrc do rui ro.
1.2.2. Pén déc, nhic nhé va hé tro nguwoi nép thué

Cong tac don dbc va nhiac nhé duoc trién khai nham kip thoi
thong tin cho DN v& tinh trang no thué ctia minh va canh bao nhiing hé
qua phép 1y néu cham ndp hozc khong ndp.
1.2.3. Ap dung bign phdp qudn Iy no va cwéng ché ng thué

Trong hoat dong quan 1y no thué, viéc ap dung cac bién phap
quan 1y va cudng ché ng thué 1a budc di can thiét nhim bao dam tinh
nghiém minh ctia phap ludt va han ché tinh trang that thu ngan sach.
1.2.4.  Xit ly no thué khong con kha nding thu héi

Nguyén tic co ban khi xtr Iy no thué khéng con kha nang thu hoi
1a phai tuén thu dang quy dinh phap luat vé thim quyén, trinh tu va diéu
kién ap dung; dam bao tinh cong br:ing, khach quan, minh bach va tranh
moi sy lam dung. Déng thoi, viéc xtr 1y cling phai dugc thuc hién kip
thoi, cap nhat day du trén hé thong quan 1y thué dé phan anh chinh xac
tinh hinh ng, tao co s& dit lidu chuin xéac cho cong tac chi dao, diéu hanh.
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1.2.5. Kiém tra, gidm sdt va ddanh gid hiéu qud qudn ly no thué

Kiém tra, giam sat va danh gia hiéu qua quan 1y no thué 1 khau
cudi cing nhung c6 vai tro hét strc quan trong trong chu trinh quéan 1y ng
thué cia CQT. Pay 1a qua trinh xem xét, d6i chiéu, phan tich va danh gia
viéc thyuce hién cac bién phap quan 1y no thué, nham dam bao cong tac
quén 1y dién ra dung quy dinh, dat hidu qua, dong thoi phat hién nhiing
han ché, sai pham dé dua ra giai phap diéu chinh phu hop.
1.3. Cac tiéu chi danh gia két qua hoat déng quan 1y n¢ thué ciia co
quan thué
1.3.1. Nhém tiéu chi danh gid quy mé ng thué
1.3.2. Nhém chi tiéu ddnh gid co ciu ng thué
1.3.3. Nhém chi tiéu danh gid két qua thu héi ng thué
1.3.4. Nhom cdc tiéu chi danh gia hiéu qud qudn ly va bi¢én phdp dp
dung



CHUONG 2
THU'C TRANG CONG TAC QUAN LY NQ THUE POI
VOI DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH TAI THUE CO
SO 8 TINH QUANG TRI

2.1. Céc yéu té anh hwéng dén cong tac quan 1y ng thué ddi véi doanh
nghiép ngoai qudc doanh tai thué co sé 8 tinh Quang Tri
2.1.1. Cic yéu té bén ngoai

- Pic diém vé quy mo va ning lyc cua cac doanh nghiép ngoai
qudc doanh

- Hé thdng phap luat va co ché chinh sach

- Nhan thirc va y thirc tuan thii phap ludt ciia ngudi ndp thué

- Pic diém tu nhién va kinh té ctia Tinh Quang Tri

- Su phdi hop lién nganh
2.1.2. Cdc yéu té bén trong

- M6 hinh bd may t chirc cia Thué co so 8 tinh Quang Tri

- Ngudn nhan lyc ctia Thué co so 8 tinh Quang Tri

- Ning luc co so vat chat va cong nghé thong tin ciia Thué co s
8 tinh Quang Tri

- Quy md ng thué DNNQD tai Thué co s& 8 tinh Quéang Tri

- Nang luc phéi hop va giam sat ndi bd
2.2. Thue trang quén Iy ng thué déi véi doanh nghiép ngoai qudc
doanh tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri giai doan 2022 - 2024
2.2.1. Thuc trang hoat djng theo déi, phéin loai va cdp nhit no thué

Cong tac theo doi, phan loai va cap nhat ng thué ddi véi DNNQD
tai Thué co so 8 duoc thuc hién tap trung boi Tb Quan 1y ng va cudng
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ché, v6i su phdi hop chit ché ctia To Quan 1y thué lién x4, va T6 Hanh
chinh — Nhan sy. Quy trinh van hanh dién hinh gém 4 budc chinh:

Budc 1: Theo ddi va ghi nhan s lidu no: Hang thang, bd phan
quan 1y no trich xuét dit liéu tir hé thong quan 1y thué tap trung (TMS),
dbi chiéu vai dir liéu ctia Kho bac Nha nudc va ngan hang thuong mai.
Cac khoan n¢ qua han dugc ghi nhan va 1dp danh sach chi tiét theo tung
doanh nghiép.

Budc 2: Phin loai no thué: Dya vao Quyét dinh 1129/QD-TCT,
cac khoan ng dugc chia thanh ba nhém: ng cé kha nang thu, ng kho thu
va ng cho xtr ly. Viéc phan loai dua trén ti€u chi phap ly, kha nang tai
chinh cia doanh nghiép, tinh trang hoat dong (dang hoat dong, giai thé,
pha san, bo trén), cling nhu hd so khiéu nai, tranh chép dang duoc giai
quyét.

Budc 3: Cap nhat dir liéu va bo cao: Két qua theo ddi va phan
loai duogc cdp nhat truc tiép trén hé théng TMS. Céc bao cao dinh ky
thang, quy, nam dugc lap va giri 1én Thué tinh Quang Tri. Song song do,
co s& dir liéu duoc chia sé cho cac by phan lién quan dé trién khai cac
bién phap d6n ddc va cudng ché phu hop.

Budc 4: Kiém soat chat luong thong tin: T6 Quan 1y ng va cudng
ché chiu trach nhiém d6i chiéu, ra soat, phat hién 13i nhap liéu, sai sot
trong khau cip nhat. Diéu ndy dam bao dit liéu phan anh chinh x4c, han
ché tinh trang tring lip hodc bo sot thong tinCong tac theo ddi, phan loai
va cdp nhat no tai Thué co s 8 tinh Quang Tri da duoc trién khai bai
ban, dung quy dinh. Hé théng quan 1y dién tr TMS gitp dit liéu minh
bach, giam sai sot. Viéc phan loai theo loai hinh, kha nang thu hdi va linh
vuc hoat dong da gitp CQT xac dinh trong diém, xay dung ké hoach xtr
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1y phu hop. Trong giai doan 2022 — 2024, cong tac theo ddi, phan loai va
cap nhat no thué ddi véi DNNDQ tai Thué co s¢ 8 tinh Quang Trj da dat
nhiing két qua tich cuc, tudn thu day du quy dinh phép ludt va ngay cang
ung dung manh mé cong nghé thong tin. Tuy nhién, muc dich cua phan
loai 18 ra phai 1a dé Iya chon cach xu Iy phu hop (d6n ddc, cudng ché,
khoanh/x6a), nhung trén thuc té tai Thué co so 8, cong tac phan loai van
cha yéu phuc vu bao cao dinh ky.

2.2.2. Thuee trang hoat dong dén doc, nhic nhé va hé tro ngwoi nép
thué

V& khung phap 1y, Giai doan 2022 — 2024, Thué co s¢ 8 tinh
Quang Tri di trién khai cong tic ndy mot cach thuong xuyén, bai ban
va ¢6 su diéu chinh phii hop véi cac quy dinh méi nhat cia Luat Quan
1y thué nam 2019, Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP va cic van ban huéng
dan nhu Thong tu sé 80/2021/TT-BTC. Cac quy dinh nay dit ra yéu
cau cu thé vé trach nhiém Thué co s& 8 tinh Quang Tri trong viéc ban
hanh théng bdo ng, gtri van ban nhic nhé, t6 chirc dbi thoai, cling nhu
hd tro DNNQD thuc hién nghia vu dung thoi han. Nhiing vin ban nay
quy dinh quyén va nghia vu ctia co quan thué, hinh thirc thong bao, thoi
han, cdn cr hd trg va tiéu chi gia han, khoanh, x6a ng.

Ty 1é giri thong bao dén cac DNNQD con ng thué cua Thué co
so 8 tinh Quang Tri giai doan 20222024 ludn & muc rat cao (~96%),
cho thay nang lyc van hanh hé thong thong bao dién tir va quy trinh giri
vin ban cua Thué co s¢ 8 twong dbi tdt. Ty 1& phan hdi cia DN ting
dan (tir 48/120 1én 69/150); ty 1& ndp tién sau thong béo ciing c6 xu
huéng cai thién tir 29,2% 1én 37,3%. Didu nay phan anh hiéu qua budc
dau cua chinh sach don dbc — thong bao: khi duoc thong bao kip thoi
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va ¢6 hd trg, mot bd phan DN lua chon ndp hodc thuong lugng tra dan.
Tuy nhién, con nhiéu DN nhén théng bao nhung khong nop (ty 1 ndp
sau thong bao dudi 40%), ddy 1a nhom can p dung bién phap tiép theo
(lam vigc truc tiép, giai phap ho tro ké hoach tra ng, hodc chuyén sang
cudng ché.

2.2.3. Thuec trang hoat dong dap dung bién phdp qudn ly ng va cuong
ché no thué

Trong giai doan 2022-2024, cong tac quan Iy no va cudng ché
no thué dbi véi DNNQD tai Thué co s6 8 tinh Quang Tri dugc trién khai
trén co s cac quy dinh phap luat moi nhét, dic biét 1a Luat Quan ly thué
s6 38/2019/QH14, Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ctia Chinh phu, Thong
tu s6 80/2021/TT-BTC cua Bo Tai chinh, Quyét dinh s6 1129/QD-TCT
ngay 20/7/2022 vé Quy trinh Quan Iy no thué va Quyét dinh s 1795/QP-
TCT ngay 11/11/2022 vé Quy trinh Cudng ché tién thué no.

C6 thé thay qua cac s0 liéu phan tich, cong tac 4p dung bién phap
quan 1y no va cudng ché ng thué tai Thué co s 8 tinh Quang Tri giai
doan 2022-2024 da dat dwoc nhiéu két qua tich cuc. Ty 16 DNNQD bi
cudng ché giam nhe, trong khi hiéu qua thu hdi no sau cudng ché duoc
cai thién rd rét. Tuy nhién, nhitng ton tai trong tac nghiép nhu khau ra
soat dit liéu con thi cong, hd so cudng ché phic tap, xu hudng ap dung
bién phap “dé 1am” thay vi bién phap manh, hay su phéi hop ndi bd chua
that su chit ché... dd phin nao lam giam tinh kip thoi va hiéu qua cua
hoat dong cudng ché. Pay 1a nhitng han ché ma co quan thué can khic

phuc dé nang cao hon nira ning luc quan 1y no trong thoi gian t6i.
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2.2.4. Thuee trang hoat dpng xie Iy ng thué khéng con khd ning thu héi

Trong thuc tién trién khai tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri, cong
tac nay du tuan thu ding quy dinh nhung van boc 16 nhitng han ché noi
tai. Pau tién, viéc xac minh tinh trang phdp ly va thuc té cua doanh
nghiép thuong kéo dai do quy trinh phdi hop véi co quan dang ky kinh
doanh, toa an va chinh quyén dia phuong chua that sy thong subt, dan
dén nhiéu ho so phai “treo” trong thoi gian dai. Thir hai, khau hoan thién
hd so x6a/khoanh no con ning vé thi tuc gidy to, can b thué phai xur ly
nhiéu budc thii cong, 1am giam tdc d6 xir Iy. Thi ba, do thiéu hudng dan
chi tiét & cAp co so, mot s6 can bo con lung tung khi phan dinh giita “no
khoanh” va “ng chd xir 1y, anh hudng dén tinh thong nhét trong bao céo.

Két qua xtr 1y no thué khong con kha niang thu hoi ddi voi
DNNQD tai Thué co so 8 tinh Quang Tri giai doan 2022-2024 cho thy
su chuyén bién tich cuc theo hudng ngay cang ning cao hiéu qua va giam
b6t tinh trang no ton dong. Trong nim 2022, tong s6 ng khé thu duoc
xac dinh 1a 2.145,25 triéu déng, trong d6 820,50 triéu déng duoc khoanh
no va 356,40 triéu d(‘3ng dugc x6a ng. Tuy nhién, van con 968,35 triéu
ddng phai chuyén tiép theo doi do chua dii didu kién phap 1y dé xir 1y. Ty
1¢ xir 1y no trong nam dat 54,8%, phan anh giai doan dau cong tac xir Iy
con gap nhiéu kho khan, nhat 1 & khau xac minh tinh trang phap 1y doanh
nghiép.
2.2.5. Thuc trang hoat dpng kiém tra, gidm sdt va ddnh gid hiéu qud
qudn Iy ng thué

Hoat dong kiém tra, giam sat va danh gia hiéu qua quan 1y no

thué tai Thué co so 8 tinh Quang Tri giai doan 2022-2024 da co nhiéu
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chuyén bién tich cuc, nhung van con ton tai nhitng khé khin chu yéu
Xuat phat tr cach thic t6 chirc thuc hién va han ché trong nang lyc can
bo, hé théng hd trg. Pay la nhiing véan dé can khic phuc dé cong tac kiém
tra, giam sat thyc sy trd thanh cong cu ning cao hiéu quéa quan Iy no thué
dbi véi DNNQD.

2.3. Panh gia két qua quan 1y ng thué doi véi doanh nghiép ngoai
qudc doanh tai Thué co sé' 8 tinh Quang Tri

2.3.1. Két qud dat dwoc

Thir nhat, vé cong tac theo doi, phan loai va cap nhat ng thué:
Thué co s 8 tinh Quang Tri d4 day manh tmg dung hé thdng quan 1y
thué tap trung (TMS) va cac phén mém hd tro, nho d6 dir liéu no thué
duoc cép nhat nhanh chong, chinh xac va kip thoi hon.

Thit hai, trong don dc, nhic nhé va hd trg ngudi ndp thué: Thué
co so 8 tinh Quang Tri da thuc hién twong ddi dong b, két hop nhidu
hinh thirc khac nhau dé ting cudong hiéu qua.

Thir ba, d6i véi ap dung cac bién phap quan Iy ng va cudng ché
ng thué: Thué co so 8 tinh Quang Tri di kién quyét trién khai dong bo
cac bién phap duoc phap lut cho phép nhu trich tién tir tai khoan ngan
hang, ké bién tai san, dimg lam thi tuc hai quan, va thu hdi gidy ching
nhén dang ky kinh doanh trong nhiing trudng hop vi pham nghiém trong.

Thit tu, trong khau xir Iy no khong con kha nang thu hdi: Thué
co s& 8 tinh Quang Trj dd chu trong ra soat, 1ap hd so va trinh cip co
tham quyén x6a ng theo ding quy dinh tai Luat Quan 1y thué va cic vin
ban huéng dan.

Thit ndm, trong kiém tra, giam sat va danh gia hiéu qua quan ly
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ng thué: Thué co s¢ 8 tinh Quang Tri da t6 chirc thuong xuyén cac dot
kiém tra ndi bo, nham danh gia lai toan bd qué trinh quan 1y ng va xac
dinh nhiing diém manh, diém yéu.

2.3.2. Mét 56 han ché

Thir nhat, vé hoat dong theo doi, phan loai va cap nhét ng thué:
Viéc phan loai ng theo nhém “c6 kha nang thu” va “khé thu” con gap
tinh trang chong 1an, khi nhiéu khoan no dugc danh gia 1a “cé kha ning
thu” nhung trén thuc té lai sat ngudng “khoé thu”, gay kho khin cho viée
lya chon giai phap xur ly.

Thir hai, 6i voi hoat dong dén ddc, nhic nhd va hd tro ngudi
nop thué: Ty 18 DN ndp thué sau théng bao con thap (dudi 40%), phan
anh viéc don déc chua that su hiéu qud voi nhéom DN chay i.

Thir ba, d6i v6i hoat dong ap dung bién phap quan 1y no va
cudng ché ng thué: Ty 18 DN phai 4p dung cudng ché van cao (trén 60%),
cho thdy bién phap mém nhu nhéc nhd, hd trg chua du sirc ning.

Thir tu, 361 voi xtr 1y ng khong con kha nang thu hdi: Quy trinh
xac minh tinh trang DN giai thé, pha san hodc bo dia chi kinh doanh con
mat nhiéu thoi gian do phu thudc vao phdi hop lién nganh.

Thir nam, d6i v6i hoat dong kiém tra, giam sat va danh gia hiéu
qua quan 1y no thué: Ké hoach kiém tra mét sb ndm con mang tinh dan
trai, chua sat thuc tién; bao cdo két qua doi khi thién v& hinh thtrc, chua
phan tich nguyén nhan gdc r& cta ton tai.

2.3.2. Nguyén nhan han ché
2.3.2.1. Nguyén nhan chu quan
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Mot Ia, bd méay quan 1y ng thué d6i véi DNNQD tai Thué co so
8 tinh Quéang Tri con bét cip

Hai la, nang lyc can bd quan 1y ng thué d6i véi DNNQD tai Thué
co s6 8 tinh Quang Tri con han ché

Ba la, quy trinh quéan 1y no thué dbi véi DNNQD tai Thué co s¢
8 tinh Quang Tri chua thyc sy hi€u qua

Bén la, co s vat chat, ing dung cong nghé thong tin trong quan
Iy no thué d6i véi DNNQD tai Thué co so 8 tinh Quang Tri con han ché

Ném la, tinh chii dong trong t6 chire thuc hién quan 1y no thué
dbi véi DNNQD tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri chua cao
2.3.2.2. Nguyén nhan khach quan

M@t la, tinh hinh kinh té - tai chinh cia DNNQD con nhiéu kho
khan:

Hai la, hé thong phap ludt va co ché chinh sach con bét cap:

Ba la, Y thirc tuan thu phéap luat thué ciia mot bo phan doanh
nghiép ngoai qudc doanh con thap.

Bon la, dic thu kinh té - xa hoi cua tinh Quang Tri

Ném la, sy ph6i hop lién nganh chua dong bo
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CHUONG 3
GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY NQ
THUE POI VOI DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH TAI
THUE CO SO 8 TINH QUANG TRI

3.1. Muc tiéu, dinh hwéng hoan thién cong tic quéan ly ng thué doi
v6i doanh nghiép ngoai qudc doanh tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri
dén niim 2030
3.1.1. Muc tiéu hodn thién céng tic quéin Iy ng thué déi véi doanh
nghiép ngodi quoc doanh tai Thué co sé 8 tinh Quing Tri dén nim
2030

Vé muc tiéu cu thé &én nam 2030, Thué co s¢ 8 tinh Quéang Tri
can dat dugc nhiing chi tiéu co ban sau:

- Ty 1& no thué ddi voi DNNQD trén tong thu ngan sach dia ban
giam xubng dudi 5%, phit hop v6i muc tiéu chung ciia nganh Thué.

- Duy tri ty trong ng ddi voi DNNQD c6 kha nang thu trén 70%
tong ng; dong thoi giam ty trong no kho thu xudng dudi 15% va ng cho
xir 1y xubng dudi 5%.

-Ty 1€ ng thué duge thu hoi héng nam dat trén 55% téng sb no
phat sinh.

- 100% hd so ng thué cia DNNQD duoc cap nhat déy du, kip
thoi, chinh xéc trén hé théng quan 1y thué tap trung (TMS) va duoc dbi
chiéu dinh ky hing thang.

- 100% can b quan ly ng thué duoc dao tao, boi dudng chuyén
sau vé k¥ ning phan tich dit liéu, du bao rui ro va sir dung céng nghé sd

trong quan 1y no.
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- Xt 1y dut diém céc khoan ng cia DNNQD khong con khé ning
thu hoi, bao dam phan anh trung thyc tinh hinh ng thué trén dia ban,
khong dé kéo dai ng o.

3.1.2. Dinh hwéng hoan thién céng tic quén Iy ng thué déi véi doanh
nghiép ngodi quoc doanh tai Thué co sé 8 tinh Quéing Tri dén nim
2030

Mot 1a, hoan thién bd may quan 1y ng thué theo hudng tinh gon,
chuyén nghiép va trach nhiém cao

Hai la, ¢4y manh Gmg dung cong nghé sb trong quan 1y no thué
dbi véi DNNQD.

Ba la, ting cuong tinh chu dong trong don dbc, nhic nho va
cudng ché ng thué. Thué co so 8 tinh Quang Tri can chuyén tir tu duy
“xtr Iy sau khi n¢ da phat sinh” sang tu duy “canh bao sém va ngan ngtra
no”.

Bén la, xut ly dut diém no thué khong con kha ning thu hdi, coi
day 1a nhiém vu trong tAm dé 1am trong sach s6 sach ké toan no.

Ném la, nang cao hiéu qua kiém tra, gidm sat va danh gia cong
tac quan 1y no thué déi véi DNNQD.

Sau la, tang cudng gan két cong tic quan 1y ng thué voi chién
lugc phat trién kinh té — xa hoi cua dia phuong.
3.2. Mt sb giai phap hoan thién céng tac quan Iy n¢ thué ddi véi
doanh nghiép ngoai qudc doanh tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri
3.2.1. Hodn thién té chirc bp mdy tai Thué co sé 8 tinh Quing Tri

Dé xuét t6 chirc lai bd may theo hudng hinh thanh 3 t6 chuyén

trach va mot bo phan giam sat doc lap: T Phan loai va Phan tich no; T6

16



Cudng ché va Xur 1y ng; Tb HO tro xtr Iy no va Gia han; B phén Kiém
tra ngi bo doc 1ap.

Truéng Thué co s¢ 8 tinh Quang Tri can c¢6 ké hoach bd sung
thém it nhit 6-8 can bd quan 1y no trong giai doan 2025-2026, uu tién
can bo tré c6 k¥ ning phan tich dit liéu va am hiéu cong nghé.Tang cudong
dao tao chuyén sau cho can bd cua T6 Phan loai va T6 Cudng ché vé
quan tri rai ro DN va k¥ nang phap ly..

3.2.2. Hodn thién theo déi, phin logi va cdp nhdt no thué

T6 Quan Iy no va cudng ché no thué tai Thué co so 8 tinh Quéang
Tri chiu trach nhiém truc tiép cap nhat tat ca khoan no phat sinh ngay
trong thang, dong thoi phdi hop voi Té Ké khai — Ké toan thué dé doi
chiéu dir liéu dinh ky hang quy. Truong Thué co s¢ co trach nhiém giam
sat, yéu cau béo cdo dinh ky va xtr 1y ngay céac truong hop cham tré hoic
sai 1éch s lidu.

Truong Thué co s 8 tinh Quang Tri can chi dong ky két quy
ché phdi hop véi S& Ké hoach va Pau tur, Toa an nhan dan tinh, Céng an
kinh té va cic ngan hang thuong mai. Trén co s d6, T6 Quan 1y ng co
thé kip thoi nim dugc tinh trang doanh nghiép giai thé, pha san, tam
ngimg hoat dong hodc bi phong toa tai khoan, tir d6 cap nhat hd so no
thué chinh xac hon.

3.2.3. Hoan thién don doc, nhic nhé va hé trg nguwoi ngp thué

- bé nang cao hi€u qua cong tac don ddc, nhic nhé va hd trg
NNT, truéc hét Thué co sé 8 tinh Quang Tri cin tai thiét ké quy trinh
nhic nho theo huéng “3 ting”.

- P6i méi phuong thirc dén ddc, nhic nhé theo hudng da dang
va phu hop véi timg nhom DNNQD no thué.
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- Cac khoan ng thué dén han 30 ngay, 60 ngay, 90 ngay s& duoc
hé thong canh bao ty dong, tir d6 T6 Quan 1y no kip thoi phat hanh thong
bao.

- T6 Tuyén truyén — Hb tro tai Thué co sé 8 tinh Quang Tri can
phdi hop voéi Té6 Quan 1y ng dé nam bét danh sach doanh nghiép ng, to
chte gip g, ddi thoai, phan tich nguyén nhin no va tu van giai phap
thao go kho khan.

3.2.4. Hoan thign dp dung bién phdp qudn Iy no va cuéng ché no thué

- Thué co s 8 tinh Quang Tri can d6i moi phuong thirc cudng
ché theo hudng “linh hoat — trong diém — phdi hop dong bo”. Trude hét,
can xay dung bd ti€u chi lya chon bién phap cudng ché dya trén dic thu
doanh nghiép.

-Té Quan ly ng va cudng ché no thué chiju trach nhiém lap danh
sach cac DNNQD cham nop, ddi chiéu thong tin cing T6 Ké khai — Ké
toan thué, sau d6 tham muu cho Trudng Thué co so 8 tinh Quang Tri ban
hanh quyét dinh cudng ché.

3.2.5. Hoan thién xir Iy ng thué khéng con khda ning thu hoi

- T6 Quan Iy ng va cudng ché no thué chiu trach nhiém ra soat
dinh ky cac khoan ng cia DNNQD da kéo dai trén 10 ndm, doanh nghiép
da giai thé hodc pha san.

- Hé théng TMS cén duoge bd sung chirc nang “danh muc ng
khong con kha niang thu hdi” dé tach biét khoi no c6 kha ning thu, giup
phan anh trung thuc s6 liéu va hd trg cong tac 1ap bao cao chinh xac hon.

- Truéng Thué co so 8 tinh Quang Tri can ky két quy ché phdi

hop chinh thirc voi S& K& hoach va Pau tu, Cong an tinh, Toa an nhan
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dan tinh dé bao dam viéc cung cip thong tin vé tinh trang phap 1y doanh
nghiép nhanh chong, chinh xéac.

3.2.6. Hoan thi¢n kiém tra, gidm sdt va danh gid hiéu qud quan Iy ng
thué

- T6 Kiém tra thué chju trach nhiém xay dyng ké hoach kiém tra
hang nam, tap trung vao viéc ra soat quy trinh phan loai, cip nhat, don
dbe va cudng ché no thué do T6 Quan 1y ng va cudng ché no thué thuc
hién.

- T6 Quan 1y no va cudng ché no thué co trach nhiém giri bao
c4o két qua thyc hién cho T Kiém tra thué theo chu ky hiang quy.

- Hé théng TMS can duoc bd sung chirc ning béo cao ty dong
vé tién dd thu hdi no, ty 1€ thuc hién cac bién phap cudng ché, ty 1€ xta
1y ng khong con kha nang thu hdi. Truong Thué co sd c6 thé theo ddi
true tuyén va kip thoi yéu cau diéu chinh néu phat hién khau nao tri tré.

- Khi hoan tat kiém tra, Truong Thué co so 8 tinh Quang Tri can
chi dao td churc hoi nghi ndi bo dé rat kinh nghiém, yéu cau To6 Quan ly
ng va cudng ché no thué khic phuc ngay sai sét, dong thoi bo sung giai
phap cai tién.

3.2.7. Cac gidi phdp khdc

- Ndng cao nang lyc can bo quan 1y no' thué doéi véi DNNOD tai
Thué co sé' 8 tinh Quang Tri: Can tap trung vao viéc ning cao chét luong
ngudn nhén lyc. Cy thé, Trudng Thué co sé 8 tinh Quang Trj cn chi dao
T6 Quan 1y no va cudng ché no thué phéi hop v6i T6 Tuyén truyén — HO
trg xay dung ké hoach dao tao dinh ky cho can bg, dac biét cht trong cac

ky niang phan tich dit liéu no thué, dy bao xu huéng no va xt 1y tinh
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huéng thuc tién phat sinh tr doanh nghiép tam ngung hoat dong, bo dia
chi kinh doanh hoic chuyén nhuong 1ong vong.

- Cdi tién quy trinh qudn Iy no thué theo hwéng linh hoat va sat
thuee té hon: Mic dit Quyét dinh s6 1795/QD-TCT ngay 21/10/2021 cia
Téng cuc Thué da ban hanh quy trinh quan 1y ng, nhung khi trién khai
can tranh tinh trang may moc, hinh thtc.

- Tép trung vao hién dai héa ha tang va cong cu sé trong quadn 1y
ng thué: Thué co so 8 tinh Quang Tri phai dugc wu tién dau tu ha ting
mang 6n dinh, nang cap hé thong TMS theo huéng khong chi quan 1y ho
s0 no ma con phan tich dit lidu 16n (Big Data) dé du bao rui ro.

- Tang cwong chii dong trong phoi hop t6 chie thue hién qudn Iy
ng thué: Truong Thué co sé can giao chi tiéu thu hdi no cu thé cho timg

can bd, gan vdi trach nhiém gidi trinh ca nhan.
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KET LUAN

Dé an “Hoadn thién cong tac quan 1y no thué doi véi doanh nghiép
ngoadi quoc doanh tai Thué co sé 8 tinh Qudng Tri” dd thuc hién dugc
mot sé muc tiéu:

Thit nhat, trong Chuong 1, dé 4n da hé thong hoa co so 1y luan va
thuc tién vé quan ly ng thué. Cac khai niém, muc tiéu, ndi dung va ti€u
chi danh gia quan 1y no thué dugc luan giai chit ch&, gin voi quy dinh
phap luat hién hanh.

Thit hai, Chuong 2 tap trung phan tich thuc trang quan Iy no thué
dbi voi DNNQD tai Thué co so 8 tinh Quang Tri giai doan 2022-2024.
Qua d6, @& 4n chi ra nhitng két qua dat duogc nhu viée ting cuong ty 1&
thu hdi ng, nang cao hiéu qua phdi hop, hién dai hoa quy trinh quén 1y;
ddng thoi ciing thang than chi ra nhitng han ché, Cac nguyén nhan han
ché duoc phan tich rd rang ca tir goc d chu quan va khach quan, tao co
s¢ khoa hoc cho viéc xay dung giai phap.

Thir ba, trong chuong 3 tac gia da dé xuét hé thdng phuong hudng
va giai phap hoan thién cong tac quan 1y no thué ddi voi DNNQD tai
Thué co s& 8 tinh Quang Tri. Vi 07 giai phap duoc thiét ké dong bo,
bam sat dinh hudng cai cach nganh Thué dén nim 2030. Mbi giai phap
déu dugc luan giai chat ché vé can ¢t thyc tién va phap 1y, ndi dung trién
khai, diéu kién bao dam va 10 trinh thuc hién, cho thiy tinh kha thi va

gén véi ddc th thue tién cua Thué co s6 8 tinh Quang Tri.
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