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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé an

Nganh dét may Viét Nam, du gilt vai tro miii nhon, dang chiu
ap lyc canh tranh gay git, dac biét sau nhimng thay d6i vé chinh sach
nhap khau va thué quan tir My. Luong don hang 16n mang dén co hoi
nhung ciing kém thach thic khi khach hang ngay cang khit khe vé
chat luong, gia thanh va thoi gian giao hang. Do d6, t6i uu hoa san
xudt, cit giam chi phi va loai bé lang phi tré thanh yéu cau sdng con.

Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam, véi 6 ndm hoat dong
va 100 nhan sy, ciling db1 mat v6i nhiéu ton tai nhu ton kho ban thanh
pham cao, thoi gian chd doi mdy moc — cong nhan, ty 1¢ sin pham
16i 16n va van chuyén giita cong doan chua t6i wu. Nhitng han ché
nay tich tu thanh ling phi, anh hudng truc tiép dén gia thanh va stc
canh tranh.

Trong bdi canh d6, nghién ctru va ap dung 5S 1a giai phap
chién Iuge. 5S gitip tao moi truong lam viéc ngin nip, khoa hoc,
giam lang phi, dong thoi xdy dung vin héa ky luat va cai tién lién
tuc. Pé an “Ung dung phuong phap 5S vao thuc tién san xuat tai
Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam” nham phén tich toan dién
cac van dé va dwa ra giai phap thuc tidn dé ning cao hiéu quéa hoat
dong, dap Gmg t6t hon yéu cau thi truong.

2. Muc tiéu nghién ciru

Dé an duogc thuc hién nham véan dung kién thuc cao hoc vao
giai quyét vin dé thyc tién tai doanh nghiép, véi muc tiéu chung la
dé xuét giai phap kha thi dé 4p dung thanh cong phuong phap 5S
trong san xuat tai Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam, qua d6
nang cao ning suat, chit lugng, an toan va mdi trudng 1am viéc
chuyén nghiép.



Cu thé, dé an tap trung vao ba nhiém vu chinh:

e Hé théng hoa co so ly luan vé 5S, bao gdbm loi ich, diéu
kién va quy trinh &p dung trong doanh nghiép san xuét.

e Phan tich thyc trang quan ly san xuat va mic do dap tng
tiéu chi 5S tai cong ty, chi ra thanh cong, han ché va nguyén nhan.

e Xay dung ké hoach hanh dong cling cac giai phap cu thé,
ddng bo dé trién khai hiéu qua 5S.

3. Péi twgng va pham vi nghién ciru ciia dé an

Dbi tugng nghién ctru: Hoat dong tmg dung phwong phéap 5S
trong quan 1y san xuat, cac yéu t6 anh huong va giai phap trién khai
hiéu qua.

Pham vi nghién ctu:

e Khong gian: Tap trung tai xuong san xuit Cong ty TNHH
Yoke Apparel Vietnam, bao gém cac bd phan truc tiép san xuat nhu
chuyén may 1, chuyén may 2, to cit, t6 kiém soat chat luong, kho
san xuat, kho ban thanh phdm va t6 hoan thanh.

e Thoi gian: Dir lidu phén tich thu thap tir thang 1/2025 dén
thang 8/2025; cac giai phap d& xuat c6 16 trinh thuc hién du kién giai
doan 2026-2027.

4. Két ciu dé an

Ngoai phan m¢ dau va két luan, ndi dung dé an gdm:

Chuong 1: Co s6 1y luan vé phuong phap 5S va phuong phap
nghién ctru.

Chuong 2: Phan tich thyc trang cong tic quan 1y san xuat tai
Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam.

Chuong 3: Cac giai phap va ké hoach trién khai 5S tai Cong ty
TNHH Yoke Apparel Vietnam.

CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE PHUONG PHAP 58 VA



PHUONG PHAP NGHIEN CUU

1.1. Téng quan vé Quan tri chit lweng va San xuit tinh
gon

1.1.1. Khai niém va vai trd cia Quan tri chat lwgng toan
dién (TQM)

TQM la triét 1y quan ly lay viéc nang cao chat lwong san pham
va quy trinh lam trung tdm (Oakland, 2014; Evans & Lindsay, 2017).
Diém ndi bat 1a sy tham gia cua toan bd nhan vién, cha trong phong
ngira sai 13 tir dau thay vi sira chita & cudi. TQM x4y dung vin hoa
chat lugng, bién ky luat thanh théi quen, tao sy hai long cho khach
hang va duy tri loi thé canh tranh bén viing.

1.1.2. Khéai niém va cac nguyén tac ciia San xuét tinh gon

Lean la phuong phép san xuét hé thdng nhim loai bo cac hoat
dong khong tao gia tri cho khach hang, khoi ngudn tir mé hinh
Toyota. Theo Womack, Jones & Roos (1990), Lean vuot trdi hon san
xudt hang loat nho t6i wu héa dong chay gia tri toan quy trinh, loai
bo bay loai lang phi va nang cao hiéu suat.

1.1.3. Méi quan hé giira 5S va San xuit tinh gon

5S duoc coi 1a nén tang cua Lean (Hirano, 1996; Hoque &
Azmi, 2017). Mot noi lam viéc 16n x6n d& che gidu van d&, gy lang
phi. 5S déng vai trd “co ché truc quan”, giup nhan dién bat thudong
nhu 1o ri, thiéu dung cy, bd tri sai, tir d6 kip thoi xir Iy (Gapp, Fisher
& Kobayashi, 2008). Thiéu 5S bai ban 13 rao can trién khai Lean;
nguoc lai, 5S tao ky luat, sy 6n dinh va la budc khoi dau dé thuc
hién san xuét tinh gon.

1.2. Téng quan vé phwong phap 5S

1.2.1. Lich sir hinh thanh va phat trién

5S ra doi tai Nhat Ban trong Hé thong San xuat Toyota (TPS)



do Taiichi Ohno khéi xuéng. Ong nhén thdy méi truong lam viée
gon gang, sach s€ giup loai bo lang phi va tang hiéu qua (Hirano,
1996). Tur d6, 5S duoc chudn hoa va lan rong toan clu, tr& thanh
phuong phéap quéan 1y truc quan pho bién.

1.2.2. Khai niém va ngi dung chi tiét cia 5 thanh phan

5S gbém 5 budc:

e S1 — Seiri (Sang loc): Loai bo vat dung khong can thiét, ap
dung k¥ thuat Thé D6 dé xir Iy hé thong.

e S?2 — Seiton (Sép xép): B tri vat dung khoa hoc, “mdt chd
cho moi thu”, sir dung nhan dan, ké vach, bang treo.

e S3-—Seiso (Sach s&): Giir vé sinh may moc, xuong, két hop
kiém tra dinh ky dé phat hién hu hong, ro ri (Gapp et al., 2008).

e S4 — Seiketsu (San soc): Chuan hoa két qua 3S dau, thiét
1ap quy trinh kiém tra, lich vé sinh, hudng dan tryc quan.

e S5 — Shitsuke (San sang): Xay dung thoéi quen, y thiuc duy
tri 5S bang ddo tao, gidm sat va cam két tir 1anh dao.

1.2.3. Lgi ich cia viéc &p dung 5S

5S mang lai nhiéu gia tri thyc tién:

e MOoi trrong lam viée an toan, chuyén nghiép, giam tai nan.

e Ning cao chit luong, giam san pham 18i nho phat hién sém

e Ting hiéu suét thiét bi, giam thoi gian dimg may.

e T4i vu hoa khong gian san xuét, tin dung mat bang.

e Cai thién tinh than, ky luat, gén két nhan vién.

Nhu vay, 5S khong chi 1a “don dep” ma con cai thién toan
dién hiéu qua san xuat — kinh doanh, dong thoi 1a nén tang trién khai
Lean va xdy dung vin hoa lam viéc bén ving.

1.2.4. Céc yéu té anh hwéng dén viéc ap dung 5S thanh



céng

Dé 5S hiéu qua, can:

e Cam két tir 1anh dao: yéu t6 quyét dinh (Singh & Singh,
2015).

e Dao tao nhan vién: gitup hiéu muc tiéu, cach thyc hién.

e Sy tham gia rong rii: bién 5S thanh cong viéc hiang ngay
clia tat ca moi ngudi.

e Gian két v6i danh gia hiéu suét: 1ién hé 5S véi thi dua, khen
thudng dé tao dong luc.

Néu thiéu cam két va duy tri, 5S dé tr¢ thanh phong trao ngin
han. Nguoc lai, khi co6 su déng thuan va hé théng duy tri chat chég, 5S

s& tao nén moéng viing chic cho cai tién lién tyc trong doanh nghiép..

1.3. Kinh nghiém &p dung 5S tai mdt sé6 doanh nghiép dét
may

Nganh dét may voi ddc thi nhidu bui vai, chi thira va quy trinh
phirc tap rat phi hop dé ap dung 58S, song ciing gip kho khin nhu ty
1€ nghi viéc cao, sy phan khang do thdi quen cii (Hoque & Azmi,
2017). Tuy vay, khi kién tri trién khai, doanh nghiép da giam 15%
ling phi nguyén vat liéu, ting 10% ning suat chuyén may nho sip
xép lai ludng cong viéc.

Tai Viét Nam, nghién ctru tai mot cong ty may xuat khau Nam
Dinh (Nguyén & Tran, 2020) cho thdy sau 6 thang 4p dung 5S, dién
tich kho dugc giai phong 20%, 16i san pham giam 12%, va thoi gian
chuyén doi chuyén may rat ngin 8 phit/don hang. Pic biét, tinh than
hop tac va y thirc ky ludt cia cong nhan ciing cai thién ro rét.

Nhu vay, khi gin v6i muc tiéu cy thé (giam ton kho, ting ning

suét, cai thién chat luong), 5S tro thanh cong cu quan 1y truc quan,



nang cao hiéu qua san xuét thay vi chi 1a hoat dong don dep.

1.4. Phwong phép nghién citu dwge sir dung trong luin van

1.4.1. Quy trinh nghién cau

Luén van thuc hién theo quy trinh:

e Xac dinh van dé nghién ctru tai Cong ty TNHH Yoke
Apparel Vietnam.

e Xay dung co s 1y luan (TQM, Lean, 58, cai tién san xudt).

e Thiét ké cong cu nghién ctru (bang hoi, phong van, quan st).

e Thu thap dit liéu so cip va thi cip.

e Xu ly, phan tich dit li€u dinh lugng va dinh tinh.

e D¢ xuat giai phap cai tién.

e Hoan thi¢n va trinh bay luan van.

1.4.2. Phwong phap thu thap dir liéu

Dir liéu thir cip: bao cdo ndi bo cdng ty, tai lidu nghién curu,
sach, bai bao khoa hoc.

Dir liéu so cap:

e Quan sat thuc té tai xuong san xuét.

e Phong van lanh dao, quan ddc, quan Iy chét lugng.

e Khao sat cong nhan vé méi trudong lam viée, mic do hai
Iong, kho khan khi thuc hién 5S.

1.4.3. Phwong phép xir ly va phéan tich dir li¢u

Dinh luong: xtr Iy bang Excel/SPSS, thong ké md ta, so sanh
nhom.

Dinh tinh: phan tich noi dung tir phong van va quan sat, ma
hoa va tong hop theo chu dé.

Su két hop hai phuong phap gilp ting do chinh xac, toan dién
va khach quan trong danh gi4 thuc trang va dé xuét giai phép 5S tai
cong ty.



Tiéu két Chwong 1
Chuong 1 d3 hé théng hoa co s& ly luan v& TQM, Lean va 5S,
ddng thoi chi ra vai trd nén tang cua 5S trong cai tién san xuat. Bai
hoc tir doanh nghiép dét may trong va ngoai nuéc chimg minh ring
5S khong chi tao sy ngan nip Ma cOn nang cao nang suat, chat lugng
va tinh than lam viéc. Pay la co sé cho viéc phan tich thuc trang va
dé xuét giai phap & cac chuong sau.

CHUONG 2: THUC TRANG QUY TRINH SAN XUAT VA
CAC LANG PHI TAI CONG TY TNHH YOKE APPAREL
VIETNAM

2.1. Giéi thiéu tong quan vé Cong ty TNHH Yoke Apparel
Vietnam

2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién

Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam (goi tit 1a Yoke
Apparel) duoc thanh 1ap ngay 01/10/2019, trong bbi canh nganh dét
may Viét Nam tang truong manh mé va hdi nhdp sau rong thong qua
cac hi¢p dinh thwong mai ty do. Ngay tir dau, cong ty di dinh vi khac
biét v4i st ménh vira kinh doanh, vira thuc hién trach nhiém xa hoi
thong qua viéc tao co hoi viéc lam cho phu nit ¢6 hoan canh kho
khin. Pong thoi, Yoke Apparel con hd tro cac thuong hiéu thoi trang
khoi nghiép bang chinh sach nhan don hang tbi thiéu chi tir 50 san
pham, thay vi mirc ph bién 1.000 san pham tai cic xuong may xuat
khau.

Khoi dau véi 6 thanh vién va vén diéu 18 550 triéu ddng, sau
hon 5 nam hoat dong, cong ty dd@ mo rong 1én khoang 100 nhan vién,
vbn diéu 18 gan 2,3 ty ddng. Qua trinh ting trudng nay phan anh su

phat trién bén viing ca vé quy mé 1dn ning lyc san xuat, dong thoi



thé hién su kién dinh trong viéc duy tri gia tri 6t 161 ban dau.

2.1.2. Nganh nghé, san pham, thi trweong chinh

Yoke Apparel hoat dong theo md hinh cung cip dich vu san
XUat tron goi, bao gom tu van, thiét ké, may mau, san xuat hang loat
va giao hang. Loi thé canh tranh caa cong ty nam ¢ kha ning nhan
don hang nhé (tir 50 san pham/mau/mau), gidp thu hat nhiéu doi
tugng khach hang tir cac thuong hiéu khai nghiép dén doanh nghiép
I6n mudn thir nghiém san pham.

Danh muc san pham da dang, géom ddng phuc, thoi trang ung
dung va thoi trang trinh dién, dugc phét trién theo hai dong chinh:

e ODM: San pham thiét ké sin theo xu huéng thi trudng (40
thun, 40 ni c6 mii, 40 so Mi...), san xuét véi sé luong 16n va luu kho
chd khéch hang gan nhan.

e OEM: San pham thiét ké, san xuét riéng theo yéu cau ting
khéch hang, dam bao tinh ddng bo va nhan dién thuong hiéu.

Cong ty la doanh nghiép 100% xuét khau, véi thi truong chinh
la Uc, tiép dén 1a My va chau Au. Viéc duy tri khach hang & nhiing
thi truong kho tinh khang dinh nang lyc san xuat, chat luong san
pham va uy tin dich vu cua Yoke Apparel.

2.1.3. So d6 co cdu td chiic

Co cau to chirc ciia Yoke Apparel duoc xdy dung theo mo
hinh tryc tuyén — chtrc nang. Ban Giam dbc giir vai tro diéu hanh
chung, cac phong ban chirc nang (nhan su, ké toan, kinh doanh, quan
ly san xuét) thue hién nhiém vu chuyén mon. Khbi san xuit do Giam
dbc San xuét phu trach, bao gdm cac phan xudng va bd phan truc
tiép nhu chuyén may, t6 cit, to hoan thién, kho ban thanh pham va
thanh pham. Céach té chirc nay vira dam bao tinh tap trung trong diéu

hanh, vira phat huy chuyén moén hoa theo chirc nang.



Hinh 2.1. So do co cau t6 chire ciia cong ty TNHH Yoke Apparel

Vietnam

2.1.4. Quy trinh cdng nghé san xuit chi yéu

Quy trinh san xuét tai Yoke Apparel duoc t6 chuc khép kin
nham bao dam chét lwong thanh pham. Cu thé, nguyén phu liéu sau
khi xuit kho dugc trai va cit theo rap mau, sau d6 phéi kién dé tranh
nham 1an. San pham ban thanh pham c6 thé dugc in, théu (néu co
yéu cau) r0i chuyén sang cac chuyén may dé lip rap. Trong qua trinh
may, bo phan kiém tra chat luong (KCS) kiém soat 15i ngay tai
chuyén.

Tiép theo, san phim dugc chuyén sang khau hoan thién (ui,
gan thé, dong goi), sau d6 trai qua budc kiém tra chét lugng cudi
cung (Final QC). Chi nhitng thanh phidm dat chudn méi duoc nhap
kho, s?m,se‘mg giao hang xuat khau. )

2.1.5. Ket qua hoat dgng kinh doanh chu yeu
2.1.5.1. Két qua kinh doanh giai doan gin nhét
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Tang
Ko trudong
Chitieu |P%"| Nam2023 | Nam2024 | PwKienndm | oo,
vi 2025 A
; quan
(CAGR)
1. Doanhthu |
thuan bong|12,268,577,782(26,805,902,638|27,245,952,873| 49.0%
Téc d6 ting
truédng DT % 0.00% 118.49% 1.64%
2. Lgi nhudn |
gop bong| 4,867,990,273| 7,518,912,337| 5,219,913,427| 3.6%
Ty suét Loi
nhuan gop % 39.68% 28.05% 19.16%
3. Téng tai ‘
san bong| 4,864,471,387| 7,314,076,222| 9,969,870,983| 43.2%
4. Vén chi sé )
hiru bong| 550,000,000{ 550,000,000| 2,223,750,000

Bdng 2.1. Két qua kinh doanh giai doan 2023 — 2025

2.1.5.2. Phan tich bdi canh kinh doanh

V& Doanh thu va Tang truéng: Cong ty duy tri téc do ting

truong doanh thu 6n dinh & mic 49% mdi nim trong bdi canh thi

truong dét may c6 nhiéu bién dong. Tuy nhién, viéc tip trung vao

cac don hang OEM sb lwong nho (chi tir 50 san phim/mau/mau) tao

ap luc 16n 1€n chi phi san xuat do tan suat chuyén d6i ma hang cao.

Vé Loi nhuén: Ty suat loi nhuan gop hién tai 1a 3.6%, c6 xu

huéng thap hon mire trung binh nganh. Didu nay cho thay chi phi san

xuét truc tiép dang bi doi 1én do cac loai lang phi tiém an nhu thao
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tac thira, thoi gian cho doi, va ty 1€ san phém 16i cao. Viéc trién khai
5S dugc ky vong s& tryc tiép giam cac lang phi nay, cai thién ty suit

loi nhuan.

Vé Quy mb Von: Von didu 1¢ ciia cong ty da ting hon 4 lan
ké tir khi thanh lap, dat gan 2,3 ty dong, thé hién sy 6n dinh va cam
két dau tu tir Ban lanh dao.

2.1.6. Bao c&o nguon lwc cia doanh nghigp
2.1.6.1. Nguon lyc Nhan sy

Quy md va Co cdu: Tong s6 nhan su 1a 108 nguoi, trong d6
Khéi San xuat tryc tiép c6 70 nhan sy (chiém 65% tong s6), 1a dbi
tuong chinh can thyuc hanh 5S. Khdi Quan 1y/Ky thuat c6 16 nhan sy,
dong vai tro nong cbt trong xay dung va duy tri 5S (S4 va S5).

Dic diém: Ty 1é cong nhan da 1am viée trén 3 nam 1a 44%,
day 1a loi thé vé tay nghé nhung dong thoi 13 rao can tam 1y vi thoi

quen lam viéc tu phat da an sau.
2.1.6.2. Ngudn luc Co s& Vat chit va Thiét bi

Thiét bi: Cong ty di dau tu hé théng may moc kha hién dai,
bao gdm may may cong nghiép, may in vai tu dong, may vit sb tdc

do cao.

B tri Mt bang: Nha may dugc chia thanh hai khu vuc 1o
rang 1a Khu vyc tiép nhan ban thanh phim va Khu vuc san xuat
chinh. Tuy nhién, viéc van chuyén va kiém soat dong chay giita hai

khu vuc dang gap théach thuc.
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Thuc trang Quan ly: Cong tac quan 1y dung cu phu tro (kéo,
kep, cir ga) va nguyén vat liéu phu (chi, ctc, nhin mac) thiéu tinh
khoa hoc. Hau qua 1a dan dén tinh trang thét lac dung cy, khién cong
nhan ton thoi gian tim kiém, 1am anh huong tryc tiép dén tién do san
XUuat. Viéc vat tu phu bi dé 1an 16n con tiém an nguy co su dung
nham nguyén vat liéu, din dén sai st trong san pham cudi cling va

lam gidm hi¢u qua san xuat.

2.2. Phan tich thuc trang hoat dong quan Iy san xuit tai

cobng ty
2.2.1. B6 tri mat bing, nha xwéng, day chuyén san xuat
== e Teius e e e Aeat et e =S =
H = T
¥ ¥ If i re
u 11 | T e
> ---n*‘m |

Hinh 2.2. Bé tri mdt bang xwéng san xudt ciia cong ty TNHH Yoke
Apparel Vietnam

Nha may san xuit ciia Yoke Apparel dugc chia thanh hai khu
vuc chinh:

Khu vyc tiép nhan ban thanh pham: gdm nha kho, t6 cat va
khu dé ban thanh phém. Khu vuc nay dam nhan viéc tiép nhan
nguyén phu liéu, kiém tra chét lugng, trai va cat vai, phan loai chi
tiét trude khi dwa vao chuyén.

Khu vyc san xuat: bao gdm cac cong doan chinh tao gi tri gia

ting nhu may rap, kiém tra chat luong trong chuyén, hoan thién,
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kiém tra thanh phim va déng goi.

Su phan tach nay gitp t6i wu khong gian, duy tri dong chay
san xuat lién tuc va han ché giao thoa giira nguyén liéu va thanh
pham. Tuy nhién, van ton tai thach thic trong khau van chuyén ban
thanh pham va kiém soét ludng thong tin giita cac bo phan.

2.2.2. Cong tac quan ly may moc, thiét bi, nguyén vat ligu

Cong ty da dau tu nhiéu thiét bi hién dai nhu may may cong
nghiép, may in vai tw dong, may vét sd téc do cao, gop phan nang
cao niang suit va chit lugng. Tuy vdy, viéc quan 1y cong cu phy trg
(kéo, kep, cir ga, sudt chi...) con nhidu han ché. Hién cong nhan tu
bao quan theo théi quen, chua c6 vi tri luu trit chuan hoa, dan dén
that lac va mét thoi gian tim kiém, anh huong tién d6 san xuét.

Tuong tu, vat tu phu (chi, cic, nhan mac, khoéa kéo) thuong dé
14n 16n, thiéu nhin nhan dién rd rang. Piéu nay gay kho khan khi 1iy
hang, ting nguy co ding sai nguyén liéu, 1am phat sinh 18i san phim
va giam hiéu qua san xuét.

2.2.3. Céc chi sb hoat dgng chinh

Yoke Apparel hién theo ddi mot s6 KPI co ban, gdm:

o Ty I¢ giao hang dung han: duy tri & mtc cao (*95%), cho
thdy kha ning dap umg tot nhu cau khach hang.

e Ty 1& san pham 15i cudi chuyén: dao déng 4—5%. Tuy mirc
nay co6 thé chap nhan, nhung ddi voi don hang xuat khiu yéu cau
khat khe, con s trén van kha cao, gdy phat sinh chi phi sira chita va
anh huong uy tin doanh nghiép.

Ngoai ra, cong ty méi dirng lai & viéc theo ddi cac chi sb tong
thé, chua do luong chi tiét cac loai lang phi nho nhung lip lai thuong
xuyén (vi du: thoi gian tim dung cu, thoi gian may ngimg do 16i

nho). Thiéu sot nay khién doanh nghiép khé nhan dién ddy du cac
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nguyén nhan gay lang phi, lam han ché hiéu qua cai tién lién tuc.

2.3. Panh gia thuc trang theo cac tiéu chi cua 5S tai khu
vure sin xuét

2.3.1. Thuc trang Sang loc (S1)

Tdn tai: Tinh trang tich trlr vat dung va phu liéu khong can
thiét dién ra pho bién. O nhiéu vi tri trong xuong may, dic biét 1a
du6i gdm may hodc cudi chuyén, thuong thiy cac thung hodc hop
chira day nhimng chi tiét vai hong, chi thira, sudt chi da cii hay cac
dung cu hong hoc. Nhitng khu vuc nay hiém khi duoc don dep triét
dé. Trong kho phu li¢u, van ton dong mot lugng dang ké nhin mac,
clic 40, day kéo ctia cac ma hang da hoan thanh tir nhiéu mua trudc
ma chua ¢ ké hoach xu 1y.

Hé qua: Viéc khong sang loc 1am phat sinh lang phi khong
gian luu trit, gdy khé khin cho quan 1y nguyén phu liéu méi, dong
thoi tao ra moéi truong lam viée bira bon, thiéu tinh chuyén nghiép,
anh huong dén hinh anh doanh nghiép trong mat khach hang va dbi
tac.

2.3.2. Thuc trang Sap xép (S2)

Ton tai: Day 1a diém yéu ndi bat tai cong ty. Phan 16n cac
dung cu san xuét va xe ddy ban thanh pham khdng c6 vi tri ¢6 dinh.
Céc 16i di trong phan xudng, ca chinh va phu, chua dugc ké vach
phan dinh r rang. Xe diy thuong duoc dit & vi tri tién cho nguoi sir
dung nhung lai can trg dong di chuyén trong xuong. Bang thong tin
san xuat tai mot s6 chuyén may déi khi bi che khuat boi cac chong
hang chua kip xu ly.

Hé qua: Viéc thiéu sip xép khoa hoc khién cong nhan mat
nhiéu thoi gian tim kiém dung cu, din dén di chuyén thira va gay tic
nghé&n dong chay san xuat. Bén canh d6, cach bd tri chwa hop ly con
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tiém 4n nguy co xay ra va cham hodc tai nan lao dong.

2.3.3. Thuc trang Sach sé (S3)

Ton tai: Cong nhan thuong quét don khu vuc lam viée cua
minh vao cudi ngay, tuy nhién hoat dong nay cha yéu mang tinh hinh
thie, chi 1am sach bé mit ma chwa di vao chiéu sau. Bui vai va chi
thira tich tu 1au ngay dudi gam may, trén hé thong duong 6ng va day
dién. May madc chi duoc lau chui bén ngoai, chua c6 ké hoach vé
sinh va kiém tra dinh ky chi tiét bén trong.

Hé qua: Bui ban va chi thira khdng chi anh huong dén moi
truong lao dong, gay 6 nhiém va tac dong xau t6i sirc khoe cong
nhan, ma con c6 nguy co gay chay nd. Ngoai ra, bui vai c6 thé bam
dinh vao san pham, dic biét 1a hang c6 mau sang, 1am phét sinh 15i
chat lugng. Méay méc khdng dugc vé sinh va kiém tra thuong xuyén
ciing d& hong hoc dot xuét, 1am gian doan san xuét.

2.3.4. Thuc trang San soc (S4)

Tén tai: COng ty gan nhu chua thiét 1ap dugc cac tiéu chuan cu
thé dé duy tri tinh trang sang loc, sip xép va sach s&. Chua ¢6 hudng
dan tryc quan nhu hinh anh minh hoa, bang tiéu chuan hay checklist
dé nguoi lao dong &p dung théng nhat. Hoat dong quan ly vi thé chu
yéu phu thudc vao y thirc va théi quen ca nhan.

Hé qua: Nhirng nd luc don dep néu c6 ciing khong duoc duy
tri 1au dai. Sau mot thoi gian ngin, tinh trang 16n xon lai tai dién.
Viéc thiéu chuan myc chung ciing khién doanh nghiép khong c6 co
so danh gi4, do ludng va cai tién theo hudng lién tyc.

2.3.5. Thuc trang San sang (Sustain)

Tdn tai: Y thtc duy tri su ngin ndp, sach s& méi chi ding &
mirc nhic nhé mang tinh chit thoi diém. Mot bo phan céng nhan
chua xem day la trach nhiém gan lién véi cong viéc hang ngay. Ban
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quan ly d6i khi c6 luu y, nhung chua xay dung duoc hé théng dao
tao, gidm sét, kiém tra, khen thuéng va xir phat cu thé nham thic day
van hoa 5S.

Hé qua: Do thiéu co ché duy tri, 5S chua thé tré thanh thoi
quen va vin hoa cua doanh nghiép. Cac hoat dong cai tién chi mang
tinh bé ndi va tam thoi, chua dem lai hiéu qua bén vimg trong dai
han.

2.4. Két qua khao sat va phéng van vé nhéan thirc va thuc
trang 5S

2.4.1. Phan tich két qua khao sat cong nhan

Nhan thirc: Trén 92% cong nhan cho rang moi truong gon
gang, sach s& gilp thao tac nhanh hon, giam bat tién va ting an toan
lao dong. Piéu ndy cho thiy nhén thirc co ban vé loi ich cua 5S da
duoc hinh thanh.

Thuyc trang: 68% cong nhan thira nhan thuong mat it nhat 10
phlt/ngay dé tim dung cu hodc vat tw; 75% cho ring tinh trang bira
bon gay can tré va kho chiu. Nhu vay, khoang cach gitra nhan thirc
va hanh dong van con 16n.

Dao tao: Chi 12% timg tham gia budi dao tao chinh thirc vé
5S, phan &nh viéc truyén thong va huén luyén con rat han ché, dan
dén trién khai thiéu dong bo va bén virng.

2.4.2. Tong hep két qua phéng van sau cap quan ly

Panh gia chung: Cac quan doc va to truong déu thira nhan tinh
trang 16n x0n, gay lang phi thoi gian, anh hudng ning suat va chat
luong.

Rao can chinh:

e Ap lyc tién d6 san xuat khién viéc sip xép, vé sinh khong

duoc vu tién.
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e Thiéu phuong phap ludn va huéng dan cu thé dé trién khai
hé thong.

e Théi quen cii kho thay dbi caa cong nhan.

Két luan: Ca quan 1y va cong nhan déu nhan thirc duoc loi ich
5S, nhung thiéu cong cu, quy trinh va cam két trién khai da khién két
qua chua dat ky vong.

2.5. Panh gia chung nhirng ton tai, han ché va nguyén
nhan

Sau khi phan tich thyuc trang san xuét va khao sat ¥ kién cua
cong nhan ciing nhu quan 1y, c6 thé thdy Cong ty TNHH Yoke
Apparel Vietnam dang ton tai nhiéu han ché, ddc biét lién quan dén
viéc chua ap dung hiéu qua phuong phap 5S. Nhitng han ché nay
khong chi don thudn 14 vAn dé vé trat ty hay vé sinh ma con 1a
nguyén nhin gbc ré gy ra nhidu lang phi, anh huong truc tiép dén
hiéu qua san xuat.

2.5.1. Nhirng tén tai, han ché chinh

e Lang phi thoi gian va thao tac thira: 68% cdng nhan mat
>10 phut/ngay tim dung cy; khi nhan I&én cho toan b lao dong, muc
lang phi 1a dang ké.

e Rui ro an toan va chat luong: San xuit bira bon, bui vai va
chi thira tich tu gdy nguy co tai nan, chay nd, san pham I8i hoic phai
stra lai.

e Liang phi khong gian: Kho va xuéng chira nhiéu phu liéu,
dung cu ci chua xur ly, giam hiéu qua sir dung dién tich va quan ly
Vit tu moi.

e Hiéu suit may moc chua t6i vu: May hién dai nhung thiéu
ké hoach vé sinh, bao dudng dinh ky, d& gay hong hoc va gian doan
san Xuat.
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e Tinh than va ky luat chua cao: Nhan thic tich cuc nhung
thuc hanh con yéu; chi 12% cong nhan duoc dao tao chinh thuc;
chua hinh thanh vin hoa 5S bén viing.

2.5.2. Phan tich nguyén nhan géc ré

Quan Iy Phugng phip Con ngudi

My mide
v

Hinh 2.3. Minh hog biéu d6 xwong ca nhitng nguyén nhan gay ra
hiéu suat kém tai Yoke Apparel

e Quan ly: Thiéu cam két chién luoc, thiéu hé théng danh gia
— khen thuong — giam sét; ap luc tién do khién 5S khong duoc uu
tién.

e Phuong phap: Chua xay dung quy trinh, tiéu chuan, hudng
dan truc quan (checklist, nhan dan, bang treo dung cu).

e Con nguoi: Cong nhan chwa dugc dao tao day du, théi quen
cii kho thay d6i, y thire tu giac duy tri ky luat con han ché.

e May moc/Vit tu: Thiéu hé théng quan Iy khoa hoc cho
cong cu, phu liéu; dé that lac, 16n xon, kho kiém soat

Tiéu két Chwong 2

Qua phan tich thyc trang hoat dong san xuat tai Cong ty
TNHH Yoke Apparel Vietnam theo cac tiéu chi cta phuong phép
5S, ¢6 thé khai quét nhiing ton tai chu yéu nhu sau:

S1 - Sang loc: Cong ty chua thuc hién phén loai va loai bo vat
dung, nguyén phu liéu du thira mot cach thuong xuyén. Nhidu phu
lidu cii, khdng con gia tri sir dung van ton trir trong kho va tai cac
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chuyén may, gay lang phi dién tich, khé khin cho viéc quan ly vat tu
va tao moi truong lam viéc bira bon.

S2 — Sip xép: Cong cu, dung cu va xe diy ban thanh phim
chua ¢6 vi tri ¢d dinh, 16i di trong xuong khong duoc ké vach rd
rang. Tinh trang sap xép tly tién 1am ting thoi gian tim kiém, gay tic
nghén dong chay san xuat Va tiém 4n rii ro an toan lao dong.

S3 — Sach s&: Hoat dong vé sinh cha yéu mang tinh hinh thuc,
chwa c6 ké hoach bao dudng dinh ky cho may méc va nha xuong.
Bui vai, chi thira tich tu lau ngay anh huéng dén méi truong 1am viée
va chit luong san pham, dong thoi lam ting nguy co chdy nd va
hong hoc thiét bi.

S4 — San soc: Doanh nghiép chua xay dung hé thong tiéu
chuin va huéng dan truc quan dé duy tri két qua cua cac bude trude.
Viéc quan Iy chii yéu dua vao y thire c& nhan, thiéu cong cu kiém tra,
checklist va co ché giam sat dong bo, dan dén tinh trang “lam roi dé
do™, khong duy tri duge két qua lau dai.

S5 — San sang: Van hoa duy tri 5S chwa dugc hinh thanh.
Nhan vién chua xem viéc thuc hanh 5S la trach nhiém thuong Xuyén,
con phy thudc nhidu vao nhic nhd cta quan ly. Ban 1anh dao chua cé
chinh sach khen thuong, kiém tra hay gin 5S véi KPI, dan dén nguy
co chuong trinh bi bo dé.

Nhu véy, ¢ thé thiy rang viéc trién khai 5S tai cong ty hién
moéi ding & mirc nhan thirc va thuc hanh tu phét, chua cd su dong bo
va hé théng. Cac ton tai chi yéu xuét phét tir viée thiéu cam két
manh mé& cua lanh dao, chua xay dung tiéu chudn duy tri cu thé, va
con han ché trong dao tao — gidm séat. Pay chinh 13 nhimng van dé
trong tdm can dugc khic phuc trong Chuong 3, nham dam bao 5S trd
thanh nén tang bén viing cho hoat dong san xuat tinh gon va nang
cao nang lyc canh tranh cua cong ty.
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CHUONG 3: CAC GIAI PHAP VA KE HOACH TRIEN KHAI
5S TAI CONG TY TNHH YOKE APPAREL VIETNAM

3.1. Pinh hwéng va muc tiéu caa chwong trinh 5S

3.1.1. Pinh hwéng chung

Chuong trinh 5S tai Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam
dugc xem la mot chién lugc cai tién nén tang, khdng chi nham xay
dung mdi trudng 1am viéc gon gang, sach dep ma con gin véi muc
tidu phat trién bén viing. 5S sé& tro thanh cdng cu quan tri chat lwong
va san xuét, gip hinh thanh méi truong An toan — Sach dep —
Chuyén nghiép, dong thoi nang cao ning luc dap tng yéu cau ngay
cang cao tir khach hang qudc té.

Dé duy tri hiéu qua, 5S phai c6 su cam két tir Ban lanh dao va
su tham gia tich cuc cua toan thé can bo cong nhan vién. 5S khong
thé ton tai nhu phong trao ngin han ma can duoc tich hop vao vin
hoa doanh nghiép, tro thanh thoi quen va y thuc tu giac cia moi ca
nhan. Pay la nén tang quan trong dé cong ty ting budc chuyén sang
mo hinh quan 1y tinh gon (LEAN), giam l4ng phi, ting ning suit,
chat luong va kha nang canh tranh..

3.1.2. Muc tiéu cu thé (SMART)

Trong vong 12 thang trién khai, cong ty dit ra cic muc tiéu
theo nguyén tic SMART:

(S) Cu thé: Loai bo cac lang phi lién quan dén méi truong lam
viéc nhu dung cu du thira, b tri kho béi bat hop 1y, 16i di bi can tro,
may moc khong vé sinh dinh ky.

(M) bo luong dugc:

e Giam 50% thai gian tim kiém dung cu, nguyén phu liéu.

e Giam 30% sb vu tai nan nho, su ¢b va cham va truot nga.

e Giam 20% ty lé san pham I3i do byi, dau m&, dinh ban.
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e Tang 10% dién tich san hiru ich tai xuwong nho loai bo vat
dung thtra va bé tri lai hop ly.

(A) Kha thi: Cac muc ti€u dua trén thuc trang, phu hop voi
nguén lyc hién c6 va kha nang cai tién, hoan toan dat duoc néu cé su
dong long tir 1anh dao va nguoi lao dong.

(R) Lién quan: Tryc tiép giai quyét cac van dé trong yéu: ling
phi, ning suét thap, ty 18 16i cao, nguy co mit an toan; dong thoi hd
tro chién lugc nang cao hiéu qua, chét lugng va uy tin voi khach
hang quc té.

(T) C6 thoi han: Hoan thanh trong 12 thang, véi kiém tra va
diéu chinh dinh ky theo quy..

3.2. CAc giai phap chi tiét dé trién khai 55

3.2.1. Giai phap vé té chirc va nhan sw

Thanh 1ap Ban chi dao 5S: Giam dbc san xuat lam Truong
ban; cac Truéng bd phan San xuat, QC, K thuat, Nhan su | thanh
vién. Ban chi dao c6 nhiém vu xay dung ké hoach tong thé, bd tri
ngudn luc, ban hanh quy dinh, giam sét va danh gié thuc hién.

Thanh 1ap Nhom 58S tai timg bd phan: Do T6 truéng/Chuyén
trudng phu trach, cong nhan I thanh vién. Nhom truc tiép trién khai,
dé xuét cai tién va béo cao dinh ky.

Céch t6 chirc ndy bao dam két hop trén xudng (top—down) va
dudi 1én (bottom-up), tao su lan toa toan dién.

3.2.2. Giai phap vé dao tao va truyén thong

Pao tao:

e Toan bo nhén vién tham gia I6p nhan thic chung (khai
niém, muc tiéu, lgi ich 5S).

e Ban chi dao va nhém trueong tham gia dao tao chuyén sau
(trién khai tirng S, cong cu hd trg, phuong phap danh gia).
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Truyén théng:

e L& phat dong 5S thé hién cam két 1anh dao.

e Treo khau hiéu, poster, bang ron truc quan tai cac vi tri
trong diém.

o Thiét lap “Goc 5S” tai mdi phan xuong dé cap nhat ké
hoach, hinh anh Trudc — Sau, két qua danh gia va guong dién hinh..

3.2.3. Giai phap thwc hién chi tiét cho tirng S

S1 - Sang lgc:

e Tb chic “Ngay téng vé sinh — Sang loc” dinh ky (cudi
thang).

e Ap dung chién dich Thé do (Red Tag) dé nhan dién vat
dung khong can thiét, tap trung vé “khu vuc chd xir ly” va Ban chi
dao quyét dinh giit, di chuyén, sira chira hoic loai bo.

S2 — Sip xép:

e K¢ vach san bing son cong nghiép, phan dinh rd khu vuc
(16i di, duong xe déy, noi dé ban thanh pham, phé liéu...).

e Quan ly tryc quan: ding Shadow Board cho dung cu, dan
nhan ta/ké/hop nguyén phu liéu dé tranh nham 1an va giam thoi gian
tim kiém.

S3 — Sach sé:

e Phan cong trach nhiém vé sinh cho tirng ca nhan va nhém.

e Thiét lap lich vé sinh: 5 phit cudi ca, vé sinh hang tuan
theo khu vuc, tong vé sinh hang thang.

o Két hop vé sinh vai kiém tra thiét bi (day curoa, 6c vit, ro ri
dau...) dé phat hién hong héc sem.

S4 - San soc:

e Xay dung tiéu chuan 5S cho tung khu vuc (checklist kém
hinh anh minh hoa).
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e Danh gia dinh ky: nhém tu danh gia hang tuan; Ban chi dao
danh gia chéo hang thang — bao dam khach quan va hoc hoi 1an
nhau.

S5 — Séan sang:

e Dua tidu chi 5S vao danh gia cong viéc ca nhan, tap thé,
gan véi két qua cudi nam.

e T6 chirc thi dua “Khu vyc 58S tét nhat thang/quy”, chup anh
“Trudc — Sau”, khen thudng ca nhan/nhém cé ¥ tudng cai tién.

e Muyc tiéu cudi cung: bién 5S thanh thoi quen va vin hoa
doanh nghiép.

3.3. Ké hoach hanh dgng va 19 trinh trién khai

Dé viéc ap dung phuong phép 5S dat hiéu qua va duy tri bén ving,
cong ty can c6 mot 16 trinh trién khai cu thé, phan chia theo timg giai doan
10 rang, ¢c6 muc tiéu, hoat dong va két qua mong doi. Viéc nay khong chi
gitip dam bao tién do, ma con tao didu kién dé toan bo can bd cong nhan
vién hiéu, 1am quen va hinh thanh th6i quen méi trong cong viée. Lo trinh
duogc dé xuat gdbm 4 giai doan sau:

3.3.1. Giai doan 1: Chuin bi & Khéi dong (2 thang)

Bdng 3.1. Ké hoach hanh déng nham trién khai chirong trinh 5S tai
Yoke Apparel — Giai doan 1

Thoi Nguoi phu | Két qua mong
gian Hoat dong chinh trach doi

Giai doan 1: Chuén bi & Khdoi dong (2 thang)

. ) .| K& hoach dugc
. | Trinh bay va thong qua ké |Ban Giam doc,| .
Tuan o . . A phé duyét, Ban
hoach, thanh 1ap Ban chi ~ [Phong Nhén .
1-2 chi dao duoc
dao 5S su

thanh lap
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Khdo sat hién trang tirng . e
\ . ... |Banchidao, |B¢ taili¢udao
Tuan | khu vuc, xay dung tai li¢u L o
. R Quan doc tao va cong cu
3-5 |dao tao, chuan bi cong cu . < .
Y x . Xxuong san sang
(thé d6, nhan, son, bang...)
. o . . Nhan vién hiéu
. |Pao tao toan bo nhan vién, |Phong Nhan N o
Tuan o N . vé 58S, nhan thirc
truyén thong ndi bd (poster, | su, Ban chi .
6-7 I chung duoc nang
khau hi¢u, bang tin) dao
cao
Toan cong ty
Tuvan| ., . Ban Giam doc, |cam két tham gia,
TG chirc Le phat dong 5S . o
8 Ban chi dao tao khi thé khéi
dong

3.3.2. Giai doan 2: Trién khai thi diém (3 thang)
Bdng 3.2. Ké hoach hanh déng nham trién khai chirong trinh 5S tai

Yoke Apparel — Giai doagn 2
Thoi
gian Hoat dong chinh Nguoi phu trach | Két qua mong doi
Giai doan 2: Trién khai thi diém (3 thang)
Loai bo vat dung
Thang | Lya chon chuyén diém, t6 |Ban chi dao, khong can thiét,
1 chtre Ngay Sang loc (S1)  |Quan ddc chuyén |khu vuc gon gang
B6 tri khoa hoc,
Thang | Thuc hién S2 - Sap xép, S3|Coéng nhan, T6 | khu vuc sach s&, an
2 - Sach s& tai chuyén diém |truong toan
Xay dung b tiéu chuén 5 Bo tiéu chudn hoan
Théang | (S4), danh gia thir nghiém, |Ban chi dao, thién, co6 checklist
3 diéu chinh ké hoach Nhom trudng danh gia
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3.3.3. Giai doan 3: Nhan r¢ng toan cong ty (6 thang)

Bdng 3.3. Ké hoach hanh déng nham trién khai chirong trinh 5S tai
Yoke Apparel — Giai doan 3

Thoi
gian

Hoat dong chinh Nguwoi phu trach

Két qua mong doi

Giai doan 3: Nhan rong toan cong ty (6 thang)

Ap dung 58 tai cac chuyén |Ban chi dao,

Théng | con lai, kho nguyén liéu, Quan dbe céac Cac khy vuce ap
1-2  |kho thanh pham chuyén dung dong b 5S
) ’ Phong Hanh Vaén phong gon

Thang | Trién khai 58S cho khoi chinh, Ban chi gang, ho so sap x€p
3-4  |van phong, phong mau dao khoa hoc

Ban chi dao danh gia chéo, Tinh déng bo cao,
Théang | ho trg cac khu vuc kho phat hién va xtr ly
5-6 khan Ban chi dao van dé

3.3.4. Giai doan 4: Duy tri va Cai tién lién tuc (Lién tuc)

Bdng 3.4. Ké hoach hanh déng nham trién khai chirong trinh 5S tai
Yoke Apparel — Giai doan 4

Thoi Nguoi phu| Két qua mong
gian Hoat dong chinh trach doi
Giai doan 4: Duy tri & Cai tién lién tuc (Lién tuc)
Dinh ky Ban chi Kip thoi phat
hang Panh gia ndi bo 58, chdm  |dao, Nhom |hién thiéu sot,
thang  |diém timg khu vuc trudng diéu chinh nhanh
Pinh ky Ban Giam |Tao dong luc thi
hang T chirc cude thi “Khu vuc |dbc, Ban | dua, duy tri thoi
quy 5S tét nhét”, khen thuong  |chi dao quen tbt
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Pua 5S vao tiéu chi danh 5S tré thanh mot
Hang |[gia nhan vién, tich hop vao |Phong phan vin hoa
nam dao tao nhan sy mai Nhéan su cobng ty

Khuyén khich ¥ tuéng cai Hinh thanh van

tien (Kaizen), ghi nhan va  |Toan thé |hoa céi tién lién

Lién tuc |ap dung nhan vién |[tuc

3.4. Dy kién két qua dat dwge Va rii ro co thé gip phai

3.4.1. Dy kién két qua dat dwoc

Néu trién khai 5S dong bo, c6 su cam két cua lanh dao va
tham gia nghiém tic cua todn thé nhan vién, cong ty c6 thé dat duoc:

binh lugng:

e Hién thuyc hoa cdc muc tiéu SMART (giam 50% thoi gian
tim kiém cong cy, giam 30% tai nan nho, giam 20% 15i san pham do
moi truong, tang 10% dién tich san hitu ich).

e Nang cao ning suit nho giam thao tac thira, mdi truong
lam viéc thuan loi.

e Giam chi phi stra chira, lam lai va chi phi tai nan.

binh tinh:

e MOi truong lam viéc gon gang, sach sg, an toan va chuyén
nghiép.

e Y thic ky luat, tinh than trach nhiém cua nguoi lao dong
dugc nang cao.

e Vin hoa lam viéc khoa hoc, bén viing, hinh thanh “né nép
nha may”.

e Hinh anh, uy tin va nang lyc canh tranh cta cong ty duoc
cung ¢b trong mat khach hang qudc té.

e Tao nén tang thuan loi cho cac cong cu Lean khéc (Kaizen,
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Kanban, TPM...).

3.4.2. Riii ro va bién phap khic phuc

e Phan khang cta nhan vién do ngai thay doi, cho ring mat
thoi gian. — Khéc phuyc: ting cuong truyén thong noi bg, giai thich
loi ich thiét thuc, cho cong nhan tham gia xay dung tiéu chuan 58S,
lanh dao lam guong.

e Thiéu thoi gian trién khai vi &p luc san xuat. — Khic phuc:
tich hop 5S vao cong viéc thuong ngay (5 phat vé sinh cudi ca),
dong thoi lanh dao cam két danh quy thoi gian dinh ky cho cac hoat
dong quy mé 16n.

e Nguy co “chim phong trao” khi hét himg khaoi ban dau. —
Khic phuc: dua tiéu chi 5S vao danh gid cong viéc, gin khen
thuong—ky luat; duy tri danh giad dinh ky, thi dua “Khu vic 5S tot
nhét thang/quy”; dao tao nhan sy méi ngay tir dau..

Tiéu két Chwong 3

Chuong 3 da dé xuat hé thong giai phap trién khai 5S tai Cong
ty TNHH Yoke Apparel Vietnam theo dinh hudng cai tién lién tuc va
gin két voi muc tiéu san xuét tinh gon. Céc giai phap tap trung truc
tiép vao viéc khic phuc nhitng han ché da dwoc chi ra & Chuong 2,
bao gém: t6 chirc va nhan su, dao tao — truyén théng, cac bude thuc
hién chi tiét tir S1 dén S5, cling ké hoach hanh dong theo 16 trinh cu
thé. Néu duoc thyc hién nghiém tdc, chuong trinh 5S s& gilp cong ty
loai bo l4ng phi, ndng cao hiéu suét, cai thién mdi truong lam viée va
ting bude hinh thanh van héa cai tién bén viing. Day 1a tién dé quan
trong dé Yoke Apparel nang cao ning luc canh tranh trong nganh

may mic xuat khau.
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KET LUAN

Dé an “Ung dung phuong phép 5S vao thuc tién san xuit tai
cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam” duoc thuc hién nhim danh
gi4 thyc trang va d¢ xuét giai phap cai tién, huéng dén xay dung moi
truong lam viéc khoa hoc, an toan, hiéu qua, qua d6 nang cao nang
suat va ning luc canh tranh,

Trén co so ly thuyét vé& quan trj chit lwong, san xut tinh gon
va 5S, dé &n da khing dinh vai trd nén tang cta 5S trong viéc loai bo
lang phi, tao 1ap ky luat lao dong va thic ddy van hoéa cai tién lién
tuc. Kinh nghiém tir cac doanh nghiép dét may trong va ngoai nudc
cho thay, néu trién khai dung cach, 5S khong chi cai thién moi
truong 1am viéc ma con gop phan nang cao chat luong va hiéu qua
san xuat.

Phan tich tai Cong ty TNHH Yoke Apparel Vietnam cho thiy
5S moi dimg ¢ nhan thirc va hanh dong ty phat, thiéu tinh hé thong
va duy tri. Nhimng ton tai xuit hién & ca nam tiéu chi: sang loc chua
triét dé, sap xép thiéu khoa hoc, vé sinh con hinh thic, thiéu chuan
duy tri, y thirc ty giac chwa cao. Nguyén nhan chi yéu la thiéu cam
két tir 1anh dao, han ché dao tao va chua c6 co ché kiém tra — giam
sat dong bo.

Dé khic phuc, dé &4n di dé xuit hé thong giai phap gom:
thanh 1ap Ban chi dao 5S, ddy manh dao tao — truyén thdng, 4p dung
chi tiét timg budc S1-S5, va trién khai 16 trinh bon giai doan (chuan
bi, thi diém, nhan rong, duy tri — cai tién). Néu duoc thuc hién
nghiém tlc véi su cam két tir 1anh dao va sy tham gia cua toan thé
nhan vién, chuong trinh 5S s& gilp giam lang phi, ndng cao nang
suét, cai thién chit luong, ting tinh than va ky luat lao dong, dong
thoi cing cb hinh anh chuyén nghiép cta cong ty. Pay ciing la nén
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tang dé ap dung cac cong cu Lean nang cao hon, hudng t6i hé théng
san xuét tinh gon bén vimng.

Tuy vay, nghién ctru con han ché do pham vi khao séat chu yéu
& mot s6 phan xuéng va chua trién khai thir nghiém thyc té. Day s&
la huéng nghién ctru tiép theo, dong thoi goi md viée két hop 5S véi
cac cong cu Lean khac nhu Kaizen, Kanban hay Can bang chuyén dé
dat hiéu qua toan dién.

T6m lai, dé an khong chi mang lai y nghia thyc tién cho Cong
ty TNHH Yoke Apparel Vietnam ma con la tai liéu tham khao hiru
ich cho cac doanh nghiép dét may khac trong qua trinh trién khai 5S
va xay dung hé thong san xudt tinh gon tai Viét Nam.
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