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MO DAU

1. Tinh cép thiét cia dé an

Savannakhet 13 tinh 1én thr hai cua nuée Lao ca vé dién tich
14n dan s6, nAm & mién Trung, gidp voi Thai Lan va Viét Nam, c6 vi
tri chién luge vé kinh té - thuong mai. Véi dan s6 hon 1,1 triéu nguoi
(tinh dén nam 2024), Savannakhet duoc xac dinh la trung tam kinh té
trong diém cta khu vuc Trung - Nam Lao, dac biét sau khi hanh lang
kinh té Pong - Tay (EWEC) duoc hinh thanh, mo ra nhiéu co hoi
phat trién vé ha tang, du lich, logistics va néng nghiép céng nghé
cao. Theo Béo céo tong két cong tac to chirc can bo nim 2024 cua
S& Noi vu tinh Savannakhet, tinh dén cubi nim 2024, té)ng s6 CBCC
lam viéc tai cac so, ban, nganh cép tinh cda tinh Savannakhet 1a
khoang 36.362 nguoi. Tuy nhién, theo bao cdo danh gia ndi bd cua
S& Noi vu tinh nam 2024, co dén 38% CBCC chua dat chuan trinh
d6 theo yéu cau vi tri viéc 1am. Ty 1é cong chirc ¢6 kha nang sir dung
thanh thao may tinh va phan mém quan 1y hanh chinh chi khoang
45%. Mat khac, cong tac dao tao, boi dudng con mang tinh hinh
thirc, thiéu gin két giita Iy thuyét va thyc tién, chua dap ing yéu cau
chuyén ddi s va cai cach hanh chinh cua dia phuong. Thuc trang
cong td&c QLNN vé NNL hanh chinh cong tai tinh hién nay con boc
16 nhiéu han ché. Viéc tuyén dung con mang tinh cuc bd, chua dya
trén danh gia nang lyc. Cong tac quy hoach va luan chuyén CBCC
con han ché, thiéu co ché khuyén khich nhan tai. Co sé dit liéu vé
d6i ngii cong chirc chua duoc sb hoa diy du, giy kho khin trong
giam sat va hoach dinh chinh sach nhan sy. Mot trong nhirng nguyén
nhan chinh 1a do thiéu ngudn lyc dau tu cho hé théng quan 1y nhan

sy hién dai, doi ngli lam cong tac td chirc - CBCC tai tinh con thiéu



vé s6 luong va yéu vé chuyén mén. Tuy nhién, tinh Savannakhet
cling da c6 nhiéu cd gang cai thién tinh hinh trong giai doan 2022-
2024. Tinh d4 t6 chirc 12 16p bdi dudng ki ning QLNN cho hon 850
CBCC; xay dung thi diém hé thong dénh gia cong chirc theo ning
luc tai 3 don vi cip huyén; phdi hop véi mot s6 t6 chire quéc té trién
khai chwong trinh dao tao tiéng Anh va CNTT cho CBCC tré. Pay la
nhitng nén tang ban diu quan trong dé tinh tiép tuc cai thién chat
lugng NNL hanh chinh cong trong thoi gian toi.

Trude nhitng co hoi va thach thirc néu trén, dé an “Qudn Iy
nha nwée vé nguon nhin lwc hanh chinh céng trén dia ban tinh
Savannakhet, nuwoc Cong hoa Dan chi Nhdan din Lao” duoc lya
chon.

2. Muc tiéu xay dung dé an

Muc tiéu tong quat cua dé an I phan tich va danh gia thuc
trang QLNN vé NNL hanh chinh céng trén dia ban tinh Savannakhet,
nuéc CHDCND Lao trong giai doan nim 2020 dén nam 2024. Trén
co s& do, dé an nghién ciru va dé xuét cac giai phap cu thé ciing dé
xuit phuong thirc t6 chirc thuc hién cac giai phap QLNN trong thoi
gian toi.

Muc tiéu cy thé gom:

- Hé thong hoa co s 1y ludn va co s& phap 1y vé QLNN vé
NNL hanh chinh cong.

- Phan tich thuc trang QLNN vé& NNL hanh chinh cong trén
dia ban tinh Savannakhet, nuéc Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao;
danh gia cac két qua dat dugc, han ché, nguyén nhan cua han ché.

- D¢ xuét cac giai phap hoan thién QLNN vé NNL hanh
chinh cong trén dia ban tinh Savannakhet, nuéc CHDCND Lao.



- T6 chtre thue hién cac giai phap ma dé an dé xuit.
3. Péi twong, pham vi nghién ciu

3.1. Déi twong nghién ciru

Pbi twong nghién ciru 1a cong tic QLNN vé NNL hanh
chinh cbng tai cac so, ban, nganh cip tinh trén dia ban tinh
Savannakhet, nuéc CHDCND Lao.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Vé mat khong gian: Tai céc so, ban, nganh cép tinh trén dia
ban tinh Savannakhet, nuéc CHDCND Lao.

- Vé mat thoi gian: Dé tai nghién ctru thyc trang QLNN vé
NNL hanh chinh céng trén dia ban tinh Savannakhet, nudc
CHDCND Lao tir nam 2021-2025; cac giai phap dugc dé xuét dén
nam 2030.
4. Phuwong phap nghién ctiru

4.1. Phwong phdp thu thdp dii liéu

- Dit liéu thtr cap

- Phuong phép thu thap dit liéu so cap

4.2. Phwong phdp xir ly dir liéu

- Xt 1y dir li€u dinh Iuong:

- Xu ly dir 1i€u dinh tinh:
5.Y nghia thyc tién caa dé an

Dé an c6 y nghia thiét thyc trong viéc nang cao hiéu qua
quan 1y va stt dung NNL hanh chinh cong tai tinh Savannakhet. Cac
két qua nghién ctru tir d& 4n co thé giup chinh quyén dia phuong
nhan dién rd hon nhirng han ché, bit cap trong cong tac quy hoach,
tuyén dung, dao tao, bdi dudng, danh gia va st dung CBCC. Tir do,
dé xuét cac giai phap phu hop nham xiy dung doi ngii CBCC hanh



chinh céng c6 ning luc, dao duc va tinh thin phuc vu nhan dan.
Ngoai ra, d& an ciing c6 thé 1a tai liéu tham khao hitu ich cho cac nha
quan ly, cdc co quan chiic nang trong viéc hoach dinh chinh sach
nhan sy, phuc vu cho muc tiéu cai cach hanh chinh va phat trién bén
virng cua dia phuong ndi riéng va ca nude Lao nédi chung. Dong thoi,
dé 4n con tao tién dé cho viéc hop tac qudc té trong linh vyre quan tri
cong, dic biét 1a giita Lao va cac qudc gia trong khu vuc nhu Viét
Nam.

6. Két cAu ciia dé an

Ngoai Mé dau, két luan, kién nghi, tai liéu tham khao, dé an
c6 két cu gdbm 04 chuong d6 la:

Chuong 1: Co s& 1y luan va can cir phap ly vé quan 1y nha
nude vé ngudn nhan lyc hanh chinh cong.

Chuong 2: Thyc trang quan 1y nha nudc ngudn nhan lyc
hanh chinh cong trén dia ban tinh Savannakhet, nuéc Cong hoa Dan
chu Nhéan dan Lao.

Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tac quan 1y nha nudc
vé nguén nhan lyc hanh chinh cong trén dia ban tinh Savannakhet,
nudc Cong hoa Dan chit Nhan dan Lao.

Chuong 4: T chire thyuc hién cac giai phap cta dé an quan
ly nha nuéc vé ngudn nhan lyc hanh chinh cong trén dia ban tinh

Savannakhet, nuéc Cong hoa Dan chi Nhan déan Lao.



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA CAN CU PHAP LY QUAN
LY NHA NUGC VE NGUON NHAN LUC HANH CHINH
CONG
1.1. Cé4c khai niém co ban lién quan dén quan ly nha nuéc vé

ngudn nhan lec hanh chinh cong
1.1.1. Nguén nhan leec hanh chinh cong

NNL hanh chinh cong la tdp hop nhitng nguoi lam viéc
trong cac co quan hanh chinh nha nudc, co chuyén mon, ky nang,
dao dirc nghé nghiép, dwoc tuyén dung, bé tri va sir dung nham thuc
hién cdc churc nang QLNN va cung ccfp dich vu cong, phuc vu loi ich
cua xa hoi va nguoi dan.
1.1.2. Qudn Iy nha nwéc vé nguon nhan luc hanh chinh cong

OLNN vé NNL hanh chinh céng la qud trinh t6 chire, diéu
hanh va kiém sodt cdc hoat dong lién quan dén tuyén dung, sit dung,
dao tao, phdt trién va danh gid doi ngi CBCC nham bdo dam hiéu
qua hoat dong cia by may nha nudc va phuc vu nguoi dan.
1.1.3. Vai tro, nguyén tdc ciia qudn Iy nha nwéc vé nguén nhan luc
hanh chinh céng

*Vai tro

- Pam bao chit luong doi ngii cong chirc

- Gop phan thuc hién cai cach hanh chinh

- Tang cuong hi¢u luc, hiéu qua QLNN

- Thich ting v6i chuyén ddi s6 va hoi nhap qudc té

* Nguyén tdic

- Nguyén tic phap quyén

- Nguyén tic cong bang va minh bach

- Nguyén tic hiéu qua va tiét kiém



- Nguyén tic phat trién bén vimng va dao tao lau dai

- Nguyén tic trach nhiém giai trinh va sy tham gia
1.2. Cac ndi dung quan Iy nha nwéc vé ngudn nhan luc hanh
chinh cdng tai c4c s&, ban, nganh cap tinh
1.2.1. Hogch dinh nguén nhan lgc hanh chinh cong

Noi dung cia hoach dinh NNL hanh chinh cong bao gom:
(1) Phan tich hién trang d6i ngii CBCC vé sb lugng, co cAu, trinh do
chuyén mén va ky ning nghé nghiép; (2) Du béo nhu cau nhan lyc
trong ngén han, trung han va dai han, phu hgp véi chirc nang, nhiém
vu cua cac s0, ban, nganh cép tinh; (3) Xac dinh khoang cach gitia
thuc trang va nhu cAu nhan luc, tir 46 dua ra phuong an bod sung, diéu
chinh, dao tao hoac luan chuyén; (4) Xay dung ké hoach nhan sy cu
thé gin voi cac khau tuyén dung, str dung, danh gia, dao tao, khen
thuong va dii ngd; (5) Tich hop ké hoach NNL véi chién lugc phat
trién kinh té - xd hoi va chuong trinh cai cach hanh chinh cua dia
phuong [17].
1.2.2. Sir dung nguén nhan luc hanh chinh cong

No6i dung stt dung NNL hanh chinh cong tai cac sd, ban,
nganh cép tinh bao gdm: (1) Phan cong, bé tri cong viée phi hop véi
trinh do, ning luc va sd trudng cia timg CBCC; (2) Thuc hién diéu
dong, luan chuyén nhim rén luyén, boi dudng, ndng cao ning luc
thyc tién va khac phyc tinh trang cuc bg; (3) Giao quyén, iy quyén
va tao diéu kién d& CBCC phat huy tinh chu dong, sang tao trong
cong viéc; (4) Tb chirc danh gia két qua thyc thi nhi€ém vy lam co so
cho khen thuong, ky luat va quy hoach, bd nhiém; (5) Thyc hién ché
dd, chinh sach dai ngd va moi truong lam viée khuyén khich su gén
b6, cong hién 1au dai [19].



1.2.3. Kiém tra nguén nhan lgc hanh chinh cong

Noi dung kiém tra tap trung vao nhiéu khia canh, bao gom:
viéc thuc hién cic quy dinh vé tuyén dung, bd nhiém, quy hoach,
ludn chuyén, dao tao va bdi dudng nhan lyc hanh chinh cong; viéc
chép hanh cac quy dinh vé dao dirc cong vu, ky luét, ky cuong hanh
chinh; hiéu qua phan cong, bd tri va sir dung nhan lyc phu hop véi vi
tri viéc lam; cong tac danh gia, khen thudng, ky luat CBCC [27].
1.2.4. Xi¢ 1y vi pham lién quan dén nguén nhan lyc hanh chinh
cong

Noi dung xur 1y vi pham trong linh vuc nhén lyc hanh chinh
cong bao gém: (1) Phat hién, xac minh, lam rd cac hanh vi vi pham
ctia CBCC; (2) Xac dinh muc d0, tinh chat, hdu qua cta vi pham dé
ap dung hinh thic xtr Iy phu hop nhu nhic nhé, khién trach, canh
cao, ha bac luong, budc thoi viéc hoac chuyén hd so sang co quan
diéu tra néu c6 déu hiéu vi pham phap luét hinh su; (3) T6 chirc thuc
hién quyét dinh xtr 1y vi pham va theo ddi, danh gia két qua khéc
phuc; (4) Cong khai, minh bach trong xir Iy nham ran de, phong ngira
va gido duc doi ngii cong chirc trong toan hé théng [17].
1.3. Ciin cir phép ly xay dung dé 4n

- Luat Can bd - cong chirc s6 74/QH ngay 18/12/2015 cua
Quéc hoi nudec CHDCND Lao.

- Kién nghi s6 08/BNV ngay 2/8/2016 ciia B6 Noi vu nude
CHDCND Lao V& viéc thuc hién Luat Can b - cong chrrc.

Két luan chuong 1



CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC VE
NGUON NHAN LUC HANH CHINH CONG TREN DIA BAN
TINH SAVANNAKHET, NUGC CONG HOA DAN CHU
NHAN DAN LAO
2.1. Pic diém tinh Savannakhet anh hwéng téi quan 1y nha nwéc

vé ngudn nhan luc hanh chinh cong
2.1.1. Péc diém tw nhién
2.1.2. Péc diém kinh té
2.1.3. Pic diém xa hgi
2.1.4. Tinh hinh nguén nhan lgc hanh chinh cong cia tinh
Savannakhet giai dogn 2021-2025
Trong giai doan 2021-2025, tinh Savannakhet d c6 nhiéu nd
luc trong viéc phat trién va nang cao chét lugng doi ngii CBCC hanh
chinh céng. Tong s6 CBCC trén toan tinh lién tuc ting qua cac nam,
phan anh xu hudéng md rong bo may quan ly, hanh chinh va dich vu
cong cua dia phuong. Pén nim 2024, toan tinh c6 168.572 CBCC,
tang nhe so véi nam 2023 va nam 2022.
2.2. Thuc trang quan Iy nha nwéc vé ngudn nhan luc hanh chinh
cbng trén dia ban tinh Savannakhet
2.2.1. Thuc trgng hogch dinh nguén nhan lec hanh chinh cong
M6t 1a, dy béo nhu cau NNL
Trong giai doan 2021-2025, cong tac dy bao nhu cau NNL
hanh chinh cong tai tinh Savannakhet da c6 nhiing cai thién 1o rét so
voi trude day. Trude kia, viéc hoach dinh NNL thuong mang tinh
chi quan, dua nhiéu vao kinh nghiém hodc “y chi” cta lanh dao,
thiéu co s& dit liéu chinh x4c. Tuy nhién, trong giai doan nay, cac co

guan QLNN, ding du 13 S& Noi vu, di chi trong hon dén viée xay



dung co s6 khoa hoc cho cong tac du bao. Cac co quan chiic nang da
tién hanh khao sat va thu thap dir liéu tur nhiéu nguén khac nhau, bao
gdm cac so, ban, nganh va chinh quyén cip huyén, nhim nim bt
chinh xac sb luong va co ciu CBCC hién tai. Viéc téng hop, phan
tich thong tin nay giup co quan quan ly danh gia dung tinh hinh nhan
luc, tir @6 dua ra cac du bao phu hgp véi thuc té.

Hai la, xdy dung ké hoach dai han

Dua trén két qua dy bao nhu cAu nhan lyuc, cac co quan chtrc
ning cua tinh Savannakhet di xdy dung nhiéu ké hoach dai han
nham phat trién NNL hanh chinh cong. Céac ké hoach nay duoc thiét
ké voi cac muyc tiéu 1d rang vé sd lugng CBCC can tuyén dung, co
céu trinh d6 chuyén mon tir dai hoc dén sau dai hoc, dong thoi xac
dinh cac chuong trinh dao tao, bdi dudng can trién khai dé nang cao
nang luc quan 1y va chuyén mén cho dgi ngiit CBCC.

Ba 13, phdn bé nguon luc

Hién nay, cong tac nay da dugc thuc hién dua trén cac dinh
bién va vi tri viéc lam cu thé, dam bao su hop 1y va khoa hoc trong
viéc bd tri nhan sy. Viéc phan bd theo co so nay khong chi gitp
tranh nhitng mit can ddi trong d6i ngii CBCC ma con nang cao hiéu
qua hoat dong cua cac co quan hanh chinh. Chinh quyén tinh
Savannakhet da tich cuc thuc hién sip xép lai bd may, tién hanh tinh
gian bién ché va luan chuyén CBCC theo dinh huéng phat trién doi
ngil.
2.2.2. Thyc trgng siz dung nguén nhan luc hanh chinh céng

Mét la, vé dieu déng ludn chuyén NNL

Sau khi tuyén dung, cic co quan QLNN tinh Savannakhet

thuc hién cac thu tuc diéu dong — luan chuyén CBCC giita cac
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phong, huyén, xi dinh ky nham dap tmg nhu cau nhan luc cho cic
nhiém vu dot xuét hodc cac chuong trinh phat trién dia phuong (vi du
trién khai chuwong trinh y té cong dong, ting cudong nhan vién cho
chién dich tiém chung, v.v.). Hoat dong nay gitip can ddi bién ché
trén dia ban, déng thoi tao co hdi trdi nghiém chuyén mon cho
CBCC tré. Cac co quan quan ly tinh cling thyc hién cac chinh sach
diéu dong, bd nhiém c6 tinh chién lugc: luin chuyén CBCC giita cac
don vi c6 tinh chat chuyén mén gan nhau, diéu dong chuyén gia cip
tinh hd tro huyén/ xi trong thoi gian ngin dé giai quyét cac nhiém vu
chuyén mén cép bach, va thuc hién bd nhiém tam quyén cho CBCC
tré da chung minh nang lyec.

Hai la, vé ddo tao ndng cao néng luc chuyén mén va qudn 1y

Trong sudt giai doan 2021-2025, S& No6i vu (va cac don vi
tuong duong) chu tri phdi hop véi cac co quan truc thude tuyén bd
va trién khai nhiéu 16p dao tao ngin han va dai han cho doi ngi
CBCC. Noi dung ddo tao bao gdm: ning cao ning luc quan 1y hanh
chinh, k§ ning soan thao vin ban hanh chinh, nghiép vu ké toan
cong, 1ap va quan ly ngan sach dia phuong, quan 1y nhan sy cong, cai
cach thu tuc hanh chinh, ing dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly
cong, va cac chuong trinh chuyén siu cho lanh dao trung, cip phong.
Nhiéu khéa hoc dugc t6 chirc theo hinh thirc tip huin tai chd (in-
house), két hop moi chuyén gia tir Thi d6 hodc tir cac dbi tac phat
trién qubc té giang day, dong thoi khuyén khich CBCC tham gia cac
chuong trinh dao tao ¢ Viéng Chan hodc tai cac hoc vién chuyén
nganh. Cac budi tap huin thuong dugc td chirc theo ké hoach hang
nam, ¢ ndi dung phu hgp véi tirng nhom chuyén mon.

Ba la, 16 chitc danh gid két qud thue thi nhiém vu
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Bén canh d6, trong giai doan nay, cong tac danh gia két qua
thyuc thi nhiém vu cia doi ngli nhan lyc hanh chinh cong trén dia ban
tinh Savannakhet da duoc cac co quan QLNN quan tdm va trién khai
mot cach hé théng. Muc tiéu chinh la tao co sé khach quan dé nang
cao chat lugng cong vu, déng thoi 1am can ct cho viée dé bat, bd
nhiém va thyc hién cac chinh sach dai ng¢. Cac co quan da 4p dung
nhiéu hinh thirc d4nh gia da dang, tir dinh ky dén dot xuit. Cu thé,
viéc danh gia duoc thuc hién thuong xuyén theo quy, 6 thang va cudi
nam. Céc tiéu chi danh gia khong chi ding lai & viéc hoan thanh khéi
lugng cong viéc dugc giao ma con di sdu vao chét luong cong viée,
thai do phuc vu nhan dan, va y thirc tuan thu ky luat, ky cuong hanh
chinh. Mdi CBCC déu phai tu danh gia két qua cong tic ciia ban
than, sau do cép trén truc tiép s€ nhan xét, danh gia va cudi cung la
thi truong don vi phé duyét két qua. Piéu nay dam bao tinh khach
quan va minh bach trong qua trinh danh gia. Ngoai ra, cac co quan
cling da trién khai viéc 1ay y kién nhan xét cta cac don vi phdi hop
va ctia nguoi dan vé tinh than, thai do phuc vu cua CBCC. biéu nay
khong chi gitip ¢ cai nhin da chidu vé hiéu qua cong viéc ma con la
kénh phan hdi quan trong dé chén chinh kip thoi cac tdn tai, han ché,
nang cao chét lugng phuc vu nhan dan.

Bén la, thyc hién cdc chinh sach dai ngo chung

Vé chinh sach tién luong va phu cép, tinh da thyc hién chi
tra dung, da va kip thoi theo khung quy dinh cia Chinh phu Lao.
Dic biét, sau dot cai cach tién luong cong chirc nim 2022, mirc
lwong co ban duoc didu chinh ting thém 10-12% so véi giai doan

trude, gop phan cai thién doi séng cho CBCC.
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Vé ché d6 bao hiém, cac co quan da thyc hién nghiém tic
viéc dong day du bao hiém xi hoi, bao hiém y t& va bao hiém that
nghi¢p cho nhén vién theo quy dinh.

Nam la, vé méi truwong lam viéc khuyén khich sw gan bé ldu
dai

Céc co quan QLNN tai tinh Savannakhet ciing c6 nhiéu nd
luc trong viéc xay dung mdt moéi truong lam viée tich cuc, chuyén
nghiép, tao diéu kién dé CBCC gin b6 1au dai voi cong viée.

2.2.3. Thuc trgng kiém tra nguén nhan lxc hanh chinh cong

Trong giai doan 2021-2025, tinh Savannakhet da tang cudong
cong tac giam sat nham nang cao hiéu qua quan Iy NNL hanh chinh
cong. Cac co quan QLNN di chi dong xay dung va trién khai cac ké
hoach thanh tra, kiém tra dinh ky va dot xuat. Trong tdm cua cac hoat
dong nay la gidam sat viéc tuan thi cac quy dinh cua phap luat vé
tuyén dung, str dung va bd nhiém CBCC. Piéu nay giup dam bao su
cong bang, minh bach trong qué trinh tuyén dung, tranh tinh trang
"nguoi nha, nguoi than" dugc uu tién. Bén canh d6, cac co quan
chirc ndng con thuc hién giam sat viéc thuc hién ché d9, chinh sach
dbi voi doi ngli CBCC nhu tién lwong, phu cdp, bao hiém x3 hoi.
Diéu nay di gop phan bao vé quyén lgi hop phap cia ngudi lao
dong, tao dong luc cho ho yén tdm cong tac. Cac co quan quan ly
cling d ting cudng giam sat viéc phan cong, bd tri cong viée dé dam
bao CBCC dugc dat ding vi tri, phu hgp véi nang luc, chuyén mon,

g6p phan néang cao hi¢u qua cong viéc chung.
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2.2.4. Thuc trgng xi¢ ly vi pham lién quan dén nguén nhan luc
hanh chinh céng

Trong giai doan 2021-2025, co quan QLNN tinh
Savannakhet di trién khai hé thong xtr Iy vi pham ky luat va kiém
tra, thanh tra CBCC véi tinh lién tuc va c6 budc hoan thién vé mat
thi tuc thuc hién. Hoat dong xir Iy vi pham duoc to chirc theo chu
trinh: tiép nhén thong tin/don thu; kiém tra, xac minh; xir ly hanh
chinh/ky luat; bao céo, luu trir va tong két rat kinh nghiém. Dé thuc
hién chu trinh nay, cac co quan nhu S& Noi vy, Ban Thanh tra tinh,
Vin phong Huyén/Thanh phd cung cac phong chuyén mon di phan
cong 1o trach nhiém: tiép nhan don, thanh 1ap doan xac minh, phéi
hop véi Uy ban Kiém tra Pang ¢ cac cip khi vu viéc c6 lién quan
dén dang vién, va thuc hién cac quyét dinh hanh chinh ky luat theo
quy dinh. Hoat dong nay duoc té chic thanh cac dot thanh tra
chuyén nganh va thanh tra dot xuét, dic biét tap trung vao cac linh
vuc nhay cdm nhu tuyén dung, bd nhiém, sir dung lao dong, va quan
1y tai san cong.
2.3. Panh gia chung vé thuc trang
2.3.1. Nhiing két qud dat dwoc

Cong tac du bao nhu cAu nhan luc d3 c6 bude tién 13 rét,
chuyén tr cach tiép can chu quan, cam tinh sang dua trén dir liéu cu
thé, dang tin cdy hon. Cac co quan chirc nang, dac biét 1a S6 Noi vy,
da chi trong khao sat, thu thap thong tin tir nhiéu ngudn dé nim bat
chinh xac s6 luong, co ciu CBCC, dong thoi bude dau tinh dén cac
yéu t6 nhan su dong nhu nghi huu, luan chuyén, bd sung nhan su

moi.
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Hoat dong diéu dong, luan chuyén CBCC duoc thyc hién
thuong xuyén, dung quy trinh, vira giup can ddi bién ché, vira tao co
hdi rén luyén va phat huy nang luc cho CBCC tré.

Céc co quan QLNN di chi dong xay dung ké hoach thanh
tra, kiém tra dinh ky va dot xuat, cha trong dén viéc tuan thii phap
luat trong tuyén dung, bd nhiém, st dung CBCC, qua d6 han ché tinh
trang uu ai “nguoi nha, nguoi than”.

Heé thong xir 1y vi pham ky luat va thanh tra, kiém tra duoc
trién khai dong bo, co quy trinh rd rang tir tiép nhan thong tin dén
tong két, rat kinh nghiém, gitip nang cao tinh minh bach va hiéu qua.
2.3.2. Nhéng ton tgi, han ché

Viéc du bao chu yéu dung & khia canh sb lugng, trong khi
cac yéu té dinh tinh nhu ning lyc chuyén mon, kj ning mém, kha
nang thich ung va ngoai ngir chua duoc quan tdm day du, dan dén
tinh trang chat lwong nhan luc chwa dap (mg yéu ciu cai cach hanh
chinh va chuyén doi sd.

Viéc didu dong, luan chuyén CBCC tuy c6 hiéu qua nhung
d6i khi mang tinh chat tinh thé, chwa gin chit v6i chién luge phat
trién dai han cua dia phuong; viéc bd nhiém CBCC tré con han ché
vé quy mé, dan dén co hoi thing tién chua thuc sy dong déu.

Cong tac danh gia, du dugc trién khai rong rii, nhung doi khi
con nang vé hinh thuec, thiéu chiéu sau, chua thuc sy phat huy hiéu
qua trong viéc phén loai va sang loc nhan su.

Cach thic tién hanh thanh kiém tra vAn con niang vé hinh
thuce, thién vé phat hién sai pham ma chua thuc su chi trong dén viéc

phong ngtra, canh bao sém.



15

Hinh thirc xr 1y vi pham chii yéu van dimng lai & muic canh
céo, chiém toi 93,9% téng s6 CBCC vi pham, trong khi cac hinh
thirc manh hon nhu cach chirc, budc thoi viéce chi chiém ty 1€ nho.
2.3.3. Nguyén nhan csia nhing tén tai, han ché

- Nguyén nhan chui quan

Han ché vé cong tac quy hoach, tuyén dung, dao tao va boi
dudng CBCC.

Trinh d6 chuyén mén, k§ ning nghé nghiép va kha ning
thich ung voi yéu cAu cai cach hanh chinh ctia mot bod phan CBCC
chua déap tmg duogc yéu cau.

Cong tac giam sat, danh gid va quan 1y doi ngii CBCC chua
duoc trién khai thuc chat.

- Nguyén nhén khéch quan

Savannakhet van con 1 tinh néng nghiép 1a chu yéu, téc do
chuyén dich co ciu kinh té cham, nguén thu ngan sach han ché.

Hé théng phap luat va chinh sach cta Lao vé quan 1y NNL
hanh chinh cong dang trong qua trinh hoan thién, nhung viéc ap
dung tai Savannakhet gip nhiéu kho khin hon do dic thu 1a tinh co
dién tich rong, nhidu don vi hanh chinh cdp huyén, xa & ving siu,
vung xa.

Trinh @6 dan tri gitra cac khu vuc, dac biét gitra viung trung
tAm va ving nong thon, mién niii, con chénh léch 16n.

Két luan chwong 2
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CHUONG 3. GIAI PHAP CUA PE AN QUAN LY NHA NUOC
VE NGUON NHAN LU'C HANH CHINH CONG TREN DPIA
BAN TINH SAVANNAKHET, NUOC CONG HOA DAN CHU
NHAN DAN LAO

3.1. Co sé tién dé cho viéc dé xuat giai phap
3.1.1. Pinh hwong thuc hién qudn Iy nha nwéc vé nguén nhan luc
hanh chinh céng ciia nwéc CHDCND Lao
3.1.2. Pinh hwéng qudn Iy nha nwéc vé nguén nhan luc hanh
chinh cdng #rén dja ban tinh Savannakhet
3.2. Céac giai phap
3.2.1. Hoan thign hoach dinh nguén nhan luc hanh chinh cong
Trude hét cin d6i méi cong tac dy bao NNL.
Hoan thién quy hoach NNL hanh chinh cong theo hudng
chién lugc va dai han.
UBND tinh Savannakhet can chi dao xay dung ké hoach
NNL hanh chinh céng hang ndm va trung han mét cach cu thé, kha
thi.
3.2.2. Hoan thign si dung nguén nhan luc hanh chinh cong
Thr nhit, nang cao chét luong cong tac quy hoach, didu
dong va bd nhiém CBCC.
Tht hai, d6i méi va nang cao hi€u qua hoat dong dao tao,
bdi dudng CBCC.
Thir ba, hoan thién co ché danh gia cong chirc theo hudng
thyc chét, khach quan va da chiéu.
3.2.3. Ting cwong kiém tra nguén nhan luc hanh chinh céng
Trude hét, vé phuong phéap kiém tra, cdn ddi méi theo huéng

khoa hoc, hién dai, két hop gitra kiém tra dinh ky va dot xuit, cha
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trong tinh phong ngura, canh bao sém hon 1a chi tép trung vao phat
hién sai pham.

Thir hai, vé ndi dung kiém tra, Thanh tra tinh can phdi hop
v6i cac sd, ban, nganh mé rong trong tdm sang viéc giam sit ning
luc thuc thi cong vu, ky ludt lao dong, tinh chuyén nghiép trong tac
phong cong vu va tinh thin phuc vu nhan dan cta doi ngii CBCC.

Tht ba, dé khic phuc tinh trang ch6ng chéo hoac bd sot
trong kiém tra, UBND tinh Savannakhet can ban hanh quy ché phdi
hop kiém tra lién nganh, quy dinh rd vai tro, trach nhiém cua timg co
quan trong qud trinh thyc hién.

3.2.4. Xa 1y nghiém cac vi pham lién quan d@én nguén nhan luc
hanh chinh céng

Xay dung va hoan thién hé thong quy dinh, huéng din cu thé
vé viée phan loai mi¢ do vi pham, bao dam théng nhét, khach quan
va minh bach trong qua trinh xu ly.

Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong cong tac
Iwru trit, theo déi va tong hop dit lidu lién quan dén ky luat CBCC.

S& Noi vu phdi hop véi cac co quan chuyén mén can to chirc
cac budi phan tich, thao luan chuyén dé vé céc vu viée dién hinh, qua
d6 chi & nguyén nhan gdc r&, nhiing 16 hong trong quy trinh céng vu
hodc sy budng 1ong trach nhiém quan 1y, tir 46 d& xuit bién phap
khéc phuc cu thé.

Két luan chwong 3



18

CHUONG 4. TO CHUC THUC HIEN CAC GIAI PHAP CUA
PE AN QUAN LY NHA NUOC VE NGUON NHAN LUC
HANH CHINH CONG TREN PIA BAN TiNH
SAVANNAKHET, NUOC CONG HOA DAN CHU NHAN DAN
LAO
4.1. Véi giai phap hoan thién hoach dinh ngudn nhan luc hanh

chinh cdng
4.1.1. Phan cbng nhiém vu

Sé Noi vy tinh Savannakhet giir vai tro co quan thuong truc,
chu tri phdi hop v6i Cuc Théng ké, So Ké hoach va Pau tu, ciing cac
s0, nganh lién quan trong vi¢c thu thap, phan tich s6 lidu vé dan sb,
lao dong, toc do d6 thi hoa, chuyén dich co cdu kinh té — xa hoi.

UBND tinh Savannakhet giao cho S& N&i vu chu tri soan
thao, tham muu ké hoach téng thé dén nam 2030, gén v6i cac chién
lugc phat trién kinh t& — xa hoi va cai cach hanh chinh.
4.1.2. Lg trinh thgc hién

TU nam 2026 dén nam 2027, tinh tap trung trién khai noi
dung du bao nhu cidu NNL hanh chinh cong.

Trong giai doan 2027 dén 2028, tinh s& tip trung vao xay
dung ké hoach dai han vé phat trién NNL hanh chinh cong.

Tir nam 2028 dén 2030, tinh tip trung vao phan bd ngudn
lyc nhan sy hanh chinh cong hop 1y, hi¢u qua.
4.1.3. Huy djng nguén luc, kinh phi

Ngan sach dia phuong; sy tham gia ciia cac to chirc qudc té,
t6 chirc phi chinh phi va cac dy an hop tac song phuong, da phuong
vé cai cach hanh chinh va phat trién nhan luc; su dong gop tir cac

doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép va té chirc do tao trong nudec.
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4.2. Véi giai phap hoan thi¢n sir dung ngudn nhan luc hanh
chinh cdng
4.2.1. Phan cbng nhigm vu

S& No6i vu tinh gilr vai trd co quan tham muu chu tri, phéi
hop v6i Ban T chirc Tinh tiy va céc sd, ban, nganh dé xay dung ké
hoach diéu dong, luan chuyén CBCC theo diing quy dinh.

S& Noi vu phéi hop véi Hoc vién Hanh chinh Quéc gia Lao,
cac truong dai hoc, co sd dao tao trong va ngoai tinh dé td chuc cac
16p bdi dudng chuyén mon, k§ ning quan 1y, tin hoc, ngoai ngi.

S& Noi vu phdi hop voi Vin phong Uy ban nhan dan tinh
hudng dan thuc hién danh gia cong chure theo tiéu chi nang luc, hi¢u
qua va dao dtc cong vu.

4.2.2. Lg trinh thec hign

Tir ndm 2026, tinh s& ban hanh quy ché luan chuyén CBCC
gin v6i yéu cau vi tri viéc 1am, nhim phat huy ning lyc, so truong
va tao diéu kién rén luyén thuc tién cho doi ngii CBCC.

Lo trinh tr 2026-2030 s& tap trung chuin hoa trinh do
CBCC theo tung ngach, chirc danh.

Ttr nam 2027 tinh s& 4p dung hé thdng danh gia gin véi két
gua cong viéc va muc dd hoan thanh muc ti€u quan ly.

4.2.3. Huy djpng nguon luec, kinh phi

Ngudn Iye, kinh phi.
4.3. Véi giai phap ting cwong kiém tra ngudén nhan luc hanh
chinh céng
4.3.1. Phan cbng nhiém vu

S Noi vu tinh Savannakhet giir vai trd nong cbt trong cong

tac kiém tra, chiu trach nhiém xay dung ké hoach kiém tra dinh ky va
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do6t xuét, ban hanh hudng din, tiéu chi danh gia va tong hop két qua
bao c4o Uy ban nhan dén tinh.

UBND cac huyén, thi xd, thanh phd trong tinh c6 trach
nhiém t6 chuc trién khai cong tac kiém tra & cép co so, dac biét chu
trong dén viéc giam sat viéc thuc hién ché do, chinh sach, tuyén
dung, bd nhiém va dao tao bdi dudng doi ngii CBCC tai dia phuong.

Ban T chirc Tinh ty, Thanh tra tinh, cing v6i Uy ban Mat
tran Lao xdy dung T qudc tinh va cac doan thé chinh trj - x4 hoi
khac c6 nhiém vu phéi hop, giam sat doc 1ap, dam bao cong tac kiém
tra NNL hanh chinh cong dugc thuc hién minh bach, khach quan,
dtng quy dinh.

4.3.2. Lg trinh thgc hién

Trong giai doan 20262027, tinh Savannakhet tép trung ra
soat va danh gia thyc trang cong tac kiém tra NNL hanh chinh céng.

Sang giai doan 2028-2029, cong tac kiém tra dwgc trién khai
sdu rong hon, chi trong giam sat dinh ky va dot xuat ddi voi viéc
quan 1y, b tri, str dung va phat trién NNL hanh chinh cong tai cac co
quan, don vi.

4.3.3. Huy déng nguén luc, kinh phi

Céc nguén luc tir cép tinh dén co so; doi ngii CBCC; ngan
sach nha nudc.

4.4. Véi giai phap xir ly nghiém céc vi pham lién quan dén nguén
nhan lyc hanh chinh cdng
4.4.1. Phan cbng nhi¢gm vu

S& Noi vu tinh Savannakhet gitr vai tro nong ct trong viée

tham muu cho Uy ban nhan dan tinh ban hanh cac vin ban huéng

dan, quy ché va quy trinh xir 1y vi pham.
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Thanh tra tinh va cac co quan thanh tra chuyén nganh dugc
giao nhiém vu phéi hop chit ché véi S¢ Noi vu trong qua trinh kiém
tra, giam sat, bao dam viéc xur 1y vi pham duoc tién hanh khach
quan, cong khai, dting quy dinh phap luat.

4.4.2. Lg trinh thuc hiégn

Trong hai nam dau, 2026-2027, tinh Savannakhet tap trung
ra soat, bd sung va hoan thién cac vin ban quy pham phap luat, quy
ché, quy dinh vé ky luat, xtr 1y vi pham cua ddi ngii CBCC hanh
chinh cong.

Tu ndm 2028, cac hoat ddng thanh tra, kiém tra chuyén dé vé
ky luat, ky cuong hanh chinh s& dugc thyc hién thuong xuyén, co
trong tam, trong diém.

Dén nam 2030, tinh tién hanh tong két, danh gia toan dién
két qua thuc hién giai phap xir ly vi pham trong giai doan 2026—
2029.

4.4.3. Huy déng nguén luc, kinh phi

Ngan sich nha nudc hing nim; sy hd tro tir cac chuong

trinh, dy an hop tac qudc té.

Két luan chwong 4
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KET LUAN
NNL hanh chinh cong 1a yéu t then chdt quyét dinh hiéu

luc, hiéu qua QLNN, dong thoi 1a nén ting dé xdy dung mot nén
hanh chinh hién dai, chuyén nghi€ép va phuc vu nhin dan. Viéc
QLNN vé NNL hanh chinh céng khong chi bao dam s6 lwong, chat
luong d6i ngii CBCC ma con dinh hudng, kiém soat qua trinh tuyén
dung, st dung, dao tao, bdi dudng va kiém tra, giam sat nhim nang
cao nang luc, dao dtrc cong vu. Do d6, QLNN hi¢u qua vé NNL hanh
chinh cong chinh 1 nhan t6 gop phan truc tiép vao su phat trién bén
virng cia by may hanh chinh va cua toan tinh Savannakhet.

Trong nhitng nim qua, c6ng tic QLNN vé NNL hanh chinh
cong trén dia ban tinh Savannakhet da dat duogc nhiéu két qua dang
ghi nhan. Céng tac hoach dinh NNL ngay cang gan vé6i nhu cau thyuc
tién, gop phan bd tri CBCC hop 1y hon theo nganh, linh vuc. Viée st
dung NNL hanh chinh cong da chu trong dén nang lyc, trinh do
chuyén mén va phdm chit dao duc, timg budc phat huy dugc ning
luc c4 nhan trong thuc thi céng vu. Cong tac kiém tra, giam sat da
dugce ting cudng, qua d6 kip thoi phat hién va chin chinh nhimng sai
sot trong qua trinh thyc thi nhiém vu. B(‘”)ng thoi, cac hanh vi vi pham
ky luat, quy tic cong vu da duoc xir Iy nghiém minh, gop phan cing
c¢b ky luat, ky cuong hanh chinh.

Dé an da dé xuit cac giai phap mang tinh toan dién va kha
thi nham hoan thién cong tac QLNN vé NNL hanh chinh cong cua
tinh Savannakhet. Cac gidi phap nay tép trung vao viéc hoan thién
cong tac hoach dinh nhan luc, nang cao hi€u qua sir dung NNL, déy

manh hoat dong kiém tra, giam sat, ddng thoi xtr 1y nghiém minh
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nhitng vi pham. Pac biét, dé an da g'fm cac giai phap voi 19 trinh,
phan céng trach nhiém rod rang va huy dong nguén luc thyc hién, bao
dam tinh kha thi trong diéu kién thuc tién cta tinh.

C6 thé khang dinh rang, viéc trién khai thanh cong dé an s&
g6p phan xdy dung d6i ngli CBCC cua tinh Savannakhet ngay cang
chuyén nghiép, dap g yéu cau cai cach hanh chinh, hoi nhap qudc
té va phat trién bén viing trong giai doan méi. Pay ciing 1a tién dé
quan trong dé nang cao hiéu qua QLNN, phuc vu tot hon cho su
nghiép phat trién kinh té - xa hoi cia tinh néi riéng va cta nudc

Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao néi chung.



