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MO PAU
1. Sw can thiét phai xay dung dé an

Dé phét trién, mdi quéc gia phai dua vao cac nguon luc co
ban nhu: ngudn nhan lyc, tai nguyén thién nhién, tiém luc khoa hoc-
cong nghé va co s vat chét ky thuat, ngudn vén, ... trong d6 NNL la
mot trong nhiing yéu té quan trong quyét dinh su thanh céng hay
khéng thanh cdng trong phat trién kinh té xa hoi ciia mot qudc gia.
Vi vay, hau hét cac nudc trén thé gisi déu quan tim dén phat trién
NNL.

Trong thoi gian qua, Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic da
dat duoc nhitng két qua dang ké va dong gop tich cuc vao qué trinh
phét trién cua tinh, cua dit nuéc. Mac du vay, tir thuc té trién khai
thuc hién cac hoat dong trong linh vuc hanh chinh nha nudc, cho
thiy nhitng han ché cua cong tac nay, chua dem lai hiéu qua cao
trong hoat dong. Hién nay, cac co quan nha nudc ¢ Lao chua thyuc sy
quan tam dau tu dén phat trién NNL mét cach toan dién. Mac du da
c6 nhiéu bai viét, tai liéu, nghién ciu vé phat trién NNL hay ban vé
van dé NNL tai cac co quan truc thudc nha nudéc.

Nguyén nhan cua nhiing van dé trén c6 mot phan do trinh
d06, nang lyc ciia doi ngii can bo quan ly con han ché nén chua dé ra
chién lugc phat trién NNL mot cach phd hop dé can bo, cong chiic
hoan thanh tét nhiém vy duge giao. Pay ciing 1a van d& ma Uy ban
Kiém tra tinh Chim Pa Sic can tim ra phuong huéng khic phuc
nhdm phét trién don vi cua minh dép @ng yéu cau cua thoi ky hoi
nhap.

Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic can tiép tuc hoan thién
cong tac quan tri NNL, c6 sy phan cp quan 1y, diéu hanh theo quy



dinh cua Uy ban Kiém tra Nha nuéc, cua Uy ban nhan dan tinh
Cham Pa Sac, nham nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chc,
nhan vién ciia don vi minh; trong d6 phai quan tam dat biét dén phat
trién NNL. Vi nhiing 1y do trén, dong thoi ciing 1a mot can bo cua Uy
ban Kiém tra tinh Chim Pa Sac, CHDCND Lao, t6i xin chon dé tai
“Hoan thién cong tac quan tri nguon nhan lyc tgi Uy ban Kiém tra
tinh Cham Pa Sdc, nuwéc Céng hoa Dan chi Nhan dan Lao” dé
nghién ctru lam dé an tét nghiép cua minh.

2. Muc tiéu caa dé an

Muc tiéu tong quat cua dé an 1a dé xuat giai phap hoan thién
cong tac danh gia thanh tich CBCC tai Van phong S& Ngoai vu tinh
Attapeu, nudc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao.

Muc tiéu cu thé gém:

- Hé théng hoa co s¢ Iy luan vé cong tac quan tri ngudn nhan
luc

- Phan tich va danh gia chung vé thuc trang cong tac quan tri
ngudn nhan lyc tai Uy ban Kiém tra tinh Chiam Pa Sic giai doan
2022 -2024.

- P& xuit cac giai phap nhiam phép hoan thién cong tac quan
tri ngudn nhan lyc tai Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic, CHDCND
Lao dén nim 2030.

3. Poi twong va pham vi nghién cieu cia dé an

1.3.1. Péi twong nghién ciru: CoNg tac quan tri ngudn nhan
lyc tai Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Séic

1.3.2. Phgm vi nghién ciru

- Vé mit khdng gian: Tai Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa
Sic, CHDCND Lao.



- V& mit thoi gian: phan tich, danh gia thyc trang va dé xuat
cac giai phap hoan thién cong tac quan tri NNL tai Uy ban Kiém tra
tinh Cham Pa Sic dén nam 2030.

4. Phwong phap nghién ciru

1.4.1. Phwong phdp thu thdp tai ligu

Tai liéu thu thap duoc bao gdm ca nhirng tai liéu da duoc
Xuit ban, tai liéu cia cac co quan luu tri, tap chi, cac vin ban béo
céo, tong két danh gia, cac luan &n, luan vin, cac website.

1.4.2. Phwong phdp phan tich, téng hep, so sanh

Duya trén viéc phan tich tai liéu da co ciing nhu thyc té,
ching ta mai c6 cai nhin toan dién vé van d& nghién cau.

1.4.3. Phwong phdp thong ké

S6 lidu duogc tong hop, thu thap va xt 1y trén co sé dit lidu
va két qua cua cac khao séat vé cong tac quan tri nguon nhan luc tai
Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic.

5. Két cAu cia dé an

Ngoai M¢ dau, két luan, kién nghi, tai liéu tham khao, dé &n
c6 két cdu gébm 03 chuong d6 la:

Chirong 1: Co sé Iy thuyét vé qudn trj nguon nhan luc

Chwrong 2: Thuc trgng cong tac quan tri nguon nhan lyc ¢
Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sdc, Cgng hoa Dan chi Nhan dan
Lao

Chwong 3: Giai phap hoan thién cong tac quan tri nguon
nhan lyc ¢ Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sdc, Cgng hoa Dan chu
Nhéan dan Lao.



CHUONG 1: CO SO LY THUYET VE QUAN TRI
NGUON NHAN LUC

1.1. Tong quan co sé ly thuyét
1.1.1. Khai ni¢gm nguén nhan lzc

NNL bao gom kién thirc, k§ ning, su sang tao, tai ning va
ning khiéu tong thé cua nhan sy dé thuc day to chirc phat trién. N6
cling bao gdm céc gia tri, thai d6 va phuong phéap giai quyét van dé
va ca niém tin caa bat ky ngudi nao 1am viéc trong to chie d6 nira,
nguon nhan luc 1a két qua cia nang luc duoc truyén lai. Kién thic va
k¥ ning dugc tich lity, thé hién théng qua nhitng nhan sy tai ning va
nang khiéu 1am viéc trong t6 chirc do.
1.1.2. Quan tri nguén nhan luc

La qua trinh ma céc nha quan ly va nhirng ngudi tham gia
quan ly ngudn nhan luc phai sir dung kién thirc va ky ning trong ca
khoa hoc va nghé thuat. Bao gém kinh nghiém trong viéc hoach dinh
chinh sach, quy dinh va thii tuc cho nhan sy lam viéc trong té chuc,
bao gom tuyén dung, lua chon va bd nhiém nhiing c& nhan c6 ky
nang va kha nang phu hop véi nhiém vu va trach nhiém.
1.1.3. Tam quan treng cia cdng tac qudn tri nguén nhan luc va
chinh sach phét trién ngusn nhan luc

Chinh sach phat trién NNL trong co quan hanh chinh nha
nude 1a viée nha nudc thé ché hoa cac duong 16i, chu truong, nhiém
vu cua Pang vao cac vin ban phap quy nham 1am bién d6i ca vé sé
lwong va chat lwong NNL hanh chinh trén tit ca cac mit thé luc, tri
luc, tam luc cung vai viéc du b4o nhitng bién dbi hiéu qua vé co cu
NNL hanh chinh.
1.1.4. Ngi dung qudn tri nguén nhan luc



1.1.4.1. Hogch dinh nguon nhan luc

Qua trinh hoach dinh ngudn nhan luc can dugc thyc hién
trong méi lién hé mat thiét véi qua trinh hoach dinh, thuc hién céc
chién lugc va chinh sach quan tri ngudn nhan lyc.

1.1.4.2. Phan tich cong viéc

La qué trinh thu thap cac tu liéu va danh gia mot cach co hé
thdng céac thong tin quan trong, nghién ciru ndi dung lién quan dén
mét cong Vviéc cu thé trong to chic, tir 46 xac dinh dinh quyén han,
trach nhiém, cac ki nang va pham chat can thiét ¢é phuc vu cho yéu
cau cdng viéc; ddng thoi 1am co s& xac dinh cho viéc quan tri nhan
su nham thuc hién cong viéc mot cach tét nhat.

1.1.4.3. Chiéu m¢ va tuyén dung nhan su

Chiéu md la qua trinh nhan dang va thu hat mét sé ang vién
mong mudn 1am viéc va ban than ho cam nhan duoc su thoa man
trong mdi quan hé 1am viéc tai co quan, don vi.

Tuyén dung la qué trinh tim kiém va lya chon nhiing nguoi
c6 kién thic, ky nang va trinh d6 phi hop vai cong viéc. Qué trinh
tuyén dung nhan su, bat ky cong viéc nao ciing s& c6 chit luong va
dat duoc muc tiéu. Can phai cd quy trinh 1am viéc c6 hé thong, cac
budc va tién trinh trong cng viéc. Vi vay, viéc tuyén dung nhan su
cho mot t6 chue 1a diéu can thiét.

1.1.4.4. Chinh sdch dao tao nguon nhan luc

Dao tao ngudn nhan lyc 1a cac hoat dong nhim nang cao
nang luc cho ngudn nhan luc cua co quan, don vi mét cach toan dién,
dam bao su pht hop t6t nhat véi cong viéc hién tai va dap ung duoc
nhitng thay dbi trong twong lai.

1.1.4.5. Danh gia hoan thanh cong viéc



Panh gia hoan thanh cong viéc 1a do luong két qua cong viéc
thuc hién so vai chi tiéu dé ra.

Dbanh gia hoan thanh cong viéc cua can bg, cong chic la chia
khoa gitp cho co quan, don vi ¢6 co s& dé hoach dinh, tuyén mo -
tuyén chon, phéat trién ngudn nhan lyc ciing nhu dén bu dai ngd, phat
trién nghé nghiép va tuong quan nhan su.

1.1.4.6. Khen thuong va dai ngo

Khen thuong la viéc ghi nhan, biéu dwong, ton vinh cong
trang va khuyén khich bang loi ich vat chat ddi voi ca nhan, tap thé
c6 thanh tich trong xay dung va bao vé T6 quéc.

bai ngd nhan luc la céc thu lao va phuc loi cho nguoi lao
dong. Phc loi x& hoi la phan thu lao gian tiép duoc tra dudi dang
cac hd tro cudc song cua ngudi lao dong nhu: bao hiém sic khoe,
bao hiém x4 hoi, cac chuong trinh giai tri, nghi mat...

1.2. M@t s6 vin ban vé cong tac quan ly can bd, cong chic &
Cong hoa Dan cha Nhan dan Lao

- P& 4n cua Thu tuéng Chinh phi nuéc Cong hoa dan chi
nhan dan Lao sb 82/CP, ngay 19/5/2004 vé “Nang cao ning luc quan
1y nha nudc cho cong chirc giai doan 2005-2010”.

- Nghi dinh s6 82/NB-CP, ngay 19/5/2003 vé diéu l¢ cong
chirc nréc CHDCND Lao.

- Nghi quyét s6 030/BCTTW ngay 3-1-2021 cua Bo Chinh
tri Trung vong Pang Vé tiéu chuan can bd 1anh dao quan ly;

- Nghi quyét sé6 031/BCTTW,ngay 3-1-2021 cua cua Bo
Chinh tri Trung wong Pang vé cdng tac quan ly can bo.



- Nghi quyét s6 032/BCTTW ngay 3-1-2021 caa Bo Chinh
tri Trung wong Pang vé cong tac xay dung quy hoach can bo lanh
dao quan ly.

- Nghi quyét s6 073/BCTTW ngay 14-5-2019 cua Bo Chinh
tri Trung wong Pang vé xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng cén
bo 1anh dao quan ly.

- Nghi quyét s6 04/BCHTW ngay 30-9-2021 ciia Ban Chap
hanh Trung wong Pang vé ting cudong su linh dao cia Pang dé tao
sy chuyén bién manh mé va sau sic cong tac can bo.

- Quy dinh s6 02/BCTTW ngay 14-7-2007 cua Bo Chinh tri
Trung wong Dang vé viéc bd nhiém, luan chuyén chic vu va noi
cbng tac cua can bo.

- Hudng din sé 292/BTCTW ngay 26-4-2018 cua Ban Té
chie Trung wong Dang vé viéc to chic thyuc hién Nghi quyét cia Bo
Chinh tri Trung uong Pang vé tiéu chuan can bo 1anh dao quan ly, vé
cong tac quan ly can bo va vé cong tac xay dung quy hoach can bo
lanh dao quan ly.

- Luat Céan bg, cong chirc nam 2015 cia CHDCND Lao gém
12 chuong va 99 diéu.

- Chién Iugc phét trién nguon nhan lyc cia CHDCND Lao
giai doan 2020 - 2025.



CHUONG 2: THUC TRANG CONG TAC QUAN TRI NGUON
NHAN LUC O UY BAN KIEM TRA TINH CHAMPASAK,
CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO
2.1. Tong quan vé Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic, Céng hoa

Déan cha Nhan dan Lao
2.1.1. Co cdu t6 chiic

Co cau cia Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic géom 1 Cha
nhiém, 2 Phé Cha nhiém va 3 phong ban: Vian phong, Phong Kiém
tra Dang, Phong Nghién ctru don thu khiéu nai, té céo.
2.1.2. Churc nang va nhi¢m vu
2.1.3. Thuec trgng nguén nhan lwc Uy ban Kiém tra tinh Chéim Pa
Sdc

Pén nam 2024, sé lugng cén bo, cong chic caa Uy ban
Kiém tra tinh Cham Pa Sac gom c6 26 ngudi: ¢6 Ban Chu nhiém va
3 phong ban.. Trong d6 Ban chii nhiém gon c¢6 3 nguoi, chiém
11,54%. Phong Kiém tra Bang c6 sb luong nhiéu nhat véi 10/26 cén
bo, céng chuc, chiém ti 16 38,46%. Trong khi dé, sé lugng cén b,
cdng chirc & Vin phong Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic c6 sb
lwong it nhét véi 5 nguoi, twong duong vai ti 16 19,23%.

S6 cong chirc ¢6 trinh @6 chuyén mén cao, trinh do trén dai
hoc con it, chi c6 3 can bg, cdng chirc ¢o trinh d6 thac s, chiém ti 18
11,54%, trinh do dai hoc c¢6 sé luong déng nhat véi 21 ngudi,
80,87% va c6 2 cdng chirc c6 trinh d6 cao dang trong téng s6 26 can
bo, céng chirc cua Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sac.

Ty Ié can bo qua dao tao ly luan chinh tri ¢c6 16/26 nguoi.
Ty I& cong chirc c6 trinh d6 tir cao cp ly luan chinh tri trg 1&n con
chiém ty l¢ thap 18,75% (3 ngudi).



2.2. Thuc trang cong tac quan tri nguon nhan luc tai Uy ban
Kiém tra tinh Cham Pa Sic, Céng hoa Dan chi Nhan dan Lao
2.2.1. Hoach dinh nguén nhan luc

Hién nay, viéc hoach dinh NNL cua Uy ban Kiém tra tinh
Cham Pa Sic méi chi han ché trong viéc du bao ngan han. Do do,
trong truong hop ¢6 su thiéu hut hodc khuyét vi tri cong viéc thi diéu
chuyén CBCC tir phong ban, bo phan nay sang phong ban, bo phan
khac con mang tinh chét xu ly, giai quyét mot cach tam thoi con vé
yéu cau chuyén sau thi chua dap tmg duoc, chua tao diéu kién cho
CBCC c6 chuyén méon duoc phét huy hét kha nang ciia minh

Cong tac hoach dinh NNL chua c6 sy gan két giita NNL Vi
cac yéu cau hoat dong cua don vi, su lién két gitra cong tac tuyén
chon, dao tao véi phan cong b tri, sap can bg, cong chir chua hop ly.

Cong tac hoach dinh chua giup cho don vi thay duoc chua
cho thiy nhu cau NNL phuc vu cdng viéc, cng tac bd tri CBCC vao
c4c Vi tri cdng viéc chwa co su linh hoat d6i phd véi nhiing thay doi.
O cac thoi diém, trong don vi c6 khi bo phan nay lai thira can b,
cdng chirc, bd phan khéc lai thiéu hoic chat lwong can bo, cong chirc
chwa dap tng yéu cau nhiém vu..
2.2.2. Cong tac tuyén dung

Cong tac tuyén dung can bo, cong chic vao cong tac tai Uy
ban Kiém tra tinh Chim Pa Sic duoc thuc hién theo quy dinh cua
Nha nuéc, dam bao cong khai, dan dép (ng yéu ciu nang cao chét
lwong cong chirc. Vé nhu cau tuyén dung, tiéu chuan trinh do can c6
cua cac ung vién, chi tiéu tuyén dung vao mdi phong ban, thoi gian
thi va mén thi, két qua thi... déu dugc Van phong thong bao va cong
b cong khai trén cac phuong tién thong tin truyén théng va truyén
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hinh nhu Dai Phat thanh, Pai Truyén hinh tinh Chim Pa Sic, cua
thanh phé Pakse. ...

Trong 3 nam gan day s6 lugng cong chirc duoc tuyén dung
1& khdng c6 theo chu truong tinh gian doi ngl cong chuc cua Trung
wong va tinh Cham Pa Sic.

Qua céc lan tuyén dung duoc thuc hién nhanh, gon, tiét kiém
duoc chi phi va thoi gian cho viéc tuyén dung. Tuy nhién, vé mat han
ché: cong tac tuyén dung cua Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic con
mang nang hinh thirc chua can cr vao tiéu chuan cu thé, chua that su
khéch quan 1am cho mét s6 ngudi ¢ it co hdi xin viée, con co quan
cling bé qua co hoi dé c6 thé tuyén chon dugc ngudi gioi; khau
phong van tuyén dung chi 1a hinh thic, khéng c6 tinh canh tranh, c6
nhitng ldc phai tuyén dung ca nhimg nguoi khong dat yéu cau.

2.2.3. CONg tac bé tri, phan cong sdp xép va dé bat can bg, cong
chirc

Sép xép, bd tri, phan cong chua that sy dwa vao phan tich
cdng viéc dé xac dinh dung chirc ning nhiém vu ciing nhu cic yéu
cau cua cdng viéc dé bd tri, phan cong céan bg, cong chirc ding véi
trinh d6 chuy&n mén ma hau nhu chi dia vao kinh nghiém tham nién
cong tac; hay diéu dong can bo tir phong, ban nay dén phong, ban
khac; cling c6 trudng hop didu dong can bo tir cac don vi khac sang
dé bo tri sap xép cong viéc do c6 quen biét... lam cho mot s6 nguoi
gioi it co co hoi dé phat huy hét niang luc va trinh do chuyén cua ho.

Trong co cau td chirc, bd tri, phan cong van con mot sé6 mat
chua hop ly, ¢6 vi tri cdng viéc cua phong ban nay thira nhu Phong
Kiém tra Dang, c6 vi tri cong viéc caa phong ban khac lai thiéu can
bo nhu Phong Nghién ciru don thu khiéu nai, td cdo 1am anh huong
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dén dong luc cua can bo, cong chic o tinh than nhiét huyét ciing
nhu su v lai cia mot sé can bg, céng chc.

Vé van dé dé bat, thing tién trong cong viéc: co hoi thing
tién dat ra cho céc can b, cong chuc 1a rat thap.

2.2.4. Cong tac danh gida hoan thanh cong viéc

Hang nam, Uy ban Kiém tra tinh Chim Pa Sic déu c6 vin
ban chi dao, huéng din dén toan bo cac co quan, don vi chuyén mén
truc thugc thuc hién danh gia, phan loai can b cdng chiic, gan véi
nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi trong viéc
danh gia can bo cong chirc. Két qua danh gia 1a can ci dé bd tri, sir
dung, dao tao, bdi dudng, khen thuong, ky luat va thuc hién chinh
sach ddi vai cong chic.

Panh gia cong chirc duoc dua trén cac quy dinh vé nghia vu
va trach nhiém cua can bo cdng chire tai Luat Can bo cdng chic. Cu
thé cin cir vao: Vi tri cong viéc, yéu cau va trach nhiém co quan, don
vi phan cdng rd rang, cu thé cho nguoi cdng chirc; san pham cdng tac
cu thé ciia méi mot chirc danh, mot ngudi cdng chirc trong thoi gian
danh gia (thang, quy, nam).

2.2.5. Cong tdac dao tao

Vé cong tac dao tao, nhin chung trong thoi gian qua , co
quan c6 t6 chirc cac 16p hoc dao tao ngan han ( tir 7 - 10 ngay), dao
tao mang tinh chét theo chiéu rong, chua huéng dén cong tac dao tao
chuyén sau pha hop, trong ldc canh tranh trong nganh dién ra rat gay
gat thi doi ngii can bo cong nhan vién rat can c6 nhiing ky ning
chuy&n mén chuyén sau, k§ ning quan ly gioi, kién thac chuyén mén
vé ky thuat gioi dé co diéu kién lam chu cong viéc, dap tmg dugc xu
huéng phét trién cua khoa hoc ky thuat, cua nhimg doi hoi cia qua
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trinh hop nhap va chinh sach chuyén ddi sb. Ngoai ra, viéc cir can
bo, cong chirc di dao tao cling chua that sy dung vdi ndi dung quy
hoach can b6 cua co quan.

Cong tac dao tao boi dudng can bo trong cic nam qua dat
duogc nhitng két qua tdt, cong tac dao tao, dic biét 1a dao tao chuyén
mon nghiép vu va ly luan chinh tri dugc chu trong.

Bén canh nhitng két qua dat dugc néu trén, cong tic dao tao,
bdi dudng can b cong chirc van con nhiing han ché can khic phuc.
2.2.6. Cong tdc khen thwong va ddi ngo

Can bo cong chirc duoc huong tat ca cac quyén loi theo quy
dinh v& ché do tién luong, phu cip theo hé thdng thang bang luong,
cap bac, phu cip cong vy, ché do bao hiém y té, bao hiém that
nghiép, bao hiém xa hoi dugc thuc hién theo quy dinh ciia Nha nudc.
So voi mirc Iwong co ban hau nhu chwa dam bao thoa man nhu cau
sinh hoat trong cudc séng cuia ban than céng chirc va gia dinh cua ho.
Do d6, con c6 nhiéu y kién can cai cach ché do tién lwong, dac biét
tién luong cho can bd cong chuc dé dap tmg dugc nhu ciu co ban
cua can bo cong chic va gia dinh ho.

Lanh dao cua Uy ban Kiém tra tinh Chim Pa Séc ludn coi
trong cong tac thi dua khen thudng boi day 1a mot trong nhitng bién
phép quéan 1y, didu hanh co quan, don vi ¢d hiéu qua, cé tac dung
dong vién doi ngli CBCC hoan thanh cac nhiém vu dugc giao. Béng
thoi, nho ¢ sy quan tim dong vién, khen thudng Kip thoi cua lanh
dao nén tao dong lrc cho CBCC cua Uy ban ciing nhu tao sy lan
toa trong xa hoi.

Tuy nhién, bén canh d6, cong tac khen thudng ciing boc 19
nhiing bét cap ca vé noi dung, hinh thirc, tiéu chuan va quy trinh, tha
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tuc. O Uy ban kiém tra tinh Chiam Pa Sic cd giai doan chua c6 su
biéu dwong khen thuéng chua kip thoi, chinh xé4c, chua bao dam
khach quan, cdng bang, minh bach,

2.3. Panh gii chung vé thuc trang

2.3.1. Két qud dat duwgc

S6 lugng do6i ngii can bo cong chuc tai Uy ban Kiém tra tinh
Cham Pa Sic nhin chung 1a trong ddi 6n dinh qua mot s6 nam gan
day, chat luong khong cong chirc da timg budc ting lén, dap ung
duoc nhu cau hoat dong va phat trién cua don vi. Chat luong can bo
tuong d6i dam bao, c¢6 trinh do chinh tri viing vang, pham chét dao
duc tdt, 6 trinh d6 chuyén mén khé tot.

Uy ban Kiém tra tinh Chim Pa Sic dd xac dinh va giao
nhiém vu cdng viéc rd rang, chi tiét cho timg CBCC. Viéc phan cong
cbng viéc dya trén nang luc va vai tro cua ting ca nhan, gitap dam
bao su cdng bang va hiéu qua trong cdng viéc.

Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sac ludn ch trong trong viéc
dao tao doi ngii can bo céng chirc, nham nang cao ning lyc chuyén
mon ngay cang maé rong.

Lanh dao don vi ludn tao diéu kién t6i da dé doi ngii can bd,
cong chirc phéat huy hét kha nang ban than trong méi truong cong tac.
Doi ngil can b, cdng chirc ¢ tinh doan két, ¢d tinh than gitp d&
nhau trong cong tac, chap hanh tét chii truong chinh sach ciia Pang,
Nha nudce va cac quy dinh cta don vi.

2.3.2. Han ché va nguyén nhan cia han ché

Cong tac hoach dinh nguédn luc cua Uy ban Kiém tra tinh
Cham Pa Séc hién nay chua dy bao dwoc ngudn nhan luc theo su
phét trién ciia don vi trong dai han ma chi han ché trong viéc du bao
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ngan han, cong tac hoach dinh chwa gin lién vai cac muc tiéu chién
lugc phét trién cta co quan trong gian doan toi.

S6 lugng doi ngii can bo cong chie tai Uy ban Kiém tra tinh
Cham Pa Sic nhin chung la tvong d6i 6n dinh qua mot s nam gan
day, chit luong khong cong chirc dd timg budc ting 1én, dap ung
dugc nhu cau hoat dong va phat trién caa don vi.

Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic ludn ch trong trong viéc
dao tao doi ngii can bo cong chirc, nham nang cao niang luc chuyén
moén ngay cang mé rong. Lanh dao don vi ludn tao diéu kién tdi da
dé do6i ngii can bo, cong chirc phét huy hét kha niang ban than trong
mbi trudng cong tac. Doi ngii can by, cong chirc ¢é tinh doan két, 6
tinh than gitp d& nhau trong cong tac, chap hanh tét chu truong
chinh sach cua Bang, Nha nudc va cac quy dinh cua don vi .

2.3.2.1. Han ché

Trinh d6 va ning luc cta can bo cong chac chwa ngang tam
VvGi yéu cau nhiém vu. Ning luc quan 1y nha nuéc vé xa hoi, kinh té,
phap luat, hanh chinh, k§ nang thuc thi cdng vu cling nhu kha nang
van dung khoa hoc cong nghé hién dai trong quan 1i con nhiéu bét
cap. Tinh trach nhiém, y thuc té chuc ky luat caa mot bo phan can bo
cong chirc con yéu, phong céach 1am viéc cham doi mai.

S6 lugng, co ciu ddi ngil can bo, cdng chic chua dap tng
yéu cau truéc mat va lau dai. Tinh trang hang hut cac thé hé can bo
codng chirc trong co quan con phd bién, thiéu doi ngii can bo, cong
chuc nong cét, ké can.

Co ché quan ly, sir dung va ché d6 chinh sach déi véi can b
cong chic con nhidu bat hop 1y chua tao duge dong lec khuyén
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khich d6i ngii can bd cong chuc dé cao trach nhiém, phan dau rén
luyén nang cao pham chét dao duc, ning luc cdng tac.

Cong tac dao tao bdi dudng can bo, cong chirc chua dugc
quan tdm ding mirc, chua chi trong bdi dudng ning luc thyc hanh
va chua gan véi trach nhiém, nhiém vy cua ting chic danh cong
chuc.

Chinh sach tuyén dung cua don vi chua dugc phd bién rong
rai, chua theo ding quy trinh cta qua trinh dam bao nhan sy tur bén
ngoai.

Sép xép, bd tri, phan cong chua that sy dwa vao phan tich
cdng viéc dé xac dinh dung chirc ning nhiém vu ciing nhu cic yéu
cau cua cdng viéc dé bd tri, phan cong céan bg, cong chirc ding véi
trinh d6 chuy&n mén ma hau nhu chi da vao kinh nghiém tham nién
cong tac; hay diéu dong can bo tir phong, ban nay dén phong, ban
khac; ciing ¢6 trudng hop didu dong can bo tir cac don vi khac sang
dé b tri sap xép cong viéc do co quen biét. ..

Chinh sach danh gia xép loai can b, cong chirc dwa vao cac
tiéu chuan danh gia thyc hién cac noi quy, quy dinh cia co quan. Do
chua thuc su la cdng cu, thuéce do danh gia hiéu qua lam viéc cta can
bo, cdng chirc. Can dugc cai tién dé viéc danh gia can bd, cong chic
vira la céng cu quan ly hitu hiéu, vira kich thich ho n lyc, phan dau
hoan thanh tét cong viéc.

2.3.2.2. Nguyén nhan cua hgn ché

Vé khéach quan:

Do diém xuét phat vé trinh d6 phat trién cia nén kinh té cua
dat nuwéc ndi chung va caa tinh Cham Pa Sic con thap, co cau kinh té
chuyén dich cham, nén su chuyén dich co cu lao dong theo hudng
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cong nghiép va dich vu khong dang ké; kha ning dao tao va thu hat
ngudn nhan luc ¢ chat luong gap khé khan, bat cap. Co ché, chinh
séch céan bd n6i chung con nhitng van d& chua hop ly.

Vé chu quan:

Cong tac phat trién NNL chua dwoc quan tdm toan dién,
ddng bo, va dung mirc. Chwa xay dung duoc chién lugc quan tri
ngudn nhan luc dap tng yéu cau phét trién kinh té - xa hoi.

Céc cap lanh dao, Ban Cha nhiém cua Uy ban Kiém tra tinh
Cham Pa Sic tuy da nhan thirc dwoc vi tri, vai trd, tam quan trong
cia NNL, nhung trong qué trinh lanh dao, chi dao phat trién con
nhiéu mat ldng tang.

Cong tac kiém tra, danh gia vé cong tac can bo, cong tac quy
hoach dao tao doi ngii can bg, cbng chirc khong thuong xuyén, chua
c6 bién phap khic phuc nhitng yéu kém maot cach co hiéu qua.

CHUONG 3. GIAl PHAP HOAN THIEN CONG TAC
QUAN TRI NGUON NHAN LUC O UY BAN KIEM TRA
TiINH CHAM PA SAC,

CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO
3.1. Thuc hién tét cong tac hoach dinh nguon nhan luc va cai tién
cong tac tuyén dung tao diéu kién thu hiit nguoi lao dong gioi tir

bén ngoai

Lanh dao Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Séc, can xac dinh
nhu cau lao dong trong thoi gian téi vé nhitng vi tri dang thiéu nguoi
hodc can sip xép lai, nhitng vi tri can tuyén bd sung, md ta so bd
cong viéc va dé xuit tién hd trg cho ting vi tri, 1ap ké hoach dam
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bao nhan lyc cho cac hoat dong cia minh. Nhu ciu nhan lyc can xéac
dinh 1a s6 luong va ty Ié giira cac bo phan trong don vi.

Viéc kién toan to chirc b may co quan phai bao dam yéu
cau tinh gon; trong d6 mdi t6 chiac Phong, ban... 1a mot don vi tac
nghiép dé gop phan nang cao hiéu lyc va hiéu qua hoat dong cua ca
co quan. Viéc thanh lap don vi mai, nhét thiét phai tuan thu sy chi
dao chat ché ciia co quan co tham quyén.

Pé ¢ thé t6i wu hoa viéc thu hiit ngudi gioi vao lam viéc tai
don vi thi can cd nhitng chinh séch hop Iy va thuyét phuc. Yéu cau
nay xuat phat tir dac diém tam ly dic trung ciia NNL, nhat 1a nhiing
nguoi tai, do 1a tam 1y d& cao 1ong ty trong. Ho sin sang cbng hién
hét moi kha ning va tim huyét caa minh néu ho thiy rang minh dang
dugc ton trong va thira nhan.

Céc cap lanh dao can phai thuc sy chd trong nhiéu hon nira
dén cong tac tuyén dung, thu hat nhan tai vao cic co quan nha nudc,
thi mgi thanh cong trong viéc thu phuc trai tim va khéi 6¢ cia nguoi
gioi. Dé chinh sach thu hit NNL chat lwong cao c6 hiéu qua, trudc
hét phai tao ra méi truedng 1am viée dy da va thuan loi nhét cho ho,
tao diéu kién dé ho tu thyc hién va khang dinh chuyén mén thong
qua lao dong mot cach sang tao.

Dé thu hit giir chan nguoi c6 ning luc, can theo ddi danh
gia xac dinh duoc can bd c6 nang luc tot thi phai to chirc quy hoach
d6i ngii can bd ndy va can xét dén cac nhu cau can duogc vu tién thoa
man cta ban than ngudi lao dong, cu thé nhu sau day:

- Sip xép ding ngudi, dung viéc

- Noi dung cong viéc phong phd, tinh chét phi hop.

- Thu nhap cdng bang, hap dan.
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- bam bao y nghia xa hoi cta cong viéc.

- Pam bao co hoi, trién vong nang cao trinh do chuyén mon
nghé nghiép.

- Mbi trudng 1am viéc: an toan, than thién, bau khdng khi tap
thé dan chu.

3.2. Phan tich cong viée trén co s d6 sap xép, bd tri lai cong viéc,
cai tién cac tiéu chuin danh gia va diéu chinh chinh sach khen
thwéng phu hop

Xay dyng bang tiéu chi danh gia khen thudng

Tién hanh dénh gia thanh tich ciia nhan vién. Co so danh gia
nhan vién cha yéu 1a ké hoach thyc hién cong viéc cia nhan vién,
bao c4o két qua thuc hién cong viéc theo thang cua can bg, nhan vién
va cua don vi.

Tién trinh dénh gia ddi dugc thuc hién nhu sau:

- Vao dau mdi tuan, lanh dao phan cdng, nhan vién du kién
ké hoach thuc hién cong viéc ca nhan.

- V4o cubi thang, dua trén ké hoach theo tuan va nhiém vy
do 1anh dao, truc tiép giao trong thang, ca nhan bao céo két qua thuc
hién nhiém vu va ty danh gia két qua thyuc hién theo Mau.

- Lanh dao phuy trach truc tiép danh gia két qua thuc hién
nhiém vu theo Mau.

- Bong nghiép danh gia bang cach tham gia cudc hop lay y
kién cua tap thé. Trong cudc hop nay, lanh dao coéng bd diém cua
tirng thang dé tap thé xem xét, c6 y kién.

Xem xét cac ngudn thdng tin khac tir don vi phdi hop théng
qua y kién dbi tac (néu co) trong qué trinh dénh gia.
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Trong qua trinh danh gia can c6 su trao doi giira ngudi danh
gid va nguoi duge danh gia dé c6 duoc két qua chinh xac va cong
bang.

- C4p 1y, lanh dao cin clr vao y kién cua tap thé, qua trinh
theo di viéc thuc hién nhiém vy, can ctr vao diém sé cua ting thang
dé co6 két luan cudi cung vé nhan xét, danh gia CBCC do minh quan
1y.

3.3. Nang cao chit lwong dao tao, bdi dudng can bg, cong chiic
tai Uy ban Kiém tra tinh Chiam Pa Sic

a. Xdc dinh diing ddn muc tiéu dao tqo, boi duong:

- Phin déau dat chi tiéu 95% CBCC c6 chua danh quan ly
dugc dao tao, bdi dudng vé kién thic quan ly hanh chinh nha nudc
hozc ly luan chinh tri, kién thirc chuy&n mén, nghiép vu.

- Bén hét nam 2028, 80% can by, cong chirc Uy ban Kiém
tra tinh Cham Pa Sic, nam duégi 50 tudi va nix dudi 45 tudi c6 trinh
d6 cao cap Iy luan chinh tri, 60% c6 trinh d6 sau dai hoc cua mot
nganh chuyén mdn nhét dinh.

b. Té chitc dao tao doi véi nhitng CBCC mdéi duwot tuyeén
dung:

Kién thtrc chung: Hé théng chinh tri va nén hanh chinh nha
nu6c; cac Ky nang hanh chinh; kién thic vé kiém tra Dang, ky luat
Dang vién; ky ning giai quyét don thu khiéu nai té cdo; kién thic
phép luat, phap ché trong hoat dong ciia don vi; nhitng noi dung cua
hoat d6ng cdng vu; quy dinh vé dao dirc CBCC.

Kién thirc chuyén nganh: Béi voi CBCC chuyén nganh,
ngoai kién thic chung trén, can dao tao kién thic va phép luat
chuyén nganh.
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¢. Té chite dao tao, boi dwong nang cao kha ndng sir dung
tin hoc va ngoai ngiz cho can bg cdng cheic

Chuan bj NNL théng thao tiéng Anh va tin hoc dé hd tro, tim
kiém tri thirc va tao ra su hop tac 1a vo cing quan trong. Viéc phét
trién nay cho CBCC cua Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic di va
dang duoc thyc hién lién tuc va nhim muc dich phat trién doi ngii
CBCC dé c6 ky nang tiéng Anh, kha niang ung dung céng nghé théng
tin t6t hon, dac biét 1a tiéng Anh cha trong giao tiép trong cong viéc
va cudc séng hang ngay.

d. Vé dao tao Iy Iugn chinh trj

- Thyc hién tét Quy dinh cua B Chinh tri v& hoc tap Iy luan
chinh tri trong Bang.

- Chu ddng ngudn can bd, thyc hién tét chi tiéu phan bd cua
cap trén vé dao tao cao cap ly luan chinh tri, dai hoc chinh tri chuyén
nganh, trung cap ly luan chinh tri hang nam.

- Can ddi b tri ngan sach, mdi nim mo 02 khoa dao tao
trinh d6 so cip Iy luan chinh tri; hd tro mot phan ngan sach dé lién
két voi Truong Chinh tri tinh t6 chuc cac khoa dao tao trung cip ly
luan chinh tri tai chd.

3.4. Tao méi truong va diéu kign lam viéc thuin tién cho can b9,
cong chic Uy ban Kiém tra tinh Chiam Pa Sic

Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic can tién hanh xem xét va
danh gia cong so hanh chinh vé& cac mat, trong dé dac biét chi trong
dén viéc dau tu, nang cip, thay thé cac trang thiét bi méi, hién dai dé
CBCC c6 thé phéat huy cao nhat hiéu qua cong tac, ¢y manh tng
dung céng nghé théng tin vao tirng quy trinh tac nghiép chuyén mén
d6i vai timg CBCC nhur:
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Pau tu co so vat chit, ky thuat: phong hop, méy chiéu, may
in, may tinh, ghé phong hop; cap nhat cac cong nghé¢, ky thuat hién
dai; cung cap cac thiét bi phan mém hd tro can bo, cong chic trong
qua trinh tac nghiép chuyén mén.

Thuong xuyén chim lo doi séng vat chat, tinh than, tao
khong khi lam viéc thoai mai, dan chii, sy hoa dong gitra cac 1anh
dao va nhan vién, giira cac ddng nghiép v6i nhau dé co duoc mdi
truong 1am viéc tét nhat, gidp can b, cong chic ¢ thém dong luc
doan két, sin sang gitip d&, twong tro 1an nhau cing hoan thanh xuét
sac moi chi tiéu kinh té - x4 hoi ma tinh Cham Pa Sic d3 dé ra.

3.5. P6i méi phwong phap danh gia can bd, cong chirc

Can thuc hién nghiém tdc, chit ché cong tac danh gia CBCC
hang nam va trude khi bd nhiém, bd nhiém lai, giéi thiéu wng cir cac
chttc danh lanh dao, quan ly. Banh gia CBCC dam bao dang thuc
chat, khic phuc triét dé tinh trang né nang, hinh thirc trong danh gia
can bo.

Viéc danh gia thuc hién cong viéc caia CBCC duogc xay dung
biang cac tiéu chuan khach quan trong thuc hién cong viéc. Ban hé
thdng danh gia thuc hién cong viéc s& phat huy tét vai tro cia né néu
dugc trinh bay dudi dang cic van ban cu thé voi nhiing thong tin
mang tinh dinh lugng, rd rang. Tuy nhién khéng phai voi bat ky mot
cdng viéc nao trong bo may hanh chinh ngudi ta déu c6 thé dinh
lwong dugc cac yéu cau va chét lugng thuc hién cong viéc. Cac cong
viéc mang tinh tac nghiép c6 thé dua ra duoc yéu ciu dinh luong
song céc cong viéc quan ly, diéu phéi thi rat khé dua ra duoc cac yéu
cau dinh luong.
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Panh gia CBCC dé c6 céi nhin toan dién vé CBCC do, vé
pham chat chinh tri va nhiing nang lyc chuyén mén. Viéc danh gia
dugc thuc hién qua nhitng néi dung:

- Panh gia két qua thuc hién nhiém vu duoc giao

- Panh gia vé viéc dam bao cac méi quan hé trong qué trinh
thyc thi cong viéc, dua trén cac mbi quan hé nhu quan hé véi quan
ching, quan hé véi dong nghiép, quan hé voi cip trén, quan hé véi
cap dudi...

- Panh gia pham chat chinh tri duoc thé hién & nhan thirc, tu
tuong chinh tri, y thirc chap hanh chu treong, duong 16i cua Pang,
chinh sach phép luat ciia Nha nudc

- Panh gia vé tinh trang stc khoe caa CBCC va kha ning
stc khoe trong didu kién cudng do lam viéc trong thoi ky cong nghé
4.0 va tinh chét phirc tap, da dang cua cong viéc.

Lya chon phuwong phap danh gia, c6 thé phdi két hop mot s6
phuong phap cing véi tiéu chi danh gia CBCC ¢ Uy ban Kiém tra
tinh Chiam Pa Sic, CHDCND Lao:

- Po ludng theo myc tiéu hiéu suat

- Po luong bang hiéu qua cdng viéc

- Po lwong bang hiéu qua lam viéc nhom

- Po luong bang y kién caa dong nghiép.
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KET LUAN

Qua nghién ctru ching ta thiy dugc thuc trang céng tac quan
tri NNL hién nay ¢ Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic da dat duoc
mét s6 nhitng két qua nhat dinh, bén canh d6 con mot s6 han ché can
khic phuc. Doi ngii can bo quan ly cua Uy ban da duoc rén luyén va
truong thanh dang ké trong diéu kién bién dong manh va phuc tap
ctia nén kinh thi truong. Poi ngii CBCC ¢6 su chuyén bién vé trinh
d6, nang lyc théng qua viéc hoc tap va bdi dudng trong diéu kién
thuc tién va da to ra nang dong sang tao trong su tu chi va thu duoc
hiéu qua budc dau. Pon vi da co nhitng budc tién mai quan trong va
I tién dé cho giai doan phét trién tiép theo.

Dé an gigi thiéu dén tinh cip thiét cua dé tai, vai trd quan
trong cua coéng tac quan ly NNL & cac co quan nha nudc noi chung
va Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic n6i riéng. Trong phan nay tac
gia cling da néu dugc muc tiéu cua dé tai, déi tugng nghién ciu,
phuong phap nghién ciru cua dé tai.

Trong chuong 2, d& 4n da néu Ién thuc trang cong tac phat
trién NNL & don vi, trén co s& d6 néu 1én sy can thiét phai hoan
thién cdng tac ndy nhiam gép phan naéngcao chit lugng doi ngi
CBCC dap ung yéu cau caa cong cudc doi méi, nang cao hiéu qua
cong viéc va dat muc tiéu dé ra.

O chuong 3, théng qua tinh hinh hoat dong thuc té cua Uy
ban Kiém tra tinh Cham Pa Sic ciing nhu viéc sir dung NNL hién tai,
cin ctr vao nhitng phan tich, danh gia cong tac quan tri NNL thuc té
va nhiém vu mé rong hoat dong nhitng nam sip t6i, dé an dé& xuét
mot s6 giai phap nham hoan thién cong quan tri NNL ¢ Uy ban Kiém
tra tinh Cham Pa Sic dén nam 2030, c6 dinh huéng va cac muc tiéu
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can dat dugc mot cach rd rang cu thé cung véi 05 giai phap chinh
nhu sau:

(1). Thuc hién tét cong tac hoach dinh ngudn nhan luc va cai
tién cong tac tuyén dung tao diéu kién thu hat ngudi lao dong gioi tir
bén ngoai.

(2). Phan tich cong viéc trén co s& d6 sap xép, bd tri lai cong
viéc, cai tién céc tidu chuan danh gia va didu chinh chinh sach khen
thuéng phu hop.

(3). Phan tich cng viéc trén co s¢ d6 sap xép, bé tri lai cong
viéc, cai tién céc tiéu chuan danh gia va diéu chinh chinh sach khen
thudng phu hop.

(4). Tao méi truong va diéu kién lam viéc thuan tién cho can
bo, cong chirc Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa SAc.

(5). Boi m6i phuwong phép danh gia can bo, céng chic

Qua 5 giai phép trén - chinh Ia nhitng dong gop rat co ban va
hitu ich, c6 tinh thoi sy vé Iy luan va thyc tién ¢éng quan tri NNL &
Uy ban Kiém tra tinh Cham Pa Séc, CHDCND Lao. Tuy nhién, vi dé
tai viét vé cong tac quan tri NNL 1a mot cong tac quan tri c6 pham vi
va qui mo rét rong, bén canh d6 1a mot lwu hoc sinh nén trinh do
tiéng Viét con han ché; do vay trong noi dung dé an s& khéng tranh
dugc nhiing thiéu sét, kinh mong nhan duoc cac y kién gop y cua cac
thiy, co gido ciing nhu ctia c4c ban dé dé an dugc hoan thign



