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MO PAU
1. Ly dochon dé an

Viéc nang cao chit lugng chiam soc st khoe ban dau doi hoi
su nd lyc khong ngimg tir hé théng y té. Chinh phii di trién khai
nhiéu chinh sach nhim tang cuong hiéu qua hoat dong KCB, dép
ng nhu ciu ngay cang cao ciia ngudi dan. Ap luc hién nay 13 song
hanh gitra viéc dam bao chét luong chuyén mon, co s¢ vt chét, dich
vu y té va toi vu hoa quan 1y chi phi (CP). Thach thirc nay doi hoi sy
diéu phéi hiéu qua ngudn luc va ddi méi phuong thie hoat dong.

Co so y té cong 1ap phai wu tién nang cao chat lugng dich vu
(DV), t6i wru hoa co so vat chat va nghiém chinh chap hanh quy dinh
gid dich vu y té do Nha nudc ban hanh. Muc gia dich vu khong
nhitng phai tuan thu dung khung gia nha nuéc ma con can dam bao
kha ning thu hdi chi phi, tao ngudn tich lity va duy tri tinh canh
tranh. Vi vy, viéc xac dinh chinh x4c gia thanh timg dich vu y té 1a
yéu t6 tién quyét. Gia thanh phai can ddi giita tuan thii quy dinh nha
nude, bu dap chi phi, tao tich lily va dam bao tinh canh tranh so véi
cac co o'y té khac.

Trung tdm Y khoa (TTYK) — Pai hoc Pa Ning (PHDN) la
mot don viy té cong lap voi dich vu XN 1a mot dich vu cén 1am sang
chiém ngudn thu kha 16n. Tuy nhién, viéc xac dinh chi phi, gi thanh
DV XN hién con nhiéu bat cap. Dir liéu chi tiét vé viéc cau thanh gia
chua day du, gay kho khin trong danh gia hiéu qua kinh té cta hoat
dong nay.

Xuét phat tur thyc trang trén, t6i da lua chon dé tai “Hoan
thién cong tdc tinh gia thanh dich vu xét nghiém tai Trung tim Y

khoa — Pgi hoc Pa Ning” nham gop phan khic phuc nhiing han ché
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con ton tai, déng thoi cung cép co so thuc tién cho viéc hoan thién
cong tac tinh gid thanh DV XN tai don vi.

2. Muc tiéu, pham vi ciia dé an
2.1. Muc tiéu

Muc tiéu clia d& an 1a nghién ctru va danh gia thuc trang cong
tac tap hop CP san xut ciing nhu quy trinh tinh gia thanh DV XN.
Trén co s& do, dé an s& dua ra cac bién phép cu thé dé cai tién va
hoan thién quy trinh tinh gia thanh DV XN, dap tng yéu ciu quan ly
chi phi va phut hop véi thuc té hoat dong ctia TTYK.

2.2. Pham vi ciia dé én

Pham vi nghién ciru: Cong tac tinh gia thanh cac DV XN tai
TTYK. Pé an tap trung vao cac DV XN dugc thuc hién truc tiép tai
Khoa Xét nghi€m cua TTYK.

3. TAm quan trong va tiac dong ciia dé an

Cong tac tinh gia thanh giit vai tro cbt 18i trong hoat dong cua
moi t chirc, dic biét 1a trong linh vuc y té. Viée xac dinh chinh xéac
chi phi dé san xuit mot dich vu y té khong chi gitip xdy dung muc
gia hop Iy ma con tao diéu kién cho sy canh tranh lanh manh va thu
hat nguoi s dung dich vu. Pong thoi, thong qua viéc phan tich chi
phi, cic co s& y té co thé kiém soat tot cac khoan chi tiéu, kip thoi
nhan dién va khic phuc nhitng diém gay lang phi, tir d6 nang cao
hiéu qua hoat dong. Ngoai ra, céng tac tinh gia thanh con cung cép
thong tin quan trong hd trg cac quyét dinh dau tu, 1ap ké hoach kinh

doanh va dam bao tinh minh bach trong quan 1y tai chinh.
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Pé an tinh gia thanh dich vu xét nghiém cé y nghia dic biét
quan trong dbi voi Trung tim Y khoa (TTYK). Pay khong chi la
bude nén dé xay dung mot hé thdng tinh gia thanh toan dién cho tat
ca cac dich vu KCB tai TTYK ma con gitp nang cao kha nang quan
ly chi phi va gia ting mic d6 tu chii tai chinh trong diéu kién canh
tranh hién nay. Viéc tinh dang, tinh du va t6i wu chi phi cho ting
dich vu xét nghiém gitp TTYK kiém soat tot hon tai chinh, cai thién
hiéu quéa quan 1y, toi wu hoa loi nhuan, giam thiéu rui ro tai chinh va
tao ra nguén thu 6n dinh, bén viing.

Hon thé nira, khi dam béo rang dich vu cung cp tuong ximg
v&i chi phi nguoi bénh bé ra, TTYK khong chi nang cao su hai long
va trai nghiém ctia khach hang ma con gia tang uy tin va nang luc
canh tranh trong cong déng. Céac thong tin vé gia thanh chinh xac va
kip thoi 1a cong cu hd tro déc luc cho Ban lanh dao TTYK trong viée
dua ra cac quyét dinh chién lugc, nhu dinh gia dich vy, phan bd
ngudn lyc hop 1y va diéu chinh chinh sach chi phi khi can thiét. Vi
vdy, dé 4an khong chi mang ¥ nghia cai thién hiéu qua tai chinh ma
con gop phan thuc ddy sy phét trién bén ving va toan dién cua
TTYK.

4. KétcAu cia dé an

Ngoai phﬁn 161 mé dau, danh muc cac tur viét tat, két luén,
danh muc tai li€u tham khao va phu luc, chuyén dé duogc két cAu gé)m
2 chuong:

Chwong 1. Thyc té vé cong tac tinh gia thanh DV xét nghiém tai
Trung tdm Y khoa — Pai hoc Pa Néng.

Chuong 2. Dé xuét giai phap hoan thién cong téc tinh gi thanh DV
xét nghiém tai Trung tAm Y khoa — Pai hoc Pa Nang.



CHUONG 1. THUC TE CONG TAC TiNH GIA THANH
DICH VU XET NGHIEM TAI TRUNG TAM Y KHOA —
PAI HOC PA NANG

1.1. Khai quét vé Trung tam Y khoa — Pai hoc Pa Ning
1.1.1. Gidi thi¢u vé Trung tdm Y khoa — Pai hoc Pa Ning

- Tén don vi: Trung tdm Y khoa — Dai hoc ba Nrflng

- Pia chi: 91A Nguyén Thi Minh Khai, Phuong Hai Chau I,
Quan Hai Chéau, Thanh phd Pa Néng

- M s6 thué: 0401684004

- Tong sb can bd, ngudi lao dong: 45 ngudi (20 co hitu; 25
kiém nhiém)

- TTYK thanh lap theo Quyét dinh sé 256/QD-DHDN ngay
14/01/2015 ctia Giam dbc Pai hoc Pa Nang (DHDN), 1 co s y té
tryc thugc PHDN dudi sy quan 1y cia DPHDN va S¢ Y té thanh ph
Pa Ning. TTYK duoc cip gidy phép hoat dong theo s6 0360/SYT —
GPHD ngay 28/10/2016 do S& Y Té Thanh phb Pa Ning cip.

- Hoat dong chinh cua TTYK la huéng tGi dao tao thuc hanh
lam sang cho sinh vién, hoc vién cua Truong Y Duogc (TYD),
DHDN, néang cao ning lyc chuyén moén cua doi ngii giang vién dong
thoi phuc vy kham chita bénh cho can bd vién chirc, hoc sinh - sinh
vién cta cac co sd gido duc dai hoc thanh vién thugc DPHDN va
nguoi dan trong khu vic ¢6 nhu cdu KCB.

- Pinh huéng phat trién cia TTYK 1a xay dung tro thanh bénh
vién du diéu kién cho sinh vién y khoa TYD thuc tép, kién tap, co
dﬁy du cac chuyén khoa, tao diéu kién cho giang vién TYD duogc

tham gia KCB dé nang cao chuyén mon, thu nhap hudng téi muc tiéu
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tréd thanh Bénh vién Pai hoc Y dugc — DPHDN.

1.1.2. T6 chtrc hoat dong ctia Trung tam Y khoa — Dai hoc ba
Nang

1.1.2.1. Pac diém hoat dong cua Trung tam Y khoa — Pai hoc

Pa Ning

- Bao tao thuc hanh 1am sang linh vuc y té

- Kham chira bénh va cung cép cac dich vu té khac

1.1.2.2. Bdc diém té chire quan 1y ciia Trung tam Y khoa — Pai

hoc Pa Ning

TTYK la don vi hanh chinh sy nghiép c6 thu, can ctr phén
loai mirc d6 tu chu tai chinh theo Nghi dinh 60/2021/ND-CP thi
TYK dang hoat dong nhu mét don vi su nghiép céng thuéc nhom 2
tu ddm bao chi thuong xuyén.

Ban giam doc TTYK, gdbm: Giam d6c va Phé Giam ddoc
TTYK.

- Cac Phong chtre ning truc thude TTYK do Giam déc TTYK
quyét dinh thanh lap, thyc hién chirc nang tham muu, giup viéc.

- Cac Khoa chuyén moén tryc thuoc TTYK do Giam dbe
TTYK quyét dinh thanh 1ap phu hop theo gidy phép pham vi hoat
dong chuyén moén duge S¢ Y té thanh phé Pa Ning tham dinh va
cép phép.

- Co chu t6 chuc cia TTYK do Giam déc DPHPN quyét dinh
va duoc diéu chinh theo d& nghi ciia Giam déc TTYK phu hop vai
nhu cdu thuc t& cia TTYK va chién lwgc phat trién chung cua
DPHDN.
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1.1.3. Pdc diém cong tic ké todn ciia Trung tam Y khoa —
Dai hoc Pa Ning

Cong tac ké toan ciia TTYK duoc chia Iam hai mang chinh 1a
cong tac ké hoach tai chinh va cong tac ké toan dwoc thyuc hién boi
bd phéan ké toan cia TTYK. BP ké toan TTYK thudc phong Hanh
chinh tong hogp. Nhan sy ké toan hau hét 1a can bo kiém nhiém tir
TYD, chi ¢6 phan hanh thu vién phi va thi quy 14 do can b co hitu
cua TTYK dam nhiém.

1.2. Thuc trang cong tac tinh gia thanh dich vu xét nghiém
tai Trung tam Y khoa - Pai hoc Pa Ning

1.2.1. Céng tac tap hop chi phi phuc vu viéc tinh gia thanh
dich vu xét nghiém tai Trung tm Y khoa — Pai hoc Pa Ning

- T4t ca cac CP déu duoc tap hop chung cho toan b hoat dong
ctia don vi ma chua chi tiét theo tung dbi tuong cu thé, chi c6 CP
VT-HC va CP nhan cong co tdp hop chi tiét cho mot sb hoat dong
cua TTYK. Do do6 cac CP phat sinh cua Khoa XN chua dugc theo
ddi chi tiét tai TTYK.

1.2.2. Cong tac tinh gia thanh dich vu xét nghi¢m tai Trung
tam Y khoa — Pai hoc Pa Ning.

1.2.2.1. Déi tuwong tinh gid thanh
béi tuwong tinh gia thanh hién nay tai TTYK 1a toan bd hoat
dong KCB. Khi tap hop chi phi, TTYK chua tach riéng theo ddi chi
phi theo timg khoa/phong chuyén mén nén khong thé xac dinh duoc
chi phi riéng cho DV XN.
1.2.2.2. Phirong phdp tinh gia thanh
Chi phi phat sinh duoc tip hop trong ky va két chuyén dé tinh
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gia thanh toan bd vao cudi ky nén cé thé xem TTYK dang tinh gia
thanh theo phuong phép truc tiép nhung da bo qua budc tinh chi phi
do dang cudi ky.
1.2.2.3. Ky tinh gid thanh )
- TTYK c6 ky tinh gia thanh la cu6i nam tai chinh, vao thoi
diém nay ké toan tién hanh két chuyén toan bd chi phi phat sinh
trong ky vao tai khoan gia von hang ban dé xac dinh két qua kinh

doanh.

1.2.3. Nhitng két qud dat dwoc trong cong tic tinh gid
thanh dich vu xét nghiém tai Trung tim Y khoa — Dai hoc Da
Nﬁng.

- Ghi nhén va theo dai day du cac CP phat sinh trong don vi,
dam bao tinh dung, tinh dua cac CP phat sinh.

- TTYK da thuc hién theo ddi, quan ly VT-HC theo ting
khoa/phong trong d6 c6 Khoa XN thong qua phan mém quan 1y ndi
bd. Pay 1a viéc 1am can thiét dé xac dinh CP VT-HC phat sinh phuc
vu cho hoat dong XN.

- Phan mém quan 1y ndi b cia don vi co thé truy xuét dir liéu
s6 luot thyc hién DV XN trong ky phuc vu cho cong tac tinh gia
thanh don vi cua tung k¥ thuat XN.

- Mac du TTYK khoéng theo doi CP nhan coéng theo ting
Khoa/phong nhung c6 bang téng hop thu nhap cua ting nguoi lao
dong trong don vi. Thong qua dir liéu nay TTYK c6 thé x4c dinh
dugce CP nhan cong truc tiép phuc vu cho DV XN tai don vi.

- CP khau hao cac TSCD tai khoa XN déu duoc trich theo quy
dinh.
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1.2.4. Nhitng han ché hién hitu trong cong tac tinh gia
thanh dich vu xét nghiém tai Trung tim Y khoa — Dai hoc Da
Ning

Mot s6 han ché can duoc hoan thién vé cong tac tap hop chi
phi va tinh gia thanh DV XN tai TTYK nhu sau:

- TTYK chwa ¢ ddi twong tap hop chi phi ciing nhu déi tugng
tinh gi& thanh cho DV XN. Chua hach toan, chua c6 tiéu thirc phan
bd cho cac loai chi phi truc tiép va gian tiép theo timg Khoa/phong
chuyén mon trong d6 c6 khoa XN ma hién nay cac chi phi nay dang
duoc nhap chung cho toan don vi dan dén khong xac dinh dugc hao

phi da bo ra dé phuc vu cho hoat dong XN.

- Chua thiét 1ap dwoc phuong phéap tinh gia thanh DV XN,
cling nhu chua chii trong dén viée tinh gia thanh DV XN.

- C6 rat nhiéu loai XN, cac XN rat da dang dang duogc thuc
hién tai TTYK nhung lai chua xay dung dugc dinh mirc chi phi cho
timg danh muc XN, mdi danh muc c6 yéu ciu vé nguyén vat liéu,
méay méc, nhan lyc khac nhau nén viéc xay dung dinh mic vé chi phi
cho timg DV XN 14 can thiét dé c6 co so xac dinh gia thanh dinh
mirc gitip don vi so sanh giita gi4 thanh thyc té va dinh mirc nham

kiém soat chi phi.

- Cubi ky, khong tién hanh danh gia chi phi do dang cudi ky
ctia vat tu, hoa chét tiéu hao tai Khoa XN. Cudi ky, cac VT-HC van
con ton du & Khoa XN chua st dung hét nhung van khéng dugc
kiém ké va danh gia gia tri mot cach phu hop va mac dinh cac VT-
HC khi da xuat kho t6i Khoa XN déu tinh hét vao chi phi dé tinh gia
thanh.



- Gia thanh DV KCB ciing nhu gia thanh DV XN chua tinh
day du cac yéu td chi phi vi chua tinh khoan phi diéu tiét nop vé
DHDN dbi véi cac TSCD dugec DPHPN dau tu ban dau.

- Viéc tinh gia thanh DV XN la cong viéc quan trong, phtic
tap, yéu cau thoi gian, nguén lyc, vi vay viéc ung dung tin hoc, cong
nghé¢ dé dam bao tiét kiém thoi gian, gia ting tinh chinh xac, khach
quan va giam thiéu chi phi nhén lyc 1a can thiét. V&i phan mém KCB
n6i by hién nay thi cic yéu ciu vé tinh gia thanh KCB, gia thanh DV
XN chua dugc trang bi.

1.2.5. Phdn tich nguyén nhdn, nhin dién cdc yéu to lién
quan dén cong tdc tinh gid thanh dich vu xét nghiém tai Trung tém
Y khoa — Pai hoc Pa Néng.

Vé nhéan luc ké toan: Ké toan tai TTYK chu yéu la can bo
kiém nhi¢m tir TYD la don vi c6 chtic nang dao tao ma TTYK lai la
don vi y té vi thé chua c6 nhiéu kinh nghiém vé thuc hién cong viéc
ké toan trong linh vuc nay; Cong viéc ké toan chi méi chu trong t6i
ké toan tai chinh phuc vu cac bio céo tong hop chtr chwa di sdu vao
quan tri cac ngudn chi phi dé phan tich cu thé, chi tiét cac khoan muc
chi phi, gia thanh timg danh muc, DV KCB néi chung va DV XN noi
riéng, chua danh gia dugc hiéu qua kinh té ctia timg don vi chuyén
mon ¢ TTYK.

Vé ung dung tin hoc: TTYK da co ph@m mém KCB ndi bd
phuc vu quan tri hoat dong KCB, tuy nhién do kinh phi con han ché
nén phin mém chua lién két dugc cac thong tin tir phan mém KCB
ndi bo va phén mém Misa Mimosa. S& liéu vé doanh thu, nhép Xuét
ton VT-HC ké toan van ty nhap thu céng 1am mét nhidu thoi gian

thuc hién.
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Vé tap hop chi phi va tinh gia thanh DV XN: Chi phi phat
sinh trong ky chua tinh chi phi phai trich ndp diéu tiét vé cho
DHDN. Théng tin vé cic chi phi do dang cubi ky chua xac dinh
duogc 12 do chua thanh 14p bo phan kiém ké VT-HC dinh ky.

CHUONG 2. PE XUAT GIAI PHAP HOAN THIEN CONG
TAC TiNH GIA THANH DICH VU XET NGHIEM TAI
TRUNG TAM Y KHOA — PAI HQC PA NANG

2.1. Muc tiéu caa giai phap

Dé dap ung hanh lang phap 1y ciing nhu dam bao tinh canh
tranh trong thoi ky hién nay, viéc hoan thi€n cong tac tinh gia thanh
DV XN dé dam bao cac muc tiéu nhu sau:

- Xac dinh chinh xac gia DV: Ddi véi cac don vi sy nghiép
cong, co ché tu chu di kémi véi viée tu chiu trach nhi€m trong quan
ly va diéu hanh. Gia dich vu KCB déng vai tro then chdt trong viéc
dam bdo tu chu tai chinh cua TTYK. Qua trinh tinh gia thanh tap
trung vao viéc tinh toan dy da va chinh xéc chi phi cho timg dich vu
y té, tir d6 1am co s& dé xdy dung gia dich vu phu hop. Muc gia nay
can dam bao du dé trang trai chi phi, tao ngudn tich Ity tai dau tu,
khong vugt qua mirc gid do Nha nudc quy dinh, dong thoi duy tri
suc canh tranh trong khu vyec.

- Xac dinh ty 1& cac loai chi phi cau thanh gia DV XN sao
cho phan 4nh ddy dii va phan b chinh xac cac chi phi can thiét dé
hoan thanh dich vu nay. Muyc tiéu 1a t6i wu hoa chi phi va tiét kiém
trong qua trinh cung cép DV XN.

2.2. Co s6 Iy thuyét ciia giai phap hoan thién céng tac tinh
gia thanh dich vu xét nghiém tai Trung tim Y khoa — DPai hoc Pa
Ning.
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2.2.1. Khdi ni¢m, déic diém, phén logi co sé'y té cong lip

2.2.2. Co s6 phdp Iy vé chi phi, gid thanh khdm chita bénh
don vi HCSN

2.2.3. Phan logi gid thanh dich vu

2.2.4. Poi twong tip hop chi phi va tinh gia thanh

2.2.5. Phwong phap tip hop chi phi va tinh gia thanh dich
vu

2.3. Noi dung ciia giai phap dé xuit hoan thién cong tic
tinh gia thanh dich vu xét nghiém tai Trung tim Y khoa — Pai
hoc Pa Niing

Cin cir theo Khoan 2 Piéu 110 Luat KCB nim 2023 quy dinh
gia thanh toan bo cta DV KCB bao gom bdn loai CP sau:

- CP nhén cong bao gdm tién luong, tién céng phu hop véi
loai hinh cung cip DV, céc khoan dong gop theo luong va cac khoan
phu cap theo quy dinh;

- CP truc tiép bao gém CP thudc, hoa chit, mau, ché phélrn
mau va CP nguyén liéu, vat liéu, cong cu, dung cu, nhién liéu, nang
luong sir dung trong KCB va cac khoan CP tryc tiép khac;

- CP khau hao thiét bi y té, TSCD;

- CP quan Iy bao gébm CP duy tu, bao dudng thiét bi y té,
TSCD, CP bao v€ mdi truong, kiém soat nhiém khuém, CP dao tao,
nghién ctru khoa hoc, cong nghé thong tin, CP mua bao hiém trach
nhiém nghé nghiép, CP quan ly chat lugng, 13i vay (néu co) va cac
CP khac c6 lién quan dén hoat dong KCB.

D¢ hoan thién cong téc tinh gia thanh DV XN theo cac yéu tb
CP cua Luat KCB nam 2023, TTYK can thuc hién cac cong viéc

chinh nhu sau:



12

2.3.1. Xdc dinh doi twong tip hop chi phi va tinh gia thanh

dich vu xét nghi¢m

- TTYK cén xé4c dinh d6i tugng tap hop CP DV XN 14 toan bd
cac khoan CP truc tiép va gian tiép phat sinh trong qué trinh cung
cap DV XN. Céc CP phat sinh phai dugc tap hop theo ting
Khoa/phong chuyén mén, dbi voi cac DV XN thi s& tap hop cho
Khoa XN.

2.3.2. Xdc dinh va phin bé chi phi gidn tiép cho dich vu xét
nghiém

Thir nhdt, CP nhin cong gian tiép phan bd theo sb luot DV
thuc hién cua tung khoa/phong chuyén mon.

Thir hai, CP vin phong pham, CCDC, vt tu vin phong...CP

DV mua ngoai nhu dién, nudc, internet v.v.
Thi ba, chi tra phan diéu tiét cho PHPN va khau hao TSCD

2.3.3. Xay dung dinh murc chi phi dich vu xét nghiém

- Nhidm néng cao hiéu qua quan Iy CP DV XN, don vi can
thiét 1ap dinh mtc CP cho ting nhom DV XN la co s¢ dé xac dinh
dinh mirc CP cho tirng DV XN.

2.3.4. Xdc dinh chi phi dé dang cuoi ky

- Pic diém ciia DV XN 14 tao ra cac san pham vé hinh v6i qua
trinh cung cdp va qua trinh tiéu thu dong thoi xay ra cung luc. Tai
thoi diém cubi ky, cac VT-HC chua sir dung hét van con ton ¢ Khoa
XN vi thé can c6 phuong phap xic dinh CP DV XN dé dang cudi ky
theo CP NVL tryc tiép. CP DV XN d¢ dang duoc xac dinh 1a tong
CP VT-HC con tén & Khoa XN.
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2.3.5. Hoan thi¢n phwong phdp tinh gia thanh dich vu xét
nghiém

- Nhiam thuén tién trong qua trinh tip hop, phan bo CP
TTYK xac dinh ky tinh gia thanh 1a theo nam tai chinh.

- Pbi tugng tinh gia thanh DV XN la timg DV XN cu thé
dang dugc thuc hién tai TTYK ( XN cong thirc mau, XN canxi toan
phan, XN dinh nhém mau...). Mdi DV XN ¢6 nhiing dic diém riéng
vé quy trinh, vat tu ti€u hao, nhan luc... nén viéc tinh gia thanh riéng
biét s& dam bao chinh xac cho tirng DV.

+ Tong gia thanh thuc t& cia DV XN theo cong thirc sau:

Téng gid thanh thue CP DV XN CP DV XN CP DV XN
tétoanb¢ DVXN = dédang +  phatsinh -  dodang
trong k) dau ky trong ky cusi ky

+ Tong gia thanh dinh mirc cia DV XN duoc tinh nhu sau:

T(fng gia thanh dinh Pinh mirc S6 luot DV
miurc cua DV XN = Z( tung DV X thuc hién trong )
trong ky XN ky

+ Dua trén gia thanh dinh mirc va gia thanh thuc té cta toan
bd hoat dong XN trong ky dé xac dinh ty 1& gia thanh

Tong gid ) Tong gid thanh

Ti 16 gid thanh .
Lie gia than thanh thue té dink mikc

+ Gi4 thanh don vi DV XN thuc té
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Gid thanh donvi DV~ Gia thanh don

I3 —_ X T7 A Iy “\
XN thuc té vi DV XN y 1 gia thanh

2.3.5.1. Tinh gia thanh dich vu xét nghiém theo phwong phdp
truec tiép
Phuong phép tinh gia thanh truc tiép phu hop véi viée xac dinh gia
thanh DV XN tai TTYK nhu sau:
Gia

. CP do dang CP Phat sinh CP do dang
thanh T dhuks " trong ks  cubiks
a ron cudi
DV XN u Ky gKy uo1 Ky
Trong do:

CP dé dang dau ky: 1a CP VT-HC khoa XN con ton cudi ky trudc
chuyén sang.
CP phat sinh trong ky: 1a tong CP VT-HC, CP nhan cong, CP khau
hao TSCP va CP hoat dong chung phét sinh trong ky khoa XN.
CP d¢ dang cubi ky: 1a CP VT-HC con t6n tai Khoa XN cudi ky.

2.3.5.2 Tinh gia thanh dich vu xét nghiém theo dinh mirc chi
phi

Dbi v6i co so KCB cong 1ap thi gia DV can thuc hién theo
nguyén tic nha nude théng nhat vé quan 1y gia. Bdi véi DV XN cta
TTYK thyc hién theo khung gia DV tai Thong tw s 21/2023/TT-
BYT ngay 17/11/2023 vé viéc “quy dinh khung gia DV KCB trong
cic co s& KCB clia nha nudc va hudng dan ap dung gia, thanh toan
chi phi kham bénh chira bénh trong mét s6 trudng hop” .

Gi4 thanh dinh mic DV XN tai TTYK can xac dinh day du
04 yéu tb CP: CP VT-HC; CP nhan cong; CP khau hao TSCP va CP
hoat dong chung.

Thir nhat, xac dinh dinh muc thoi gian, khéi lwong DV dinh

muc.
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Thir hai, xac dinh CP dinh mirc VT-HC.
Thir ba, xac dinh dinh murc nhan cong

Thir tir, xac dinh dinh mtc kinh phi diéu tiét vé DPHPN va
kh4u hao TSCD

Thir nam, dinh mic CP hoat dong chung
Cudi cung, gia thanh dinh mic DV XN

Tu gia thanh dinh mirc cua mdi DV XN va sb lugt DV thuc

hién trong ky, ké toan tinh dugc téng gia thanh dinh muc cua toan bd

DV XN theo cong thuc sau:

Tong gia thanh Dinh muc S6 lwot DV
dinh muc cua = Z( tung DV X thuc hién )
DV XN trong ky XN trong ky

2.3.5.3 Gid thanh thuc té theo phirong phdp ty 1é
Sau khi tinh dugc tong gia thanh thyc té, tong gia thanh dinh
mirc ctia toan b DV XN, ké toan tién hanh xéac dinh gia thanh don vi
thyc té cua timg DV XN.

2.3.6. Mt so néi dung hodn thién khdc trong qud trinh tinh

gid thanh dich vu xét nghiém.

- Phdn mém quan 1y ndi bd ctia don vi can bd sung thém chirc
nang nhap liéu dinh mc cua DV, gitip tu dong tinh toan gia thanh
dinh muc theo ) lwgng DV thyc hién phuc vu truy xuét dix liéu
nhanh chdng, chinh xac.

- Ho4 don VT-HC déau vao thudng c6 don vi tinh theo quy
cach dong goi 16, thung, can, hop... vi thé VT-HC khi xuét kho can
quy vé don vi tinh nho nhat dé thuan tién trong qua trinh xir 1y s6
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lidu nhap xuét ton. Can xac dinh nhu ciu sir dung ciia don vi dé lap
du tri mua sim hop 1y theo timg thoi ky d¢am bao han ché VT-HC
tdn kho, hu hong, hét han st dung .

- Chu dong 1am viéc v6i nha cung cp VT-HC céc didu khoan
vé gia dé tranh bién dong gid qua nhidu trong cung mot ky ké toan
anh huong gia thanh ctia DV.

- Thuong xuyén cap nhat, hoan thién cic quy trinh thuc hién
DV XN nham t6i uu CP DV.

2.4. Trién khai giai phap
2.4.1. Lj trinh, tién dj, nhan suw thuwe hign

2.4.1.1. Lo trinh thuc hién
a. Chuén bi
Budc 1: Nghién ctru va phan tich thyc trang
Budc 2: Xay dung ké hoach chi tiét
Budc 3: Phé duyét ké hoach
b. Trién khai
Buéc 1: Xay dung cong cu hd trg.
Bude 2: Dao tao va trién khai thi diém
Budc 3: Diéu chinh va cai tién quy trinh

¢. Hoan thién va ap dung dong bd

2.4.1.2 Tién dg thuc hién

Thoi gian Noi dung cong viéc
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Thoi gian

Noi dung cong viéc

Quy 1/2025

bénh gid thyc trang cong tac tinh gid thanh tai
don vi.
Pua ra cac giai phap phu hop véi diéu kién tinh
hinh thuc t& cia TTYK va dé xuét lanh dao phé
duyét.

Quy 2/2025

Xay dung dinh mac CP cho cac DV XN.

Néng cip, cai tién cac tinh niang phuc vu tinh gia
thanh ciia phan mém.

Pao tao nhan vién vé viée st dung céc tinh ning
méi ctia phan mém.

Ap dung thir nghiém véi mot nhém DV XN cu

thé: sinh hoa, huyét hoc, vi sinh...

Quy 3/2025

Trién khai thtr nghiém va theo déi cac bao cao
nhan duoc.
Kiém tra, ra soat va di€u chinh phuong an da

trién khai cho dén khi c6 két qua mong muon

Quy 4/2025

Ap dung céc giai phap tinh gia thanh vao toan bd
hoat dong XN cia TTYK

2.4.2. Phan cong trach nhiém va nguon luc

- B phan ké toan

- B phén mua hang

- Thu kho
- Phong HCTH

- KTV Khoa XN
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- Bo phan CSVC

2.5. C4c rii ro,thach thirc va giai phap giam thiéu rai ro

STT

Rui ro/thach thire

Giai phap

Ngudn Iyc con ngudi ciia TTYK
con han ché, ké toan va nhan
vién XN chu yéu 1a can bo kiém
nhiém nén can bd tri thoi gian

hop 1y.

Xac dinh ddu mbi chinh
cua cong viéc.

Phan cong cu thé cong
viéc cho ting bd phén,

tirng con nguoi.

Kinh phi ctia viéc hoan thién

phan mém quén ly ndi bo.

Xac dinh muc kinh phi
dau tu va nguén Iuc hién
co.

Su bién dong cua gia cua cac
yeéu to dau vao anh huong dén

dinh muc gia thanh.

Bo phan mua hang va ké
toan c¢6 su phdi hop va
kip thoi diéu chinh.
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2.6. Két qua va hiéu qua du kién
2.6.1. Két qua dw kién ciia gidi phap

- Bdi véi giai phap xac dinh dbi tuong tap hop CP va tinh gia
thanh DV XN giup TTYK hach toan dang chi phi, phan anh chinh
xac cac chi phi bdé ra cho DV XN, théiy duogc ty 1¢ cac loai CP cau
thanh gi4 thanh DV XN. Xay dung duoc co so dit liéu CP chi tiét,
déy dud, minh bach theo Khoa XN.

- Béi voi giai phap xac dinh va phan b CP gian tiép cho DV
XN di gop phan gia ting tinh chinh xé4c trong viéc tinh toan gia
thanh DV XN.

- i véi viéc xdy dung dinh mic CP DV XN, day la mot giai
phap thuc sy can thiét v6i tinh hinh cia TTYK. Gitp cho TTYK
kiém soat va du bao duoc cac CP phét sinh dong thoi so sanh ddi
chiéu voi thuc té dé co phuwong 4n t6i uu CP. Hoan thién dinh mirc
ctia cac CP phit sinh cung cap chinh xéc cac thong tin yéu té dau vao
vé sb lwong VT-HC, gio cong lao dong, mirc do sir dung may moc
can thiét dé hoan thanh mot DV cu thé. Dua trén dinh muc CP,
TTYK c6 thé du bao va kiém soat CP cta ting cong doan, tir d6 tinh

toan gia thanh DV mét cach chi tiét va chinh x4c

- Giai phép xac dinh gia tri do dang cudi ky bang cach xac
dinh VT-HC con ton 1a mot bude tién cua TTYK dé nang cao hi¢u
quéa quan ly VT-HC ciing nhu gép phan dinh gia DV XN chinh xac

hon.
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- Hoan thién cong tac tinh gia thanh DV XN, lam co s¢ dé xay
dung gia thanh cho toan b DV KCB cua TTYK gitip don vi Xac
dinh gia DV hop 1y dam bao mang lai loi ich kinh t& cho TTYK va

gia ting canh tranh ciia TTYK vdi cac co so'y té trong khu vuec.
2.6.2. Pdnh gié hiéu qud, so sanh véi muc tiéu dé ra

- Mirc phi hop gitra két qua va muc tiéu: Két qua du kién cua giai
phép phti hop véi cac myc tiéu da dé ra, hd trg TTYK hiéu rd co cau CP
ctia DV XN, tir d6 gitip TTYK tinh toan dé phan bd cac ngudn Iyc hop 1y
hon. Phwong phap tinh gia thanh dugc xay dung phi hop véi dic diém
ctia DV XN hoan thanh ciing nhu tinh hinh ciia don vi gdp phan cai thién
hiéu qua hoat dong quan 1y noi bo, hd trg dinh gia DV canh tranh hon
trén thi truong, hudng toi muc tiéu ting nhanh nguén thu ciing nhu su
phat trién bén viing cia TTYK.

- Panh gia tong quan: Di voi TTYK, viée tinh gia thanh dich vu
XN 13 mot cong tac hoan toan mdi va chua timg dugc trién khai trude
day nén c6 hiéu tmg manh di v6i cong tac quan 1y tai TTYK. Tir cac
giai phap duoc dura ra duoc ky vong gitip TTYK ddy manh hon nita viéc
quan 1y chi phi va diéu chinh cac quy trinh phu hop dé nang cao hidu qua
KCB. Gia thanh cua DV XN duoc thiét 1ap khong chi phuc vu muyc tiéu
kiém soat CP, dinh gid DV ma con déng vai tro nhu mdt bude di moi mo
dau cho viéc thiét 1ap hé thong tinh gia thanh ciia toan b cac danh muc
KCB tai TTYK, hd trg TTYK trong viéc dua ra cac dinh huéng chién

luoc dua trén théng tin cung cap chinh xac.
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KET LUAN

Hoan thién cong tac tinh gid thanh DV XN tai TTYK la mot
bude di chién lugc nham nang cao hiéu qua quan 1y CP va téi vu hoa
hoat dong DV y té. Qua viéc danh gia thyc trang, xay dung giai phap
va thiét 18p 19 trinh cu thé, dé an hudng toi cac muc ti€u quan trong
bao gdm: xac dinh va phén loai CP chinh xac, lya chon phuong phép
tinh gia thanh pht hop va tng dung cong cu quéan 1y hién dai dé dam
bao tinh minh bach, ddng bo va hiéu qua trong quén 1y.

Viéc thuc hién d& an khong chi giop TTYK thiét 1ap duoc
phuong phap tinh gia thanh DV XN phu hop véi tinh hinh cua don vi
ma con dap ung yéu cau cai thién quy trinh ndi bo gép phan ning
cao kha ning canh tranh va vi thé cia TTYK trong linh vuc DV vy té.
Hé thong tinh gia thanh méi s& giup TTYK quan 1y chit ché cac
ngudn luc tai chinh, giam thiéu that thoat va lang phi. HS tro Ban
giam dbc dua ra cac quyét dinh chién luoc dua trén dit liéu chinh xac
va minh bach.Tang cudng sy tin tudng tir khach hang, dbi tac, va doi
ngll can bd nhan vién thong qua sy rd rang trong viéc xac dinh va
cong khai CP DV.



