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MO PAU

1. Tinh cép thiét cia dé an

Huyén Kbang 1a mot huyén mién ndi cua tinh Gia Lai ¢6
nguon tai nguyén du lich phong phii, dia hinh da dang, ¢ nhiéu di
tich lich s vin héa tiéu biéu, nhiéu danh lam thing canh, rit phu
hop cho phé trién du lich sinh thai, cong dong. Trong nhiing nim gan
day, huyén di chu trong phat trién loai hinh du lich nay ciing nhu
tang cuong céng tac quan ly nha nudc (QLNN) véi DLCD va budc
dau da dat duoc nhitng két qua nhat dinh. Tuy nhién, trén thuc té
viéc phaét trién du lich & huyén Kbang néi chung va phét trién DLCD
ndi riéng chi moi 1a budc khai diém, chua dugce hoan thién va chua
tuong xtng Vai tiém ning va loi thé cua dia phuong, co s¢ vat chét
con thiéu thén, co ché phdi hop giira cac ho dan va cac bén tham gia
trong phét trién DLCD chua chat ché, nguoi dan chua thiy duoc loi
ich cua viéc phat trién du lich gan véi dich vu dé nang cao thu nhap
tao viéc 1am cho chinh ngudi dan tai dia ban, nhét Ia sy quan Iy cua
chinh quyén tai dia phuong vé phat trién DLCD. C6 nhiéu nguyén
nhan dan dén han ché nay nhung nguyén nhan chinh 1a do céng tac
QLNN vé& DLCD trén dia ban huyén con nhiéu han ché nhu: do6i ngii
can bo QLNN vé DLCP cua huyén con thiéu vé sb luong va han ché
vé chat lugng; cong tac dao tao, to chic cho ngudn nhan luc vé
DLCD ciia huyén con nhiéu han ché; hinh thac, noi dung tuyén
truyén, quang béa vé hinh anh DLCD cua huyén con don diéu, chua
hip dan, hiéu qua chwa cao; viéc trién khai, cu thé hoa cac quy dinh
phép 1y can thiét dé phét trién DLCD cta huyén dbi luc con cham,
ndi dung chua sat véi diéu kién thyc té va tiém nang ciia huyén; quy
hoach phat trién khu, diém du lich con dan trai, ty phét; céng tac



thanh, kiém tra hoat dong DLCP va xu ly vi pham lién quan dén
DLCD cua huyén con nhiéu bat cap,...

Tir nhitg can cir néu trén cho thay, viéc xay dung “Pé an
Quan Iy nha nuwéc vé du lich céng dong trén dia ban huyén Kbang,
tinh Gia Lai” 1a can thiét.

2. Muc tiéu xay dung dé an

2.1. Muc tiéu tong quéat

Trén co sé phan tich danh gia thuc trang QLNN vé DLCD
dé xay dung céac giai phap cia d& an nham hoan thién cong tac
QLNN vé& DLCP tai huyén Kbang, tinh Gia Lai.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Phén tich danh gia thuc trang QLNN vé DLCD tai huyén
Kbang, tinh Gia Lai, chi ra nhitng thanh cong, han ché va nguyén
nhan caa nhing han ché.

- D& xuét cac giai phap nham hoan thién céng tdc QLNN vé
DLCD tai huyén Kbang, tinh Gia Lai.

- Xay dung ké hoach t6 chuc thuc hién dé an.

3. Poi twgng, pham vi nghién citu

3.1. Péi twrong nghién ciru

Déi tugng nghién cau cia dé an la cong tac quan ly nha
nuée (QLNN) vé DLCPD trén dia ban huyén Kbang, tinh Gia Lai.

3.2. Phgm vi nghién caru

- V& noi dung: D& &n nghién ciru nhitng van dé lién quan dén
QLNN vé DLCP & pham vi cip huyén.

- V& khong gian: Nghién ctru trén dia ban huyén Kbang, tinh
Gia Lai.

- V& thoi gian: Dé tai nghién ciiu thyuc trang QLNN vé DLCD



tai huyén Kbang, tinh Gia Lai trong giai doan tir nim 2020 dén nim
2023; c4c giai phap ciia dé 4n c6 y nghia dén nam 2030.

4. Phwong phap nghién ciru

4.1. Phuwong phdap thu thdp di ligu

- Phuong phap thu thap dit liéu thi cip

- Phuong phép thu thap dit liéu so cap

4.2. Phwong phdp phdén tich

- Phuong phép thong ké

- Phuong phép tong hop

- Phuong phép so sanh

- Phuong phap phén tich

5.Y nghia thyc tién caa dé an

Két qua nghién ctru caa dé an cung cip cho lanh dao huyén
Kbang nhu 1anh dao UBND huyén Kbang, Phong Van hoa va Thong
tin huyén Kbang va cic co quan quan ly khac biét dugc thyuc trang
QLNN vé DLCP.

6. Két cAu ciia dé an

Ngoai phan mo dau, két luan danh muc tai liéu tham khao va
phu luc, dé an dugc céu tric thanh 4 chuong:

Chuong 1: Co so ly luan va phap ly cia viéc xay dung dé an
quan 1y nha nudc vé du lich cong ddng.

Chuong 2: Thyc trang quan 1y nha nuéc vé du lich cong
ddng tai huyén Kbang, tinh Gia Lai.

Chuong 3: Giai phap cia d& an quan 1y nha nuéc vé du lich
cong ddng tai huyén Kbang, tinh Gia Lai.

Chuong 4: T chire thuc hién.



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VA PHAP LY CUA PE AN
QUAN LY NHA NUGC VE DU LICH CONG PONG
1.1. 1.1. Cac khéi niém co ban lién quan dén quan ly nha nwéc vé du
lich cong dong
1.1.1. Khai ni¢gm du lich céng dong
Du lich céng dong 1a logi hinh du lich dwoc phét trién trén co

S¢' C&C gia tri van héa cia céng dong, do céng dong dan cuwe quan ly,
t6 chite khai thdc va hwong loi.
1.1.2. Khai nigm QLNN vé du lich cgng dong

QLNN vé DLCP c6 thé hiéu 1a qua trinh tic dong bang
quyén lyc cia Nha nuée dbi voi DLCP thdng qua hé thong cac quy
dinh cua phap luat, chinh sach, quy hoach, ké hoach va dinh huéng
ctia nha nudc nham ddy manh phét trién kinh té - x& hoi, phat trién
du lich bén viing nhung van bao ton duogc tai nguyén, duy tri va phat
trién vin hoa, nang cao doi sdng cua cong dong dia phuong theo muc
tiéu dé ra.
1.2. Ngi dung quan ly nha nwéc vé du lich cong dong
1.2.1. Té chac bé may va nguon nhan luc qudn Iy nha nwéc vé du
lich cgng dong

T6 chirc bo may QLNN vé DLCD 1a hé thong cac co quan,
don vi hanh chinh nha nuéc, cac t6 chirc xa hoi va nguén nhan lyc ¢o
lién quan, dugc phan cong nhi€m vy, quyén han cu thé trong viéc
xay dung, thuc hién va giam sat cac chinh sach, phap luat lién quan
dén phat trién DLCD.

Tiéu chi danh gid: S6 lugng, chat lwong cua doi ngi can bd
QLNN vé& DLCD; su phdi hop ciia cac ca nhan, phong ban c6 lién
quan trong QLNN vé DLCP.



1.2.2. Tuyén truyén, quang ba hinh anh vé du lich céng dong

Tuyén truyén, quang ba DLCP la qué trinh tao dung va lan
toa théng tin vé nhiing gia tri doc dao, trai nghiém van hoa, thién
nhién va con ngudi ciia mot cong dong, nham thu hat du khach dén
tham quan, trai nghiém va gop phan phét trién kinh té - x& hoi dia
phuong.

Noi dung tuyén truyén va quang ba: Gia tri vian hoa va di san
dia phuong, canh quan thién nhién, trai nghiém thuc té cong dong,
cac san pham du lich dic tho.

Tiéu chi danh gia: Hinh thirc tuyén truyén da dang, hap dan;
ndi dung tuyén truyén phong phd, hap dan; nhan thirc ciia ngudi dan
thay ddi tich cuc sau cac budi tuyén truyén, ph bién.

1.2.3. Ban hanh, té cheec thuc hién cdc vin ban quy pham phap ludt
vé du lich cgng dong

Céc van ban quy pham phép luat vé DLCP cung cap mot
khung phap ly rd rang, 6n dinh cho hoat dong DLCP, tao diéu kién
thuan loi cho cac chu thé tham gia; bao vé loi ich cua cong dong dan
cu, dam bao rang viéc phat trién du lich khéng 1am anh huong dén
cudc song va van hoa truyén thng cua ho; dam bao tinh bén viing
cuia DLCPD, hai hoa gitra loi ich kinh té, x& hoi va méi trudng; hd tro
cac co quan QLNN trong viéc quan ly, giam sat va phét trién DLCD
mot cach hiéu qua; tao moi truong dau tu hap dan, thu hat cac nguon
lyc dé phat trién DLCP va nang cao nhan thic cia cong dong vé tim
quan trong cua DLCD va vai tro ctia mdi ca nhan trong viéc bao vé
va phét trién loai hinh du lich nay.

Tiéu chi danh gia: Céac van ban dugc ban hanh kip thoi, phu
hop vai diéu kién thuc té cta dia phuong, cu thé, ngan gon, dé hiéu.



1.2.4. Té chikc theee hign quy hogch, ké hogch phét trién du lich
céng dong

T chuac thuc hién quy hoach, ké hoach phét trién DLCD la
mot don vi, td chac hoiac nhém cé nhan cé trach nhiém I1&n ké hoach,
trién khai va quan ly cac hoat dong lién quan dén viéc phat trién
DLCD tai mot dja phuong hoic mot khu vuc cu thé. Day thuong 12
mot t6 chic phi chinh phu, mot hop tac x& hoic mot nhoém cong
dong dia phuong c6 su tham gia cta cac bén lién quan nhu chinh
quyén dia phuong, doanh nghiép du lich, cong déng dan cu va cac to
chure quéc té.

Tiéu chi danh gid: Quy hoach phat trién DLCD cua dia
phuong phtt hop véi dic diém kinh té - x4 hoi cua dia phuong; ké
hoach phét trién DLCD cua dia phuong dugc ban hanh kip thoi; hiéu
qua t6 chuc thuc hién quy hoach, ké hoach phét trién DLCPD cua dia
phuong.

1.2.5. Giam séat, thanh tra, kiém tra va xa ly vi pham phap lugt vé
du lich céng dong

Vai tro cia giam sat, thanh tra, kiém tra va xi ly vi pham
nham dam bao céc hoat dong DLCP duoc thuc hién dung quy dinh
cta phap luat, gop phan xay dung mot méi truong du lich lanh manh,
bén viing; phét hién va xir ly kip thoi cac vi pham, gop phan nang
cao hiéu qua QLNN vé DLCD; bao vé quyén lgi cia cong dong,
ngan chin cac hanh vi loi dung DLCP dé truc loi ca nhan, gay anh
huéng dén moi trudng va van hoa; thic diy cac co so kinh doanh
DLCD nang cao chét luong dich vu, dap ung nhu cu caa khach du
lich; phat hién va nhan rong cac md hinh DLCD hiéu qua, gop phan
thiic day phét trién kinh té - xa hoi & dia phuong.



Tiéu chi danh gia: Tinh thuong xuyén cta cac gidm sat,
thanh, kiém tra; thoi gian giam sét, thanh, kiém tra pht hop; dao dirc,
thai d6 cia can bo thuc hién giam sat, thanh, kiém tra; vi pham dugc
phat hién kip thoi; ché tai xa ly vi pham du ste ran de.

1.3. Co s phép ly ctia dé an

- Theo Luéat Du lich 2017

- Nghi Quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cua Bo Chinh
tri vé phat trién du lich tre thanh nganh kinh té mii nhon;

- Quyét dinh s 922/QD-TTg ngay 02/8/2022 cua Thu tudéng
Chinh phii vé& phé duyét Chwong trinh phat trién du lich néng thén
trong x&y dung ndng thén mai giai doan 2021 - 2025;

- Ké hoach s6 657/KH-UBND, ngay 22/3/2023 ciia UBND
tinh Gia Lai vé trién khai thuc hién Chuong trinh phat trién du lich
ndng thén trong xay dung ndng thén mai trén dia ban tinh Gia Lai
giai doan 2023 - 2025;

- Vin ban s6 3313/SNNPTNT-VPNTM ngay 28/8/2023 cua
S¢ Nong nghiép va Phat trién Nong thén tinh Gia Lai vé xay dung ké
hoach vén Su nghiép Chuong trinh MTQG x4y dung ndng thon méi
nam 2024;

- Vian ban s6 617/SVHTTDL-QLDL ngay 27/3/2023 cua So
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Gia Lai vé viéc trién khai Ké
hoach thuc hién Chuong trinh phat trién du lich néng thén trong xay
dung ndng thdn mai tinh Gia Lai giai doan 2023-2025;

Két luan chuwong 1



CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC VE DU
LICH CONG PONG TAl HUYEN KBANG, TINH GIA LAI
2.1. Pic diém diéu kién tw nhién, kinh té x4 hi cia huyén Kbang

anh hwéng dén quan Iy nha nwéc vé du lich cong dong
2.1.1. Pgc diém tw nhién
2.1.2. Pic diém kinh té
2.1.3. Pic diém xa hgi
2.1.4. Tinh hinh cdc diém du lich céng déng trén dia ban huyén
Kbang

(1) Céc diém di tich lich sir

- Nha Ivu niém Anh hiing Nap, Lang khang chién Stor

- Can cur dia cach mang Khu 10 - x8 Krong

- Di tich lich sir viin héa vuon Mit — Canh dong ¢6 Hau

* Cdc diém du lich sinh thdi trén dia ban

- Khu bao ton thién nhién Kon Chu Ring

- Céc diém du lich sinh thai khac (thac Hang Doi, thac Dak
Bok, thac Kon Bang, thac Kon Léc
2.2. Thuc trang cong tic quan 1y nha nwée vé du lich cng dong
tai huyén Kbang, tinh Gia Lai
2.2.1. Té chirc by may va nguon nhan luc quan ly nha nuwdc vé du
lich céng dong tai huyén Kbang

a. To chirc bg may QLNN Vé du lich céng dong

B6 may QLNN vé DLCD tai huyén Kbang chi yéu chiu su chi

dao va diéu phdi cua cac co quan quan ly cap huyén, phéi hop véi
cac cip x4 va cong dong dan cu nham khai thac hiéu qua tiém ning
du lich. Cac co quan chinh lién quan dén quan Iy du lich tai huyén
bao gom: UBND huyén Kbang 14 co quan chu chdt; Phong Vian hoa



va Thong tin chiu trach nhiém vé quan 1y cac hoat dong vin hoa, du
lich va thong tin truyén thong tai dia phuong; UBND x3 va cong
dong dia phuong dong vai tro quan trong trong viéc phdi hop véi cac
t6 chuc du lich, dong thoi khuyén khich nguoi dan tham gia cac hoat
dong DLCD.

b. Nguon nhan luc QLNN vé DLCP cia huyén

(1) Luc lugng cén bo, cbng chirc Phong Van hoa va Thong tin

Phong Vin hoa va Thong tin huyén Kbang 1a don vi truc tiép
phu trach mang quan ly va phat trién du lich.

(2) Luc lwong cén bo, cong chuc cap x&:

Chinh quyén cac xa, dac biét 1a nhiing x4 c6 tiém nang du lich,
cling c6 doi ngii can bo chiu trach nhiém hd tro va giam sat cac hoat
dong DLCD.

S6 luong céan bo, cong chic QLNN vé DLCP trén dia ban
huyén Kbang c6 xu hudng tang tir 54 nguoi nam 2020 1én 25 nguoi
nam 2023 dé dap @ng nhu cau ngay cang phét trién cua loai hinh du
lich nay. Trung binh tai mdi xa c6 tir 1 dén 2 can bo quan ly.

2.2.2. Thuc trgng cong tac tuyén truyén, quang ba hinh dnh vé du
lich cgng dong ciia huyén

Hang nam, Phong Vin hoa va Thong tin huyén déu phdi hop
va cir doan tham dy cac 16p tap huan, hoi nghi do S& Vin héa Thé
thao va Du lich t6 chirc. Cac 16p tap huan, tuyén truyén chinh sach
phét trién DLCP nhu: Néang cao nhén thire vé du lich c6 trach nhiém
cho cong ddng; tap huin vé kién thic, ki nang DLCD; tap huan vé
bao vé méi trudng trong linh vuc vin hoa thé thao va du lich, hoi
nghi tap huan pho bién, trién khai cac van ban quy pham phép luat vé
linh vyc du lich ... Qua cac dot tap huan, nhan thirc vé DLCD ngay
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cang dwoc nang cao, nhidu nguoi dan trong huyén da chu dong sta
chira nha ctra, c6ng trinh nha vé sinh, vé sinh noi &, tham gia cung
lang x& chuan bj moi diéu kién dé lam DLCD. Loi ich cia DLCD
dan duoc moi ngudi nhin nhan, cac cap, cic nganh dong long, nhat
tri dwa vao ké hoach phat trién kinh té cua dia phuong.

Huyén ciing thuc hién da dang cac hinh thic phé bién, tuyén
truyén vé phét trién DLCD dén rong réi cac tang I6p nhan dan va cén
bo trén dia ban huyén. Cac hinh thic duoc sir dung chu yéu 1a qua
cac phuong tién truyén thanh, truyén hinh, béo chi, to roi, ap phich,
hoi thao, 18 hoi, sy Kién,... Tuy nhién, tn suat thuc hién con it; chua
&4p dung céc hinh thic tuyén truyén, phd bién hién dai nhu zalo,
facebook,... nén hiéu qua chua thuc su cao nhu mong doi.

2.2.3. Thuc trang cong tac ban hanh, té chirc thuc hign cdc vin
ban quy pham phap ludt vé du lich céng dong
Bdng 2.8. Sé lwgng vin ban dwoc ban hanh vé qudn Iy DLCP tai
huyén Kbang

Chi tiéu 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Vin ban 1 1 1 1
Vin ban huéng dan 1 0 0 1

Nguon: UBND huyén Kbang

Nhin bang trén ta thiy, sé luong cac vin ban dwoc ban hanh

vé QLNN vé DLCP trén dia ban huyén con rét it, chi khoang 01 ké

hoach trién khai thuc hién hoat dong phat trién va quan ly DLCD

mbi nam. Tuy nhién, khong phai tat ca cac ké hoach dugc ban hanh

déu c6 van ban huéng dan. Pidu nay gy khé khin cho cac ca nhan,
phong ban trong qua trinh trién khai.
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2.2.4. Thuc trang cong tac té chitc theec hién quy hoach, ké hogch
phat trién du lich céng dang ciia huyén

Théng qua Ké hoach sé 1103/KH-UBND ngay 10/5/2024
ciia UBND tinh Gia Lai vé phat trién du lich cong dong trén dia ban
tinh Gia Lai dén nam 2030, huyén Kbang vinh du duoc chon, giao
chi tiéu phin diu xay dung md hinh du lich cong dong gop phan
chuyén dich co cdu theo huéng tich hop da gia tri, bao trim va phat
trién bén viing; xac dinh viing ndng thdn gan véi phat huy tiém ning
loi thé vé néng nghiép, lang nghé, van hoa va méi trudng sinh thai
cta cac dia phuong dé hinh thanh mé hinh hiéu qua. Theo dé, huyén
xay dung quy hoach phét trién cac diém DLCP, trong dé thuc hién
cac nhiém vu d6 la hoan thanh xay dung cac hang muc va van hanh
“M6 hinh phdt trién san pham OCOP vé du lich céng dong lang Mo
Hra, xd Kéng Long Khong, huyén Kbang” dén hét nam 2025; tiép
tuc ho trg dau tu cho “Mé hinh du lich néng thén Lang STor, xa To
Tung, huyén Kbang” d&én nam 2025 va khuyén khich cac dia phuong
nghién ctru cac tiéu chi phi hop dé xay dung md hinh du lich cong
ddng ddi voi lang dan toc thiéu sé ngudi Jrai trong nhitng nam tiép
theo giai doan 2025 - 2030.

Ngoai ra, huyén ciing 1ap ké hoach hoan thanh céc tiéu chi
diém du lich cip tinh nhu Di tich lich st van hoa “Lang khang chién
Stor”, lang du lich cong ddng Mo Hra-Dap, xa Kong Long Khong va
diém du lich thac Kon Béng, xd Dakrong.

2.2.5. Thuc trang cong tac giam sét, thanh tra, kiém tra va xi ly vi
pham phép ludt vé du lich céng dong

Cong tac kiém tra, giam sat hoat dong DLCP trong huyén
Kbang duoc duy tri thuong xuyén, ¢ sy phdi hop cua cac lyc lugng
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nhu cong an, giao théng, quan ly thi truong, tai chinh ké hoach, vin
hoa va théng tin trén dia ban nén da phat hién, xt 1y dwoc nhiéu
truong hop vi pham. Huyén phdi hop véi cac nganh trong trién khai
kiém tra, giam sat trong linh vuc DLCD va cac linh vyc lién quan
nhu niém yét gia, hoat dong luu trd, it hanh, dam bao vé sinh an
toan thuc phiam va quan 1y phuong tién nguoi l4i,... Phong Vin hoa
va Théng tin, cdng an huyén phdi hop voi Poan kiém tra lién nganh
cua tinh Gia Lai kiém tra viéc thuc hién quy dinh vé gia trong hoat
dong kinh doanh DLCD.

Phong Vin hoa va Thong tin, Cong an huyén phéi hop chat
ch& voi So Du lich tinh Gia Lai, Ban An toan giao thdng tinh, S&
Giao théng Van tai va Cong an tinh Gia Lai thuong xuyén danh gia,
kiém dinh chét lugng k¥ thuat, tiéu chuan l4i xe cua cac phuong tién
tham gia van chuyén hanh khéach. Giai doan 2020-2023, huyén di t6
chuc 50 dot tap huan cho lai xe va can bd quan ly cua cac doanh
nghiép va té chic tham gia kinh doanh van tai du khéach.
2.3. Panh gia chung vé thuc trang quan 1y nha nwéc vé du lich
cong ddng tai huyén Kbang, tinh Gia Lai
2.3.1. Nhiing két qud dat dwoc

- Vé t6 chirc bg may va nguon nhan luc qudn Iy nha medc vé
du lich céng dong

Can bo quan ly du lich duoc dao tao, bdi dudng kién thurc,
k¥ nang vé du lich cong dong. Cac co quan, ban nganh cua huyén di
hinh thanh co ché phédi hop hiéu qua giira cac ban, nganh lién quan
trong quan ly du lich cong dong.

- Vé tuyén truyén, quang ba hinh anh vé du lich céng dong
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Huyén da thyc hién tuyén truyén, quang ba hinh anh vé
DLCD trén dia ban huyén theo céc hinh thic khac nhau.

- Vé ban hanh, té chirc thuc hién cdc van ban quy pham
phap ludt vé du lich céng dong

Viéc trién khai, cu thé hoa cac quy dinh phap ly can thiét
nham phét trién DLCD duoc thuc hién kip thoi, cong khai, cu thé.

- Vé t6 chure thue hién quy hoach, ké hoach phét trién du lich
cong dong

Huyén da x4y dung va trién khai quy hoach phat trién du lich
cong ddng bai ban, pht hop véi diéu kién thuc té.

- Vé giam sat, thanh tra, kiém tra va xi# ly vi pham phép ludt
vé du lich céng dong

Cong tac kiém tra, thanh tra déi voi hoat dong DLCP duoc
duy tri thudng xuyén, c6 su phdi hop cua nhidu co quan, ban nganh
lién quan.
2.3.2. Nhiing ton tai, han ché

- Vé t6 chirc bg may va nguon nhan luc qudn Iy nha medc vé
du lich céng dong

Doi ngii can bd quan 1y nha nudc vé du lich con mong vé
nhan luc va han ché vé niang luc quan ly. Nguon lao dong truc tiép
vé du lich chii yéu mang tinh tu phat, chua dugc dio tao k§ ning va
chuy&n mén nén chat lugng phuc vu chua cao.

- VVé tuyén truyén, quang ba hinh anh vé du lich céng dong

Hinh thic, noi dung tuyén truyén con don diéu, chua hap
dan, chua kip thoi cap nhat cac hinh thic tuyén truyén, phé bién hién
dai dé pha hop vai yéu cau caa thoi dai 4.0.



14

- Vé ban hanh, té chitc thuc hién cdc van ban quy pham
phap ludt vé du lich céng dong

Viéc trién khai, cu thé hoa ciac quy dinh phap ly can thiét
nham phat trién DLCD thudc tham quyén dé quan 1y, diéu hanh hoat
do6ng DLCP tirng lic con cham, ndi dung chwa sat hop véi diéu kién.

- Vé t6 chure thue hién quy hoach, ké hoach phét trién du lich
cong dong

Quy hoach phét trién khu, diém du lich con dan trai, tu phat;
chua gin két giita nganh du lich, nganh néng nghiép va cac nganh
khac.

- Vé giam sat, thanh tra, kiém tra va xi# ly vi pham phép ludt
vé du lich céng dong

Cong tac kiém tra, thanh tra hoat dong DLCD va xtr ly vi
pham trong linh vuc du lich con nhiéu bat cap, hiéu qua mang lai
khéng cao.

2.3.3. Nguyén nhan cia nhing han ché

- Hau hét tai cac diém du lich chwa dugc dau tu hiéu qua,
thiéu dich vu thu hat khach du lich.

- C4c sy kién té chirc nham thu hat, phat trién du lich quy
mo nho, thiéu chuyén nghiép, cong tac t6 chiac con manh man, nhé
1, cha yéu phuc vu khach tham quan trong tinh, cong tac xa hoi hoa
cac su kién chua dugc phét huy.

- Cong tac phdi hop, quan 1y cac dia phuong chua chit chg,
nhan thic vé viéc bao vé méi truong du lich caa khach tham quan
con thap; nhiéu diém du lich sinh théi rac thai chua thu gom nén an
toan vé sinh khong dam bao.

Két luan Chwong 2
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CHUONG 3. GIAI PHAP CUA PE AN QUAN LY NHA NUOC
VE DU LICH CONG PONG TAI HUYEN KBANG,
TINH GIA LAl

3.1. Ciin cir dé xuat giai phap
3.1.1. Quan diém qudn Iy nha nwéc vé du lich cong dong tai huyén
Kbang

- Phét trién bén viing

- Bao ton va phat huy vin héa ban dia

- Thuc day sy tham gia ciia cong dong dia phuong
3.1.2. Muc tiéu, dinh huéng qudn Iy nha nwéc vé du lich cfng
dong tai huyén Kbang

a. Muyc tiéu qudn [y nha nuée doi véi du lich cong dong cua
huyén Kbang

Hoan thién bo may va nguon nhan lyc quan 1y nha nuée vé
du lich cong ddng hudng toi phat trién kinh té dia phuong, bao ton
va phat huy van hoa ban dia, bao vé méi truong va dam bao quyén
loi va sy tham gia cua cong dong.

b. Pinh hwéng vé phét trién du lich céng dong cua huyén
Kbang

Tam nhin: Dén nam 2030: Xay dung huyén Kbang tro thanh
mot trong nhimg diém dén du lich cong dong hap dan va bén viing
hang dau khu vuc Tay Nguyén, bao ton va phét huy gia tri vin hoa
truyén thong cua ddng bao dan toc thiéu sb, gép phan nang cao doi
sbéng cua cong dong dia phuong.
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3.2. Mgt s6 giai phap hoan thi¢n céng tic quin Iy nha nwée du
lich cong ddng tai huyén Kbang trong thoi gian toi

3.2.1. Hoan thién té chirc by mdy va phdt trién nguon nhén luc
qudn Iy nha nwéc vé du lich cong dong ciia huyén Kbang

* Xac dinh rd vai tro, trach nhiém cua cac cap:

* Nang cao chat lirong ddi ngii can bg, cdng chic quan Iy du
lich trén dia ban huyén

* Tang cueong phoi hop lién nganh vé phat trién DLCP

* Phat trién nguon nhdn lwc du lich céng dong cia huyén
Kbang
3.2.2. Hoan thi¢n cong tac tuyén truyén, quang ba hinh dnh vé du
lich cong dong

- Chi dao cac phong, ban chuyén mén phbi hop bién tap xay
dung ndi dung vé tiém ning va loi thé du lich cia huyén dé tuyén
truyén trén Cong thong tin dién tu.

- In 4n to roi, to gap, bién tap tin, bai c6 noi dung gidi thiéu
vé tiém nang du lich, v& vin hoa dan toc.

- Phéi hop voi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich lién két voi
cac Cong ty du lich, cac cong ty I hanh khao sét, lra chon san pham
du lich cua dia phuong dé gan két cac tour du lich trong va ngoai
tinh.

3.2.3. Hoan thi¢n cong tac ban hanh, té chirc thuc hién cdc vin
bdn quy pham phap ludt vé phat trién du lich céng dong

* Hoan thién cdc quy dinh phap ly lién quan

- Ra soat cac chinh sach, quy dinh v& kiém soat tinh hinh
hinh hoat dong, hoat dong kinh doanh lién quan dén phat trién
DLCD trén dia ban huyén dam bao theo quy dinh cua phap luat.
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- Phong Van hoa va Théng tin huyén tham muu UBND
huyén Kbang phan cap rd rang hon, tranh su chong chéo trong viéc
thuc thi cac chinh sach.

- Tién hanh xay dung, ban hanh cic quy dinh vé diéu kién
kinh doanh du lich, phwong tién van chuyén, huéng dan vién tai
diém...

* Xay ding cdc co ché chinh sach thu hit dau tw du lich

- Uu tién tap trung mot sé chinh sach cho céac du an dau tu
ha tang, co s& vat chat ky thuat tai cac diém du lich, d& xuat véi
HDND, UBND tinh ban hanh cac chinh sach khuyén khich hd tro
doanh nghiép trong kinh doanh du lich.

- Xay dung cac co ché uu dai trén linh vuc bao ton va phat
huy di san vin hoa dé phat trién du lich.

- Xay dung quy ché quan ly va to chtc hoat dong tai cac
diém, khu du lich duoc cdng nhan, khuyén khich cac doanh nghiép
dau tu trong kinh doanh hoat dong du lich, nhét 13 dau tu cic hoat
dong dich vu du lich
3.2.4. Hodn thi¢n céng tic t6 chirc thwe hién quy hoach, ké hoach
phét trién du lich cng dong

- Xay dung ké hoach phét trién dong bo va chi tiét thong qua
khao sat va danh gia thuc trang; l1ap ké hoach phét trién dai han va
ngan han; phan ving phat trién.

- Pau tu phat trién co s ha tang du lich nhu nang cip ha
tang giao théng; phat trién co s¢ luu trd va dich vu; phat trién hé
thdng dién, nuéc va vién thdng

- Phét trién cac san pham du lich



18

3.2.5. Hoan thién cong tac thanh tra, kiém tra, giam séat va xa ly vi
pham phép ludt vé du lich cng dong

- Can quy dinh cy thé vé cac chirc ning, nhiém vy, quyén
han va trach nhiém cua t6 chirc, c& nhan thuc hién hoat dong thanh
tra, kiém tra.

- Phuong thuc thanh tra, kiém tra can duoc doi méi.

- Pao tao, bdi dudng va lya chon mot doi ngii 1am cong tac
thanh tra, kiém tra c6 di pham chat dao duc

- Trong cong tac thanh tra, kiém tra cing can c6 nhiing khen
thuong, Ky luat nghiém minh.

Két luin Chuong 3

CHUONG 4. TO CHUC THUC HIEN

4.1. Véi giai phap Hoan thién té chirc bd may va phat trién ngudn
nhan luc quan 1y nha nuwéc vé du lich cong dong cia huyén
Kbang
4.1.1. Phan céng nhiém vu

Thanh lap Ban chi dao gdbm Chu tich UBND huyén cha tri
Ban chi dao, chju trach nhiém chung V& tién d6 va hiéu qua cua dé
&n; Pho Chu tich UBND phu trach van hoa - x& hoi phu trach diéu
hanh cac hoat dong cua Ban chi dao; cac thanh vién 1a dai dién cac
so, ban, nganh lién quan (S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh,
Phong Vin hoa va Théng tin huyén, Phong Kinh té va Ha tang,
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, cac x4 ¢ cong dong dan
toc thiéu sb,...)
4.1.2. Lg trinh thgc hién

- Giai doan chuan bi thuc hién (2024-2025)
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- Giai doan T4 chuc thuc hién cac cong viéc (2026-2029)

- Giai doan Tong két danh gia
4.1.3. Kinh phi, nguén luc

- Kinh phi: Ngan sach nha nudc; Ngudn vén tir cac dy an;
Ngudn von xa hgi hoa.

- Ngudn lyc: Ngudn nhan luc; co sé vat chat; cong nghé
thong tin; tai liéu, théng tin.

4.2. Vi giai phap Hoan thién cong tac tuyén truyén, quang ba
hinh anh vé du lich cong dong
4.2.1. Phan cbng nhigm vu

- UBND huyén Kbang: BPtng dau va diéu phéi toan bo qué
trinh thuc hién d& an, c6 nhiém vu lap ké hoach chi tiét, phan b
ngudn luc cho cac hoat dong tuyén truyén, quang ba; thanh lIap Ban
chi dao va cac nhém cdng tac chuyén mén; phdi hop véi cac sa, ban,
nganh lién quan dé trién khai cac hoat dong; danh gia, rat kinh
nghiém va diéu chinh ké hoach thyc hién.

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Gia Lai: Cung cip
cac ngudn lyc, chinh sach, hudng dan chuyén mén vé du lich, cé
nhiém vu hd tro huyén Kbang xay dung ké hoach truyén théng,
quang ba hiéu qua.

- Trung tdm Théng tin va Thong ké huyén Kbang: Thu thap,
xir ly va cung cap théng tin vé du lich cong dong.

- Phong Vin héa va Théng tin: Thuc hién tuyén truyén
quang ba, lién két phat trién du lich, tap trung quang béa thu hat dau
tu cac san pham du lich trong tam.

4.2.2. Lg trinh thgc hién
- Giai doan 1: Chuan bj thuc hién (2025)
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- Giai doan 2: T6 chirc thyc hién cac cong viéc (2026-2029)
- Giai doan 3: Tong két danh gia (2030)
4.2.3. Kinh phi, nguén luc

- Kinh phi: Ngan sach nha nuéc; Nguon von x& hoi hoa;
Kinh phi tir c&c hoat @éng du lich

- Ngudn lec: Nhan lyc; Vat chat; Co s vat chét.

4.3. Véi giai phap Hoan thién cong tac ban hanh, té chic thuc
hién cac viin ban quy pham phéap luat vé phat trién du lich céng
dong

4.3.1. Phan cbng nhigm vu

- UBND huyén Kbang: Lanh dao, chi dao toan bo qua trinh
xay dung, ban hanh va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat
vé du lich cong dong; thanh l1ap Ban chi dao hoic Té cong tac
chuyén trach dé thuc hién nhiém vu nay.

- S& Van hoa, Thé thao va Du lich: Vai trd tham muu nghién
ctru, d& xuat cac noi dung can bo sung, sira ddi, hoan thién vao cac
vin ban quy pham phap luat.

- S& Ké hoach va Pau tu: Tham muu danh gia tac dong kinh
té - xa hoi cua cac chinh séch vé du lich cong dong; xay dung co ché,
chinh séch hd tro phat trién du lich cong dong.

- S¢ Tai nguyén va Mai truong: Tham muu dé xuat cac quy
dinh vé bao vé méi treong, tai nguyén thién nhién trong hoat dong
du lich cong dong.

4.3.2. L trinh thec hign

- Giai doan 1: Chuan bi thyc hién (Nam 2024-2025)

- Giai doan 2: T6 chic thyc hién cac cong viéc (2025-2029)

- Giai doan 3: Tong két, danh gia (Nam 2030)
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4.3.3. Kinh phi, nguén luc

- Kinh phi: Kinh phi thué chuyén gia, t6 chic hdi thao, khao
séat, thu thap thong tin, soan thao, tham dinh va hoan thién du thao
van ban quy pham phép lut.

- Ngudn luc: Nhan luc; vat luc; tai liéu tham khao vé phap
luat, du lich.

4.4. V6i giai phap Hoan thién cdng tac té chirc thuc hién quy
hoach, ké hoach phat trién du lich cong déng
4.4.1. Phan cbng nhigm vu

- Ban Chi dao cap huyén: Chu tri 12 UBND huyén Kbang.
Thanh vién gém cac phong, ban chuyén mén: Phong Vin hoa va
Thong tin, Phong Kinh té va Ha tang, Phong Tai nguyén va Mai
truong, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi,...; dai dién cac
x4, thi tran; dai dién cac co s¢ luu tra, dich vu du lich; dai dién cong
dong dan cu.

- Phong Van hoéa va Thong tin: Xay dung hinh anh du lich
dac trung cua huyén Kbang, tap trung vao cac gia tri van hoa, thién
nhién, con nguoi.

- Phong Kinh té va Ha tang: Chu tri, phdi hop vai Phong
Vin hoa va Théng tin 1ap danh muc cac du an can trién khai, 16 trinh
trién khai timg nam, giai doan, lap du toan kinh phi cho timg hang
muc, cong trinh chi tiét, cu thé.

- Phong Nong nghiép & Phat trién Nong thon: Xay dung ké
hoach phét trién cac san pham ndng nghiép chét lwong cao.

4.4.2. Lg trinh thec hign
- Giai doan 1: Chuén bi thyc hién (2024-2025)
- Giai doan 2: T6 chic thyc hién cac cong viéc (2025-2029)
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- Giai doan 3: Tong két va danh gia (2030)
4.4.3. Kinh phi, nguén luc

- Kinh phi: Ngan sach nha nudc; Nguon von tir cac to chuc
qudc té; Nguon von tir doanh nghiép; Ngudn vén tir cong dong.

- Nguén lyc: Nguon nhan lyc; Ngudn tai nguyén; Nguon
thong tin.

4.5. Véi giai phap Hoan thién cong tac thanh tra, kiém tra, giam
sat va xir Iy vi pham phap luit vé du lich cong dong
4.5.1. Phan cbng nhigm vu

- Ban Chi dao: Thanh phan gdm Lanh dao UBND huyén
Kbang; truéng cac phong ban lién quan (Van hoa va Thong tin, Kinh
té, Tai nguyén va Mbi truong, Cong an,...); dai dién cic co quan
chuyén mén cap tinh (S¢ Du lich, S& Van héa Thé thao va Du
lich,...); dai dién cac té chiic xa hoi, cong dong.

- T6 cbng tac: Thanh phan gém céc can bo chuyén mén cua
cac phong ban lién quan (Vian hoa va Théng tin, Kinh té, Tai nguyén
va Mai trudng,...); dai dién cac co quan chuyén mén cap tinh (S& Du
lich, S& Vian hoa Thé thao va Du lich...); dai dién cac t6 chic xa hoi,
cong dong (néu co).

- Phong Vin hoa va Thong tin: Chu tri, phdi hop véi cac don
vi lién quan xay dung ké hoach, chwong trinh tuyén truyén, phd bién
phép luat vé du lich cong dong.

- Phong Kinh té va Ha ting: Tham gia xay dung céc co ché,
chinh sach hd trg phét trién du lich cong dong; hd trg cac ho gia
dinh, cong dong dan cu trong viéc xay dung san pham du lich.

- Phong Tai nguyén va Moi truong: Giam sat viéc chap hanh
cac quy dinh vé& bao vé maéi truong trong hoat dong du lich cong
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ddng; huong dan cac ho gia dinh, cong dong dan cu xdy dung cac
md hinh du lich bén virng.
4.5.2. Lg trinh thuc hién
- Giai doan 1: Chuan bi thyuc hién (2025)
- Giai doan 2: T6 chic thyc hién cac cong viéc (2026-2029)
- Giai doan 3: Tong két, danh gia (2030)
4.5.3. Kinh phi, nguén luc
- Kinh phi: Ngan sach nha nudc; Ngudn vén tir cac dy an;
Ngudn von xa hoi hoa
- Nguén luc: Nhan luc; Trang thiét bi; Hé thong thong tin.
Két luin Chuong 4

KET LUAN

Phat trién DLCP 1a nhan t6 quan trong trong phat trién kinh
té x& hoi huyén Kbang. Qua nghién ctu, phan tich, tong hop, luan
vin da 1am sang t6 nhitng van dé ly luan vé phét trién DLCD trén dia
ban huyén Kbang theo huéng tiép can quan 1y nha nude nhu sau:

Mot 13, dé an di hé thong hoa va 1am séng to hon mét sb van
dé Iy luan co ban vé DLCD va cong tac QLNN vé& DLCD cua chinh
quyén cap huyén nhu cac khai niém, noi dung quan ly vé DLCD va
C4c can cir phéap ly dé xay dung dé an.

Hai 13, d& 4n da phan tich, danh gi4 thuc trang QLNN vé
DLCD trén dia ban huyén Kbang giai doan 2020-2023; tir d6 rat ra
duoc nhitng mit tich cuc, han ché va nguyén nhan. QLNN vé DLCD
trén dia ban huyén Kbang trong nhitng nim qua tuy chwa khang dinh
dugc nhiéu trong sy nghiép phét trién du lich huyén Kbang nhung
ciing c6 nhiéu két qua dang khich 1¢. Tai nhiéu diém DLCP di mang



24

lai dién mao méi vé phét trién ndng thdn mai, gép phan dang ké vao
thu nhap ciia ngudi dan dé cai thién doi séng. Tuy nhién, trong quy
luat phét trién, bén canh nhimg wu diém, van con nhimng kho khan,
han ché nhat dinh trong cac van ban quy pham phap luat, tir cac co
quan, don vi ¢6 thim quyén trong viéc té chirc, thi hanh phép luat va
cac luc luong duoc giao quyén tién hanh céc quyén va nghia vu
trong hoat dong thanh tra, kiém tra, xt ly cac vi pham trong linh vuc
hoat dong DLCD.

Ba 13, d& 4n da dé xuit dwoc nhitng giai phdp QLNN vé
DLCP trén dia ban huyén Kbang trong thoi gian dén nhu cong tac
trién khai, cu thé hoa cac quy dinh phap ly cin thiét; kién toan bo
may t6 chirc quan ly; ban hanh va té chirc thyuc hién cac van ban quy
pham phap luat va thanh, kiém tra, xtr 1y c&c vi pham trong DLCP.

Bén 1a, d& an dé& xuat cach thuc to chirc thuc hién cac giai
phap, phan cbng nhiém vy, trinh bay 16 trinh thuc hién theo 03 giai
doan, chuan bi thuc hién, to chic thuc hién céc cong viéc va kiém
tra, danh gia. Qua cac giai phap nay, hi vong s& gop phan thuc day su
quan tdm tap trung ngudn luc ldnh dao, chi dao va dau tu ddy manh
qué trinh phat trién DLCD, dong gop dang ké vao nganh du lich
chung cua huyén.

V6i cac két qua nghién ciu trén cua dé an, tac gia mong
mudn s& dong gbp mot phan nhé cong sirc ciia minh vao sy nghiép
xay dung va phét trién hinh thuc DLCD trén dja ban huyén Kbang;
QLNN vé& DLCP twong xtng vdi tiém ning, thé manh cua tinh; phat
huy hét duogc ngudn tai nguyén nhung van dam bao phét trién bén
vitng va gép phan nang cao thu nhap cho nguoi dan va trong cong
cudc xay dung néng thén méi.



