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PHAN MO PAU
1. Bdi canh ciia dé an

Savannakhet 1a méot trong nhirng tinh trung tdm cua Lao va la
clra ngd giao thwong quan trong véi cac nudce lang giéng nhu Thai Lan
va Viét Nam.

Trong nhitng nim gan day, Lao da c¢6 nhiéu nd luc dé cai thién
moi truong kinh doanh théng qua viéc sira doi va hoan thién hé théng
phép luat vé thué. Tuy nhién, do con nhiéu bt cap trong hé théng phap
ly ciing nhu sy thiéu ddng bo trong quan ly, viéc thuc thi chinh sach
thué van gap nhiéu khé khan. Dac biét, tai Savannakhet, mot tinh c6
vi tri dia 1y dic biét quan trong vai nén kinh té mg, thach thic trong
viéc quan ly va thu thué TNDN cang tré nén r6 rét. Do dé, viéc nghién
clru va dé xuét cac giai phap dé hoan thién cong tac quan ly thué tai
dja phuong nay 1a diéu can thiét.

Nhin chung, cong tac quan ly thué TNDN tai Cuc thué tinh
Savannakhet con ton tai mot s6 han ché nhit dinh d6 1a cong tac ké
khai, ké toan thué chua chi dong nim bit, phan loai nhém ddi tuong,
cong tac phan tich hd so khai thué hiéu qua chua cao; cong tac tuyén
truyén, hd trg NNT chua duoc trién khai sau rong; cong tac kiém tra
thué tai co quan thué con cham so véi ké hoach; cac bién phap don
dbc thu hdi no chwa dat hiéu qua cao nhu mong doi; muc xir phat déi
VGi cac ca nhan, t6 chirc vi pham chua du sire rin de; cc chi tiéu danh
gia can bo, cong chuc chwa cu thé; viéc kiém tra thuc hién quy trinh
nghiép vu chua thuc hién thuong xuyén, lién tuc, chua phat huy hét
vai tro,... Pay la nhiing van dé can duogc giai quyét dé khai thac toi da
tiém ning phat trién ciia tinh nén tac gia chon dé tai “Hoan thién cong
tac quan 1y thué thu nhdp doanh nghiép tai Cuc thué tinh Savannakhet



nuwéc CHDCND Lao” lam dé tai dé an tt nghiép thac si véi hi vong
dua ra cac giai phap nham hoan thién hon nita cong tac quan Iy thué
TNDN déi véi khai thac tt nguon thu ngan sach nha nudc.

2. Muc tiéu caa dé an

Muc tiéu cua dé an 1a dé xuit giai phép hoan thién cong tac
quan thué thu nhap doanh nghiép déi véi Cuc thué tinh Savannakhet
Lao. Cu thé, dé 4n nham:

- Téng hop, phan tich cong tac quan ly thué thu nhap doanh
nghiép tai cuc thué tinh Savannakhet Lao; danh gia nhitng mat dat
dugc, nhitng han ché ciia cong tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép
tai cuc thué tinh Savannakhet Lao.

- Puara giai phép tac nghiép nham nang cao hiéu qua cong
tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai cuc thué tinh Savannakhet,
nudc céng hoa dan cha nhan dan Lao.

3. Pham vi nghién cuu

- V& khong gian: Gigi han cua nghién ciru & Cuc thué tinh
Savannakhet, nudc Cong hoa Dan chit Nhan dan Lao nam trong khu
vuc tinh Savannakhet Lao.

- V& noi dung: Phan tich va danh gia cong tac quan thué thu
nhap doanh nghiép dbi véi cuc thué tinh Savannakhet Lao, trén dia
ban thudc su quan ly caa Cuc thué.

- V& thoi gian: Dé tai nghién ctu thyuc trang tir nam 2021-
2023; c4c giai phap duoc dé xuat dén nam 2030.

4. Tam quan trong va tac dong cia dé an

Két qua cia dé an gop phan gitp Ban lanh dao, can bo quan
ly thué Tinh Savannakhet nim duogc thyc trang cong tac qua ly thué
thu nhap doanh nghiép; biét dugc cac han ché, nguyén nhan cua cac



han ché dé c6 nhitng khic phuc kip thoi, timg budc nang cao hiéu qua
ctia céng tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép trén tinh Savannakhet
Lao.
5. Két cAu caa dé an

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao,
muc luc, phu luc, két cdu cia dé &n tét nghiép duoc chia lam 2 chuong
nhu sau
Chwong 1: Thyc trang vé cdng tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép
tai Cuc thué tinh Savannakhet Lao, nuéc Cong hoa Dan chit Nhan déan
Lao.

Chuong 2: Giai phap nang cao hiéu qua trong cong tac quan
ly thué thu nhap doanh nghiép tai cuc thué tinh Savannakhet Lao, nudc
Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao.



CHUONG 1
THU'C TRANG VE CONG TAC QUAN LY THUE THU NHAP
DOANH NGHIEP TAI CUC THUE TiNH SAVANNAKHET,

NUOC CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO
1.1. Giéi thiéu Cuc thué tinh Savannakhet
1.1.1. Qud trinh thanh ldp va phit trién

Cuc Thué tinh Savannakhet 13 mét co quan truc thuoc Tong
cuc Thué, dugc thanh I4p véi muyc tiéu thyc hién cong tac quan Iy thué,
phi, 1€ phi va cac khoan thu khac cho ngan sach nha nude trén dia ban
tinh Savannakhet. Puoc thanh 1ap theo Quyét dinh s 2058/QD-BTC
ngay 20/04/2021 cua Bo6 truong Bo Tai chinh, Cuc Thué tinh
Savannakhet da trai qua nhiéu giai doan phat trién véi nhitng budc tién
I6n nham dap tng nhu cau quan ly thué ngay cang phuc tap. Cuc Thué
1a t6 chirc truc thude Tong cuc Thué, c6 chire ning t6 chire thuc hién
cong tac quan Iy thué, phi, 1& phi va cac khoan thu khéc ctia ngan sach
nha nudc, thudc pham vi nhiém vu ctia co quan thué quan ly thu trén
dia ban theo quy dinh cua phap luat.
1.1.2. Chirc niang, nhiém vu

Dé thuc hién nhiém vu quan ly thu ngan sach trén dia ban
Tinh, Cuc thué tinh Savannakhet dwoc to chuc theo bd may truc tuyén
bao gom Cuc truéng, cac Phé cuc truong va 10 phong chirc nang.
Ngudn nhan luc cia Cuc thué tinh Savannakhet cho dén hién tai c6
106 nguoi. Trong d6, ngudn nhan lyc 1am cdng tac quan ly thué ngay
cang dugc nang cao vé chit luong; mic du ké hoach thu hang nam déu
tang nhung s6 luong cdng chic bién ché tir nam 2021 dén nay khéng
tang nén chua dap ung dugc yéu cau quan ly thué theo chirc ning.



1.1.3. Té chikc cong tic quan Iy thué thu nhidp doanh nghiép ¢ Cuc
thué tinh Savannakhet

Cong tac quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Cuc Thué
tinh Savannakhet duoc to chic theo mé hinh phan chia theo céc phong
ban véi cac chirc nang chuyén biét.

- Phong Téng hop - Nghiép vu - Du toan - Tuyén truyén - H3
trg ngudi nop thué: Chiu trach nhiém téng hop dit lidu, bao cao thué
va duy toan thu ngan sach; thuc hién cong tac tuyén truyén chinh sach
thué va hd trg nguoi nop thué trong viéc thuc hién nghia vu thué; dam
bao thong tin huéng dan phap luat thué dén NNT mét cach minh bach,
hiéu qua.

- Phong Ké khai - Ké toan thué - Tin hoc: Quan Iy viéc ké khai
thué cua doanh nghiép, dam bao tinh chinh xac va minh bach trong
qua trinh ké khai; tich hop va quan ly hé théng tin hoc hda cac dit liéu
thué, phat trién céng nghé théng tin (CNTT) trong quan ly thué.

- Phong Kiém tra ndi bo: Thuc hién kiém tra, giam sét noi bo
dé dam bao tudn thu quy trinh nghiép vu; dé xuat cac bién phap cai
thién hiéu qua quan ly thué, xu ly cac sai pham ndi bo (néu co).

- Phong Quan Iy no va cudng ché no thué: Theo déi va quan
ly cac khoan no thué; thuc hién bién phap cudng ché no thué ddi véi
cac truong hop vi pham nghiém trong.

- Phong Trudce ba va thu khéc: Quan ly cac loai thué, phi lién
quan dén trudc ba va cac khoan thu khac ngoai thué TNDN; hd tro
thuc hién chinh sach vé thué truée ba theo dung quy dinh.

- Phong Thanh tra - Kiém tra thué: Thuc hién thanh tra, kiém
tra viéc tuan thu nghia vu thué cua cac doanh nghiép; xir Iy vi pham
vé khai thué, nop thué va cac hanh vi trén thué theo quy dinh phép



luat.

- Cac Chi cuc Thué huyén/thanh phé: La cac don vi truc thudc,
quan ly thué tai cac dia ban cu thé; tryc tiép thuc hién cong tac tuyén
truyén, ké khai va thu thué tai dia phuong.

1.2. Thuc trang vé cong tac quan Iy thué TNDN tai Cuc thué tinh
Savannakhet
1.2.1. Quy trinh qudn Iy thué TNDN tgi Cuc thué tinh Savannakhet

Bueéc 1: Pang ky, ké khai, xi 1y thué TNDN

Bueéc 2: Kiém tra, giam sat so thué TNDN

Buréc 3: Thu ne thué

Bue6c 4: Xar Iy vi pham thué

Buéc 5: Kiém tra ngi bg va xa Iy khiéu nai, té céo
1.2.2. CONg tac qudn 1y thué tai Cuc thué Tinh Savannakhet, nwéc
cong hoa din chi nhén ddan Lao
1.2.2.1. DPdng ky, ké khai thué thu nhdp doanh nghiép

Quan ly déi twong ding ky, ké khai, nop thué 1a viéc quan ly
thue hién cac tha tuc hanh chinh. Véi co ché tu khai, tu nop va thuc
hién ké khai thué qua mang, NNT s& ty chiu trach nhiém vé tinh dung
dén cua quy trinh ndy tir ding ky thué cho dén ké khai va nop thué.

Quy trinh ddng ky thué: Tir ngdy nhan duoc théng bao danh
sach doanh nghiép méi dang ky kinh doanh cua Sé Ké hoach Pau tu,
Phong Ké khai — K& toan thué - Tin hoc cap nhat dix lidu va quan ly
thong tin vé doanh nghiép méi. Bong thoi dir liéu ndy chuyén sang
Phong Thanh tra — Kiém tra thué dé tién hanh phan céng can bo theo
ddi, xir Iy cac thong tin thay d6i cua doanh nghiép trong qua trinh hoat
d6ng san xuat kinh doanh, phat hién cac d6i tuong khong ding ky thué,
thay d6i va xir ly vi pham vé dang ky thué, nhan va kiém tra cac ho so



khai thué, chung tir nop thué tir bo phan “mat ctra” va xur ly thong tin
va luu trir.

Thong thuong, hd so dang ky thué bao gdom: (1) Gidy phép
dang ky kinh doanh (ban sao c6 chang thyuc); (2) Thong tin doanh
nghiép (dia chi, nganh nghé kinh doanh, von dang ky, dai dién phép
luat, v.v.); (3) Miu don ding ky thué (theo mau do Cuc Thué cung
cip); (4) Céc tai lidu lién quan khac tiy yéu cau cu thé tir co quan thué.

- Quy trinh thuc hién ké khai va xi Iy ho so khai thué

Tai Cuc Thué tinh Savannakhet, tinh hinh quan Iy viéc ké khai
thué va xu ly hd so khai thué thuc hién cha yéu d6i véi cac doanh
nghiép, tuan thi ding quy trinh. Cy thé:

Truéc thoi han nop hd so khai thué TNDN 15 dén 30 ngay,
Phong Keé khai - K& toan thué - Tin hoc thuc hién ra soat, cap nhat va
t6ng hop danh sach theo ddi NNT phai nop hé so khai thué dé xac dinh
s6 lugng hd so khai thué phai tiép nhan, xir Iy va theo ddi don ddc tinh
trang ké khai ciia NNT.

- Tinh hinh qudn 1y viéc ké khai thué va xi Iy ho so khai thué

Cuc thué tinh da t6 chue thyc hién xir Iy hd so khai thué theo
dung quy trinh, tir khau tiép nhan hd so, nhan di liéu trén to khai vao
hé thong co sé dit liéu quan Iy thué (chuong trinh TMS), kiém tra 13i
sb hoc cua hd so khai thué, diéu chinh hd so khai thué va luu hd so
khai thué.

Céc phong chirc nang ctia Cuc Thué, cu thé l1a Phong Ké khai
— Ké toan thué - Tin hoc va Phong Thanh tra — Kiém tra thué da hd tro
tich cuc trong viéc don déc doanh nghiép nop bao cao quyét toan thué
va kiém tra b4o cdo quyét toan nhu quy trinh trén. Tuy nhién vé viéc
chap hanh thai han nop to khai, béo cdo quyét toan thué TNDN cua



cac doanh nghiép con nhiéu sai pham.
1.2.2.2. Kiém tra sé thué thu nhdp doanh nghiép do doanh nghiép ké
khai

Cong tac kiém tra thué déng vai tro quan trong trong viéc quan
ly thué TNDN theo co ché ty khai, ty tinh, tu nop va tu chiu trach
nhiém truée co quan thué. Tai Cuc thué tinh Savannakhet, Phong
Thanh tra — Kiém tra thué 12 cac bo phan chinh tham gia vao quy trinh
kiém tra thué.

* Trinh ty thu tuc kiém tra thué:

- Chuan bi ndi dung kiém tra

- Ban hanh quyét dinh kiém tra

- Kiém tra tai doanh nghiép

Céc phuong phap kiém tra thuong dwoc &p dung dé quan
lyquan Iy thué TNDN tai Cuc thué tinh Savannakhet:

+ Phuong phap quan sat thu thap bang ching

+ Phuong phap ddi chiéu, so sanh

+ Phuong phap kiém ké

+ Phuong phap xac minh

+ Phuong phap phong vén

- Xtr ly két qua kiém tra

- Panh gia két qua cudc kiém tra, luu trit hd so; theo ddi viéc
thue hién Quyét dinh xir Iy va béo céo thuc hién ké hoach.

Hang thang, Cuc thué phan cong can bo theo ddi ho so doanh
nghiép thuc hién viéc doc va phan tich ho so ké khai thué két hop véi
khao sét tinh hinh thuc té kinh doanh, qua d6 phat hién nhiéu doanh
nghiép ké khai sai, bat hop 1y (sai thué suat, khéng ké khai doanh thu
ban 1¢, khdng thuc hién thanh toan qua ngan hang di véi nhitng héa



don c6 tong gid tri thanh toan 50 triéu Kip tro 1én...) dan dén giam sb
thué phai nop, tir d6 giri théng bao yéu cau doanh nghiép giai trinh ho
s0, thuc hién ké khai bo sung va xtr 1y theo quy dinh.
1.2.2.3. Cong tac thu no thué thu nhdp doanh nghiép

Cong tac quan ly no thué 13 mot trong nhiing chire nang quan
lyquan ly thué, gop phan tich cyc trong viéc nang cao tinh tuan tha cia
NNT va la chi tiéu danh gia chat lwong cdng tac quan lyquan ly thué
cua CQT, ty I¢ s6 ng thué trén tong thu cang thap thé hién muc do
chap hanh nghia vu ndp thué ding han ciia NNT.

Cuc Thué tinh Savannakhet da t6 chuc tap huan, trién khai
cdng tac thu ng va cudng ché no thué theo Luat Quan ly thué, Quy
trinh quan 1y no va cudng ché no thué cia Tong cuc thué cho 1anh dao
cac phong, cac can bo chuyén trach cong tac quan ly ng thué. Cong
tac quan ly ng va cudng ché no thué da duoc trién khai tich cuc, da
thuc hién ra soat, d6i chiéu, phan loai ng thué va ap dung nhiéu bién
phép thu ng thué dé thu vao NSNN, da thuc hién quan Iy ng theo diing
quy trinh va tng dung cdng nghé tin hoc vao trong cbng tac quan ly,
nén cong tac quan ly no thué trong thoi gian qua da di vao né nép.

Hang thang ra soat, phan cong cac khoan ng mai phét sinh cho
ttrng can bo. Cac can bd sau khi dugc phan cong quan ly cac khoan ng
mai phét sinh thyc hién phan loai, theo doi don ddc thu ng, ddi chiéu
dé xac dinh chinh xac cu thé ng dong cua ting doanh nghiép. Cac
khoan no thué da dugc phan theo dia ban giao cho ting can bo chiu
trach nhiém quan ly; gan trach nhiém thi truéng co quan thué, bo phan
quan ly no, can bo thué ddi véi cac khoan no thué ¢ kha niang thu; xir
phat dbi véi cac khoan no thué qua han.
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1.2.2.4. Xar Iy vi pham thué thu nhdp doanh nghiép

Trong co ché ty khai, tw nop thué ché tai xu ly vi pham phap
luat thué khong phai 1a muc tiéu chinh caa quan lyquan ly thué ma chi
la mot cdng cu nham khuyén khich su tuan thu. Trén binh dién tong
thé cua quan lyquan ly thué, xu ly vi pham phap luat thué mang nang
tinh “ran de” dé hudng di trong nop thué thuc hién su tuan tha phéap
luat thué. Néu moi truedng hop khong tuan thi ding phap luat thué déu
dugc phét hién, xir ly chinh xéac, nghiém khac, kip thoi thi ¢ tac dung
phong ngira, thuc day cac déi tugng nop thué huéng dén sy tuan tha
phap luat thué.

- Xtr ly vi pham thu tuc vé thué qua cong tac dang ky, ké khai
thué

- X1r ly vi pham hanh chinh vé thué qua céng tac thanh kiém
tra
1.2.2.5. Kiém tra ndi bé va xir Iy khiéu nai, t6 cdo

Ké tir khi Luat quan Iy thué c6 hiéu luc thi hanh, cong tac kiém
tra ndi bo dwoc chd trong va duoc chi dao thyc hién thong nhét trong
toan Cuc thué. Cong tac kiém tra noi bo chd trong kiém tra viéc tuan
tha phap luat vé thué va cac van ban phép luat khac c6 lién quan; kiém
tra tinh liém chinh cua co quan thué, can bo thué trong viéc thuc hién
cong tac quan ly thué, viéc lanh dao, diéu hanh cua lanh dao Cuc Thué
va giai quyét khiéu nai, td cao lién quan dén viéc chap hanh trach
nhiém cong vu cua co quan thué, cong chirc thué; phuc tra két qua
thanh tra thué caa Phong Thanh, kiém tra thué theo ké hoach hoic theo
chi dao cua Cuc truéng Cuc Thué, kiém tra nop bo theo chuyén dé,
khi c6 don t6 c4o can bo thué ¢ hanh vi vi pham phap luat trong hoat
dong thanh, kiém tra thué.
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1.3. Nhirng vén dé dit ra
1.3.1. Vé ding ky, ké khai thué thu nhip doanh nghiép

Trong quan ly ké khai va ké toan thué, chua chi dong nam bat
va phan loai nhém d6i twong thuong xuyén ké khai thué TNDN sai,
cham nop ciing nhu cac vudng mac cia tieng nhém NNT trong ké khai
thué TNDN.

Cong tac tuyén truyén, hd trg NNT duoc trién khai rong rai
nhung chua thuong xuyén, lién tuc, chua dap ung so véi yéu cau,
nhiéu truong hop cac doanh nghiép nop thué chua ndm rd quy dinh vé
thu tuc tinh thué, ké khai, nop thué nén trong thuc hién con vi pham
cham nop to khai, cham nop thué, cham nop quyét toan thué theo quy
dinh.

1.3.2. Vé kiém tra sé thué thu nhdp doanh nghiép do doanh nghiép
ké khai

Tién do trién khai cong tac kiém tra thué tai co quan thué con
cham so vai ké hoach dé ra, hiéu qua chua cao. Cong tac kiém tra thué
TNDN chua duoc quan tdm ding muc, chi phdi hop kiém tra thué
TNDN khi tién hanh kiém tra cac loai thué khac.

Phuong phép, k¥ thuat quan Iy thué TNDN van con mot s6
thiéu sét.

1.3.3. Vé céng tic thu ng thué thu nhip doanh nghiép

Doanh nghiép con ng thué bo kinh doanh kha nhiéu. Nhan
thirc vé trach nhiém, nghia vu nop thué ciia mot bo phan NNT chua
cao, chura tu giac.

Co quan thué d3 4p dung nhiéu bién phap trong cong tac don
dbc thu hdi ng dong thué nhung két qua thu thué chua dat két qua nhu
mong muédn. Nguyén nhan la do doanh nghiép khdng cung cip hoic
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cung cip khong day du thong tin tai khoan hozc s6 du tai khoan khong
du dé trich tién tir tai khoan.
1.3.4. Vé xir Iy vi pham thué thu nhip doanh nghiép

Déi véi hanh vi vi pham vé thué, muc xtr phat di vai ca nhan,
t6 chirc vi pham chua di manh dé rian de. Bén canh d6, viéc xt 1y, diéu
tra dén cling chi theo quy mé ting vu viéc, rat nhiéu nhiing té chic,
ca nhan vi pham chi dirng & viéc co quan thué ra thong bao “Bo dia
chi kinh doanh con ng thué” chtr chua dugc truy xét, xir Iy dén cang.
1.3.5. Vé kiém tra néi b va xir Iy khiéu nai, t6 cdo

Céc chi tiéu danh gia can bo cong chirc van con chung chung,
chua danh gia chi tiét theo chirc ning tirng bo phan. Viéc kiém tra thuc
hién quy trinh nghiép vu chua thuc hién thuong xuyén, lién tuc, chua
phéat huy hét vai trd. Phan I6n cén bo thué chua thuc sy nhan rd tam
quan trong cuia cong tac kiém tra noi bg, c6 biéu hién khong ddng tinh
hozc tim céch che dau sai sot, d6 16i do khach quan. Tam Iy ngai va
cham, so anh huong dén uy tin caa nganh con nang né nén thuong cho
qua cac sai pham va két luan thién vé& nguy@n nhan khéach quan, hoic
do co ché chinh sach, co ché quan Iy hodc do trinh 6 nhan thic.
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CHUONG 2
GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA CONG TAC QUAN LY
THUE TNDN TAI CUC THUE TINH SAVANNAKHET LAO

2.1. Muc tiéu caa giai phap

Muc tiéu caa giai phéap & nang cao hiéu qua quan ly thué, dam
bao thu du, thu dang, thu kip thoi s6 thué Nha nuéc giao; rit ngan thoi
gian va thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép
trong viéc thuc hién nghia vu thué, giam thiéu chi phi tuan thu; nang
cao tinh minh bach va cong khai, xay dyng mét méi truong kinh doanh
minh bach, cdng bang, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép phat
trién va chong that thu thué, phat hién va xir ly kip thoi cac hanh vi
gian lan thué, trén thué.
2.2. Co sé cho viée dé xuit giai phap
2.2.1. Co 56 Iy thuyét cho vigc dé xudt gidi phdp

Co so ly thuyét cua INTOSAI khong chi la nén tang cho cac
hoat dong kiém toan cong ma con cé thé duoc ap dung rong réi trong
nhiéu linh vic khéc nhau, tir quan 1y nha nude dén dich vy cong va
gido duc. Khudn khé kiém soat theo INTOSAI bao gom cac khia canh
chinh sau:
2.2.1.1. Méi truong kiém soét

Ung dung Moi truong kiém soét trong quan Iy thué: Co quan
thué can xay dung bo quy tic dao dirc, Gtng xtr cho can bo thué lam
tang tinh minh bach, hiéu qua; thiét lap co cau té chirc, phan cong ro
chire nang, nhiém vu khi tién hanh cong viéc; 4p dung chinh sach nhan
su cOng bang, tién hanh luan phién, luan chuyén theo dung quy trinh,
quy dinh, thoi gian, tuyén dung cong khai, minh bach, dao tao cong
chtc.
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2.2.1.2. Quan Iy rui ro

Ung dung Quan Iy rui ro trong quan ly thué TNDN: Xac dinh,
danh gia mirc d6 anh hudng cua rai ro trong qua trinh quan ly thué nhu
trén thué, gian 1an, xam tiéu tién thué; xay dung cac bién phap giam
thiéu rai ro nhu kiém tra chéo giira cac phong chirc ning hoic lién hé
v6i NNT dé d6i chiéu thdng tin; giam sat, cap nhat rai ro theo tinh
hinh thuc té.
2.2.1.3. Hoat déng kiém soat

Ung dung Hoat dong kiém soét trong quan ly thué TNDN:

- Thiét lap cac quy trinh quan ly trong thu thué, quan ly ng
thué

- Ap dung quan ly d6i voi hé théng CNTT; phan quyén rd
chie ning trong hé thong mot cach rd rang, phu hop véi ting chirc
nang, nhiém vu cta cac phong ban chirc nang

- Thyc hién thanh, kiém tra, giam sat dinh ky dé dam bao tuan
thi.
2.2.1.4. Thong tin va truyén théng

Ung dung Thdng tin truyén thdng trong quan ly thué TNDN:

- Xay dung hé thong thong tin, cac kénh thong tin dé quan ly
thué hiéu qua

- Pam bao tinh minh bach, théng sudt trong trao dbi thong tin
noi bo

- Céc chinh séch, quy trinh thué dugc cong khai, minh bach.
2.2.1.5. Gidm sét

Theo INTOSAL giam sat 1a qua trinh theo doi, danh gia va
cung cap phan hdi vé hiéu suat va hiéu qua cua cac hoat dong kiém
S04t va quan ly trong t6 chuc, gitp dam bao cac muc dich cia KSNB.
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Giam sat gom giam sat lién tuc va danh gié riéng lé.

Ung dung Giam sat trong quan ly thué TNDN:

- Thiét 1ap co ché giam sat lién tuc hoat dong quan ly thué qua
thanh tra, giam sat, kiém tra noi bo, ...

- Thyc hién danh gia doc 1ap dinh ky dé phét hién, khac phuc
sai sot

- Ap dung céac bién phép cai tién theo két qua giam sat.

2.2.2. Co so phap ly cia gidi phap

V& moéi truong kiém soét: Quyét dinh sé 5452/QD-TCT ngay
15/2/2019 cuia Tong cuc truong Téng cuc Thué vé Quy dinh Piéu ky
luat ddi véi cong, vién chirc nganh thué.

V& quan ly rai ro: Quyét dinh s6 54/QD-TCT ngay 24/1/2018
cua Tong cuc Thué ban hanh Quy trinh &p dung quan 1y rai ro lya chon
ho so khai thué Gia tri gia tang, thué Thu nhap doanh nghiép, thué
Tiéu thy dac biét dé kiém tra tai tru s6 co quan thué.

Vé hoat dong kiém soat: Luat thué sb 70/QH15 ngay
15/12/2015; Quyét dinh s6 831/QD-TCT ngay 15/3/2022 cua Tong
cuc Thué ban hanh Quy trinh kiém tra thué; Luat Sy Quan ly Thué Sb
66/QH ngay 17/06/2019.

Vé thdng tin va truyén thong: Quyét dinh sé 432/QD-TCT
ngay 12/4/2021 cia Tong cuc Thué ban hanh Quy ché quan ly, trién
khai, van hanh ha tang hé théng CNTT tai Cuc Thué, Chi cuc Thué;
Quyét dinh s6 483/QD-TCT ngay 15/2/2017 cua Tong cuc Thué ban
hanh Quy ché tng dung CNTT trong hoat dong caa nganh Thué.

Vé giam sat: Quyét dinh s6 153/QD-TCT ngay 23/2/2019 vé
viéc ban hanh Quy trinh kiém tra noi bo nganh Thué; Quyét dinh sé
182/QB-TCT ngay 26/3/2020 vé viéc ban hanh Quy ché kiém tra noi
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bo nganh Thué.
2.3. N§i dung caa giai phap
2.3.1. Gidi phdp vé moi trwong kiém sodt

- Xay dung mét chuan muc dao duc, wng xir pht hop véi quy
tac dao dirc va ing xir diing dan véi ngudi can bo thué.

- Nang cao nang luc, chuyén mén nghiép vu cho cong chuc
thué
2.3.2. Gidi phdp vé qudn Iy riii ro

- V& ding ky, ké khai thué thu nhap doanh nghiép, Cuc thué
can ting cudng CNTT, tng dung hé théng tu dong phan tich dir liu
tir ho so dang ky thué dé phét hién bat thuong nhu sai 1éch thdng tin.

- V& kiém tra sb thué thu nhap doanh nghiép do doanh nghiép
ké khai, Cuc thué can sir dung cong nghé phan tich rai ro nhu tng
dung tri tué nhan tao (Al) va dit liéu Ion (Big Data) dé phan tich mau
ké khai, xac dinh doanh nghiép cd hanh vi gian Ian hoac ké khai khéng
trung thuc.

- V& cbng tac thu ng thué thu nhap doanh nghiép, Cuc thué
can thiét 1ap hé théng canh bao som, &p dung hé thdng tu dong canh
bao khi doanh nghiép c6 du hiéu cham nop thué hoic khong tuan thu
ké hoach tra ng; quy dinh rd rang va nghiém ngat cac bién phap ché
tai, bao gdbm phat Iai cham nop, tam dirng hoat dong kinh doanh hoic
ké bién tai san trong truong hop khéng thanh toén.

- V& xtr ly vi pham thué thu nhap doanh nghiép, Cuc thué can
tang cuong hé thong xir ly tu dong, tng dung hé théng ghi nhan, phan
loai, va xir ly vi pham thué tu dong dé rit ngan thoi gian xir ly va giam
thiéu sai sot.

- Vé kiém tra noi bo va xua ly khiéu nai, té céo, Cuc thué can
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xay dung quy trinh kiém tra noi bd minh bach, phét trién hé thong
kiém tra noi bo dinh ky dé ra soét tinh minh bach trong hoat dong quan
ly thué, giam thiéu gian lan noi bo.

2.3.3. Gidi phdp vé thii tuc kiém sodt

2.3.3.1. Hoan thién céng tdc dang ky, ké khai thué thu nhgp doanh
nghi¢p

Tai khau ding ky, ké khai NNT dau tién can cha y nam bt
tinh hinh thuc trang vé& quan ly déi twong nop thué. Vé co ban, Cuc
thué da quan 1y duoc dién ddi twong nop thué thdng qua sb liéu co
quan cap phép va cip ma sb thué.

Phdi hop véi cac to chuc tin dung, ngan hang va cic co quan
c6 lién quan khac ra soat lai théng tin tai khoan caa doanh nghiép,
kiém tra doanh nghiép c6 khai béo trung thuc hay khang.

- Quan ly ké khai thué TNDN:

Chua dong phan loai cac déi twong thudng xuyén ké khai thué
TNDN sai, cham nop, ¢6 bién phap don ddc, goi dién nhic nho dé
giam thiéu s6 to khai thué nop cham ciing nhu to khai b6 sung hozc
diéu chinh.

Thuc hién quan ly ké khai thué theo chuyén d¢, phan loai ddi
tuong nop thué theo loai hinh hoic linh vyc kinh doanh, xtr ly kip thoi
hé so khai thué, kiém tra tinh chinh xé4c cua hd so, nhap dit liéu nhanh
chéng, chinh xac sé liéu khai thué.
2.3.3.2. Hoan thién cong tac kiém tra s¢ thué thu nhédp doanh nghiép
do doanh nghiép ké khai

a. Vé phuong phdp kiém tra tai Co quan thué

* Khai thac thdng tin NNT

* Ap dung phuong phap phén tich hé so, du doan rai ro dé
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nang cao hiéu qua kiém tra thué:

- Tap trung vao cac chi tiéu quan trong.

- S6 liéu bao c4o tai chinh can phan tich phai tap hop duoc it
nhat 1a 3 nim dé danh gia toan dién tinh hinh phat trién cua doanh
nghiép.

b. Vé phirong phdp kiém tra tai tru s¢ NNT

- Can bo kiém tra can tién hanh khao sét thuc té tai cac doanh
nghiép trudc khi thyc hién kiém tra tai tru s6 NNT nham quan st thyc
té hoat dong cua doanh nghiép.

- Tang cuong kiém tra theo chuyén dé, theo d6 co quan thué
nén tap trung vao cac nganh, linh vyc khai thac nguon thu cao hién
nay.

- Cong tac kiém tra thué can sir dung két hop mét ldc nhiéu
phuong phép, k¥ thuat kiém tra khac nhau ngoai viéc thuong xuyén
&p dung phuong phap déi chiéu, so sanh ma co quan thué thuong ding
dé két qua kiém tra dugc chinh xéac va dat hiéu qua cao.
2.3.3.3. Hoan thi¢n cong tac thu ne thué thu nhgp doanh nghiép

a. Gidi phap quan Iy no thué thdng qua md hinh tuan thi thué:

Xuat phat tir thuc té chap hanh nghia vu nop thué TNDN dung
han cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh Savannakhet, viéc nang
cao sy tuan thu thué 1a mot trong nhitng muc tiéu, nhiém vu cia cong
tac quan ly thué ndi chung va quan ly no thué TNDN néi riéng, hd trg
cong tac quan 1y ng, dén dbc va cudng ché ng thué duoc hiéu qua hon.

Su tuan thu ciia doanh nghiép 1a hanh vi chap hanh nghia vu
thué theo diing muc dich cuia luat phap mot cach day du, tu nguyén va
dung thoi gian. Cac cap d6 tuan thu caa doanh nghiép thé hién & mirc
d6 chap nhan hoic tir chbi nghia vu thué. Day chinh 1a cap do bay to
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mdi quan hé va thai 6 caa doanh nghiép véi co quan thué. Tir d6, van
dé dit ra 1a co quan thué can 1am gi d& dam bao sy tuan thu cua doanh
nghiép ¢ mirc d¢ tich cuc nhat.

b. Gidi phap té chirc thuc hién quan Iy ng

Cong chirc quan Iy no thué phai thuong xuyén nam tinh hinh
no thué cua timg ddi twong no thué do minh phu trach, ddng thoi phai
tién hanh phan loai ng thué theo nhém déi twong quan ly & trén.

Giao nhiém vy dén déc, cudng ché, chiu trach nhiém thu hdi
no dong tiing thang, ting quy ti ting ldnh dao co quan thué, Cuc
truong, Truong phong, tirng can bo ddi vai timg doanh nghiép dé thu
hoi kip thoi sb tién ng dong thué vao NSNN va khong dé phat sinh ng
mai.

Tang cudong dén doc thu ng trén co s¢ nghién ctu va ap dung
phuong phap danh gia rai ro.
2.3.3.4. Xir ly nghiém cac vi pham thué thu nhgp doanh nghiép

- Xtr 1y nghiém dbi véi cac doanh nghiép vi pham hanh chinh
vé thi tuc thué; cac tredng hop nop cham to khai déu phai bi phat hanh
chinh va tién hanh an dinh thué di véi cac truong hop khéng nop to
khai

- Phéi hop véi co quan cong an cua tinh, huyén dé can thiép
kip thoi cac ca nhan, t chirc c6 hanh vi chéng dbi

- Tang cuong phdi hop véi co quan cong an cua tinh, huyén
dé tién hanh diéu tra d6i véi nhitng vu viéc vi pham, trén thué cé tinh
chat nghiém trong, tinh vi, ¢ to chirc dé rin de, phong ngira cac ddi
tugng c6 y dinh vi pham phap luat vé thué.

- C6 chinh sach khen thudéng cac doanh nghiép luén dam bao
nop thué TNDN dung han, day du va cong chire thué hoan thanh nhiém
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vy Xuat sic dé lam guong cho cac doanh nghiép va can bo thué khac.
2.3.3.5. Tdang cuong kiém tra ngi bg va xi ly khiéu nai, té céo

Cuc thué tinh Savannakhet can ddy manh cong tac thanh tra,
kiém tra noi bo nganh nham phat hién va xir ly kip thoi nhiing sai
pham, dam bao viéc quan ly thué dung luat, dung quy trinh.

Cha trong nang cao pham chat dao duc cia doi ngii CBCC,
xt Iy nghiém khac d6i véi nhitng can bo ¢d tinh vi pham chinh sach
phép luat vé thué, tiép tay cho cac hanh vi gian l1an, trén thué, cing cb
xay dung ddi ngii can bo thué trong sach, liém chinh.

2.3.4. Gidi phdp vé cong tac giam sat

- Tang cuong cong tac phdi hop dé phat hién kip thoi nhiing
sai s6t trong cong tac quan ly thu thué TNDN va bao céo thinh thi cap
trén.

- Tao diéu kién cho cong chic 1am cdng tac thanh tra, kiém
tra thué duoc phép truc tiép bao co nhitng két qua dat dugc, nhirng vi
pham trong qua trinh thanh tra, kiém tra téi nguoi quan 1y.

- Xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra noi bo dinh ky. Theo
do, 3 thang hoac 6 thang, Cuc thué giao cho cac phong ban chirc nang
xay dung ké hoach, chuong trinh thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat
hién, ngan ngtra cac rui ro, sai sét trong thuc thi cong viéc cuaa cong
chic thué.

2.4. Trién khai giai phap

2.4.1. Lj trinh, tién dp va phén cong cu thé

2.4.2. Phan cong tach nhiém va nguén luc

2.4.3. Phan tich riii ro va dé xudt gidi phdp giam thiéu riii ro
2.5. Két qua va hiéu qua du kién

2.5.1. Két qua dw kién ciia gidi phdp
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- Péi véi tha tuc dang ky thué, viéc thyc hién thi tuc dang ky
thué chat ch& s& giup co quan thué co duogce thong tin ddy du, chinh xac
vé doanh nghiép, tir d6 xay dung co sé dit liéu doanh nghiép hoan
chinh, phuc vu cho cong tac quan ly thué.

- Déi véi thu tuc ké khai thué TNDN, viéc huéng dan, kiém
tra chat ché ho so ké khai s& gip doanh nghiép ké khai dang, du cac
khoan thu nhap, chi phi, dam bao tinh chinh xac cua sé thué phai nop.

- Péi vai thu tuc kiém tra s6 thué TNDN do doanh nghiép ké
khai, viéc kiém tra s6 thué da nop s& gidp xac minh tinh chinh xéac cua
s liéu ké khai, phat hign va xir ly kip thoi cac truong hop nop khong
du thué.

- Dbi vai cong tac thu no thué TNDN, viéc &p dung céc bién
phép thu hoi no thué higu qua sé& gitp giam thiéu s6 no khé doi, ting
cudng nguon thu cho ngan sach nha nuéce.

- Ddi vai viec xir ly vi pham thué TNDN, viéc xir ly nghiém
cac hanh vi vi pham phap luat thué sé tao ra sy cong bang gitra cac
doanh nghiép, khuyén khich doanh nghiép chap hanh phép luat.

- Dbi vai cong tac kiém tra noi bo va xir Iy khiéu nai, té céo,
viéc kiém tra noi bo thuong xuyén sé gidp phét hién va khic phuc kip
thoi c4c ton tai, han ché trong cong tac quan ly thué.

2.5.2. Pdnh gid hiéu qud ciia gidi phdp, so sanh véi muc tiéu dé ra
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KET LUAN

Trong thoi gian qua, su gia ting vé sé luong cac doanh nghiép
cling nhu hoat dong khoi phuc phéat trién kinh doanh cua cac doanh
dong vai tro rat 16n ddi véi viée thuc day nén kinh té va xa hoi, ting
cuong s6 thu cho ngan sach trén dia ban. Bé an “Hoan thién cong tac
quan ly thué thu nhap doanh nghiép tai Cuc thué tinh Savannakhet
nwéc CHDCND LAa0”, tac gia da hé thdng phan tich thuc trang kiém
soat thué tai Cuc thué tinh Savannakhet. Trén co s& thuc tién, dé an da
phan tich qua trinh trién khai cac cong tac quan ly thué TNDN tai Cuc
Thué tinh Savannakhet
qua c4c thi tuc nhu Pang ky, ké khai thué TNDN; Kiém tra s thué
TNDN do doanh nghiép ké khai; Cong téc thu no thué TNDN; Xt ly
vi pham thué TNDN va Kiém tra noi bo va xu ly khiéu nai, t6 céo.
Trén co s& do, dé an phan tich, danh gia cac van dé dit ra trong quan
ly thué TNDN dua trén tirng thu tuc trén. Qua phan tich cho thay, cong
tac ké khai, ké toan thué chua c6 phan loai nhém déi trong; cong tac
phan tich ho so khai thué chua dat hiéu qua cao; tién do trién khai cong
tac kiém tra thué tai co quan thué con cham so véi ké hoach; phwong
phép, k¥ thuat quan ly thué TNDN vén con nhiéu thiéu sot; doanh
nghiép no thué con kha nhiéu; két qua cudng ché ng thué chwa dat
hiéu qua cao; muc xir Iy vi pham con nhe, chua du st ran de; cac chi
tiéu danh gia can bg céng chirc con chung chung; chua danh gia chi
tiét theo ting chirc ning, b phan; viéc kiém tra thyc hién quy trinh
nghiép vu chua thuc hién thuong xuyén, lién tuc, chua phat huy hét
vai tro. Bé khic phuc cac han ché trén, dé an da dé xuét cac giai phap
lién quan tryc tiép dén tung tha tuc quan Iy thué, trong do, dé an ciing
trinh bay 16 trinh thuc hién, tién do, ké hoach thuc hién, phan cong
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cdng tac cho cac ca nhan, bo phan lién quan; phéan tich cac rui ro va
giai phap giam thiéu rai ro va két qua, hiéu qua khi trién khai céc giai
phép.

Qua nghién ctu, t6i nhan thay rang hé thong quan ly thué tai
Cuc Thué tinh Savannakhet con mang tinh tha cong, véi mic do ap
dung CNTT trong quan ly thué TNDN chwa cao. Diéu ndy dan dén
tinh trang that thoat thué va kho khan trong viéc giam sat cac doanh
nghiép nop thué. Trong khi d6, & Viét Nam, nhe &p dung céc giai phap
s6 hoa nhu Hé thdng quan ly thué tich hop (TMS) va khai bao thué
truc tuyén, viéc quan ly thué dugc thuc hién chat ch& hon, dong thoi
giam thiéu thoi gian va chi phi cho ca co quan thué 1an doanh nghiép.

Chinh sach thué TNDN tai Lao don gian hon nhung thiéu tinh
chi tiét va ddng bo, dic biét trong viéc kiém soét cac doanh nghiép
nho va vira (SMES). O Viét Nam, chuong trinh dao tao thac si gitp toi
hiéu r& hon vé cac chinh sach wu dai thué, quy trinh thanh tra thué, va
co ché dbi thoai gitra co quan thué véi doanh nghiép, diéu nay tao diéu
kién thuan loi dé thuc day tuan tha thué tu nguyén.

Tur nghién cuu nay, téi rat ra ba bai hoc chinh:

Mot 13, Lao can hoc hoi Viét Nam trong viéc xay dung hé
théng quan ly thué hién dai dé nang cao hiéu qua thu thué va giam that
thoat.

Hai 13, tai Savannakhet, doi ngii can bo thué can duoc dao tao
chuy@n sau vé phan tich tai chinh doanh nghiép va sir dung cong cu k§
thuat s6 dé kiém soat va danh gia dir liéu thué.

Ba la, viéc xay dung khung phap ly rd rang va minh bach,
d6ng thoi tang cuong ddi thoai giira co quan thué va doanh nghiép s&
g6p phan tao niém tin va sy hop tac tir phia doanh nghiép.
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Trong xu thé hoi nhap va phét trién hién nay, viéc kiém soat
t6t thué thu nhap doanh nghiép ciing s& la mot tién dé quan trong dé
Lao hoi nhap véi cac nudc trén thé gisi, 1a dia diém hira hen mot moi
truong dau tu théng thoang va binh diang cho cac nha dau tu, 1a mot
dia chi thu hat vén dau tu nurée ngoai dé nén kinh té khoi sac.



