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MO DAU

1. Ly do chon dé tai dé an

Hoat dong dich vu céng la nhiing hoat dong phuc vu nhu cau
thiét yéu cua xa hoi, vi loi ich chung cta cong ddng, do nha nudc truc
tiép dam nhan hodc uy quyén va tao diéu kién cho mot sd td chire thuc
hién. Dich vu cong bao gém: dich vy hanh chinh coéng, dich vy su
nghiép cong, va dich vu cong ich. Trong do, dich vu sy nghiép cong
bao gdm cac hoat dong cung cip phiic loi xa hoi thiét yéu cho nguoi
dan nhu: van hoa, gido duc, y té, khoa hoc, thé duc thé thao, an sinh
x3 hoi. Theo quan diém cho rang viéc xdy dung chuin muyc 13 nhiém
vu thudng xuyén, 1au dai vi cac bién s6 cong nghé va kinh té lién tuc
thay ddi va tac dong dén chuan muc. Trong giai doan ting truong kinh
té hién nay, nhiém vu xay dung chuan muc cho céc dich vu sy nghiép
cong trong linh vuc khoa hoc va cong nghé 1a hoan toan phu hop va la
thanh phan quan trong ctia hoat dong quéan 1y don vi. Pinh murc kinh
té k§ thuat 1a cin ctr phap 1y dé tién hanh cac cong viée nhu: xay dung
céc chi tiéu ké hoach, du toan va danh gia thyc hién ké hoach, va lam
can ctr st dung ngudn tai chinh theo co cAu phit hop cac khoan chi.

Heé thdng dinh muc kinh té - k¥ thuét trong dich vu cong 1a mot
hé théng dinh mtrc chuyén nganh, dac thu bao gé)m ba dinh muc thanh
phé”ln co ban: dinh muc lao dong, dinh mirc thiét bi may moc, va dinh
murc vat tu. Hé théng dinh mirc nay 1a mét trong nhiing cong cu quan
trong dé quan ly cac dich vu cong. Tuy nhién, hi¢n nay, nhiéu hoat dong
dich vu céng chua ting c6 tién 18 & Viét Nam, chi phi 16n hon nhiéu lan
s0 v6i tiéu chuan va dinh mirc hién hanh, va phuong thirc thanh/quyét
toan khong con phu hop véi thue té, khién nhidu hoat dong khong thé
trién khai. Do d6, yéu cau xay dung dinh muc kinh té, k¥ thuat cac dich
vu cong la dic biét can thiét va cép bach.



Thanh ph6 Pa Ning da ban hanh cac chuong trinh, ké hoach vé
dich vu cong dé thuc hién cac chu truong, duong 16i, chinh sach cua
Pang va Nha nudc. Tuy nhién, Thanh phd Pa Nang chua c6 dinh mirc
quy dinh vé cac muc hao phi truc tiép dé hoan thanh mot don vi khéi
lugng cong viéc hoac mdt san phém dich vu su nghiép cong trong linh
vuc cong, lam co s¢ giao nhiém vy, dat hang hoac d4u thau cho cac
don vi su nghiép cong lap. Vi vay, viéc xay dung dinh muc kinh té -
k¥ thuat dich vu sy nghi€p cong thudc linh vyc cong nghé Khoa hoc
va Cong ngh¢ la rat can thiét. Trén co s& dinh mic duoc ban hanh,
Trung tdm Cong nghé sinh hoc s& xac dinh kinh phi dé giao nhiém vy,
dat hang cac dich vu su nghiép cong trong linh vuc cong nghé sinh
hoc, dam bao hoat dong cac dich vu nay trong qua trinh hoat dong.

Chinh vi thé ma t6i lya chon dé tai “Xay dung dinh mirc Kinh
té ky thuat cho mét s dich vu cdng tai Trung tdm Cong nghé sinh
hoc thudc Sé Khoa hoc va Cong nghé thanh pho Pa Ning” lam dé
tai nghién ctru. Viée nghién ciru va xay dung dinh muc kinh té k¥ thuét
cho céc dich vu cong tai Trung tdam Cong nghé sinh hoc khong chi
gitp t6i wu hoa quy trinh va chi phi, ma con dam bao chit luong va
hiéu qua trong viéc cung cap cac dich vu cong nghé sinh hoc cho cong
ddng. Pay 1a mot budc quan trong nham dap tng nhu ciu ngiy cang
cao vé dich vu cong trong linh virc khoa hoc va cong nghé, gop phan
vao sy phat trién bén vimg va toan dién cia thanh phd Da Ning.

2. Muc tiéu va pham vi nghién ctru

- Muc ti€u nghién ctru: Str dung ngan sach nha nudc, xay dung
va trién khai thyc hién diy di, sdu rong cac bang dinh mirc chi phi
nhan cOng, vt tu, thiét bi cho 02 dich vu cong: dich vy hd trg san xuét
thr nghi€ém va dich vu tao san phém mau tai Trung tim Cong nghé
sinh hoc thudc S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Da Ning. Tur
muc ti€u nghién clru, tac gia xac dinh nhi€ém vy nghién ctru nhu sau:
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+ Panh gia thyc trang dinh mac Kinh té k¥ thuat cho mét sb
dich vu cong trong qua trinh giai ngan v6n ngan sach nha nudc thude
linh vuc quan ly nha nudce do 1a Dich vu hd tro san xuét thir nghiém
va Dich vu 1am san phim mau tai Trung tim Cong nghé sinh hoc thudc
S Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Da Nang;

+ Xay dung dinh mirc cho hai dich vu: Dich vu hd tro san xuat
thtr nghiém va Dich vu hd tro 1am san phém mau.

+ Pé xuat nhimng dinh huéng dé xay dung dinh muc Kinh té k§
thuat cho mét s dich vu cong tai don vi Trung tdm Cong nghé sinh
hoc thudc S6 Khoa hoc va Cong nghé thanh phé Pa Nang.

- Pham vi nghién ctru:

+ Pham vi ndi dung: Dinh muc Kinh té k¥ thuét cho hai dich vu
cong st dung ngan sach nha nude thudc linh vuc quan 1y nha nude doé
1a Dich vu hd tro san xuét thir nghiém va Dich vu 1am san phdm mau.

+ Pham vi khong gian: Trung tdm Cong nghé sinh hoc thudc S&
Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Pa Néng.

+ Pham vi thoi gian: Giai doan 2021-2024
3. TAm quan trong va tac dong ciia D& 4n

Trong thoi dai phat trién kinh té hién nay, nhiém vu ctua Bo
Khoa hoc va Cong nghé 1a xay dung dinh mirc cho cac hoat dong khoa
hoc va céng nghé ctia minh 1a hét sitc phu hop va thiét yéu ddi voéi
cong tac quan 1y don vi, vi nd cung cip nén tang phép 1y dé hoan thanh
cac nhiém vu sau:

- Tinh toan chi phi cho cac dich vu va hang hoa cong cong do
nha nudc chi dinh.

- Xay dung cac chi tiéu 1ap ké hoach va danh gia cach thurc thuc
hién céc ké hoach.

- X4y dung dinh muc lao dong va dinh gia don vi tién luong.

- Giao hang nhanh chéng vat tu, nhan cong, tién, v.v.
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- Phan tich va danh gia chét luong cong viéc va san pham dé
xéac dinh nhitng nguoi lao dong tién tién tiéu biéu va hop 1y hoa quy
trinh san xuét. Bo Khoa hoc va Cong nghé¢ dua trén cac phat hién cta
nghién ctru dé dua ra cac danh gia vé viée xay dung cac dinh muc cho
cac hoat dong lién quan dén khoa hoc va cong nghé. Ngoai viéc thuc
déy cac diéu kién thuén loi, hé théng dinh murc s€ dong vai tro 1a nén
tang quan trong dé B Khoa hoc va Cong nghé va cac don vi lién quan
thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao 1a gidm sat va thic déy su tién bo
ctia cac hoat dong lién quan dén khoa hoc va cong nghé.

4. Két cAu ciia dé 4n

Ngoai 16i mé dau, két luan, dé 4n bao gébm 2 chuong:

Chuwong 1: Thye trang vé dinh mirc kinh té ky thuat cho cac
dich vu cong tai Trung tim Cong nghé sinh hoc Pa Niing.

Chuong 2: Trién khai xiy dung dinh mirc kinh té k§ thuat
cho mot s6 dich vu cong tai Trung tim Cong nghé sinh hoc thude
Sé Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh phé Pa Ning.
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CHUONG 1: THUC TRANG VE PINH MUC KINH TE KY
THUAT CHO CAC DICH VU CONG TAI TRUNG TAM
CONG NGHE SINH HQC PA NANG
1.1 Khai quat vé Trung tim Cong nghé sinh hoc thudc Sé¢' Khoa

hoc va Cong nghé thanh phd Pa Ning
1.1.1. Gidi thigu vé Trung tam Céng nghé sinh hoc
“Trung tim Cong nghé Sinh hoc Pa Nang (TT CNSH) 1a mot
don vi su nghiép KH&CN cong lap dugc UBND TP. Pa Nang thanh
1ap theo Quyét dinh s6 8725/QD-UBND ngay 12/11/2010 va Quyét
dinh s6 2026/QD-UBND ngay 29/07/2022 cia UBND TP. Pa Néng
vé Quy dinh chuc nang, nhiém vuy, quyén han va co cdu t6 chuc cua
Trung tim Cong nghé sinh hoc Pa Néng. Dén 7/2020, Bé an “Mo
rong, nang cap Trung tdim Cong nghé sinh hoc Pa Nang phuc vu
nghién ctru va phat trién (R&D) ving Nam Trung B6” ctia don vi da
dugc cac bo, nganh thong nhat va UBND TP. Da Ning phé duyét.
Theo d6, Trung tdm dwoc dau tu phat trién thanh mot phic hop khoa
hoc tng dung va R&D. Trung tim c6 tu cich phap nhan, con diu
riéng, tai khoan tai kho bac Nha nudc va ngan hang.”
TRUNG TAM CONG NGHE SINH HOC DA NANG
Pia chi: Tb 25, phuong Hoa Tho Tay, quan Cim L¢, thanh phé ba
Nang
Dién thoai: 0236.3551876 - 0236.3799767
(Trung tam Cong nghé sinh hoc thuoc So Khoa hoc va Cong nghé
thanh phé Pa Néang (2023), Tai liéu ni bé nam 2023)
1.1.2. Té chikc hoat djng ciia Trung tim Cong nghé sinh hoc
a) bic diém t6 chirc hoat dong ctia Trung tim Cong nghé
sinh hoc Da Ning
“Pic diém t6 chirc hoat dong ciia Trung tim Cong nghé sinh

hoc dugce thé hién qua So dd 1.1.
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So d6 1.1: Co céu td chirc hoat dong ciia Trung TAm
(Nguon: Phong Hanh Chinh Tong Hop)

Chirc ning

Nhiém vu

b) Pic diém t6 chic quan 1y cia Trung tim Cong nghé sinh hoc

P4 Nang

“Chuc nang va nhiém vu cua cac bd phan ¢ Trung tam:

- Phong Hanh chinh - Téng hop

+ “Chuc nang:

+ Nhiém vu:

Phong Khoa hoc Ung dung

+ Chtrc nang:

+ Nhiém vu



- Tram Thwe nghiém va Dich vu Khoa hgc Cong nghé

+ Churc nang:

+ Nhiém vu:

1.1.3. Cdc dich vu cong dwoc thuc hién tai Trung tdm Cong nghé
sinh hoc Da Ning

Ngay 30/08/2022 Trung tam Cong ngh¢ dang ky lai Chiing nhan
hoat dong Khoa hoc va Cong nghé theo S6 dang ky 08/2022 cta So
Khoa hoc va Cong nghé vai cac hoat dong trong linh lyc khoa hoc va
cong nghé nhu sau:

- Khoa hoc sinh hoc va cac linh vyc lién quan: nghién ctru khoa
hoc, phat trién cong nghe, trién khai thir nghiém, san xuét thir nghiém.

Tiép thu, str dung, truyén dat, tu van cong nghg, phé bién cac dot
phéa khoa hoc va cong nghé, tao ra cac nguyén mau dé trién khai cac cong
nghé cong nghé sinh hoc mai.

- Thuong mai hoa, san xuét va trao ddi, theo lut dinh, cac két
qua cua tién bd cong nghé va nghién ctru khoa hoc.

Cung cip cac dich vu khoa hoc va cong nghé theo quy dinh
nhung van trong pham vi chirc ning, nhiém vu dugc giao, nhu: hoat
dong dich vy, phd bién cong nghé, hd trg k¥ thuat cho nghién ctru khoa
hoc va phat trién, tu van dao tao, khuyén khich va phé bién ung dung
céc tién bo khoa hoc va cong nghé.

- Thuc hién cac hoat dong hop tac trong nudc va qudc té trong
bbi canh cac nhiém vu va trach nhiém di duoc giao theo quy dinh cua
phap luat.

(Bé’i voi nhitng linh viec hogt dong co diéu kién theo quy dinh
cua phap ludt, trudc khi thuc hién phdi dwoc phép cua co quan nha
nede ¢6 tham quyén)”

(Trung tam Cong nghé sinh hoc (2023), Tai liéu ndi bé nam

2023)



Vi cac linh vuc hoat dong nhu trén, Trung tdm dang xay
dung Khung quan 1y quyén ti cht tai chinh ctia don vi su nghiép cong
bao gém cac quy dinh vé tu chu va tu chu trong viéc thuc thi cic quy
dinh lién quan dén danh muc dich vu cong; muc gia, 1¢ phi va lich
trinh xac dinh cac mirc gia do6; phan loai muc d6 tu chu tai chinh; cach
str dung ngudn tai chinh; quan 1y va st dung tai san cong; va cac quy
dinh c6 lién quan khac (Nghi dinh 60/2021/ND-CP)

Chinh vi vay cac dich vu nay can phai c¢6 dinh mirc kinh té ky
thuat dé xac dinh gia cho cac dich vu. Pac biét cac dich vu trong tam
ctia Trung tAm nhu: Dich vu san xuat thir nghiém va Dich vu lam san
pham mau. Chinh vi vy tac gia s& xay dung dinh mirc kinh té k¥ thuat
ddi véi hai dich vu trong tdm nay.

1.1.4. Diic diém t6 chivc ké todn ciia Trung tam Céng nghé sinh
hoc Pa Ning

a) Té chirc bp mdy ké todn

- K& toan truong:

- K& toan téng hop

b) Hinh thikc ké todn va cdc chinh sich ké todn dp dung

Hién tai trung tAm 4p dung hinh thirc ké toan “S6 nhat ky
chung”, “Céng tac hach toan ké toan” tai Trung tim Cong nghé Sinh
hoc Pa Néng sir dung hé thdng tai khoan danh cho don vi hanh chinh
su nghié€p dugc ban hanh tai thong tu 107/2017/TT-BTC ctua Bo Tai
chinh. Trén co s¢ d6 va tiy theo thyuc té hoat dong, ké toan c6 thé mo
thém cac tai khoan con ca‘ip 2, ca‘ip 3 dé phuc vu hach toan.

Trung tim Cong nghé Sinh hoc Pa Ning thyc hién ché do
hach toan ké toan, ché do hoa don, ching ttr, s6 sach ké toan, ché do
bao cdo tai chinh cua theo cac quy dinh tai thong tu 107/2017/TT-BTC

cua B6 Tai chinh.
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Ky ké toan ap dung cho Trung tim Cong nghé Sinh hoc Pa
Ning 1a ky ké toan nam, tinh tir dau ngay 01 thang 01 dén hét ngay 31
thang 12 nam duong lich.

Pon vi tién té str dung trong ghi chép ké toan 1a Viét Nam
Pong.

Céc quy dinh phap 1y lién quan dén Cong tac tai chinh ké toan
(CTTCKT) ctia Pon vi su nghiép cong lap (BVSNCL) bao gdom:

- Théong tu 107/2017/TT-BTC cua B Tai chinh vé& huéng dan
ché @9 ké toan HCNS.

- Luat ké toan sb 88/2015/QH13.

- Nghi dinh 174/ND -CP quy dinh chi tiét vé mot sé diéu cia
Luat ké toan

- Nghi dinh s6 25/2017/ND -CP vé& BCTC nha nudc.

1.2. Panh gia thye trang vé dinh mire kinh té k§ thuit cho cic dich
vu cong tai Trung tim cong nghé sinh hoc Pa Ning

Trung tim Cong nghé sinh hoc Pa Nang duoc thanh lap tir
nam 2010. Tir cac hoat dong chil yéu phuc vu cho viée nghién ciru cac
hoat dong chuyén mén thudc linh vuc vé dinh hudng phat trién, xay
dung chuong trinh va muc tiéu nghién ciru vé viée st dung cong nghé
sinh hoc trong cac linh vic ché bién thyc phdm, ndng nghiép, nudi
trong thay san, y té va méi truong (Trung tam Cong nghé sinh hoc
(2023), Tai liéu ngi by nam 2023)

Nam 2021 Chinh pha ban hanh Nghi dinh vé Co ché tu chu tai
chinh cia don vi sy nghiép cong lap S6:60/2021/ND-CP ngay
21/06/2021 trong linh vuc Khoa hoc Cong nghé. Theo do6, c6 cac luat
diéu chinh vé tu chu, tu chiu trach nhiém trong viéc ap dung cac luat
diéu chinh danh muc dich vu cong; chi phi, 1¢ phi va biéu gia xac dinh
cac chi phi do; phan loai cac giai doan tu chu vé tai chinh; st dung

nguf)n lyc tai chinh; ddc 1ap trong hoat dong lién doanh, lién Kkét; quan
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ly, sit dung tai san cong; va cac luat lién quan khac (Nghi dinh
60/2021/ND-CP). Theo d6, Trung tim huéng dén muc tiéu cung cap
cac dich vu cong dé ho tro cho hoat dong dich vu ctiia minh; do do, hoat
dong clia Trung tAm can tudn tha mot sb tiéu chudn vé cong nghé va tai
chinh.

Trong cac nam qua, Trung tdm da thyc hién cac dich vu &
dang hoat dong nghién ctru chua hinh thanh mdt hoat ddng dich vu su
nghiép cong. Trén thyc té, cac co quan quan Iy nha nudc & trung wong
nhu cac bg, nganh chua xay dung dinh muc kinh té - k¥ thuat cho mot
s6 dich vu su nghiép cong, trong dé co cac dich vu thudc nhom san
xuAt mau san phém, san xut thir nghiém, cung cép dich vu cong dac
thu ctia nganh khoa hoc va cong nghé.

1.2.1. Thuc trang xdy dung don gia cho cac dich vu cong tai
Trung tim Céng nghé sinh hoc Pa Ning.

Dich vu hd trg san xuét thu nghiém va Dich vu hd tro 1am san
phém mau. Ca hai dich vu déu yéu cAu céac dinh mirc vé lao dong, thiét
bi may moc, va vat tu voi ty trong twong ddi gidng nhau. Tuy nhién,
cac yéu t6 cu thé nhu loai san pham, quy mé du 4n, va yéu cau k¥ thuat
dic thu co thé anh huong dén cac dinh mirc chi tiét. Viéc xac dinh
chinh xac dinh muc kinh té - ky thuat can duoc thuc hién cu thé cho
tig truong hop dua trén cac yéu td nay. Dé dua ra danh gia dinh mirc
kinh té - k¥ thuat cho hai dich vu nay, phan tich dya trén cac thanh
phﬁn dinh muc lao dong, dinh muc thiét bi may moéc va dinh mure vat
tu. Tuy nhién Trung tdm chua xay dung quy trinh hoat dong cu thé
cho timg dich vu ma chi 4p dung hinh thuc xay dung don gia chung
cho cac bude thuc hién, thuc té dang ap dung cac budc dé xac dinh
don gia cho cac dich vu tai Trung tim, gdm 6 budc nhu sau:

Bude 1: Xac dinh pham vi va yéu cau dich vu

- Mo ta Dich vu:
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- Khéi lugng cong Viéc:

Buwéc 2: Thu thiap thong tin chi phi
- Chi phi nhan céng:

- Chi phi vat tur va thiét bi:

- Chi phi quén 1y va diéu hanh:

Budce 3: Tham khao va so sanh:

- Nghién ctru thi trudong:

- Tham khao tir cac don vi cung cép dich vu:

Buéc 4: Tinh toan don gia

e Tinh toan chi phi tong cong:

e Tinh lgi nhuan va Dy phong:

e Don gia dich vu = Tong Chi phi + Loi nhuan + Dy phong

Budéc 5: Soan thio tai liéu va dé xuat don gia

Budc 6: Ra soat va diéu chinh

* Vi du minh hoa cho Dich vu sin xuit thir nghiém 01 dot
san xuét 100 goi Bét ném tir rau ci qua.

Vi 6 budce thyc hién nhu trén, Trung tam xac dinh don gia cho
dich vu san xuét thir nghiém 100 géi bot ném tir rau cu qua, va cho ra
két qua nhu bang 1.1 vé San xuét thir nghiém cho dot san xuét 100 goi
Bot ném tir rau ¢l qua v6i San pham thir nghiém bot ném tir rau cu

qua: 100 goi, mdi goi 100 gram.



12

Bang 1.1 Sin xuit thir nghi¢m cho dogt sin xuit 100 g6i Bot ném

tir rau cu qua

Pon gia/ ) Tong chi
Danh muc 3
) Pon vi lwgng phi
1. Chi phi nguyén li¢u
Nguyén liéu chinh (Rau cu qua, | 8.000.d/100 | 100 800.000
gia vi, phu gia) gram goi
2. Chi phi nhan céng
Lao dong san xuét (tién cong,| 1.500.000.d4/ | 100 | 1.500.000
lwong nhéan cong, kiém tra chat| 100 goi goi
lugng)
3. Chi phi dong géi
Bao bi (go6i, nhan mac, hop| 1.200.d/goi 100 120.000
dung) goi
4. Chi phi vat tw va thiét bi
May moc, thiét bi (khdu hao,| 400.000.d/ 400.000
bao tri) dot
bién, nudc va cac chi phi khac | 200.000.d/ 200.000
dot

5. Chi phi gian tiép
Chi phi quéan 1y, phuc vu (bang bot 225.000
15% chi phi nhan cong)
Téng chi phi 3.245.000
Loi nhuan dy phong (thuong tir 5% - 10% tong chi phi): |  324.500
Tinh 10% cho dot sin xuét.
TONG CHI PHi SAN XUAT THU NGHIEM 3.569.500
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1.2.2. Nhiing két qud dat dwoc

Trong qua trinh xay dung don gid cho céc dich vu cong tai
Trung tdm Cong nghé sinh hoc, nhiéu két qua tich cuc da dugc ghi
nhén, gbp phﬁn nang cao hi€u qua va chét lwgng dich vu.

Pau tién, hé thong don gi4 da xay dung mot cach rd rang va
cu thé.

Thir hai, viéc ap dung cac don gia cu thé da cai thién déng ké
hiéu suit lao dong.

Thur ba, cong tac quan ly tai chinh ctia Trung tdm da tré nén
chdt ché va hiéu qua hon.

Thi tu, cac bude xay dung da hd tro déc luc cho viée ra quyét
dinh quan ly.

Cubi cung, viéc xay dung va ap dung cac dinh muc kinh té ki
thuat da tang cuong kha nang canh tranh ctia Trung tam.

1.2.3. Nhitng han ché va nguyén nhdn ciia nhiing han ché

Mic du da dat duoc nhidu két qua tich cuc trong qua trinh xay
dung dinh mic kinh té k¥ thuat cho cac dich vu cong tai Trung tim
Cong nghé sinh hoc, van con ton tai mot s6 han ché anh huéng dén
hiéu qua va chét luong ciia cong tac nay. Khi xay dung don gia cho
mot dich vu cong ma chua c6 dinh mic cu thé, c6 thé gap phai mét )
han ché quan trong. Duéi day 14 nhiing han ché chinh va dnh huéng:

a) Han ché

-Thit nhit, Thiéu chinh xac trong tinh toan

+ Udc lugng chi phi khong chinh xac:

+ Kho do luong:

Anh hudng:

+ Téng chi phi:

+ Giam hi€u qua:
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- Thir hai, khé dam bio minh bach va cong bang

+ Kho giai thich don gia:

+ Rui ro danh gia cong bang:

Anh huéng:

+ Thiéu tin cay:

+ Khiéu nai:

- Thir ba, khé khan trong viéc quéan ly va theo déi chi phi

+ Quan ly ngén sach kém:

+ Kho theo dbi:

Anh huéng:

+ Téang chi phi quan ly:

+ Giam hiéu suit:

- Thir tw, Khé dam béo tuin thi Quy dinh va Chinh sach

+ Rui ro phap ly:

+ Kho cap nhat chinh sach:

Anh huéng:

Vi Pham Quy DPinh: C6 thé dan dén vi pham quy dinh hodc
chinh sach, gay hau qua phap ly.

- Thir nam, khé dap ung chinh sach méi:

Kho khin trong viéc diéu chinh don gi4 theo céc thay d6i trong
chinh sach hodc quy dinh.

- Thir sdu, kha ning canh tranh kém

+ Thiéu dinh hinh don gia:

+ Khéch hang khéng hai long:

Anh huéng:

+ Giam canh tranh:

+ Mét khach hang:

- Thir bay, khé danh gi va cai tién san phadm
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+ Kho danh gia hi¢u qua:

+ Kho cai tién quy trinh:

Anh huéng:

+ Cai tién cham:

+ Hi¢u suat kém:

b) Nguyén nhan cta nhiing han ché

Thit nhét, thiéu sw dong bd va cip nhét thwdng xuyén

Thit hai, han ché vé nguon luec.

Thit ba, thiéu dao tao va nhan thirc.

Thit tw, cong nghé va thiét bi chwa dong bd va hién dai.

Thir nim, chwa c6 sy tham gia ddy di ciia cic bén lién
quan.

1.2.4 Nhitng thdch thivc trong cong tac ké todn va qudn Iy dé xay
dung dinh mikc kinh té ky thudt cho cdc dich vu cong tai Trung tim
Cong nghé sinh hoc Pa Ning

Trung tdm da gdp phai nhiing thach thirc do cac bd, nganh
cham tré trong viéc xdy dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat, co cau gia,
don gia dich vu khi chua co cin cir phap 1y dé thyc hién.

Xay dyung dinh mirc kinh té - k¥ thuat va gia dich vu cong 1a
cong viée mang tinh chuyén mén hoa cao, dic thi, doi hoi phai c6 kién
thirc va kinh nghiém trong viéc ude tinh chi phi vat tu, thiét bi dé dua

vao thanh phan chi phi. Pay ciing 1a nhiém vu méi va phirc tap.
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CHUONG 2: TRIEN KHAI XAY DUNG PINH MUC KINH TE
KY THUAT CHO MOT SO DICH VU CONG TAI TRUNG
TAM CONG NGHE SINH HQC THUQC SO KHOA HQC VA
CONG NGHE THANH PHO PA NANG
2.1. Muc tiéu dinh mirc kinh té ky thuat cho dich vu cong tai Trung

tAm cong nghé sinh hoc Pa Ning
Dinh mtrc kinh té k¥ thuat c6 muc tiéu va vai trd vo cing quan
trong trong hoat dong cung cép dich vu cong, tir viéc san xuat, thi cong
dén dinh gia cac san pham va dich vu.
Muc tiéu cua xay dung dinh mirc kinh té k¥ thuat gdm céac noi
dung:
- Xéc dinh ké hoach va du toan dich vu:
- Pinh gia dich vu:
- Duy tri va nang cao chét lugng dich vu:
2.2. Co s6 Iy thuyét va cin ctr phap ly xay dung dinh mirc kinh té
k¥ thuit
Cac khai niém
Theo nghi dinh s6 16/2015/NB-CP: “Dinh mirc kinh té - k¥
thuét 1a can cir dé cac co quan c6 thim quyén xdy dung, phé duyét don
gi4, gia dich vu, du toan kinh phi cung cp dich vu sir dung ngén sach
nha nudc va quan 1y kinh té theo quy dinh ctia phép luat.”
2.2.1 Khdi niém dinh mirc lao dong
2.2.2 Khdi niém Dinh mirc mdy méc, thiét b
2.2.3 Khdi niém Dinh murc vit tw
2.2.4 Khdi niém dinh mirc kinh té ky thudt
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2.3. Noi dung xdy dung dinh mirc kinh té k§ thuat cho hai dich vu
hd tro sin xuat thir nghiém va dich vu hd trg' 1am san phAm miu
tai Trung tim cong nghé sinh hoc Pa Niing
2.3.1. Nguyén tic chung xdy dung dinh mirc kinh té ky thudt
2.3.2. Cin cir xdy dwng dinh mikc kinh té kj thugt
2.3.3 Danh gia va lwa chon phwong phdp xdy dung dinh mirc
kinh té ky thudt
Trinh ty xay dung dinh muc kinh té - ky thuat sau day duogc
néu tai Piéu 4 Thong tu s6 21/2023/TT-BKHCN ngay 21 thang 11
nam 2023 cua B truéng B6 Khoa hoc va Cong nghé va can tuan tha
khi thyc hién phwong phap xay dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat chua
duogc vin ban quy pham phap luat huéng dan cy thé:
“Phwong phap théng ké, tdng hop:
“Phwong phap tiéu chuin:
“Phwong phap phéan tich thuc nghiém:
2.3.4 Thanh phén dinh mirc kinh té kj thudt
Cin cir tai Diéu 14 Théng tu 21/2019/TT-BKHCN, ¢6 quy
dinh vé noi dung cua dinh muc kinh té - k¥ thuat nhu sau:
Dinh mirc lao dong
Dinh mirc vit tw
Dinh mirc mdy méc, thiét bi
2.4 X4y dung dinh mtrc kinh té k§ thuit cho dich vu tai Trung tim
cong nghé sinh hoc Pa Niing
2.4.1 Xdy dung dinh mic cho dich vu sin xudt thir nghi¢m
Quy trinh sir dung Ngéan sach nha nudc cho dich vu H trg san
xuét thi diém dé trién khai Dich vu sy nghiép cong, dugc trinh bay tai

so d6 2.1. (So d6 dugc xay dung duwa trén tham khao tai phu luc I


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tai-chinh-nha-nuoc/Thong-tu-21-2019-TT-BKHCN-xay-dung-dinh-muc-kinh-te-dich-vu-cong-su-dung-ngan-sach-nha-nuoc-441959.aspx?anchor=dieu_14
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Thoéng tu s6 21/2023/TT-BKHCN ngay 21/11/2023 ciia Bo trudng Bo
Khoa hoc va Cong nghé)

@én bi hoat déng d icD

!

Panh gia hién trang va lap ké
hoach thuc hién

!

Phan tich, danh gid san pham
san xuat thir nghiém

v

Lira chon phwong an thyc hién
San xuat thir nghiém

!

Ho tro trién khai san xuat thir
nghiém

l

So dd 2.1: Quy trinh thuc hién dich vu H§ tro sén xuét thir

nghiém.
Dinh mirc lao dpng cho Dich vu hé tro san xudt thiv nghiém
Pinh mic lao dong = Pinh muc lao dong truc tiép + Pinh
murc lao dong gian tiép
Trong khi thoi gian can thiét dé thyuc hién mot dich vu cong la
dinh mirc lao dong truc tiép thi ty 16 (%) lao dong truc tiép quyét dinh
dinh mirc lao dong gian tiép.
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Pinh mirc lao dong dwoc xay dung ¢ 06 buwéc nhw sau:

Buée 1: Chuén bi hoat dong dich vu

Budce 2: Danh gia tinh hinh hién tai va 1ap chién lugc trién
khai

Budc 3. Phén tich, danh gia san pham san xuat thir nghiém

Budc 4. Lua chon phuong an san xuat thir nghiém

Budc 5. HO tro trién khai san xuét thir nghiém

Budc 6. Két thuc dich vy

Dinh mirc vit tw Dich vu hé tro sin xudt thir nghi¢m

Dinh mirc vit tw dwoc xdy dung 6 06 bwoc nhw sau:

Budc 1. Chuan bi hoat dong dich vu

Budc 2: Banh gia hién trang va lap ké hoach thyc hién

Budc 3. Phén tich, danh gia san pham san xuat thir nghiém

Budc 4. Lua chon phuong an san xuat thir nghiém

Budc 5. H) tro trién khai san xut thir nghiém

Buéc 6. Két thic dich vu

Dinh mirc mdy méc, thiét bi cho Dich vu hé tro sin xudt thir
nghiém

Pinh mirc may méc, thiét bi dwoc xay dung & 06 budc nhw
Sau:

Budc 1. Chuén bi hoat dong dich vu

Budc 2. PBanh gia hién trang va lap ké hoach thuc hién

Budc 3. Phan tich, danh gia san xuat thir nghiém

Budc 4. Lua chon phuong 4n san xuét thir nghiém

Budc 5. Hb tro trién khai san xuat thir nghiém

Buée 6. Két thic dich vu

2.4.2 Xdy dwng dinh mirc cho dich vu lam sin phim méu
Lam san pham miu duoc trinh bay tai so d6 2.2. (So dd 2.2

duogc xdy dung dya trén tham khao tai phu lyc II, Thong tu sb
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21/2023/TT-BKHCN ngay 21/11/2023 cta Bo truong Bd Khoa hoc
va Céng ngh¢)

@fm bi hoat dong dicD

b

Panh gia hién trang va lap ké
heoach thue hién

!

Phan tich, danh gia san pham
mau

!

Lira chon phwong an thuc hién
san pham mau

!

Hb6 tro trién khai lam san pham
méu

!

So d6 2.2: Quy trinh thye hién dich vu Hb trg 1am sian phim

mau
Dinh mirc lao dpng Dich vu hé tre' san xudt thir nghiém
Pinh mirc lao dong dwoc xiay dung ¢ 06 buwéc nhw sau:
Buégc 1. Chuan bj hoat dong dich vu.
Budc 2. Banh gia hién trang va lap ké hoach thyc hién
Budc 3. Phén tich, danh gia 1am san phim mau.

Budc 4. Lya chon phuong 4n 1am san pham mau.
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Budc 5. HO tro trién khai san xuat thir nghiém, 1am san pham

mau
Budc 6. Két thic dich vu
Dinh mirc mdy méc, thiét bi cho Dich vu hé tro sin xudt thir
nghiém

(Chi tiét bang xdy dung dinh mikc lao déng & budc nay theo
bang 2.26; 2.27; 2.28; 2.29; 2.30; 2.31 tai phu luc 6)

Dinh mirc vt tw cho Dich vu hé tro sin xudt thiv nghiém

(Chi tiét bang xdy dung dinh mikc lao dong & budc nay theo
bang 2.32; 2.33; 2.34; 2.35; 2.36; 2.37 tai phu luc 6)
Két qua thuc hién dich vu 1am san pham mau chi tiét & Bang 2.38 tai
phu luc 8.
2.5. Cac giai phap thuc hién dinh mirc kinh té k¥ thuat cho cac
dich vu céng tai Trung tim céng nghé sinh hoc Pa Ning

2.5.1 Gidi phdp vé dinh mirc lao djng

Giai doan 1: Chudn bi

Giai doan 2: Trién khai

Giai doan 3: Danh gid

Giai doan 4: Diéu chinh

2.5.2. Gidi phdp vé dinh mirc mdy méc thiét b

Giai doan 1: Chudn bi

Giai doan 2: Trién khai

Giai doan 3: Danh gid

Giai doan 4: Diéu chinh

2.5.3. Giai phap vé dinh mirc vat tu

Giai doan 1: Chudn bi

Giai doan 2: Trién khai

Giai doan 3: Danh gid

Giai doan 4: Piéu chinh
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KET LUAN

Viéc xdy dung dinh mirc kinh té k¥ thuat cho cac dich vu tai
Trung tdm Cong nghé sinh hoc thudc S& Khoa hoc va Cong nghé thanh
phd Pa Ning 1a mot qua trinh da dién doi hoi phai c6 ké hoach va thuc
hién ti mi. Bang cach thu thap va phan tich dit liéu mot cach c6 hé thong,
hop tac véi cac bén lién quan va so sanh vdi cac tiéu chudn ciia nganh,
trung tam co thé xay dung céc tiéu chuén, dinh mirc manh mé& va thiét
thye. Giai doan trién khai bao gdm viéc xac dinh cac thong sb ki thuat
16 rang, dinh mirc sir dung, quy trinh mua sam va huéng dan quan ly
cht thai, tat ca déu dugc hd tro boi dao tao va tai liéu toan dién. Diéu
nay dam bao rang tat ca nhan vién déu hiéu va tuan tha cac tiéu chuan
moi, thiic day vin hoa hiéu qua va trach nhiém giai trinh.

Panh gia thong qua thir nghiém thi diém va s liéu hiéu suat
gitip xac dinh hiéu qua ciia cac tiéu chuan va cac linh vuc cin cai thién.
Bang cach thiét 1ap cic co ché phan hdi va lién tyc tinh chinh cac tiéu
chudn dya trén phan tich dir liéu va y kién déng gop cua cac bén lién
quan, trung tim dam bao rang cac tiéu chuan vin phu hop va hiéu qua
theo thoi gian. Cudi ciing, mot khudn kho dé cai tién lién tuc va dao
tao lién tuc dam bao rang cac tiéu chuan vat lidu thich tmg véi nhitng
tién bd cong nghé va cac yéu cau hoat dong dang phat trién. Cach tiép
can toan dién nay khong chi nang cao hiéu qua str dung vat li¢u, giam
chi phi va duy tri cac tiéu chuén chit lugng cao ma con hd trg cac muc
tiéu chién lugc ctia Trung tim Cong nghé sinh hoc Pa Ning trong viéc
thic ddy ddi méi va xuét sdc trong cong nghé sinh hoc.

Pé thiic day hiéu qua cac dich vy, mot giai phap quan trong 1a
nang cao trinh d§ va k¥ nang cua ddi ngli nhan sy thong qua cac
chuong trinh dao tao chuyén sau va lién tuc. Doi ngili chuyén gia va ky
thuat vién duoc trang bi kién thirc méi nhat vé cong nghé va quy trinh

san xuat s€ gitp giam thicu sai sot va tang hi€u qua cong viéc. Bén
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canh do6, viéc ap dung cong nghé 4.0 nhu Internet van vat (IoT), tri tué
nhéan tao (Al), va phan tich dir liéu 16n (Big Data) trong quy trinh san
xudt thir nghiém sé& tao diéu kién cho viéc toi wu héa quy trinh, giam
thiéu chi phi va thoi gian thue hién. Cac thiét bi va phin mém hién dai
gitip theo ddi, phan tich va cai thién quy trinh san xuét theo thoi gian
thuc, tir d6 nang cao chét lugng va hiéu qua cua dich vu. Pé cai thién
hiéu qua cac dich vu, viéc dau tu vao cac cong nghé tién tién nhu in
3D va mé phong s6 1a mot giai phap quan trong. Céng nghé in 3D cho
phép tao ra cac san phim mau mot cach nhanh chéng va chinh xéc,
gitip tiét kiém thoi gian va chi phi so v6i cac phuong phap truyén
thdng. Ngoai ra, viéc str dung cac phin mém mo phong s giup thiét
ké va kiém tra san pham mau trong méi trudng 4o trude khi san xuat
thuc té, giam thiéu rai ro va sai sot. Hon nira, hop tac chat ché véi cac
vién nghién ctru va truong dai hoc dé tiép cin cac nghién ciru va cong
nghé méi ciing 1a mot chién luge quan trong. Piéu nay khong chi gitip
nang cao chat lugng san pham mau ma con mé ra nhiéu co hoi phat

trién va sang tao moi trong linh vuc san xuat.



