Chu déng hdi nhdp quéc t& ngdnh dich vu
va dép (ng yéu céu phét trién bén ving
nén kinh t€ Viét Nam

heo cach hiéu théng thudng, dich vu

la hoat déng phuc vu nhidm thda
man nhu cau san xuét, kinh doanh va sinh
hoat cha cong dong'. Trong kinh t& hoc, hién
dai, dich vu 14 hoat d6ng lao dong xa hoi, tao
ra san phim hang héa khong tén tai dusi
ddang vat thé nhim théa man kip thdi, hiéu
qua nhu ciu clia san xuit va ddi séng. Nhu
vay, dich vu ¢6 néi ham rat réng, bao trim
lén t4t ca c4c linh vic sdn xuét - luu théng -
phan phél va tiéu dung. Né&u loai trit cac
hoat dong tao ra hang héa tén tai duéi dang
vat thé cu thé thi toan b nhiing hoat déng
lao dfng tac ra nhitng hang héa khong tén

tai dudi hinh théi vat thé cu thé déu thude

vé linh vyc dich vy. Diéu @6 c6 nghia, dich
vu tham gia vao qué trinh tao ra gia tri va
gia tri tdng thém (hay tang trudng kinh té)
vél tu cach 1a mét nganh kinh t€ déc lap,
chi khong don thuan chi hoat d6ng phuc vy,
14 "edu noi” tao d&iéu kién thuan lgi cho
nganh céng nghidp, ndéng nghidp phat trién
nang dong va hiéu qua. Cin phai nhén thic
rdng, dich vu phat trién véi tu cach 13 mét
nganh kinh t& ddc lap khi va chi khi ¢6 sy
phén cdng lao ddng xa hgi dat trinh d6 nhat
dinh, v6i mét nén kinh té hang héa phat
trién. Nhan thitc d6 khéng nhiing dat dich
vu vio diing vi trf cia mét nganh kinh t€
quan trong trong tdng thé cd cdu nén kinh
t& qudc dan, ma con ¢6 ¥ nghia sdu sdc vé
phuong phap luan khi hoach dinh chién luge
phat trién kinh t& néi chung, dich vu néi
riéng trong xu thé& toan ciu héa va héi nhap
kinh t& qudc té.
1. Chu déng hi nhap kinh t& qude t&
trong phat trién dich vy - mét tat

PHAM THI KHANH

yéu ctia qua trinh phat trién nén
kinh t&€ thi trudng hién dai & Viét
Nam

Cha déng héi kinh t& quéc té trong phat
trién djch vu 1a viée tham gia cung tng dich
vu cua mdt qube gia trong pham vi khu vye
hay toan cAu mét cach c6 chit dich, c6 k&
hoach, véi 16 trinh thyc hién cu thé nhim
dat duge hiéu qua kinh té dich vu cao nhit
trong di€u kién vi tiém ning hién c6 clia
quéc gia do.

Viét Nam 13 quéc gia dang phat trién xac
dinh r5 sy cdn thiét phai chi ddng hoi nhap
kinh t& quéc t& trong phat trién dich vu. Co
83 khoa hoc cila van &€ nay xu4t phat ti:

- Vi thé, vai tro cia dick vy vdi tu cdeh la
mét nganh kinh t& déc ldp va ngay cang tro
nén quan trong trong cd cdu nén kinh té
quéc dén; c6 déng gép tich cyc vao phat
trién kinh t€ trong nhiéu nim qua. Viéc ddy
manh chuyén dich cg cdu kinh té& theo huéng
giam ty trong néng nghiép, tdng ty trong
cong nghiép va dich vy; ddng thoi ddy manh
cOng nghiép héa, hién dai héa cac nganh
kinh t& trong d6 cé6 dich vu chinh 13 sy
khﬁng dinh vi tri, vai trd ngay cang ting
ciia dich vu trong phat trién kinh t& - xa héi
¢ Viét Nam.

Thyec tién phat trién kinh t&€ nudc ta thoi
gian qua cho thady dich vu la nganh ting
trudng lién tuc trong 15 nam (ti 1986 -
20085), véi tdc 49 tang trudng binh quén la

Pham Thi Khanh TS, Hoc viéen CT-HOQG Hé Chi
1. Tir dién Béch khoa Viét Nam, tap 1, H. 1995, tr. 671.
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Chi déng hél nhép ...

6,6%/mam. Ty trong déng gbép cua nganh dich
vu vao ting trudng kinh té tudng d6i kha. Cu
thé: 36,54% (2001); 37,72% (2004); 40,10%

(2006) va 38% (2007). Tha d6 Ha No6i va mét
s6 thanh phé tryc thuge Trung uong, ty 1é
d6ng gop ciia dich vu vao GDP la rit rd rang.

BANG 1: Déng gép ciia dich vy vio GDP mét s6 thanh phé Viét Nam

Don vi tinh:%

_ Nam 2001 2003 2005

Thanh phé
Ha Noi 59,5 55,4 49,0
“Tp.H6 Chi Minh 52,6 50,4 53,9
| Hai Phong 456 436 36,6
Pa Ning 51,0 48,3 52,7
Cin Tho | 46,5 427 51,8

Nhu vay, & Pa Néng va thanh phd Hb
Chi Minh, nganh dich vu kha phat trién,
déng gép hon mét nida ty trong GDP, gip
trén 2,5 l4n so véi nganh néng nghiép va
gap 1,3 lin so v6i nganh céng nghiép. Dy
bdo nhiing ndm tdi ddy, Viét Nam héi nhap
ngay cang siu véi nén kinh t& thé gidi, co
c&u kinh t& chuyén dich nhanh theo huéng
tich cyc: giam ty trong ndong nghiép, tang ty
trong céng nghiép va dich vu. Dich vu sé 1a
nganh kinh t& tao nhiéu ché lam viée, déng
g6p 16n vao GDP, thic ddy xa hoi phat trién
vdn minh, hién dai.

- Nhdn thitc ngoy cang séu sdc ctiia Pdng,
Nha nude ta vé nhitng thoi co va thdch thite
khi héi nhdp linh vie dich vu vao nén kinh
t6'thé gidi, trong diéu kién toan cdu hoa.

Hdi nhap kinh t& qudc té trong phat
trién dich vu 1a mét qua trinh ham chia
nhiéu khé khan va thach thitc d61 véi cac
nude dang phat trién, trong d6 c6 Viét
Nam.

Mic di dich vu 13 nganh kinh t& phat
trién nang dong, hiéu qua, c¢6 kha ning tao
budc phat trién ddt pha ting trudng kinh t&,
nhung d6 ciing 14 nganh bao gdm nhiéu loai
dich vu rit nhay cam véi nén kinh t& quéc
dan. Chéng han, mdi bién ddng clia nganh
dich vy tai chinh - ngan hang - bao hiém c6
anh hudng truc ti€p tdi nén kinh t€. B4t ci
sy yéu kém ndo nay sinh trong hoat dong
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dich vu tai chinh - ngan hang - bio hiém
cling giy ra sy tdn thuong, c6 khi lam dao
16n va kéo lhi mite téng trudng cua toan bd
nén kinh t&, thAm chi ¢6 thé giy ra khing
hodng kinh té& trdm trong nhu cic nén kinh
t& dang phat trién Chau A da titng trai qua
vao nhitng ndm cudi thap ky 90 (thé ky XX).

Trén thuyc té&, dich vu 1a nganh dugc cac
thanh vién Té chiic Thuong mai thé gidi
(WTO) cam két thyc hién ty do héa muén
hon so véi cac nganh kinh té& khac. Trude khi
WTO ra d6i (nim 1993), hé théng thuong
mai da bién th& gidi méi chi cam két va thyc
hién vé thué quan thudng mai hang héa. Mii
t6i vong dam phan Urugoay - vong dam phan
quyét dinh sut ra &3i cia WTO (1-1-1995), 14n
d4au tién, linh vyc dich vu dugde dua vao dam
phén va di dén ky két Hiép dinh chung vé
thuong mai, bao triim nhiéu linh wvige dich vu.

Hon thé, y8u ciu ctua viéc chu déng héi
nhap qudce t& trong phat trién dich vu bao
gbm nhiéu viéc phai giai quyét. Dé khong chi
14 qué trinh tich cyc, chii dong dé khai théc
tét tiém ndng, thé manh caa qudc gia, vung,
lanh thd, dja phuong; cha doanh nghiép, cac
t8 chitc va cA nhén hoat dong dich vu; ma
diéu c6t 161 phai khong ngling tiép cén, hoc
héi, rit kinh nghiém... d€ ngay cang théng
hiéu va 1am chi nhiing quy téc, luat 1§, didu
kién tham gia héi nhap vio t8 chiic, hiép hoi
kinh t& khu vuc va thé gidi vé dich vu nhim
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Cha dong hél nhip ...

tan dung t8t thdi co, loai trit nguy co ddy
manh phét trién dich vu.

Nhu vay, cdn ¢t vao vi tri, vai trd cua
nganh dich vu d8i véi tang trudng va phat
trién kinh t& xu huéng van dong va phat
trién cta linh vuc dich vu trén thi trudng
thé gidi ciing nhu yéu cdu cua hoéi nhap kinh
té& quéc t€, Dang va Nha nudc ta &3 xdc dinh
ti€p tuc nhit quan thyc hién dudng 161 d6i
ngoai déc 1ap, tu chi, hoa binh, hdp tac va
phét trién... cht déng va tich cyc héi nhap
kinh t& quéc té% tan dung t6t thdi cd hoi
nhap kinh t& quéc t& dé tao budc phat trién
cua khu vuc dich vu®,

2. Tac dong cua chu dong hoi nhap
kinh té€ quéc t&€ nganh dich vu
trong nén kinh t& Viét Nam

2.1. Chu déng héi nhdp kinh té quéc
té trong linh vuce dich vu sé tin dung
t6t thoi co, thic ddy dich vu phdt
trién hién dai, bén vitng trong nén
kinh té thi truong hién dai

Trong xu thé& toan cdu héa va héi nhap
kinh t&€ qudc t&, dich vu 12 nganh kinh t& cé
kha n#éng tao ra budc dot phéa trong ting
truéng kinh t&, ning cao chét lugng cude
sbng, phat trién xa hdi, dua @it nude tién
1én vén minh, hién dai. Vi vay, cha dong
ho6i nhap kinh t& quéc t& trong phat trién
dich vu sé& cho phép tin dung t8t dudc thoi
cd do toan cdu héa dem lai, déng thdi, phat
huy dude tiém néng, thé manh cia qudc
gia, ving, dia phudng, nganh d&& phat trién
dich vu.

O nuéc ta, trude thoi ky d8i méi, chi y&u
thuc hién nén kinh t€ déng (khép kin).
Phuong phap hach toan kinh t€ tuan tha
theo Hé théng san xudt vat chat (The
Matrerial Products System - MPS) ctia Lién
X6 (cii). Phuong phap hach toAn nay chi
thong ké cac nganh san xudt vat chit la
ndéng nghiép va cbébng nghiép. Cac nganh
khoéng san xudt vat chit, nhu: tai chinh -
ngin hang — bao hiém, théng tin lién lac,
gido duc, v t& thé duc, thé thao... khong
dude tinh vao GDP. Nhu vay, dich vu khéng
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duge thita nhan 14 mét nganh kinh t& dae
lap ma chi dugc coi 1a hoat d@éng hd trg, la
chit xic tac dé cac nganh san xudt vat chit
phét trién. Sy nhan thitc phién dién vé dich
vua va thuc tién hoat déng khép kin, kém
hiéu qua cha nganh dich vu thdi ky trudc déi
méi dd nay sinh nhiéu bit cap trong hach
toan kinh t€ néi chung, phat trién dich wu
néi riéng; khéng thé tao ra nhiéu co héi aé
nganh dich vu phét trién nang dong va hidu
qua, han ché sy déng gép cia nganh vao
téng trudng kinh t& ciing nhu ning cao chit
lugng cudc séng ctia nhén dan.

Budc vao thoi ky d6i mdi, dac biét, véi
dudng 16t d6i ngoai réng md, da dang hoéa,
da phuong héa cic quan hé quéc t€, chu
dong hoi nhap kinh t&€ quéc té trén nhidu
linh vye*, da tao diéu kién thuén lgi cho
Viét Nam ddy manh phat trién nganh
kinh t€ dich vu hién dai, sdu rong khong
chi & trong ndi bé nén kinh t& quéc ddn ma
quan trong hon 14 mad rdng cung cép cac dich
vu (théng qua k¥, cam két thuc hién céc
hiép dinh thuong mai dich vu vdi céc to
chitc, hiép héi kinh t& khu vuc va thé giéi)
d thi trudng ngoai nude, véi nhitng phudng
thic phong phi:

- Cung cdp dich vu qua bién gidi nhu:
dich vu chuyén phat nhanh, dich vu thanh
toan qudc t&, dich vu thu phat séng truyén
hinh dich vy théng tin - lién lac ...

Cung cdp dich vu cho ngudi nudc
ngodi & ngay trén lanh thé Viét Nam, nhét
la: dich vu du lich; dich vu sita chita, ldp
rap san xuit méi cac nganh hang: dién tl,
xe mAy, tau bién, dich vu phuc vu du hec
sinh v.v...

Cung cdp dich vu vdi sy gép mdt chi
yéu cta thuong mai Viét Nam & nude ngodi:

2, 3. Dang Cong san Viét Nam: Vin ki¢n Dai hoi dai
biu toan quéc ldn thd X. Nxb, Chinh tri qudc gia,
H.2006, tr. 112 va 201.

4. Pang Cong san Viet Nam: Van kién Dai hoi dai
biéu todn quéc ldn thd X. Nxb, Chinh tri quéc gia, H.
2006, tr. 112,
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thong qua cac hinh thitc phap nhan nhu
lap Vian phong dai dién, chi nhanh, cong ty
con v.v... & cung cip céc loai dich vu ma
Viét Nam c6 1gi thé,

- Cung cdp dich vu vdi su hién dién cia thé
nhéan {(con nguoi) vai tie cach la nhitng chuyén
gia trén nhiéu linh vie: diéu tra thi trudng, tu
van phap ly; dich vy y té, gido duc v.v...

Nhu vay, hadi nhap kinh t& quéc t& sé
dem lai thdi ecd, vin héi méi trong phat
trién kinh t& dich vu trong nén kinh té.
Dic biét, néu chl ddng duge tién trinh hdi
nhap kinh t€ néi chung, linh vuc dich vy
néi riéng c¢6 thé tim ra va nhéan lén gip
nhiéu 1an lgi thé so sanh trong cung cip
cac dich vu trén thi trudng qudc t&, tham
chi ca nhitng dich vu cao cdp, c6 ham
lugng tri tué cao & cac thi truong phat
trién bac nhat thé gidi. Ching han, An D§
cung cap dich vu phdn mém chat lugng cao
cho nude M§¥; Achentina cung cép dich vu
cang bién cho nhiéu nudc... véi thuong
hiéu ndi tiéng thé& gisi.

Quan sat thuc t&, c6 thé nhan ra xu
hudng van déng tich cyc cia viée cha déng
hdi nhap qudc t& trong phat trién dich vy
bing caich lap ra cac chudng trinh, k&
hoach phat trién dich vu cu thé. Théng
qua dé ¢6 thé du bao cac tac dong d8i véi
nén kinh t& thi trudng. Viéc lugng héa
nhitng tac déng &6 la hitu ich, song rat khé
kh#n, phite tap va phai ¢6 thoi gian.

2.2. Chu déng héi nhdp kinh té quéc

té vé dich vu sé gép phdn ngdn

chdn, ddy lii nguy co, thdch thitc
trong qud trinh toan cdu héa, thiic
déy nén kinh té phdt trién bén viing

Trong qua trinh hdi nhap kinh t& quéc
té€ vé dich vu, bén canh thdi co, Viét Nam
phai d61 m#t véi nhitng han ché va rao can
ctia qua trinh hgi nhip. N&i bat la:

- Sw khdc biét tuong déi trong cdch
théng ké va phan loai dich vu cia Viét
Nam so vdi yéu cdu va phén loai dich vu
cua cdc nude trén thé gidi, nhit 1la cach
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phén loai dich vu cta cac nén kinh té& thj
trudng phat trién, cic td chic kinh t& khu
vijc va th& gidi. Diéu 46 gdy nén nhiing
khé khin nhat dinh khi ky va cam két
thyc hién cdc hiép dinh thuong mai dich
vy, rd nhét 14 Higp dinh chung vé Thuong
mai dich vu GATS ctia WTO. WTO da
phén chia djch vy thanh 12 nhém nganh:

'1. Cac dich vu kinh doanh,

. Cac dich vu truyén thong.

. Cac dich vy xdy dyng va k¥ su cong
trinh.

. Céc dich vu phén phéi.

. Cac dich vy gido dyc.

. Cac dich vy méi truong.

. Cac dich vu tai chinh.

. Céac dich vu x4 hdi va lién quan dé&n
sic khoé.

9. Cac dich vu du lich va 1it hanh.

10. Cac dich vu van héa va giai tri.

11. Céc dich vu van tai.

12, Cac dich vu khac.

Trong téng s6 12 nhém nganh dich vu
néu trén, WTO lai ti€p tuc phén chia
thanh 155 phan nganh dich vu khac nhau.

O nuédc ta, Téng cuc Théng ké cing
phéin chia linh vyc dich vu thanh 12 nhém
nganh. Db la:

1. Dich vu thuong nghiép, sia chita xe
c6 déng cd, mé t6, xe may va d6 ding ca
nhén va gia dinh.

2. Dich vy khach san va nha hang.

3. Dich vu van tai, kho bai va théng tin
lién lac.

& bo

o -3 Oy Ot W

4, Dich vy khoa hoc va céng nghé.
5. Dich vu lién quan dé&n kinh doanh tai
san va dich vu tu vin.
6. Dich vu quan Iy nha nudc va an ninh
qudc phong, ddm bao x4 héi.
7. Dich vu gido duc va dao tao.
9. Dich vu y t& va hoat déng clitu trg xa
hdi. .
10. Dich vy vin héa va thé thao.
11. Dich vy dang, doan thé va hiép hai.
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12. Dich vu phuc vu cA nhidn va cong
dong®.

Nhu vay, xét vé 16gic hinh thite, cach phin
loai dich vu trén diy ctia Viét Nam la tuong
dsi phit hgp véi cach phan loai cia WTO.
Song, néu di vao phan tich cu thé titng nganh
dich vu thi cich phan loai cia WTO vita
mang tinh khai quat, vita ¢6 &6 md cho sut ra
doi va phat trién cac nganh dich vu méi trong
tuong lai. Chang han, trong dich vu kinh
doanh theo cach phén loai cia WTO, tit ca
ciac hoat doéng kinh doanh ¢6 lién quan dén
dich vu déu liét k& vao loai dich vu kinh
doanh, bit ké né thudc vé nganh san xuit
vat chdt hay nganh san xudt phi vat chat.
Con cach phan loai dich vu ctia Viét Nam
mang tinh cu thé, 46 md thap, nén han ché
viéc phan tich, théng ké& kha ning déng gép
cua cac loai dich vu méi dang va s& xuét hién
trong qua trinh phat trién nén kinh t& thi
trudng hién dai. Hién tai, Viét Nam tham gia
véo qua trinh héi nhap kinh t& qudc t& vé

dich vu c6 sy khéng dong nhat va chua phu
hop véi théng 1& quic t& trong phudng phép
phén loai dich vy nhu trén tit yéu gip phai
nhiing trd ngai phat sinh nhiéu bat lgi trong
qua trinh hoi nhap. Chi déng hoi nhap kinh
té& quéc t& vé dich vu tao ra cd hdi va yéu cdu
phai khéc phuc nhiing vuéng méc c6 tinh cu
thé, tinh k§ thuit trong phéan loai dich vy,
tao nén sy tuong dong, hiéu qua trong qua
trinh héi nhap kinh t& quéc té& vé dich vy; md
rong va phat trién thi trudng dich vu trén
pham vi toan cau.

- Dich vu la nganh kinh té'cé dé nhay cam
cao doi vdi nén kinh té& quéc dén trong qud
trinh hoi nhap kinh t& quéc t& Vi vay, nhiéu
quéc gia, nhét 14 che quéc gia dang phat trién
thudng rit than trong trong viéc cam két va
thyc hién cam két theo 16 trinh héi nhép
kinh t& quéc té.

Thuc t& da chiing minh, sy than trong cua
nhiéu qudc gia trong cam ké&t va thyc thi céc
cam két khi ty do héa thi trudng dich vu.

BANG 2: Thanh vién WTO cam két md cita thj trudng dich vu, thang 7-2000

86 lugng
thanh vién

S0 lugng nganh

STT cam két

Thanh vién WTQO

Angola, Bahrain, Bangladesh, Belize, Benin, Bolivia, Botswana,
Burkina Faso, Cameroon, Central African Republic, Chad, Congo
(Dem, Rep.), Congo (Rep), Djibouti, Fiji, Gabon, Grenada,
Guatemala, Guinea, Guinea, Guinea, - Bissau, Guyana, Haiti,
Honduras, Madagascar Maldives, Mali, Malta, Mauritania,
Mozambique, Myanmar, Namibia, Niger, Paraguay, Rwanda, 5t,
Kitts and Nevis, st, Lucia, Vincent vi Grenadines, Suriname,
Swaziland, Tanzania, Togo, Tunisa, Uganda, Zambia.

21-60

Antigua and Barbuda, Argentina, Barbados, Brazil Brunel
Darussalam, Burundi, Chile, Colombia, Costa Rica, Cote d'lvoire,
Cuba, Cyprus, Dominca, Dominican Republic, Ecuador, Ai Cap,
El Salavador, Ghana, An Do, Indonesia, Israel, Jamaica, Kenya,
Kuwait, Macau (Trung Quéc), Malawi, Mauritius, Mong C8,
Morocco, Nicaragua, Nigeria, Pakistan, Papua New Guinea,
Peru, Philippines, Ba Lan, Qatar, Romania, Senegal, Singapore,
Pao Solomon, Sri Lanka, Trinidad va Tobago, Cic tiéu vuong
quéc Arap thong nthét, Uruguay, R.B. de Venezuela, Zimbabwe.

=6l

Lan, Thé Nhi KZ, MZ
R

Australia, Bulgaria, Canada, Cdng hod Czech, EU (15), Estonia,
Gamebia, Georgia, Hong Kong (Trung Qudc), Hungry, Iceland,
Nhat Ban, Jordan, Hin Qué&c, Cong hod Kyrggyz, Latvia,
Lesotho, Liechtenstein, Malaysia, Mexico, Na Uy, Panama,
Sierra Leone, Cong hoa Slovak, Slovenia, Nam Phi, Thuy Si, Théi

’ T

Ngudn: Ban thu k§ WTO

5. Téng cuc Thong ke, Nién gidm théng ké, Nxb Théng ke, H. 2005,
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S5 liéu bidu 3 cho thay, tai thdi diém nam
2000, cic thanh vién tham gia cam két thue
hién ty do héa nganh dich vu véi s8 lugng
nganh tuong d6i dé dit. Chi c6 45/140 thanh
vién cam k&t mé clia 61 ho#ic hon 61/155
phin nganh dich vu; 47/140 thanh vién cam
két md cda tit 21 dén 60/155 phan nganh
dich vu va 44/140 thanh vién cam két md
cia trén dudi 21/155 phan nganh dich vu.
V4, néu so sinh nhém nudc ¢ nén kinh t&

phat trién (My, Nhat Ban, Na Uy, Thuy
Si....) cam két tu do héa dich vu d6i véi s6
lugng nganh 13 16n hon (61/155 phin nganh
dich vu) so véi nhém nude dang phat trién
(Bangladesh, Banin, Congo, Tanzania,
Madagasca...), chi cam két md cta khoang
20 phin nganh dich vy, Ngay trong ting
phan nganh dich vy, cdc thinh vién clia
WTO cam két tut do héa cac nganh dich vu
ciing rit khac nhau.

BANG 3: Cam két md cita cac phdn nganh dich vu ctia thanh vién WTO, thang 7-2000

Nhém nude

140 1
120

100 1%

801

601
40 T
201

Du lich
chich doanh théng dyng

Nhém nganh

Phin Yt Gido
tewomg  phéi dye

Nguon: Ban thu ky WTO.

Trong téng s& 11 nganh dich vy ¢d ban
ctia nén kinh té&, sd thanh vién WTO cam
két md ctia dich vu truyén théng (du lich)
1a nhiéu nhat. Tiép dén 1a cac dich vu: tai
chinh, kinh doanh, vién théng, van tai, xiy
dung... Thidp nhadt 13 cdc nganh: méi
truong, v té, gido duc. Xét trén binh dién
tong thé cac thanh vién cha WTO, xu
hudng trén diy la tat yéu trong tién trinh
héi nhap kinh t& qudc t& vé dich vy, bdi vi
cac dich vu méi trudng, v té&, gido duc thude
loai dich vu ¢ong cong. Khi diu tu vao linh
vite cdng cdng doi héi lugng vén dau tu 1dn,
mitc sinh lgi thudng thap hon so vdi céc
nganh dich vu khac. Cic nha diu tu tu
nhin it chi ¥ dAu tu phat trién nhém
nganh dich vu nay. Do d6, chinh phu céc
nudc thudng phai chu trong dau tu phat
trién cac dich vu céng cong dé dam bao tién
b xa hoi va thuc hién cong bang xa hoi,
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$ Viét Nam, trong ban chao gia nhap
WTO d3 cam ké&t md cita dan 11/12 nganh
dich vu, véi 110/115 phin nganh dich vu
theo 16 trinh tu do héa thudng mai dich vu.
Day 1a mét chi trudng ding din cia Dang,
Nha nudc ta trong viée chit déng héi nhap
kinh t& qudc t& trong nganh dich vu. Tuy
nhién, nhu trén d3 phén tich, dich vu la
nganh c¢6 nhiéu phan nganh rit nhay cam cb
anh hudng tryc tiép téi sy phat trién cla
nén kinh t&. Khi Viét Nam cam két ty do
héa vé thudng mai va cling déng nghia véi
vide phai cit giam hang rdo han ché kha
ning tiép can thi trudng dich vy, xoa bo su
phén biét d6i x{ véi ca 4 phuong thitc cung
cip dich vu (thuong mai dich vu gilta céac
nude, tiéu ding 6 nudc ngoai, hién dién
thuong mai va hién dién cha thé nhén).
Trong khi d6, 1¢i th& canh tranh trong kinh

 doanh dich vu mang tinh truyén théng, vii
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gid nhan cdng ré... dang m4t din lgi thé va
chuyén sang thai cyc khac - 1a vat can cia
sy phat trién. Thuc t& dé€ nganh dich vu
phat trién hién dai, tao nhiéu vidc lam véi
gia tri gia ting cao, c6 déng g6p chinh yéu
vao tang trudng kinh t& doi héi mot chién
luge phat trién nganh rd rang, véi két cdu
ha ting hién dai, déng bd va duge van hanh
b6i ngudn nhan lyc chit lugng cao, nhat 1a
cac nganh dich vu huyét mach nhu tai chinh
- ngén hang- bao hiém, vién théng... Hién
nay, cac diéu kién d6, Viét Nam chua chuén
bi t6t. Trong ngin han, nhitng yéu kém d6
khong sém khic phue, nén kinh t& dé rdi vao
"bdy phdt trién” nhu mét sd qudc gia dang
va kém phat trién trén thé giéi da ting phai
dé1 mat véi cong nghé sin xuit lac hau,
ngudn nhin e yéu, phi dich vu cao, chat
lugng dich vy thap lam gia tang chi phi ddu
vao cua nén kinh t€; gia ting lam phat va
that nghiép. Khi d6, dich vu gia cao, chét
lugng thdp lai trd thanh vit cdn vA ganh
nidng cho nén kinh t& quéc dan trong qui
trinh héi nhap ngay cang sdu vao nén kinh
t& thé gidi.

P& gianh dude 1oi th& va théng thé trong
cudc canh tranh vé& phat trién dich vu trén
thi truong thé& gidi 14 céng viéc khé khin,
phiic tap d6i vdi mét nén kinh t& dang trong
qua trinh chuyén d3i nhu Viét Nam. Dudng
161, cht truong ding dén chi 14 diéu kién cén
dam bao hidu qua phat trién linh vyc dich
vu qué trinh hdi nhap kinh t& qudc t&. Diéu
kién ¢ 1a phai t6 chic thuc hién tot dudng
161, chién luge hdi nhap kinh t& qudc t& vé
dich vu. Do d6, yéu cAu d#t ra trong viée chu
déng hoi nhap kinh t& quéc t& vé dich vu 1a
phai xac dinh duge 16 trinh thyc hién phi
hdp theo nhiing bude di via sitc; tranh tha
duge thdi cd, thuan lgi cia qua trinh toan
cAu héa, diy manh phat trién nhiing nganh
dich vu Viét Nam ¢6 lgi thé dé€ titng bude
chiém linh thi trudng trong nudc va vuon ra
thi truong khu vde va qudc t&, hdi nhap cé
hiéu qua vao nén kinh t& thé gidi trong linh
vue dich vu.
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2. 3. Chu dgng héi nhép kinh té quéc
té' vé dich vu cho phép Viét Nam tiép tuc
d6i mdi va hodan thién co ché, chinh sdch
ciing nhu hé thong ludt phdp

Tit ndm 1986 dén nay, vdi dudng 161 d6i
ngoai rong mé: "Viét Nam mudn 1a ban véi
tat ca cdc nudc trong cdng déng qudc t&, phin
ddu vi hda binh, dbc lap va phat trién" "Md
réng da dang héa, da phudng héa trong quan
hé kinh t& d6i ngoai trén nguyén tic gid
viing d6c lap chl quyén, binh ding va cing
¢6 1¢i"" 33 tao nén tang vitng chic dé€ tiép tuc
hinh thénh cd sd phéap 1 quan trong, diéu
chinh cic quan hé kinh t& d61 ngoai néi
chung, dich vu néi riéng. D6 la:

- Luat Dau tu true ti€p nude ngoai tai Viét
Nam duge ban hiinh ndm 1987 va tiép tuc duge
stta d6i, b sung va hoan thién trong cdc nim
1990, 1992 theo hudng md, tao su hdp din
ngay cang cao cho cAc nha diu tu nudc ngoii
vao chce nganh kinh t& trong &6 ¢6 dich vu.

- Hién phap nudc Coéng hod xid héi chu
nghia Viét Nam tiép tuc dude sta ddi theo
huéng md ctta va hdi nhap quéc t& vé kinh té,
vé thuong mai dich vu. Didu 14 cha Hién
phap nim 1992 khing dinh: Nha nudc Viét
Nam thyc hién chinh sach hoa binh, hitu
nghi, md rong giao Iuu va hdp tac vdi tat ca
cac nudc trén thé gidi, khéng phan biét ché
d6 chinh tri, xa héi...

- Nhiéu van ban dudi luat duge ban hanh
nhdm huéng din b8 sung viéc thi hanh luat,
bd luat trong hoi nhap kinh t& quéc t& vé
thuong mai néi chung, dich vu néi riéng.
Chéng han, Nghi dinh s6 144/HPBT ban
hanh ngay 7-4-1992; Nghi dinh 33/CP ban
hanh ngay 14-4-1994 tiép tuc sita d6i, bd
sung Nghi dinh 144/HDBT tao diéu kién
thuan lgi hon nita quyén tryc tiép xuat, nhip
kh&u dich vu d8i véi moi thanh phén kinh t&
d Viét Nam.

6. Dang Cong san Viét Nam: Vin kién Dai hoi dai
bidu toan quéc 14n thit VII, Nxb CTQG, H.1991, tr. 64.
7. Sdd, 1r.119.
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- LuAt Thuong mai duge ban hanh nim
1997, 1a dao luat ddu tién & Viét Nam truc
tiép diéu chinh cac hoat déng thuong mai
dich vu. Trong &6, Diéu 15 quy dinh: Nha
nudc khuyén khich, tao diéu kién md réng,
phét trién cac dich vu ma phap luat khéng
han ché hoic phap luat khéng cdm; Piéu 37
quy dinh: thuong nhin nudec ngoai c6 dua
diéu kién theo quy dinh ciia phap luat Viét
Nam duge phép ddt Vin phong dai dién,
Chi nhanh tai Viét Nam.

Ngoal ra, hing loat viin ban dudi luat ra
ddi nhdm bd sung, hudng din t8 chite thuc
hién Luat Thuodng mai. Dién hinh 13 Nghi
dinh 57/CP cua Chinh phu, ban hanh ngay
31/7/1998; Quyét dinh s8 46/2001/QD-TTg
- vé& "Qudn Iy xudt, nhép khdu hang héa,
dich vu thoi ky 2001-2005", ban hanh ngay
4-4-2001 v.v... Nhitng van ban phap luat
trén diy da tao lap co sd phap 1y cho nganh
dich vy Viét Nam titng budc hdi nhép cb
hiéu qua vao thi trudng dich vu thé gidi,
thiic ddy nén kinh t& phat trién nang dong
v hidu qua.

Tuy nhién, danh gia khach quan phai
thdy rdng, hé théng luat phap clia Viét
Nam v&n ¢on nhiéu yéu kém chua theo kip
su phat trién cta luat phap qudc té, nén
chua tao dung co sd vitng chic phat trién
dich vu, dam bao viéc hdi nhap dich vu cé
hidu qua vao nén kinh t& thé gidi. Thé ché
kinh té& thi trudng ¢ nhude ta van chua thoat
ra khoi tinh trang khéng nhat quan, thiéu
minh bach, chua ddng bs, tfnh kha thi yé&u
va khs tién lidu...

Thuc t&, sau hon mét nam ké tir khi Viét
Nam tré thanh thanh vién chinh thac caa
WTO da xuat hién su "vénh” nhau trong
cam két va diéu hanh cac tuyén hdi nhéap.
Nhitng diéu ude qudc t& Viét Nam da ky két
boc 16 su khong thong nhit, ddng bs va hai
hoa vél cac d61 tac song phuong (gitta 2
nudc), da phuong (WTO) va khu wyc
(AFTA/ ASEAN, AFEC, ASEM) d3 han ché
su phat trién nang dong, hiéu qua cda
nganh dich vu néi riéng, nén kinh t& néi
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chung. Pa 88 nhitng cam két song phuong
(Nhat Ban, Hoa Ky) la kha don gan, théng
thoang hon so véi cdce d6i tdc da phuong va
thuong duge thoa thuan ¢ mitc “san”, tao dd
ma cao d6i véi nganh dich vy, Diéu dé, mét
mdt thé hién nhiing cam két qudc t& song
phuong 13 rat tudng thich véi cac cam két
da phuong, gay it khé khin, han ché t6i da
phi t8n trong dam phan; mdt khdc, su cam
két d6 ludn tiém &n rdi ro to 16n khi md clta
thi trudng dich vy, dic biét 1a 6 md cao ddt
v6i nhitng dich vu ¢ tinh huyét mach cia
nén kinh t€ qudc dan, nhu cac dich vu
chitng khoéan, tin dung - ngin hang, bao
hiém, phan phéi, vién théng, bit dong
san... khi chat lugng cia viée diéu hanh cac
chinh sach kinh t& vi md va sy hoan thién
cua luat phap Viét Nam con yéu. Hon nita
cling chinh sy “vénh” nhau trong cam két
gilta cac ddi tac song phuong va da phuong
vé ty do héa dich vy vé6 hinh chung da tao
ra cd ché 2 gia trong nén kinh t& thi truong.
Chéng han, da s6 cong nghé san xuit & Viét
Nam thudng lac hau ti 2.5 thé& hé, can
nhap khdu nhiing céng nghé tién tién tu
cdc nudc phat trién nhdm thyc hién muc
tidu “di tdt, don ddu” trong phat trién khoa
hoc - cong nghé. Nhung do thué€ quan nhap
khfu cong nghé tit cic nudc ASEAN thap
hdn so v8i cac nudc khac (Nhat Ban, M,
EU) nén dd cong nghé nhap khiu tit
ASEAN lac hau vAn hap dan cac nha nhap
khdu Viét Nam. Hiu qua la Viét Nam
khong thé tiép can hidu qua téi céng nghé
ngudn, cong nghé tién tién cha thé gidi.
Chu d6ng hdi nhap kinh té quéc t& vé
dich vu khong chi ddy manh mé cia phat
trién nhitng nganh dich vu cé 1gi thé ma

con goép phan hoan thién cd ché, chinh sach

va luat phap theo huéng ngay cang phu
hop véi luat phap qudc t€, tao co s phap 1y
vitng chéc, bao vé va phat trién nganh dich
vy Viét Nam héi nhap sdu, rdng va hiéu
qua vao thi trudng dich vu thé& giéi, thiic
d4y nén kinh t& Viét Nam phat trién theo
huéng bén viing.
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Chi dong hol nhap ...

3. Phuong hudng cd ban chi dong
héi nhap qudc t&€ nganh dich vu
dap ing yéu cau phat trién bén
viing nén kinh t&€ Viét Nam

3.1. Tiép tuc néng cao nhan thitc vé

vi tri, vai tré va sy can thiét khdch

quan phdi chtu déng héi nhdp quéc

té'trong phdt trién nganh dich vu

Diy 1a dinh hudng khéng mdéi nhung
trén thuc té da chi ré khéng phai tit ca cac
cht thé kinh t& & dau, khi ndo ciing nhéan
thite thau dao vé vi tri, vai trd cha dich vu
cing nhu nhitng lgi ich cha viéc chi ddng
hoi nhap quéc t& nganh dich vy dem lai. Vi
vay, trong thdi gian téi phadi ddy manh
cong tac tuyén truyén, gido duc, thuyét
phuc cho toan din, ma trudc hét 1la céac
cdp, bd, nganh va cac chi thé truc tiép
hoat déng trong nganh dich vy hiéu rd
dich vu khéng don thuan la "cau néi" tham
gia truc tiép vao qud trinh tao ra san
pham hang héa, dich vu ma quan trong
hon - dich vy 1a nganh kinh t& déc lap.
Nganh dich vu phat trién c6 thé tao ra
nhitng diéu kién vt chat va phi vat chait,
hinh thanh ddng lyc dé thue diy cac
nganh khéc ciing nhu téng thé nén kinh t&
quéc dan phat trién ning déng, hiéu qua.
Dong thoi, phai nhan thdc sdu sic ring
nén kinh té Viét Nam ngay cang héi nhap
sdu vao nén kinh t& thé gidi, md clta thi
trudng dich vy sé& ham chita nhiéu rai ro,
thach thie. Do d6, cAn quan triét cht déng
héi nhap trong nganh dich vu 14 tat yéu.
Trén cd sé d6 cac cip, cac nganh, cac chu
thé kinh t& xac dinh roé trach nhiém cda
minh, phén tich tiém n#ng, th& manh
riéng cé, chi dong x4y dyng k& hoach va
giai phap ddm bao chtt déng hoi nhap qude
té& néi chung, nganh dich vu néi riéng, thic
ddy nén kinh t& phat trién bén viing véi sy
déng gép ngay cang to 16n cia nganh dich
vu trong phat trién kinh té.

3.2. Péi mdi, hoan thién thé ché
kinh té, hé théng phdp ludt trong phdt
trién dich vu ddp wng yéu cdu chu
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déng héi nhdp kinh té quéc té noi
chung, dich vu néi riéng.

Ti€p tuc hai hoa héa vé c¢o ché, chinh
sach, luat phap giita cac tuyén hdi nhap
(song phuodng, da phudng, khu vuc), tranh
sy chdng chéo, dé tao k& hd, phat sinh rGi
ro, tranh cho nganh djch vu va nén kinh t&
vap phai nhiing “cii séc¢” khi hdi nhap ngay
cang siu, rong vao nén kinh thé thé giéi.

3.3. Trién khai va thyc hién tét Chi

thi ctia Thu tuéng Chinh phi vé
phadt trién dich vu trong ké hogch
2006 - 2010 va nhitng ndm tiép
theo

Trude hét can:

- Tan dung t8t thoi co do qua trinh hoi
nhap kinh t& quée dem lai dé tao budc
phat trién vugt bac ca dich vy, phan ddu
téc d6 ting trudng cua nganh dich vu cao
hon toc 46 ting GDP, dat khoang 7,7% -
8,2%/Mmam. Uu tién phat trién cac nganh
dich vu ¢6 tiém n#ng, lgi thé va cé sic
canh tranh cao nhu du lich, thuong mai,
van tai, ngin hang, bao hiém, buu chinh -
vién thong.

- Phat trién manh cac phan nganh dich
vu chit lugng cao, tao ra gia tri gia ting
cao va ting mic & hai long caa khach
hang, khong ngling ning cao sic canh
tranh cta nganh dich vu trén thi truong
khu viuc va thé giéi, nhu: dich vu vién
thong, dich vu khoa hoc - c6ng nghé, dich
vu tai chinh - ngén hang - bao hiém, dich
vu phén phéi...

- P4y manh xu#t khdu dich vu ra ngoai
bién gidi va xudt khdu dich vu tai chb
théng qua cac hoat dong du lich, tai chinh
- ngan hang, buu chinh - vién théng, van
tai hang khéng, dudng bién tién téi gidm
tham hut can cén xudt - nhap khdu dich
vu.

- Tiép tuc ddy manh x& hdi héa dé phat
trién cac dich vu van héa, gido duyc, y t&,
thé thao, dich vu viéc lam... theo co ch&
kinh t& thi trudng dap dng nhu cdu ngay
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Chu ddng hdi nhip ...

cang cao cua nhan dan va ting budc hoi
nhap quéc té&.

- Tién hanh khao sat, danh gia stc canh
tranh caa ting nganh dich vy; du bao kha
ning phéat trién nhitng dich vu cé tiém
nang trong tuong lai; phin dinh rd cac dich
vu ma Nha nuée cin ti&p tuc bao hé, cac
linh vuyc loai trit tam thdi, loai trit hoan
toan theo 16 trinh cam k&t quoc t& khi md
cia sdu, rong nganh dich vu. Xay dung va
hoan thién cd ché&, chinh sich, luat phap véi
chét lugng cao dé thyc hién ché& d d4i ngd
qudc gia, td1 hué quédc cho cac nha cung cip
dich vu nuéc ngoai dé vita tao nén sy canh
tranh binh ding trén thi trudng dich wvu,
vira bao vé nhiing nganh dich vu mii nhon
ma Viét Nam dang hudng tdi. Ngoai ra,
phat trién manh ngudn nhan Iye da vé s6
lugng, cao vé chat lugng phuc vu nganh
dich vu; phat trién két cdu ha tdng ddng bd,
hién dai trong nganh dich vu. Dac biét, cdn
tang cudng quan ly nha nudc trong phat
trién nganh dich vu... 1a nhing diéu kién
can dé ddm bao cho viéc chi héi nhap quée
vé dich vu trong thoi gian téi./.
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