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Hoang Phong dich

'TI;C t& da cho thdy dong cd xd héi ¢6 dnh hudng tdi cde qud trinh nhén thic. Nghién ciitu
ndy chitng minh rang con ngudi c¢é dgng co dé coi nhitng ngudi ngodi nhém la it nhén
bdn hon nhitng ngudi trong nhém (Leyens va ngudi khdc, 2000} va déng co nay dnh hudng
tdi qud trinh tu duy l6-gic trong (cdi ma ngudi ta goi la) bai tép lwa chon Wason. Cho dén
nay nhidu nghién citu vé viéc ha thép xudng dudi mitc con ngudi (infra - humanization) da
cho thdly né dnh hudng tdi su quy két cde dic diém chi c¢6 & con ngudi cho cde nhém khde
nhau. Phdn Ién cdc nghién ciu ndy tdp trung vao su quy két cdc xiic cdm thi¢ hai. Cdc két
quad nghién citu cho thdy, cde xiic cdm thit hai thudng dude ngudi ta lira chon dé quy két cho
cde thanh vién trong nhém cia minh (Leyens va nguoi khdc, 2001). Nguoi ta ciing c6 xu
huwdng phdn itng khdc nhau déi vdi cdc thanh vién trong nhém va ngodi nhém thé hién cdc
xdc edm thit hai (Gaunt, Leyens, & Sindic, 2004, Vaes, Paladino, C‘astelli, Leyens, &
Giovanazzi, 2003). Trong nghién citu nay, vén dé dude tranh ludn chinh la viéc ha thép
xubng dudi mifc con ngudi la mét thanh kién cé hai chiéu va né dnh hudng téi qud trinh tu
duy logic ctia nhitng nguoi linh héi. Cu thé la, dong co cta viée ha thdp con ngudi cé tdc
déng tdi qud trinh tu duy l6-gic theo hai hudng khdc nhau. ThiZ nhé, phd“n'.lén déng co duve
siz dung nham dat ditge két ludn mong mudn sin cé la ngudi trong nhém & nhitng nguoi
duy nhét. Thi? hai, rét it dong cd xudt hién dé ting ho két lugn khéng mong mudn Id nhitng
ngudi ngodi nhém lai la nhitng ngudi duy nhét. Cdc gid dinh nay da dugc kiém tra trong
bén nghién citu xuyén vin hod c6 su thay déi tinh trang va cde quan hé méu thudn giita cdc
nhém ngudi. Két qud tim théy phit hgp vdi nhitng didu dd du dodn va khing dinh sGu thém
rang, nhiing xu hudng nhdm he thdp con ngudi (xudng dudi mikc con ngudi) cé thé déc lap
vdi cdc tinh trang hodc dia vi va méu thudn hay xung dét (tham khdo thém Cortes,
Demoulin, Leyens & de Renesse, 2005). Phdn thdo ludn cé lién hé cdc két qué tim théy & ddy
- véi sy thién vi A6t vdi cdc thanh vién trong nhém va su thanh kién cé tinh chét ha thép doi
vdi ngudi ngodi nhém (Brewer, 1999) v nhdn manh tém quan trong ciia viéc ha thdp xudng
Jdudi mige con ngudi trong cdc khuynh hudng bién hé cho thanh kién (Jost & Banaji, 1994).

* ‘Motivation to support a desired conclusion versus motivation to avoid an undesirable conclusion: The case
of infra-humanization’, International Journal of Psychology, 2003, 40 (G), pp. 416-28.
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Trong linh vuc xa héi, dbéng cd thién
vi nhiing ngudi trong nhém hon nhimmg
ngudi ngoal nhém dudc thdy c¢é anh
hudng dén nhiing qué trinh nhéan thic
nhu tri nhé (Howard & Rothbart, 1980),
cac ké&t luin riat ra ti dd liéu thong ké
(Schaller, 1992), quy két vé nguyén
nhin (Hewstone, 1990; Pettigrew,
1979), va su sit dung ngdn ngit (Maass,
Salvi, Arcuri, & Semin, 1989). Gan day,
Gaunt va dong nghiép (Gaunt, Leyens,
& Sindie, 2004) di cho thiy déng cd cu
thé dé coi nhiing ngudi ngoai nhém it
nhén tinh hon nhitng ngusi trong nhém
da anh hudng téi viée st dung théng tin
tinh thé trong cic quy két vé iing xit. Cu
thé 13, cac tac gid nay déu nhit quan chi
‘ra riing, déng co ha thip cac thanh vién
ngoai nhém xuéng dudi miic con ngudi
(Leyens va nhitng ngudi khac, 2000)
lam trung hoa héa mét cach hitu hiéu
chc xu hudng quy két tinh khi ¢8 dién
(xem Gilbert & Malone, 1995). Néi cach
khac, khi phai d61 mit véi cac thong tin
ung hd két luan khong mong muén la
cac thanh vién ngoai nhém cling ¢é tinh
nhin ban nhu cac thanh vién trong
nhém, nhitng nguoi tham gia sit dung
théng tin trang th4i va hoan canh dé
hoai nghi cac quy két vé tinh khi.
Nghién citu nay xem xét anh huéng
cua déng cd ha thap xudng dudi mic con
ngusi qua cic tra 161 d61 véi cac tuyén bd
cd6 diéu kién. Thi nhit, gia thuyét vé
viée ha thap xudng dudi mic con ngudi
dude tém tét cing vdi cac bang ching
thiyc nghiém hién ¢6 hé trd cho két luan.
Thd hai, trinh bay cac bing chimg vé
anh hudng cua cach 1y giaicé déng co xa
hét trong Bai tap Lua chon Wason
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(WST; Wason, 1968) vé tinh trang giai
quyét. Cudi ciing, céc gia thuyét cu thé
vé vai trd ctia ddng cd ha thdp xuéng
duéi miic con ngudi d61 véi qua trinh tu
duy lé-gic s& dude phac hoa va kiém
nghiém trong mét nghién cltu so sanh
vin héa.

Su ha thip con ngudi

Trong cac dic diém. thudng duge
danh riéng cho céng déng nhan loai, cac

dic diém hay dugc cac nha khoa hoc

(Demoulin va nhiing ngusi khac, 2004;

Leyens va nhiing ngusi khac, 2000;

Leyens va nhiing ngudi khac, 2003) va
ca nhiing ngudi binh thudng nhic dén
nhiéu nhat 1a sy théng minh (¥ giai, tri
nhdé), cach in néi (kha nang néi), va kha
ning trai qua mot s& ki€u cam xuc (thi
hai, cac cam xtc phiic tap nhu y&u hofc
an nin khac véi cic cam xtlc ban ning
thit nhit nhu ngac nhién hay s¢ hai).
Thanh kién da duge minh hoa tir 1du va
phé bién trong cac linh wvuc tri éc va
tiéng néi (Hernstein & Murray, 1994).
Trai lai, mdi quan tAm téi cac cam xic
néi chung (Mackie & Smith, 2002), va
dic biét 1A téi cac cam xue thd hai, thi
cdn méi. Cac nghién citu cho thiy viéce
quy két phan biét cAc cam xtc thi hai
cho nhiing ngudi trong nhém va ngoal
nhém 13 kha nhidu va cho thay mét kiéu
hinh kha kién dinh (Gaunt, Leyens &
Demoulin, 2002; Leyens va nhiing ngugi
khae, 2001; Paladino va nhiing nguoi
khae, 2002). Kha nhit quan 13, nguoi ta
quy nhiéu cam xudc thd hai cho nhiing
ngudi trong nhém hon 1A ngo&i nhém.
K&t qua nhu th& khéng duge tim thiy
cho cac cam xtic thit nhit chung cho tit
ca, ké ca dong vat. Leyens va cac ddng
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nghiép (2000) gidi thich ring két qua
nay dya vao ly thuyét di truyén xi héi
(Tajfel & Turner, 1986) va ban chét
luan mang tinh chu quan (Rothbart &
Taylor, 1992}, va ho goi d6 1a sy ha thép
con ngudi. Cu thé hon 1a, viée ha thip
con ngudi 1a chi khuynh huéng nham
dao ngude ban chit mang tinh ngudi cho
- nhitng ngudi cing nhém cia minh. Tic
13, t4t c4 chc ddc diém chi cé con ngudi
mdi c6 trudc hé& duge lidn hé hodc duge
cho 1& thujc vé nhiing ngudi trong
nhém, trong khi mét s§ hodc tat ca cac
dic diém d6 & 14 thiu trong miéu ta vé
nhitng ngusi ngoai nhém. Vi cac cam
- xtc thit hai, trai nguge véi cac cam xiic
thit nh4t 12 nhitng dic diém chi ¢6 8 con
ngudi nén viéc quy k&t mét cach phan
biét cho cidc nhém phan anh khuynh
huéng ha thdp xudng dudi mic con
ngudi nhu da néi.

Cac nghién ctu hién nay vé viéc
ha thip thanh duéi mie con ngusi da
cho thiy la, ngudi ta quy k&t nhidu cam
xtuc thd hai cho ngudéi ciing nhém hon 1a
ngoal nhém (Leyens va nhitng nguoi
khac, 2001). Cac cam xic thit hai cling
duge lién tudng mdt cach ngu ¥ cho
ngudi trong nhém va cac cam xtce hang
ddu cho ngoai nhém chti khéng phai
ngude lai (Paladino vA nhiing ngudi
khaec, 2002). Lién tudng cam xic thd hai
v6i cde nhém cé anh hudng téi tri nhé
{(Gaunt va nhiing ngudi khac, 2002), quy
ké&t v& tinh khi (Gaunt va nhiing ngudi
khac, 2004), va itng xu (Vaes, Paladino,
Castelli, Leyens & Giovanazzi, 2003).
Mic du su ddng nhat héa ca nhan véi
nhitng ngudi cing nhém cé6 vé la mot
nhan t§ diéu héa manh mé cho viée ha

thdp thanh dudi mic con ngudi
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(Demoulin va nhitng ngudi khac, 2003)
nhung khéng phai dé6 la diéu luén xay
ra (Cortes, Rodriguez, Demoulin &
Leyens, 2003).

Hau hét ciac nghién ctiu vé ha thdp
xudng dudi mic con ngudi cho d&n nay
déu lién quan téi caAc nhém cé dic diém
la 6 d6 c6 nhitng quan hé xung dét.
Ngudi ta da chi ra nhiéu 1dn v€ sy hién
dién cha xung 44t 1a khong cén thiét
cho viéc quy nap mét khuynh huéng
(bias) thién vi cho nhiing ngudi trong
nhém (thi du, Tajfel, Bundy, Billg &
Flament, 1971), nhung sy hién dién cla
xung dot duge coi 134 sy cin thiét cho
viéc ha thdp nhitng nguoi ngoai nhém
(Brewer, 1999; Mummenday & Otten,
1998). Viéc ha thap thanh duéi miic con
ngudi, bing dinh nghia, dude coi la sy
két hgp cua thién vi trong nhém va ha
thip nguoi ngoai nhém.  Thuc vay, trai
v6i cac bién phap duge st dung dé thé
hién thién vi trong nhém trong cic tinh
thé nhém téi thiéu (Tajfel, 1978), tinh
ngudi thé hién trd choi téng bing khong
(zero-sum game) (Leyens va nhiing
ngudi khac, 2003). Néu mét nhém tu
cho 12 ¢6 tinh ngudi nhidu hdn mot
nhém khac thi nhém d6 nidng nhém
minh cao hdn mitc con ngudi (supra-

" humanizes itself) dong thdi ha théap

nhém kia xudng dudi mic con ngudi.
Bdi vi ha thdp thanh duéi mie con
ngudi bao gém ha thdp ngudi ngoai
nhém va béi vi ngudi ta nghi ring viée
ha thap ngudi ngoai nhém thi cén phai
c6 xung d6t nén sé thu vi vé mit Iy
thuyét dé kiém nghiém xem lidu viéc ha
thdp thanh dudi mic con ngudi xuit
hién khi khéng c6 xung dét c6 gidng nhu
khi ¢6 xung dét hay khdéng. Trong
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nghién citu trinh bay dudi day, gia dinh
nay dude kiém nghiém véi viée sit dung
cac m&i quan hé giita cac nhém véi cac
mitc 46 xung d6t khac nhau.

Tudng tu trong hdu hét cac nghién
citu v8 ha thdp xudng dudi mic con
ngudi, nguol trong nhém cé dia vi cao
hon nhiing nguséi ngoil nhém (tham
khao Cortes va nhiing ngudi khac, 2005;
Leyens va nhitng nguci khac, 2001;
Paladino va nhiing ngudi khae, 2002,
Expt. 4). Vi du, nhiing nguci trong
nhém 1a nguoi B va nhiing ngudi ngoai
nhém 13 nhiing ngudi A-rap (Bocecato,
Cortes, Demoulin & Leyens, 2005;
Gaunt va nhiing nguoi khac, 2002;
Paladino va nhiing nguci khae, 2002),
Thé Nhi Ky (Gaunt, Sindic & Leyens),
hoéc ngusi chau Phi (Boccato va nhiing
ngudi khac, 2005). Theo nhu 1y thuyét
vé bién hé cho hé théng trat tu (Jost &
Banaji, 1994; Jost & Hunyady, 2002),
cic nhém tng xlt trong céc cach cu thé
14 nhdm duy tri hién trang etia x3 héi.
Vi thé& khong c6 gi la néu ngudi ta cho
ring cic nhém cé dia vi cao hon ha thédp
ciac nhém cé dia vi thip hon thanh dudi
miic con ngudi. Hon nita, viée bién ho
cho hé théng trat tu cling dy doan la cac
nhém céd dia vi thdp hon tu ha thap
minh béi vi ho ti1&u héa va néi dién héa
ton ti thi bac sdn c6. Du doan sau nay
chua dude kiém nghiém trong trudng
hgp ha thap thanh dudi mic con ngudi.
Trong nhiing diéu kién hiém khi xay ra
ngudi ta dd kiém tra (test) viée mét
nhém cé dia vi thap hdn diing cac cam
xidc thi hai dé ha thidp nhiing nguoi
ngoal nhém cé dia vi cao hon thanh duéi
mitc con ngudi téi ciing mdt milc @ nhu
nhém d6 di bi ha thidp xudng dudi mic
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con ngudi bdi nhém cé dia vi cao hon. Sy
di chéch khéi hién trang x& héi c6 thé 13
do cac méi quan hé xung d6t. Qua nhién
1a khi c6 sy hién dién ciia xung dét thi
gita cdc nhém lién quan nady ra bét
dong vé& trat tu hién c6. Liéu viéc ha
thap thanh dudi mic con ngudi cé xay
ra giita cdc nhém cé dia vi thap khi ma
khéng c6 xung ddt v61 chc nhém bén
ngoai? Ly thuyét vé ha thdp thanh duéi
miic con ngudi khéng dua ra gia dinh vé
su cAn thiét phai c6 xung a6t dé xudt
hién viéc ha thip thanh dudi mic con
ngusi tit ca hai nhém c6 dia vi thdp va
cao. Ping vay hai loal nhém dude du
doan la giai thich nhiing su khic nhau
gilla cdc nhém bing viéc quy két &
nhiing mitc ¢ khac nhau vé& ban chét
con ngudi, va bdi vi chit nghia dan téc
trung tim 1a gin nhu ph8 quat
(Sumner, 1906) nén ca hai nhém dia vi
cao va thip déu sé& c6 thé ha thdp lin
nhau thanh dudi miic con ngus (Leyens
vd nhitng ngudi khae, 2000). Trong
nghién ciiu trinh bay duéi day, cic méi
quan hé lién quan dé&n dia vi (thém vao
yéu t8 xung d6t) giita cac nhém ciing duge
bién d8i d€ kiém nghidm gia dinh nay.

Bai viét nay xem xét Anh hudng clia
déng cd ha thdp thanh duéi mite con
ngudl trén lap ludn trong Bai tap Lua
chon Wason (WST: Wason, 1968). Sau
khi trinh bay WST, lap lusn cé dong cd
sé dudc 4p dung vao bai tip dic biét
nay. Tiép theo, gid thuyét cu thé d&
duge ki€m tra trong cac nghién citu s&
duge trinh bay. o :

Bai Tap Lya Chon Wason

Bai tap Lya chon Wason (WST:
Wason, 1968) diu tién dugc vach ra dé
kiém tra lap ludn suy din trong céc
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tuyén bo cb6 diéu kién thudc dang “néu
P, thi @Q”. Theo giai thich truyén théng
cua WST, nhitng ngudi tham du dudge
phat bén chiéc thé va dude théng bao
ring mdi thé sé cé 1 chii cai § m6t mét
va 1 con s6 ¢ mit con lai. Ngudi tham
du chi ¢6 thé nhin thdy mét mat cha
chiéc thé, bén chiée thé 14n lugt mang 1
nguyén im, 1 phu i4m, mét s& chin va
mdt s6 1. Nhiém vu ctia ngudi choi 1a
chon ra nhiing chiéc thé sao cho khi lat
ra phai thod min dudge luat choi dua ra
trude d6, vi du nhu: “Néu mét chiée thé
c6 1 nguyén Am (P) 8 mdt mit thi né sé
c6 mét s§ chin (Q) nio d6 & mat kia”.
Theo 18-gic théng thudng thi ciu tra loi
ding 1a su lua chon nhiing chiéc thé cé
P va khong phai Q (nghia la nguyén 4m
va 58 18). Trong thuc t& thi dé luat choi
duge diing, phai c6 mét s6 chdn sau
nguyén dm (P) va khéng dugc 1a nguyén
Am déng sau cia mét sd 1& (khéng Q).
Phin diing sau phu 4m (khéng P) va s6
chin (Q) s& khong tuong thich bdi luat
choi khéng yéu ciu xac dinh 13 cai gi sé
ditng sau ca hai thanh phé&n nay. Nhin
chung chi cé6 10% s6 ngudi tham gia dua
ra ciu tra 161 ding va nhiéu ngudi trong
s§ d6 ding 14 do may mén (Frieldler &
Hertel, 1994). Cau trd 16i dugc ua
chudng nh4t 1a su lya chon thé (P) va
(Q). Cach lam nay ¢6 xu huéng khing
dinh lai ludt chdi duge goi 14 khuynh
hudéng x4c nhan (Wasson & Johnson —
Laird, 1972); N6 ciing k&t nél nhiing
thanh phin ngén ngit chiia dung trong
nguyén tic chdi va sy lya chon ctia ho
dudc Evans coi 13 khuynh huédng két
hep (1972).

Trong nhiing thap ky qua, nhiéu tac
gid d& nghién ctu cidc phuong phap
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nhim didy manh viéc s dung WST.
Trong nhiing nghién cfu nay ngudi ta
tap trung vao ndi dung nguyén tic hon
12 qua trinh tu duy nguyén tic nay. Nbi
dung nguyén tic di cai thién thanh tich
bing nhifu nhan t& nhu: tinh cu thé cha
nguyén tic (Johnson-Laird, Legrenzi, &
Legrenzi, 1972); su quen thudc véi
nguyén tic va cac phan vi du (Griggs &
Cox, 1982); cfu tric cta nguyén téc
(Cheng & Holyoak, 1985).va cac khé wdc
x4 hdi trong luat 18 (Cosmides, 1989).
Nhiing nha nghién citu lai tim hiéu viéce
1y giai véi nhiing tuyén b& cé di€u kién,
st dung nhitng kifu nhiém vu khac
nhau, cu thé 1a stt dung nhitng bang su
that va rit ra két luan. Ca hai kiéu
nhiém vu nay déu cho thdy béi canh cé
tac dong rit 186n dén ting xU cua ngudi
tham duy. Tuy thudc vao théng tin dua
ra trong luat 1&, nhiing két luan dudgc
rit ra s& lam cho ngusi tham dy dua ra
céc cdu tra 181 khac nhau mie dit chi cé
duy nhat mét cdu tra 15i trong s6 dé 1a
ding (Newstead, Ellis, Evans, &
Dennis, 1997). '

Nhitng lap luan c6 déng cd trong
bai tap lwa chon Wason

Né&u néi dung ciia luat 18 gidp thuc
d4y nhiéu cdu tra 131 khéc nhau, viéc
dua ra cac bién sé xa hdi nhu cac nhém
va cdc dic di€m cla nhém cang cé thé
anh hudng téi cdu tra 16i cha moi ngudi.
P4ay chinh 13 diéu ma Dawson, Gilovich,
va Regan (2002) 1am dé chiing minh cho
1ap luin cé déng co thic day viée phan
d61 mét két cuc hodc két luan khéng
mong mudén. Béi vi bién phdp thich hdp
dé gidi quyét vin d& bén chiéc thé cla
nhiém vu lga chon Wason 12 tim kiém
viéc phan 61, nén cic tac gia du doan
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Dgng co tng hg két lugn...

ring nhiing ngudi cé déng cd bac bd mét
luat 18 cia nhiém vu sé c6 nhiéu kha
ning giai quyét nhiém vu hon 1a nhiing
ngudi khéng ¢6 déng co nhu thé
(Dawson va nhitng ngudi khéic, 2002).
Vi du, trong nghién cttu ddu tién cta ho,
nhitng ngusi tham du dudc chia thanh
hai nhém tinh cach khac nhau: nhém c6
kha ning cam xtc cao va nhém cé kha
ning cam xuc thiap. Sau &6, nhiing
ngudi tham dy nay nhan duge diéu kién
nguyén tdc nhu sau: “Néu kha ning
cam xuc cao (hodc thdp), dé& din d&&n
chét s6m”. K& qua khéng giy ngac
nhién khi nhiing ngudi bi de doa chon
cho nhém clia minh c6 thé mang ¥ nghia
12 “séng lau”. Tir ddy che tac gia da két
luan ring nhiing ca nhan bj de doa sé c8’
gang dic bidt vao viée 1y giai va dat
duge mot giai phap ding, khac véi
nhing ngudi khéng bi de doa. Nhung
v4n dé cia cach hiéu nay 1a phan tng
ding cua nhiing nguoi bi de doa luén
luén la dic diém mang tinh tich cuc cia
nhém ho. Liéu ho c¢é Iy giai t6t hon
khéng hay didu quan trong d8i véi ho 1a
to thai d6 tich cuec.

Scaillet vad Leyens (2000; Scaillet,
2000) da st dung WST d& nghién citu
nhiing khuén mau trong béi canh gilia
cac nhém. Gia thuyét cua ho 1a dua ra
nhitng bién s§ vé x& héi nhu 1 cac
nhém (trong mét nhém déi lai véi ngoai
rnhém) va dac diém (tich cuc d6i lai véi
tidu cuc) trong luit 1& s8 anh hudng d6i
véi cach hiéu cia cic cdu didu kién, ma
v€ phin né s& c6 anh hudng téi cac thé
dude chon. Nhitng mau khao sat khéac
nhau vé nhitng ngusi tham gia dudc
nhan mét trong bén luat 1é (trong nhém
tich cuc, trong nhém tiéu cuc, ngoai
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nhém tich cuc, va ngoai nhém tiéu cuc)
va mot loat nhiém vu cé vén dé dé kiém
tra qua trinh lap luan, 1y giai. Nhing
ngudi tham duy nhan duge luat 1& tiéu
cye trong nhém ¢6 thé duge coi 1a bi de
doa (sut de doa theo tinh hudng ciing
dude quy két mét cach tu nhién bdi than
phin clla ngudi ngoai nhém hodc qua
thit nghiém bing sy ggi §). Nhu trong
nghién citu Dawson va nhiing nguoi
khac (2002), phan 16n ngusi tham du bi
de doa do diéu kién dua ra cdu tra 18i
ding, va ty 1é6 phan trim nay vin tiép
tuc ting 1én khi diéu kién va tinh hudng
c6 tinh chat de doa. Tuy nhién, nhiing
tra 18i d61 véi cac nhiém vu thim do cho
thdy 1a nhitng cdu tra 16i khéng phai 1a
dua trén viéc Iy giai mét cach ding dén
(tham khao thém trong Fiedler &
Hertel, 1994). ' ‘

Chién luge cu thé clia nhitng ngudi
tham gia dé lya chon thé trd nén rd
rang khi néi dung xa héi clia cac thé chi
khéng phai tinh trang logic clia chiing
dudc tinh dén. Khi nhitng phan {ing d81
v6i bén nguyén téc duge két hgp lai thi
ho4 ra 14 nhilng ngudi tham gia chon
nhiéu thé trong nhém hon nhiéu so véi
cac thé ngoki nhém va nhi€u thé tich
cuc hon la thé tiéu cue. Miu hinh cua
nhiing két qua nay dic biét xudt hién
trong trudng hop c6 su de doa. Phat
hién nay hoan todn dbéng nhit véi su Iy
gidi c6 dong co thac diy. Dac bidt 13,
ddng co d€ tién tdi mét két luan cu thé
ndo dé c6 thé quyét dinh gid thuyét ma
ngudi ta chii trong vao hodc cach thic
ma ho ki€ém nghiém gia thuyét cda
minh (Kruglanski, 1989;’Kunda, 1990;
Pyzeyaki & Greenberg, 1987). Su Iy giai
cd dong cd ham chiia hai hé luan. Trude
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tién, ddng cd c6 thé anmh hudng tdi
nhiing ngudi nhan thic v& xa héi bing
cAch huéng ho vao nhiing chiing ¢ phu
hgp phuc vu cho két luin mong muén.
Thit hai, déng co ciing c6 thé anh hudng
téi nhitng ngudi nhan thic v& xa hai bdi
nhiing bang chitng qudy riy, can trd,
khong phit hgp hé trg cho nhiing két
luan khoéng mong muén. Theo tranh
luan gin diy gitia Kunda va Sinclair
(1999, trang 13), “Ddng co c6 thé khong
chi mang d&n viéc kich hoat tri thic
hitu fch ma con c¢6 thé kim him nhiing
tri thiic ¢é tinh chit qudy rdy; déng cd
c6 thé tao ra viéc ngin chin nhiing cd
cdu tri thic ma néu duge kich hoat ¢b
thé can thiép vao kha ning ma ngudi ta
c6 thé di ¢én ké&t luan mong mudn.”

Sy ha thdp con ngudi va bai tap
lva chon Wason '

Tai liéu tiAm Iy xd hoi vé méi quan hé
giita cic nhém da chi ra diém khac biét

gita sy thién vi nhém trong va sy phé‘m‘

biét déi x nhém ngoai. Qua trinh thit
nhit 134 d8 cAp té1 xu hudng thién vi
nhém cia minh va nhin né duéi mét
quan diém tich cuc trong khi qua trinh
thit hai ngu § mét sy danh gia tiéu cuc
déi v8i nhém ngoai (Brewer 1999; Fern
& Spencer, 1997). Leyens va nhing
ngudi khac (2003) déng ¥ ring sy ha
thdp thanh duéi mic con ngudi phan
anh hai khuynh hudng thién léch. Mét
mét 13 cdc thianh vién trong nhém cé
dong co dé dat dugc két luan mong
muén 12 nhém trong cé mét ban chit
con nguasi va cic thanh vién dic biét chi
trong dén viée gén két né véi nhitng dic
tinh chi ¢6 & con ngudi. Mit khac cac
thanh vién trong nhém muén tranh mét
ké&t luan khéng mong muén la nhém
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ngoai ¢6 cing mdt nhin tinh nhu nhém
trong. Va vi vay cac thanh vién dac biét
chi trong dén viéc tranh né ciac chiing
¢ phuc vu cho mét két luan nhu vay.
Su phén biét nay tuong tng véi hai khia
canh d6i lap nhau clha viée 1y gidi cé
déng cd, d6 1a viée tap trung vao ching
¢ phu hgp va kim ham chiing ¢t khéng
phl hgp (Kunda & Sinclair, 1999). Do
cach thiét k& clha bai tap nén nghién
citu st dung WST chi c6 thé kiém
nghiém duge khia canh thi nhét. D6 la
viéc chid trong vao cac thé ddng cd -
thich Ung cho nhiing ngudi tham gia.
Tuy vay, chi véi nhilng ‘thay déi nhd
trong viée thuc hién bai tap 12 da c6 thé
lam cho né (WST) pha hgp vdi viée
nghién ciu ca hai khia canh cua déng co
mang tinh xa hoi. Nhu s& duge néu ra
ddy di va chi tiét trong qua trinh cla
nghién cftu nay, ¢6 thé dit ra ciu héi,
khi cé tinh huéng cé diéu kién thi cip
thé nao 1a thich hop nhét hay it thich
hop nhit d8 thoa méin cho vie kiém
nghiém nguyén tc. Néi cach khac, lam
cho nhiing ngudi tham gia sdp dit thit
tu tdm quan trong cia mdi ciip thé dé
kiém nghiém nguyén tie cho ngudi ta
khéng chi x4c dinh duge déng cd clia két
luan duge mong muén ma con xéc dinh

‘duge doéng co cia két luan khoéng mong

muén (cai ma ho it mong dat dudc nhat).
Nhitng phan ting d8i véi WST lién
quan dén cac bién s6 x& hoi cé nhiéu
kha nidng kham ph4 ra déng cé mang
tinh x3 -héi. Chinh vi vay, bai tip nay
(WST) da duge ap dung d§tach hai dong
cé d81 lap nhau trong'__::{viéc ha thip
thanh dudi mitc con ngudi. Vi cac cam
xtic va hanh vi ha thdp con ngudi dude
quan tdm nhiéu hon cac dic diém tich
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cuc va tiéu cuc nén céc nguyén téc di
dudge dua ra lién quan dén viéc ngudi
tham gia 6 nhém trong hay nhém ngoai
va cé nhitng cam xtc th nhét hay thit
hai. Phu hgp vdi nghién citu cua Scailet
va Leyens (2000), gid thuyét ddu tién 1a
nhiing ngudi tham gia cin xac dinh cac
thé cam xuc thi hai thudée nhém trong
d€ thod man nguyén tic thi thich hgp
hon 1a thé cdm xtc thi hai thudec nhém
ngoai. Qua that, néu moi ngudi duge
thic ddy dé dat duge két luan mong
muén 12 nhém trong c¢é nhan tinh thi sy
thich hop cia nhém trong d8i véi cac thé

cdm xuc thit hai & cao hon sy thich hdp
~ cla nhém ngoai d6i véi cac thé nay. Su
anh hudng nay khéng nén xudt hién &
nhiing thé cam xdc thi nhit bdi vi
nhitng thé nay khodng cho phép ngusi
tham gia phan biét su khac nhau gita
nhém trong va nhém ngoai khi ban dén
khia canh ctia vdn dé con ngudi.

Ciing trong chitng muc nay, viéc Iua
chon cip thé thich hop nhdt phan anh
sy lién két duge ngudi ta thich hon giiia
mét dic tinh cu thé véi mét nhém cu thé

- (Scaillet, 2000; Scaillet&Leyens, 2000),
viéc Iua chon cép thé it thich hogp nhat
duge coi 1a ddu higdu ctia viée cho 12 nén
tranh sy lién két kiu nay. Thue thé, vi
dia vi xa hdi cla cAc thé déng vai tro
nhu mét nhan t& thuc tidn hudng ciu
tra 101 cua nhitng ngudi tham gia téi
nhiing thé thich hdp nhit
(Scaillet&Leyens, 2000) cho nén khéng
¢6 ¥ do d€ tin ring né khong thé anh
hudng t61 cac cAu tra 161 clia ho véi
nhitng lién két it phli hgp nhit. Vi thé,
gia thuy&t thd hai du doan ring do
nhitng ngudi trong nhém cé déng co dé
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tranh két luan khéng mong muén la
nhém ngoai ¢é cting mdt nhan tinh vii
cing mic dé nhu nhém trong nén
nhitng nguoi tham gia s& thuong danh
gia nhitng lién két cam xtc thd hat
thudc nhém ngoai 13 it quan trong nhit

‘d€ thod man nguyén tic. M6t ldn nita,

su khac nhau gilta nhiing cip thé quan
trong nhit v it quan trong nhat khong
nén hién dién cho nhiing lién két cla
cam xic thi nhit,.

Bai tap WST c¢6 1gi thé& 16n trong viéc
kham pha ra cac tién trinh ngim ngam.
Trit kha ning c6 nhiing ngudi phin bidt
chiing téc qui khich va nhiing ngusi
dinh lju vao nhiing xung d4t manh liét,
c6 1@ khéng ai sé thd nhan mét cach rd
rang 12 cac thanh vién cua cic nhém
ngoai thi€u cam xtc thi hai, hodc 1a
thap hdn mtic con ngudi. Su phan {ng
lai mét cach rd rang niy cbé thé bi sai
khién béi nhiing lo ngai déi véi udc ao
mang tinh x& hoi hodc bdi sy tin tudng
thanh that rdng tdt cd moi ngudi déu
binh ding. C6 mét nhan dinh d& duge
cung cf viing chic 13, sy gd bé udc ao
mang tinh x& héi va kiém soét tinh téo
déi véi cac phan ting cua mét cad nhén
din d&n cai goi 1a cAc phan {ng ngdm
ngim, thudng khac véi cic phan ing cé
biéu hién rd rang (Dolvido, Kawakami
& Beach, 2001). Bai tap WST mang tinh
1§ tudng d€ thuc hién su gd bd nhu thé.
Vi nhitng ngudi tham gia tin ring ho
dang giai quy&t mot bai tap 16-gic, ho
khéng bi ban tdm bdi ao udc mang tinh
x4 héi, va bdi vi bai tap doi héi sy rat c6
géing, ho khéng c6 kha ning 4p dung sy
kiém soat phl hdp véi cac tiéu chuin
clia ban thin ho.
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Bang 1: Cam xiic hang dau va cam xac thi hai nhu 1a mét harn s trong

nghién citu cia Demoulin va ddng nghiép (2001)

Nghién citu Cam xtic hang ddu Cacsdtri Cam xic thi hai Céc 56
cua cim tri cia
xic¢ hang cAm xuc
dau thi hai
Nghiéncitul - Sy vui vé 6.93 Tinh hitu nghi 6.91
Su mén nguyén 6.63 Su may mén 6.81
Nghiéncitu2 Sy vui suéng 6.69 Niém hanh phiic 6.64
Sy vui suéng 6.41 Su diu dang 6.77
Sut vui thich 6.41 Niém hanh phﬁ‘c | 6.64
Su vui thich 6.10 Tinh yéu- 6.54
Su kinh ngac 5.68 Sy ngudng mo 5.62
Su ham muén 2.00 Su ngudng mé 5.62
Su gay hén 2.00 Sy lva déi 2.14
Su gy han 2.36 Su cay déng 2.34
Nbi dau dén 4.08 Su cay ding 2.34
Su gian dit 2.87 Su cay ding 2.34
Su sg hai 6.69 Su cim phin 2.72
Nghiéncitu 3 Sy vui vé 6.41 Niém hanh phic 6.64
| Sy hai 1ong 5.68  Niém hanh phiic 6.64
Sy thém khat 2.00 Sy ngudng mé 5.62
- Su géy hin 2.36 Su cay ding. 2.34
Su gidn dit 4.08 Su cay ddng 2.34
Sy s hai 9.87  Sycim phdn 2.72
Nghiéncitu 4  Su quyén rit 6.00 Sy ngudng mé 5.62
Su gian dit 2.59 Su oan gidn 2.11
Su buén thim 2.44 Su nhyc nha 2.51
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Trong phédn két, hai gia dinh sé& dudc
kiém nghiém. (1) Péng cd dé dat dugc
modt k&t ludn mong mudn la chi ngudi
trong nhém méi cd ban cé tinh ngudi sé
din dén viéc lua chon cao nhét cip thé
cam xuc thit hail cua nhém trong la
thich hop nhdt (quan trong) dé xic nhan
tuyén bd c6 diu kién. Vi cdc xtic cam
hang didu khoéng duge két hop dic thu
v6i tinh ngudi, nén khéng mAu hinh nao
nhu vay dude quan sat cho nhiing cam
xic hang diu. (2) Pong co dé tranh két
luan khéng mong mudén 1 nhém ngoai
cfing ¢6 ciing nhan tinh nhu nhém trong

s& dAn dén viéc lya chon cao nh&t cap
the cam xiic thi hai cia nhém ngoai la
cip thé it thich hop nhdt dé xic nhan
tuyén bd cé diéu kién. Mét lAn niia,
khéng mau hinh nio nhu vay duge quan
sat cho nhitng cam xuc hang diu. Hai
gia dinh nay nén duge giit nguyén mic
cho héa tri duong tinh hay 4m tinh cua
cac cam xic. Tinh nguoi khéng chi han
ché trong nhiing cam xtc thd hai tich
cuc hay ti1éu cuc.

TONG QUAN CAC NGHIEN CUU

Dé lap lai vd md réng cang nhiu
cang t6t nhing két qua dat dude véi cac
khudén miu khac trong cac nghién citu
trude day (&€ c6 dugde cai nhin tdng quan
xem Demoulin vA nhiing ngusi khéc,
2005), bai viét nay théng bao bén céng
trinh nghién cliu su dung Bai tap Lua
chon Wason va lam thay d8i cac méi
quan hé gifta cac nhém va dia vi tuong
ing cua ching. Nhiing nhém trong va
nhém ngoai theo thit ty 1a nhiing nguoi
Ca-na-ri-ang déi lai véi nhilng ngudi
T4y Ban Nha trong dit lién (Nghién
cttu 1); Ngusi Us-lun Bi d3i lai vé1 nguoi
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Phap (Nghién citu 2); Nguoi Us-lun Bi
d61 lai v8i nguoi Phd-le-mi-sd Bi
(Nghién cfiu 3); va ngudi M§ déi lai véi
ngudi Méch-xi-cd (Nghién ciiu 4). Trong
ba nghién citu diu thi nhiing ngudi
trong nhém cé dia vi thdp hon nhiing
nguoi ngoai nhém. Piéu d6 1a ngude lai
trong nghién citu thit 4. Mit khéc, ngudi
Ca-na-ri-ang han nguc‘ﬁ--'dé’t lien Tay
Ban Nha trong khi lich sit xung d6t 1au
dai gita ngudi Phd-le-mi-s¢ vA nguoi
Us-lun van dang tén tai, nhung ¢ miic
d6 chinh tri hon 14 cd nhin. Khong c6
xung doét gida cidc nhém lién quan trong
chc Nghién citu 2 va 4.

Phuong phap

Nhitng nguoi tham gia

Khodang 1000 sinh vién chua tét
nghiép dai hoc tit Bi, TAy Ban Nha va
Hoa Ky duge kiém tra trong bén nghién
ciiu. Ho dién ddy d vao ban cic cdu hdi
trong 16p hoc. Nhitng ban dién ciu héi
khéng ddy du déu da bi loai bé.

Tai lidu

Cde cam xizec: Cac cip cdm xic hang
ddu va thit hai mang tinh tich cuc va
tiéu cuc dude lua chon trong mét tap
hgp 16n céc tdc nhin kich thich cam xic
(Demoulin va nhiing nguci khac, 2004).
Céc cam xuc hang ddu va thd hai duge
lua chon theo titng cip theo cach dé ma
méi cip duge luya chon cé clung s6 tri
nhung khac nhau v& mic dé ma chiing
duge nhan thitc 13 cde cAm xtc chi cé &
con ngudi. Su kim tra trudc (pre-
testing) dudc thuc hién 6 Bi, TAy Ban
Nha va My (Demoulin va nhiing ngudi
khae, 2004). Bang 1 trinh bay cac cip
cam xuc di duge Iua chon.
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Nguyén tdc: Bén nguyén tic di dude
dé ra. Mbi nguyén tdc ludn ludn chita
dung mdt thanh phin nhém (nhém
trong d6i lai vdi nhém ngoai) va mdt
thanh phin cdm xtc (tht nhat déi lai
vdi thit hai).

“Néu cb dé/cau d6 ¢ (nhém trong), thi
cd dd/cau d6 1a (cam xiic thit hai).”

“Né&u cé dé/cau 6 6 (nhém trong), thi
¢b dd/cau d6 12 (caAm xtc thi nhat).”

“N&u c6 do/cdu d6 & (nhém ngoad),
thi cé dd/cau dé6 1a (cam xtc thit hai).”

“Né&u cb d6/chu doé & (nhém ngoai),
thi ¢ dé/cau dé 1a (cam xvc thit nh4t).”

Trinh tu ‘

Cac cau héi dudc giao cho nhiing
ngudi tham gia khéng theo mét nguyén
téc nh4t dinh. Trong mi nghién ciiu, s&
Ihigng nhiing ngudi tham gia nhu nhau
da nhan mdt trong bén diu 1& (xem
Bang 2 dé thiy s& lugng nhiing ban ciu
héi di dudec dién vao du trong mdi
nghién ctiu, Ns). Mdi diéu 18 duge tudn
theo bdi bén chi€c thé; hai chiée thé
nhém (nhém trong vad nhém ngoai) va
hai chiéc thé cam xic (cam xtc hang
ddu va thit hai).

Mét trong nhiing thé cam xic 1a thé
da dudc gidi thidu trong luat 1é. Thé tha
hai 124 mét thé cam xuc khac trong cip
thé duge chon lua, nhu phin gidi thich &
trén. Mot cach quan trong la, nhu dudge
nét ¢ phan trén, thé cam xic khac ctia
cap thé nay ludén cé cing s8 tri giong
nhu cam xtc dude thé hién trong luat 1&.
Néi cach khae, ngudi tham du khéng thé
tra 1gi dya trén mét khuynh huéng qua
quy&t (Scaillet & Leyens, 2000) bdi vi s&
tri &8 khéng d6i trong mét luat 18. Tuy
nhién, s8 tri sé thay déi tuy theo ting
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luat 1&. Diéu dé cé nghia 13, mét s6 luat
18 s& kéo theo cac cam xuc tich cue va
mot s6 luat 18 s& din dén cac cam xuc
tiéu cyc. Vi khéng cé sy khac nhau nao
duge tim thiy giita cic nguyén tic vé
xtc¢ cam tich cyc va tidu cuc trong bat
cli nghién cttu nao, bién s8 nay sé khéng
dudc dé cap vdi nhiéu chi tiét thém.

Nghién ctu 1 da thl_IC hién theo
phuong phép difu tra ¢ dién WST.
Nhiing ngudi tham du dudc hudng dan
d€ chon 2 trong 4 thé, 2 thé cin thiét dé
x4c dinh luat 18. Tuy' nhién, phudng
phap nay, chi phit hgp cho vige chi ra su
thich hop (cho ring nhitng-chiéc thé nay
13 quan trong) chit khéng phai khong
thich hdp (nhitng chiéc thé coi nhu vé
gia tri)

Dé phan biét giita thich hgp va khéng
thich hdp, mét trinh tu tha tuc khae
dude st dung trong cdc nghién ciiu tiép

. theo (Nghién citu 2, 3 & 4). Cac thé sé

dudc xem xét dude trinh bay thanh ting
cdp cho nhiing nguci tham gia. Nhiing
nguol tham gia dude yéu cdu chi ra cip
thé nao (cam xiuc thit hai nhém trong;
cam xtc hang ddu nhém trong; cdm xic
thit hai nhém ngoai; ¢dm xtc hang ddu
nhém ngoai) 14 quan trong nhit dé xac
minh nguyén tdc (su thich hop) va cap
thé nao 1a khéng c6 tdm.quan trong nao
ca (khong lién quan). Hai phén ting nay
kha ddc lap véi nhau: Ngitdi ta cé thé
(nhung khéng cdn) két hap viée cho ring
sy lién két giita mét kiéu cam xidc nao
d6 v6i mot nhém 13 thich hop véi vide
cho réng sy lién két giiia ciing mét kidu
cam xte tuong ty véi mét nhém khac 1a
khéng thich hgp.
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Bang 2: T4n sut clia sy thich hgp va khéng thich hgp nhw mét ham sé cta
nhém va cac loai cam xiic

Nghién cttu Cam xtc Cam xtGc | Cam xdc hang | Cam xiic Téng
thithai | thd haiciua | d4uclla nhém | hang ddu | cong
cia nhém | nhém trong ngoai ctia nhém
ngoai trong
Thich hop

Nghién ciu 1 15 39 19 22 95
Nghién citu 2 56 93 95 94 338
Nghién citu 3 78 88 83 84 333
28 29 106

Téng cong 167 253 295 224, 872
Nghién ctu 2 117 58 69 68 . 312
Nghién citu 3 109 69 87 68 333
Nghién ciu 4 35 20 27 24 105
Téng cong 261 147 183 160 . 750

KET QUA

Sy thich hgp

Vi két qua ctia bon nguyén téc si
dung trong nhitng nghién citu nay da
duge tap hdp lai, méi mét trong s& bon
su k&t hgp thé nén dude lya chon cing
mét 58 1an ngang nhau néu nhiing ngudi
tham gia di tén trong hoic 1a ciu tra l6i
lo-glc hinh thic hodc la khuynh huéng
sip dat két hdp thé.

Nhu di tréng doi, cac két qua, dudc
tém tét trong Bang 2, cho thdy rd rang
khong cé su phan biét nao la thich hgp
trong viéc lién d6i cac cam xtc hang ddu
v8l mot trong hai nhém. Khéng cé
nhitng sy khac nhau nio 13 dang ké.
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Quan trong 1a, phu hgp véi gia thuyét
(1), cac viéc lién két gifia ciac cam xtc
th@t hai véi nhém trong thi thich hgp
hdn véi véi cac viéc lién k&t giita chiing
va nhém ngoai, nhin toan bd thi
X%(1)=16.88, p<.005. Néi cach khac 1,
dit nguyén tic 1a thé& nao thi s6 ngusi
tham gia da chon sy lién két gifta nhém
trong va cac cam xuc thd hai 1a nhiing
cép thé thich hdp nhit cao hon s8 ngudi
tham gia da chon viéc lién két giiia
nhém ngoai va cdc cam xvic thit hai la
thich hgp nhat. Nhin riéng ré vao cic
nghién ctu thi két qua ciia ba nghién
ctiu 1a ding chid §. X*(1)=10.66, p<.005;
X%(1)=9.18, p<.005; XX(1)=3.44, p<.08,
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cho cac nghién citu 1, 2 va 4 theo thi ty
trude sau nhu vay. Cac tdn s6 cla
nghién ecfiu thi 3 d1 diing hudng nhung
khéng dang chd §. Nhin chung thi
nhing ngudi tham gia di cho thay déng
cd dé dat duge mdt két luan mong muén,
rang nhém trong dude coi 13 dic biét
mang tinh ngudi, bdi mét khuynh huéng
thién vi trong viéc lua chon nhiing chiéc
thé quan trong nhdt. Ho da chon nhém
trong nhiéu hon so véi nhém ngoai trong
lién ddi véi cac cam xtic thit hat.

Mic dit ¢é nhiing két qua nhédt quan
nay trong cac nghién ciiu, ching ta cdn
kiém nghiém xem liéu kiéu lua chon thé
c6 khac nhau trong so sinh gilia céc
nguyén téc khéng. Bang 3 cho thdy ty 18
ua chudng giam xubng theo cac kiéu
nguyén tic duge kiém nghiém. Cac két
qua in nghiéng cho thdy su lién két giita
cac thé di cé thé dude Ita chon néu
nhitng ngudi tham gia bi anh huéng bdi
“khuynh hudng két hgp” theo kidu kinh
dién. Mét cai nhin luét qua nhing di
liéu nay cho théy la d81 vé1 mdi nguyén
tée, va nhu duge tréng dgi, cip cam xic
thi hai nhém trong li thich hgp hon
cam xic thit hai nhém ngoai. Nhat quan
véi nghién ctiu truée day (Evans, 1972),
cac tra 10i cho thdy mét khuynh huéng
k&t hop hdi thién léch. DE cho gia thuyét
dugc thé hién hoan toan ching ta cin
phai chdc chin ring khuynh huéng
thién 1éch c¢6 dong cd 14 quan trong hon
khuynh huéng thién léch ké&t hop. D&
ki€ém nghiém gid thuy8t nay ching tsi
dé so sanh muc 49 thudng xuyén ma cip
cam xtic thd hai nhém ngoai duge lua
chon khi nguyén téc dd lién quan dén
viéc nhém ngoai ¢6 mdt cam xic th hai
(56) v6i mie 46 thudng xuyén ma cip cam
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xuc thit hai nhém trong dudc lya chon khi
nguyén tic da lién quan dén viéc nhém
trong c6 mét cam xuc thit hai (84).

Cac két qua cho thay ty 18 thich hap
ctia thé cam xtc thit hai clia nhém ngoai
va thé cdm xuc thi hai cia nhém trong
khiac nhau nhiéu cho hai nguyén téc
nay, X?=6.02, p<.02. Néi cach khac 1a,
miic da cé su hién dién bao trim clia
modt khuynh hudng thién léch két hgp,
thi cho dit nguyén téc thé nao di niia,
mét sy thién léch ¢é6 doéng co cho thé
cam xtc thit hai nhém trong vdn duge
quan sat thay, -

Su khong thich hop

Nhu 43 duge tréng dgi, cac két qua
dude tap hop lai clia nhiing chidc thé it
quan trong nhit, dugc thé hién trong
Bang 2, cho thdy khéong c6 sy phan biét
nao ma la khéng thich hgp cho nhiing
viée lién déi cac cam xic hang ddu véi
cac nhém trong va nhém ngoai. Khéng
c6 két qua nao dat téi mitc dang chi ¥.

Quan trong 1a, va nhit quan véi gia
dinh, céac su lién déi cidc cam xic thi
y&u véi cac nhém ngoai thudng dude coi
14 khéng thich hdgp hon la cac su lién déi
cic cam xvdc d6 véi cac nhém trong.
X%(1)=19.8, p<.001; X*(1)=12.3, p<.001;
X*(1)=3.62, p<.07 cho cac nghién cdu 2,
3 va 4 theo thi tu nhu thé. Néi cach
khéc thi trong ca ba thi nghiém, chiing
ctt vé déng cd tranh k& luin khéng
mong mudn 1a nhém ngoai cing cé tinh
nguoi nhu nhém trong 1a cé théy; tic 1a
nhitng ngusi tham gia 'did chon nhém
ngoai hon 14 nhém trong trong lién két
vGi cac cam xtic thit hai 1a phiing t4m
thé it thich dang nh&t d€ chiing té
nguyén téc. -
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Bang 3: Ty s6 tan sd caa sy thich hgp hoic khong thich hdp nhu 1a mét
ham s ctia nhém, loai cam xac va kiéu nguyén téce, luit 18

Nguyén tdc Cdm xic thit hai Cdm xiic thit hai Cdm xtic hang déu Cdm xiic hang ddu

Nhém ngoal Nhém trong Nhom ngoai Nhém trong
Sy thich hop

“Néu nhém ngoat,

thi cAm xtc thit hai” 56 64 54 38
“Néu nhém trong,

thi cAm x1ic thit hai 33 84 52 56
“Néu nhém ngoai,

thi cdm xitc hang ddu 39 56 62 57
“Néu nhém trong,

thi cAm xvic hang ddu 39 47 57 78
Tong s& 167 251 225 229

Sy khéng thich hgp

“N&u nhém ngoai,

thi cadm xic thi hai” 78 3z 37 38
“Néu nhém trong,

thi cam xuc thi hai” 60 53 37 38
“Néu nhém ngodi,

thi cAm xiic hang ddu” 54 35 66 37
“Néu nhém trong,

thi cam xiic hang ddu” 69 27 43 47
Téng sé 261 147 183 160

Viéc phan chia theo cac nguyén téc
cac ty 18 khong thich hgp duge trinh bay
trong Bang 3. Déi v8i tdt ca cac nguyén
téc thi sy khéng thich hgp di 1a quan
trong hon cho ciu tra 18i v&€ cdm xic thit
hai ctia nhém ngoai so v6i cdu tra 10i vé
cam xdc thit hai clia nhém trong. Tuong
ty nhu phan néi vé sy thich hgp, chung
t61 dd ki€ém nghiém xem lidu viéc khong
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thich hop clia cac lién két giita cac cam
xtic thit hai vdi cac nhém ngoai vin xuft
hién khi luat 1& c6 lién quan dén vige
nhém ngodi c6 mdt cam xic thi hai. D&
lam thé&, cac ty 1é khéng thich hgp cla
céc thé cam xtc thit hai ciia nhém ngoai
khi luat 1& lién quan dén mét nhém
ngodi ¢é6 mdt cdm xic thit hai (78) dude
so sanh véi véi cac ty 1& khong thich hgp
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cla cac thé cam xue thit hai cia nhém
trong khi luat 1& lién quan d&n mot
nhém trong cé mét cam xvc thit hai (53).
Cac k&t qua ngu ¥ 1a cac ty 1& khéng
thich hgp cua cac thé cdm xudc thit hai
nhém ngoai va nhém trong khac nhau
nhiéu theo hai nguyén tic sau, X*=7.99,
p<.01. Néi cach khac, cac lién két cadm
“xdc thi hai v61 cAc nhém ngoai thudng
duge coi 14 khong thich hdp hon la cac
lién két nhiing cdm xtc @6 v8i cic nhém
trong theo cic “nguyén tidc k&t hgp”
tugng Ung cua ho.
THAO LUAN

- Nghién cltu nay tap trung vao sy ha
thdp cic nhém ngoai xudng dudi miic
con ngudi, mdt chu @€ bi laing quén cho
t6i gdn day. C6é thé hdi ngac nhién la
mét hiu qua xd héi, nhu 1a ha thép
xubng dudi miic con ngudi, cé thé dude
minh hoa bing moét bai tap lién quan
dén nhan thdc duge tao ra d€ kiém
nghiém 1ap luan suy dién. Nghich Iy 1a
diéu qua ré rang. Nhu 1a nhiéu bai tap
WST cho thdy, suy nghi khéng xuit
hién trong mét khoang chin khong vé
x4 hoi. Béng cach dua nhiéu théng tin
x4 héi vao cdc luat 16, nguyén tic,
nhiéu nhia nghién cttu da thanh cong
trong viéc ting cac cAu tra 161 lo-gic.
Quan trong 14 Scaillet va Leyens (2000)
d4 nhit quan cho th4y, cac tuyén bd
diéu kién gdbm ca cach phan biét nhém
va dic diém din d8n viée gidi quyét
nguyén tdc bang hinh thic thién vi
nhém trong. No6i cach khac la dia vi xa
héi ciia cAc thé hoat dong nhu 1a nhiing
nhin t8 thuc dung trong qua trinh lya
chon téi mtc 13 céc cdu tra Idi cla
nhitng ngudi tham gia ing ho két luan
mong mudn vé su khac biét tich cuc cho
nhém trong.
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Trong nghién ciu nay, diéu di duge
gia dinh 1 ngudi ta tap trung chd ¥ dén
nhitng théng tin x4 héi ung hé két luan
mong muén 1a nhém trong cé tinh nhan
ban (gia thuyét thich hgp). Quan trong
hon, ngudi ta ciing cho ring nhiing
ngudi tham gia s€ khéng phan iing déc
biét @61 véi nhiing théng tin xa hdi ung
hé két luan khéng mong muén 1a nhém
ngoai cfing ¢é ban chét ngudi ctia nhém
trong (gia dinh khéng thich hgp). Nhu
trong cac nghién cGu trudc (xem cac bai
diém bao Demoulin va nhiing ngudi
khae, 2005; Leyens va nhiing ngudi
khac, 2003) nhan tinh &3 dudc dién dat
théng qua viéc su dung cAc cam xdc thit
hai chi c6 trong con ngudi.

Gia dinh thich hop d4 dugc x4c nhin
gqua ba trong s6 boén nghién ctiu. Tri
nghién ctiu s§ 3, cac sy lién két giita
cam xUc thit hai v6i nhém trong thusng
duge chon 1a cac lién két thich hgp nhat
hon 12 céic lién két cia cam xic thii hai
v6i nhém ngoai. Cac cam xiic hing dau
d3d khéng duge lién ké&t nhiéu hon véi
mdt trong hai nhém vita néi. Nhitng két
qua nay lap lai ding nhitng phat hién
khac trén cd s6 st dung cac khung
nghién cttu (paradigms) khac vé viée
quy két cic cam xic thi hai cho cac nhém
(Gaunt va nhiing ngudi  khac, 2002;
Leyens va nhiing nguot khac, 2001).

Gan hon vé& trong tdm cua nghién
citu nay 1a sy nhit quan khac thudng
cia sy khéng thich hop clia viée lién déi
chc cam xic thi hai véi cac thanh vién
cua nhém ngoai. Mic di c¢é su khac
nhau vé tiéng néi, su kich thich, dia vi
va cdc méi quan hé xung dot giia cac
nhém, cic k&t qua thu dude tit ba
nghién ctiu nay trong khi kiém nghiém
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su khéng thich hop d3 cho thay kiéu tra
16i gibng nhau. So sanh véi di€u ma ho
da lam cho nhém trong, nhiing ngudi
tham gia thudng coi cac lién két cla
cam xuc thit hai véi nhém ngoai 13
khéng thich hgp. Sy khac nhau nay la
quan trong. Va ciing 6 diy nguoi ta
khéng thdy c6 kiéu tra 13i nhu vay trong
cac tra 10i vé& cac cAm xtc hang diu.
Nghién c¢ftu nay ciing cén mot s6 han
ché. Thit nhit, cac tra 13i thich hgp va
khong thich hdp phdn nao phu thudce
lin nhau. N6i cach khac, mét khi ma
mét cdp cu thé nao d6 da dude Iua chon
1a cip thich hop nhat, thi cip d6 khéng
thf; duge Iya chon la céap it thich hgp
nhét (mac du cac két qua cho sy khong
thich hgp vin la dang dé phéan tich vi
vin ¢6 ba khd ning cho sy lua chon
nhiing thé khéng thich hdp). Sé 13 diéu
quan trong, trong nghién ctu thém tiép
theo, la danh gia su thich hgp va khong
thich hop mot cach dde lap trong mdt
béi canh gifta-nhitng-ngudi-tham-gia.
" Thtt hai, khéng dit liéu dbc lap nao cé
duwge dé xac dinh hidu lue cha vige dan
dung ctia hai chi s8. Bing cach lam
khic d&i ndéi dung mong muén hoic
khéng mong mudn ctia cidc nguyén tic,
Dawson va nhiing nguoi khic (2002) da
cho thdy 14 viéec Iya chon thé trong WST
c6 thé dung 1a két qua ctia mét ddng co
en thé. Nhung trong tuong lai, viée do
dac déng co phai duge dua vao dé 6 thé
xéc nhin ring ddng 14 nguoi ta c6 déng
cd dat t6i két luan rang nhém trong la
¢6 ban ¢6 nhan tinh va lam giam két
luin 14 nhém ngoai ciing cd ban ¢6 nhin
tinh nhu nhém trong.
Nghién ctiu truéc diay vé ha thdp
‘thanh duéi mic con ngudi dd nhit quan
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cho thdy mét khudn miu quy két cac
didc diém duy nh&t cta con ngudi cho
nhém trong. Nghién citu nay di xa hon
va goi ¥ 12 khi d8i ddu véi dit lidu cé dac
tinh chi ¢6 6 con ngudi thi hai déng co
trai ngudc nhau dnh hudng dén tng xu
cla nhitng ngudi tham gia. Thit nhat,
hiu hé&t moi ngudi c6 déng co ing ho két
luAn mong mudn 13 nhém trong cé mot
ban chit ngudi hon. Cho nén sy chi ¥
cua ho duge tap trung vao théng tin cé
thé xac nhan mét k&t luan mong mudn
nhu thé, tic 13, trong cic thi nghiém
ctia chiing t6i d6 1a viée 1ién két giita cac
cam xtic thit hai vA nhém trong. Thi
hai, moi ngudi c6 ddng cd {t nhit trong
viée d6i ddu véi két luan khéng mong
mudn la nhém ngoai ciing c¢6 ban chit
nhin tinh nhu trudec ddy quy két cho
nhém trong. Cho nén cac théng tin dé
ung hé moét két lugn nhu thé, tic 14, cae
lién két gifia nhém ngoai va cic cam xic
thit hai duge danh gi4 1a khéng thich hgp.

Sy phén biét gitia sy thich hdp cao va
thdp khién nguoi ta lién tudng téi
nhitng phéan biét khac trong cac k&t qua
nghién cttu vé méi quan hé giita cic
nhém nhu thién vi nhém trong va ha
thdp nhém ngoai (Brewer, 1999, 2001;
Perdue, Dovidio, Gurtman & Tyler,
1990), tinh d6ng qua mic chia nhém
trong vA su canh giac dbi véi nhém
ngoai (Leyens & Yzertbyt, 1992), va sy
khéng dst xiung tich cuc - tiéu cuc
(Wenzel & Mummendey, 1996). Diéu
dang quan tim trong tat ca cic syt phin
loai nay 12 sy phén biét gifta viée bao vé
nhém trong va 1am hai nhém ngoai. Cé
phai moi ngudi chi quan tim dén nhém
ctia minh va lam néi bat.né véi cac dic
diém tich cuc? Cé phai moi ngudi ban
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tdm t6i dia vi cua nhém ngoai va vi tri
clta né trén thé gidi va vi thé c6 déng co
d€ ha thip né? Hay la moi ngudi ban
tdm tdi ca hai hé qua cung mét Iie? Thi
duy, sy khéng d6i xting tich cyc-tidu cuc
gdl ¥ ring mdi quan tdm hang dau la
lam cho nhém trong lién két véi nhiing
dic diém tich cuyc. Thay vi t&n cdng truc
tiép nhém ngoii, mdt s6 ngay cang déng
cac nha nghién cliu bado vé ¥ kién cho
diéu quan trong la ban thin nhém trong
va cu thé 1a bdo vé nhém trong khéng
cho nguoi ngoai thAm nhép (Gaertner,
Dovidio, . Anastasio, Bachman & Rust,
1993; Sears, 1988; Smith, 1993;
Yzerbyt, Castano, Leyens & Paladino,
2000). Su phén biét, vi thé, trude hét 1a
mét quan tim v& sy nguyén chdt cua
nhém cua ban thin minh 461 lai véi
“nhitng nguoi khac” (Schatz & Staub,
1997). Nhiing ngudi phén biét chung téc
khéng thich sy ¢6 mit cia ngudi nudc
ngoai bdi vi “nhitng ngudi khac nay” cé
thé lam x8u di su nguyén chit cia
nhém trong; nén nhé ring da tit 1lau réi
tU “mulatto” bat ngudn ti moét tit cd
trong tiéng Tay Ban Nha dung dé€ chi
con la, tic 1a mot dong vat lai, theo dinh
nghia 1a khéng sinh san dudc, gita méat
con ngya va modt con lita. Lap truong
nay ciing duge cing c8 kha viing chic
théng qua viéc quan sat kha dé dang sy
thién vi cua nhém trong cac thuc
nghiém so véi sy tuong d81 khé khin
trong viée thu dudgc nhitng hanh vi lam
tén hai nhém ngoai.

V& viéc ha thap xudng dudi miic con
ngudi, bai viét nay cho ring ca hai loai
thién léch ton tai ciing mét lic. Piing 13
cac két qua cho thay 1a moi ngudi thién
vi nhém trong clia minh bing cach chon
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cac cdp thé cé lién k&t véi cac cam xic
thit hai. Quan trong 1a cén chi ra 1a hai
su thién 1éch nay xudt hién déc lap
phén nao vdi nhau. Ping 1a moi ngudi
da c6 thé chon cip thé nhém trong cadm
xUc th hai va cho t4t ca cac céap con lai
vao cung mét tAn sd. Tuong tu, moi
ngudi it chon sy ké&t hgp cam xuc thua
hai véi nhém ngoai va x&p tat ca cac cap
thé con lai vao cling mot tan sé. Su nhit
quan cua cac ké&t qua duge lip lai qua
cac van hoa khac nhau ggi nén mot diéu
la, moi ngudi cing mét ldc thién vi
nhém trong cua minh va ha thap cac
nhém ngoai vé& khia canh:nhan tinh. Sy
nhit quan khac thudng nay clia viée
xuit hién ca hai khuynh huéng thién
léch c¢6 thé 1la do mét thit nguyén
(dimension) cu thé dugc sit dung. Rb
rang 14 lién két cac nhém véi cac cam
xdc khéng bi anh hudéng nhidu béi cac
quan tidm d8i véi mong mudn xa hdi
(Gaertner & Insko, 2001) nhu 14 lién két
cac nhém véi cac dic diém tich cuc hodc
tiéu cyc. Nhu vay, viée ha thdp thanh
dudi mic con ngudi qua viée quy két
cam xuc to ra 13 bién phap rat c¢6 hidu
luc va khéng phé trudng cho viée nghién
cliu vé su phan biét giiia cac nhém. Cuédi
cing, cu thé d8i véi WST, moi ngudi tin
tudng chic chan rang ho dang giai mét
bai kiém tra do dac cac kha ning 1y gidi,
lap ludn cia minh. Vi thé& ho it ¢6 kha
ning cé ging kiém ch& mong mudn xa hoi
va nhu vay, cho phép cic khuynh huéng
thién léch ngdm ngam duge béc 16.

Bén canh viéc cho thdy su hién dién
déng thdi ctia thién vi nhém trong va ha
thap nhém ngoai, cac két qua cua c3
bén nghién ciiu nay déng gép thém cho
su hiu biét vé& cic nhan té& phu thuée
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lin nhau giita cic nhém va cac nhan t§
cd ciu nhém din d&n viée ha thép
xudng duéi mitc con ngudi. Lip lai cac
phat hién trudec diy (Cortes va nhiing
ngudi khae, 2005; Leyens va nhiing
nguoi khae, 2001; Paladino va nhiing
nguoi khac, 2002, Expt. 4), ciAc nghién
cftu 1 va 3 d3 cho thiy 14 cde nhém cé
dia vi thdp ha thap xudng duéi miic con
nguoi cAc nhém ngoai ¢é dia vi cao ma
cic nhém cé dia vi thidp d6 ¢6 quan hé
mau thuin. Cac nghién ctiu 2 va 4 xéac
nhin ring nhitng méi gquan hé mau
thuin nhu thé gitia cac nhém khéng giy
thanh mét nhin t§ cdn thiét din dén
" viée ha thap xuéng dudi miic con ngudi.
Vi viéc ha thdp thanh dudi miic con
ngudi gédm viéc ha thAp nhém ngoai,
phat hién nay md réng thém kién thic
v€ cic diéu kién d61 v6i hién tugng sau
nay. Ping thé& nghién ctu truéc day
nhan dinh ring ha thip nhém ngoai yéu
cdu mét mic d6 xung dét ndo dé
(Brewer,1999; Mummendey & Otten,
1998). Yau cdu nay la khéng can thiét
trong trudng hop ha thip thanh dudi
miic con ngudi. Ca hai nhém c¢é dia vi
cao va dia vi thdp déu ha thip thanh
dudéi mic con ngusi cidc nhém ngoai
ngay ca khi ving béng xung dst. Su
quan sit nhu vay c6 thé té ra 1a khéng
qué ngac nhién 361 véi mdt nhém ¢ dia
vi cao (Nghién ctiu s& 4). Bing cach ha
thdp thanh du6i mic con ngudi mot
nhém ngoai cé dia vi thdp, ngudi ta c6
thé xem nhém théng tri nhu 13 sy phan
&nh thyc t&€ va hdp phap héa né (Jost &
~ Major, 2001). Su hgp phéap hod nhiing vi
trf khac nhau trong hé théng trat ty xa
hdi dude cung cap bai sy that 14 nhém cé
- tu thé& hdn c6é nhiu xtc cam duy nhét
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con ngudi hon, 46 14 né cé tinh ngudi
hon nhém cé dia vi thap hon. Cac nhém
bi théng tri cling ha th&p thanh duéi
miic con ngudi cde nhém ngoai ¢6 dia vi
cao hon khi ving béng xung dét (Nghién
citu s6 3). Piém quan sat d6 trai nguge
véi quan niém 12 cic nhém bi théng tri
déng goép cho hién trang cia xa hﬁlbing
cach ch&p nhan va nbi dién hoa cac titu-
chudn clia cac nhém théng tri (Jost &
Banaji, 1994; Jost & Hunyady, 2002);
Khéng c6 gi phai nghi ngd syt tén tai cb
tang bac ctia xi héi va “nhitng huyén
thoai nhdm hop phap” dé lan réng
nhiam hé trg cho né (Sidanius & Prutto,
1999). Didu d6 khéng dam bao ring
nhém bi théng tri s& nhat thidt chép
nhan nhitng huyén thoai nhadm hgp
phap hoa kibu d6 (Federico & Levin,
2004). Thuc t& 13, nhitng nhém dia vi
thap khéng thoat ra khéi duge chu
nghia dan téc trung tim (Sumner,1906),
va ho ciing gidng nhu cdc nhém théng
tri dé dang tu cho 1a cé ban chat con
ngudi 16n hon cic nhém ngoai. Cé nhiéu
kha ning la nhiing nhém c¢é dia vi thdp
hon nay s& khéng cé kha ning tu cho 1a
¢6 nhiéu théng minh hon va kha ning
vé tiéng hon cac nhém c6é dia vi cao
(Leyens va nhiing ngusi khaec, 2001).
Nghién ctiu trude didy (xem Leyens va
nhiing ngudi khac, 2003) da cho thédy 1a
cac nhém bi théng tri quy ké&t nhiéu
ning luc cho caec nhém théng tri hon la
ban thin minh, nhung tri théng minh
nhu nhau. Khi ma vidn dé 1a cac xic
cam thii hai, khong diéu gi ngin can cac
thanh vién cla mét nhém dia vi thip
hon tu cho ring nhém trong cua ho c6
nhiéu hon nhém théng tri.
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