DHAD LUAT VE DICH VU LOGISTICS &3 VIET NAM

1. Quan ni¢m ve logistics h

1.1. Thudt ngit logistics

Logistics di va dang dugc phat trién
manh & cdc nudc ¢d nén kinh té phat trién.
Nhitng nim gin ddy, dich vu logistics bét
diu xuit hién & Viét Nam.

Thuat ngit “logistics” ¢6 ngudn gbc tr
tiéng Hi Lap cb - “logistikos”, nghia la “ki
ning tinh toan”. Thuft ng niy gin véi tir
“logic”, nghia 1A “sy tinh todn, 1&i hing bién
hoyc dién thuyét hop 1i”. Ban diu, thuat ngit
nay dugc sir dung trong linh vuc quén sw, goi
1a “héu can”, nghia la cung cp nhitng thir cin
thiét tir hiu phuong ra tién tuyén. Vo thdi
cac dé ché Hi Lap va La M3 d3 xuét hién cac
sT quan lam cong viéc hanh chinh mang chirc
danh “Logistikas” chiu trach nhiém phén phbi
tai chinh va cung {mg luong thue, quin do, vil
khi, vat tu... cho quén doi.

Tir dién tiéng Anh Oxford dinh nghia
logistics 1a: “linh vuc cua khoa hoc qudn sy
lién quan dén viéc mua sdm, duy tri va vdn
chuyén vat tw, nguoi va phwong tién”. Tir
dién khac dinh nghia logistics 1a: “Bé tri cdc
ngudn luc mot céch hop Ii vé thoi gian”,

Logistics hién dai dugc hiéu la nghé
thuét va khoa hoc vé quan li v kiém soét sy
dich chuyén hang hoa, ning lugng, thong tin
va cac ngudn hye khac nhu dich vy va ngudn
nhén lyc, tir noi san xuit dén thi truomg. Néu
khéng cé dich vy logistics chuyén nghiép thi
s& rat kho hodc gin nhu khong thé tién hanh
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hoat déng thuong mai qubc té, xudt nhp
khdu, dy trit nguyén liéwhang hod va ché
tao. Logistics 12 dich vu két ndi thong tin,
van tai, kiém ké, béc xép hang, déng géi vat
tu, dong goi bao bi.

1.2, Logistics trong hoat dong qudn sy
(héu can)

Trong hoat déng quén su, cac chuyén gia
vé hiu can phai giai quyét vin dé: Dich
chuyén cac ngudn luc dén cac dia diém xac
dinh vao thdi diém nao va bang cich nio.
Trong khoa hoc quan sy, viéc duy tri dudng
tiép té cua quan ta ddng thoi cat dirt duong
tiép té cuia quan dich 14 yéu t6 rit quan trong
trong chién luge quén sy, boi vi luc lugng
vil trang néu thiéu luong thuc, nhién liu va
vii khi thi s& khong thé di stcc phong vé.

Thét bai cua quin Anh trong chién tranh
gianh doc 14p ciia Hoa Ki va that bai ctia Erwin
Rommel trong Chién tranh thé gi¢i thir I ¢6
nguyén nhén tir cdng tac hdu can. Cac nha
lanh dao trong lich sir nhu Hannibal Barca,
Alexander Pai Pé va Cong tudc Wellington
dugc danh gi4 1a cac thién t3i vé hiu cin.

1.3. Logistics trong hoat déng kinh doanh

Tir nhimg nam dAu thé ki XX, Bear Creek
12 nha kinh doanh dich vu logistics du tién o
Hoa Ki. Ong lam dich vu giao nhén tréi cdy,
thwc pham d& hu héng, cy canh va céc san
phim c6 gia tri khac. Dé giao hang t6i cac

* Giang vién chinh Khoa phdp luat kinh té
Trudmg Pai hoc Ludt Ha Néi

TAP CHI LUAT HOC SO 5/2008



NGHIEN CUU - TRAO DOI [

kénh ban budn, ban Ié va ngudi sir dung cudi
clng, dng cn phai xu 1 hang nghin géi hang
mdi ngay. Trai qua thoi gian, Bear Creek
nhén thiy ring dé dap {mg doi hoi ngay cang
cao cia xa hoi va khach hang vé dich vu giao
nhan, cin phéi t chirc cong viée thanh chudi
dich vu tir A dén Z d& cung cép cho khach
hang: mua hang, luu kho, bdo quan hang thyc
ph'fim, ddéng géi bao bi, kiém ké hang, van tai,
bbc do, giao hang, & chic cac diém phén
phdi & khip nuée Mi... Piéu kién mdi trudng
& cac dia diém van chuyén hang rit khac nhau
(néng, lanh, bui, khd, 4m) doi hoi phai ¢d cac
thiét bi xir 1i nhu may diéu hoa khéng khi, 16
sudi, may hut bui... Céng nghé cao cling hd
trg ¢cOng ti trong viée tu ddng van hanh va xi
li thong tin trong dich vu logistics, nhu lap
ké hoach phan phdi, gidi thidu nr dong, tiép
nhén yéu cu dit hang 24/24 gior trong ngay,
tra 101 ngay lap tic va giao hang cho khach.
Dé dap img yéu cdu cia khach hang vé giao
nhén trai cdy, thdm chi cong ti con ¢6 y dinh
thuc hién dich vu thu hoach trai cay dé kip
cung cap cho khach hang.?)

Khai niém logistics trong hoat dong kinh
doanh chi m&i xuét hién tr nhimg nim 50
cua thé ki XX, do dich vy cung ung vat tur va
van tai hang hai ngay cang c6 tinh toan céu
va trd nén phtc tap. Khai niém logistics
trong hoat ddng kinh doanh ¢6 thé dugc dinh
nghia la dich vy cung img dung hang ho4,
ding chét hrong, dung thdi gian, dung dia
diém va dung gia ddng thoi 13 khoa hoc vé
quy trinh (science of process} va nd lién
quan dén tt ca cac nganh Kinh té.

Trong kinh doanh, dich vu logistics c6
thé dién ra & trong nuéc hodc nude ngodi,
bao gdm hoat dong giao hang va kho bdi tir
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noi san xudt dén noi tiéu thu.

C6 hai hinh thirc logistics. T nhdt: Giao
hang &n dinh théng qua mang ludi vén tai va
cac diém kho bai. Thir hai: Didu phdi cac
chudi ngudn e dé thuc hién mdt sé du an.

1.4. Logistics trong hoat dong sdan xudt

Thuat ngir ndy dugc st dung dé mé ta
cac quy trinh thuc hién dich vu logistics
trong mét nganh kinh té. Viéc tién hanh dich
vu logistics trong hoat déng san xuit nhim
dam bao cho mdéi mot ¢5 may dugc cung
tmg dung VAt tu, ding s& lugng va chit
lugng, dung thoi diém.

Logistics trong hoat déng san xuét khdng
phai 14 qua trinh véan tai ma 1a sip xép cong
viéc hop 1i hon va kiém soat viéc giao hang
théng qua cac quy trinh gia tr] gia ting va loai
bd cac quy trinh khéng phat sinh gia tri gia
tang. N6 ¢6 thé duoc ap dung trong cic nha
may hién dang hoat dong hodc nha may mai.
Hoat ddng ché tao trong nha may hién dang
hoat déng 14 qué trinh fudn ludn bién déi. Do
do, viéc thay d6i may moc thiét b tao co hdi
hoan thién hé thng logistics trong hoat dong
san xudt. Logistics trong hoat déng san xut
cung cp phuong tién d4p ‘mg yéu ciu ctia khach
hang va dat hiéu qua sir dung ngudn vén.

1.5. Cdc dich vu lién quan dén logistics

Vin tai (hang khong, dudmg sat, dudng
bién, dudng bd); béc xép container; cho tau
vdo cang; logistics qudc phong (hiu cén);
phian phdi (thi du: lwong thuc); logistics
théng tin; tiép thi; logistics trong hoat dong y
t&; quan li chudi cung tmg dich vy; déng goi
bao bi va dan nhin hang hoa...

Theo quan diém cia WTQ,* logistics

dugc dinh nghia 1a chudi cung img dich vy,
bao gbm lap k& hoach, thuc hién va kiém
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soat su dich chuyén va hru kho hang hoa,
dich vu va thdng tin lién quan tir noi sén xudt
dén noi tidu thu nhim dap éng yéu ciu cla
khach hang. Dich vu logistics truyén thong
bao gbm cac dich vu van tai, kho bai, giao
nhdn, cac dich vu gia tri gia ting cua bén thir
ba (nhu lam viéc theo yéu cdu cua khach
hang). WTO phéin biét sy khéc nhau gitta
khai niém dich vu phan phdi va khai niém
dich vu logistics, trong d6 kénh phan phdi
quyét dinh kénh logistics.

Nhu vy, dich vy logistics trong hoat
dong san xuét va kinh doarh gin bé chit ché
v4i dich vu vén tai hang hoa nhung khong
chi bao gém dich vu vén tai. Trén thyuc té,
cac hoc gia thudmg gin vén dé logistics voi
van tai. O cac trudng dai hoc & Hoa Ki, vé
chuyén nganh logistics, thudéng ¢6 mdn hoc
“Van tai, logistics va phép ludt” hay phéap
ludt vé van tai va logistics, theo gido trinh
cta gido su ndi tiéng Augello. Y

2. Phap luit vé dich vy logistics ciia
Viét Nam :

O Viét Nam, dich vy logistics duoc didu
chinh bing nhidu vin ban ph4p lust thude
nhiéu linh vue.

2.1. Lugt thuong mai nam 2005 (tir Diéu
233 dén Diéu 240) va Nghi dinh huéng ddn
thi hanh (Nghi dinh sé 140/2007/ND-CP
ngay 05/09/2607)

Khéng gibng nhu khung phap luit cia
nhiéu nudc trén thé gidi, phap lut Viét Nam
dinh nghia kha 13 vé& dich vu logistics trong
van ban phép luit (Ludt thuong mai nim
2005 va Nghj dinh sé 140/2007/ND-CP),

Luit thuong mai ndm 2005 dinh nghia
dich vu logistics (Piéu 233) va quy dinh khai
quat vé diéu kién kinh doanh dich vu
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logistics (Piéu 234); quyén va nghia vu cta
thwong nhén kinh doanh dich vu logistics va
khach hang (cac Diéu 235, 236); cac trudng
hop mién trach nhiém déi véi thuong nhan
kinh doanh dich vy logistics (Diéu 237); giéi
han trach nhiém (Piéu 238); quyén cim giir
va dinh doat hang hod va nghia vu cua ngudi
cam gir hang (cac Diéu 239, 240),

Piéu 233 Luft thuong mai nim 2005
quy dinh:

“Dich vu logistics la hoat déng thuong
mai, theo do thuwong nhdn 16 chirc thuc hién
mot hodc nhiéu cong viée bao gém nhdn
hang, van chuyén, leu kho, lueu bai, lam thi
tuc hdi quan,‘cdc thu tuc gid'y ta khdc, tw Vvén
khdch hang, dong goi bao bi, ghi ki ma hiéu,
giao hang hodc cdc gi_ich viu khdc c¢o lién
quan dén hang hod theo thod thudn véi
khdch hang dé heomg thit lao”.

Theo Diéu 4 Nghj dinh s& 140/2007/ND-CP,
dich vu logistics dugc phén loai nhu sau:

“1. Cdc dich vu logistics chu yéu, bao gc';m:

a) Dich vu boc xép hang hod, bao gom
ca hoat djng boc xép container;

b) Dich vu kho bdi va lwu giit hang hod,

. bao gom ca hoat déng kinh doanh kho bai

container va kho xw li nguyén liéu, thiét bi;

¢) Dich vu dgi i vdn tdi, bao g&m ca
hoat dong dai li lam thu tuc hdi quan va Ildp
ké hoach boc d hang hod;

d) Dich vu bé trg khdc, bao gom cd hoat
dpng tiép nhdn, huu kho va quan li thong tin
lien quan dén van chuyén va heu kho hing
hod trong sudt ca chuéi logistics; hoat dong
xw li lgi hang hod bj khach hang trd lai,
hang hod tén kho, hang hod qud han, 16i mét
va tdi phdn phéi hang hod d6; hoat dong cho
thué va thué mua container.

TAP CHI LUAT HOC S0 5/2008



2. Cdc dich vu logistics lién quan dén
vdn tdi, bao gom:

a} Dich vu vdn tai hang hai;

&) Dich vu vdn tdi thuy néi dia;

¢) Dich vu vdn tai hang khong,

d) Dich vu van tdi duong sit;

d) Dich vu vdn tai duong bo.

e) Dich vu vdn tai duong 5ng.

3. Cdc dich vu logistics lién quan khdc,
bao gom:

a) Dich vu kiém tra va phdn tich ki thudt,

b) Dich vu buwu chinh;

¢) Dich vy thieong mai bdn buén;

d) Dich vu thiwong mai bdn 1é, bao gom

ca hoat déng qudn Ii hang heu kho, thu gom;

16p hop, phdn logi hang hod, phdn phéi Igi
va giao hang;

d} Cac dich vu hé tro vén tai khdc”.

Vé co ban, cich hiu ciia phap lut Viét
Nam vé dich vy logistics dd hai hoa véi
théng 1 quic té. ’

Theo quy dinh néu trén, “dich vu buu
chinh” dugc coi 12 “dich vu logistics” lién
quan. Tuy nhién, Nghj dinh s 128/2007/ND-CP
ngay 02/08/2007 vé dich vy chuyén phat lai
khong diéu chinh hoat ddng kinh doanh va
stt dung “... dich vu logistics; dich vu vén tdi
da phuong thitc quéc té; dich vu giao nhdn
bang phuong thirc vén tai duong hang
khéng, duong bién, duong thuy néi dia,
dwong sdt, dwong b6 (Didu 1). Vin dé chua
15 rang vé& phap lust nay can dugc céc nha
lap phédp lam r3.

2.2. Cdc quy dinh phdp ludt co bén diéu
chinh dich vu logistics

* Céac quy dinh chung:

- B4 ludt dan su nam 2005;

- Luét doanh nghiép nim 2005;
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- Luét d4u tu nam 2005;

- Luét thuong mai nam 2005;

- Nghj dinh s& 140/2007/ND-CP ngay
05/09/2007;

- Luét canh tranh nim 2004;

- Luft hai quan nam 2001 (sira ddi, bd
sung nim 2005);

- Céc quy dinh phap ludt vé phong chéng
tham nhiing va minh bach ho4 chinh sach;

- Cac quy dinh phap luit v& bao hidm
thuong mai;

- Cac quy dinh khac.

* Céc quy dinh chuyén nganh:

- Ludt dudng sit nam 2005;

- Ludt giao théng dudng bd nam 2001 ;

- Thé 1é van chuyén hang ho4 bing 6-t6
ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1690/QDVT cua Bo giao thong vén tai va
buu dién ngay 19/5/1990;

- Nghi dinh s§ 110/2006/ND-CP ngay
28/09/2006 v& didu kién kinh doanh van tai
b?lng 0to;

- Ludt giao théng dudng thiy ndi dia
nim 2004;

- Luat hang khong dén dung Viét Nam
nam 2006;

- Piéu 1& vén chuyén hang hod qubc té
clia Hang hang khong quéc gia Viét Nam
nam 1993;

- BS ludt hang hai nam 2005;

- Nghi dinh sb 49/2006/ND-CP ngay
18/05/2006 vé thu tuc dang ki tau bién (bao
gbm thé chép tau bién);

- Nghi dinh s6 115/2007/ND-CP ngay
05/07/2007 vé diéu kién kinh doanh dich vy
van tai bién;

- Phép 1¢nh buu chinh va vidn thong
nim 2002;
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- Nghi dinh s& 157/2004/ND-CP ngay
18/08/2004 quy dinh chi tiét viéc thi hanh
mdt s& diéu khoan vé buu chinh ctia Phap
lénh buru chinh va vién thong nam 2002;

- Théng tu s§ 01/2005/TT-BBCVT ngay
06/05/2005 huémg dan thi hanh cac quy dinh
cia Nghi dinh s& 157/2004/ND-CP vé cép
phép kinh doanh dich vu chuyén phat thu va
ding ki lam dai li cho 1 chuc chuyén phat
thu nudc ngodi.

- Nghi dinh s& 128/2007/ND-CP ngay
02/08/2007 v& dich vu chuyén phat;

- Cac quy dinh khac; _

2.3. M¢ cira thi trudmg dich vu logistics

M¢ cua thi trudng thi trudmg dich vu
logistics dugc quy dinh tai Nghi dinh sb
140/2007/ND-CP, cac vin ban phap lut lién
quan va cam két gia nhap WTO cua Viét
Nam v& vén dé nay.

* Quy dinh tai cac van ban phap luét:

- Theo khoan 3 Diéu 5 Nghi dinh s6
140/2007/ND-CP, thuong nhin nudc ngoai
kinh doanh dich vu logistics noi chung phai
tuan theo nhing diéu kién cu thé sau day:

“a) Truong hop kinh doanh dich vu béc
dé hang hod thi chi dwgc thanh Igp cong ti
lién doanh, trong d6 ti 1é von gop cua nhai
ddu tie nwéc ngodi khong qua 50%;

b) Truong hop kinh doanh dich vu kho
bdi thi dugc thanh ldp cong ti lién doanh,
trong do ti l¢ gop vén cia nha dau tu nudc
ngodi khong qud 51%; han ché nay chdm
duet vao nam 2014;

¢) Truong hop kinh doanh dich vu dai li
vén tdi thi dwgc thanh Idp cong ti lién doanh,
trong do ti I€ gop vén cia nha ddu tu nudc
ngoai khong qud 51%, dugc thanh ldp cong
ti lién doanh khong han ché 1i I¢ vén gop cua
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nha ddu tu nuede ngodi ké tir ndm 2014;

d) Truong hop kinh doanh dich vu bo tro
khéc thi dwoc thanh ldp cdng ti lién doanh,
trong dé i I¢ gop von ciia nha ddu tu nude
ngodi khing qud 49%; han ché nay la 51%
ké tir ndim 2010 va chdm dirt han ché vao
nam 20147,

- Theo khoan 3 Pidu 6 Nghi dinh s§
140/2007/ND-CP, thuong nhén nudc ngoai
kinh doanh dich vu logistics lién quan dén
van tai phai tudn theo nhimg didu kién cu thé
sau day:

“a) Truomg hop kinh doanh dich vu vdn
tai hang hai thi chi dwoc thanh ldp cong ti
lién doanh van hanh doi tau tr nam 2009,
trong dé 1 I¢ gdp von cia nha ddu tu nudc
ngodi khéng qud 49%, dwgc thanh ldp lién
doanh cung cdlv dich vu vdn (i bién quc‘;c 1é
trong do ti Ié gop vén ctia nha dau tw nudc
ngodi khong qud 51%, han ché nay cham ditt
vao ndm 2012;

b) Truomg hop kinh doanh dich vu vdn
tai thuy néi dia thi chi dugc thanh lgp cong
ti lién doanh, trong dé ti 1é gop vén ctia nha
ddu tw nuwdc ngodi khong qua 49%;

¢) Truong hop kinh doanh dich vu vdn
tai hang khéng thi thuc hién theo quy dinh
cua Ludt hang khéng ddn dung Viét Nam,

d) Truong hop kinh doanh dich vu vdn
tai cheomg sat thi chi duoc thanh Idp cong ti
lién doanh, trong do ti Ié gop von cua nha
dau tu nueéc ngodi khong qud 49%;

d) Truomg hgp kinh doanh dich vu vin
tai duomg bo thi dwgc thanh ldp cong ti lién
doanh, trong dé ti ¢ gép vén cia nha dau tie
nuedc ngoai khong quad 49%, han ché nay la
51% Ké tir nim 2010;

e) Khéng dugc thuc hign dich vy van tai
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duong ong, tric trucng hop diéu uéc quic té
ma Cdng hoa xd héi chu nghia Viét Nam la
thanh vién co quy dinh khac”.

- Theo Piéu 7 khoan 2 Nghi dinh sb
140/2007/ND-CP, thuong nhan nudc ngoai
kinh doanh dich vu logistics lién quan khac
phai tuan theo nhimg didu kién cu thé sau ddy:

“a) Truong hop kinh doanh dich vu kiém
tra va phdn tich ki thudt.

+ D3i véi nhitng dich vu duoc cung cap
dé thuc hién thdm quye‘:n cua Chinh phu thi
chi dugce thuc hién dudi hinh thiec lién doanh
sau ba ndm hodc dudi cdc hinh thiec khdc
sau ndm ndm, ké tr khi doanh nghiép tu
rhdn dwoc phép kinh doanh cdc dich vu do.

+ Khéng dugc kinh doanh dich vu kiém
dinh va cdp gidy chimg nhdn cho cdc
phuong tién vdn tdi.

+ Viéc thuc hién dich vu kiém tra va
phdn tich kT thudt bi han ché hoat déng tai
cdc khu vuc dia li duoe co quan cé thdam
quyén xdc dinh vi li do an ninh qudc phong.

b) Trucng hop kinh doanh dich vu buru
chinh, dich vu thuong mai ban budn, dich vu
thiueong mai ban lé thuc hién theo quy dinh
riéng cua Chinh phu.

¢) Khéng duoc thuc hién cdc dich vu hé
tro vdn tai khdc, trie trieomg hop diéu uoe
qudc té ma Cong hoa xa héi chi nghia Viét
Nam la thanh vién c6 quy dinh khac”.

* Cam két gia nhap WTO cuia Viét Nam
vé mo cira thi trudmg dich vy logistics.(s)

Trong qua trinh thic ddy ty do hoa
thuong mai trén pham vi toan cdu, dich vu
van tdi déng vai trd vo ciing quan trong dbi
v&i thuong mai hang hoa qubc té voi nguyén
tic “van tai cang nhanh vé&i chi phi cang thép
thi hiéu qua ciia thuong mai hang hoa quéc té
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cang cao”. Chinh vi vdy, cac thanh vién WTO
rit quan tim dén viéc tw do hoé thi trudmg
dich vu van tai, dic biét l1a dich vy vén tai
hang hai va cic dich vu hd trg moi phuong
thitc vin tai nhu dich vu xp d& hang ho4,
dich vu dai li van tai hang hoa, ké ca dich vu
giao nhan va dich vu kho bai. Trong s 28
qudc gia va ving ldnh thé c6 yéu clu dam
phan song phuong voi Viét Nam, ¢o 11 d6i
tac yéu cdu dam phan vé dich vu van tai (gdm
Trung Qubec, Nhat Ban, Han Quéc, EU,
NaUy, Thuy Si, Hoa Ki, Canada, Australia,
New Zealand, Pai Loan). Cac dbi tac dua ra
yéu céu rét cao vé md cira thi truong dich vu
van tai, nhat 1a dich vu van tai hang hai cho
céc nha cung cap dich vu nudce ngoai.

- V& dich vu vén tai hang hai:

Cam két vé dich vu vén tai hang hai cua
Viét Nam twong dbi cao. Tuy nhién, theo danh
gid cua cac chuyén gia, mic d6 anh hudmg
ciia timg cam két ddi v6i cac doanh nghiép
Viét Nam con phu thuge vao tinh hinh thuc
tién ctia thi trdng cung cép dich vu do.

Viét Nam cam két “khong han ché” vé dich
vu van tai hang hai nhung xét vé thuc chit,
cam két nay khong tic ddng nhidu dén cac
doanh nghiép vin tai hang hai cua Viét Nam,
vi trén thuc té thj trudng nay van do cac hang
tau bién nudc ngoai chiém thi phin cha yéu.

Hién tai, cac doanh nghiép Viét Nam
hoat dong trong linh vuc dai li vin tai hang
hoa dudng bién va dai 1i tau bidn s& bj tac
dong nhiéu nhét, do ta cam két cho phép céc
¢dng ti vin tdi hang hai nudc ngoai dugc
thanh 14p lién doanh véi ti 16 vén gép khong
quéa 51% ngay tir khi gia nhép va dugc thanh
lap doanh nghiép 100% von nudc ngoai sau
5 nim ké tir khi gia nhap, dé thyc hién céc

21



NGHIEN CUU - TRAO BOI

hoat dong lién quan dén hang ho4 do chinh
cdng ti d6 van chuyén bang dudng bién di,
dén Viét Nam nhdm muc dich cung cip dich
vu tron géi cho khich hang clia ho. Pidm
quan trong cuia cam két nay Ia céc lién
doanh, doanh nghiép 100% vén nudc ngoai
do cong ti vén tai hang hai nudc ngoai thanh
1ap chi duge phép thuc hién cac hoat dong
phuc vu cho chinh cdng ti me, khéng duge
phép cung cip dich vu cho khach hang khic.
Céac cOng ti vén tai hang hai nwrdée ngoai vin
chuyén hang ho4 di, dén Viét Nam, néu
khong thanh lap hi¢n dig¢n thwong mai tai
Viét Nam thi vAn phai sir dung dich vu cua
cac doanh nghiép Viét Nam hoat déng trong
hai linh wvirc néi trén.

Dich vu xép d& container ciing 12 dich vu
hd tro vén tai hang hai dwoc nhiéu déi téc

quan tdm. Viét Nam cam két cho phép nha

cung cip dich vy nuGe ngodi duge thanh 14p
lién doanh véi ti 1& vén gép khdng qua 50%
va khong ¢6 1§ trinh m& rdng hon nita.

Tuy nhién, Viét Nam khong dua dich vu
dai 1f tau bién vao biu cam két dich vy, dé
bao hd céc doanh nghiép ndi dia hoat dong
trong linh vuc nay.

Viét Nam khong c6 bét ki cam két nao
v64i Hoa Ki theo BTA vé dich vu van tai
hang hai nhung ¢6 cam két véi EU theo Hiép
dinh Viét Nam - EU vé tiép cén thi trudng
ngay 03/12/2004 va Hiép dinh song phuong
Viét Nam - EU vé viéc Viét Nam gia nhap
WTO ngiy 09/10/2004. Theo cac cam két
nay, Viét Nam cho phép nha cung cép dich
vu vin 1ai hang hai duge thanh 1dp doanh
nghiép 100% vbn nuée ngoai.

B4 luat hang hai nam 2005 diéu chinh dich
vu vin tai hang hai cua ca ngudi Viét Nam
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lin ngudi nude ngoai. Bo ludt cho phép nha
cung cip dich vy nudc ngoai thyc hién rit
nhidu dich vu vén tai hang hai, ké ca vén tai
ndi dia trong nhimg trudng hop nhét dinh. Vé
nguyén tic, B§ ludt hang hai nam 2005 cho
phép dAu fur nude ngodi véo linh vue cang bién.

Trén thye té, thang 03/2005, cong ti Dan
Mach Maersk A/S d3 duoc Bo ké hoach va
dau tu (MPI) cép gidy phép thanh lap doanh
nghiép 100% vén nudc ngoai d& “cung cip
dich vu vén tai hang hoa dudi hinh thirc dai
li hang hai, bao gém cac hoat ddng: dai dién
cho chi s& hitu hang hoa, cac hoat ddng giao
nhan hang hoa, kho bdi, dich vu vén tai hang
hai d4i véi hang hod; chuén bi hd so van tai,
hd so hai quan”. Pay 14 doanh nghiép 100%
vén nudce ngoai dAu tién dugc cdp phép kinh
doanh dich vu giao nhin & Viét Nam.

Khong ¢6 su phan biét dbi xir gitra doanh
nghiép Viét Nam va doanh nghiép nudc
ngoai khi thyc hién cac dich vu vén tai hang
hai nhu dua tau vao cang, kho bai, hoa tiéu,
tién cdng dong géi hang,

- V& dich vu vén tai hang khong:

D4i véi dich vu vén tai hang khéng,
WTO khéng diéu chinh vé& van tai hang hoa
va vin tai hanh khach bing dudmg hang
khdng ma chi diéu chinh v& mot sé dich vu
hd trg nhu tiép thj va ban san phim hang
khéng, dit giir chd bing may tinh va dich vy
bao dudng stra chita méay bay. Cam két cia
Viét Nam vé cac dich vu néi trén rit théng
thoang phu hop voi thue tién cia nganh hang
khong va nhim thu hut dAu tu nwde ngoai dé
phét trién dich vu bao dudng sira chira may
bay & Viét Nam. Viét Nam cam két m& cira
thi trudng dich vu bao dudng va sta chira
may bay, cho phép bén nudc ngoai thanh lap
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lién doanh v6i dbi tic Viét Nam vao thoi
diém gia nhip WTO, dugc phép thanh lap
doanh nghiép 100% vén nudc ngoai sau 5
nam gia nhap WTO.

- V& céc dich vu van tai khéc:

Twong ty, cac phian nganh dich vy vin
tai khac nhu véan tai duong thuy ndi dia va
vén tai dudmg bd déu c6 cam két tuong ddi
chdt ché so véi quy dinh ctia phéap ludt hién
hanh. Muc tiéu cia cdc cam két ndy nhim
tao diéu kién cho cac nha cung cép dich vu
van tai trong nude co thoi gian dé tu dbi
mdi, nang cao ning lyc canh tranh.

Trong khi d6, dich vu vén tai dudng sat
dang thudc doc quyén cua Nha nude, nay
chuyén sang huéng tw do hod cung cép dich
vu cho mei thanh phén kinh té nén ciing
dugc xem xét cam két & mac do thin trong
hon, cho phép thanh lap lién doanh tdi da
49% vén mrde ngoai.

-Vé dich vu chuyén phét nhanh:

Viét Nam va Hoa Ki khong c6 cam két
n&o vé dich vu chuyén phat nhanh theo BTA.
Tuy nhién, theo thoa thuin dam phan song
phuong gia nhdp WTO cua Viét Nam vdi
Hoa Ki, Viét Nam cam két cho phép c4c cong
ti chuyén phat nhanh cia nuéc ngoai duoc
hoat déng véi tu cach bén gép von da sb
trong lién doanh véi ddi tac Viét Nam o thoi
diém gia nhap va thanh lap doanh nghiép
100% vdn nudc ngoai sau 5 nim gia nhép
WTO. Khong c6 bit cir han ché nio dbi voi
chuyén phat tai liéu, buu kién, géi hang, hang
hoé va céc vat khéc, bing tit ca cic phuong
thirc cung cép dich vu. Céc doanh nghiép
nudc ngoai s& duorc.déi X binh ding nhu
buu dién Viét Nam. Tuy nhién, theo cac quy
dinh phap luit hién hanh cia Viét Nam, viéc
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tiép cin thi trudng dich vy chuyén phat
nhanh rat han ché, con nhiéu rao can.

3. Mt s6 nhan xét vé dich vu logistics
& Viét Nam

Dich vu logistics & nudc ta chiém
khoang 15% GDP. Udc tinh GDP nudc ta
nam 2007 khoang 70 ti USD. Nhu véy, chi
phi logistics chiém khoang 10,5 ti USD. Day
13 khoan tién kha 16n. Néu chi tinh riéng
khiu quan trong nhét trong dich vu logistics
13 vén tai (chiém 40 - 60% chi phi) thi ciing
da 1 thi trudng dich vu khéng 15. Pay 13 con
s6 hip din d8i voi nhiéu nha kinh doanh.
Chinh vi thé ma trong th&i gian gin day, sb
lugng cac doanh nghiép dich vu logistics da
1én dén khoing 600 - 900. Thoi gian hoat
ddng trung binh cha cac doanh nghigp la 5
nim véi voén dang ki trung binh khoang 1,5
ti dong/doanh nghiép. Nhu viy, cic doanh
nghiép kinh doanh dich vu logistics déu con
“tré” va quy mbd duoc xép vao loai vira, nhd
va rit nho. Trong thyc tién, cac doanh
nghiép nay d3 khong lién két, hop tac voi
nhau ma con canh tranh khéng linh manh
v6i nhau. Canh tranh khéng lanh manh dé ki
duge hop dong - d6 1a thuc trang hoat dong
logistics & Viét Nam hi¢n nay. Bén canh do,
& nganh dau khi, cac doanh nghiép vin ddc
quyén tién hanh dich vu logistics. Céc doanh
nghiép ngoai nganh diu khi khéng thé tham
gia cung cép dich vy nay.®

Theo Hiép hdi giao nhin kho védn Viét
Nam (VIFFAS),”’ ¢6 bbn thuan loi co ban
dé kinh doanh dich vu logistics hién nay:

- Phap luat dang duge didu chinh din
din & phu hop véi doi hoi cua nén kinh &
thi truomg va cac cam két cia tién trinh hoi
nhap kinh té quéc té.
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_ Viéc Viét Nam gia nhdp AFTA va
WTO tao nhiéu co hdi cho phat trién kinh té,
trong d6 co6 dich vu logistics.

Theo dy bao, dén nam 2020, kim ngach
xuit nhip khu cua nude ta s& dat téi 200 ti
USD. Piéu d6 cho thiy tiém nang phat trién
dich vu logistics cua Viét Nam con kha lén.
Co hdi kinh doanh dich vu logistics sau khi
Viét Nam gia nhiap WTO s& nhidu hon.

- Viét Nam c6 b& bién dai, c6 bién gi6i trén
dt 1ién véi Trung Quéc, Lao va Campuchia,
thudn loi cho viéc két hop nhiéu phuong
thirc vén tai, van tii qua cdnh, trong d6 vén
tai da phwong thirc 14 nhén tb rét quan trong
dé thiét 1ap chudi cung (mg dich vy logistics.

- Ngudn nhan lyc trong nudce ¢ thé dap
_ ung yéu cdu cua nganh logistics.

Tuy nhién, nganh dich vu logistics dang
phai d8i mat véi nhiéu thach thure:®

Thit nhdt, cac doanh nghiép Viét Nam
chi chiém phén rdt nhé trong thi trudng dich
vu logistics. Theo tinh toan cua Cuc hang hai
Viét Nam, trong lnh vyc quan trong nhét
cua dich vu logistics 1a vén tai hang hai thi
doanh nghiép trong nudc mdi chi dap img
chuyén chd dugc 18% tdng lugng hang hod
xuét nhap khiu, phin con lai dang bj chi phéi
bdi cac doanh nghiép nude ngoai. Pidu nay
thuc sur la thua thi€t 1én cho doanh nghiép
Viét Nam, khi ma trén thuc t& gin 90% hang
hoa xudt nhip khdu dugc vin chuyén bang
dudmg hang hai. Nam 2006, lugng hang qua
cac cang bidn Viét Nam la 153 triéu tin va
tbc d6 tang trudng 1én dén 19,4%.

Thit hai, kho khan nhét hién nay chinh 12
quy mé doanh nghi¢p. Cdc doanh nghiép tu
nhan hién dang chiém khoang 80% tbng sb
doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics.
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Céac doanh nghiép nay c6 quy mé vén rit
nho. C6 doanh nghiép chi dang ki von kinh
doanh 300 - 500 triéu déng (twong dwong
18.750 - 31.250 USD). Trén thuc té, néu
mudn ki vin don vao Hoa Ki thi phai ki qu§
t¢1 150.000 USD. Nhiéu doanh nghiép Nha
nude sau khi ¢ phin hoa timg b phan da
hinh thanh céc cbng ti ¢ phin véi quy mo
vbn khoang 5 ti dbng (khoang 312.500
USD). Véi quy md vén nhu vay, cac doanh
nghiép Viét Nam khong thé dap émg yéu cu
gia nhap thj truomg dich vu logistics thé gidi.
Bén canh d6, quy md doanh nghiép con thé
hién & sb lugng va chét lugng ngudn nhén
luc ctia doanh nghiép. Nhiéu doanh nghiép
chi ¢6 3 - 5 ngudi, ké ca ngudi phy trach.
Doanh nghiép chi ddp img dugc mét sé cong
viéc don gian cua khach hang. Cling chinh vi
thiéu vén va nhan luc it nén td chirc bd may
cua cae doanh nghiép rat don gian, khéng c6
tinh chuyén nghiép vé dich vu logistics.

Thir ba, hdu hét cic doanh nghiép Viét
Nam chua c¢6 van phong dai dién tai nudc
ngodi trong khi dich vu logistics hién nay ¢
xu thé toan céu.

Thir tu, tinh nghiép doan cia cac doanh
nghiép kinh doanh dich vu logistics ¢on rat
roi rac, thidu hop tac hd tro 1n nhau, canh
tranh khong lanh manh véi nhau nhung
khong canh tranh dugc véi cac doanh nghiép
nude ngodi va dang dimg trude nguy co bi
mét thj phan ndi dja.

Cac hiép hdi vé dich vu logistics, nhu:
Hiép hoi dai lf va moi gidi hang hai (VISABA),
Hiép hdi giao nhin kho vén Viét Nam
(VIFFAS), chua thuc hién duogc vai trd cua
minh 12 lién két cic doanh nghiép hoi vién
v6i nhau va lién két giita cac doanh nghiép
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kinh doanh dich vu logistics véi nhau.

Trong céc cudc dau thiu, co hdi thing
thiu thuong 1a thudc vé cic doanh nghiép
[ém, 6 tinh chuyén nghiép cao, c6 mang ludi
cung cép dich vu toan ciu.

. Hau hét c4c doanh nghiép cung céap dich

- vu logistics trong vdn tai hang hai & Viét
Nam méi chi dong vai trd 13 nha cung cép
dich vu “vé tinh” cho cac d6i téc nudc
ngodi. Chua c6 doanh nghiép nao cia Viét
Nam du kha nang td chirc va diéu hanh toan
bd quy trinh dich vu logistics. Hién nay, cac
doanh nghiép Viét Nam déu c6 diém yéu la
khong két néi dugc véi mang luéi dich vu
logistics toan céu va doanh nghiép Viét Nam
chi hoat dong nhu nhimg nha cung cip dich
vy c¢ip 2, thim chi la cép 3, ca?'lp 4 cho cac
dbi tac nuée ngoai co6 mang didu hanh dich
vu todn ciu. Theo ong Pham Manh Cudng,
Phé Téng giam déc Cong ti ¢b phén dai Ii
hang hai Viét Nam, cac doanh nghiép Viét
Nam méi chi lam thué mét vai cong doan
trong ca chudi dich vu logistics ma cac doanh
nghi¢p nudc ngoai gianh dugc ngay trén thj
trwdmg Viét Nam. Tuy nhién, diéu dang noi,
trong khi doanh nghiép trong nudc cdén non
yéu, chua c6 su lién minh, lién két thi lai
xudt hién kiéu kinh doanh chdp gist, manh
mun, canh tranh theo kiéu ha gis thanh @é lam
dai li cho nudc ngoai mot cach khong lanh
manh. Trong khi d6, cac doanh nghiép cung
cép dich vu logistics nuéc ngoai ndi tiéng da
¢G mit trén thi trudng Viét Nam, gy stc ép
1én cho cac doanh nghi¢p trong muroc.

Thir ndm, cic vin ban phap ludt chua
hoan thién, céc doanh nghiép chua nim
vimg phap luit qubc té, phap luat nuéc ngoai
va phap luit Viét Nam lién quan dén dich vu
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logistics. Py 1a nguy co tiém 4n kha ning
thua thiét trong kinh doanh. Hiéu biét phap

ludt dé &p dung la diéu khong thé thiéu trong

kién thirc kinh doanh dich vu logistics.

Thir sdu, co’ s& ha ting vé vén tai, kho
bai con yéu kém.

Nhitng bit c4p néu trén dang can tr& sy
phat trién ciia dich vu logistics & Viét Nam.
Gia nhap WTO, 4p luc canh tranh vé dich vu
logistics cia Viét Nam ngay cang cao hon.
Véi tim quan trong va ngudn loi tir dich vy
logistics, viéc phat trién dich vu nay doi hoi
phai co chién luge qubc gia véi nhimg co
ché, chinh sach va phap luat phi hop, dé tao
thudn loi va thu hat sy ddu tu phat trién cho
dich vu logistics & Vit Nam.

Theo Bang chi sb vé tinh hinh tién hanh
dich vu logistics (Logistics Performance Index
- LPI) ciia Ngin hang thé gi¢i (WB) nim
2007, Viét Nam dimg thir 53 trong téng s 150
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t§ fir nhién va con ngudi) va chit lugng, dic
tinh cua san pham trong khi chi dan dia li chi
cin c6 mot tinh chat hodc dic tinh nao d6 ¢o
lién quan dén ngudn géc dia li, ¢6 thé 1 yéu
t4 tw nhién hoac con nguoi.”

Xu thé chung hién nay 1a mo rong kha
nang bao hd chi din dia li so vdi bao hd tén
goi xult xir. Didu nay déng nghia véi viée
giam nhe tiéu chudn bao hd dbi véi chi din
dia li. Vi vay, theo chung t6i, di€u kién bao
ho chi din dia 1i khéng doi hoi phai ching
minh anh hudng cia tAt ca cac diéu kién dia
li (ca tu nhién va con ngudi) dén dic tinh
ctia san phim ma chi cdn san phdm d6 c6
dic tinh nao dé vé chat luong hodc ¢ danh
tiéng lién quan dén didu kién dia li. Nhu
vay, yéu cau tbi thidu dé bao hd chi dan dia
li 1a phai chi ra dugc mdi lién hé gilta dic
tinh cia hang hoé (vé chét lugng, tinh chét,
hodic danh tiéng) voi didu kién dia i (moi
trudmg tu nhién, con ngudi hojc két hop ca
hai yéu té nay).

Theo chung i, quy dinh cua phéap ludt
s& hiru tri tué vé diéu kién bao ho chi dén dia
li nén ¢6 nhitng bd sung, huéng dan thich hop
dé co thé tao diéu kién bao hd tdi da, hiéu
qua cho cac chi dan dia li cia Viét Nam./.
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PHAP LUAT VE DICH VU LOGISTICS...
(Iiép theo trang 25)

nudc vé trinh d6 phat trién dich vu logistics
néi chung, trong d6 trinh d§ cua hai quan
dimg thir 37, chét luong co s¢ ha ting ding
thir 60, niing luc van tai qubc té ding thir 47,
ning lyc cia nganh logistics dimg thir 56,
kha nang kéo va ddy hang 1én phuong tién
van tai dimg thir 53, chi phi logistics ndi dia
dimg thu 17, kha ning giao hang ding han
dimg thir 65; ddng thoi ding thir 2 (sau An
D0) cua top 10 trong s6 cac nudce thu nhép
thap."") Trong sb céc tiéu chi xép hang trinh
d6 phat trién dich vu logistics néu trén, Viét
Nam bi d4nh gia thép nhét & tiéu chi kha ning
giao hang dung han, nghia la 49 tin cy cla
hé théng thuong mai va chudi cung img dich
vu khéng cao. Piu nay anh huéng dén kha
ning canh tranh cua doanh nghiép va quédc
gia, khi ma cdc thuong nhén trén thé gioi
ngay nay quan tam dén tiéu chi dd tin cay
trong kinh doanh nhiéu hon 14 tidu chi gi ré.

Viéc hoan thién khung phap luat vé dich
vu logistics phai trén quan diém cai cich
toan dién. Néu chi hoan thién linh vuc phap
luat ndo d6 thi khong du dé van hanh va phat
trién dich vu logistics - v&i tir cch 1a chudi
cung ung dich vu. Ngodi ra, dé phat huy hiéu
qua, viéc hoan thién khung phép luit vé dich
vu phai di kém c4c cai cach vé co s& ha tAng
phuc vu cho thwong mai, ning luc cua céc
nha cung cép dich vu logistics ctia cd khu
vue nha nude 13n khu vue tir nhin, ning lyc
cua hai quan va cac co quan khdc trong hoat
dong théng quan & bién gidi, mdt trudng
kinh doanh, minh bach hoa chinh sach va
phong chéng tham nhiing..../.
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