BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC KINH TE QUOC DAN

LE QUANG MANH

PHAT HUY VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN
DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM

LUAN AN TIEN SI

Ha Ngi - 2011



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQC KINH TE QUOC DAN

LE QUANG MANH

PHAT HUY VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN
DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM

Chuyén nganh: Kinh té hoc
Mi sb: 62.31.03.01

LUAN AN TIEN SI

GIAO VIEN HUONG DAN 1: PGS. TS VU KIM DUNG
GIAO VIEN HUONG DAN 2: PGS. TS PHAM VAN MINH

Ha Noi - 2011



LOI CAM DPOAN

T6i xin cam doan ddy la cong trinh nghién cuwu djc ldp cua riéng toi.
Cadc so liéu, két quda néu trong ludn dn la trung thuc va co nguon goc xudt
XIr ro rang.

Tac gia luan an

Lé Quang Manh



‘ MUC LUC
TRANG PHU BIA ..ot 1
LOT CAM DOAN ....oooiiioiieceeeeee et 2
IMUC LUC ..ot e e s s eeneenes 3
DANH MUGC BANG ...ttt e et e e ee e ee e s e e e e e eee et s s seee s seeeeerens 6
DANH MUGC HINH ..ottt e eee e s e e e eee et s s eeee e eeeeeesens 6
DANH MUGC CAC TU VIET TAT ..ot ee et eeee e s s e 7
LOI MO PAU 8
CHUONG 1 19
CO SO LY LUAN VE VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO
VA VUA 19
1.1. LY THUYET VE VAI TRO CUA NHA NUGC TRONG PHAT TRIEN KINH TE..........ccocovverrnnnn. 19
1.1.1. Qud trinh tién hod cdc 1y thuyét vé vai tro ciia Nha nuée trong nén kinhté ... 19
1.1.2. Céc mé hinh can thiép ciia Nha nwGc trong nén kinh té thi trieong...................ocoooeee..... 22
1.2. SU CAN THIET CUA VIEC PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA ...cc.ooeviieeeeeen 25
1.2.1. Pinh nghia vé doanh nghiép HhO VA VIE .................co.ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 25
1.2.2. Sur ton tai khach quan cua khu viwc DNNVV trong MGE NN KN 16 ..o, 29
1.2.3. Vai tro va ddc diém ciiad DNNVV ...........cccoooooooeooeeoeoeeoeeeeoeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 34

1.3. VAI TRO CO BAN CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA ..39
1.3.1. Phat trién méi trwong kinh doanh thudn loi cho doanh nghiép.................cocoooveveevee... 39

1.3.2. Thuc hién t6t chirc nang diéu chinh co cdu, tao ra nhiéu co héi kinh doanh, dong luc dau

FU CRO DININTVV .ottt 44
1.3.3. Hé tro DNNVV vuot qua cdc kho khan ndi tai cia doanh nghiép...............cc.ccoevveenen... 47
1.4. KINH NGHIEM QUOC TE VE VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VI A oottt ettt et s et eses e eees e eeeseeseseeeeseeseeeeseaeeeseesesesesees 51
1.4.1. Méi truong kinh doanh thudn loi cho doanh nGhigp .............ccccoovovieiiiciiiiiiiiiiiieen, 51
1.4.2. Hanh lang phap 1y viéng cho DNINVV ......cccoooiiiiiiiiee et 53
1.4.3. Céc chwong trinh hé tro phat trién DNNVV ............ccooooooeeeeoeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeean 56
1.4.4. Hé thong t6 chirc hd tro DNNVV G CAC RUGC ..o 62
KET LUAN CHUONG 1 67
CHUONG 2 68
THUC TRANG VE VAI TRO CUA NHA NUGC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA
VUA O VIET NAM 68
2.1. THUC TRANG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM ...ovevvvieeeeeenne. 68
2.1.1. Qud trinh phdt trién ciia khu viec DNNVV Vigt NG ............oocoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeen. 68
2.1.2. Bic diém, co cau kKB vIec DNNVV ......ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 72

2.1.3. Vai tro ciia khu viecc DNNVV trong nén Kinh té.................oocoveeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeen. 76



2.2. NHUNG YEU TO CO BAN ANH HUONG DEN SU PHAT TRIEN CUA DOANH NGHIEP NHO

VA VUA VIET NAM — TIEN BE CHO SU CAN THIEP CUA NHA NUOC........co.coovoiverreereereeeeenen. 81
2.2.1. Nhitng kho khan noi tai i@ DNINVV .....cc.ooooiiiiiiiiiieeeie et 81
2.2.2. Cdc yéu t6 ngoai sinh anh hieong dén sw phat trién ciia DNNVV........o.coooveoveereereeeeeren. 87

2.3. VAI TRO CUA NHA NUGC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA: NHUNG

THANH TUU DAT DUGC ..ot 90
2.3.1. Tao dung maoi truong kinh doanh thudn loi cho doanh nghiép ..............cc.ccccoovvvevnnnnn.. 91
2.3.2. Thuc thi chinh sach diéu chinh co cdu tao cho DNNVV nhiéu co hoi kinh doanh va tang
dong lyc QAU Uttt 96
2.3.3. H6 tro DNNVV vieot qua kho khin néi tai dé phat trién ..............oo.cooooeeeeoeeereeeeereereeeeen, 100

24. VAITRO CUA NHA NUGC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA: NHUNG TON TAI

VA HAN CHE ......oooooooeoeeoe et 108
2.4.1. Quan hé gitta Nha NOC VA thi TFEONG .........ccveeevieieiiieeiee et 108
2.4.2. MOi trieong Kinh dOaRii .................ccoocoiiioiiiiiiieiicice e 113
2.4.3. Cdc chirong trinh hé tror trwc tiép cho DNNVV ........o.oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesees 117

KET LUAN CHUONG 2 120

CHUONG 3 121

PHAN TiCH MO HINH CAC YEU TO TAC PONG DPEN SU PHAT TRIEN CUA DOANH NGHIEP

NHO VA VUA 121

3.1. MO HINH PHAN TiCH CAC YEU TO TAC BPONG DEN SU PHAT TRIEN CUA DOANH NGHIEP

NHO VA VUA oot 121
311, CAC YU 1O NGT SIMM.........o..eooooeeeeeeeeeeeeee e 122
3.1.2. CAC YU 16 NGOQE SINM.............ooeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 122

3.2. MO TA SO LIEU SU DUNG CHO MO HINH PHAN TICH ..ot 123
3.2.1. Piéu tra ciia Dy én Ho tro Chuwong trinh phat trién kinh doanh (BSPS)....................... 123
3.2.2. M6 ta chi tiét cdc kp thudt thu thAp SO LiéU .............o.oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 124

3.3. MO HINH UOC LUGNG CAC YEU TO ANH HUONG PEN SU TANG TRUONG CUA DOANH

NGHIEP NHO VA VI A oottt ettt ee s eeeses e eeeseeeesesee e s s eseseeeeeeeeeeeseneeene 126
3.3.1. PRrong PRAP PRGN LICH............cc.oooviioiieiiiciiieeeeee e 126
3.3.2. 8l Chom MO RINA ..o 127
3.3.3. Do su ting trucng cia doanh nghiép va cac yéu t6 tdc dong..............oooooeoeeveeveeeeeree... 132
3.3.4. Phuong phap wéc lieong va phan mém St dung ................coocooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeseeen. 140
3.3.5. K&t QUA UGC THONG. ... 141

KET LUAN CHUONG 3 145

CHUONG 4 146

KIEN NGHI GIAI PHAP NHAM PHAT HUY VAI TRO NHA NUOC TA TRONG PHAT TRIEN

DOANH NGHIEP NHO VA VUA 146

4.1. SU LUA CHON TOI UU MO HINH PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA..................... 146

4.1.1. Truong phdi phdt trién DNNVV theo dinh hitGng chinh tri............o.coooveveeeeveerereree.. 146



4.1.2. M6 hinh xiic tién phat trién DNNVV mét cach ¢6 lwa chon (Selective SME promotion) 148

4.1.3. Truong phdi thi truong tu do (Laissez-faire approach) ..............c.cccccvceeeevcieeeecencennn. 150
4.1.4. M6 hinh “tao diéu kién thudn loi dé DNNVV phdt trién” (Facilitation,...................... 150
4.2. QUAN DPIEM XAC PINH VAI TRO CUA NHA NUGC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
NHO VA VUA O VIET NAM ..o 151
4.2.1. Nha nuéc phai dat dwoc sw nhdt qudn vé chinh sach phat trién DNNVV ...................... 152
4.2.2. Nha nudc chi nén dong vai tro la nguoi tao diéu kién (facilitator)................................ 152
4.2.3. Phat trién kinh té nhiéu thanh phan theo chiéu sau, dam béo su binh dang cho DNNVV ..
........................................................................................................................................ 153
4.2.4. Nha nudc chi can thiép gidn tiép vao thi tFEONG ..................coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 154
4.2.5. Nguyén tdic duy tri canh tranh cung cap cdc dich vu hé tro doanh nghiép ................... 155
4.3. GIAI PHAP CU THE BE PHAT HUY VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM ..ottt s et es s 155
4.3.1. Cdi thién moi quan hé cua Nha nueoc VO thi tHEORG ...........oooeeveeeieeieieee e, 155
4.3.2. Tié}? tuc cdi thién moi truong kinh doanh thudn loi hon nita cho DNNVV ..........cc........ 157
4.3.3. Cdi cach phwong thirc va ngi dung ho tro DNNVV ...........ccooovoeeeoeeeeeeoeeeeeeeeee 160
4.3.4. Hoan thién b6 mdy qudn 1y Nha nieéc vé phat trién DNNVV ..........c.coooooeeeeeeeeeeeeen, 168
KET LUAN 171
DANH MUC CONG TRINH CUA TAC GIA PA CONG BO LIEN QUAN DPEN LUAN AN............. 173
TAI LIEU THAM KHAO 174

PHU LUC 179




Béang 1.1:
Bang 1.2:
Bang 1.3:
Bang 1.4:
Bang 1.5:
Bang 1.6:
Béang 1.7:

Bang 2.1:
Bang 2.2:
Béang 2.3:
Bang 2.4:
Bang 2.5:
Bang 2.6:
Béang 2.7:
Béang 2.8:
Béang 2.9:

Bang 3.1:
Bang 3.2:
Bang 3.3:
Bang 3.4:

Hinh 1.1:
Hinh 1.2:

Hinh 2.1:

DANH MUC BANG
Dinh nghia doanh nghiép nhd va vita & MOt SO NUGC........c..oveveereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 26
Céc tiéu chi co ban cua dinh nghia DNNVV ¢ cic nén kinh t& APEC..........co.cooovevveeeeeeereeenan, 27
Dinh nghia v& DNNVV & VIBE NAM .........ovoviveiieieeeeeeeeeeeee oo 28
Dong gop cua khu vuc DNNVV trong tong san pham cong nghi@p..........c..coooevevveeecerreeeerennens. 35
Phan 10ai chinh SACh B8 110 DININVV ..ot ee e eeeee e e e et e e eeeeeesesanas 54
Chinh sach vé DNNVV & cac nén Kinh t& APEC .......o.commrrieemrreiinreieseeseesessssssssesssssesssssenas 54
Ngan sach hd trg DNNVV trung binh cho doanh nghiép & mot s6 quc gia.........cooeveveereveeueeane. 57
S6 lwong DNNVV theo hinh thire s& hitu dén ngay 31/12/1999 .....oovveeeeeeeeeeeeeeeeee e, 70
Mot s chi s6 trung binh ciia cic doanh nghidp VIt NAM .........c..oviveiveieeieeeeeee oo, 71
Co cAu s6 hiru cia DNNVV theo quy MO 180 GONE..........ov.veeveeeeeeeeeeeeeeeeee oo eee e 73
Co céu s¢ hitu cia DNNVV theo quy mO vOn dAng K ..........co.oververveeeeeeeeeeeeeseeeesesseeeeeseeseneeeeoae 73
S6 lugng DNNVV theo loai hinh doanh nhi@p ............c.oveveeverveeveeeceeeeeee e 75
S6 lugng doanh nghiép theo nganh, nghé kinh doanh ................co.coovoeveereeveeeneeeeseeeeee e 76
Céac mbc quan trong trong hoi nhap kinh té qudc t& ctia VI8t Nam ...........oooveeveeeeeeeeeeeeeeeeeans 98
Ty 1¢ DNNVV nhan duoc hd tro tir cac chuong trinh ctia Nha nuocC .....ocovvvvveeeiiieiieeieeeeeiee 103
Mot sd chuong trinh, du an ODA cho khu viee DNNVV ..o 105
Danh gia chat lwong cta thi tuc dang ky Kinh doanh .............o.co.oeueeeeeueeeeieeeeeeeeeeeeeeee e 133
Mirc d6 tiép can cac ngudn von ciia doanh NZIIEP ........c.oveveeveeeeeeeeeeeeeeeeee oo 134
Kho khin cac doanh nghiép gip phai khi vay tién tir cac t6 chirc tin dung ...........cccoevvvveenennane. 135
KEt QUA WOC THONE ..o 141
DANH MUC HINH
DPuong hoc tap (LEAINING CUIVE) ...ccueevieiieieeieeiieeieete et eteetestaesteesteeseesessresseesseesseesseassesssesssessenns 30
Quy M ti wu dé San XUAL MOt SAN PRAIM ... 32

Téc dong cla cac bién phap hd trg cuia Chinh phit d6i v6i DNNVV L....cooviviieeeeeeeeeeeeeeae 106



DANH MUC CAC TU VIET TAT

APEC Dién dan kinh t& Chau A - Théi Binh | Asian Pacific Economic Conferrencc
Duong
BDS Dich vu phat trién kinh doanh Business Development Service
BSPS Du 4an ho trg chuong trinh phét trién | Business Sector Program Support
khu vuc doanh nghiép
CNH, HbH Cong nghiép hoa, hién dai hoa Industrialization, Modernization
DNNVV Doanh nghiép nho va vira Small and Medium Enterprise
DNNN Doanh nghiép nha nude State-owned Enterprise
DNTN Doanh nghiép tu nhan Private Enterprise
GDP Tong san pham quoc ndi General Domestic Product
ILO T6 chirc Lao dong Qudc té International Labor Organization
KTTT Kinh té thi trudng Market Economy
OECD T6 chtrc hop tac va phat trién kinh té | Organization for Economic
Cooperation and Development
PCI Ning lyc canh tranh cap tinh Provincial Competition Index
R&D Nghién ciru va Phat trién Research&Development
UBND Uy ban nhan dan People Committee
Chuong trinh phét trién Lién Hiép United Nations Development
UNDP Qudc Program
UNIDO T6 chic %’hét trien Cong nghiép Lién | United Nations Industrial
Hi¢p Quoc Development Organization
VAT Thué gia tri gia ting Value Added Tax
VNCI Du 4n nang cao nang luc canh tranh | Vietnam Competitiveness Initiatives
Viét Nam
XHCN X2 hoi chu nghia Socialist Republic
WTO T6 chtrc Thuong mai Thé gidi World Trade Organization




LOI MO DAU

1. TINH CAP THIET CUA DE TAI

O cac quéc gia trong ting giai doan lich sir, Nha nudc dong vai tro rat khac
nhau, song vai trd co ban cia Nha nudc thudng bao gdm: cung cip hang hoa cong;
duy tri trat ty xa hoi; hoach dinh khung kho thé ché diéu tiét nén kinh té; khac phuc
nhirng bat cap cua thi truong; phan phdi lai thu nhap va dam bao cong bing xa hoi;
dai dién hop phéap cho qudc gia trén trudng qudc té; khuyén khich bao ton va quan
Iy bén viing cic nguodn tai nguyén thién nhién. Trong nhiéu truong hop, Nha nudc
dong vai tro quyét dinh trong viéc thic déy su phat trién kinh té xa hoi, nhung,
nhiéu trudng hop khac Nha nudc ciing c6 thé giy ra nhitng tac hai 16n cho xa hoi
xudt phat tir nhitg han ché ctia minh nhu dit ra cac chinh sach sai 1dm; gy ra tinh
trang mét 6n dinh; can thi€p qué sau vao céac hoat dong kinh té; dé bi ton thuong
trude lan song toan cau hoé; bo may cé)ng kénh dan t&i hiéu qua hoat dong kém:;

lam s61 mon nang lyc ca nhan; tu tudng vi ky, cuc bd trong ddi ngli quan chue.

Trong linh vyc phat trién DNNVV, su can thi¢p cua Nha nudc vao nén kinh té
dé thuc déy, hd tro su phat trién cia cac DNNVV Xay ra hét strc phé bién ca & céac
nuéc dang phat trién ciing nhu cac nudc phat trién. O cac nudc dang phat trién, ké
tor nhitng nam 1950 cua thé ky trudc, chinh sach hd trg DNNVV di duogc nhiéu
nuéc ap dung nham giai quyét cong an viéc 1am cho ngudi lao dong, gop phan x6a
do6i giam nghéo cho cic ving kho khan. Trong nhitng nim gan ddy, sy chuyén do6i
cia mot loat cac quéc gia tir co ché ké hoach hoa tép trung sang co ché thi trudng
v6i dinh huéng phét trién nén kinh té nhiéu thanh phan nhu Trung Qudc, Viét
Nam,... cling da tao co hoi to 16n cho sy phat trién cta khu vuc DNNVV tai cac
quéc gia ndy. O nudc phat trién nhue Hoa Ky, Nhat Ban (noi tdp trung nhiéu tap
doan kinh té 16n, ndi tiéng thé gidi), Nha nude ciing xac dinh vai tro quan trong, 1au
dai cia DNNVV trong nén kinh té, vi n6 1a bo phan cAu thanh khong thé thiéu duoc
ctia nén kinh té, c6 méi quan hé twong hd khong thé tach rdi nhau véi cac tap doan
kinh té, dic biét trong viéc tao dung nganh céng nghiép bo tro va mang ludi phan

phéi san phém. Bén canh do, véi tinh ndng dong cao, cac DNNVV la truong hoc



khéi nghiép cho cac doanh nhdn va 1a moi truong tao mdi lién két, tich tu vén dé
ting budc hinh thanh va phét trién cac doanh nghiép 16n. Thuc té & cac nudc, dic
biét & cac nén kinh té mdi phat trién, cic doanh nghiép 16n, ké ca cac tap doan
xuyén qudc gia déu hinh thanh tir cic DNNVV céach ddy 30, 40 nam. Mic du vy,
dic diém chung cia DNNVV la thiéu von, cong nghé va k¥ nang quan ly khién ho
kho c6 kha ning canh tranh hiéu qua & ca thi truong trong nude va qudc té. Chinh
vi vay, phﬁn 16n cac nuée déu xac dinh viéc Nha nude hd trg DNNVV khong phai
la chinh sach tam thoi ma 1a mét sy can thiép lau dai, toan dién. Tuy nhién hd tro
DNNVYV nhu thé ndo, vai trd ciia Nha nudc trong phat trién DNNVV nhu thé nao,
kinh nghiém tr cac nudc chi ra nhiing bai hoc rat khac nhau. O mét s6 quoc gia,
Nha nudc hét sic chi dong va can thiép sdu bang cic chuong trinh phat trién
DNNVV, truc tiép cung cép céc dich vu hd trg cho DNNVV. O mot sd nuée khac,
Nha nuéc lai chi git nhitng vai tro tdi thiéu, nhu duy tri mot méi trudong kinh doanh
t6t chung cho moi doanh nghiép. Cac hoc gia trén thé giéi kha dé dang trong viéc
thong nhit vé vai trd quan trong ctia khu vuc DNNVV d6i véi phat trién kinh té
song lai hét strc khac biét trong quan diém thé nao 1 vai tro hop 1y cia Nha nudc

trong phat trién DNNVV.

O Viét Nam, cung voi1 su 16n manh cua dat nudc, DNNVV gilr vai tro ngay
cang quan trong. Do vay, viéc cai cach t6 chirc ciing nhu phwong thirc tic dong cia
Nha nuée dé ning cao hiéu qua hoat dong va day manh qua trinh phat trién cua khu
vuec DNNVV 1a mot viée lam cap thiét va hét sitc quan trong. Véi nhiing 1y do néu
trén, chii && “Phat huy vai tro ciia Nha nwéc trong phat trién Doanh nghiép nhé
va vira & Viét Nam” duoc chon 1am dé tai nghién ctru cho Luan 4n nay véi hy vong

g6p phan nao d6 vao viéc giai quyét van dé dit ra.
2. MUC PiCH, PHAM VI, GIOI HAN CUA PE TAI NGHIEN CUU

Muc dich nghién ciru ctia dé tai gdom: Mot 13, hé thong hoa, bod sung co s 1y
luan va thuc tién cho viéc phat trién DNNVV; Hai 14, tir viéc nghién ctru nhiing bai
hoc kinh nghiém cua cac nudc va phan tich thuc trang vai tro ciia Nha nudc trong
phat trién DNNVV & Viét Nam, Ludn an s& dua ra nhitng dinh hudng va bién phap
chu yéu qua d6 Nha nudc c6 thé phat huy tét nhét vai trd ctia minh dé phat trién khu

vuc DNNVV déng gop vao su nghiép phat trién kinh té dat nude.
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Poi twong nghién cuu cua luan an la khu vuc DNNVV cua Viét Nam va vai
tro cia Nha nudc trong viée phat trién khu vuc doanh nghiép nay thé hién qua viéc
xay dung va thuc thi cac chinh sich tao dung mdi truong kinh doanh, chinh sach
diéu chinh co cau nén kinh té, cic chuong trinh hd tro phat trién DNNVYV ciing nhu
céc bién phap hoan thién bo may quan 1y nha nudc vé hd trg, phat trién DNNVV.

DNNVYV dugc xac dinh theo dinh nghia néu tai quy dinh tai Piéu 3 Nghi dinh
s6 56/2009/ND-CP ngay 30/6/2009 cia Chinh phu quy dinh cac chinh sach tro gitp
va quan Iy Nha nudc vé tro gitip phat trién DNNVV (Nghi dinh 56/2009/ND-CP).

Pham vi nghién cuu:

Trong qua trinh xay dung nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN va day
manh cong nghiép hoa, hi¢n dai hoa dat nudce ta hién nay, vai tro cua Nha nudc la
rat rong, bao trum nhiéu khia canh, linh vuc cta doi séng kinh té, xa hoi tir viéc
diéu tiét vi mo, bao dam giir vitng cac can dbi khach quan cua nén kinh té, cham lo
diéu tiét phan phdi tu liéu san xuét, phan phdi thu nhap va bao dam phac loi xa
hoi... Luén an chi gidi han trong viéc nghién ctru nhiing tdc dong cua viéc thuc thi
céc vai tro co ban ciia Nha nudc trong phét trien DNNVV ¢ Viét Nam tir khi doi
moi kinh té (ndm 1986) cho dén nay, tir d6 dé ra cac dinh hudng, giai phap cho thoi
gian toi.

3. TONG QUAN CAC NGHIEN CUU LIEN QUAN TOI PE TAI LUAN AN

Nhin lai lich st, cudc tranh luan vé vai tro cua Nha nuGe trong phat trién kinh
té da dién ra hang thé ky nay. Theo Iy thuyét kinh té hoc c6 dién thi thi trudng-“ban
tay vo hinh” theo ngdn ngir cia Adam Smith 12 phuong thic hitu hiéu nhét cia xa
hoi loai ngudi trong diéu tiét cac hoat dong kinh té. Ciing nhu cac nha kinh té hoc
cd dién, cac nha kinh té “tan co dién” cho rang thi trudng nén chiém vi tri trung tdm
va nha nudc chi nén dong mét vai tro tbi thiéu trong hoat dong ctia nén kinh té. Sau
cudc dai suy thoai kinh té thé gidi 1929-1933, hoc thuyét kinh té ctia Keynes da dit
ra mot nén tang 1y luan co ban vé su can thi¢p cua Nha nudc trong nén kinh té. M6
hinh “can thiép” nay da duoc nhiéu qudc gia, dic biét 1a cac nén kinh té moi ndi &
Pong A nhu Nhat Ban, Han qubc, Dai Loan, ... 4p dung thanh cong. Trong béo céo
ciia Ngan hang Thé gidi nim 1991 c¢6 dé cap dén mot quan diém thir ba c6 tén goi 1a

“than thién voi thi truong”™. Vi tri cua quan diém nay nam gitra hai quan di€ém tan co
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dién va can thiép vé6i luan diém cho rang chinh phu nén chu dong trong nhitng khu
vuc ma thi trudong hoat dong khong hoan hdo, nhung s€ tac dong it hon vao nhitng
noi ma thi truong hoat dong tdt. Gan day, su phat trién ngoan muyc cua Trung Quéc
va cudc suy thodi kinh té toan cau nghiém trong da cho thiy sy thit bai ciia md hinh
thi truong tu do, mot lan nita cac hoc gia kinh té trong linh vuc nay lai tiép tuc ca
tung md hinh phat trién kinh t& dua vao Nha nude nhu 13 mét sy lua chon hop 1y va
hiéu qua.

Trong linh vuc phat trién DNNVV, cac nghién ctru vé su can thi¢p cua Nha
nude vao nén kinh té dé thic déy, hd tro sy phat trién ctia khu vuc DNNVV 1a hét
sttc phong pht trén nhiéu khia canh khac nhau.

Mot la, cac nghién ctru 1y thuyét chimg minh sy ton tai khach quan cua khu
vuc DNNVV trong mdi nén kinh té nhu Ly thuyét vé tinh phi kinh té ciia quy mo
duge dé& cap trong tac pham “Ban chit cua cong ty” (1937) cta Ronald Harry
Coase, Ly thuyét vé to chirc san xuat cong nghiép dugc dé cap trong tac pham “Yéu
t6 quyét dinh quy mé ctia mot cong ty” (1999) cua cic tac gia Krishna B.Kumar,
Raghuram G.Rajan, Luigi Zingales, Kinh té hoc vé chi phi giao dich trong tic pham
“Kinh té hoc vé chi phi giao dich” (1995) cta Oliver E. Williamson...

Hai la, cac nghién ctru, phan tich thuc ching vé vai tro, tim quan trong va
nhitng déng gép ciia DNNV'V trong phat trién kinh té & cac qudc gia khac nhau, qua
d6 khing dinh Nha nudc cin cd cac giai phap can thiép, hd tro khu vuc doanh
nghiép quan trong nay nhu céc tic pham “Cac doanh nghiép nho c6 dang dé dugc
tai trg? (Is small beautiful and worthy of subsidy?)” cua Tyler Biggs, “DNNVV,
tang trudng va déi nghéo: Kinh nghiém cac qudc gia” (2003) ciia Thorsten Beck,
“Cong nghiép quy mé nhoé & cac nudc dang phat trién: Cac bai hoc thuce tién va goi
y chinh sach” (1987) cua C.Liedholm va D.Mead...

Ba la, nhom céac nghién ctru, phan tich ciia cac to chic qubc té nhu World
Bank, OECD, APEC,.. vé mé hinh, phuong phap va cic chuong trinh hd trg ma
chinh phu cac nudc thuc hién dé phat trién DNNVV.

O Viét Nam, ngay tir dau nhirng ndm 1990 khi dit nudc bude vao thoi ky d6i
méi nén kinh té tir ké hoach héa tap trung sang mot nén kinh té thi truong co su

di€u tiét cua Nha nudc, dé tai vé DNNVV da dugc nhiéu hoc gid, cac nha nghién
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cuu, cac nha hoach dinh chinh sach nghién ctru duoi nhiéu gbc do khac nhau, cu thé
nhu sau:

Trong nhiing nam dau ciia cai cach kinh té-nhitng nim 90 ciia thé ky trudc,
phan 16n cac nghién ciru vé phat trién DNNVV & cac nude tip trung vao viéc phan
tich vai tro, tam quan trong cua khu vuc DNNVV ddi voi viée phat trién kinh té qua
d6 khing dinh tinh tat yéu cua viéc phai phat trién DNNVV trong chién luoc phat
trién kinh té-xa hoi chung cua dat nudc. Cac an pham nhu “Béi mdi co ché qudn 1y
DNNVV trong nén kinh té thi truong & Viét Nam” cua tac gia Nguyén Hiru Hai
(NXB Chinh trj Qudc gia, 1995); “Vai tré ciia cdc DNNVV trong phat trién kinh té
Nhat Ban va kha nang hop tac voi Viet Nam” cua tac gid L€ Van Sang (NXB Khoa
hoc Xa hoi, 1997); “Bdo cdo nghién ciru DNNVV: Hién trang va nhitng kién nghi
gidi phdp” ciia nhom tac gia Vién Quan 1y Kinh té Trung wong (NXB Giao thong
van tai, 2000).... déu da nghién ctru sdu vé thuc trang phat trién DNNVV nudc ta
trong nhitng ndm sau d6i mai kinh té va khang dinh tdim quan trong cuia khu vuyc
kinh té nay trong phat trién kinh té dat nudc.

Nhom cac nghién ctru quan trong thtr hai di cong bd d6 1a cac nghién ciru vé
kinh nghiém ctia cac nuéc trong phat trien DNNVV dé tir d6 dé ra phuong hudng,
giai phap cho phat trién DNNVV & nudc ta vi du nhu an pham: “Gidgi phdp phat
trién DNNVV ¢ Viét Nam” do GS.TS Nguyén Binh Huong chua bién (NXB Chinh
tri Qubc gia, 2002) nghién ciru kinh nghiém cic nudc nhu Nhat Ban, Trung Qudc,
Han Qudc, Pai Loan va cac nudc ASEAN; an pham “Déi mdi co ché chinh sach ho
tro phat trién DNNVV & Viét Nam dén nam 2005 cua tac gia Nguyén Cuc nghién
cuu kinh nghiém phat trién DNNVV & cic nuéc nhu Dic, Inddnéxia, Philippin,
Thai Lan,...; 4n pham “Phdt trién DNNVV: kinh nghiém nmiedc ngodi va phdt trién
DNNVV ¢ Viét Nam” do tac gia Vii Qudc Tuin va Hoang Thu Hoa ddng chu bién
v6i n6i dung chii yéu 1a hé thong hoa cac kinh nghiém phat trién DNNVV & cac
qudc gia dién hinh nhu My, Hungary, Nhat Ban, Pai Loan,.... V& cac luan 4n tién si
kinh té di nghién ciru vé DNNVV Viét Nam, trong nhimg nim vira qua mot sd
nghién ciru sinh ciing da chon van ¢¢ DNNVV dé lam dé tai nghién ctru. Vi du nhu
Ludn an tién si “Phdt trién chién luoc canh tranh cho céc DNNVV Viét Nam trong
tién trinh hi nhdp nén kinh té thé gi¢i” cia NCS Pham Thiiy Hong phan tich ning
luc canh tranh cta cac DNNVV Viét Nam, tir d6 dé ra mot sd giai phap phat trién
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chién lugc canh tranh cho cac DNNVYV cua nuéc ta trong qué trinh hoi nhap qubc
té; Luan an tién si “Phdt trién DNNVV & Viét Nam trong tién trinh hdi nhdp quoc
t¢” ciia NCS Pham Vian Hong nghién ciru vé thuc trang DNNVV trong qua trinh
hoi nhap kinh té qudc té, cac thach thire ddi voi khu viee DNNVV nay va giai phap
phat trién DNNVV Viét Nam trong qua trinh hoi nhéap kinh té qudc té.

Trong sb cac nghién ciru vé DNNVV ¢ dé cap dén vai tro ctia Nha nude ndi
bat nhat 1a Luén éan tién si “Tdc dong cua chinh sach diéu tiét kinh té vi mé ciia
Chinh phu dén su phat trién ciia DNNVV Viét nam” ciia NCS Tran Thi Van Hoa.
Noi dung Luén 4n nay tap trung nghién ctru, phan tich, danh gid tac dong cua cac
chinh sach diéu tiét kinh t& vi mo cta Chinh phu dén sy phat trién cia DNNVYV.
Két qua nghién ctru cia NCS. Nguyén Thi Van Hoa di khang dinh Chinh pht nudc
ta dd co nhiing chinh sach dé khuyén khich phat trién DNNVV. Tuy nhién theo
danh gia cta cac doanh nghiép thi cac chinh sach nay khong phat huy tac dong dong
déu trén tat ca cac nganh va loai hinh doanh nghiép. Pong thoi, hé thong chinh sach
phat trién DNNVV Viét Nam con bdc 16 mot s6 han ché nhu hé théng phap luat
chua hoan chinh, thiéu d@)ng b, thiéu nhirng dao ludt quan trong; ludt va cac van
ban dudi luat con mang tinh quan ché, khéng ché, cho phép... hon la tao mdt hanh
lang rong dé khuyén khich cdc doanh nghiép phat huy tai ning kinh doanh; quy
trinh soan thao con chua hop 1y... Nghién cru ctia NCS. Nguyén Thi Van Hoa tap
trung chil yéu vao phan tich tac dong ctia cac chinh sach diéu tiét vi mé ctua Chinh
pht nhu thué, tin dung, dat dai, cong nghg¢,... c6 tdc dong nhu thé nao dén su phat
trién cia DNNVV ma chua dé cip dén cac chinh sach, bién phap, chuong trinh cta
Chinh phu duoc thiét ké truc tiép cho riéng d6i tugng DNNVV.

Nhu vay, qua mot s6 nam thuc hién chinh sach phat trién DNNVV & nuéc ta,
cho dén nay chua c6 nghién ciru chuyén sau nao vé khia canh vai tro ciia Nha nudc
trong phat trién DNNVV tir 6 dé ra nhitng dinh hudng va giai phap nham phat huy

vai tro ctia Nha nuéc trong phat trién DNNVV ¢ nudc ta.
4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
4.1. Thu thdp va xik Iy s6 liéu

Vé viéc thu thap va xtr 1y s6 liéu, Luan an sir dung phuong phap théng ké ; cu

thé 1a tong hop, phan tich, so sanh cac ngudn sb liéu tir cac bao cao thong ké trong
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nudc cua cac co quan Chinh phu dic biét 13 Tong cuc Thong ké, Bo Ké hoach va
Pau tu, Phong Cong nghiép thuong mai Viét Nam..., ctia cac to chirc qubc té nhur
World Bank, OECD, APEC,... va két qua mot sb cudc diéu tra do cac td chirc nay
thuc hién cling nhu cac nguén s6 liéu khac. Dé 1am 16 mot sb luan diém trong dé tai,
tac gia da sir dung két qua diéu tra, khao st 356 DNNVV cua Dy an hd trg Chuong
trinh phat trién kinh doanh. Phuong phép chuyén gia ciing duoc st dung thong qua
viéc tham van v kién cua cic nha hoach dinh chinh sach, cia doanh nghiép va cac

nha khoa hoc trong linh vyc phat trién DNNVV.
4.2. Cdc chi tiéu sir dung dé danh gia sw phat trién ciia DNNVV

Nghién ctru vé vai tro ciing nhu viéc dédnh gia tic dong cic can thiép ctia Nha
nude ddi voi phat trién DNNVV 12 mot cong viéc phuc tap doi hoi nguoi phan tich
phai dung hang loat nhitng phuong phép phan tich dinh tinh va dinh lugng khac
nhau. Tuy theo tinh chit cua ting loai can thiép ctia Nha nudc cling nhu cac diéu
kién dir liéu khac nhau c6 thé thu nhép duoc, cac chi tiéu dinh luong sau day duoc
su dung dé danh gia tdc dong cua cac chinh sach, sy can thi¢p cia Nha nudc ddi vai

su ting trudng ca vé lugng va su thay doi vé chat cia DNNVV:

- S6 lwong cdc DNNVV bao gom sb lugng cac doanh nghiép thanh 1ap méi, s6
doanh nghiép dang mé rong quy mo va ting san luong, sé cac DNNVV thit
bai phai ro1 bo thi truong trong ting thoi ky;

- Quy mé lao ddng trong cdc DNNVV, day ciing 1a mot chi tiéu hitu ich dé danh
gia vé su phat trién cia DNNVV ca trong pham vi mot doanh nghiép ciing
nhu d6i voi tong thé nén kinh té. Su thay d6i quy mo lao dong ctia DNNVV
duoc biéu hién béng sb luong viéc lam dugc tao ra ¢ khu vuc nay trong tirng
thoi ky hodc ty 1¢ phan tram lao dong lam viéc trong khu vic DNNVV trén
tong s6 luc lwong lao dong cua ca nude.

- Chi tiéu vé tong vén dau tw: day ciing 1a mot chi tiéu phan anh ban chat sy
ting trudng va phat trién cia cac khu vuc kinh té, tuy nhién sb liéu vé chi
tiéu von dau tu cia DNNVV & nudc ta hién nay chua duogc thu thap mot cach
co hé théng va dg tin cdy chua cao.

- Tdang gid tri déng gép vao tong san pham quéc ngi (GDP), gia tri dong gop
ctia cic DNNVV vao GDP trong mot khoang thoi gian nhét dinh ciing s& 1a
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mot chi tiéu dinh lugng quan trong dé danh gid vé sy ting trudng va phat

trién cua cac DNNVV.

Ngoai cac chi ti€u trén, Luan an st dung mot s6 chi tiéu dinh tinh dé danh gia
su phat trién ctia cac DNNVV nhu: ting cudng kha ning canh tranh cia DNNVV
trén thi trudong, nang cao ky ning quan 1y ciia chi DNNVV, binh dang vdi cac
thanh phan kinh té khac...

4.3. Phuong phdp, mo hinh su dung

Nghién ctiru vé DNNVV duoc tiép can dudi rat nhiéu cac hinh thirc khac nhau
tir phurong thirc nghién ciru vi mé cac hanh vi cia doanh nghiép trong mdi quan hé
v6i quy mo san xuat dé dua ra cac giai phap nang cao ning lyc canh tranh trong
tung linh vuc hodc dia ban hoat dong cu thé, hay céc nghién ctru cép nganh
(mesoeconomic) dé xac dinh quy mo san xuat téi vu trong timg nganh kinh té cho
dén cac nghién ctru vi md vé vai trd cia DNNVV trong cic nén kinh té.... Phuong
thirc tiép can chinh cta Luan 4n nay 1a nghién ctru vi mé vé khu vuc DNNVV trong
nén kinh té va sy can thiép cia Nha nuéc dé phat trién khu vuc doanh nghiép nay,

dong gop tbi da vao tang trudng va phat trién cua nén kinh té Viét Nam.

Mot trong cac phuong phap nghién ctru s& duogc sir dung dé danh gia hiéu qua
cac can thiép, tic dong ctia Nha nudc dén sy ting truong cua khu vuc DNNVV la
phuong phap phan tich mé hinh. Duéi quan diém cia cic nha kinh té, su phat trién
clia cic DNNVYV s& chiu tac dong cia cac yéu td 1am ting truong gia tri GDP ma

khu vic nay dong gop cho nén kinh té cho ting thoi ky.

Céc yéu td lam ting trudng gia tri GDP cua cac DNNVV duoc biét dén nhu
cac yéu t6 lién quan truc tiép dén qua trinh san xuat nhu vén, lao dong, dat dai va
cac yéu tb lién quan gian tiép dén qua trinh san xuit nhu su can thiép ctia Nha nudc,
cac mbi lién hé va mang ludi kinh doanh, cac yéu t6 ky thuat san xuat va cac yéu to
lién quan dén viéc dio tao va nang cao tay nghé cho nguoi lao dong. Trong d6, Nha
nuéc duoc coi 12 mot trong cac yéu td phat trién quan trong nhat. Luan an st dung
mo hinh phan tich da nhéan t& dugc phat trién dua trén ham san xuat ciia Cobb-
Douglas mé rong dé danh gia cu thé hiéu qua tung can thiép, tic dong ctia Nha

nuéc dén su tang truong ciia khu vuc DNNVV Viét Nam.
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5. CAU HOI NGHIEN CUU
Dé tai “Phat huy vai tré ciia Nha nuéc trong phit trién doanh nghi¢p nhé
va vira ¢ Viét Nam” duogc chon lam dé tai nghién ctru ctia Luan an voi cac cau hoi

nghién ctru chinh nhu sau:

Dé phat trien khu vuc DNNVV, c6 can sy can thi¢p cia Nha nudc vao nén

kinh té hay khong?

Tur kinh nghi¢ém cta cac nudce trén thé gidgi, Nha nudc cé nhitng vai tro nhu theé

nao trong viéc phat trién khu vuc DNNVV?

O Viét Nam tir khi chuyén d6i nén kinh té tir ké hoach hoa tap trung sang nén
kinh té thi truong cho dén nay, Nha nudc da thyc hién vai tro ciia minh trong

phat trién DNNVV nhu thé nao ?

Nhimng yéu t6 nao tic dong 16n nhat dén sy phat trién ciia khu vuc DNNVV

Viét Nam trong thoi gian qua ?

Nha nudc can thiép nhu thé nao 13 hiéu qua ¢ DNNVV dong gop t6t nhat cho

phat trién kinh té dt nuée ? Cac dinh hudng va bién phap dé phat huy vai tro

ctia Nha nuéc trong phat trién DNNVV ¢ nudc ta la gi ?
6. NHUNG PONG GOP CUA LUAN AN

Két qua nghién ctru cia Ludn 4n gép phan 1am sing t6 va bd sung thém céc
van dé 1y luan va thyc tién trong viéc phat trién DNNVV ciia Viét Nam v6i nhiing

déng gop co ban sau:
6.1. Nhitng dong gop méi vé mdt hoc thudt, Iy ludn

Tir viéc tong hop cac md hinh can thiép cia Nha nudc trong nén kinh té thi
truong, Luan an di chirng minh vai trd ciia Nha nudc trong phat trién DNNVV, bao
gdém: (i) phat trién méi truong kinh doanh thuan loi cho doanh nghiép; (ii) thuc hién
tdt chure nang diéu chinh co ciu, tao ra nhiéu co hoi kinh doanh, dong luc dau tu
cho DNNVV; (iii) hd trg doanh nghiép nhé va vira vuot qua cac kho khan noi tai.

Thong qua hai cach tiép can 1y thuyét vé tinh kinh té va phi kinh té cua quy
mo va vé quy mo san xudt téi wu, luan an da khang dinh sy ton tai cua khu vuc

doanh nghiép nho va vura 1a phu hop voi quy luat khach quan.
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6.2. Nhitng phat hién, dé xudt méi rit ra dwoc tir két qud nghién ciru, khdo sat ciia

ludan an

Luan 4n da chi ra hai nhom yéu t6 anh huong dén sy phat trién cia DNNVV
Viét Nam bao gdom: (i) Nhitng kho khin ndi tai can tr& sy phat trién ctia doanh
nghiép, nhu von, dat dai han ché; kha nang tiép can thi truong, két ndi kinh doanh
yéu; nang luc quan ly, luc lugng lao dong it dugc dao tao; trinh do cong nghé, k¥
thuat lac hau; (ii) Cac yéu to ngoai sinh nhu méi truong kinh té: moi truong hanh

chinh-phap 1y; mirc d6 phat trién ctia cac hinh thirc thi trudng.

Bang viéc phan tich tinh hiéu qua cua nhiing can thiép tir Nha nudc vao timg
nhom yéu t6 néu trén, Lusn an d3 néu rd thanh tyu budc dau song hét sirc quan
trong cua Nha nudc ta trong thoi gian qua 13 su thay d6i cin ban vai trd ciia Nha
nuéc trong mdi quan hé véi thi truong, véi cong dong doanh nghiép, trong do
chiém ty trong da sb 1a cac DNNVV theo huéng tu do hoa méi truong kinh doanh,
tao ra nhiéu co hoi cho cong d@)ng DNNVYV phat trién. Nguoc lai, cac chuong trinh
truc tiép hd trg DNNVV con nhiéu han ché ca vé phuong thure, ndi dung, dbi tuong
hd trg, do d6 hiéu qua tac dong thép. Luén an da su dung mo hinh phan tich da nhan
t6 duoc phat trién dya trén ham san xuat Cobb-Douglas md rong dé danh gia cu thé
hiéu qua timg can thiép ctia Nha nuéc dén sy ting trudong ctua khu vic DNNVV va
rit ra két luan: moi truong kinh doanh va kha nang tiép can ngudn von 1a nhimng
nhan tb tac dong 1o nét nhat dén su tdng truong cua khu vuc DNNVV Vi¢t Nam.
Do vay, dé thiét ké chinh sach hd tro phat trien DNNVV, Nha nudc nén wu tién cac
ngudn lyc cta minh cho viée xay dung moi trudng kinh doanh thuén loi va chuong

trinh hd tro DNNVV tiép can cac ngudn von kinh doanh.

T viéc xem xét uu diém va han ché caa tung moé hinh Nha nudc can thié€p vao
nén kinh té dé phat trién DNNVV va rit ra két luan M6 hinh “tao diéu kién thuin
loi d& DNNVV phat trién” 1a pht hop nhét véi diéu kién nudc ta hién nay, Luan 4n
da dé xuat nim quan diém nén tang va bon nhém gidi phap cu thé trong d6 khuyén
nghi co ban 1a Nha nudc can tap trung hon vao viéc tao dung va duy tri mot moi
truong kinh doanh thuan lgi cho moi loai hinh doanh nghiép, thuc day dé gia ting
tinh chat kinh té thi truong trong nén kinh té bang viéc khuyén khich sy phat trién

cua céc thi truong yéu td san xuit cho doanh nghiép, thi trudng dich vu hd trg kinh
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doanh va cac thj truong san phdm. Cac chuong trinh, chinh sach hd tro tryc tiép can
dugc xem xét, thiét ké hét sirc ki ludng dé han ché sy bop méo thi truong va giam
hiéu qua chung ctia cic chinh sach hd tr¢ DNNVV khac.

7. KET CAU CUA LUAN AN

Ngoai phﬁn mé dau va phﬁn két luan, Luan an duoc chia thanh 4 chuong, cu
thé nhu sau:

Chuong 1: Co s6 1y luan vé vai tro ciia Nha nuéc trong phat trién doanh
nghiép nhd va vura.

Chuong 2: Thyc trang vé vai trd ctia Nha nudc trong phat trién doanh nghiép
nho va vira ¢ Viét nam.

Chuwong 3: Phan tich mé hinh céac yéu t6 tac dong dén sy phat trién cta doanh
nghiép nho va vira.

Chuong 4: Kién nghi giai phap nham phat huy vai tro Nha nudc ta trong phat

trién doanh nghi¢p nhd va vira.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT
TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA

1.1. LY THUYET VE VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT
TRIEN KINH TE

1.1.1.  Qua trinh tién ho4 cac ly thuyét vé vai trd ciia Nha nuéc trong nén

kinh té

Lich sir phét trién kinh té cta thé gidi trong nhitng thé ky gan day 1a lich st
kiém nghiém cua cac tu tuong kinh té va su lwa chon mé hinh kinh té ma ban chat
1a sy thay thé hay két hop 1an nhau cua hai yéu t6 co ban 1a thi truong va nha nudec.
Tir khoang thé ky 17, kinh té hoc co dién véi 1y thuyét dé cao “ban tay vé hinh” clia
thi truong dd duoc hinh thanh ¢ Ty Au do cac dai biéu dau tién 1a William Petty
(1623 — 1687), Francos Quesney (1694-1774) va sau d6 dugc phat trién manh mé
cing cac tén tudi 1én nhu Adam Smith (1723-1790), David Ricardo (1772-
1823), Thomas Malthus (1766-1834), John Stuart Mill (1806-1873). Nguyén 1y
“nha nudc khong can thi¢p” duoc cac nha kinh té theo truong phai nay khang dinh
dua trén dinh dé co ban 13: “...khi mdi ca nhan cb ging hét strc dé theo dudi loi ich
cua riéng minh thong qua co ché gia va su canh tranh tu do, thi toan xa hoi s€ dat

duogc nhitng loi ich cao nhat” [20. tr.38].

Tir giita thé ky 19 dén trudc khi say ra cudc dai suy thoai kinh t& 1929-1933 1a
giai doan danh dau sy hinh thanh va phat trién manh cua Phai Tan cb dién
(Neoclassical). Ly thuyét kinh t& Tan c¢6 dién da khic hoa mét cach rd rang vé tinh
t61 wru clia cac giai phap thi truong. Viée san xudt cai gi, san xudt cho ai va san xuat
nhu thé nao déu phai do thi truong quyét dinh. Tong quan co ban ctia mot nén kinh
té thi truong tu do bao gdm cac dic trung nhu sau: thi nhat, moi ngudi déu co
quyén tham gia thj truong; thir hai, cac quyét dinh kinh t& déu phai dua trén céc tin
hiéu thi truong; thir ba, canh tranh thi truong la quyén tw do cao nhit va cubi cung
1a Nha nudc khong can thiép vao thi truong. Ly thuyét Tan co dién di c6 anh huong

16m dén do1 song ly ludn va sy lya chon cac chinh sach kinh té ciia nhiéu nude. Trén
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Iy thuyét vé thi truong tu do cua truong phai kinh t& Tan cd dién, cac nén kinh té
phuong Tay trong thé ky 19 va nhiing nim dau cua thé ky 20 da duoc xdy dung va
van hanh hoan toan ty do, khong c6 su can thi€p cia Nha nudce. Tuy nhién, sy Xuét
hién ngay cang nhiéu cua doc quyén va cac hinh thirc khac nhau cua thit bai thi
truong vao cudi thé ky 19 di 1am cho vai tro tuyét dbi cua thi truong bi nghi ngo.

Cudc dai suy thoai kinh té thé gidi 1929-1933 di danh diu mot sy thay d6i lon
vé tu tudng kinh té khi Ly thuyét Tan ¢ dién gan nhu pha san va thay vao d6 1a ly
thuyét dé cao vai trd “ban tay hitu hinh” ctia Nha nudc hay con goi 13 cudc cach
mang Keynes. Hoc thuyét kinh té ctia J.M. Keynes 1a nén tang tu tudng vé sy can
thiép cua Nha nuéc. Keynes cho rang Nha nudc phai déng vai trd 1on trong nén
kinh té thi truong, 1a nguodi chiu trach nhi€ém chinh trong viéc 6n dinh céac hoat dong
kinh té, nha nuéc co6 nhiém vu thuc hién nhirng chinh sach, bién phép tai chinh-tién
t¢ dé chéng lai nhitng cudc suy thoai chu ky, dam bao du viéc lam va duy tri nén
kinh té trong trang thai khong c6 lam phat. Do anh hudng cta hoc thuyét Keynes,
trong mot thoi gian dai tir sau thé chién lan thir 1T cho dén thap ky 70 cua thé ky
trudc, Nha nude duge nhin nhén nhu mdt tdc nhan c6 vai tro dac bit quan trong
khong chi trong viéc khac phuc cac khuyét tat cta thi truong ma con dé phan bo lai
cac nguén luc xa hoi.

Tuy nhién, sy that bai cia nhiéu nudc trong hé thong XHCN vao nhitng nim
cudi cua thé ky XX lai cho thay rd sy sai lam nghiém trong ctia quan diém qua thién
vé vai tro can thiép ctia nha nudc. Cac nén kinh té ké hoach hoa tap trung cao do
quyén luc Nha nudce tai cac nudc XHCN trude day da boc 16 10 sy méo mo trong
phan bd cac ngudn luc, pha v hoan toan cac co ché kich thich, cac hé thong dong
luc cho phat trién kinh té. Hé qua la, vao cudi nhiing nam 1980, h¢ théng kinh té ké
hoach hoa tap trung cua cac nudc XHCN da hoan toan sup dd. Su kién nay, mot lan
nita, da khién cac nha kinh té phai danh gia lai mot cach nghiém tic hon, co ban
hon vé vai tro, vi tri ctia nha nudc trong quan 1y va phat trién kinh té. «..., gi6 da
d6i chiéu trong nhitng thip nién cudi cta thé ky. Tir dau nhimg nim 80, dudi sy dan
dit ctia cac cudc cach mang do [Cyu Thu tudéng Anh] Thatcher va [Cyu Tong théng
M7] Regean khéi xudng, cac nha hoach dinh chinh sich tai cac nudc cong nghiép

bat ddu nghi ngd vé tinh hop 1y ctia mé hinh nha nudc can thiép vao kinh té...Khip
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noi trén thé gidi, ké hoach hoa nha nudc ngay cang bi loai bé va mé hinh thi trudng
tu do duoc ap dung” [20. tr.36].

Ttir thap ky 80 cua thé ky trude cho dén trude cudc suy thoai kinh té hién nay
1a giai doan danh d4u su phuc hdi cta tu twong tu do kinh té véi mot sb trudng phai
kinh té & nhiéu trung tim phat trién ciia chii nghia tu ban nhu: chii nghia bao tha
moi & My, chii nghia tw do méi ciia Pirc, chi nghia ca nhan méi ¢ Anh... tat ca
nhimg tu tuéng kinh t& nay dwoc goi chung la Chi nghia C6 dién méi
(Newclassical) hay con goi 1a Chu nghia Tan tu do. Céac dai biéu ciia Chu nghia T4n
tu do cho rang md hinh ctia nén kinh té phai dat duoc dong thoi hai yéu cau: mot 1a
phai khai thac triét dé nhitng wu viét vén c6 ctia nén kinh té thi truong va hai 13,
phai c6 su diéu tiét ctia nha nudc voi cach thirc méi dé khic phuc nhing sai 1éch
ctia thi truong. Co thé noi rang, Chi nghia Tan tu do 1a trudng phai kinh té dau tién
nghién ctru va xay dung nén tang 1y luan cho mé hinh kinh té hdn hop bang viéc chi
ra nhitng khuyét tat cua thi truong va thira nhan mot s6 vai tro, chirc nang diéu tiét
nhat dinh ctia nha nuéc dbi véi nén kinh té. Tuy nhién, nhitg nghién ctru ctia Chu
nghia Tan tu do mai chi dirng lai & nhitng nghién ctru thye ching, con roi rac, chua
c6 tinh 1y thuyét cao.

Mic du c6 nhitng dong gop nhat dinh, song cudc khung hoang tai chinh-kinh
té gan day nhat dién ra trong bén nim vira qua dd mot 1an nita ching minh su that
bai rd rang cua chil nghia tu do nhu Alan Greenspan di thira nhan: “Triét hoc kinh
té thi truong van nang da din dén suy thoai tram trong” [25]. Nhiéu nha kinh té cho
rang cudc khung hoang ndy da khép lai may thip nién thdng tri cua hoc thuyét tin
tu do. Paul Kraugman dd két luan khi viét vé cudc khing hoang gan day nhu sau:
“Trong bdi canh cudc suy thoai da tac dong dén toan thé nhan loai, cac nha kinh té
hoc can phai tir bo gia thuyét tuyét voi nhung phi 1y rang: tit ca moi nguoi déu hanh
dong hop 1y cling nhu thi truong ludn van hanh hoan hao” [21]. Nhin chung, qua
trinh tién hod cta cic truong phai quan diém vé vai tro ctia Nha nudc trong nén
kinh té thi truong da dién ra lién tuc trong hon 2 thé ky vira qua. Bat dau voi sy xuat
hién va dan dan bi xoa bo cia quan diém vé mot “thi truong tuyét déi” trong cac
hoc thuyét vé thi truong canh tranh hoan toan tu do, dén su d6 v& ctia mo hinh “nhd
nuoc tuyét dor trong céc nén kinh té ké hoach hoa tap trung cao dg tai cac nudc

XHCN trudc day hay su that bai ciia Chu nghia Tan tu do trong cudc khing hoang
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kinh té-tai chinh gan day da cho chung ta rd sy bat cap ciia moi cach nhin nhén cuc

doan, thai qua vé vai trd ciia ca nha nudc ciing nhu cia thi truong. Piéu nay da

dugc Barack Obama nhin nhan nhu sau:
Chiing ta can ty nhdc minh rang hé thong thi truong tw do khéng phdi la
két qua ciia quy ludt tw nhién hay thwong dé than thanh nao. N6 hinh
thanh qua mdt qud trinh thir nghiém va diéu chinh khé nhoc, qua mét
chudi nhitng lya chon khé khdn giita hiéu qud va c¢éng bang, én dinh va
thay doi. Va mac di loi ich ciia hé tho”'ng thi truong tw do chu yéu co
dwoe tir né luc cd nhéan cia nhiéu thé hé nguoi luon theo duoi cach nhin
hanh phiic ciia riéng ho, nhung trong méi thoi ky bién dong va chuyén
doi kinh té, chiing ta déu phdi nho dén chinh phii can thiép dé mé ra cdc
co hoi, khuyén khich canh tranh va lam cho thi truong hoat dong 16t hon
[2. tr.165].

Tir qua trinh phaét trién cac 1y thuyét kinh té vé vai tro ctia Nha nudc trong nén
kinh té nhu trinh bay & trén, c6 thé khang dinh rang kinh té thi truong ngay nay phai
12 nén kinh té hon hop, trong d6 co ché tu diéu tiét cua thi truong va sy diéu tiét chir
dong ctia nha nude 1a hai yéu t6 can duoc duy tri, cang ¢d ¢ nhitng mirc d6 hop 1y

trong diéu kién thuc tién cia mdi nén kinh té.
1.1.2. Cac md hinh can thiép ciia Nha nuéc trong nén kinh té thi truong

Tt nhan thirc va quan diém khac nhau vé vai tro cua thi truong, cia Nha nudc,
cac nudc trén thé giéi hién nay dang theo dudi cic mo hinh khac nhau cho sy can
thiép ctia Nha nudc vao nén kinh té. Cac mé hinh nay c6 thé duoc chia thanh bén
nhoém co ban 1a: (i) mo hinh thé ché kinh té thi truong tu do; (i) mé hinh thé ché
kinh té thi truong xa hoi; (iii) mé hinh nha nudc phat trién va (iv) moé hinh kinh té
thi truong XHCN hodc dinh huéng XHCN.
1.1.2.1. M6 hinh thé ché kinh té thi truong ty do

MBS hinh thé ché kinh té thi truong ty do hién dai dugc phat trién trén co s& ly
luan ciia Chu nghia Tu do mdi & My v&i nén tang 1a sé hitu tu nhan thong qua viée
danh gia cao vai tro cua khu vyc tu nhan trong viéc tao ra hi¢u nang kinh té, danh
gia cao tac dung cua co ché ty diéu tiét thong qua gid ca thi truong va canh tranh,

bién 1y luan ty didu tiét ciia kinh té thi truong thanh 1y luan gia ca thi truong va ly
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luan vé canh tranh. Céc dai dién tiéu biéu cua truong phai nay la nén kinh té thi
truong cia My, Anh, Ox-tray-li-a,... O cac nudc nay, co ché thi trudong tu do thuin
khiét hon so véi cac nén kinh té khac, thi truong chiém vi tri trung tam va Nha nudce
dong mot vai tro tdi thiéu trong hoat dong cua nén kinh té. Trong mé hinh kinh té
thi trudng ndy, cic moi quan hé kinh té déu dugc giai quyét thong qua thi truong 1a
chinh, con su can thi¢p ctia Nha nudc rat han hiru, chu yéu nham duy tri mgt moi
truong kinh té vi mo 6n dinh va mot ché do ngoai thuong canh tranh. Do d6, moi su
bat cap va thit bai cua nén kinh té déu do nguyén nhan chu yéu tir su truc tric hay
su phat trién thiéu dong bo cua thi trudng. Trong mot thé ché thi truong tu do cho
phép cac ca nhan dugc tu do theo dudi cac muc dich ca nhan cua minh déng thoi
cling tao co hoi cho mit tiéu cuc cia dong co tu lgi, gian lan tai chinh hoanh hanh

va trong nhiéu trudng hop dan dén cac cudc khing hoanh kinh té nghiém trong.
1.1.2.2. M6 hinh thé ché kinh té thi truong xa héi

Sau Chién tranh thé giéi lan thir II, phéi ty do kinh té méi & Ptic cho rang cic
mo hinh kinh té truéc ddy nhu mé hinh thi truong tu do cua truong phai Tan CO
dién hay mo hinh Nha nuéc diéu tiét cua Keynes 1a khong hiéu qua, ké ca mo hinh
kinh té tp trung cta cic nudc XHCN ciing s& dan dén sy bé tic. T do, cac nha
kinh t& tr do méi ctia Prc dwa ra mé hinh 1y thuyét mai voi tén goi 1a “M6 hinh thé
ché kinh té thi trudng x4 hoi”. Litan trong tac pham “Nghich 1y cua chién luge dudi
kip” da néu: “...su phat trién quan trong nhat & nhiing hinh thai xa hoi nay 1a su
phat trién ctia mot bo may nha nyde hién dai voi vai trd 1a lyc lugng trung gian dam
bao thuc thi cac lut 1&, quyén va hop dong di cam két. Chutrc ning trung gian bao
dam thuc thi luat phap ctia nha nudc c6 vai trd quan trong cho su ton tai cua cac nén
kinh té thi truong boi nd gitp gidm sat vé mit thé ché va lam trung hoa nhiing tac

nhan pha hoai bt ngudn tir nhitng yéu kém cua thi trudng tu do” [20. tr.36].

Céc dai dién tiéu biéu cta trudng phéi nay 1a Ptc, Thuy Pién va cac nudc Bic
Au khac. M6 hinh kinh té thi trudng x3 hoi theo dudi mot su két hop hop 1y giira tu
do trén thi truong va cong bang xa hoi do Nha nudc tic dong vao, thuc chat 1a sy
gin két trén co so thi truong mot cach hop 1y gitra cac mat kinh té - x3 hoi va chinh
tri. O cac nudc theo mé hinh nay, thi truong duoc xem la diéu kién can chu khong

phai 1a di€u kién du. Bong thoi, cdc muc ti€u xa hoi cling duge coi trong ngang
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b'fmg vO1 cac muc ti€u kinh té. Theo do, luat phéap, nha nuédc, dao duc,... gitr mot vai
trd quan trong khong kém hon so véi cac chinh sach kinh té, tai chinh. Dé dam bao
cic muc tiéu xa hoi, md hinh thé ché nay luon coi trong vai tro diéu tiét ctia nha
nudc va phuc 1¢1 xa hoi, diéu nay doi hoi phai c6 mot Nha nude c¢6 sitc manh nhung
chi can thiép véi mic do can thiét, hop 1y.

1.1.2.3. M6 hinh nha nuéc phdt trién

Pai dién tiéu biéu cta trudong phai nay 1a Phap, Nhat Ban. Chirc ning chu yéu
ctia Nha nudc trong mo hinh nay 1a thuc ddy ting trudng va phat trién kinh té dai
han. Do d6, Nha nudc phai chu dong thuc hién chinh sach chuyén dich co céu kinh
té theo hudng tién bd trén co sé nhing thanh twu ciia cong nghiép hoa va tai cong
nghiép hoa dua vao tri thire, nhiam thich tng v6i su bién dong nhanh chéng ciia nhu
cau thi truong dé ludn tao ra duoc loi thé so sanh méi nham nang cao suc canh
tranh, khong thu dong chip nhan sy phan cong lao dong qudc té dua trén nhimg loi

thé so sanh c6 san.

Vai tro ciia Nha nudc tai cac nén kinh té nay khong chi quan tam dén luat choi
ctia nén kinh té thi trudng ma con di sau huéng dan, chi dao, diéu tiét ca phuong
huéng, ndi dung ctia hoat dong kinh té nham thuc hién chirc ning phat trién cia
Nha nuéc. Pong thoi cic nude theo méd hinh nay ciing ludén duy tri mot khu vuc
doanh nghiép nha nudc c6 quy mé 16n dé can thiép vao cc can dbi chung ciia nén

kinh té.
1.1.2.4. M6 hinh kinh té thi trwong xa hgi chu nghia hoac dinh huéng XHCN

Mo hinh kinh té ndy ngay nay dang dugc hinh thanh va phét trién dic biét &
mot s6 quoc gia chuyén d6i nhu Trung Qudc, Viét Nam... Muc tiéu ciia nén kinh té
thi truong XHCN 14 phat huy moi ngudn lyc dé phat trién luc lugng san xudt, phat
trién kinh té, xay dung co s¢ vat chét-ky thuat caa CNXH, cai thién doi séng nhan
dan. Trong nén kinh té thi truong XHCN, co ché thi trudng va cac hinh thuc kinh
té, phuwong phap quan 1y cta kinh té thi truong dugc sir dung dé kich thich san xuat,
phat huy tinh than ning dong, sang tao cta ngudi lao dong, giai phong sirc san xuat

cuia moi thanh phﬁn kinh té, thuc déy cong nghi¢p hoda, hién dai hoa.
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Nhitng nét ndi bat nhit trong qué trinh chuyén d6i ciia Trung Qudc 1 kinh té
tu nhan try thanh mot khu vuye rat quan trong trong nén kinh té qudc dan; chirc ning
co ban cua thi trudng trong phan bd ngudn luc di dugc ting cuong manh mé; cai
cach doanh nghiép nha nuéc duge day nhanh; khung kho kiém soat vi mo ciia nén
kinh té thi truong XHCN duoc hinh thanh, trong d6 phuong phap kiém soat cia
chinh pht d6i v6i nén kinh té da chuyén sang gian tiép vé6i su hd trg cua ludt phap;
hé thong an sinh xa hoi luén duge quan tim. Tuy nhién, Trung Qudc hién nay dang
phai d6i dau véi nhiéu khé khin 16n nhu khu viec DNNN lam an thua 18, hé thong
tai chinh ngan hang con yéu kém véi sy can thiép qua sau ciia nha nudc, cac thi
truong méi hinh thanh nhu thi truong tai chinh con non nét véi sy tham gia con yéu

cua khu vuc tu nhan.

1.2. SU CAN THIET CUA VIEC PHAT TRIEN DOANH NGHIEP
NHO VA VUA
1.2.1. Pinh nghia vé doanh nghiép nhé va vira

Céc DNNVV la mot tap hop khong déng nhat, hoat dong trén mot dién rong
tir tho thu cong san xudt néng cu, cac quan ban hang tap phdm & goc phd dén cac
cong ty phan phdi hang nhap khau cho thi trudng trong nude hay cac doanh nghiép
quy mo trung binh san xuat phu tiing 6 t6 dé ban cho cac hang san xuat 6 to da quoc
gia trong nudc va qudc té. Ngudi chu sé hiru DNNVV c¢6 thé gidu hodc nghéo. Thi
truong hoat dong cua cac DNNVV cling rat da dang tir thanh thi dén néng thon,
mang tinh dia phuong, trén toan qudc, trong khu vuc hay toan cau. DNNVV ¢o thé

la cac doanh nghiép hoat dong phi chinh thirc hodc hoan toan chinh thtrc.

Pinh nghia mang tinh thong ké vé DNNVV khac nhau theo timg nudc nhung
nhin chung c6 ba ti€u chi dinh luong thuong dugc st dung dé dinh nghia Ve
DNNVV. Tiéu chi dugc st dung nhiéu nhat 1 sé luong lao dong doanh nghiép sir
dung. Tiéu chi tht hai 13 cac sb liéu vé tai chinh cua doanh nghiép nhu quy md
doanh thu, thu nhap hoic tong gia tri tai san doanh nghiép. Tiéu chi tht ba lién quan
dén su doc 1ap vé so hitu cia mot DNNVV.

Nhiéu qubc gia cho rang quy mé ciia mot doanh nghiép c6 thé nhé nhung néu

no6 thudc sé hiru cua moét tap doan 16n nao dé hoac thude s¢ hitu nha nudc thi doanh
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nghiép d6 ciing khong duoc xem 12 mot DNNVV. Do sb lidu vé lao dong dé dugc
thu thap nén tiéu chi nay thuong xuyén dugc sir dung lam tiéu chi xac dinh thé nao
la DNNVV. “Cong déng Chau Au, cac nudc thanh vién OECD, da sd cac nudc
dang phat trién hay cic nudc dang chuyén doi dit can trén vé sb luong lao dong
trong caic DNNVV 1a vao khoang 200 dén 250 nguoi, trir truong hop Nhat Ban 13
300 nguoi va My la 500 nguoi” [45. tr.14].

Bang 1.1: Pinh nghia doanh nghiép nhé va vira & mt so6 nwéc

Nuée Niam Pinh nghia DNNVV
Cic nwéc dang phdt trién
Dai loan dau thap ky 1990 <100 lao dong
Trung Quoc dau thap ky 1990 <100 lao dong
Han Qudc 1995 <300 lao dong
Viét Nam dau thap ky 1990 <200 lao dong
Singapore dau thap ky 1990 <100 lao dong
Malaysia dau thap ky 1990 <75 lao dong
Indonesia dau thap ky 1990 <100 lao dong
Thai Lan dau thap ky 1990 <100 lao dong
Mauritius 1997 <50 lao dong
Tanzania 2002 <50 lao dong
Malawi 2003 <50 lao dong
OECD
DPan Mach dau thap ky 1990 <500 lao dong
Phap 1994 <500 lao dong
Thuy Dién dau thap ky 1990 <200 lao dong
Phan Lan 1991 <500 lao dong
Nhat 1991 <300 lao dong
USA 1994 <500 lao dong

Nguodn: OECD, [45. tr.15].

Vé can dudi, dinh nghia DNNVYV thuong dugc cac nude xac dinh 1a mot khu
vuc cac doanh nghiép tu lam chu (hay con goi 1a doanh nghi€p moét chi) c6 quy mo
siéu nho véi it hon 10 lao dong. O nuéce ta khu vuc nay duoc Luat Doanh nghi¢p
2005 quy dinh 1a cac hg kinh doanh véi it hon 10 lao dong va chi dugc phép c6 mdt

dia diém kinh doanh duy nhét. O bat cit trinh do phat trién kinh té nao, moi nén kinh
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té déu ton tai mot ty trong 16n cac doanh nghiép siéu nhé va trong nhiéu trudng hop

cac doanh nghiép nay hoat dong mat cach phi chinh thue.

Bang 1.2: Cac tiéu chi co ban ciia dinh nghia DNNVYV § cac nén kinh té APEC

Lao dong Von Taisan | Doanhthu | Chiisé | Cong suat

hiru thiét ké

Trung Quoc 500
Hong Kong 100

Indonesia 100
Nhat Ban 300
Han Qudc 300
Malaysia

Philippines 200
Singapore 100
bai Loan

Thai Lan 200

Nguodn: SEDF, [51. tr.10].

Mot trong nhitng dinh nghia duoc sir dung kha rong rii trong thoi gian gan
day 1a dinh nghia ctia Lién minh chau Au vé DNNVV véi viée sir dung ca ba tiéu
chi vé lao dong, vé tai san/doanh thu va tiéu chi vé quyén so hitu doanh nghiép.
Dinh nghia chinh thirc ctia Lién minh chau Au quy dinh cu thé nhu sau [56. tr.12]:
Muc I: DNNVYV la doanh nghiép:

- Co6 it hon 250 lao dong; va

- C6 mot trong hai ti€u chi sau:

+ Doanh thu hang ndm thap hon 40 triéu Euro
+ Téng tai san trong bang can ddi ké toan nam nho hon 27 triéu Euro

- Pap ung tiéu chi vé tinh doc 1ap quy dinh tai Muc 3 dudi day
Muc 2: Doanh nghi€p nho la doanh nghiép:

- C6 it hon 50 lao dong; va

- C6 mQt trong hai tiéu chi sau:

+ Doanh thu hang nam thap hon 7 triéu Euro
+ Tong tai san trong bang can d6i ké toan nam nhé hon 5 triéu Euro

- Pap ung tiéu chi vé tinh doc 1ap quy dinh tai Myc 3 dudi day
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Muc 3: Doanh nghiép doc 1ap 1a doanh nghiép khong co bat ky chu so hitu hay
nhom chi s¢ hitu lién két nao 1a doanh nghiép 16n nam giit trén 25% voén hodc
quyén bo phiéu cua doanh nghiép doc 1ap d6. Piéu kién nay khong bat budc ap
dung cho cac trudng hop doanh nghiép duoc dau tur boi cac quy dau tu ma khong cd
su kiém so4t cia cac quy nay d6i voi hoat dong ctia doanh nghiép.

Nhin chung, dinh nghia vé DNNVV do mdi qudc gia dua ra trén co so diéu
kién phat trién cy thé ciia quoc gia d6 bao gom trinh do phét trién cta khu vuc
DNNVV va diéu kién vé sd lidu thé)ng ké ¢o thé co duge dbi voi khu vue doanh
nghiép nay.

O Viét Nam, theo quy dinh tai Nghi dinh 56/2009/ND-CP thi DNNVV duogc
dinh nghia la co s¢ kinh doanh da dang ky kinh doanh theo quy dinh phdp luat,
dugc chia thanh ba cap: siéu nho, nho, vira theo quy mé téng ngudn von (tong
ngudn von twong duong tong tai san dugc xac dinh trong bang can ddi ké toan cua
doanh nghiép) hoic s6 lao dong binh quan nim (tong ngudn von 1a tiéu chi wu tién).

Diéu nay duoc thé hién cu thé tai Bang 1.3 nhu sau:

Bang 1.3: Pinh nghia vé DNNVYV § Viét nam [6]

Doanh
Quy mo nghiép siéu Doanh nghiép nhé Doanh nghiép vira
nhé
, Tong ngudn , Tong ngudn ,
So lao dong , So lao dong , So lao dong
Khu vue von von
) . tur trén 10 tortrén 20 ty | tor trén 200
I. Nong, 1am 10 nguoti tré 20 ty dong o, . i o,
, , nguoi dén dong dén nguoi dén
nghiép va thiy xuong tré xuong

) 200 ngudi | 100ty dong | 300 ngudi
san

) . tur trén 10 trtrén 20 ty | tor trén 200
10 nguoi tro 20 ty dong o . ) o,
I1. Cong nghiép , , nguoi dén dong dén nguoi dén
xuong trd xuong . \ ]
va xay dung 200 nguoi 100 ty dong 300 nguoi

) . tu trén 10 trtrén 10ty | tur trén 50
10 nguoi tro 10 ty dong o, . , o,
II1. Thwong mai , , nguoi dén 50 | dong dén 50 | nguoi dén
xudng trg xuodng . . )
va dich vu nguoi ty dong 100 nguoi
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- Doanh nghiép siéu nhé 1a doanh nghiép c6 s6 lao dong tir 10 nguoi trd xudng;
doanh nghiép nhé 1a doanh nghiép c6 téng ngudn von tir 20 ty dong tré xubéng hodc
c6 sb lao dong tir trén 10 nguoi dén 200 ngudi (d6i vi doanh nghiép hoat dong
thwong mai va dich vy thi tiéu chi tong ngudn vén dugc xac dinh 1a tir 10 ty dong
tré xudng hodc c6 s lao dong tir trén 10 nguoi dén 50 nguoi);

- Doanh nghiép vira 13 doanh nghiép c6 tong ngudn vén tir trén 20 ty dong dén
100 ty dong hodc c6 sb lao dong tir trén 200 ngudi dén 300 ngudi (d6i v6i doanh
nghi¢p hoat dong thuong mai va dich vu thi tiéu chi téng nguén von duge xac dinh
1a tir trén 10 ty dong dén 50 ty dong hodc cb s6 lao dong tir trén 50 nguoi dén 100
nguoi).

Trong diéu kién cu thé cua Viét Nam hién nay thi dinh nghia néu trén 1a kha

hop 1y va s& dugc str dung dé phéan tich vé DNNVV trong Luén an nay.
1.2.2. Sw ton tai khach quan ciia khu viee DNNVYV trong mdi nén kinh té

Ly thuyét vé tinh kinh té ciia quy mé (economies of scale) khang dinh lgi thé
clia san xudt quy mo Ion. Trong khi d6, Ly thuyét vé tinh phi kinh té cua quy mo
(diseconomies of scale) lai chimg minh diéu ngugc lai. Noi dung cia phan nay
nhdm lam 1 luan diém cua céc ly thuyét trén, qua do khéng dinh su ton tai khach
quan cia DNNVV, dong thoi trinh bay cac yéu t6 anh huong dén quy mé cua khu

vuc doanh nghiép nay trong mdi nén kinh té.

Truong phai 1y thuyét tan cb dién khi st dung ham san xuit mot giai doan
(Single-stage production function) chi ra rang san lugng ctia mot san pham thir i
(Xi) s& 1a mot ham s6 cua n yéu té dau vao nhu sau:

Xi=yi (81,52,...5n) (1.1)

Céc 1y thuyét vi mo chuan tic thuong gia stir day 1a mot quan hé ham sd tuyén
tinh thudn nhat (Linear homogeneous function) cho rang khi nhan tat ca cac yéu td
dau vao v6i mot dai luong vo hudng (scalar) A thi san lugng ciing ting 1én mot dai
luong twong tng 12 A. Tuy nhién, nhiéu trudng phai kinh té khac nhau d3 khing
dinh quan hé ham s gitra san lugng va cac yéu té dau vao khong phai 1a ham tuyén
tinh. Ly thuyét kinh té cia quy mé (economies of scale) cho rang khi quy mé ting

1én thi san luong ting 1én vi mot téc dd nhanh chong hon tdc d6 tang cua quy mo,
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trong khi d6 nhitng hoc gia theo trudng phai phi kinh té cua quy mé (diseconomies
of scale) thi khéng dinh nguoc lai.

Ly thuyét vé tinh kinh té cia quy mé cho rang khi quy mé san luong ting 1én
thi chi phi trung binh cho mét don vi san phim giam di. Nguyén nhan 1a do: nhimng
loi thé so sanh cua doanh nghiép 16n trong viéc tin dung wu thé cta chuyén mén
hoa, do¢c quyén, R&D,... Loi thé vé& chuyén mén hod cho phép cac doanh nghiép 16n
tuyén dung lao dong véi trinh d6 cao va str dung cac may moc dic chiung, quy mo
16n dé dat duoc ning suit cao. Cac ngudn nguyén liéu ddi dao cling s& duoc cic
doanh nghiép 16n khai thac tot hon so voi doanh nghiép nhé. Hon thé nita, trong
nhiéu trudng hop, voi vi tri doc quyén trén thi truong, doanh nghiép con co kha
ning diéu khién thi truong dé dat duoc loi nhuan tdi da. Nghién ctru va phat trién
san pham méi ciling 1a mot trong s6 cac wu thé ma chi doanh nghiép 16n c6 thé thyc
hién duoc.

A

T

Learning curve

v

Hinh 1.1: Puwong hoc tap (Learning curve)

Mot trong nhimg 1y thuyét ting ho quan diém cua tinh kinh té ctia quy mé 1a Iy
thuyét vé Puong hoc tap-Learning curve (Hinh 1.1). Ly thuyét vé Pudng hoc tap
lan dau tién duoc nhic dén boi Hermann Ebbinghaus vao nam 1885 va sau d6 duoc
Theodore Paul Wright ghi nhén lai thanh mot 1y thuyét vé nang suét lao dong vao
nam 1936 [39]. Cho dén ngay hom nay, 1y thuyét nay da dugc nhiéu hoc gia nghién

ctru va phat trién hoan chinh. Ly thuyét vé duong hoc tap chi ra rang (i) thoi gian dé
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thuc hién mot cong viéc s€ gidm di khi cong viée dé duoc lap di, 1ap lai nhiéu lan,
(ii) do giam vé thoi gian ciling s& giam di khi san lugng ting 1én, (iii) do giam vé
thoi gian dé san xuat mot san pham tuan theo mot quy luat phan phdi theo luat s6
mi am.

Puong hoc tap duoc xac dinh bai ham sd sau:

Tn=C x ns (1.2)

Trong do :

Tn = thoi gian can thiét dé san xudt ra san pham tha n

C = dai lugng khong ddi, bang thoi gian dé san xuét ra san pham dau tién

s =1a d6 dbc khong doi ciia ham s (luén 4m).

Nguoc lai véi 1y thuyét vé tinh kinh té ciia quy md, trudng phai 1y thuyét vé
tinh phi kinh té cia quy mo (Coase 1937, Williamson 1975) cho rang khi san lugng
ting trén mot mirc ndo do6 thi chi phi trung binh cho mot don vi san pham s& ting
1én. Nguyén nhan 1a do hiéu qua cia quan 1y, cong nghé, mang ludi phan phbi....
thuong giam di khi quy mo tang 1én. Hi€u qud cia quan 1y no6i chung s€ giam di khi
quy md tang 1én, qua trinh ra cac quyét dinh quan 1y trong t6 chic 16n thuong bi
cham ché va khong sau sat do bo may céng kénh, thong tin ndi bd han ché. Nguoi
quan 1y trong cic nha may 16n hiém khi hiéu hét dugc cac nhan vién ctia minh.
Trong khi d6 nguoi lao dong trong cic nha may nay thudng ciing thiéu dong luc
lam viéc hon so v6i cac doanh nghiép gia dinh quy mé nho. Mot bat loi 1 rét khac
clia cac doanh nghiép 16n 1a cic kénh ban hang va phan phdi qua cong kénh ciing
gdy ra chi phi 16n va kém hiéu qua. Trén day chi 1a mot trong s cac nguyén nhin
c¢6 thé din dén hiéu qua kinh té kém di khi quy mé san xuat ting l1én.

Theo nghién ciru ctia Tea Petrin vé quy mo san xudt t6i wu (Hink 1.2) thi quy
mo san xudt toi wu cia timg nganh, ting linh vuc hay ddi véi timg san phim cu thé
s& phu thudc vao muc do phat trién vé cong nghé cia timg nén kinh té. Mot vai
hang hod c6 thé san xuit & mic san luong toi wu rat thap tir 1,2,3 cong nhén, trong
khi cac hang hoa khac quy mo san xuét tdi uu c6 thé lai rat 16n tir vai trim dén vai
nghin lao dong cho mot nha may. Quy mo san xuit t6i wu, dong thoi con phu thudce
vao cau truc tdi uu cua thi trudng cia mot nén kinh té cy thé. Ciu tric nay ciing con
phu thudc vao quy mé dan s6, mirc do phat trién cua thi truong, muc do phan biét

san phém, hé théng kinh t& xa hoi, mtc d6 canh tranh tir nudce ngoai... Do vay, phan
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bo s0 lugng cac doanh nghi¢p 16n, vira hay nhé phu thude vao cau truc cua nén kinh

té do.

Chi phi trén mot

don vi san pham

A

San lugng (Q)

»
»

Quy mé 16i uu (Qo)

Hinh 1.2: Quy mé toi wu dé sin xuat mot san pham

Két qua khao sat vé doanh nghiép tai Bangladesh, Philippines va Indonesia
ctia Richard Hooley va Muzaffer Ahmad c¢6 két luan 1a: «
Trong nganh cong nghiép thiee pham, thice té chi ré & Bangladesh thi
doanh nghiép 16m hoat dong hiéu quad nhat, dong thoi ndng sudt ting ty
1é thudn véi quy mé cia doanh nghiép. O Indonesia, két qua khdo sat
ciing twong tw khi doanh nghiép I6n hoat déng hiéu qud nhdt nhing
doanh nghiép vira lai kém hiéu qud hon so véi doanh nghiép nhé. O
Philippines, cdc doanh nghiép nhé cia nganh thue pham lai c¢6 quy mé
hiéu qua nhat, tiép theo la cac doanh nghiép 16m va kém hiéu qua nhat la
cdc doanh nghiép vira [49. tr.39].
Trong truong hop cau tric vé quy md doanh nghiép & mot nén kinh té khong
dugc phan b tdi uu, nghia 1a c6 qua nhiéu doanh nghiép quy mé 16n hodc co qua
nhiéu doanh nghiép quy mé nhg, thi viéc s dung cac nguén lyc ctia nén kinh té nay

12 khong hiéu qua. Vi du nhu trong trudng hop co qua nhiéu doanh nghiép 16m, cac
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doanh nghiép nay s& phai dan trai ngudn luc dé san xuat tit ca cc loai san pham,
trong do co nhiéu san phém doanh nghi¢p nhé san xuat s& hiéu qua hon. Nguoc lai,
néu co qua it doanh nghiép 16n s& dan dén tinh trang doc quyén trén mot sb thi
truong, dé toi da hoa loi nhuan cac doanh nghiép ndy s& san xuét it hon murc téi vu
ma ngudi tidu dung sin sang tra. Tinh trang nay sé din dén viéc nudc d6 phai nhap
khau nhiéu hon, 1am ting tham hut can can thanh todn va két qua 1a phuc loi xa hoi
s& khong thé duoc t6i da hoa.

Ly thuyét vé to chtrc san xuit cong nghiép da chi ra rang cac yéu té vé ngudn
tai nguyén thién nhién, cong nghé, chinh sach va cac dinh ché quyét dinh cau trac
san xut cong nghiép va quy mo t6i wu ciia cc hing san xuat ciia mot quoc gia [43].
Vi dy, mot sé nudc véi ngudn luc doi dao vé tai nguyén thién nhién s& c¢6 loi thé so
sanh trong viéc san xut san pham sir dung tai nguyén d6 va do vay s& to chirc san
xuét san pham d6 mot cach hiéu qua ¢ quy mé 16n; trong khi d6 cac nude khac lai
¢6 1oi thé so sanh trong viéc san xudt mot san pham khac mot cach hiéu qua nhat ¢
muc quy md nho. Tuwong ty nhu vay, cac nudc thuc hién chinh sdch m¢ cura véi
thuong mai qudc té s& co6 quy mo san xuat toi wu 16n hon so voi cac nudc kém hoi
nhap quéc té hon [53. tr.2].

C6 thé noi rang sé lugng ctia mdi loai doanh nghiép: nhoé-vira-1én & mdi qubc
gia s& phu thudc vao sy phan cong lao dong, chuyén mén hoa ctia nén kinh té nudc
d6 theo hudéng cong nghiép ning hay cong nghiép nhe. S6 lwong DNNVV & cac
nuéc chuyén mon hoa theo cong nghiép ning s& nhiéu hon twong dbi so véi & cac
nudc chuyén mon hoa theo cong nghiép nhe. Nhin chung, su ton tai cua cac
DNNVYV bén canh cac doanh nghiép 16n 1a tuyét ddi can thiét, nd6 dam bao cho su
phan bo hiéu qua cac nguén luc cua dat nuée cling nhu sy van hanh cua nén kinh té.
Vén dé 13 Nha nuée can lam thé nao dé két hop tot viée khai thac tinh kinh té cta

quy mo v6i viéc tranh thu céc lgi thé cia san xuat quy mo nho.

Trong nghién ciru ctia minh véi tiéu d& “Doanh nghiép nhé va chinh sdach
céng nghiép hod & Chau Phi: mét s6 ludn diém” Bert Helmsing da phat trién khai
niém vé “hé thong san xuét linh hoat” nhu 1a mot co so nén tang méi cho qué trinh
cong nghiép hoa trong d6 doanh nghiép dong vai tro quan trong. “Heé théng san xuét

linh hoat” c6 thé duogc cdu tric phat trién béi cac nhom doanh nghiép nhé hoic



34

dugce din dit boi mot doanh nghiép 16n va theo sau 1a cac doanh nghiép nhé song
n6 khac biét co ban véi hé thong san xuat quy mo 16n & ba ndi dung sau: (i) Murc do
sir dung thiét bi chuyén dung, (i) Mrc d6 chudn hoa ddi véi san pham, (iii) Do dai
cua day chuyén san xuat. Mot hé théng san xuét linh hoat c6 dic trung 1a viéc su
dung cac thiét bi sir dung chung. Nhiing thiét bi nay c6 thé nhanh chéng chuyén doi,
1ap trinh dé san xuét cac san pham dic ching khac nhau [36. tr.34]. Nhu vay, c6 thé
no6i rang ciu tric ciia mot nén kinh té khong chi ¢ van dé vé s lwong cac doanh
nghiép nho, doanh nghiép 16n ma quan trong hon 13 su két ndi, phdi hop cung san
xuat kinh doanh giira cic doanh nghiép 16n véi cac doanh nghiép nho va giira cac

doanh nghiép trong cung nhom.
1.2.3. Vai tro va dic diém ciia DNNVV
1.2.3.1. Vai tré cia DNNVV d6i véi sw phat trién kinh té

Trai qua qua trinh lich st phét trién lau dai, DNNVV & cac nude duoc xem 1a
mot dong luc cod tam quan trong ca vé chinh tri, xd hoi va kinh té. Cac hoc gia
nghién ctru vé DNNVV d3 c6 nhiéu chirng minh vé vai tro dic biét quan trong cua
cac DNNVYV, trong d6 co ban nhét 13 khu vuc doanh nghiép nay (i) Tao dugc nhiéu
cong an viéc lam, tang thu nhap cho ngudi lao dong va qua d6 gép phan thuc hién
cac muc tiéu qudc gia vé phat trién bén vimg, (ii) Gop phan chuyén dich co ciu cia
nén kinh té theo huéng niang dong va hiéu qua, (iii) Pong gop vao ning lyc san xuit
va tang truong kinh té cta cac qudc gia, (iv) Gop phan xdy dung mot thé ché kinh

té thi truong hoan chinh.

Céac DNNVYV thuong dugc xem la khu vuc tao ra viéc lam va thu nhap nhiéu
nhét trong nén kinh té, dic biét 1a & cac nén kinh té dang phat trién. Theo béo céo
tai Ho1 nghi Istanbul cia OECD nam 2004 thi cdc DNNVYV tao trén 65% cong an
viéc 1am & cac quéc gia co thu nhap cao. DNNVV va cac doanh nghiép thudc khu
vuc khong chinh thitc dong gop trén 70% tong lao dong cua cac qudc gia cé thu
nhap thip va tao trén 95% cong an viéc lam cho cac qudc gia c6 thu nhap trung binh
[45, tr.15]. Cu thé tai Hoa Ky, DNNVV chiém dén 99% tong s6 doanh nghiép hoat
dong trong nén kinh té trong d6 doanh nghiép nho déng gop trén 50% cong an viée
lam cua lyc luong lao dong ca nudce, tao ra hai phén ba sb luong viéc lam moi hang

nim. O Anh, DNNVV sir dung khoang 12 triéu lao dong tirc 1a vao khoang 55%
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téng s6 lao dong lam viéc cho khu vuc tu nhan. O Nhat Ban, khu vuc doanh nghiép
nho véi 99,3% tong sé doanh nghiép da tao ra 80,6% tong sb viéc lam trong nén
kinh té [37. tr.6]. V4i kha ning tao ra nhiéu cong an viéc 1am, ting thu nhép cho
ngudi lao dong, DNNVV luén duoc xem 1a dong luc kinh té quan trong dé giam bét
chénh léch vé mirc song giita cc tang 16p dan cu, xoa d6i giam nghéo cho cac khu
vuc nong thon, qua d6 giai quyét cac van dé& x3 hoi, gop phan thyc hién cac muc

tiéu quoc gia ve phat trién bén viing.

Bang 1.4: Pong gop ciia khu viee DNNVYV trong tong sin pham cong nghiép

Don vi tinh: %

Nam 1970 1980 1990
Indonesia 23 30
Nhat Ban 52 52
Han Quoc 34 33 44
Philippines 24 27
Singapore 19 18 19
bai Loan 37 46 39

Ngudn: APEC, [35. tr. 41].

Vai trd quan trong thir hai cia DNNVV 14 gép phan chuyén dich co cu kinh
té theo hudng niang dong va hiéu qua. Mot trong s cac luan diém quan trong cia
cac hoc gia khi ung hg, khuyén khich phat trién DNNVV la:

DNNVV thiic ddy canh tranh va tinh than kinh doanh va do vdy phdt
trién DNNVV tao ra nhitng loi ich to I6n trong viéc ndng cao hiéu qua
chung, tinh sdng tao déi méi ciing nhie ting trudng ndng sudt lao déng
gép ciia nén kinh té. Nhe vdy, viéc Chinh phii tro' giip truc tiép cdc
DNNVV sé giup dat nuwée khai thac dwoc cac ich lgi ciia canh tranh va
tinh than kinh doanh [51. tr.2].

Vé viéc dong goép cho ning luc san xudt chung cua cac qubc gia, Theo Bdo
cdo tai Ho1 nghi caia OECD vé DNNVV, Istanbul nim 2004 thi cac DNNVV dong
gop trén 55% GDP & cac qudc gia co thu nhap cao, trén 60% GDP cua cac qudc gia
c¢6 thu nhéap thap va khoang 70% tong GDP cho cac qudc gia thu nhap trung binh
[45, tr.15]. Cu thé, cic DNNVV & Anh hang nim tao ra doanh thu khoang 1000 ty
Bang Anh déng gop cho nén kinh té. O An d9, cac doanh nghiép cong nghiép quy
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mo nho ciing déng mot vai tro hét stirc quan trong cho su ting trudng cua nén kinh
té v6i hon 40% tong gia tri gia ting trong san xuat cong nghiép nudc nay [37. tr.6].
Theo nghién ciru ciia Dién dan Kinh té chau A-Thai Binh Duong thi trong
nhirng thap ky gin day cac DNNVV c6 dong gop ngay cang 16n hon vao hoat dong
clia cac nén kinh té thanh vién t6 chic ndy. Bang 1.4 cho thay trong nhiing nim
1990 thi khu vece DNNVV & cac nudc nhu Indonesia, Han Quéc déu c6 mirc tang
trudng dang ké, ddc biét 1a ty trong déng gép cia khu vuc kinh té niy trong tong

sdn pham cong nghi€p cua nén kinh te.

Ngodi cic ¥ nghia quan trong néu trén, sy phét trién cia DNNVV con gop
phan xdy dung mot thé ché kinh té thi truong hoan chinh. Do dic thu cua hoat dong
san xuat kinh doanh quy mé nho, cic DNNVV gép phan quan trong trong viéc pha
v thé doc quyén cua cac doanh nghiép nha nude quy mé 16n dua thi truong tré lai
v6i xu thé can bang thong qua viéc tham gia rong rdi vao ca hai luc luong “cung” va
“cau” cua thi trudng. Bén canh d6, v4i didc tinh sang tao va kha nang phat hién cac
thi trudng ngach, hoat dong cua cac DNNVV ciing 1am cho céu triic phin bo céc
ngudn luc kinh té cia dat nudc duoc van hanh tét hon theo co ché thi trudng va do
vay, hi¢u qua hon. V6i mot luong 16n doanh nghi¢p thanh lap mai, bat dau nhiing
hoat dong kinh doanh méi va ciing ngan d6 doanh nghiép chim dut cac hoat dong
kinh doanh khdéng con hi¢u qua, khu vec DNNVV luén duy tri dugc mét dong luc
ning doéng cho nén kinh té dong thoi cho phép loai bé dé dang cac doanh nghiép
khong con hiéu qua, gop phan duy tri cAn bang cac luc luong cung va cau hang hoa,

dich vu trén thi truong mdt cach lién tuc, bén virng.
1.2.3.2. Nhitng vu diém, han ché cia khu vue DNNVV

Pic diém chung cua khu vuc DNNVV da dugc nhiéu hoc gid phan tich trong
céc cong trinh nghién ciru khic nhau thong qua viéc phan tich cic diém manh va
diém yéu ctia n6 trong nén kinh té. Nhin chung, cic két qua nghién ciru kha thong
nhat trong nhan dinh vé nhitng diém manh va han ché cia DNNVV.

Vé nhitng wu diém, so véi cac doanh nghiép 16n, DNNVV duoc danh gid 1a
khu vuc doanh nghiép c6 (i) tinh ning dong cao, (ii) kha ning sang tao doi dao, (iii)

o loi thé so sanh trong canh tranh & nhiéu linh vuc.
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Strc ép cua cong cudc kinh doanh va méi truong tu 1ap da lam cho nang dong
tr& thanh ban chat cia DNNVV. Do quy mé nho nén khi phai thay doi co ciu san
xuét, co cau lao dong, DNNVV gdp it khé khan hon so véi cac doanh nghi¢p 16n.
Nhitng may moc, cong nghé cii c6 thé dé dang ban di dé thay bang diy chuyén méi
san xuét san phém méi, diéu nay ddi véi cac doanh nghiép 16n s€ khé thuc hi¢n hon
nhiéu, n6 ludén doi hoi chi phi 16n, thoi gian dai méi c6 thé lam dugc. Theo s6 liu
cua cac nudc thanh vién OECD, DNNVYV la khu vyc doanh nghiép c6 su linh hoat,
ning dong cao hon hin so véi cac doanh nghiép quy mé 16n. “Sé lugng cac doanh
nghiép thanh 1ap méi va dong cira hang nam ¢ tat ca cac nén kinh té 1a rat 16n. S6
lidu tir 9 nudc chau Au thanh vién chi ra rang hang nam c6 tir khoang 12% dén 19%
doanh nghiép phi néng nghiép gia nhap va rat khoi thi truong. S6 DNNVV thanh
1ap méi gan nhu twong (mg véi s6 doanh nghiép dong cira hoat dong” [46. tr.21].

Kha nang sang tao ciling la mot o1 diém to 16n cta cac DNNVV mic du ty
trong dau tu cho cong tac nghién ciru, phét trién ctia khu vuc nay ludn thap hon so
v6i cac doanh nghiép 16n. Kinh nghiém qudc té cho thay phan 16n cac cong ty, tip
doan kinh té da quéc gia, nhiing tén tudi 16n cua thé gidi nhu Honda, Apple,... déu
d3 truong thanh tir cic DNNVV. C6 thé ndi, DNNVV la nhirng “ldng 4p” cho cac y
tudng kinh doanh, nhitng phat kién méi trong san xuét, 1a noi rén luyén, dao tao k¥
nang quan ly, kinh nghiém t6 chirc... dé tir d6 tao ra cac doanh nghiép 1on, cac tap
doan c6 kha ning canh tranh trén thi trudng toan cau sau nay. Tai Hoa Ky, cac
doanh nghiép nhé déng gop trén 50% céc phat minh, sang kién méi ciia nén kinh té
nuéc nay. Trong khi d6, cic DNNVV & Anh hang nim dong gop dén 88% tong sb
doanh nghiép 4p dung cong nghé mai hay 1a c6 cai tién vé san pham [37, tr.6].

Vé loi thé so sanh trong canh tranh, do c6 kha nang tan dung tdt céac nguén luc
tai chd, theo sat nhu cau va thi hiéu cta nguoi tieu dung, khu vec DNNVV da tao ra
cho minh duoc loi thé canh tranh tai nhiéu phan khuc thi truong. Chinh sy khéc
nghiét trong canh tranh luén doi hoi bat cir mot DNNVV nao ciing déu phai luon
ludn & trang thai san sang thay doi cho phu hop véi xu thé méi, nhu cau méi cua thi
truong.

Nguoc lai do ban chat quy mé nho, DNNVV thuong cé nhitng han ché co ban
nhu sau: Mot 13, han ché vé kha ning tiép cin cac ngudn luc co ban nhu vén, dat

dai. Hai 13, trinh d6 quan 1y yéu, luc luong lao dong khong cé tay nghé. Ba 13, cong
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ngh¢ lac hau. Bén 13, han ché trong viéc xay dung cac két ndi kinh doanh, tiép can
thi truong trong nude ciing nhu qudc té.

DNNVV luén thiéu vén dau tu kinh doanh, trong khi do viéc tiép can voi cac
ngudn von tin dung chinh thirc thuong gip phai rat nhidu kho khin do khong co céac
tai san thé chap khi vay vén, khong du kha ning xay dung cic ké hoach kinh doanh
thuyét phuc dé c6 thé duoc cho vay. Theo Bédo cao tai H6i nghi cuia OECD vé
DNNVV tai Istanbul nim 2004 [45. tr.33], cic DNNVV danh gia van dé von, dic
biét 1a vdn trung va dai han 1a tré ngai 16n nhat ddi véi sy dau tu va phat trién cua

cac doanh nghiép nay.

Mot han ché 16n khac ciia DNNVV 1a trinh d6 quéan 1y con yéu kém, tién hanh
san xuat kinh doanh chu yéu dua vao kinh nghiém ban than hodc gia dinh. Thuc té
cho thay 1a kinh nghiém ciing nhu kién thirc ctia chit DNNVV thuong kha han ché,
dén muc rat nhidu doanh nghi¢p chua du nang luc dé 1ap ké hoach kinh doanh,
phuong an dau tu san xuat, chién luoc tiép can thi truong, cung voi stic canh tranh
yéu nén bo 15 cac co hoi phat trién san xuat kinh doanh, thdm chi din dén chdm dat
tdn tai.Vé luc lugng lao dong, chit lugng lao dong cua cic DNNVV thuong khong
cao do mot thuc té 13 1gi nhuén hoat dong cua cac doanh nghiép nhd rat thép chi cho
phép ho str dung cac lao dong ré tién va khong qua dao tao. V& phia ngudi lao dong,
néu duoc dao tao tot hodc co tay nghé cling chi luon tim kiém cong viéc & cac
doanh nghiép 16n, rit hiém khi ho lya chon 1am viéc cho cac DNNVV ké ca trong
truong hop thu nhép nhu nhau.

V& thi truong, DNNVV thuong xuyén thiéu thong tin vé thi trudng dau vao
cling nhu thi trudng ti€u thu san phém; dac biét 1a thi truong xuat khau. Kha nang tu
t6 chirc cac kénh phan phdi, marketing cia DNNV'V ciing rat han ché do kho khin
vé tiém Iyc von, ngudn nhan lyc ciing nhu kinh nghiém phat trién thi truong.

O céac nudc dang phat trién, phan 16n cac DNNVV ¢6 trinh d6 khoa hoc cong
ngh¢, trang thiét bi k¥ thuat lac hau, dan dén chat luong san phém hang hoa va dich
vu khong cao, kha niang canh tranh yéu. Nguyén nhan cta tinh trang DNNVV chi st
dung mirc 6 cong nghé thap 1a do kha ning ngudn von cia cic doanh nghiép nay

rat han ché cing véi viéc str dung nhiéu lao dong dé thay thé may moéc, day chuyén
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cong nghé 13 rao can quan trong dé cac DNNVV c6 thé dau tu ning cép trinh do

cong nghé hay nghién ciru phat trién san pham méi (R&D).

1.3. VAI TRO CO BAN CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VUA

Mic du c6 nhitng vai trd to 16n trong phat trién kinh té ctia mdi qudc gia nhu
da dugc phan tich trong Muc 1.2, khu vuc DNNVYV ciing luén phai ddi dién voi kho
khin, han ché nghiém trong. D& DNNVV phat huy dugc tt nhat nhing déng gop
cho nén kinh té, tham gia giai quyét hi€u qua céc van dé xa hoi, Nha nuée cin co su
can thiép dé hd trg su phat trién cta khu vuc doanh nghiép quan trong nay. Dé hd
trg sy phat trién ctia cac DNNVYV, viéc dau tién Nha nude ¢ thé 1am 13 tao ra mot
moi truong thuan 191 cho moi hoat dong kinh doanh trong d6 c6 cd&c DNNVV. Bén
canh d6, mot trong nhitng chirc nang kinh té co ban ctia Nha nuée 1a chirc nang diéu
chinh co ciu nén kinh té, tir d6 tao ra nhiéu co hoi kinh doanh, dong luc dau tu cho
cac doanh nghiép. Hai chic niang néi trén ctia Nha nuéc cé tac dung thuc day sy
phat trién chung ctia cong dong doanh nghiép mdi qudc gia. Tuy nhién, han ché vé
quy md cia DNNVV doi hoi Nha nudc con phai thuc hién cac cong cu chinh sach
dic thu hd trg riéng cho cac DNNVV vuot qua cac khé khin ndi tai cua doanh
nghiép dé phat trién. Nhu vay, ¢ thé noi rang vai tro co ban ciia Nha nudc trong
phat trién DNNVV ¢6 thé bao gdm ba ndi dung co ban sau: (i) Phat trién mot moi
truong kinh doanh thuén loi cho doanh nghiép; (i) Thuc hién tét chirc ning diéu
chinh co cau, tao ra nhiéu co hdi kinh doanh, dong luc dau tu cho DNNVV; (1i1)
Thuc hién tdt cac chuong trinh hd trg DNNVV vuot qua cac kho khan ndi tai dé
phat trién.

1.3.1. Phat trién mdi trwong kinh doanh thuin lgi cho doanh nghiép
1.3.1.1. Thuc hién tét chirc nang vi mo tao sy on dinh, bén vitng cua nén kinh té

On dinh kinh té dugc xem 1a mét trach nhiém hang dau cua chinh phu trong
nhing nén kinh té hién dai. Su 6n dinh vé kinh té va chinh tri cta dat nudc trong d6
c6 céc chinh sach cta Nha nudc vé kinh té tw nhan c6 vai tro quyét dinh dén mutrc do
rii ro cua cac khoan dau tu vao tai san ¢b dinh. Chirc nang 6n dinh hoa nén kinh té

cua Nha nudc lién quan dén viéc han ché sy dao dong cua chu ky kinh doanh dé
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ngin chin nan thit nghiép, su suy thoai kinh t& va lam phat trong ngan han. Déi voi
cc nén kinh té thuong xuyén lam phat cao, mat can d6i, thdAm hut can can thuong
mai thi viéc binh 6n hoa va duy tri on dinh 1a yéu td then chét dé giam thiéu sy méat
6n dinh va khuyén khich cong dong doanh nghiép chap nhan cac rai ro nhat dinh vé
tai chinh khi quyét dinh dau tu cic khoan dau tu dai han. Riéng ddi voi cac doanh
nghiép nho, khi nén kinh t& khong on dinh, cac doanh nghiép nay thudong tim cach
khai thac cac khe ho phap luat, cac hoat dong kinh doanh c6 tinh chdp giat dé tim
kiém 1gi nhuan ngén han va thuong tranh cac khoan dau tu dai han vao loai hinh tai
san ¢ dinh. Cac cong cu ma Nha nudc thuong sir dung dé thuc hién chiic nang nay
1a cac chinh sach tai khoa, tién té va x3 hoi. Chinh sach tién té thuong dugc thuc
hién thong qua ngan hang trung wong bang viéc diéu khién cung tién, qua viéc thay
d6i ty 1& 1ai suat, ty 1& dy trir, mua va ban cac trai phiéu chinh phil va phat hanh tién.
Trong nhiéu truong hop, cac chinh sach tién té dugc thuc hién mot cach két hop dé
dat muc tiéu duy tri on dinh cac can déi vi mé trong ngén han. Tuy nhién, céac
chuong trinh, chinh sach nhdm muc tiéu 6n dinh nén kinh té thi lai thuong gy ra sy
suy giam ban dau cac co hoi dau tu do viéc cat giam nhu cau va that chat tién té.
Mac khéc, ban than cac chuong trinh céi cach cling tao ra nhirng su bat 6n dinh cho
dén khi sb dong chip nhén thdy thyc su 13 cac chuong trinh nay 1a kha thi va bén
vitng. Trong céac thoi ky chuyén doi, cic doanh nghiép nho thudng phan tng nhanh
hon so v6i cac doanh nghiép 16n hodc cac doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai
la nhitng doanh nghiép cé nhiéu co hoi lwa chon khac. Vé phia quan diém cua cac
doanh nghi¢p nho, on dinh chinh tri c6 nghia 1a nhitng luat 1€ co ban vé kinh doanh
khong bi thay d6i va hé thong chinh tri, phap luat co du kha niang dé giai quyét moi
xung dot vé kinh té, quyén luc khong tip trung vao mot nhom tip doan chinh tri
nao. Nhu vay, mot thé ché chinh tri céi md, 6n dinh sé& thic déy su phat trién lanh
manh cia cong d@)ng DNNVYV, nguoc lai mot hé théng chinh tri tap trung cao do co
nghia 13 viéc tiép can cac ngudn quyén luc méi co ¥ nghia quyét dinh ddi voi cong

cudc lam an ctia doanh nghiép.
1.3.1.2. Cdi thién thdi dé cia xa hoi doi véi doanh nhan, doanh nghiép:

Su san sang cua cac doanh nhan ti€ém nang trudc cac co hoi lgi nhudn mot

phan phu thudc vao thai do cua xa hoi d6i véi doanh nhan, doanh nghiép hay nhing
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rtii ro chinh tri ¢6 thé ¢6 khi lam kinh doanh. O mét vai qudc gia, do cac rao can vé
tap tuc van hod, phu nit khong dugc tham gia vao cac hoat dong kinh doanh ngoai
xa hoi, trong khi d6 & cac qubc gia khac thi doanh nhan nir ludn déng gép mot vai
trd hét strc quan trong trong cong dong doanh nghiép va dic biét 1a trong cong ddng
DNNVV. Céc nén kinh té ké hoach hoa tap trung nhan manh qué muc vao vai tro
ctia cac doanh nghiép nha nude quy mé 16n thi cac doanh nghiép tu nhin nhiéu khi
bi dat ra ngoai vong phép ludt, do vay nhitng ngudi kinh doanh nho 1¢ nay phai luén
tim cach trdn tranh, hoat dong trong cac khu vuc phi chinh thirc cta nén kinh té.
Déi v6i cac nudc theo ché do XHCN trude day, nay dang trong giai doan chuyén
d6i v6i sy tham gia ngay cang manh mé cia khu vuc tu nhan, Nha nudc can tim ra
cac phuong thirc dé thuyét phuc ngudi din va ca nhitng nha dau tu tiém ning rang
thé ché mai 1a bén virng va moi khoan dau tu, moi doanh nghiép déu duoc bao vé

quyén loi trude phap lut.
1.3.1.3. Phat trién cdc dinh ché thi truong

Co ché thi truong cho phép cac DNNVV co hoi duoc binh dang khi tiép cin
cac nguén luc cho san xudt kinh doanh, cac dich vu hd trg dé c6 thé khic phuc cac
yéu kém nodi tai vé vén, cong ngh¢, lao dong,... tré 1én canh tranh hon trén thi
truong. O cac qudc gia noi cac hinh thic thi trudong con bi han ché hodc chwa phat
trién, cac thi truong yéu td dau vao san xuit nhu thi truong von, thi truong lao
dong, thi truong ngoai té, thi truong bat dong san... con bi quan 1y, kiém soat thi d6i
tuong bi anh huong tiéu cuc ludn 1a cac doanh nghiép nhd. Co thé noi rﬁng, viéc
Nha nude can xem ty do hod va phat trién cac loai thi truong tir thi truong yéu t6
dau vao, thi trudng dich vu hang hoa ciia doanh nghiép hay thi trudng dich vu phat
trién kinh doanh doanh nghiép ludn 13 con duong hd tro tot nhat cho su phat trién

cua cac DNNVV.
1.3.1.4. Xdy dung moi triwong hanh chinh - phap ly thudn loi cho doanh nghiép

Mot trong ba chirc nang co ban ctia Nha nude 1a chirc ning diéu tiét thong qua
viéc tao ra cac co s¢ vé thuong mai va phap 1y cho nén kinh té thi truong. Chuc
nang nay bao g@)m viéc dat ra va thyc thi cac quy tic cho hoat dong kinh té duoc

thuc hién bdi cac ho gia dinh, cac doanh nghiép va chinh phu. Vi du nhu dao luat co
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ban vé kinh doanh nhu luit doanh nghiép, luat thuong mai, luit chdng doc quyén,

viéc xac dinh tai san va quyén s hiru, ludt vé hop dong kinh té,... [19. tr.286].

Trong bat ky truong hop ndo, cang nhiéu quy dinh phap 1y thi doanh nghiép
cang phai chi phi nhiéu hon nhung d6i v6i cac doanh nghiép 16n chi phi tuan tha
quy pham phap luat duoc chia nhé cho ting don vi san pham va loi ich dat duoc tir
viéc hoat dong hop phap trén thi truong s& du bu dip cho nhitng chi phi d6. Piéu
nay doi luc cac DNNVV khong dat dugc do vay ho bat budc phai lga chon con
duong khong tuan thu ddy du cac quy pham phép luat. Pay chinh 1a 1y do tai sao
trong moi nén kinh té ludn ton tai mot khu vuc kinh doanh phi chinh thirc. Nhan
thirc dugc thuc trang nay, Nha nudc can tién hanh cac chuong trinh céi cach dé
giam thiéu chi phi gia nhap thi trudng cho doanh nghiép. Mot vi du dwoc nhiéu
nuéc ap dung 1a chuyén doi tir co ché xin-cho, cho phép doanh nghiép dugc thanh
lap sang mot co ché dang ky kinh doanh ty dong cho doanh nghiép gia nhap thi
truong va khi 6 ganh nang s& chuyén sang cac co quan nha nudc véi cac nhiém vu
ning né vé “hau kiém” doanh nghiép khi can thiét.

Ngoai cac cong cu kinh té, chinh phil nhiéu trudng hop st dung cac bién phap
hanh chinh dé diéu chinh s6 lugng hang hoa dugc san xuat hodc tham chi quy dinh
“c6 san xudt hay khong” d6i véi nhitng hang héa hodc dich vu nhit dinh. Vi du dién
hinh vé truong hop nay 1a cac chinh sach, quy dinh han ché kinh doanh trén dia ban.
Néi chung, chinh sach nay gay nhiéu khé khin cho DNNVV, Nha nuéc c6 thé hd
trg cac doanh nghiép nho dé vuot qua cac quy dinh nay bang cach xdy dung céc
chuong trinh hd tro di doi riéng cho cac DNNVV hoic phat trién cac hinh thirc hiép
doan kinh doanh tiéu thu cong dé cac doanh nghiép nho c6 thé hd tro 13n nhau dap
g céc diéu kién kinh doanh do phap luat quy dinh.

Pé cai thién moi truong hanh chinh phap 1y thuan lgi cho doanh nghiép thi
viéc nang cao hi€u qua hoat dong cua cac co quan thuc thi phap luat luén 1a mat van
dé can dugc quan tdm. O nhiu qubc gia, ludt phap co thé duoc xay dung rat tot,
dua ra nhitng quy dinh thuan lgi cho doanh nghiép song hé thong co quan thuc thi
chinh sach, phap luat khong phai khi nao ciing trién khai hiéu qua cac quy dinh,
chinh sach d6. Ho so thu tuc nhiéu khi dugc cac can bo nha nude huéng dan mot

cach phurc tap, thong tin vé quy dinh nha nudc khong 16 rang.... tit ca nhirng diéu



43

nay chi dé gay strc ép cho doanh nghiép phai chap nhan tra mot khoan chi phi phi
chinh thirc. V&i hé thong co quan thuc thi phap luat nhu vdy sé ngian can cac nha
dau tu tiém ning thyc hién viéc bé von kinh doanh. Pinh hudng giai phap cho van
dé nay 1a Nha nudc can co cac giai phap chinh sach dé cac can bo thyc thi phap luat
c6 thai do thién chi trong khi giai quyét cong viéc cua doanh nghiép, dong thoi hé
théng co quan nha nudc phai 1a hé thong hd trg cho su phét trién ctia doanh nghiép

chtr khong phai 14 cac co quan kiém soat, quan 1y hoat dong ciia doanh nghiép.

Mot sang kién khac ciing dugc ap dung & nhiéu nudc 1a co ché giai quyét thu
tuc hanh chinh “moét ctra” cho doanh nghiép. Tuy nhién, trong nhiéu truong hop néu
bo phan “mot cira” khong dugc trao du thAm quyén dé giai quyét hét moi thu tuc
cho doanh nghi¢p thi viéc thiét ké co ché mot cira thue chit chi tao thém mét hang
rao hanh chinh khac cho doanh nghiép ma khong dem lai mdt hi€u qua nao trong

thuc té.
1.3.1.5. Cung cdp hang héa céng céng

Do van dé tiéu dung ty do khong khuyén khich cac hang tu nhan cung cép
hang héa cong cong, chinh phu phai truc tiép cung cip hang hoéa cong cong thong
qua cac doanh nghiép so hitu nha nudc hodc khuyén khich sy cung cap hang héa
cong cong cua khu vuc tu nhan thong qua viéc mién thué hoic cac loai tro cip cho
khu vyc tur nhan khi ho cung cdp cac hang héa, dich vu nay. Mot trong nhitng hang
hoa cong cong dugc chinh phil cic nude dang phat trién quan tim nhét d6 1a co s

ha tang k¥ thuat cta dat nudc.

Chinh phu cac nudc dang phat trién luén wu tién va dit trong tim cho nhiém
vu phat trién co so ha tﬁng dé tao thuan lgi cho hoat dong san xuét kinh doanh cua
moi doanh nghiép. Pau tu vao co sé ha ting s& 1am ting thu nhdp ctia nhom ngudi
dan c6 thu nhap thap, din dén ting cau tiéu dung dong thoi giam chi phi san xuit.
Tuy nhién, & mot s6 khia canh nao d6, phat trién co so ha ting c6 nhitng dnh hudng
tiéu cuc dén hoat dong cua doanh nghi€p nho. Chi phi van tai trén mot san phém
cao s& bao ho san xuét ciia cac doanh nghiép nhé dia phuong trude sy canh tranh
ctia hang nhap khau hay tir cac hoat dong san xuat quy mé 16n. Tuy nhién danh gia
mot cach tong thé, khi hé thong co so ha tang ciia mot qudc gia duoc phat trién s&

tao thém nhiéu co hoi hon 1a thach thirc cho cac DNNVV.
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1.3.2. Thue hién tot chirc ning diéu chinh co ciu, tao ra nhiéu co hdi kinh

doanh, ddng lrc diu tw cho DNNVV

Ngoai viéc dam bao 6n dinh cac can d6i vi mo trong ngan han, chirc nang kinh
t& vi mo cta Nha nude con duoc thue hién qua cac bién phap diéu chinh co ciu nén
kinh té dé ting trudong bén viing trong dai han. Theo quan diém vi mo thi diéu chinh
co cAu ham ¥ sy khuyén khich cta chinh phu d6i voi su ting trudng dai han va bén
vitng ctia nén kinh té. Piéu nay doi hoi dat duoc va duy tri nhitng can bang “cé thé
quan ly” bén trong (tai khoa) cling nhu bén ngoai (can can thanh toan). Nhiing
chinh sach dé dat duogc su can bé“mg nay co thé lién quan dén viéc co cau lai nén
kinh té, thiic day nhiing khu vyc c6 tinh canh tranh hay nhiing khu vyc ma quéc gia
¢6 1oi thé so sanh, trong khi d6 cho phép nhitng khu vuc khong c6 tinh canh tranh
giam di. Trong nudc, cac chinh sach can dam bao sy canh tranh cong béng trén thi
treong san pham va thi truong cac yéu t6, trong khi d6 t6i thiéu hoa nhitng méo mo
kinh té-distortion [19. tr.287]. Trong chién lugc phat trien DNNVV, chirc ning diéu
chinh co cAu nén kinh té ciia Nha nude co thé duge thuc hién béi céc cong cu nhu
chinh sach kich cau, chinh sach thuwong mai, chinh sach thué va chinh sach kiém

soat gia va dam bao phan phdi thu nhap cong bang.
1.3.2.1. Chinh sdch kich cau

Chinh sach kinh té vi mo thuong anh hudéng dén co ciu cau san pham ciia cac
khu vuc doanh nghiép khac nhau. Vi du vi¢c duy tri mdt déng tién nodi t& manh s&
¢6 1gi cho ngudi tiéu ding c6 thu nhap cao dbi véi cac san pham nhap khau hoic
san pham chit luong cao cua cac doanh nghiép quy mé 16n. Cac chwong trinh hd trg
ciia Nha nuéc dé day manh kha niang san xuat cia DNNVV thuong khong dem lai
nhiéu két qua néu khong c6 mot moi trudng thuan loi co thé thuc day cau ddi véi
san phim cua khu vuc doanh nghiép nay. Tuy nhién, chinh phu cic nuéc thudng
qua tap trung vao viéc hd tro truc tiép cho cac DNNVV ma bod qua vai trd quan
trong clia viéc kich cau san pham cia DNNVV. O da s cac nudc dang phét trién,
mot ty 18 dan sb rat 16n sinh song & nong thon. Trong bdi canh d6, cac chinh sach
tang thu nhap cho nong dan c6 tic dong quan trong trong viéc ddy manh nhu ciu
d6i voi cac san pham do cic doanh nghiép céng nghiép nong thon san xuat. Cac

chinh sach phat trién nong nghiép ciing gép phan thiic ddy nhu cau ddi véi cac san
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pham tiéu dung don gian, nhu cau d6i v6i cac néng cu va gia ting gia tri thing du
cho nganh cong nghiép ché bién & nong thon. Cac chinh sach ting thu nhap cho
noéng dan cé thé bao gom viéc hd tro gia cho nong san thyc pham, hd tro néng dan
tiép can cac ngudn von tin dung, khuyén khich da dang hoa san phim néng nghiép,

cung cap cac dich vu tiép can thi truong va dau tu vao co so ha tang nong thon.

O thanh thi, vn d& quan trong 14 cc chinh sach xuc tién quan hé bd tro giira
doanh nghié€p nhé va doanh nghi¢p 16n. Mot s6 nudc chau A nhu Dai Loan, Nhat
ban da phat trién dugc mot hé théng mang ludi doanh nghiép hiéu qua. O do, cac
DNNVV cé diéu kién thuan lgi dé tham gia vao cac hop dong phu cho doanh
nghiép 16n, dong thoi ciing c6 thé dé dang tiép cin cac nguodn tai chinh. Piéu can
luu ¥ khi thiét ké cac chinh sach dé phat trién méi quan hé giita cac doanh nghiép
16n va doanh nghi¢p nhd 1a phai ddm bao lg¢i ich cta cd hai bén vi du nhu cac chinh
sach vé thué khong danh vao cac giao dich giita cac doanh nghiép hay cac chinh
sach han ché nhap khau ciing thuong thuc day quan hé giita cac doanh nghiép 16n
va doanh nghi€p nhé trong nudc. Nguoc lai, cadc can thi€p truc tiép tur phia Chinh
phu bat budc cac doanh nghiép 16n phai danh mét ty 18 hop dong phu nhat dinh cho
DNNVV & An d6 da phan tac dung khi vo tinh bao vé cac DNNVV tao ra cac san

pham véi chi phi cao, chit luong thap.
1.3.2.2. Chinh sach thuong mai

Tu do hoa thwong mai ddng nghia v6i qué trinh d& bo cac rao can bao ho dbi
v6i cong nghiép trong nudc va ting strc ép canh tranh tir hang hoa nhap khau. “Vé
mat quéc té, stc canh tranh c6 thé dat duoc bsi cac chinh sach nhim ty do hoa
thuong mai va duy tri ty gia thuc té. Mot diéu quan trong can phai chi ra 13 diéu
chinh co cdu 13 mdt qua trinh phuc tap va 1au dai, doi hoi su phdi hop toan bo cac
chinh sach dbi noi, dbi ngoai mot cach nhét quan” [19. tr.287]. Trong qua trinh m&
clra thi trudng, cic doanh nghiép san xuit cong nghiép quy mo 1én trudc day
thuong duoc bao hd nay phai dimg trudc stc ép canh tranh rat khdc liét tir thi
truong qubc té trong khi d6 cac DNNVV lai ¢6 co hoi tot hon dé khai thac cac thi

truong ngach maéi xuat hién.

Tuy nhién, kha ning cia cic DNNVV dé khai thac duoc nhitng co hdi méi

phu thudc vao viéc DNNVV co6 thé tiép can duoc cac nguén luc va dich vu hay
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khong. Tu do hod thuong mai tao ra diéu kién dé cac doanh nghiép tiép can dé dang
hon céc ngudn ngoai té va cac hang hoa nhap khau. Diéu can luu ¥ 1a trong sudt qua
trinh mé ctra nén kinh té, dé cac doanh nghiép trong nudc tan dung dugc co hoi
m&i, Nha nudce can dic biét quan tim dén viée ting cudng ning luc va xay dung cac
dinh ché thi trudng hd tro cho DNNVV ¢o thé xuat khau truc tiép duogc hang hoa
ctia minh ra thi truong qudc té. V& chinh sach ty gia, anh hudng cua viée giam gia
dong noi t& ddi v6i cac nhom doanh nghiép thuong rat khac nhau. Cac doanh
nghiép nho thudng c6 khuynh huéng sir dung nhidu dau vao trong nude, do vay ho
s& hudng loi nhiéu tir viéc pha gia dong noi t& vi cac DNNVV thuong it st dung

dau vao nhap khau trong khi ¢6 co hdi giam gia thanh san pham phuc vu xuat khau.
1.3.2.3. Chinh sach thué

Pé tai tro cho cac hoat dong cung cap hang héa cong cong trong nén kinh té,
chinh phu phai dua ra hang loat cic chinh sach thué khac nhau. Dong thoi, thué
cling 1a mot cong cu dé chinh phu thuc hién viéc khéc phuc su khong hoan hao cua
thi truong, ddm bao phan phdi thu nhap cong bang. Cac chinh sach vé thué anh
huong nhu thé nao ddi véi cac nhém doanh nghiép c¢6 quy mé khac nhau phu thudc
rat nhiéu vao diéu kién cu thé cia mdi qudc gia, cling nhu nhitng diéu kién cu thé

ctia ting linh vuc kinh doanh trong mot nén kinh té.

Thuc té 12 cac DNNVV trong nhiéu trudng hop cé thé chdn thué hay lau thué
song nhiéu truong hop khdc DNNVV lai 1a nhitng doanh nghiép phai chiu dung
ganh nang vé thué cao hon nhiéu so véi cac doanh nghié¢p 16n, dac biét 1a nhitng
nghia vu vé thué gian thu, 1& phi ¢ dinh khong lién quan dén quy mé loi nhuan.
D@)ng thoi, cac DNNVV thuong khong c6 kha nang thuc hién dugc déy du cac thu
tuc dé xin mién giam hay thoai thu thué. Nha nudc c6 thé dua ra cac chinh sach
giam bét ganh ning vé thué cho DNNVV thong qua viéc ap dung cac chinh sach
mién giam thué cho moi ddi tugng da duoc cdp mi sé thué chir khong phai chi ap

dung cho cac doanh nghiép ndp don xin mién giam.
1.3.2.4. Chinh sdach kiém sodt gid va dam bdo phén phéi thu nhdp céng bang

Nha nudc thyc hién cac chirc nang kinh té€ vi mo thong qua vi¢c tdc dong dén

su phan bo céc nguén luc dé cai thién hiéu qua kinh té. Churc nang nay dac biét
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quan trong trong cac tinh hudng khi thi truong khong thé thyc hién tdt vai tro phan
b6 cac ngudn lyc t6i uu vé mit xa hoi. P6 14 cac van dé lién quan t6i mirc gia qua
cao, san luong thip hon mirc xa hoi mong mudn; tinh trang giy 6 nhiém méi
truong, cling nhu viéc dam bao phan phdi thu nhap twrong dbi cong bang. Cac chinh
sach vé kiém soat gia va dam bao phan phdi thu nhap cong bang ciing co thé co loi
hodc ¢6 hai cho cac DNNVV tuy timg trudng hop cu thé. Do vay, Nha nudc can
phan tich tac dong anh huéng ddi voi doanh nghiép trude khi ban hanh cac chinh

sach vé kiém soat gid va dam bao phan phdi thu nhap cong bang.
1.3.3. Hb trg DNNVYV vuet qua cic khé khiin néi tai ciia doanh nghiép

Ngoai nhiing khé khin, rio can tir moi trudng kinh doanh, do han ché vé quy
mo, DNNVV con phai ddi mat véi cac kho khin ndi tai nhu (1) han ché trong vi¢c
tiép can cac ngudn von, (ii) han ché vé kha ning quan 1y va k¥ niang ctia nguoi lao
dong, (ii1) cong nghé lac hau, (iv) thiéu thong tin vé thi truong. Chinh sach phat
trién DNNVV & cac qubc gia thuong xuyén danh mot ngudn lyc dang ké dé hd tro

truc tiép cac DNNVYV vuot qua khé khan noi tai néu trén dé tang trudng, phat trién.
1.3.3.1. Xay dung khung khé chinh sach, chwong trinh ho tro riéng cho DNNVV

Nhiéu nghién ctru vé DNNVV dua ra kién nghi cho rang can cé mot khung
khé chinh sach riéng cho DNNVV. Piéu nay ham ¥ rang, do DNNVV c¢6 nhitng dic
thu riéng nén, can dugc hudng cac chinh sach thué uu dai hon cho cac doanh nghiép
no6i chung. Trong thuc té, khong phai nudc nao khi hd trg DNNVV ciing phai dya
vao mot ludt nao d6. Hoat dong hd tro DNNVV & mét s6 nuée khong c6 mot Luat
riéng vé DNNVV ma vén hiéu qua. Piéu ndy cho thiy sy da dang xét vé mit khung
khé luat phap trong viéc hd trg DNNVV. Tuy nhién, dé tranh viéc Nha nudc c6 thé
c6 nhiing can thi€p boép méo thi truong, nén c6 mdt khung chinh sach riéng cho
DNNVV nhung khéng dé cap dén nhitng van dé vé vu dai (thi du vu dai thué) nhu
trén, ma chi dinh ra mét khung kho téng thé 1am co sé cho cac hoat dong ho tro cua
cac co quan, td chirc ciia nha nudc, cling nhu ctia cac hiép hodi hay cac td chirc khac
doi véi DNNVV.

Viéc cho rang c6 mot khung phap 1y riéng vé hd tro DNNVV s& dan dén sy

phan biét d6i xtr theo quy md ctia doanh nghiép co thé 1a sy nhin nhan phién dién.
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Vi néu khung khé phéap 1y d6 chi dé cép dén su hd trg v6i cac ndi dung chinh nhu
néu & phan trén, thi chic chian khong thé din dén su phan biét ddi xir theo quy mé
doanh nghiép dugc. Nguogc lai, ddi véi cac nude khong c6 nhitng quy dinh phép 1y
riéng cho DNNVV nhung trong qua trinh soan thdo va ban hanh chinh sach nguoi ta
ludn chii y dén nhitng han ché va bat loi ciia cic doanh nghiép quy mé vira va nho
dé khi cac chinh sach hay quy dinh phap 1y d6 duoc ban hanh chinh thirc s& khong
anh huong xau dén DNNVV.,

1.3.3.2. Cdi thién kha ndng tiép cdn nguén tai chinh cho DNNVV

Theo Bao cédo tai Hoi nghi cua OECD vé DNNVYV tai Istanbul nim 2004 [45.
tr.33], cac DNNVV danh gia van dé vén, dic biét 1a vén trung va dai han 1a tré ngai
16n nhat d6i voi sy dau tu va phat trién cua ho. Cac tré ngai nay xuat hién & hai cip
d6 khac nhau. O cic nudc dang phat trién, dang chuyén d6i, nhitng yéu kém ctia
moi truong kinh t€ vi mé va vi mo 1am phat sinh cac kho khin nhu thim hut ngan
sach 16n, ty gia hoi doai khong 6n dinh; dong thdi méi truong hanh chinh, phap ly
va thé ché lai giy ra nhimng tr& ngai cho DNNVV trong viéc tiép can cac ngudn von
chinh thirc. O mdt s6 nudce khac, van dé don thuan co thé 1a do thiéu vén hodc thiéu
co ché vé quyén tai san vi du nhu khong cho phép sé hitu dat dai, khong co thi
truong chuyén nhuong bit dong san, khong cho phép sir dung mot s loai tai san
DNNVV thudng c6 dé lam tai san thé chap, thiéu cac co so dang ky vé thé chap va
cam cb dan dén tang rui ro ddi véi nguoi cho vay, khé khan trong vi¢c thuc hién

hop dong va thanh 1y tai san...

Mitic do can trd thur hai 1a do su yéu kém vé nang luc td chirc. Cu thé 1a & cac
nén kinh té kém phat trién, cac thi truong dich vu vé ké toan, kiém toan, quan ly tai
chinh va tu van phép 1y nhiéu khi kém phat trién dén mirc cac DNNVV khong thé
tiép can hodc tra tién cho cac dich vu do, trong khi day la nhirng dich vu co ban ma
cac DNNVV c¢6 thé can dén khi tiép can cac ngan hang ciing nhu cac dinh ché tai
chinh khac.

O cac nudc da phat trién noi c6 truyén thong cung cip cac khoan vay va hd tro
vu d3i cho moi loai hinh doanh nghiép trong d6 c6 DNNVV, véan dé vé tiép can tai
chinh cling van 1a chu dé dugc nhic dén thuong xuyén khi chinh phi cac nudc nay

xay dung chién lugc, chinh sach phat trién DNNVV ctia minh. C6 thé néi rang, kho
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khin trong tiép cin cac ngudn von chinh thirc 13 mot dic tinh c¢b hiru cua cac
DNNVV ¢ moi nén kinh té.

Pbi voi doanh nghiép quy md cang nho thi s& cang it co hoi dé tiép can véi
ngudn von cua céc td chirc tin dung chinh thirc. Nhung thuc té khé khin 13 khi Nha
nudc ban hanh cac chinh sach tai chinh hd trg riéng cho cac DNNVV vi du nhu
chinh sach 13i suét ¢ dinh hay hd tro 13i suat wu dai s& 1am giam 141 suét cta cac to
chtrc tin dung va do dé céc to chirc nay sé tim moi cach dé trén tranh viéc cho vay
d6i v6i DNNVV. Nhu vay, dé c6 mot hé thdng chinh sach tai chinh, tin dung hiéu
qua cho DNNVV, hoat dong cho vay doanh nghiép nhé can phai dugc nghién ctu
sdu sac hon.

Trong nhitng ndm dau hoat dong, DNNVV ¢ moi noi trén thé gio1 déu co ty 1€
rii ro that bai cao. Viéc cho cac doanh nghiép nay vay vén chi ¢é thé c6 13i néu 1ai
suat du 16n dé bu dip cac rai ro tén that va chi phi hanh chinh trén mot dong von
cho vay cao. Vai tro cua Nha nudc & day la phat trién mot hé théng tai chinh, tin
dung ning dong, cac to chirc trung gian chuyén siu vé cho vay di véi cac DNNVV
va cac chuong trinh tin dung thiét ké riéng cho DNNVV nhu cac quy bao lanh tin
dung hay qu¥ phat trién DNNVV.

D061 voi cac doanh nghiép si€u nhd, nguén von chu yéu dé dau tu 1a nguodn luc
c6 san cua ca nhan hodic gia dinh. Do vay, cach thirc hiéu qua nhat dé dau tu trong
cac doanh nghiép nho la phat trién nhitng co ché phi chinh thirc cho nguoi dan tich

luy cac khoan tiét kiém ctia minh phuc vu cho muc tiéu dau tu.
1.3.3.3. Chinh séach dao tao doanh nhdn va phat trién ky ning cho nguwoi lao dong

Ning lyc ciia cic doanh nghiép trong viéc két hop cac ngudn luc mot cach
hiéu qua phu thudc mot phan vao chinh sach gido duc uvu tién phat trién cac k¥ ning
kinh doanh thyc té nhu ké toan, tai chinh hay quan 1y nhan lyc. Cic chuong trinh
dao tao chuyén sau trong céc linh vuc nay cho phép cic doanh nhan co diéu kién dé
thué duoc cac chuyén gia gidi lam vi¢c cho minh. Tuy nhién, viéc phat trién mot hé
théng gido duc dé cung cap cac k¥ ning co ban va k¥ ning bd trg cho kinh doanh
thuong dugc xem nhu mot chién lugc dai han. Trong ngén han, Nha nuée c6 thé tac

dong dé didy manh niang luc ciia cong dong doanh nghiép thong qua cac chuong
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trinh dao tao, boi dudng chuyén sau, cac chuong trinh két ndi doanh nghiép nho véi

doanh nghiép 16n hay qua cac hiép hdi doanh nghiép, hdi chg kinh doanh...

Doanh nhan & cac nuéc dang phat trién thuong xuyén thiéu hut kién thirc vé
nhirg thay d6i vé cong nghé va thi trudng. Dé khic phuc diém yéu nay, nhiéu
DNNVYV gin két hoat dong ctia minh véi cac doanh nghiép 16n. Diéu nay dic biét
hitu ich cho cac DNNVYV khi tiép cén thi truong qudc té. Viéc mé ctra cho dau tu
nudc ngoai cling tao diéu kién cho DNNVV hop tac v6i cac ddi tac nudc ngodi —
khu vuc duge xem nhu 1a chat xac tdc cho DNNVV trong nudc tiép can va ap dung
cong nghé méi. Tuy nhién, chinh phii nhiéu nuéc thudng xem xét viéc mé cira nén
kinh té mot cach than trong dé duy tri myc ti€u bao hd cac linh vuc cdng nghié€p non
tré trong nudc.

DNNVV duge xem la khu vire doanh nghiép sir dung nhiéu lao dong hon so véi cac
doanh nghiép 16n. Chinh sach vé lao dong ludn phai d6i dién véi mau thudn giira
muc ti€u ngén han va chién lugc dai han. Chinh sach lao dong chat ché nham bao vé
ngudi lao dong va thuc day cong an viée lam trong ngin han c6 thé s& han ché dau
tu vao cac hoat dong kinh doanh sir dung nhiéu lao dong trong twong lai. O cac
quéc gia c¢6 Luat Lao dong chit ch&, bao vé qua muc nguoi lao dong s& dan dén
mtrc luong téi thiéu quy dinh cao va rat khé khan khi sa thai lao dong c6 thé anh
huong khong nhiéu dén doanh nghiép nho vi ho ¢6 thé tron tuan thu cac quy dinh
nay. Tuy nhién, quy dinh vé bao vé nguoi lao dong qua chit ché s& can trd qua trinh
doanh nghiép nho ting trudong va phat trién dé tré thanh cac doanh nghiép 16n tuan

thu day du quy dinh cta phéap lut.

1.3.3.4. Chinh sach céng nghé va phat trién thi truong nguyén vat liéu cho doanh
nghiép nho va vira

Ning suit cia DNNVV thudng thip do kha ning han ché vé tai chinh va vé
cong nghé nén ho khéng thé tim kiém duoc hodc khong thé trang trai duoc viéc dau
tu may moc thiét bj cho phil hop v6i yéu cau san xuat. Giai phap chinh sich mot sd
nuéc ap dung 1a cho phép DNNVV nhap khau va sir dung may moc thiét bi di qua
st dung hoac déy manh hoat dong cua cac cong ty thué mua tai chinh nhu mot

ngudn cong nghé cho DNNVYV c¢6 thé dé dang tiép can.
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Khi 1am kinh doanh, thanh cong phu thudc rat nhiéu vao kha ning tiép can cac
ngudn nguyén vat lidu can thiét. Van dé pho bién doi v6i cac DNNVV 1a kha nhiéu
nguyén vat liéu quan trong lai chi dugc san Xuat, phan phéi boi va phan phéi cho
cac doanh nghiép nha nudc doc quyén. Thyc té, cic DNNVV thudng xuyén phai
chép nhan mua nguyén vat li€u tir chg den véi mue gia cao hon. béi véi nguyén vat
liéu nhap khau, quy dinh vé cac gidy phép nhap khau ciing 1 nhing rao can lén déi
v6i DNNVV. Nhu vay, Nha nudc can thuc hién cac chinh sich nham ty do hod thi
truong yéu té dau vao bao gdm cé thi trudng nguyén vat lidu. Dong thoi, Nha nude
cling can khuyén khich cac DNNVV hop tac voi nhau trong cac hiép hoi doanh
nghiép cung nganh, nghé dé thanh 1ap riéng cho minh cic doanh nghiép chuyén
nhap khau nguyén vat liéu st dung chung cho ca hiép hai. O day, Nha nudc cod thé
hd tro truc tiép thong qua cac to chic xuc tién thuong mai ciia Chinh phu hodc hd

trg gian tiép bang co ché tai chinh cho cac hiép hoi DNNVV.

1.4. KINH NGHIEM QUOC TE VE VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG
PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA

1.4.1. Moi trudng kinh doanh thuin lgi cho doanh nghiép

Nghién ctru kinh nghiém cua cic nudce trong viée tao 1ap mdi truong kinh
doanh thuan lgi cho doanh nghiép cho théy mdt s6 diém khéc biét co ban gifra cac
nhém nude dang phat trién véi cac nudce phat trién; giira cac nudc theo mé hinh thi
truong tu do va cac nude cé chinh sach chuyén biét cho DNNVV, cu thé nhu sau:

Thir nhdt, & cac nén kinh té dang phat trién, nhét 1a cac nudc dang chuyén doi
sang kinh té thi truong thuong tip trung vao viéce tao khung phap 1y thuan loi cho
hoat dong kinh doanh trong khi & cac nudc phat trién v6i khung kho phéap 1y kha
minh bach va thuén l¢1 thi chinh sich DNNVV tdp trung tro gitp cac doanh nghiép
nay khic phuc nhitng tré ngai ctia toan cau hoa, hoi nhap kinh té qudc té va sy bién
dong cua thi truong. Cac nudc dang phat trién va chuyén doi phai tip trung nhiéu
hon vao viéc xdy dung thé ché 1a do hé théng thé ché kém phat trién, tinh trang
thiéu va khong nhat quan cua luat phap va cac quy dinh, hé théng hanh chinh quan
liéu, céng kénh, kém hiéu qua va hi¢u lyc. Tai cac nudc nay, nguoi ta tap trung vao
viéc d& bo cac rao can hanh chinh, don gian hoa céc thu tuc hanh chinh, giam bét

cac loai giay to, day nhanh cac qua trinh xr Iy ho so cua cac co quan cong quyén...
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So vé6i cac nudc dang phat trién, cac nudc phat trién c6 mot hé théng luit phap
chit ch&, nhat quan va minh bach hon. Piéu nay c6 nghia hé thong luat phap, hanh
chinh ctia cac nudc nay it giy tré ngai dbi v6i hoat dong ciia doanh nghiép hon so
v6i cac nude dang phat trién va chuyén dbi. Vi vy, viéc tao mdi truong kinh doanh
thuan loi & cac nudc nay c6 ndi dung twong ddi khac hon so vdi cac nude dang phat
trién hay chuyén ddi. Diém khac biét quan trong la: cac nudc phat trién thudng quan
tam giam bot sy tic dong cua cac yéu td thi truong ddi véi hoat dong ciia doanh
nghiép nhu: sy bat 6n kinh t& vi mé (14i suat, ty gia), ting tinh linh hoat cho doanh
nghiép, giai quyét tinh trang thiéu ngudn nhan Iyc trén thi trudng lao dong, bién
dong cua thi truong do cac yéu td ngoai lai, 4p dung cong nghé thong tin trong cai
cach hanh chinh. “Mot sy tién bd dang ké d3 duoc phén 16n cac nudc OECD thuc
hién trong nhimg niam gin day da tao ra dugc mot moi trudng phap 1y cho kinh
doanh than hitu hon cho doanh nghiép. Chinh phu cac nuéc OECD dang thuc hién
hang loat cac giai phap nhu cai thién khung kho quy dinh vé phap 1y, tai chinh;
giam thiéu cac t& quan liéu, don gian hoa cac yéu cau vé bao cao cho doanh nghiép,
thuc déy su linh hoat cua thi truong, ké ca trén thi truong lao dong; ap dung cac
cong cu st dung cong nghé théng tin nhu chinh phu dién tir va cong trao doi thong
tin (web-portals)” [46. tr.51].

Thir hai, trong viéc bdo ddam moi truong kinh doanh thuén lgi lai c6 hai xu
hudong. Mot xu hudng 1a tao moéi truong kinh doanh thuén 191 cho cac doanh nghiép
n6i chung, khong phan biét quy mo. Theo xu hudng thir nhat 1a cic nudc va nén
kinh té theo co ché thi truong nhuw Hong Kong, Singapore... Cac nudc nay thién vé
viéc xay dung chinh sach thuan lgi chung cho tat ca cac loai hinh doanh nghiép,
khong phan biét quy md 16n hay nhd. Trong khi do, mdt xu hudng khac lai tap trung
tao thuan lgi cho cac DNNVV thong qua mot s6 bién phap hodc chuong trinh. Cac
nudc c6 chinh sach phan biét thién vi hon han cho khu vuc DNNVV ¢ Chau A va
Chau My Latinh nhu Nhat Ban, Han Quéc, Malaysia, Méhico, Péru, Thai Lan, Pai
Loan, An bo.

Céc xu huéng trén tuy c6 khac nhau, nhung kho c6 thé khang dinh vu nhwoc
diém cua ting xu huéng. Trong mdi nén kinh té, viéc theo xu huéng nay hay xu
huéng kia co thé chiu tac dong bdi cac yéu td kinh té, chinh tri va truyén thong,

mién sao dap ing dugc nhu cau cia doanh nghiép. Pi€u d6 c6 nghia 1a vi¢c hoc hoi
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kinh nghiém cua nudc ndy hay nuée khac doi hoi phai duoc thuc hién hét sic than
trong trén co s& phan tich cin k& va lap luan chat ché. Néu khong, dé dan dén gido
diéu va lam theo mot cach mu quang, thiéu chon loc.

Thir ba, ngoai nhitng phuong hudng chung trong viéc tao modi trudong kinh
doanh thun loi nhu trinh bay ¢ trén, mot sé nudc con ap dung cac bién phéap twong
ddi dic biét dé tao thuan loi hon cho DNNVV nhu ngan chdn tinh trang canh tranh
qua muc gitra cdc DNNVYV, cling nhu gitta cac doanh nghiép 16n va cic DNNVV;
xéac dinh loai san phadm danh riéng cho DNNVV san xuit, cac doanh nghiép 16n du
c6 nang luc, tham chi san xuat véi hiéu qua kinh té c6 thé cao hon nhung khong
dugc san xuat san pham d6; yéu cau cac doanh nghiép 16n 1ap ké hoach thau phu
v6i cac DNNVV thich hop, quy dinh danh muc cic san phdm ma cac co sd cong
nghiép 16n phai cho cac DNNVV lam thau phy; yéu cau cac co quan Chinh phi
phai mua san phém va cac dich vu thich hop cua DNNVV; khuyén khich cac
DNNVV lién két trong viéc cing mua nguyén vat liéu, cing ban san pham ra thi
truong hoac cho Chinh phu.

Nhu vay, kinh nghiém cia cac nude cho théy moi truong kinh doanh thuén loi
bao gdm mot s6 yéu to chinh sau: (i) Hé thong luat phap, hanh chinh rd rang, minh
bach, hiéu lyc va hiéu qua, it ton kém vé thoi gian va tién bac;(ii) Su 6n dinh cua
kinh t& vi mo; han ché tic dong ciia cac yéu t6 bat kha khang va bién dong cua thi

truong dbi vai DNNVV; va (iii) Céc bién phap bao dam thi truong cho DNNVV.
1.4.2. Hanh lang phap ly rieng cho DNNVV

Chinh sach phat trién DNNVV ¢ cic nude ndi chung déu c6 muc dich 1a tao
su thudn loi cho hoat dong cia cac DNNVV, giup ching nang cao kha nang canh
tranh, tao thém viéc 1am va thu nhap cho cic tang 16p lao dong. Su gidng nhau vé
muc tiéu cua chinh sich DNNVV 14 tién dé cho su déng nhét vé noi dung co ban

ctia cac chinh sach phat trién DNNVV (Bang 1.5).

Theo nghién ctru ctia APEC, “tit ca cac nén kinh té thanh vién cia to chirc nay
déu co cac chinh sach va chuong trinh duoc thiét ké dé hd trg cac DNNVV, phan
16n c6 muc tiéu diy manh kha ning canh tranh toan cu ctia cac DNNVV. Tuy

nhién cé nhirng khac biét co ban trong cach tiép can dé thuc hién muc tiéu nay” [51.
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tr.16]. Vi du nhu khoang gan 50% cac nudc nay cé Ludt co ban vé DNNVV hodc

Hién chuong vé DNNVV.

Bing 1.5: Phan loai chinh sach hd trg DNNVV [38. tr.4]

Muc tiéu vi mo

Tao cong an, viéc l[am
Phat trién kinh té

Tang truéng xudt khau

Muc tiéu xa hoi

Tai phan phoi thu nhap

Giam nghéo ¢ cac nudc dang phat trién

Gidi quyét cac thit bai/kém
hiéu qua caa thi trweong (Muc tiéu

lau dai)

Cac yéu t6 ngoai lai

Céc rao can trong viéc tiép can thi truong

Thong tin bat ddi ximg

S6 luong nho cac dbi thu canh tranh

Thong tin khong hoan hao (thiéu kha ning tiép
can thong tin vé thi truong tiém ning)

Moi truong canh tranh binh dang

Trong khi d6 cac nén kinh té khac thi khong c6 cac Luat nay. Khoang 40% cac

nén kinh té thanh vién cia APEC theo dudi cach tiép can canh tranh binh déng

thong qua viéc xdy dung cic chinh sach phét trién chung cho moi doanh nghiép,

khong phan biét quy md c¢d nao. Nguoc lai 60% thanh vién ctia APEC c¢6 cac chinh

sach uu tién riéng doi tuong DNNVV. Tuy nhién, can nhan manh rang vi¢c mot sé

nude khong cé chinh sach riéng vé DNNVV khong c6 nghia la cadc nude do coi nhe

véan dé phat trién DNNVV (Béng 1.6).

Bing 1.6: Chinh sich vé DNNVV & cac nén kinh té APEC

Don vi tinh: ty Ié¢ %

Noi dung, tinh trang chinh sich vé DNNVV Nim 2000 — 2001
1. Khong c6 chinh sach vé DNNVV 40%
2. C6 chinh sach vé DNNVV 60%
3. C6 cac chuong trinh hd trg riéng DNNVV 90%
4. C6 cac chuong trinh hd trg doanh nghiép néi chung 70%
5. C6 luat co ban vé DNNVV 45%
6. Co co quan diéu phdi chinh sach vé DNNVV 85%

Nguédn: APEC, [35].




55

Hinh thitc phap 1y cua chinh sich DNNVV & cac nudc cling rat da dang,
phong phu. Tai mot s nude, chinh sich DNNVV duogc quy dinh trong Hién phap
(nhu & Han Quéc) hoic duge xdy dung thanh bo luat nhu “Luat co ban vé
DNNVV” hay “B§ luat chung vé DNNVV” (nhu ¢ Trung Quéc, Nhat Ban, Dai
Loan, Thai Lan). Cac bo luat nay thudng quy dinh cac van dé lién quan truc tiép
dén DNNVV ching han nhu dinh nghia vé DNNVV, dudng 16i chinh sach chu yéu
hd trg DNNVV, hé théng co quan xdy dung va diéu phdi chinh sich DNNVV.. ...

Céc luat nay khong mau thuan véi luat thwong mai hay canh tranh.

O Nhat Ban, Luat co ban DNNVV duoc ban hanh ndm 1963 véi muc tiéu dua
ra mot hé théng toan dién vé bién phap hd trg DNNVV. Luat ciing quy dinh trach
nhiém, nghia vu cua cac co quan chirc ning trong viéc xuc tién DNNVV nham huy
dong moi nguén luc dé phat trién kinh té va cai thién doi séng nhan dan. Luat nay
d3 duogc stra ddi nhiéu 1an. Theo d6, dinh nghia vé DNNVV ciing duoc thay doi
theo trinh do phat trién va quy mo nén kinh té. Nhat Ban con ban hanh nhiéu luat
khac lién quan dén hd trg DNNVV.

Tai Han Qudc, vai trd cia DNNVV cling nhu nhiém vy cua nha nudc trong
cac hoat dong hd tro DNNVV dugce dé cap trong van ban phap 1y cao nhét - Hién
phap Cong hoa Han Quéc. Piéu 123 Hién phap Cong hoa Han Qubc quy dinh trach
nhiém bao vé va xtc tién DNNVV cua Chinh phu. Luat khung vé DNNVV quy
dinh quy m6 DNNVV, muc ti€u va dinh hudng ctia chinh sach va quy dinh trg gitip
DNNVV. Duéi Luét khung vé DNNVV, Chinh pha Han Qudc con ban hanh 6 dao
luat co ban vé DNNVV bao gdm: “Luat xtc tién DNNVV va khuyén khich tiéu
dung san phém cua cac DNNVV”, “Luat Hop tac xa DNNVV”; “Luat bao vé moéi
truong kinh doanh va xuc tién hop tic DNNVV”; “Luat hd tro khoi nghi¢p
DNNVV”; “Luat phat trién can dbi ving va xtc tién DNNVV dia phuong” va
“Luét Quy bao lanh tin dung Han Qudc”. Dudi cac dao ludt ndy con c6 cac luat nhu
Luat céac bién phap dac biét hd trg cai cach co ciu va on dinh quan ly DNNVV;
Luat cong béng thuong mai trong hoat dong thau phu; Luat ho tro doanh nghiép nil;
Luat vé quy bao lanh ving va Luét hd tro tai chinh doanh nghiép cong nghé méi.
Ngoai ra con luat vé cac bién phap dac biét xuc tién kinh doanh mao hiém va Luat

cac bién phap dic biét hd tro doanh nghiép quy mo nho.
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O Thai Lan, thang 1/2000, Quéc hoi thong qua Luat xuc tién DNNVV Thai
Lan nham d4p mg hai muc tiéu co ban 1a tap trung phat trién DNNVV sau khing
hoang kinh té 1997 va mé& rong quy md hd tro tir cac DNNVV cong nghiép (SMIS)
sang cac DNNVV noi chung (SMEs).
1.4.3. Cac chwong trinh h§ tre phat trién DNNVV

Khong gidng nhu truong hop ctia nhom nude néu trén, mot sd qudc gia cé nén
kinh té thi truong tu do phat trién nhu My, Canada, Héng Kong, Niu Dilan va mdt
sd nudc Tay Au... khong co luat vé cac chinh sich DNNVV. Tuy nhién, khi lap
chinh sach, cac nudc nay ludn luén chi ¥ dén DNNVYV sao cho cac chinh sach d6
khong tac dong tidu cuc dén DNNVV, khong lam ting ganh ning hanh chinh va chi
phi cho doanh nghiép. ... Ngoai ra, thay vi cu thé hoa chinh sich DNNVV thanh luat
vé DNNVV, chinh phii cdc nudc nay thién vé mo hinh hd trg DNNVV thong qua
xdy dung cac chwong trinh trg gitp ngin han (3-5 nidm) trén co so nhu cau cy thé
cua cac doanh nghié€p nhd, vi du cac chuong trinh hd tro tai chinh, chuyén giao
cong nghé, chwong trinh xuc tién xuit khau. ...

Trong khi khung kho luat phap hd tro doanh nghiép & cic nudc rat da dang, thi
90% céc nudc trong APEC c6 cac chuong trinh hd tro riéng cho DNNVV. Muc do
quan tdm hd trg DNNVV con thé hién thong qua mot thuc té 1a ¢ t&i 85% céc nén
kinh t¢ APEC c6 cac thé ché chuyén lo vé chinh sach va diéu phéi st ho tro cho
DNNVV. Céch tiép can ndy ciing c6 thé 1a d& hiéu boi vi thong thudng & cac qubc
gia c¢6 nén kinh té thi truong tu do phét trién manh, cac hd trg ciia Chinh phu
thuong dugc thuc hi¢n thong qua nhém cac doanh nghiép tu nhan, cac hi€p hoi
doanh nghiép, cong ty tu van, trudng dai hoc va cac vién nghién ctu. Chinh phu
thudng c6 vai tro “ba d&”, tro gitp gian tiép hodc chi cung cAp ngudn luc hon 1a
thue hién cung cip dich vu truc tiép.

Vé ngudn luc ciia chuong trinh, phan 16n cac chuong trinh hd trg DNNVV déu
c6 ngudn tai chinh tir ngan sach cua chinh phu trung uwong. Tai mot sé nude dang
phat trién, ngudn lyc cia chuwong trinh ¢ thé duoc cac to chic qubc té hodc nudc
ngoai tai trg. Mirc d6 chi ngan sach chinh phu cho cic chuong trinh hét strc khac
nhau gitra cadc nude. Theo nghién ciru cua APEC [35], ngan sach chinh pha danh ra
trong nam 1995-1996 dé hd tro DNNVV tir mirc trung binh 5 cent M§ tinh theo dau
DNNVV nhu & Trung Qudc, dén mirc vai trim d6 la My nhu & Uc (402.6 USD),
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Canada (145.4 USD), Singapore (124.9 USD), Nhat (146.6 USD), hay 1én dén mirc

trén dudi 1000 dola My tinh trung binh cho mdi dau doanh nghiép hién c6 nhu &
Han Quéc (988.5 USD) hay Hong Kéng (1084.4 USD).

Bang 1.7: Ngén sach hd tro DNNVYV trung binh cho doanh nghiép ¢ mét s6

qudc gia
. Ngan sach hd Téng ngan sach Ngan sach hd
Tong ngan sach .
. tro/ 1 DNNVV | ho tr¢ DNNVV | tro/ 1 DNNVV
Nuée ho trg 1994-95
nam 94-95 nam 2000-01 nam 2000-01
(triéu USD)
(USD) (triéu USD) (USD)

Australia 304,82 402,62 1300 1169,27
Canada 125,48 145,44 946 1022,64
Chilé 25,00 0,00 87,5 175,05
Trung Qudc 0,41 0,05 - -
Hé)ng Kong 301,33 4084,38 1002 3431,69
Indonéxia 1,81 0,15 - -
Nhat Ban 950,80 146,63 289 47,13
Han Quéc 2007,60 988,52 856 317,15
Méhico 22,93 189,38 120 42,04
New Zealand 8,84 55,39 55,2 287,67
Singapore 3,93 124,87 - -
bai Loan 28,8 36,38 1095 1042,50
Thai Lan 0,80 12,66 - -
Hoa Ky - - 484 84,93

Nguén:APEC, [35. tr. 100].

Qua s6 liéu & Phu luc II c6 thé théiy co cAu phan bod ngan sach cho tirng loai

chuong trinh hd trg cu thé cling ¢ nhitng diém vira giong nhau, vira khac nhau giira

cac nude. Co 3 loai chuong trinh thuong nhan dugc nhiéu uu ti€n xét vé co cau

phan bo ngan sach 1a ho trg vé cong nghé, hd tro vé dio tao va hd tro vé tai chinh

cho DNNVV. Céc chuong trinh khac nhu hd tro thong tin, tiép thi... thuong duoc

phan bo it von hon. C6 mdt s6 nudc danh phan 16n ngan sach ho trg d€ cung cap

vbn cho doanh nghiép trong khi mot sé nudc khac lai danh phan 16n ngan sach do

dé hd tro vé cong nghé hay diao tao cho DNNVV. Ngay & mot nude ciing co sy
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khac biét trong co cdu phin bd ngudn luc cho cac chuong trinh hd tro ¢ giai doan
nay so voi giai doan khac.

Vi du, giai doan 1995-1996 Uc danh wu tién cho chuong trinh hd trg vé tai
chinh cho DNNVV (chiém téi 63.3% ngan sach hd tro), nhung sang giai doan
2000-2001 nudc nay lai danh uu tién cho viéc hd trg DNNVV vé cong nghé. Mot
thi du khac, Hé)ng Kong ting uu tién cho viée hd trg DNNVV vé phat trién nguén
nhan luc v&i 88.6% ngan sach ho tro trong giai doan 1995-1996 thi trong giai doan
2000-2001 wu tién ndy duoc chuyén sang linh vuc tai chinh v6i 73% ngan sach hd
trg. Py 1a nhitng thi du minh chig rang viéc hinh thanh cac chuong trinh hd trg
v6i n6i dung va ddi tugng tuy thude vao cac wu tién chién luge cua timg nudc trong
tung giai doan.

Noi dung cac chuong trinh hd trg DNNVV & cac nuée rat da dang va co thé
chia thanh hai loai: cadc chuong trinh hd tro vé tai chinh va céc chuong trinh hd tro
phi tai chinh, tirc 1a hd tro cung cap cac dich vu cho DNNVV. Poi khi, cac chuong
trinh mang tinh hdn hop, vira hd tro vé tai chinh cho DNNVV, lai vira cung cap céc
dich vu phi tai chinh khac. Diéu ndy c6 thé cho thiy vai tro rat 1on cua cic bién
phap hd tro tai chinh trong phat trién DNNVV.

Hon mét nira cac nén kinh té thudc dién dan APEC cung cip cho DNNVV sy
trg gitp vé tai chinh. Theo sd liéu khao sat 21 nudc thanh vién APEC vao nim
2000, thi 60% thanh vién c6 chuong trinh hd tro tai chinh vi mo dé thanh 1ap doanh
nghiép, 70% c6 chuong trinh tai chinh xuét khau, dau tu mao hiém va khoi nghiép,
50% c6 chuong trinh hd tro tai chinh noéi chung, va 60% ap dung cac vu dii vé thué
cho DNNVV [35. tr. 85-91]. Tuy nhién, quan diém chinh sach ciing nhu muc d6 vu
tién trong viéc st dung timg cong cu chinh sach tai chinh & cac nudc 1a rat khac
nhau. Nhin chung, chuong trinh tro giap DNNVV tiép cin cac ngudn lyc tai chinh
6 céac cong cu cha yéu nhu sau:

Thir nhdt, 13 cc chuong trinh hd tro tin dung cho DNNVYV bao gém cac bién
phap nhu cdp tin dung cho DNNVV qua cic ngan hang thuong mai, bao lanh tin
dung, 1ong ghép tin dung trong cic chuong trinh hd trg DNNVV khac hay cac
chuong trinh tin dung vi mé cho cac doanh nghiép siéu nho, hodc bang cach tao

thuan loi vé thé chip va ting cuong ap dung cac hinh thirc tin chip da dang d6i véi
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DNNVV. Nhitng hé théng nhu vay d3 phat trién manh mé & cic nudc Au-My, 1a co
s& cho mot s6 luong 16n cac quyét dinh cho DNNVYV vay.

Viéc cap tin dung cho DNNVV thong qua cac ngan hang thuong mai hay cac
bién phap bao lanh tin dung dugc ap dung rong rii dé ting ty 1 cho vay cua cac
ngin hang thwong mai dbi véi khach hang 1a DNNVV. Cac nudc phat trién nhu
Duc, Phap, M§, Nhat Ban... da ap dung bdo lanh tin dung tr nhitng nam 1930. M{t
s6 nudc dang phét trién nhu Thai Lan, Péru, Indonéxia. ... ciing da ap dung cong cu
nay tir nhitng ndm 1970. Bao cdo ctua Co quan Phat trién Anh qudc (DFID) cho thay
trong nam 1996 c6 85 qudc gia c6 hé théng bao lanh tin dung cho DNNVV. Tuy
nhién, véi cting cong cu tai chinh 1a Quy bao 1anh tin dung, mdi qudc gia ciing cd
nhitng ddc trung riéng. Quy bao lanh tin dung DNNVV & Hoa Ky, Anh, Canada c6
100% von hoat dong do ngan sach Nha nudc cap trong khi ty 1 nay ¢ Dai Loan la
61%, Han Quédc 39%, Thai Lan 27% va An Do chi ¢ 3%, con lai 1a vén ngén hang
va cac nguon khac [12. tr.340]. Ty 1& bao lanh ciia cac Quy nay ciing khac nhau.
Mot s6 quy nhu & Phap, Nhat cdp bao lanh tin dung 100% gia tri khoan vay. Cac
qu¥ khéc chi chia sé rui ro véi té chitic cho vay véi ty 16 50%.

Khi chinh phu thyc hién 16ng ghép viéc cap tin dung cho DNNVV vao céc
chuong trinh hd trg DNNVV khac, cac DNNVV s& duoc hd tro vé tin dung trong
khudn kho cia chuong trinh sau khi da dugc tang cuong nang luc boi cac hoat dong
hd trg khac ctia chinh chwong trinh d6. Bang cach nay nguoi ta dam bao dugc rang
viéc sir dung nguén tin dung s€ hiéu qua do DNNVV da dugc chuan bj vé nang luc
va ké hoach sir dung von vay vao cac hoat dong san xuét kinh doanh va dau tu.

Hinh thtrc cung cép cac khoan tin dung nhé dudi hinh thirc tai chinh vi mé cho
céc doanh nghiép nho va siéu nhé hién nay ciing dang dugc phat trién rat nhanh,
dac biét la & cac nudc nhu Pai Loan, Nhat Ban, Nga, Indonesia,.... Y tudng ban
dau xuit phat tir sang kién cua cac t6 chic phi chinh phu cha yéu cung cép cac
khoan tin dung quy mé nhoé & ving nong thén, sau dé cac td chirc nay ngay cang 1on
manh dé tré thanh nhing t6 chirc tai chinh c6 quy dinh chit ché va hoat dong c6 loi
nhuan. Tai chinh vi mé thuong tap trung vao cdc nhom xa hdi thiét thoi (nguoi
ngheo, phu nit, nguoi tan tat...).

Thit hai, 13 cac chuong trinh phat trién thi trudng vén néi chung va thi truong

von cho DNNVV néi riéng. Ngoai viéc hd tro truc tiép, viéc phat trién cac thi
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truong von, trong dé cd cic san pham dic thiu cho DNNVV ludn duoc xem 1 giai
phap c6 tinh lau dai hon trong viéc giai bai toan vé vén cho DNNVV. Bén canh céc
bién phép phat trién thi trudng von truyén théng, viéc ddy manh cac cac quy dau tu,
quy von mao hiém, vén tai tro xuat khau... 1a cac cong cu hiru hi¢u cho DNNVV
tiép can cac ngudn von khac nhau da ngay cang phat trién cung véi sy phat trién cia
céc thi truong tai chinh. Néu nhu thoi ky nhitng nam 1994 — 1996, cong cu tai chinh
nay xuét hién cht yéu & mot s6 qudc gia phat trién nhu My, Canada, Nhat Ban va
céc nén kinh té cong nghiép méi (Han Qudc, Singapore) thi hién nay xuat hién thém
nhiéu qudc gia dang phat trién va chuyén doi ap dung chang han nhu Chi L¢, Péru,
M¢éhicé & Chau MY la tinh, Malaysia, Pai Loan, Thai Lan, Philippines, Campuchia,
Indonexia & Chau A....

Viéc str dung cac quy nay dé giap DNNVV ting vén c6 nhirng khac biét so
v6i viec DNNVV vay von cia ngin hang hay cac thé ché tin dung. Mot trong
nhimng khac biét d6 1a cac quy c6 thé tham gia vao qua trinh quan 1y hodc co ciu lai
tai san cta doanh nghiép. Diéu nay déi khi rat kho thuc hién, nhét 14 & cac nude con
kém phét trién, noi ma cac chit DNNVV it chiu sirc ép cua viéc cong khai hay minh
bach hoa tinh hinh tai chinh ctia minh.

Ngoai ra, mot s qudc gia xay dung cac ké hoach hanh dong, sang kién nhim
thdo g& kho khan tai chinh cho cac DNNVV. Chéng han, Chinh phu Anh hién dang
trong nd luc cai thién mdi quan hé gitta ngan hang va doanh nghiép nhé nham ting
kha nang tiép can ngudn tai chinh thong qua thanh 1ap mang lu6i “nha dau tw gai
g6¢” va mién giam thué cho cic nha dau tu tham gia dau tu vao cac cong ty nhd
thong qua cac Ké hoach dau tu doanh nghiép va Quy von mao hiém. Tir nim 1998,
Chinh pht Anh tién hanh nhiéu cudc trao d6i thao luan voi khu vuc ngén hang
nham dua thi trudong dau tu phi chinh thirc vao hoat dong mot cach hi¢u qua nham
dam bao ngudén vén mao hiém c6 thé tro thanh nguon tai trg chinh cho khu vuc
DNNVV.

Bén canh céc giai phap hd tro DNNVV tiép can cac nguon luc tai chinh, cac
céc chuong trinh hd tro phi tai chinh danh cho DNNVV ciing dugc ap dung rat phd
bién & cac nudc voi ndi dung hét stirc da dang tir cac chuong trinh hd tro vé thong
tin, vé dao tao ngu@)n nhan luc, dén céc chuong trinh tu van phat trién, tiép can thi

truong, két ndi kinh doanh. ..



Bing 1.8: Cac ndi dung hd tro DNNVV

61

Pon vi: %
N¢i dung theo tirng chuwong trinh Nam 1994/96 Nam 2000/01

1. Chuong trinh cung cép thong tin 41 80

2. Chuong trinh hd trg vé cong nghé

Trg cap/hd trg nghién ciru va trién khai 59 85

Hb tro thuong mai hoa cong nghé 65 85

HO tro vé cong nghé va hé thdng thong tin 29 85

HJ tro khac vé cong nghé 59 85

3. Chuong trinh phat trién ngudn nhén luc

H3 trg dao tao va dich vu tu van 100 90

HO tro nghién ciru chan doan doanh nghiép 71 85

4. Chuong trinh hd trg tiép can thi truong.

H) trg tu van xut khau 82 65

Hb tro thiét 1ap mang ludi va lién Kkét 71 70
Cung cip dich vu két ndi doanh nghiép 47 75

HJ tro cung cip hang hod, dich vu cho chinh phu 6 40

H) tro thiét 1ap thau phu 41 55

HO tro tiép can thi truong qudc té 0 25

Nguén: APEC, [35].

Chuong trinh hd trg vé thong tin nhdm cung cép thong tin hoic tao diéu kién

thuan lgi dé cac DNNVV c6 dugc thong tin ma ho dang can. Cac thong tin doanh

nghiép can rat da dang, tir thong tin vé thi truong, ban hang, san phim, nguyén vat

liu, dén cac thong tin vé luat phap, cong nghé, thiét bi hay cac chuong trinh hd

trg.... Cach thirc cung cdp thong tin cho doanh nghiép di c6 nhiing thay dbi vuot

béc, nhat 13 cing véi sy phét trién ctia cong nghé thong tin hién nay.

Chuong trinh ddo tao ngudn nhén luc 13 ndi dung quan trong va da dang nhét

duoc hau nhu tit ca cac nudce thue hién nham xuc tién phat trién DNNVV. Cac dbi

tugng dugc hd trg dao tao gdm cac chii doanh nghiép, nha quan 1y cia doanh

nghiép, cac chuyén gia tu van cho doanh nghiép. Noi dung dao tao thuong 1a k¥

nang quan tri doanh nghiép, quan tri tai chinh, nhan lyc, quan ly cong nghé...
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HJ trg phat trién thi trudng ciing 1a chwong trinh duoc nhidu qudc gia thuc
hién nham gitp DNNVV tham gia xuat khau, mé rong thi trudng, tham gia cac
chuong trinh mua sam hang hoa va dich vu cta cac co quan chinh phu hoac tham
gia thau phuy.

Chuong trinh hd trg vé tu vin DNNVV nham gitip doanh nghiép phét hién cac
van dé noi tai ctia minh, tu van céc bién phap giai quyét cac van dé...

Chuong trinh hd tro vé cong ngh¢ duoc 4p dung ¢ nhiéu nudc voi muc dich
gitip doanh nghiép thuc hanh cong nghé, van hanh thiét bi may moc, céi tién trang
thiét bi, thiét ké san pham, kiém dinh chat lwong nguyén vat liéu va tinh ning k¥
thuat cta san pham....

S liéu trong Bang 1.8 trén day cho thiy ty 1é cac nén kinh t&¢ APEC ap dung
cac ndi dung hd trg cho doanh nghiép trong tirng loai churong trinh.

Trong khudén khé APEC, gan nhu tat ca cac nén kinh té c6 chuong trinh hd tro
vé cong nghé, chuong trinh phét trién ngudn nhan luc va tu van, chuong trinh hd tro
két ndi doanh nghi¢p va chuong trinh ho tro tiép can dich vu tu van xuit khau danh

cho DNNVYV [35. tr.87].
1.4.4. H¢ thong to chirc hd trg DNNVV & cac nuéde
1.4.4.1. Co quan lap chinh sach DNNVV

Kinh nghiém cac nudc cho thiy co quan 1ap chinh sach phat trién DNNVV co
thé 1a mot co quan chuyén trach thudc chinh phu, mot hoi déng chinh sach bao gdm
dai dién nhiéu bo, nganh hodc 1a mot hoi d@)ng chi c6 chirc nang tu van cho chinh

pht vé chinh sach DNNVV.

Thir nhat, da s6 cac nude déu co co quan chuyén trach véi nhiém vu xic tién
phat trién DNNVV, tap trung vao viéc lap ké hoach hd tro va dé xuét cac chinh sach
dé tao thuan loi cho DNNVV hodc khic phuc nhitng khé khan ma DNNVV gap
phai. Tai In-d6-né-xia, co quan lap chinh sach phét trién DNNVV 1a mot bo cia
chinh phu. O nhiéu nuéc khac, co quan nay thuong nam trong co cdu cia mot bo
thudc chinh phu, vi du nhu Cuc Doanh nghiép nhé Hoa Ky (SBA), Co quan doanh
nghiép nhé Anh Qudc, Cuc Phat trien DNNVV cua Philippin, Cuc DNNVV
(SMBA) Han Quéc, Co quan phat trién cong nghiép nhoé va vira Thd Nhi Ky

(KOSGEB)... voi cac nhiém vu kha giéng nhau bao gdm: don gian hoa méi truong
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kinh doanh cho cac DNNVV, hoach dinh chinh sach va thiét ké cac chuong trinh hd
trg, phan tich s6 liéu vé DNNVV va bao dam viéc cung cap (nhung khong cung cip
truc tiép) cac dich vu ho trg.

Thir hai, & mot sd nude, co quan quyét dinh céc chinh sach vé DNNVV 1a mot
hoi dong, trong d6 c¢6 dai dién cia nhiéu b, nganh va cong dong doanh nghiép,
ngudi dimg dau hoi dong thuong 13 phé th tuéng. Hoi ddng vira 1a co quan quyét
dinh céac chinh sach vé DNNVV, vira 1a co quan diéu phdi thuc hién cac chinh sach
giita cac co quan chinh pha. O Thai Lan, Uy ban Xtc tién DNNVV duoc thanh 1ap
theo Luat xuc tién DNNVV 2002, 1a co quan cép cao hoach dinh chinh sach
DNNVV do Phé Thu tuéng lam chit tich. Uy ban Xtc tién DNNVV ¢6 thé yéu cau
cac co quan khac nhau ctia Chinh phu thyc hién ké hoach hanh dong vé DNNVV d3
dugc thong qua. Hoi ddng Phat trién DNNVV Phillipin ¢6 trach nhiém thiét lap ké
hoach tong thé phat trién DNNVV phu hop voi chuong trinh tong thé phat trién nén
kinh t& qudc dan. Hoi dong ciing o trach nhiém phdi hop véi cac co quan nha nudc
khac dé thuc hién cac hoat dong hd tro DNNVV. Hang nam, Hoi déng co trach
nhiém trinh Tong théng va Quoc hoi bao cao thudng nién vé tinh hinh phat trién
khu vuc DNNVYV, bao g@)m ca tinh hinh thyc hién va danh gia tac dong cua ké
hoach tong thé phat trién DNNVV.

Thir ba, & mot sb quéc gia khac, hoi d@)ng chinh sach vé DNNVV chi ¢6 vai
trd tu van chinh sach cho chinh pha hodc thu tuéng, ma khong c6 vai tro quyét dinh
chinh sach. Pay 13 mo hinh kha phd bién va duoc nhiéu nuéc ap dung. Trong
truong hop nay, khu vuc tu nhan thuong o ty 18 dai dién cao trong hoi dong. Viéc
d6i thoai giita chinh phil va cong dong doanh nghiép thuong dién ra trong pham vi
hoi dong. M6 hinh nay thuong duoc ap dung & cac nude cd khu vuc tu nhan phat
trién manh va viéc d6i thoai giira chinh phu va doanh nghiép 1a cac hoat dong da tré
thanh truyén thong. Hoi dong Doanh nghiép nho ctua Anh duoc thanh lap thang
5/2000 véi da sb uy vién 1a cha doanh nghiép dai dién cho cac nganh nghé khac
nhau c6 chirc ning tu van cho giam ddoc diéu hanh Cuc Doanh nghiép nhé vé cac
nhu cau cia DNNVV, dong thoi bao cao voi Bo truong Bo Thuong mai Cong
nghiép vé tac dong cua chinh sach mdi ddi v6i doanh nghiép nho. O Hoa Ky, Hoi

ddng tu van qubc gia dugc thanh lap thang 10/1965. Pay 1a mot nhom nhitng ngudi
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tinh nguyén lam d6i tac ciia Cuc Quan Iy Doanh nghiép nho nhiam hd tro thue hién
cac nhiém vu ctia Cuc. Cac kién nghi cua Hoi déng hoan toan mang tinh chét tu van
va cac thanh vién can truyén dat truc tiép cho cac vién chirc ciia Cuc Quan 1y doanh
nghi¢p nho. Hoi déng hoach dinh chinh sich DNNVV Nhat Ban bao gé)m dai dién
cua cac Hiép hoi doanh nghi¢p (Phong Thuong mai va Cong nghiép Nhat Ban, Lién
doan hiép hoi doanh nghiép nho qudc gia, chi nhanh Phong Thuong mai va Cong
nghiép dia phuong va cac hiép hoi doanh nghiép khac); cac t6 chirc hd trg cia
Chinh phu (Cong ty tai chinh doanh nghi€p nho Nhat Ban, Cong ty bao 1anh doanh
nghiép nhd, cong ty hd trg doanh nghiép nho Nhat Ban); gido su cac truong dai hoc

va cac chu doanh nghiép.
1.4.4.2. Vé hé théng thuc hién hé tro DNNVV

O cac nudc phat trién, Chinh phu thuong tranh vi¢c thanh 1ap céac t6 chtrc nha
nude quy mé 16n dé hd tro DNNVV. Phan 16n cac hd trg caa Chinh phii dugc cung
cap thong qua céac to chitrc tu nhan, hiép hoi doanh nghiép, cac to chire tu van, cac
truong dai hoc hodc cac vién nghién clru. Vai tro cua Chinh phu thuong tap trung
vao viéc cung cip cac ngudn lyc va thuc ddy hoat dong cuia cac to chirc hd trg hon
1 nguoi thuc hién hodc cung céap truc tiép cac dich vu hd tro DNNVV. Nguoc lai,
trude day, tai mot s qudc gia dang phat trién nhu An P9, Chinh pha thanh 1ap mot
s6 to6 chirc quy md 10n, chuyén trach thuc hién truc tiép cac chuong trinh hd trg

DNNVV.

Trong nhitng ndm 70 va 80, cac t6 chirc quéc té nhw UNDP, UNIDO, ILO da
hd tro cac nudc dang phat trién: nhu Ai cap, Sri Lanka, Singapore, Thai lan,... theo
dudi “mo hinh An d6” nhu trinh bay ¢ trén trong viéc xdy dung cac co quan Nha
nudce tip trung xay dung va thuc hién cac chuong trinh hd tro DNNVV quy mé 1én
trén pham vi toan qubc. Tuy nhién, hiéu qua cia mo hinh nay khong thu duge két
qua nhu mong mudn vé mit: tac dong, do vuon xa tdi cac doanh nghi€p va hiéu qua
clia cac chuong trinh hd tro. Xudt phat tir nhitng phén tich & trén, nhiéu quan diém
cho rang co quan nha nuéc nén tir bo chirc ning cung cap dich vu truc tiép, tap
trung chu yéu vao nhiém vu xuc tién, hd trg, giam sat va quan ly chat luong cac
dich vu. Tuy nhién, quan diém vé phuong thic hd trg doanh nghiép giita cac co

quan nha nudc cling con rat khac nhau.
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Nhitng that bai trong cach tiép can cii khién nhiéu chinh phu cac qubc gia
trong nhitng nam cubi cta thé ky 20 da di dén két luan rﬁng hé théng hé tro hiéu
qua khong thé dat duoc chi véi nd luc cua to chire s& hitu nha nude. Hé théng hd tro
hiéu qua doi héi su hop tac chat ché cta cac nguén luc tir moi to chire, khong chi tir
khu vuc tu nhan, hiép héi kinh doanh, cdc phong thuong mai cong nghiép; trung
tam k¥ thuat, cac truong dai hoc, vién nghién ctru va tham chi ca nd luc cua cac
doanh nghiép 16n. Cach tiép can nay dugc thiy & hau hét cac qudc gia phat trién
(Anh, My, Pirc...) va hién nay ciing ph6 bién va thanh cong ¢ nhiéu nudc Chau A
nhu Han Qudc, Nhat Ban, Pai Loan... RS rang cach tiép can nay hd trg duoc nhiéu
DNNVYV hon, nguén lyc phong phu hon. Déng thoi, cac hoat dong hd tro duogc thuc
hién trén co s& thi trudng (chir khong phai tro cip) va do vay, hd tro s& mang tinh
bén vitng hon.Tai nhiéu qudc gia, nha nudc chi thyc hién vai trd “ba dd” voi cac
hoat dong dau tu ban dau (md hinh vudn wom, thanh lap cac trung tim, quy) sau do
chuyén giao dan sang cho khu vyc tu nhan. Kinh nghiém cho thay, chuyén gia cdn
bd cua cac td chire tu nhan thuong cé nhiéu kinh nghiém kinh doanh va thuong co
kha niing hd trg thuc té, hiéu qua cho DNNVV. Viéc chuyén giao mot s6 dich vu trg
gitip cho cac to chirc tu nhan 13 co s phan chia trach nhiém va hop tac hiéu qua
gitta khu vuc tu nhan va chinh phu trong viéc cung nhau trg gitp doanh nghiép nho.
Viéc chuyén giao dan chtrc ning thuc hién hd trg DNNVV cho khu vuc tu nhan
gitip han ché duoc tinh trang quan liéu ctia mot td chirc ctia nha nuée, ddng thoi
gitip giam bét ganh ning cho chinh quyén dia phuong va ting hiéu qua cia sy hd
trg xét vé mit chi phi - két qua. Dién hinh ciia cach 1am nay 1a mé hinh hop tac
cong — tu & Buc (PPP — public private partnership) [42. tr.21], theo d6 nha nudc chi
dau tu co s vat chit cho cac co so hd trg va khong tham gia quan 1y. Viée quén 1y,
van hanh céc co s& hd tro DNNVV d6 do cac to chie dai dién cta khu vuc tu nhan
thuc hién.
1.4.4.3. Vai tro ciia Nha nuée trong viéc cung g dich vu hé tro DNNVV phdt trién

Tai cac nuéc dang phat trién hay dang chuyén doi, van c6 xu thé 1a nha nudc
(ca trung wong va dia phuong) déu c6 nd luc tao ra mot s6 co sé cung tmg dich vu
cho doanh nghiép — nghia 1 cic co s cua nha nudc cung cap cac dich vu cho

doanh nghiép. Céc co sé nay phan 16n hoat dong theo co ché bao cip, do céc cong
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chtrc nha nude quan 1y va van hanh. Ngudn tai chinh hoat dong thudng duogc 1ay tir
ngan sach nha nudc hay ngudn tai trg clia nha tai trg nude ngoai. Co quan diém cho
rang cac co s nay khé c6 thé hoat dong c6 hiéu qua véi nhiéu 1y do khac nhau. Tai
nhiéu nuée, md hinh cac trung tam dich vu cda nha nudc dé phuc vu DNNVYV sau
mét sd nam hoat dong da bi gidi thé do khong thé tu tdn tai hodc tw nhan hoa dé ky
vong la s€ hoat dong hi¢u qua hon.. Tai mdt s6 nudce dang phat trién co quan diém
cho rang nha nudc can déng gop vai tro tich cuc trong giai doan dau cua sy phat
trién. Trong viéc hd trg DNNVV, diéu ndy ham y rang nha nudc phai tao ra cac co
s& dich vu hd tro cua minh dé hd trg doanh nghiép ban dia dé tang cuong nang luc
canh tranh, gitip cho doanh nghiép ton tai va phat trién trong mot bbi canh khu vuc
hoa va toan cau hoa ngay cang tré thanh xu thé phat trién chung. Quan diém nay
duong nhu bé qua moi tinh toan vé tinh hiéu qua trong hd trg doanh nghiép, va diéu
ma nhimg ngudi theo quan diém nay thuong theo dudi 1a uy tin quéc gia trén thi
truong qubc té: ngudi ta ¢d gang hd trg doanh nghiép dé chung co thé ty san xuat,
tw ché tao duoc cac san phém co “gia tr1” theo quan diém cua chinh phu, bat chép
tinh hiéu qua kinh té thuan tuy. Khi san xuat thanh cong cic san pham dé, nghia 1a
nganh cong nghiép d6 cé chd dung trén thi truong trong nudc, 1a lic ngudi ta bat
dau hd tro dé chung vuon ra thi trudong khu vuc va thé giéi. Mot yéu t6 khach quan
hd tro cho quan diém nay d6 1a tinh trang kém phat trién cta cac nha cung tmg dich
vu tu nhn tai cic nudc dang phat trién. Nhiéu ¥ kién cho rang, dich vu phat trién
doanh nghiép 1a cong viéc kho khin, doi hoi trinh d6 cao. Trong khi d6, & mot nén
kinh té dang phat trién thi ning luc trinh do cao d6 con rat han ché. Nghia 13, khia
canh cung cua thi trrong cac dich vu nay con rat han ché. Chinh vi thé nguoi ta cho

rang nha nudc can tao ra cac co so cung tng dich vu d€ phuc vu cho doanh nghiép.

Nguoc lai voi quan diém can thiép sau ctua Chinh phu cic nudc dang phat
trién, da sb cac chuyén gia theo thuyét kinh té thi truong lai cho rang trong viéc can
thiép vao thi truong dich vu phat trién doanh nghiép, nha nudc (chinh phu) chi nén
dong vai tro 1a ngudi tao diéu kién (facilitator). Piéu d6 nghia 13, chinh phu chi nén
dung lai ¢ viéc xay dung nang lyc cho cac nha cung ng tu nhan thay vi thanh lap
ra cac to chirc cung ng ciia nha nudc véi cac cong chirc quan liéu va cach thic

hoat dong khong theo co ché thi trudng ciia cac to chirc do.
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KET LUAN CHUONG 1

Qua trinh tién hod clia cac trudng phai 1y thuyét vé vai tro cia Nha nudc trong
nén kinh té thi truong da dién ra lién tuc trong hon 2 thé ky vira qua. Céac bai hoc
trong quéa khir da gitp cac nha kinh té hoc ngay nay c6 thé khang dinh rang kinh té
thi truong hién dai phai 13 nén kinh té hdn hop, trong d6 co ché tir diéu tiét cua thi
truong va su diéu tiét chu dong cua nha nudc 13 hai yéu té can duoc duy tri, ciing ¢d
& nhirng muc do hop 1y trong diéu kién thyuc tién cia mdi nén kinh té.

Mic du c6 nhitng vai trd to 16n trong phat trién kinh té-xa hoi ctia mdi qudc
gia nhu tao nhiéu cong an, viéc lam; gép phan chuyén dich co cu nén kinh té theo
huéng ning dong, hiéu qua; dong gbp dang ké vao tang truong kinh té; gop phan
hoan thién thé ché kinh té thi truong, khu viee DNNVV ciing ludn phai d6i dién véi
khé khan, han ché nghiém trong nhu thiéu von; trinh d6 quan ly yéu, lyc lugng lao
dong khong co tay nghé; cong nghé lac hau; kha ning tiép cin thi truong, két ndi
kinh doanh thuong gap nhiéu kho khan... Bé DNNVV phat huy duoc tot nhat nhiing
dong gop cho nén kinh té, tham gia giai quyét hiéu qua cic van dé x3 hoi, kinh
nghiém cac nudc da chi ra Nha nudc can co su can thiép thich dang dé hd tro su
phat trién ciia khu vuc doanh nghiép quan trong ndy thong qua viéc (i) Phét trién
mot moéi truong kinh doanh thuan lgi cho doanh nghiép; (ii) Thuc hién tdt churc
nang diéu chinh co ciu, tao ra nhiéu co hoi kinh doanh, dong luc dau tu cho
DNNVV; (ii1) Thyc hién cac chuong trinh hd trg DNNVV vuot qua céac kho khan
ndi tai dé phat trién va (iv) Xay dung mot hé thong cac to chic, co quan hd tro

DNNVYV phu hop véi diéu kién mdi nude.
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CHUONG 2
THUC TRANG VE VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT
TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM

2.1. THU'C TRANG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA O
VIET NAM

2.1.1. Qua trinh phat trién ciia khu viee DNNVYV Viét Nam
2.1.1.1. Khu viee DNNVV trueée doi méi

Trong nén kinh té ké hoach hoa tap trung cao do cua nudc ta trude ndm 1989,
xét vé quy md von thi phan 16n doanh nghiép ton tai dudi quy mé nho song vé mit
lao dong thi phan 16n lai duoc xem 13 doanh nghiép quy mé 16n. Moi quy dinh phap
luat va co ché chinh sach, cau trac nén kinh té duoc xay dung nhdm muc dich theo
dudi mot nén kinh té ké hoach hoa nha nudc theo huéng cong nghiép hoa tap trung
vao san xuit quy mé 16n. Do vay, cac chinh sach kinh té luc biy gid déu can tro sy
ra doi va phat trién cta cac doanh nghiép tw nhan quy mé nhé va vira. Khi d6, chi
mot dang duy nhat DNNVV duoc su thira nhan cta phap luat do la cac hop tac xa.
Céc loai hinh kinh doanh ngoai quéc doanh déu cé rat it co hoi dé phat trién khong
chi do luat phap, chinh sach ctia nha nudc ma ngay ca quan niém pho bién cia xi
hoi cling 14 nhitng rao can rat 16n ddi véi khu vuc kinh té nay.

V& mit phan cong lao dong, chinh sach ddo tao ngudn nhan lwc chu yéu dinh
huéng cung cap nhan lyc cho cac co quan hanh chinh nha nuéc va cac doanh
nghiép nha nudc quy mod 16n ciing 1a mot nguyén nhan quan trong han ché sy ra doi
va phat trién ctia cac DNNVV. Tuyét dai da s6 cac sinh vién vu ta déu phan ddu dé
dugc 1am viéc trong cac co quan nha nudc ma khong hé ton tai mot mong mudn veé
viéc xay dung riéng cho minh mot su nghi¢p kinh doanh riéng hay di lam cho mot

doanh nghiép tu nhan nao do.

Vé mit thai d6 xa hoi, trong con mét cia quan chtrc nha nudc cling nhu cua
nguoi dan, nhitng nguoi kinh doanh nhd ludn bi xem 1a nhitng nhém nguoi lac hau
va luén c6 khuynh hudng tu thuong tirc 1a mot dang dbi tuong co hai cho xa hoi can

bi loai bo.
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2.1.1.2. Thuc trang DNNVV tir sau déi méi dén nam 2000

Trén co so nhan thirc ding hon va day da hon vé CNXH va con duong di 1én
CNXH ¢ Viét Nam, Dai hoi Dang lan thir VI vao thang 12 nam 1986 da dé ra
dudng 161 d6i méi toan dién dat nude nhiam thuc hién hiéu qua hon cong cudc xay
dyng CNXH. Pai hoi dd dua ra nhitng quan niém méi vé con dudng, phuong phap
xay dung CNXH trong thoi ky qué d6, vé co cdu kinh té, thira nhan sy ton tai khach
quan cua san xuat hang hod va thi truong, phé phan manh co ché tap trung, quan
lidu, bao cap va khang dinh chuyén hin sang hach toan kinh doanh. Pai hoi Dang
chu truong phat trién nén kinh té nhiéu thanh phan véi nhitng hinh thtrc kinh doanh
phu hop; coi trong viéc két hop loi ich ca nhan, tap thé va xa hoi. Hoi nghi Trung
wong 6 Khoa VI vao thang 3 nim 1989 di phat trién thém mot bude, dwa ra quan
diém phat trién kinh té hang hoa c6 ké hoach gom nhiéu thanh phan di lén CNXH,
coi chinh sach kinh té nhiéu thanh phan 14 van dé c6 y nghia chién lugc 1au dai, co

tinh quy luat tir san xuat nho6 di 1én CNXH.

Niam 1987, 1an dau tién Luat Dau tu nudce ngoai tai Viét Nam ra doi, tiép theo
do 1a mot loat cac van ban phap luat diéu chinh truc tiép to1 hoat dong kinh doanh
cua doanh nghi€p dugc ban hanh nhu: Luat Cong ty, Ludt Doanh nghi¢p tu nhan
1990,... Nhung quan trong nhat 1a Hién phap 1992, day 1a ban hién phép ghi d4u an
cua thoi ky d6i méi manh mé va toan dién cua nudc ta. Voi viée khéng dinh: “Nha
nudc phat trién kinh té hang hoa nhiéu thanh phﬁn, theo co ché thi truong, co sy
quan 1y cta Nha nudc, theo dinh huéng XHCN... phat huy moi tiém ning cua cac
thanh phan kinh té: kinh t& qudc dan, kinh té c4 thé, kinh té tu ban Nha nudc, kinh
té tu nhan... cong dan c6 quyén ty do kinh doanh theo phap luat...” [24], Hién phap
1992 di dit co so, nén tang phap 1y cho su ra doi ctia hé théng phép luat kinh doanh
hién nay. Mot trong nhimng noi dung cbt 18i ciia hé théng phap luat vé doanh nghiép
trong thoi ky d6i méi d6 1a tu do hoa kinh doanh. Ngoai su ra doi caa Luat Cong ty
(1990), Luat Doanh nghiép tu nhan (1990), Luat Khuyén khich dau tu trong nudc
(1994), cac vin ban dudi Luat quy dinh, huéng dan thi hanh cac linh vyc thué, tai
chinh, tin dung, dat dai, lao dong, dao tao.... dugc ban hanh kém theo da tao moi
truong thuén 1gi cho cac t6 chure kinh té dau tu kinh doanh. Cung voi viée “cdi tron”

thanh phan kinh té tu nhan, sy thong thoang va minh bach hon cta hé théng phap ly
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vé doanh nghiép di goép phan lam ting trudng manh sd lwong doanh nghiép dan
doanh, trong d6 tuyét dai da s6 1a DNNVV. Tt mét nén kinh té voi hai chu thé chu
luc 1a xi nghiép quéc doanh va hop tac xa, mot khu vuc doanh nghiép trude day chi
yéu duoc dong gop boi khoang 12.000 DNNN sau hon mot thap ky di trd thanh
mot cong dong kinh doanh da dang, ton tai dudi nhiéu hinh thirc phap 1y khac nhau.
Cho dén hét nam 1999, ngoai 3.700 DNNN, trén 4.200 doanh nghiép c6 von
DTNN, con c6 mdt cong dong doanh nghiép ngoai qudc doanh da 1én manh véi
khoang 35 nghin doanh nghiép bao gdm: hop tac x3, doanh nghiép tw nhan, céng ty
trach nhiém hiru han, cong ty hop danh va cong ty co phan véi sy dan xen da dang

cac hinh thtrc s¢ hitu tu nhan, nha nude, nude ngoai va tap thé (Bang 2.1).

Bang 2.1: S6 lwgng DNNVYV theo hinh thirc s¢ hiru dén ngay 31/12/1999

, , % DNNVYV trén tong so
Tong so0 | DN lon | DNNVV
DN
Doanh nghiép nha nudc 5759 3.263 2.496 433
DN ngoai quoc doanh 35004 1.571 33.433 95,5
Doanh nghiép c6 von DPTNN | 1525 1.149 376 24,6%

Nguén: Tong cuc Thong ké, [27].

C6 thé néi rang trong thap ky 90 cua thé ky trude, khu vuee DNNVV di dugc
hinh thanh va c6 nhitng budc phat trién dau tién. Mic du Nha nudc chwa cé chinh
sach, bién phap hd trg riéng cho khu vuc doanh nghiép nay, song khu viec DNNVV
cling d3 dwoc huong loi tir chi trrong mé ctra nén kinh té va cac chinh sach khuyén

khich phat trién nén kinh té nhiéu thanh phan ctua Pang va Nha nudc.
2.1.1.3. Qud trinh phat trién ciia khu viee DNNVV tie ndm 2000 dén nay

Su thay ddi 16n nhit cta khu vec DNNVV tir nam 2000 dén nay chinh Ia sy
gia ting dang ké va on dinh s6 lugng cac DNNVV ding ky thanh 1ap moi ¢ Viét
Nam. Tir nam 2001 dén hét nam 2010, ca nudc di co gan 510 nghin doanh nghiép
dugc thanh 1ap mai, trong d6 98% 1a cac DNNVV véi s6 von dang ky 1533 nghin
ty dong [10]. Nam 2001 trung binh 964 nguoi dan c6 mot doanh nghiép thanh 1ap
thi dén nam 2010, wéc tinh cr 176 ngudi c6 mot doanh nghiép duge dang ky kinh

doanh. Tuy nhién, so v&i1 muc ti€u phat trién kinh té-xa hoi va muc tiéu cac nén kinh
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té APEC phin ddu dat 1 doanh nghiép trén 20 nguoi din va so véi cac qudc gia
khac trong khu vuc thi ty 1 nay van con rat thap.

Bang 2.2: Mt s6 chi so trung binh ciia cac doanh nghiép Viét nam

(tinh den thoi diém cuoi nam)

Niam 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
1. Doanh nghiép thugc moi thanh phin
S6 lao dong trung binh 76 74 72 63 55 51 47 40
Miic vbn trung binh (ty VND) 24 23 24 24 24 26 31 31
Doanh thu thuan/1 1d (triéu VND) 238 260 281 303 356 409 483 651
Loi nhuan trén vén (%) 3,8 4,3 4,5 4,9 4,4 4,9 4,7 3,3
Loi nhuan trén doanh thu (%) 5,0 5,1 5,4 6,0 5,2 6,1 6,2 4,0
2. Doanh nghiép nha nwéc
S lao dong trung binh 395 421 467 490 499 513 505 497
Miic vbn trung binh (ty VND) 153 167 210 265 354 475 616 768
Doanh thu thuan/1 1d (triéu VND) 228 275 300 323 421 525 640 825
Loi nhuan trén von (%) 2,5 2,9 2,8 3,2 3,2 3,5 3,6 2,8
Loi nhuan trén doanh thu (%) 4,2 4,2 4,2 5,3 5,4 6,2 6,8 5,1
3. Doanh nghiép ngoai qudc doanh
S lao dong trung binh 30 31 32 29 28 27 27 24
Mirc vén trung binh (ty VND) 4 4 5 6 7 8 12 14
Doanh thu thuan/1 1d (triéu VND) 206 214 237 260 289 339 427 634
Loi nhuan trén vén (%) 2,3 2,3 2,1 1,6 1,5 2,0 2,6 1,3
Loi nhuén trén doanh thu (%) 1,3 1,5 1,5 1,3 1,2 1,7 2,8 1,2
4. Doanh nghiép ¢ vén diu tw nwéc ngoai
S lao dong trung binh 243 299 326 331 330 343 340 325
Miic vbn trung binh (ty VND) 133 134 140 142 143 155 172 193
Doanh thu thuan/1 1d (triéu VND) 368 327 341 365 411 420 450 543
Loi nhuan trén vén (%) 8,7 10,0 11,6 13,0 11,3 13,2 11,7 10
Loi nhuan trén doanh thu (%) 13,0 13,6 14,6 15,4 11,8 14,2 13 11

Nguén: Tong cuc Thong ké, [28].

Theo s6 liéu diéu tra thuc trang doanh nghiép nim 2005-2007 ctia Tong cuc
Théng ké thi khu vuc doanh nghiép ngoai qudc doanh (khong bao gém cac ho kinh
doanh) chu yéu 1a cac DNNVV van 1a khu vuc phét trién nhanh nhét, lao dong
chiém 50,13%, von chiém 28,92%, doanh thu chiém 22,07%, loi nhuan chiém
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11,78% va ndp ngan sach chiém 17,64%. Tuy ty trong cac chi tiéu vé von, doanh
thu, loi nhuan va ndp ngan sach ciia khu vuc nay chua tuong xtmg véi ty trong vé
s6 luong doanh nghiép nhung khu vyc doanh nghiép nay lai ¢6 vi tri rat quan trong
vé tao viéc 1am mdi véi thu nhap cao hon nhiéu so voi lao dong khu vuc ndng
nghiép. S6 liéu tai Bang 2.2 cung cap cac chi sb trung binh ciia cac doanh nghiép
Viét Nam tir nim 2001 dén nam 2008. S6 lao dong trung binh cua mot doanh
nghiép giam qua 8 nam tir 76 xuéng 40 lao dong. Tuy nhién, quy moé vén trung binh
ctia doanh nghiép ting tir 24 ty VND dén 31 ty VND, dic biét 1a khu vuc tu nhan c6
mirc von trung binh trén mot doanh nghiép tang nhanh tir 4 ty/DN nam 2001 1én 14
ty/DN vao nam 2008. Xem xét cac chi sb phan anh hi¢u qua hoat dong, lién quan
dén von va doanh thu, c6 thé thdy rang cac chi s6 nay ngdy cang ting, diéu nay cé
nghia DNNVV khong chi ting truong vé s6 luong ma con c6 ca nhimng budce phat

trién vé chit luong.
2.1.2. Pic diém, co ciu khu vire DNNVV

Khu vuc DNNVV [a mét khu vuc khong déng nhét vé hinh thic s& hiru, loai
hinh doanh nghiép cling nhu Iinh vuc hoat dong. Noi dung phﬁn nay s€ xem xét khu
vuc DNNVV duéi cac géc do vé hinh thtc sé hitu, loai hinh doanh nghiép va hinh
thirc hoat dong.

2.1.2.1. DNNVV theo hinh thirc so hitu

Mot nhan dinh phd bién cho ring DNNVV chu yéu 1a doanh nghiép s hiru tu
nhan. Tuy nhién, ciing can luu ¥ rang mot s6 lugng 16n DNNN va doanh nghiép dau

tu nudc ngoai ciing 1a DNNVV, diéu nay duoc thdy rd qua sb liéu ciia Bang 2.3.

Néu phan chia doanh nghiép theo tiéu chi vé s6 luong lao dong sir dung trung
binh quy dinh tai Nghi dinh 56/2009/ND-CP thi khoang 77% doanh nghiép c6 vén
dau tu nudc ngoai va 66% doanh nghiép nha nudc 1a DNNVV (Bdng 2.3).

Trong khi do, cling cin ct vao s liéu diéu tra trén, néu chi xét theo tiéu chi
vbn ding ky quy dinh tai Nghi dinh 56, khong chi c6 91% cac doanh nghiép ngoai
quéc doanh 18 DNNVV ma con ¢6 20% doanh nghiép nha nuéc va 30% doanh

nghiép c6 von dau tu nudc ngoai cling dugc xem la DNNVV.
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Bang 2.3: Co ciu s¢ hiru ciia DNNVV theo quy mé lao dong

(tinh deén thoi diém cuoi nam)

Nim 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2005 2006 2007 2008
DNNN 4194 | 3752 | 3.653 | 3.145 | 2959 | 2.675 2464 | 2340 2.207
Ngoai qudc doanh | 34.490 | 43.664 | 54.400 | 63.523 | 82.840 | 103.792 | 121.875 | 145.586 | 194.916
DTNN 1213 | 1.646 | 1.800 | 2.019 | 2.423 | 2.869 3.261 3.854 4.457

Ty 18 % DNNVYV trén tong s6 doanh nghiép
Khu viee DNNN 9,9 73 58 4,4 32 2,4 1,9 1,5 1,1
Khu vuce ngoai
qube doanl 81,6 84,5 86,5 88,2 90,3 91,9 92,8 93,5 94,8
Khu vuc PTNN 2,9 32 2,9 2,8 2,6 2,5 2,5 2,5 22

Ngu(”;n: Téng cuc Théng ké, [28].

Bang 2.4: Co ciu s¢ hiru ciia DNNVV theo quy mé von ding ky

(tinh deén thoi diém cuoi nam)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
DNNN 2.496 2.040 1.763 1.346 1.091 874 740 641 535
Doanh nghiép ngoai

) 33433 | 41.967 | 51.770 | 59.888 | 77.374 | 96.177 | 112.321 | 129.774 | 169.092

quoc doanh
Doanh nghiép c6 vén

376 663 683 743 955 1.181 1.279 1.472 1.605
DPTNN

Ty 1§ % trén tong s6 DN

DNNN 5,9 3.9 2,8 1,9 1,2 0,8 0,6 0,4 0,3
DN ngoai quoc doanh 79,1 81,2 82,3 83,2 84,3 85,2 85,5 83,3 82,2
DN c6 von DPTNN 0,9 1,3 1,1 1,0 1,0 1,0 1,0 0.9 0.8

Nguén: Tong cuc Thng ké, [28].

Khi so sanh s6 liéu cua cac doanh nghi€p nha nudc va cac doanh nghiép ngoai

quéc doanh trong Bang 2.2, ching ta c6 thé nhin thay su khac biét giira cac chi sb

trung binh. Cac DNNN ¢6 xu hudng thué nhiéu lao dong va c6 mitc von binh quéan

16n hon. Trong khi doanh thu thuan trung binh tinh trén 1 lao dong & cac DNNN

tang 3,6 1an thi & cac doanh nghiép ngoai qudc doanh, con sd nay chi ting 1én 3,07

lan. Piéu nay phan anh phan nao chwong trinh ¢6 phan hoa di tao ra mot khu vuc

DNNN 16n manh hon. Xét trén cac chi sd loi nhuan trung binh, cic DNNN duong

nhu c6 nhi€u cai thién hon so voi cac doanh nghiép ngoai quoc doanh.

Thuc trang nay c6 thé 1a két qua cua viéc c6 qua nhiéu doanh nghiép tu nhin

moi duge thanh 13p trong nhitng ndm vira qua. Mot ty 1€ 16n nhitng doanh nghié¢p
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nhé méi duoge thanh 14p c6 strc canh tranh yéu, tham chi nhiéu c6 doanh nghiép con
16 trong nhitng nim dau hoat dong. Pay chinh 1a nguyén nhan lam cho cac chi sd
trung binh ctia khu vuc nay giam xudng. Nguoc lai, cic DNNN vé co ban khong
phai 1a nhitng doanh nghiép md&i, do d6 cac doanh nghi¢p nay da vuot qua duogc giai

doan thir thach ban dau.

Trong bdi canh cic nén kinh t& chuyén d6i, doi khi viéc phat trién cac
DNNVV va co cdu lai cac DNNN duoc xem 1a hai cong viéc rat khac nhau. Tuy
nhién, & nhiéu khia canh, vé6i vai trd 12 mot phan ciia qua trinh chuyén doi sang nén
kinh té thi trudng, hai cong viéc nay c6 rat nhiéu moi lién hé.

Trudc hét, mot s6 DNNN 1a DNNVV va nhiing doanh nghiép nay ciing
thuong 1a nhitng doanh nghiép dugc dinh hudng c6 phan hoéa. Thir hai, nhiéu
DNNVV phu thudc vao DNNN bai cac DNNN chinh 14 nhirg khach hang chu yéu
ctia nhiéu DNNVV, khu vuc DNNN tao ra thi truong quan trong cho cac DNNVV.
Thir ba, nhiéu nha quan 1y va chu cia DNNVV d4 tiép thu dugc nhitng kinh nghiém
quan 1y kinh doanh tir nhitng DNNN hay tir nhitng tdp doan 16n khac trudc khi tu
thuc hién hoat dong kinh doanh. Trén phuong dién nay, it nhét, cac DNNN va cac
DNNVV ciing thudong c¢6 mbi lién hé twong ddi mat thiét vi loi ich chung. Do vay,
trong bdi canh Viét Nam, cdc nha 1am chinh sach cin nhan thic dugc moi quan h¢
nay gitta caic DNNVV véi cdc DNNN 16n trong qué trinh cai caich DNNN va phat
trién DNNVV.

Lién quan dén cic doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, cac doanh nghiép
nay c6 quy md 16n twong tu nhu cac DNNN vé s lao dong va sd von trung binh,
tuy nhién vuot xa cac DNNN va cac doanh nghiép ngoai quoc doanh vé lgi nhuan.
Céc chi tiéu vé loi nhuan cta cac doanh nghiép nay cé xu hudng ting dan trong giai
doan 2001 — 2006.
2.1.2.2. DNNVV theo logi hinh doanh nghiép

Co céu doanh nghiép theo loai hinh phép 1y ¢6 su thay ddi co ban trong nhiing
nam gan day, doanh nghiép tu nhan ngay cang it duoc Iya chon 1a loai hinh dé nha
dau tu thanh 1ap, trong khi d6, loai hinh cong ty TNHH, cong ty co phan ngay cang

dugc Iya chon nhiéu hon dé nha dau tu gia nhap thi truong.
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Bang 2.5: S6 lwgng DNNVYV theo loai hinh doanh nghiép

2001 2002 2003 2004 2005 2006 | 2007 2008
DNTN 22777 | 24794 | 25653 | 29980 | 34646 | 37323 | 40468 | 46530
Cong ty TNHH 16291 | 23485 | 30164 | 40918 | 52505 | 63658 | 77647 | 103091
Cong ty co phan 1595 2830 4541 7735 11645 | 16161 | 22459 | 33556
Cong ty hop danh 5 24 18 21 37 31 53 67
DNNN 5355 5363 4845 4597 4086 3706 3494 3287
Tong cong 46023 | 56496 | 65221 | 83251 | 102919 | 120879 | 144121 | 186531

Nguén: Tong cuc Thong ké , [28].

Néu nhu trong nam 2000, loai hinh doanh nghi¢p tu nhan chiém ti 36%, cong
ty TNHH chiém 56% va cong ty c6 phan chiém 8% trén tong s6 doanh nghiép thanh
1ap va dang ky kinh doanh thi trong nam 2008, ty 1¢ nay lan luot 1a 24,4%, 55,3%,
17,9%. Tir sb lidu coa Bang 2.5 c6 thé noéi rang DNNVV Viét Nam di cé nhiing
chuyén bién tich cuc trong viéc lwa chon hinh thirc, cau triic phap 1y doanh nghiép
theo huéng hién dai hon, mé hon va cé tinh cong ching hon khi thay thé hinh thirc
doanh nghiép tu nhéan theo kiéu gia dinh bang cac cong ty TNHH, cong ty c6 phan

dai ching dé thuc hién cong cudc kinh doanh cia minh.
2.1.2.3. DNNVV theo linh viee, nganh nghé hoat dong

Nhiéu doanh nghiép, bao gom ca cac DNNVV, c6 xu hudng ding ky rat nhiéu
nganh nghé kinh doanh. Khi dang ky kinh doanh, ho dang ky mot danh sach rat dai
cac nganh nghé kinh doanh; do d6, thuc té 1a rat kho c6 thé ¢ duoc théng ké chinh

xac vé DNNVV theo nganh nghé kinh doanh.

Tuy nhién, theo két qua cua cudc diéu tra vé thuc trang doanh nghiép giai
doan 2001-2009 ciia Tong cuc Théng ké tai Bang 2.6 thi khoang 40% céac doanh
nghiép chu yéu hoat dong trong linh vuc thuong mai, 21% trong linh vuc san xuét
va 14% trong linh vyc xay dung.

Trong linh vyc xuat nhap khau, voi chinh saich mo rong va khuyén khich
thuong mai quéc té, tao diéu kién cho moi thanh phén kinh té tham gia kinh doanh

xuat nhap khau, DNNVV di ning dong dau tu vao cac nganh nghé c6 nhiéu loi thé,
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chu dong tim kiém va khai thac thi truong quéc té qua d6 gop phan tich cuc ting
kim ngach xuét khau, thu ngoai té cho dat nude, chu yéu qua hinh thuc xuét khau
gian tiép, nhét 1a cac doanh nghiép kinh doanh mit hang thi cong my nghé, ché
bién nong san, thuy san. Tuy nhién, cac sd liéu hién c6 vé DNNVV tham gia vao
thuong mai qubc té du truc tiép hay gian tiép déu con ¢ muc so lugc.

Bang 2.6: SO lwogng doanh nghiép theo nganh, nghé kinh doanh
(tinh toi thoi diém cuoi nam)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006, 2007 | 2008

Nong nghiép va lam nghiép 925 875 972 939 1.015 1.071 1.092 1.151 7.266

Thuy san 2.453 2.563 2.407 1.468 1.354 1.358 1.307 1.296 1.353
Cong nghiép khai thac mo 427 634 879 1.029 1.193 1.277 1.369 1.691 2.184
Cong nghiép ché bien 10399 | 12.353 | 14.794 | 16.916 | 20.531 | 24.017 | 26.863 | 31057 | 38384
Xay dung 3.999 5.693 7.845 9.717 | 12315 | 15.252 | 17.783 | 21.029 | 28.311
Thuong mai 17.547 | 20.722 | 24.794 | 28.369 | 36.090 | 44.656 | 52.505 | 61.525 | 81.169
Khach san va nha hang 1.919 2.405 2.843 3.287 3.957 4.730 5.116 6.062 7.084
Giao thong van tai 1.796 2.545 3.242 3.976 5.351 6.754 7.695 9.858 9.568
Khac 2.823 3.890 5.132 6.311 9.950 | 13.835 | 17.602 | 22102 | 30370

Ty 1§ % trén tong s6 DN

Nong nghiép va lam nghi¢p 2,2 1,7 1,5 1,3 1,1 0,9 0,8 0,7 3,5
Thuy san 5,8 5,0 3,8 2,0 1,5 1,2 1,0 0.8 0,7
Cong nghiép khai thic mo 1,0 1,2 1,4 1,4 1,3 1,1 1,0 1,1 1,1
Cong nghiép ché bicn 24,6 23,9 23,5 23,5 22,4 21,3 20,5 19,9 18,7
Xay dung 9,5 11,0 12,5 13,5 13,4 13,5 13,5 13,5 13,8
Thuong mai 41,5 40,1 39,4 39,4 39,3 39,5 40,0 39,5 39,5
Khach san va nha hang 4,5 4,7 4,5 4,6 4,3 4,2 3,9 3,9 3,4
Giao thong van tai 4,2 4.9 52 5,5 5,8 6,0 59 6,3 4,7
Khac 6,7 7,5 8,2 8,8 10,8 12,2 13,4 14,2 14,6

Nguén: Tong cuc Thong ké , [28].
2.1.3. Vai trd ciia khu viee DNNVYV trong nén kinh té

Nha nudc ta da xac dinh khu vuc DNNVV 1a mot dong luc phat trién c6 tam
quan trong ca vé chinh tri, xd hoi va kinh té véi nhirng vai tro cu thé 1a (1) tao nhiéu
cong an viéc 1am, ting thu nhap cho ngudi lao dong, gop phan thuc hién cac muc
tiéu qudc gia vé phat trién bén ving; (ii) gop phan chuyén dich co cdu nén kinh té

theo huéng ning dong va hiéu qua; (iii) dong gdp vao ning lyc san xuét va ting
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trwong kinh té cta qubc gia; (iv) gop phan xay dung mot thé ché kinh té thi truong

hoan chinh.

2.1.3.1. Tao nhiéu céng dan viéc lam, ting thu nhdp cho nguoi lao dong, gép phan

thue hién cac muc tiéu quoc gia vé phat trién bén viing

DNNVYV la khu vuc tao ra viéc lam va thu nhép nhiéu nhat trong nén kinh té,
dic biét 1a & cac nén kinh té dang phat trién. Véi kha ning tao ra nhiéu cong an viéc
lam, ting thu nhap cho ngudi lao dong, DNNVV luén duge xem 1a dong luc kinh té
quan trong dé giam bt chénh 1éch vé mirc song giita cac tang 16p dan cu, xo4 doi
giam ngheo cho cac khu vuc nong thon, qua do giai quyét cac van dé xa hoi, gop

phan thyc hién cac muc ti€éu quoc gia ve phat trién bén virng.

Nudc ta hang ndm c6 thém khoang trén 1,5 triéu ngudi dén tudi tham gia thi
truong lao dong cung véi mot lugng khong nho lyc lugng lao dong ndng nghiép cod
nhu ciu chuyén sang 1am viéc trong cac nganh phi nong nghiép. Diéu nay tao ra
mot ap luc 16n cho viée phai tao thém duge hang triéu viéc lam moi nam. Hién tai,
suat dau tu cho mot chd lam viéc & DNNVV chi béng 3-10% so véi cac doanh
nghiép 16n do vay cac DNNVV la noi c¢6 kha ning tiép nhan phan 16n s6 lao dong
méi hang nam va sb lao dong du thira do sap xép lai doanh nghiép nha nuéc hay cai
cach hanh chinh, gop phan chu yéu trong tao viéc 1am, ting thu nhap cho nguoi lao
dong, dong gop cho tang trudng kinh té va 6n dinh xa hoi. Theo s6 liéu diéu tra thyc
trang doanh nghiép nim 2005-2007 cta Toéng cuc Théng ké, riéng khu vuc doanh
nghiép ngoai qudc doanh véi tuyét dai da s6 1a DNNVV d tao ra viéc 1am cho trén
50% sd lao dong 1am viéc trong khu vuc doanh nghiép néi chung (gan 3,37 triéu
ngudi), mdi nam ting thém gan nira triéu viéc 1am méi voi muc thu nhap binh quéan

nam 2006 gan 1,49 triéu ddng/thang.

Bén canh vai tro to 16n trong viéc tao cong an viée lam, giai quyét cac van dé
x3 hoi, khu vuc DNNVV con 13 dong luc cho sy phat trién can bang giira cac ving,
mién, va qua d6, gop phan duy tri sy phat trién bén viing cta dat nudc. V4i kha
nang tao lap dé dang, DNNVV c6 thé phat trién rong rai & moi ving lanh tho va tao
ra nhitng san phim phong phu, da dang, ddng thoi tao ra sy phat trién can bang gitra
cac vung kinh té ctia dat nude. Dic biét, DNNVV c¢6 thé hién dién & khép moi mién

dat nudc, ké ca nong thon va mién nii, nhiing noi thua dan véi co cau kinh té chua
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phat trién va nhd d6, gop phan lam diu b6t cac cing thiang do chénh 1éch thu nhap

giita cdc nhém dan cu trong nén kinh té tao ra.
2.1.3.2. Gép phan chuyén dich co ciu kinh té theo hudng ndng dong va hiéu qud

DNNVYV la khu vuc doanh nghié€p co6 su linh hoat, ndng dong cao hon han so
v6i cac doanh nghi€p quy mod 16n. V&i mot lugng 16n doanh nghi¢p thanh 1ap méi,
bt dau nhitng hoat dong kinh doanh méi va ciing ngan d6 doanh nghiép cham dit
cac hoat dong kinh doanh khdong con hi€u qua, khu vuc DNNVV luon duy tri dugc
mot dong luc ning dong cho nén kinh té dong thoi cho phép loai bé dé dang cac
doanh nghiép khéng con hiéu qua, gop phan duy tri can bang cac lyc lugng cung va
cau hang hoa, dich vu trén thi truong mot cach lién tuc, bén virng. Trong giai doan
suy thodai kinh té hién nay, khu vuc DNNVV da ching minh rit 6 nét nhan dinh
nay. Trong nim 2008 va 6 thang dau nam 2009, khi nén kinh té Viét Nam phai ganh
chiu nhitng tac dong ning né cua suy thoai kinh té thé gidi, 31.400 doanh nghiép
phai ngimg san xuat kinh doanh vi cac 1y do khac nhau thi khu voc DNNVV van
tiép tuc gia ting manh mé& vé sb lwong doanh nghiép thanh 1ap méi véi 65.000
doanh nghiép thanh lap méi trong nam 2008 (ting 12,2% vé sé doanh nghiép thanh
1ap méi so voi naim 2007) va 41.200 doanh nghiép thanh 1ap mdi trong 6 thang dau
nam 2009 (ting 16% so véi cung ky 2008) [9]. Thuc té nay cho thiy DNNVV, tir

ngay trong suy thoai kinh té, van tim cho minh dugc nhiing co hoi kinh doanh méi.

Khu viee DNNVV luén ning dong trong chuyén d6i co cdu va thich irng nhanh
chong véi nhitng thay d6i trong méi truong kinh doanh. DNNVV luén phai d6i mat
v61 nhitng thach thuc tryc tiép cua thi truong va hiém khi nhan duogc su trg cép tur
mot ngudn nao khac. Do vay, cac DNNVV thuong phai ty xoay x¢. Vi hoan canh
“tu sinh, tu diét”, DNNVV bt budc phai duy tri sy hiéu qua dé phat trién néu
khong s& dé dang 1am vao tinh trang pha san. Chinh su khéic nghiét trong canh tranh
ludn doi héi bat cir mot DNNVV ndo ciing déu phai luon ludn ¢ trang thai sin sang
thay d6i cho phu hop véi diéu kién va hoan canh méi. Strc ép cia cong cudc kinh
doanh va mdi trudng tu lap da lam cho ning dong tré thanh ban chat cia DNNVV.
Do quy md nho nén khi phai thay ddi co cdu san xuit, co cdu lao dong, DNNVV
gdp it kho khan hon so vdi cac doanh nghiép 16n. Nhitng may moc, cong nghé cii co

thé dé dang ban di dé thay bang diy chuyén méi san xuit san phAm méi.
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Ciing xuat phat chinh tir sy ning dong, cic DNNVV c6 vai trd quan trong
trong viéc gieo mam céc tai ning kinh doanh méi, phat trién doi ngii doanh nhan
tiém nang cho nén kinh té, budc dau tham gia vao qua trinh lién két v6i cac doanh

nghi¢p 16n va cac chudi gia tri toan cau.
2.1.3.3. Dong gop vao nang luc san xudt va tang truong kinh té cua quoc gia

DNNVYV Viét Nam ké tir dau nhirng ndm 1990 cho dén nay da thé hién duoc
su thanh cong trong viéc nam bat nhiing dicu kién cu thé cia dat nudc vé tai
nguyén, lao dong. O cac doanh nghiép 16n, viéc sir dung nguyén liéu sin cé trong
nude thuong gap khé khin do trit lugng thap khong dap ing di cho nhu cau ciia san
xuat quy mo 1én. Trong khi d6, cac DNNVV rét c6 loi thé trong viéc tuyén dung lao
dong tai dia phuong, tan dung tai nguyén, tu liu san Xuét sin ¢ trong nudc, do vay
phat huy hét tiém luc trong nudc cho san xuit kinh doanh. Pong thoi, trong qua
trinh cong nghiép hoda, hién dai hoa dat nude, su phat trién cia DNNVV & giai doan
dau 1a cach thirc t6t nhat dé san xuat hang héa thay thé nhap khau. Véi von liéng va
trinh d§ k¥ thuét ctia minh, DNNVV c¢6 thé san xuit mot sd mit hang thay thé nhap
khau, phu hop voi sttc mua ctia nguoi dan lao dong Viét Nam. Tu do, tao ra nhiing
dong gop quan trong vao ning luc san xuat va ting trwong kinh té cua dat nudc.
Theo bao cao cua Hi¢p hoi DNNVV Viét Nam, dén hét naim 2010, DNNVV chiém
trén 30% tong von dau tu tao ra hon 40% s6 hang héa tiéu dung va xuat khau; gan
45% tong san pham qubc ndi (GDP) va déng gop gan 40% ngan sach cho Nha

nudc.

Trong thoi gian qua, cac DNNVV di tiép can va tham gia ting budc vao cac
chudi gid tri trong nude va qudc té, xdy dung quan hé lién két voi cac doanh nghiép
16n trong viéc cung tng nguyén vt liéu, thuc hién thau phu, dan hinh thanh mang
ludi cong nghiép bo tro va dic biét 13 tao ra mang ludi vé tinh phan phéi san phém.
C6 thé noi, day 1a moi quan hé hai chiéu, rang budc 1dn nhau, cac doanh nghiép 16n
bdo dam viing chic cho cac DNNVV vé thi truong, tai chinh, cong nghe, ti€u chuin
k¥ thuat va kinh nghiém quan ly. Nguoc lai, cic DNNVV dam bao cho cac doanh
nghiép 16n vé cong nghiép bo tro, mang ludi tiéu thu san pham rong khip ca nude.
Mot vi du dién hinh 14 viéc Tap doan Unilever trong qua trinh dau tu vao Viét Nam

da thiét 1ap dugc mot mang ludi voi khoang 500 DNNVYV hoat dong nhu nhiing vé
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tinh xoay quanh cac nha mdy chinh cta Unilever. Mbi quan hé nay mang ¥ nghia
song con ddi véi ca 2 bén. Déi voi Unilever, nho ¢6 cac DNNVV niay ma Unilever
noi dia hoa dugc cac nguyén lidu dau vao, gop phan Viét Nam hoa cic san pham
ctia minh va dan chiém linh thi trudng Viét Nam. Nho su giup dd vé k¥ ning, cong
nghé va mot phan von tir Unilever, s6 DNNVV ndy ngdy cang phat trién hon. Viéc
tham gia thanh coéng vao céac lién két kinh té cia DNNVV d3 dong gop rat dang ké

cho ning lyc san xuét va ting truong kinh té ctia dat nude trén nhiéu phuong dién.
2.1.3.4. Gép phdn xdy dung mot thé ché kinh té thi trieong hoan chinh

Sy ton tai va phat trién rong rai cua DNNVV tao diéu kién duy tri tw do canh
tranh trong nén kinh té. Hoat dong cua cac doanh nghiép 16n gan véi cac thi truong
16m, do vay thuong doi hoi sy bao hd cia Nha nudce, va tir do dan dén tinh trang doc
quyén. Nguogc lai, caic DNNVV véi s lugng dong dao ludn dé dang va sin sang
chép nhan ty do canh tranh, it khi y lai vao su trg gitp ciia Nha nuée. Vi dac thu
ctia hoat dong san xuat kinh doanh quy mé nhd, cic DNNVV gép phan quan trong
trong viéc pha v& thé doc quyén cua cic doanh nghiép nha nudc quy mé 16n, dua
thi truong tro lai voi xu thé can bang thong qua viéc tham gia rong rai vao ca hai lyc
lugng “cung” va “cau” cua thi truong. Bén canh d6, véi dic tinh sang tao va kha
ning phat hién cac thi trudng ngach, hoat déng ciia cic DNNVYV ciing 1am cho ciu
truc phan bo cac nguén luc kinh té cua dit nudc duge van hanh tot hon theo co ché

thi truong va do vay, hi¢u qua hon.

Ngoai viéc tao ra su linh hoat va nang dong cho nén kinh té, cac DNNVV con
g6p phan khéi phuc, git gin, phat trién cac lang nghé thu cong truyén thong. Trong
nhirng nam vira qua, san xudt nho tai cac lang nghé thii cong truyén théng di tao ra
luong san pham hang hoa da dang, phong phu vé ching loai voi chat luong, kj-my

thuat ngdy cang cao, c6 kha nang canh tranh trén thi truong khu vuc va thé giéi.
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2.2. NHUNG YEU TO CO BAN ANH HUONG PEN SU PHAT TRIEN CUA
DOANH NGHIEP NHO VA VUA VIET NAM - TIEN PE CHO SU CAN
THIEP CUA NHA NUOC

2.2.1. Nhirng khé khan ngi tai cia DNNVV

Cac DNNVV ¢ nuéc ta ciing nhu & moi qubc gia khic tir cac nudc phat trién
dén cac nudc dang phat trién mac du rat khac nhau nhung déu c6 nhiing dic diém
co ban 13 hoat dong v&i muyc tiéu hudng ndi, trong mot khong gian nho bé véi nhiéu
khoé khan, han ché noi tai xuét phat tr ban chét cua hoat dong san xuét kinh doanh
quy mé nho. Nhiéu nghién ctru da phan tich sau vé han ché ctua cac DNNVV Viét

Nam. Sau déy 14 nhitng nhém van dé chinh, DNNVV hay gip phai.
2.2.1.1. Khé khén vé nguon vén

Mac du trong nhiing ndm vira qua, hoat dong cua cac ngan hang thuong mai
d3 c6 nhiéu tién bo trong viéc cung cép cac khoan vay cho DNNVV. Tuy nhién,
DNNVV trong nhiéu truong hop van gip phéi nhitng khé khan, thach thic trong
viée tiép can cac ngudn von chinh thirc nhu vén vay ngan hang, bao lanh, vén dau
tu mao hiém, thué tai chinh... Ly do 1a mic dd DNNVV hién nay da tré thanh nhom
khach hang 16n nhét cia cic ngan hang thuong mai, cac khoan vay danh cho
DNNVYV thuong van chi 1a vay ngén han, nhu vay, viéc cép von cho céc khoan dau
tu 16n déu bi loai trir. Ngoai ra, do cac khoan vay cia DNNVV thuong xuyén bi
danh gia 1a ¢4 do rui ro cao nén viéc cac DNNVV duoc vay voi 1ai suét canh tranh
cling con rat han ché. Nguyén nhan cudi cung 13 cc ngan hang thudng vu tién cho
cac doanh nghiép nha nudc dugc chinh phu bao lanh vay vén do it rui ro hon va
mang lai thu nhap cao hon, khién mot bo phan 16n khu vuc DNNVV tu nhan bi gat
ra khoi hé thong tai chinh.

Két qua diéu tra cac DNNVV ¢ 30 tinh phia Bic nim 2005 [8] cua BO Ké
hoach va Pau tu, trong tong sd 32.225 doanh nghiép duogc diéu tra vé cac khé khin
thuong gip thi c6 t6i 67% tra 161 thudng gip kho khin vé tai chinh, do khong du tai
san thé chép cho cac to chire tin dung dé vay von. Mot thuc té 13, hau hét DNNVV
chua tao du uy tin kinh doanh, quan 1y tai chinh chua thyc sy minh bach, s6 sach tai

chinh chua duoc 1ap day du ding quy dinh va chua c6 di kha ning 1ap cac phuong
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an, ké hoach kinh doanh c6 hiéu qua dé cac td chuec tin dung xem x¢&t tham dinh khi
cho vay von ma khong can thé chip tai san. Mat khac, quan hé tin dung giira
DNNVYV va ngin hang van con vudéng miac ma nguyén nhan khong chi do co ché
chinh sach chua ddy di, ma do co cdu ngudn vdn cia cac doanh nghiép hién nay
chua hop 1y. Cac chu doanh nghiép chua di nang luc t6 chire huy dong qua phuong
thire t6 chtrc cong ty cd phan, hop tac lién két, lién doanh dau tu cung chia sé loi
nhuan khi thanh céng va cing ganh chiu rti ro khi that bai. Trong khi d6 theo
nguyén 1y vé co cdu von doanh nghiép ciing nhu thyuc té & cac nude c6 nén kinh té
thi truong dich thyc, thi ngudn vén céac to chirc tin dung thong thuong chi chiém
khoang 30%, phan con lai 1a von chu s& hiru doanh nghiép, vén ¢d phan, von huy

dong qua phat hanh trai phiéu, von hop tac kinh doanh.
2.2.1.2. Khé khén vé dat dai va mdt bang sdn xudt

Nhu d3 phén tich ¢ trén, khoang 53% DNNVV nuéc ta hoat dong chil yéu
trong linh vuc dich vu va thuong mai hau hét déu phai su dung dién tich nha & cia
minh, hodc di thué lai cac dién tich nhé 1é dé lam tru s&, co sé kinh doanh. Céc
doanh nghiép san xuét phan 16n ciing trong tinh trang tuong tu. Kha nhiéu DNNVV
phai di thué lai dat, mit bang ctia doanh nghiép nha nudc, cia céc t6 chirc, co quan
nha nudc voi gia cao nhung lai khong thé dau tu dai han dé san xuat vi thiéu dam
bao phép ly.

Thoi gian gan day, nhiéu dia phuong d3 tién hanh quy hoach va xdy dung
nhiéu khu cong nghiép, cum cong nghiép nho va vira nham muc dich quy tu cac
doanh nghi¢p vao san xuét kinh doanh. Mét sb dia phuong nhu Ha Noi, Bic Ninh,
Vinh Phic, Hung Yén, Hai Duong, Nam Ha, Thai Binh, Pa Ning, Quang Nam,
Quéang Ngai, Binh Duong, Pong Nai, thanh phd HO Chi Minh, vv... d xay dung
nhiéu khu, cum cong nghiép tao thuan lgi cho DNNVV ¢6 mit bang san xuét. Tuy
vay, do gia thué dat con bat cap voi ning lyc tai chinh ciia doanh nghiép quy mé
con nho, nén van con nhiéu DNNVV chua ¢ thé tiép can dugc cac khu, cum cong
nghiép nay.

S6 lidu cudc diéu tra DNNVV & 30 tinh mién Béc, cho thiy 42% doanh
nghiép gap kho khin vé dat dai va mat bang san xuat [8]. Mic du thoi gian qua,

nhat 1a sau khi Luét dat dai 2003 ¢6 hiéu luc, v&i cac chinh sach, co ché méi duogc
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ban hanh, cdc doanh nghiép dugc tao nhiéu diéu kién hon dé tiép can dat dai, mat
bang, nhung dé thiic day phat trién cac DNNVV, van dé nay can thiét phai tiép tuc

nghién ctru sua doi, bd sung.

Theo két luan tir khao sat Nang lyc canh tranh cép tinh PCI, dat dai 1a linh vuc
ma cic DNNVV gip khé khin nhit trong qua trinh hinh thanh va phat trién cling da
c¢6 nhiéu bién chuyén trong nhitng nim gan day. Thoi gian doanh nghiép phai cho
dé c6 duoc mit bang san xuat kinh doanh — téng thoi gian doanh nghiép phai cho dé
duogc cap Gidy chimg nhin quyén st dung dat va thoi gian thuong luong véi chu dat
cii da giam tir 231 ngay (diém trung vi) trong PCI 2006 xudng con 90 ngiy trong
PCI 2007. Tuy nhién, con s6 90 ngay van 1a mot khoang thoi gian qué 16n, trong
nhiéu truong hop di 1am mat co hoi kinh doanh cuia doanh nghiép [34. tr.23]. Nha
nudc can tiép tuc co nhitng bién phap cai cach manh mé trong linh vuc dat dai dé
doanh nghiép, dac biét 1a cac DNNVV c6 thé tiép can duoc nguén lgyc quan trong

nay mot cach dé dang hon.
2.2.1.3. Kha nang tiép cdn thi truong, két néi kinh doanh han ché

DNNVV véi dic tinh von it, hoat dong phan tan, khong du k§ nang dé tham
gia canh tranh hiéu qua. Do vay, caic DNNVV nudc ta khong chi gip nhiéu tré ngai,
kho khin khi tiép can thi truong qudc té ma ngay ca tai thi truong trong nude khu

vuc doanh nghiép nay ciing dang phai d6i dién véi nhiéu thach thirc.

Thi truong trong nude voi hon 80 triéu dan c6 nhu ciu ngay cang gia ting da
thuc sy mo ra nhiéu co hoi kinh doanh cho DNNVV, tuy nhién thi phan cho hang
hoa ctia DNNV'V chiu anh huong rat 16n boi cac hang hoa nhap ngoai, nhat 1a hang
héa Trung Quéc véi gia ré, da dang vé ching loai, miu mai. Cac san pham va dich
vu do DNNVV cung cdp hién nay tuy dd c6 nhiéu tién bo vé chit lugng, nhung méi
chi dap tng mot phan han ché yéu ciu cua nguoi tiéu dung. Pay thuc sy 13 mot
thach thirc d6i véi DNNVYV trong bdi canh hoi nhap kinh té, qudc té. Do quy md
nhé bé, ndng lyc san xuét chua cao, han ché vé von, thiéu kha nang xay dyng va
trién khai ké hoach tiép thi san pham, DNNVV gip nhiéu khé khin dé phat trién
trong moi trudng toan cau hoéa nhanh chéng hién nay. Pong thoi, phan 16n céac
DNNVYV khéng nhan thirc dugc mic do anh hudng cua qua trinh toan cau hoa, qua

trinh hoi nhap kinh té quéc té va khu vuc t6i nén kinh té trong nudc, to1 hoat dong
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san xuét - kinh doanh cua doanh nghiép, ké ca doanh nghiép san xuit hang xuat
khau 1an doanh nghiép san xuat hang tiéu dung trong nudc. Trén thyc té, qua trinh
hoi nhap doi hoi nén kinh té noi chung va cac doanh nghiép néi riéng phai nhan
thirc sau sic mirc 46 anh hudng cua né, khong ngimg phan dau nang cao ning luc
canh tranh dé ton tai va phat trién. Dé khac phyc nhitng han ché trong viéc tiép can
thi truong, cic DNNVV can déy manh cac hoat dong lién két kinh doanh. Trong
thuc té, cac tap doan xuyén qudc gia (TNC) khi dau tu vao cac nude dang phét trién
thudng dong mot vai trd quan trong trong viéc cung cip ngudn vén dau tu ciing nhu
mo ra nhidu co hdi méi cho DNNVV trong nudc. Cac tap doan xuyén qudc gia
dang hoat dong & Viét Nam nhu Intel, Motorola, Toyota, Unilever, Sanyo, Shell,..
dang c6 nhitng chuong trinh phat trién hé thong ddi tac kinh doanh chién luoc nhu
cac nha cung cap, cac hing phan phdi da tao diéu kién cho cac DNNVV nang cap
vé trinh d6 quan 1y va céng nghé. Tuy nhién, do han ché vé kinh nghiém va théng
tin, cac DNNVV no6i chung con chua chu dong, do d6 chua xay dung dugc céac mbi

quan h¢ kinh doanh hi¢u qua, lau dai véi cac doanh nghi¢p lon.

2.2.1.4. Trinh @ quan Iy, van héa kinh doanh con han ché, lyc luong lao dong tay
nghé thap

Qua gan hai thap ky hinh thanh va phat trién, trinh d6 quan 1y san xuét kinh
doanh ctia DNNVYV van con nhiéu han ché, khong chuyén nghiép, chi yéu dua vao
kinh nghiém c4 nhan cua chu doanh nghiép, it c6 diéu kién dau tu img dung cong
nghé thong tin vao quan 1y. Phan 16n cha doanh nghiép va can bd quan 1y chua qua
dao tao. Nhiéu doanh nghi¢p thuong chua du nang luc dé 1ap ké hoach kinh doanh,
phuong an dau tu san xuat, chién luoc tiép can thi truong, cung voi ste canh tranh
yéu nén bo 16 cac co hdi phat trién san xuit kinh doanh, thim chi dan dén cham dut
t6n tai do mot phan vi tdm 1y cta ngudi lao dong van chua thuc sy tin tudng vao
khéi doanh nghiép nay, phan khac do mirc lwong chua du hip dan so voi cac doanh
nghiép c6 von dau tu nude ngoai.

Vin hoa kinh doanh ciia DNNVV nudc ta ciing 14 mot van dé nhirc nhéi. Ban
chét cta kinh doanh 14 kiém loi. Ban chét ctia viin hoa kinh doanh 1a lam cho céi loi
gan lién voi cai ding, cai tot, cai dep. Tir d6, nhitng cai dung, cai tbt, cai dep sé tao

ra co s& cho su bén viing cuia hoat dong kinh doanh. Khi ¢é van hoa kinh doanh,
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chu doanh nghiép s& dit su quan tim cua ho nhiéu hon vao chit lugng san pham va
dich vu lam ra chtr khong hoan toan chi vi tién. Mot bd phan lon DNNVV do nhiéu
1y do thuong kinh doanh mot cach su vy, ngén han ma khong nhan théy vai tro to
16m ctia van hoa kinh doanh. “Vi¢c sir dung céc nhan td vin hoa vao hoat dong kinh
doanh s& dem lai cho kinh doanh va chu thé kinh doanh mot st mang cao ca. Po 1a
sir mang phat trién con nguoi, dem lai sy giau c6, hanh phic cho moi nguoi, su
phén vinh va virng manh cua dat nude, su vé vang cua dan tdc. Nhan thuc dugce st
mang 4y, con ngudi sé hing say lao dong, khong ngai gian kho, tham chi hy sinh ca

lgi ich riéng minh vi lgi ich chung [11. tr.26].”

Vé luc lugng lao dong, chét lugng lao dong cua caic DNNVV thuong khong
cao do loi nhun hoat dong cua cac doanh nghiép nho rat thap chi cho phép ho st
dung cac lao dong ré tién va khong qua dao tao. Vé phia nguoi lao dong, néu duoc
dao tao tot hodc co tay nghé ciing chi ludn tim kiém cong viéc & cac doanh nghiép
16m, doanh nghiép cé von dau tu nuée ngoai, rat hiém khi ho Iya chon lam viéc cho
cac DNNVV ké ca trong truong hop thu nhip nhu nhau. Mic du Nha nuéce ngay
cang quan tim hon dén céc chuong trinh dao tao ngudn nhan lyc cho DNNVV
nhung do kinh phi thuc hién cac chuong trinh con han ché, chat lugng va ndi dung
dao tao chua thyc sy dap ung duoc yéu cAu; va ban thain DNNVV chua thuc su
quan tim va nhan thirc diy du tAm quan trong cua viéc ddo tao ning cao ning luc
quan tri cho doanh nghiép, do dé, chat lugng ngudn nhan luc cua khu vuc doanh

nghiép nay con boc 16 nhiéu han ché.
2.2.1.5. Trinh do cong nghé, ky thuat lac hdu

Ciing nhu DNNVV ¢ cac nudc dang phat trién, phan 16n cac DNNVV nudc ta
co trinh do khoa hoc cong nghé, trang thiét bi ky thuat lac hau dan dén chat luong

san pham hang ho4 va dich vu khong cao, kha ning canh tranh yéu.

Nguyén nhan cua tinh trang DNNVV chi str dung mtrc 6 cong nghé thap 1a
do kha ning ngudn von cua cic doanh nghiép nay rat han ché cing véi viée st dung
nhiéu lao dong dé thay thé may moc, day chuyén cong nghé 13 rdo can quan trong
dé cac DNNVV c¢6 thé dau tu nang cip trinh do cong nghé hay nghién ctiu phat
trién san pham méi (R&D).
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V&i han ché vé trinh do khoa hoc cong nghé, trang thiét bi ky thuat lac hau;
suét tiéu hao nguyén liu, nhién liéu cao; tay nghé cong nhan thap, DNNVV sé& phai
dbi mat v6i cac van dé nhu chit lugng san phém, hang hoé dich vu khéng cao, kha
ning canh tranh yéu, san pham kho tiéu thu trén thi truong trong nudce va xuit khau
dong thoi gay thiét hai cho tai nguyén méi truong va hé sinh thai.

Mirc d6 dau tu d6i méi cong nghé cua doanh nghiép con rat thip so voi yéu
cau phét trién. Du chua c6 minh chig cu thé nhung dudng nhu khu vuc DNNVV
ctia ching ta hau nhu chwa c6 cac hoat dong nghién ctru va phat trién (R&D) déng
ké nao.

Két qua diéu tra DNNV'V tai 30 tinh mién Bic nam 2005, trong tong sd gan 11
nghin doanh nghiép san xuit cong nghiép duoc diéu tra chi c6 8% doanh nghiép tu
xac dinh 1a c6 cong nghé tién tién, c6 tdi 50% doanh nghiép dat trinh d6 cong ngh¢
trung binh, con lai 42% doanh nghiép c6 cong nghé lac hau, hoac khong tu danh gia
duogc [8]. Cling theo cudc diéu tra néi trén, trong s6 41.102 doanh nghiép dugc khao
sat, chi c6 gan 6% doanh nghiép c6 nhu ciu dao tao vé k¥ thuat va cong nghé. Diéu
nay cho thiy cac doanh nghiép Viét Nam chua coi trong dung murc dén cac van dé
ky thuat, cong nghé, trong khi day lai 1a yéu t6 quyét dinh sy thanh bai cua doanh
nghiép trén thuong truong. Tuy nhién, nhu di phan tich & trén, vé kha ning sing
tao, d6i ma&i thi DNNVYV lai 1a mot nguén sang tao quan trong cua nén kinh té, dic
biét 1a & cac nudc phat trién. DNNVV déng gép mot ty trong rat 16n cho cac phat
minh sang ché méi & cac nude nhu Hoa Ky, Anh, Nhat Ban...

Mic di DNNVV duge xem 1a khu vuc ¢6 nhiéu tiém nang vé ddi méi cong
nghé nhung hau hét cac DNNVV & nudc ta hién nay chua c6 dong luc nghién ctu
d6i méi cong nghé dé phat trién kha ning sang tao cong nghé. Ham luong cong
nghé va chat xam trong hang héa ctia doanh nghiép Viét Nam con thap, san phim

dugc lam ra chu yéu moi dua vao von va lao dong.

Tir thuc té néu trén doi hoi Nha nudce can cd nhitng chinh sach hd trg manh mé
tao ra nhitng diéu kién thuan loi dé khuyén khich kha nang sang tao cua cac
DNNVV, dong thoi hd tro ho trong viéc nang cdp, d6i méi may moc thiét bi, day

chuyén cong nghé.
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2.2.2. Cac yéu t6 ngoai sinh anh hwéng dén sy phat trién cia DNNVV

Céc yéu t6 ngoai sinh anh huong dén su phat trién cia DNNVV 14 nhiing yéu
t6 nam & bén ngoai doanh nghiép bao gdm: méi truong kinh té, moi trudong luat
phap va nhitng diéu kién thi truong cho hoat dong cia DNNVV. Mic du cac yéu td
nay anh huéng sau rong dén sy hinh thanh, hoat dong va phét trién ctia ting doanh
nghiép song doanh nghiép gan nhu khong thé thay ddi duoc nhiéu nhimg yéu t6
nay.

2.2.2.1. Méi truomg kinh té

Moi trudng kinh té bao gdm céc yéu té nhu: (i) sy ning dong, ting truong cla
nén kinh té, (ii) su thuan loi cta cc ha tang k¥ thuat va xa hoi, (iii) mirc 4o phat
trién cua cac két ndi kinh té gitra thi trudng trong nude va thi trudng qubc té, (iv)

truyén théng, thai do xa hoi doi v6i doanh nhan va doanh nghiép.

Trong mdt nén kinh té dang ting truong véi toe do cao dan dén quy moé céc thi
trrong cling dugc md rong lién tuc, diéu nay duong nhién tao ra co hdi kinh doanh
cho moi loai hinh doanh nghiép trong d6 c6 cac DNNVV. Trong thdi ky nén kinh té
roi vao tinh trang suy giam, mot s6 1y thuyét kinh té cho rang cac doanh nghiép quy
mo 16n thudng bi anh hudng nhidu hon cac DNNVV do kha ning linh hoat cua céc
doanh nghiép nho trong viéc thay dbi nganh nghé, linh vuc kinh doanh hay dia ban
hoat dong dé tim kiém loi nhuan. Vé co s¢ ha tang, ké tir khi d6i méi, Chinh phu
nuodc ta luén vu tién va dat trong tdm cho nhiém vy phat trién co s& ha téng dé tao
thuan lgi cho hoat dong san xuét kinh doanh ctia moi doanh nghiép. Két qua la, co
so ha tAng d3 duogc cai thién dang ké gop phan 1am ting thu nhap ctia nhém nguoi
dan c6 thu nhap thap, ddn dén ting cau tiéu dung dong thoi giam chi phi san xuat,
dic biét 1a & cac ving trude ddy con kém phat trién. Nhin chung, hé théng co sé ha
tﬁng ctia Viét Nam can duoc phat trién tiép tuc dé tao thém nhiéu co hdi cho cac
DNNVV.

V& su lién két giita thi truong trong nude va thi trudng qudc té trong qua trinh
tu do hoa thwong mai nhirg nim vira qua da d& bo cac rao can bao ho dbi véi cong
nghiép trong nudc va ting stc ép canh tranh tir hang hoa nhap khau. Trong bdi canh
d6, DNNVV c¢6 thé linh hoat hon trong viéc tu diéu chinh dé thich tng véi diéu

kién md&i hon 1a so voi doanh nghi¢p 16n. Khi mé ctra thi truong, cac DNNN san
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xuit cong nghiép quy mé 16n trude day thuong duge bao ho nay phai dung trude
strc ép canh tranh khoc liét tir thi truong qudc té trong khi d6 cac DNNVV lai ¢6 co
hoi tot hon dé khai thac céc thi truong ngach maoi xuét hién. Bén canh d6, tu do hoa
thwong mai tao ra diéu kién dé cac doanh nghiép tiép can d& dang hon cac ngudn

ngoai t¢ va cac hang hoa nhap khau.

Thai d6 xa hoi dbi v6i doanh nhan, doanh nghiép ciing 1a mot yéu td quan
trong quyét dinh su phét trién cta khu vuc DNNVV. Su sin sang cia cac doanh
nhan tiém nang trudc cac co hoi lgi nhuan mot phﬁn phu thudc vao thai do cua xa
hoi d6i v6i doanh nhan, doanh nghiép hay nhiing riii ro chinh tri c6 thé c6 khi lam
kinh doanh. O mot vai dia phuong, do cac rao can vé tap tuc van hod, phu nit khong
dugc tham gia rong rai vao cac hoat dong kinh doanh ngoai xa hoi, trong khi d6 ¢
cac dia phuong khac, dac biét 1a cac vung do6 thi thi doanh nhan nir luén déng gop
mot vai tro hét sitc quan trong trong cong dong doanh nghiép va dic biét 13 trong
cong dong DNNVV. Trudc d6i méi, trong nén kinh té ké hoach hoa tap trung, Nha
nude ta dd nhdn manh qua murc vao vai trd cta cac doanh nghiép nha nudc quy mo
16m thi cac doanh nghi¢p tu nhan nhiéu khi bi dit ra ngoai vong phap luat, do vay
nhing nguoi kinh doanh nhé 1 nay phai ludn tim cach chén tranh, hoat dong trong
cac khu vuc phi chinh thtrc ctia nén kinh té. Yéu t6 thai d6 xd hoi vé doanh nhan,
doanh nghiép thuong duoc phan anh trong tiéu chi phiam chéat kinh doanh
(entrepreunership). Phiam chat kinh doanh ctia nén kinh té hay con duoc goi 1a tinh
than doanh nghiép quyét dinh mic phan mg ting truéng cta cung hang hoa khi
xudt hién cac co hoi kinh doanh mdi trong mot nén kinh té khi méi truong kinh
doanh thuan lgi. Do vay, viéc phan tich “phém chat kinh doanh” 13 mot noi dung

quan trong trong qua trinh thiét ké chién luoc thiuc ddy DNNVV.
2.2.2.2. M6i truong hanh chinh-phép 1y, co ché chinh sdach va thé ché

Khung kho phap 1y va thé ché thiét 1ap “luat choi” cho xa héi va diéu chinh
cach thtrc chinh phu, doanh nghi¢p va xa hoi tac dong qua lai 1an nhau. Cac luat
choi d6 anh hudong dén quyét dinh dau tu, cic co hdi va phan thuong ma nhiing
ngudi hoat dong kinh té c6 thé co6 duge. Nhin chung, chinh phi dua ra cac phap
luat, chinh sach nham (i) ting ngudn thu dé dau tu vao hang hoa cong cong; (ii)

thuc hién cac muc tiéu quéc phong, bao vé luat phap va trat tu; (iii) bado dam suc
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khoé va an toan cho nguoi ti€u dung; (iv) bdo vé mdi truong... Tuy nhién, viéc tuan
thi ddy du phap luat thuong gan lién voi viée doanh nghiép phai ting chi phi san
xuét kinh doanh. Khung khd phap luat, co ché chinh sach c6 tac dong truc tiép, rong
rii dén su ton tai va phat trién ca timg doanh nghiép. Cac quy pham, quy ché chinh
sach ma doanh nghiép phai tuan thu hét sirc da dang tir cac quy dinh vé bao vé stc

khoé cong ddng, chinh sach bao ho lao dong hay quy dinh vé bao vé mdi truong...

Nhin chung, cic doanh nghiép nho phai chiu chi phi tuan thii phap luat nhiéu
hon trén tong loi nhuén cao hon so véi cac doanh nghiép 16n. Nguoc lai di véi cac
doanh nghiép siéu nho thi lai c6 khuynh huéng chdn tranh viéc tun thu cic quy
dinh nay vi thuc té 13 ¢6 rat nhiéu quy dinh ma doanh nghiép quy mé 16n khong thé
chdn tranh dugc. Nhiéu cudc diéu tra khao sat cho thiy cac doanh nghiép 16n quan
tam dén quy dinh phap 1y, chinh sich cta nha nudc hon han so véi cac doanh
nghiép nhé. Mic du vay thi cac doanh nghiép nho sé& phai chi phi nhiéu hon cho céac
khoan khong chinh thuc va nhiéu khi phai chiu rui ro bi dong cua hoat dong kinh
doanh khi bi phat hién.

2.2.2.3. Cdc diéu kién thi truong

Céc thi truong anh hudng dén su hoat dong va phat trién cia DNNVV bao
gdm thi truong cac yéu té dau vao, thi truong san pham dau ra ctua doanh nghiép va

thi truong dich vu phat trién kinh doanh (Business development service-BDS).

DNNVV Viét Nam gip nhiéu khé khin trong viéc tiép can cac thi truong cac
yéu td dau vao nhu thi truong von, thi truong lao dong, thi truong nguyén vat lidu...
Mic du, vé nguyén tic, co ché thi trudng cho phép cac doanh nghiép bat ké quy mo
nao déu binh dang khi tiép can cac ngudn luc cho san xuét kinh doanh. Tuy nhién, ¢
nude ta khi thi truong cac yéu td dau vao san xuat nhu thi trudng von, thi trudng lao
dong, thi truong ngoai t¢... con bi quan ly, kiém soat thi d6i tuong bi anh huong tiéu
cuc luon 1a cac doanh nghiép nho.

Vé thi truong san phflm dau ra cua doanh nghié¢p, co thé 1a thi truong ndi dia
hodc thi truong thé gidi song thong thudng cac doanh nghiép quy md nho chi gidi
han hoat dong cuia minh trong pham vi dia phuong noi ho hiéu ro nhat vé tung
khach hang str dung hang héa/dich vu cuia ho. Nén kinh té thi trudong nudc ta chua

that phat trién, DNNVV thudng xuyén phai d6i mit voi sy kiém soat thi truong cia
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cac doanh nghiép nha nudc déc quyén, canh tranh khong bao gio thuc sy 1a binh
dang va phan thua thiét luon danh cho cac DNNVV.

Vé thi trudng dich vu phat trién kinh doanh, phan 16n cac DNNVV déu bi han
ché boi cac yéu td phi tai chinh nhu khéng duoc dao tao, niang luc ky thuat thip,
tiép thi kém, thiéu thong tin va ha tang co so thiéu do tin cdy... cac dich vu cung cap
cho DNNVV dé xtr 1y nhitng van dé trén duoc goi 1a “Dich vu phat trién kinh
doanh”. O cc nudc phat trién, thi truong dich vu phat trién kinh doanh cung cép da
dang cac loai dich vu co chét lugng dam bao cho chu cac DNNVV tap trung toan bo
kha ning ciia ho vao cac hoat dong kinh doanh chinh, nhiing van dé khac nhu cong
tac ké toan, tu van phap luat, thong tin thi truong... cha doanh nghiép thuong thué
ngoai (outsource) cac dich vu phat trién kinh doanh ma khéng cin phai to chic
riéng mot bo may dé thyc hién toan bd cac cong viéc néu trén. Piéu nay cho phép
DNNVV tiét kiém dang ké chi phi dong thoi van duy tri dugc sttc canh tranh manh
mé cua doanh nghiép trén thi truong. Day 1a mot xu hudéng cé kha ning giai quyét
lau dai cac van dé yéu kém ndi tai cia DNNVV. C6 thé néi ring, tu do hoa va phat
trién cac loai thi truong tir thi trudng yéu to dau vao, thi trudng dich vu hang héa
ctia doanh nghiép hay thi truong dich vu phat trién kinh doanh luén 1a con dudng hd

trg tot nhat cho su phat trién ctia cac DNNVV.

2.3. VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VUA: NHUNG THANH TUU PAT PUQC

Qua viéc phén tich nhitng yéu t6 co ban anh huéng dén su hinh thanh, hoat
dong va phét trién cia cong dong DNNVV nhu ¢ trén, c6 thé thay ring dé hd tro
DNNVV phat trién, Nha nuéc c6 thé can thiép vao thi truong theo hudng (i) xay
dung cac chinh sach dé cai thién cac yéu t6 ngoai sinh (méi truong kinh doanh); (ii)
thiét ké va trién khai cac chuong trinh hd trg cu thé dé giup DNNVV khic phuc cac
khé khan ndi tai ctia minh va (iii1) td churc ra hé théng cac co quan thuc hién cac
chinh sach, chuong trinh trg gitp phat trién DNNVV d6. Noi dung ciia phan nay s&
tap trung phan tich vai tro Nha nudc ta di thuc hién trong phat trién DNNVV theo

cac nhom van dé nhu trén.
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2.3.1. Tao dung méi trwong kinh doanh thuén lgi cho doanh nghiép

Noi dung dau tién cia cac chinh sach phat trién DNNVV chinh 14 viéc chinh
phil can can thiép vao thi truong dé giap DNNVV ¢ mot méi truong kinh doanh
binh dfmg hon va thuan lgi hon cho cac hoat dong san xuét kinh doanh. Nhan dinh
nay xuat phat tir thyc té 1a ludn c6 nhiing su chénh léch vé chinh sach theo quy mo
bat loi cho DNNVV. Nhirng su bat binh déng nhu vay thé hién trén moi linh vuc:
khung khé phap 1y, cac van dé quan liéu, tham nhiing, kha nang tiép can cac ngudn
von va quyén vé tai san. Sy ton tai cia nhirng thién 1éch nhu vay la biéu hién cua su
that bai cua thi truong hodc cua chinh phu va c6 sy lién hé chat ché véi nang luc
cua cac bén cod lién quan. Mai truong kinh doanh 1a mdi trudong “bén ngoai doanh
nghiép”, do vay timg doanh nghiép khong thé thay d6i méi trudong kinh doanh ma
diéu nay can hon chd nao hét vai tro va su can thi€p cta nha nudc. Mot mdi truong
kinh doanh thu4n loi cho su ra doi va phat trién ctua doanh nghiép trong d6 co
DNNVYV bao goém céc yéu td nhu sau: (i) moi truong kinh té vi mé on dinh, ting
truong; (ii) khung kho phap luat kinh doanh thuén loi cho doanh nghiép; (iii) méi
truong hanh chinh ¢ tinh phuc vu d6i v6i doanh nghiép; (iv) thé ché thi truong
phat trién; (v) van héa kinh doanh; thai do xa hoi tich cuc ddi v6i doanh nghiép,

doanh nhan.
2.3.1.1. Thuec hién tot chire nang vi mo, tao s bén vitng on dinh cho nén kinh té

Sy hinh thanh va phét trién nhanh chéng cua khu vuc DNNVV ké tir dau
nhimg nam 1990 chiu sy tac dong ctia nhidu nhan té song mot trong nhitng nguyén
nhan co ban 13 do nén kinh té nuéc ta lién tuc ting trudng voi toe do cao cong vai
su 6n dinh vé kinh t& vi mo di tao ra nhiéu co hoi kinh doanh cho nguoi dan va
cong ddng doanh nghiép. Tang truong kinh té din toi tich liy ting va kéo theo ting
truong vé tiéu dung trong nuéc. Nhu cdu tiéu dung trong nude di ting manh va trd
nén da dang hon, diéu nay déng nghia véi viéc mé rong lién tuc quy mo va két ciu
cua thi truong trong nudc tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghi¢p moé rong
quy md san xuét, tién hanh dau tu ddi mdi cong nghé va mua sam trang thiét bi. Co
thé noi réng, Nha nudc ta di thuc hién kha tdt chirc nang vi mo tao sy nang dong
dong thoi gilt duge su on dinh co ban cho nén kinh té trong nhitng nim vira qua.

Theo két qua nghién ctru cua Dy an Nang cao ning luc canh tranh Viét Nam
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(VNCI) di chirmg minh viéc diéu hanh kinh té (dugc do luong bang chi s PCI) c6
mbi quan h¢ mat thiét dén két qua hoat dong cua khu vyc kinh té tu nhan. “Néu
chung ta st dung phan tich hoi quy kiém soat cac diéu kién ban dau — co sé ha tang,
ngudn nhén luc, va khoang cach dén cac thi truong 16n — sir dung phan tich hdi quy
cho thdy 1 diém tang Ién cta chi s6 PCI chua c6 trong s duy tinh s& dan dén: (i) ting
thém 8 doanh nghiép; (ii) mtc dau tw méi trén dau ngudi trong nim 2006 s& ting
thém 2,5%, (iii) lgi nhuén trén mdi doanh nghiép ting thém 4,2 triéu VND (twong
duong v6i 253 d6 la M) va (iv) ting thém 1% trong GDP binh quan dau ngudi [34.
tr.19].” Mac du Nghién ctru cia VNCI tap trung vao kha niang diéu hanh kinh té cua
chinh quyén cép tinh, song két qua nghién ctru trén cho thay viéc thyc hién tot chirc
nang diéu hanh kinh té vi mo cua Nha nudc ¢6 mot tac dong hét stre 1o rang dén su

két qua hoat dong va su phat trién cua khu vuc DNNVV.
2.3.1.2. Xay dung phap luat kinh doanh thudn loi cho doanh nghiép

Trong hé théng chinh tri tdp trung cao do trudc day, phﬁn 16n cac DNNVV
danh gia viéc tiép can cac ngudn quyén luc méi cd y nghia quyét dinh ddi véi cong
cudc lam in ciia doanh nghiép. Trong nhitng nam vira qua, Nha nudc ta da chuyén
d6i manh mé& sang mot thé ché chinh tri cdi mo, on dinh. Piéu nay dd gop phan

thiic day sy phét trién lanh manh cta cong dong DNNVV.

Ké tir dau nhitng nim 1990 dén nay, mot khuoén kho phap luat méi trén hau
hét cac linh vyuc cua doi sdng kinh té di duoc xay dung, dang dugc hoan chinh va
dan thay thé hoan toan khung phap luat ctia nén kinh té ké hoach hoa tap trung
trudc day. Phap luat da tré thanh cong cu quan 1y kinh té chi yéu cua nha nudc.
Nguyén tac phap quyén ngiy cang dugc khang dinh va phat huy hiéu qua trén thyc
té. Pay 13 mot nguyén nhan chi yéu lam nén thing loi cta cai cach kinh té & nuéc
ta trong nhitng nim qua. Noi dung phap luat va chinh sach kinh té da phu hop hon
v6i co ché thi truong, dap tng duoc nhiéu doi hoi tir cong cude cai cach kinh té.
Cong tac soan thao, tham dinh va ban hanh cac van ban da di vao né nép, theo mot
quy trinh théng nhat theo luat dinh. Trong nhiing nim gan ddy, Qudc hoi di thong
qua hang loat cac dao luat quan trong, trong d6 da phan 1a cic dao luat lién quan
dén yéu cau hoi nhap kinh té qudc té va anh hudng truc tiép toi hoat dong san xuat

kinh doanh cua doanh nghi¢p nhu B¢ luat Dan sy, Luat Pau tu, Luat Doanh nghiép,
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Luat Canh tranh, Luat Thuong mai, Luat Hai quan,... Cac dao luat nay da tao thanh
khung phép luat kinh doanh can thiét, c6 ¥ nghia to 1én cho su phat trién cta nén
kinh té ciing nhu cong dong doanh nghiép Viét Nam trong d6 c6 cac DNNVV.

Hé thong khung phap luat kinh doanh nay cho dén dén nay da c6 thé coi 1a co
ban hoan thién bao gdm cac linh vuc chii yéu sau: (i) Phap luat vé to chirc, didu
hanh va quan 1y doanh nghiép; (ii) Phap luat vé dia vi phap 1y, quyén va nghia vu
ctia cac to chirc, ca nhan trong quan hé kinh doanh; (iii) Phéap luat vé thi truong von;
(iv) Phap luat vé lao dong; (v) Phap luat vé hop dong; (vi) Phap luat vé so hitu tri
tug; (vii) Phap luat vé canh tranh; (viii) Phap luat vé chung khoan va thi truong
chting khoan; (ix) Phap luat vé thuong mai; (x) Phap luat vé dat dai; (xi) Phap luat
vé giai quyét tranh chip trong kinh doanh; (xii) Phap luat vé pha san, giai thé doanh
nghiép.

Ngoai viéc dd xay dung dugc mot khung khd phap 1y dé tu do hoéa hon nita
quyén kinh doanh cta ngudi dan, Luat Doanh nghiép 2005, thay thé hoan toan Luét
Pau tu nudc ngoai, Luat Doanh nghiép nha nudc, da hoan chinh khung khé phap 1y
cho mot san choi binh déng ddi véi céc loai hinh doanh nghiép thudéc moi hinh thirc
sO0 hitu, khong phan bi¢t trong nudc, nudc ngoai; s¢ hitu nha nudc hay sé hiru tu
nhan. Theo nghién ctru cia VNCI, viéc lién tuc hoan thién khung kho phép 1y va
moi truong hanh chinh dé doanh nghiép gia nhap thi truong da dugc cong dong
doanh nghiép nhin nhén 13 cai thién rd nét nhat trong thoi gian qua. “C6 thé thiy cac
nha hoach dinh chinh sach tai Trung wong va céc tinh di nd luc rat nhiéu dé tao
diéu kién thuan loi cho viéc gia nhép thi trudong théng qua giam chi phi khéi sy
doanh nghiép... Xem xét chi s6 thanh phan dau tién dé dang nhan thay s6 ngay ding
ky trung vi (ttr 20 xudng con 15 ngay) va ding ky bo sung (tir 10 ngay xudng con 7
ngay) da giam mot cach dang ké trong PCI 2007, va hién tai pht hop véi quy dinh
ciia Luat Doanh nghiép nam 2005. S6 gidy phép can thiét can thiét trung vi ciing
giam tir 4 gidy phép trong nim 2006 xudng con 2,5 gidy phép vao nam 2007 [34.
tr.22].”

2.3.1.3. Hoan thién moi truong hanh chinh thugn loi cho doanh nghiép

Vé moi trudng hanh chinh, dé dap ung yéu cau hoi nhap kinh té va diy manh

cong cudc cdi cach hanh chinh, van dé cai cach thu tuc gia nhdp thi truong cua
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doanh nghi¢p dang duoc Pang, Nha nudc dac biét quan tdm. Ngay 01/8/2007, Ban
chap hanh Trung wong Pang di ban hanh Nghi quyét s 17-NQ/TW vé ddy manh
cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi€¢u qua quan 1y cia bd may nha nudc. Tai
Nghi quyét ndy, Trung wong Pang di nhdn manh quan diém cta Pang vé cai cach
thu tuc hanh chinh: “Tép trung chi dao ra soat va cai cach manh mé cac thu tuc hanh
chinh, tao méi truong thuan loi nhét cho san xuat, kinh doanh cta doanh nghi¢p va
nhu ciu chinh dang ctia ngudi dan, nhu: thanh 1ap, giai thé, pha san doanh nghiép;
ding ky kinh doanh va chimg nhan dau tu...”; “Tiép tuc ddy manh viéc thuc hién c6
hiéu qua co ché mot cira, mdt cua lién thong tai cdc co quan hanh chinh nha
nuée...”. Tiép sau d6, Chinh phii dd ban hanh nhiéu Nghi quyét, trong d6 c6 noi
dung vé& cai cach thu tuc hanh chinh, dién hinh 1a Nghi quyét sb 59/2007/NQ-CP
ngay 30/11/2005 vé mot sb giai phap xur 1y nhiing vueéng méc trong dau tu xay dung
va cai cach thil tuc hanh chinh cho doanh nghiép. Nghi quyét néu trén ctiia Chinh
phu d3 dugc trién khai manh mé & khap cac tinh, thanh phd véi viée 4p dung co ché
mot ctra lién thong cho moi tha tuc hanh chinh lién quan dén viéc thanh 1ap doanh
nghiép. Co ché “mot cira lién thong” 1a co ché thuc hién tat ca cac thu tuc can thiét
dé thanh 1ap doanh nghiép tai cuing mdt diém, doanh nghiép chi can lién hé v6i mot
co quan duy nhit cho viéc ding ky ctia minh ma khong can quan tdm toi sb luong

thu tuc can tién hanh.

V& bd mdy va co ché thuc thi luat phap va cac chinh sach kinh té, trong thoi
gian qua, viéc dam bao hi¢u luc thuc thi cua luat phap va chinh sach ¢ nudc ta da cé
nhirng budc tién o rét. T6 chic bod may cua Nha nudc da dugce cai cach theo hudng
tinh giam hon; viéc phan céap giira cac yéu td, phan hé trong bd mdy quan 1y nha
nuodc cling tung budc dugc cai thién, tao diéu kién cho mdi cép, mdi t6 chirc trong
hé thdng dé cao quyén han, trach nhiém, dong thoi phat huy tinh ning dong, sang
tao trong cong viéc. Cac co quan nha nudc dang trd nén gan dan, gan doanh nghiép
hon. Can b0, cong chic budc dau nang cao trach nhiém trudc nhan dan va doanh
nghi¢p. Mot trong nhirng vi du cu thé 1a su cai thién thai do 1am viéc cua cong chirc
trong nganh thué. Theo két qua khao sat cia VNCI, nam 2005 c6 dén 75% sd doanh
nghiép dugc khao sat cho rang thuong lugng véi can bo thué 1a phan thiét yéu trong

hoat dong kinh doanh; dén nim 2006 con s nay chi con 61% va & PCI 2007, chi
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con 45% s6 doanh nghiép nhan dinh can phai thwong lugng véi can bo thué [34.

tr.24].
2.3.1.4. Phat trién cdc logi hinh thi truong

Trong nhitng nim qua, Nha nudc dd co nhiéu bién phap dé phat trién cac thi
truong yéu td san xut, tuy nhién sy hinh thanh va hoat dong cua cac thi truong nay
con dién ra cham chap va chua theo kip dugc nhu cau cua cac doanh nghi¢p trong

nén kinh teé.

D6i v6i thi truong cong nghé, hién nay giao dich dién ra con nghéo nan, thé
hién & trinh do thip. Doanh nghiép chu yéu méi tham gia vao cac giao dich mua
ban may moc, chua c6 nhiing giao dich véi ham luong khoa hoc va cong nghé cao
nhu mua ban ban quyén sang ché, hop dong nghién ctru trién khai... Nhiéu y kién
cho rang muc do kém phat trién cia thi truong cong nghé nude ta la phu hop véi
trinh d6 cong nghé cua cic doanh nghiép Viét Nam dang ¢ murc d6 thap.

Déi voi thi truong vén, nhidu chinh sach khuyén khich ctia Nha nudc da dugc
trién khai nham ting cung, kich cau, khuyén khich kinh doanh trén céc hinh thirc
cta thi truong von. Cac chinh sach phat trién thi truong von ciia Nha nude da dat
duoc nhiéu két qua kha quan, tuy nhién thi truong von nudc ta van chua thue sy 1a
san choi cho cac doanh nghiép, dac biét 1a cac DNNVV huy dong von cho nhu cau
phat trién. Thi trudng ching khoan Viét Nam di ra doi tir thang 7/2000, dén nay da
thu hiit duge hon 500 doanh nghiép tham gia niém yét trén thi truong, tuy nhién véi
cac quy dinh chat ché vé diéu kién niém yét, thi truong chimg khoan thyc sy 13 mot
san choi qua tim ddi véi cac DNNVV. Hinh thirc trai phiéu doanh nghiép & nudc ta
cling chua thyc sy phat trién, chu yéu do cac tap doan, tong cong ty 1on cta nha
nuéc phat hanh huy dong von. Cac DNNVV nuée ta cho dén nay van chu yéu dua
vao ngudn von tu co, von huy dong tir ngudi quen, ho hang va mot phan vén vay tir
céc to chire tin dung dé thuc hién hoat dong kinh doanh ctia minh.

Sy phat trién cta thi trudng nguyén vt liéu 1a mot yéu t6 quan trong tic dong
dén su hoat dong va phat trién cia DNNVV. Nguyén vat liéu 1a mot yéu td co ban
clia qué trinh san xuat, chi phi nguyén vat liéu 12 bo phan chil yéu trong chi phi san
xuat hang hoa. Do d6, ngudn cung cap nguyén liéu co6 tic dong 16n t&i hidu qua hoat

dong va nang lyc canh tranh cua doanh nghiép.
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2.3.1.5. Cdi thién van héa kinh doanh va théi do xd héi déi véi doanh nghiép,

doanh nhan

So véi cac nudc, quan niém truyén théng cia xa hoi ta vé nghé kinh doanh 1a
kha tiéu cuc. Nghé kinh doanh hay dugc dong nghia v6i nghé budn. Trong khi do
khai niém “con budn” dugc str dung kha phd bién trong cic ting 16p xa hoi da thé
hién thai d6 miét thi caa x3 hoi d6i véi nghé budn ban, kinh doanh. Ttr xua dén nay,
nhin chung, nghé kinh doanh va doanh nhan khong dwugc danh gia cao trong thang
bac gia tri x3 hoi. Thém vao d6, dudi ché do ké hoach hoa tip trung trudc day, nghé
kinh doanh va doanh nhan thdm chi khong dugc thira nhan va con la ddi tuong can
duogc cai tao. Tu duy va thoi quen suy nghi ctia nguoi Viét di han ché sy nay no va
phat trién tinh thin doanh nhan trong cic ting 16p dan cu, khong khuyén khich
nguoi dan, nhét 1a tﬁng 16p thanh nién, phén d4u tré thanh doanh nhan hodc tim
kiém viéc lam trong khu vuc kinh té tu nhan. Cac chu truong, chinh sach ctua Pang
va Nha nudc ta trong nhimng nim vira qua nham ton vinh doanh nghiép, doanh nhan,
cai thién van héa kinh doanh cua nguoi Viét da phé“m nao xay dung dugc mot hinh
anh nguoi doanh nhan Viét Nam. Song, dé thyuc sy thiic day duoc cong dong doanh
nghiép Viét Nam phat trién manh mé, nang cao van hoa kinh doanh va cai thién thai
d6 xa hoi dbi vai nguoi kinh doanh can duoc xem 1a mot nhiém vu thuong xuyén,
lau dai.

2.3.2. Thue thi chinh sach diéu chinh co cdu tao cho DNNVYV nhiéu co hji kinh

doanh va ting dong lue diu tw

Viéc duy tri mot dong lyc ting trudong bén viing trong dai han ludn 13 mot
thach thitrc rat 16n ddi voi Chinh phil. Cac chinh sach diéu chinh co cau kinh té cia
Nha nudc ta trong nhitng nim vira qua co ban dd phat huy duoc tac dung tot, dic
biét trong giai doan suy thoai kinh té toan cau tir nam 2008 dén nay. Chirc ning diéu
chinh co cu hay con goi 13 tai cdu trac nén kinh té ctia Nha nuéc duoc thuc thi
bang rat nhiéu cac chinh sach khic nhau. Nghién ctru ndy chi tip trung vao céc
nhom chinh sach chii yéu nhét c6 lién quan dén sy phat trién ctua khu viec DNNVV
d6 1a (i) chinh sach kich cau; (ii) chinh sach thué va (iii) chinh sach tu do héa

thuong mai.
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2.3.2.1. Chinh sach kich cau

Trong giai doan suy thodi kinh té vira qua, DNNVV Viét Nam d trai qua mot
giai doan day nhiing thach thirc va kho khan. Khing hoang tai chinh bat dau trong
nam 2008 di day phan 16n cac DNNVV vao tinh trang kho khin. Lam phat véi mirc
d6 cao lam 1i suat ngan hang ting Ién rat cao dong thoi lam cho gia ca cua cac yéu
t6 dau vao bién dong 16m, strc mua cua thi truong giam manh. Nhirng yéu t6 d6 da
tac dong manh vao cac DNNVV va day hang loat cac DNNVV vio tinh trang kho
khin, khong con chu dong duoc trong viéc kiém soat tinh hinh kinh doanh. Pau
nam 2009, Chinh phu da trién khai thyc hién Nghi quyét s6 30/2008/NQ-CP véi
trong tim 1a ké hoach sir dung khoang 145,6 nghin ty dong dé kich thich cau dau tu
va tiéu dung cta nén kinh té, trong d6 c6 riéng khoang 17 nghin ty dong dé hd tro
bu 1ai suat khi doanh nghiép vay von luu dong. Viéc tap trung thuc hi¢n ké hoach
kich ciu cua cic co quan Chinh phu cung voi nd luc ty van dong cua cong dong
doanh nghiép di tao ra duoc nhimg bién chuyén tich cuc dang ké trong khu vuc
DNNVV trong giai doan cubi nam 2009 va dau nam 2010. Danh gia vé “goi kich
cau” ciia Chinh phu, “...nhiéu nha kinh té cho rang, ddy la mot su thanh cong 16n
trong diéu hanh phat trién kinh té ciia Viét Nam trong nam 2009. N6 thé hién su
chuyén hudng quan trong, kip thoi, ding dan va ciing rat kho khan trude tinh hinh
dién bién rat phtc tap, thé hién budc tién moi vé nang luc lanh dao, trinh d¢ du béo
va kha ning phan tng chinh sach cia Pang va Nha nude” [30. tr.51]. Sy hd tro cua
Nha nudc thong qua kich cdu di 1am cho tinh hinh tai chinh cia mot bd phan cua
cong ddng DNNVV bét cing thang. Viée vay duge von luu dong vé6i 131 xuat vu dai
thuc su 1a liéu thude trj dang bénh. Nhitng doanh nghi¢p vay dugc von tir ké hoach
kich cau nay da khong chi bot cing thiang vé tai chinh ma con c6 thém thoi gian dé
tim cach xoay so phuc hdi kinh doanh. Mot tic dong khac cta chinh sach kich cau
la sttc mua cua thi truong da duoc cai thién ting budc mac du con cham va khac
nhau & nhitng nganh kinh doanh khéc nhau nhung ciing da giap caic DNNVV co6
dugc co hoi dé khoi phuc va phat trién trd lai trong nhitng thang dau ciia nam 2010.
2.3.2.2. Chinh sach ty do hoa thuong mai

Mot noi dung doi méi kinh té quan trong Nha nudc ta theo dudi trong nhing
nim qua la xay dung mot nén kinh té mé, phat trién quan hé thuong mai voi tat ca

cic nudce trén thé gioi. Nén kinh té Viét Nam di dan dan tré thanh mot bo phan cua
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nén kinh té thé gidi. Két qua 14, chinh sach ty do hoa thwong mai ctia nha nuéc ta da
mo ra cho cong dong doanh nghiép Viét Nam néi chung va khu vuc DNNVV nhiéu
co hoi cling nhu thach thue.

Thir nhdt, chinh sach tu do hoéa thuong mai da mé rong thi truong cho cac
DNNVV. Véi viéc tré thanh thanh vién chinh thtrc ctia T6 chitc Thuong mai qubc
té vao nam 2006 d3 tao co hoi 16n lao cho cac DNNVV Viét Nam tiép can vo1 mot
thi truong toan cau véi su gia ting vé quy md, vé tinh da dang cia thi truong.

Thir hai, hoi nhap kinh té quéc té dem dén cho cac DNNVV co hoi tin dung
t6t hon cac ngudn vén qudc té di chuyén tu do va cac ngudn khoa hoc cong nghé
tién tién ap dung cho hoat dong kinh doanh, tir 46 nang cao ning suat lao dong, cai
tién chat luong san pham.

Thir ba, viéc mé rong quan hé thuong mai quéc té tao co hoi cho cac DNNVV
tham gia siu vao qua trinh phan cong lao dong qudc té, trd thanh vé tinh cua cac tip
doan 16n trén thé gioi.

Bang 2.7: Cac mdc quan trong trong hdi nhip kinh té qudc té ciia Viét nam

Thoi diém Sw kién
1986 Pai hoi Pang VI mé duong cho chinh saich mé cuira va hoi nhap
1992 Quan sat vién cia ASEAN
1995 Thanh vién chinh thic cia ASEAN
1996-2006 Thyc hién 19 trinh AFTA
1998 Thanh vién cia APEC
2000 Hiép dinh thuong mai Viét-My duoc ky két
2006 Thanh vién chinh thirc cia WTO

Tuy nhién, cung voi cac co hdi to 16n, chinh sach tu do hoa thuong mai ctua
Nha nuéc ciing dit khu vuc DNNVV vao tinh thé phai déi dién voi nhiéu thach
thure gay gét ma quan trong nhét 1a nang luc canh tranh cia DNNVV Viét Nam con
rat han ché do quy mé nho bé; trinh do quan 1y, cong nghé yéu; kinh nghiém kinh
doanh trong co ché thi truong va dac biét 1a kinh nghiém canh tranh trén thi truong
thé gidi con thiéu. Piéu nay da thé hién trong thyc té hon ba nim qua, sau khi tré
thanh thanh vién chinh thic caia WTO, cac DNNVV Viét Nam van chua khai thac

dugc nhi€u cac co hdi tham nhép thi truong quoc t€ d€ mod rdng san xuat kinh
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doanh. Nhu vay, bén canh no luc cia cic DNNVYV, su ho tro cia Nha nudc nham

tao loi thé hon cho DNNVYV 1a can thiét trong qua trinh hoi nhap kinh té qudc té.

Trong linh vyc hd trg doanh nghiép m& rong thi truong, Chinh phu di giao
cho B Cong Thuong chu tri thuc hién mot sé chuong trinh 16n vé xuc tién thuong
mai, dién hinh nhu: (i) Chuwong trinh Xiic tién thuwong mai trong diém quéc gia
nham phat trién xuat khau va nang cao suc canh tranh cua hang héa Vi¢t Nam, tap
trung cho cdc hang héa va thi truong trong diém; (ii) Chwong trinh Phdt trién
thwong hiéu quoc gia: v6i muc tiéu 1a xay dung ning luc tao lap thuong hiéu cho
doanh nghiép, dong thoi quiang ba thuong hiéu san pham (hang héa, dich vu) cia
doanh nghiép Viét Nam théng qua Biéu trung thuong hiéu quéc gia (Vietnam Value

Inside).

Céac doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh t& déu co quyén tham gia
chuong trinh va dugc cip quyén st dung Biéu trung thuong hiéu qudc gia néu dat
dugc tiéu chi do Chuong trinh quy dinh; (iii) Chuwong trinh Xay dung co sé ha ting
xiic tién thieong mai trong va ngodi nude: Chinh phi da phé duyét mot sb chuong
trinh thanh 1dp trung tdm gidi thi¢u san phém Vi¢t Nam tai Hoa Ky, Céc Tiéu
Vuong qudc A rap thong nhat, ... va phé duyét nguyén tac du 4n Trung tdm hoi chg
trién 13m va hoi nghi quéc gia tai Ha Noi. Céc trung tdm nay tao tién dé cho viéc
hinh thanh mot hé théng co sO ha tﬁng phuc vu cac hoat dong xtc tién thuong mai,
dau tu, gii thiéu va quang ba san pham, hinh anh cta Viét Nam. Cac chuong trinh
xuc tién thuong mai néu trén da co nhiéu tac dung hd trg doanh nghiép Viét Nam

budc dau tiép can thi truong thé gioi.
2.3.2.3. Chinh sach thué

Chinh sach thué 13 mot cong cu diéu tiét quan trong ctia Nha nudc trong nén
kinh té thi trudng. Trong nhitng nim qua, Nha nudc di khong ngimg cai thién chinh
sach thué cho phu hop véi su phét trién kinh té cta timg thoi ky. Két qua 1a da tao
ra nhiéu diéu kién thuan loi hon cho sy phat trién cta khu vuc DNNVV trong

nhitng nam vira qua.

Chinh sach thué ap dung cho cic giao dich giita cac doanh nghiép nhu hé

thong thué doanh thu & nudc ta trudc ddy danh trén moi dong doanh thu cua ting
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doanh nghiép d3 han ché co ban quy mé hang hoa giao dich giita cac doanh nghiép
vi chudi san xuat mot san pham hang hoa cang dai thi thué doanh thu phai ndp cua
céc doanh nghiép trong chudi cang ting. Diéu nay chi ¢é loi cho cic doanh nghiép
16n c6 quy trinh san xuit dai tir nguyén liéu thé dén thanh pham cudi cung. Khi hé
thong thué gia tri gia ting (VAT) dugc 4p dung v6i nguyén tic co ban 1a chi danh
thué trén phan gia tri gia ting tai mdi doanh nghiép ma khong danh thué trung 1én
doanh thu do doanh nghiép tao ra. Néu mot dong doanh thu di bi danh thué VAT ¢
doanh nghiép nay thi s& duoc khiu trir khi hang hoa duoc dwa sang str dung ¢ doanh
nghiép khac. Giao thuong hang hoa gitra cdc doanh nghiép dugc cdi troi da tao ra
moi trudng rat thudn loi cho sy ra doi va phat trién cta hang loat doanh nghiép méi.

V& chinh sach uvu dii thué, trong giai doan suy thoai kinh té vira qua, viéc
Chinh phu trién khai thyc hién hang loat cic chinh siach mién, giam, gian thué da
giam bot mot phan kho khin cho doanh nghiép va nguoi dan, gop phan phuc hdi va
ting budc day manh san xuat, kinh doanh va xuat khau, kich thich cau dau tu tiéu
dung. Vé thuc hién chinh sach mién, giam, gidn thué, theo thong ké, trong 3 quy
dau nam 2009 da c6 trén 125.500 lugt doanh nghiép dugc hudng cac uu dii vé
chinh sach thué, trong d6 co6 trén 36.000 doanh nghiép dugc giam 30% thué thu
nhap doanh nghiép, 42.000 doanh nghiép duoc gidn thué thu nhap doanh nghiép,
47.000 doanh nghiép dugc giam 50% thué gia tri gia ting [18]. ..

Mic du ¢6 thé con nhiéu viéc can 1am dé cai thién hiéu qua ctia hé thong chinh
sach thué doi véi DNNVV song véi nhitng budc di va su can thiép kip thoi cua
Chinh phu, cong cu chinh sach nay thuc sy da va dang phat huy dugc vai tro ciia nd

trong khung kho chinh sach tong thé vé phat trién DNNVV.
2.3.3. Hb tro DNNVYV vuot qua khé khiin ndi tai dé phat trién
2.3.3.1. Xdy dung khung khé chinh sdach riéng cho DNNVV

C6 quan diém cho rang can c6 mot khung kho chinh sach riéng cho DNNVV.
Piéu nay ham y rang, do DNNVV ¢6 nhiing dic thu riéng nén, can duoc hudng cac
chinh sach thué uu dii hon cho cic doanh nghiép néi chung. Nhiing ngudi khac thi
lai cho rang, néu c¢6 mot khung chinh sach riéng cho DNNVV nhu véy thi khung
chinh sach d6 khong duoc dé cip dén nhitng van dé vé wu dai (thi du vu dai thué)

nhu trén, ma chi dinh ra mot khung khé téng thé 1am co s cho cac hoat dong hd tro
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clia cic co quan, tO chtrc cuia nha nude, ciing nhu cua cac hiép hoi hay cac t6 chirc
khac ddi véi DNNVV. Tuy vay, viéc cho ring c6 mot khung phép 1y riéng vé hd tro
DNNVV sé& dan dén sy phan biét d6i xir theo quy mé ciia doanh nghiép ciing c6 thé

1a sy nhin nhan phién di¢n.

Déi véi riéng cac DNNVV, nhitng nim qua, cc budce tién quan trong da dugc
Chinh phu thyc hién nhim cai thién hé thdng luat phap va cac quy dinh dé tao dung
moi truong kinh doanh thuan loi hon cho DNNVV. Pé thic ddy DNNVV phat
trién, ngay 23/11/2001, Chinh phii dd ban hanh Nghi dinh s6 90/2001/NB-CP vé trg
gitip phat trien DNNVV. Nghi dinh da xac lap khuon kho phap 1y dau tién vé
khuyén khich phat trien DNNVV & Viét Nam. Cac chinh sach phat trién DNNVV
d3 va dang duoc trién khai thuc hién, gop phan tich cuc phat trién DNNVYV trong
thoi gian qua. Sau 8 nam thuc hién, ngay 30/6/2009, Chinh phu da ban hanh Nghi
dinh s 56/2009/ND-CP vé tro giup phat trién DNNVV nhim dua ra mot hanh lang
phap 1y cu thé va phi hop hon véi diéu kién DNNVV nudc ta. V& chinh sach tro
gitip, Nghi dinh 56/2009/ND-CP di khang dinh Nha nudc s& tién hanh cac bién
phap tro giup tai chinh; mat hang san xuat; d6i mai, nang cao ning luc cong nghé,
trinh d¢ ky thuat, xac tién mo rong thi truong, tao co hdi cho DNNVV tham gia ké
hoach mua sim, cung cép dich vu cong, cung cép vé thong tin, dich vu tu van cho
DNNVV. Péng thoi Nha nudc cling tro giup ddo tao ngudn nhan luc, chii yéu tap
trung vao quan tri doanh nghiép; cung cp cac dich vu hd tro kinh doanh va céc
ngudn lyc can thiét nham giup cac doanh nghiép hién thuc hoa, thuong mai hoa cac
y tuong kinh doanh va cong nghé.

Nham day manh chi truong phat trién DNNVV trong ké hoach phét trién tong
thé kinh té-x3 hoi 5 ndm 2006-2010, K& hoach phat trién DNNVV giai doan 2006-
2010 d3 xay dung va ban hanh vao cubi nim 2006 [26]. Pay 1a ban Ké hoach phat
trién DNNVV dau tién duoc hoach dinh véi cac dinh hudng 16n va 16 trinh thuc
hién cu thé dé dam bao cac muc tiéu dua ra duoc thuc hién nhim tiép tuc tao 1ap
modi truong kinh doanh thuan lgi, nang cao nang luc canh tranh cho cdc doanh
nghi¢p dan doanh trén co s& huy dong cac ngu@)n luc cta nha nudc, xa hdi, doanh

nghiép va cac nha tai trg qudc te.
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Pén hét nim 2010, theo bao cdo cta Bo Ké hoach va PAu tu ra soat tinh hinh
thuc hién Quyét dinh 236/2006/QD-TTg, trong sd 15 giai phip néu ra, cac B,
nganh di cé nhitng hoat dong cu thé trién khai cho 12 giai phap. Cu thé, Bo Ké
hoach va Pau tu da dang thyc hién dy an nham tao diéu kién thuén lgi cho viée
dang ky kinh doanh, Ngan hang Nha nudc di trinh Chinh pha thong qua Dé an vé
mot s6 giai phap tin dung ddi véi cac viing c6 didu kién kho khan, Chinh phii di ban
hanh Nghi dinh s6 104/2007/ND-CP quy dinh vé diéu kién kinh doanh déi véi dich
vu doi ng va Bo Tai chinh da c6 Thong tu 110/2007/TT-BTC hudng dan thyc hién.
Chinh phii dd ban hanh Nghi dinh s6 66/2008/ND-CP quy dinh vé hinh thirc, noi
dung hd tro phap 1y va thuc hién bao dam hd tro phap 1y cho doanh nghiép. Bo Tu
phéap dang du thao Luat Pang ky giao dich bao dam dé Chinh phu trinh Qubc hoi
phé duyét. Bo Tai nguyén va Mbi trudong da thanh 1ap mot sé Phong ding ky dat dai
tai cac tinh. B Tai chinh dang nghién ciru, stra doi, dua ra cac giai phap dé day
nhanh viéc thanh 1ap Quy Béo lanh tin dung cho DNNVV ¢ cac dia phuong v.v...

Pé day manh viéc trién khai cac chinh sach phat trien DNNVV dé ra tai Nghi
dinh 56/2009/ND-CP, Chinh phii d ban hanh Nghi quyét s6 22/NQ-CP véi hang
loat bién phap trién khai cy thé nhu ting cuong kha nang tiép can von, thdo g& kho

khan vé& mit béng san xuét, nang cao nang lyc canh tranh cho cic DNNVV.
2.3.3.2. Cai thién nang luc tiéb can cdc ngué‘n tai chinh cho DNNVV

Vé tin dung cho DNNVV, dén nay, co ché, chinh sach vé tin dung doi véi
DNNVV di duoc ban hanh twong ddi dong bd, cac quy dinh ctiia Ngan hang Nha
nude khong con sy can thiép hanh chinh d6i véi viée cho vay cua to chire tin dung.
Cac to chire tin dung duoc tu cha xem xét, quyét dinh va tu chiu trach nhiém vé
viéc cap tin dung cho cac DNNVV phu hop véi quy dinh cta phap luat.

Cung voi hinh thire cho vay truyén théng, Ngan hang Nha nuéc di ban hanh
co ché vé cac hinh thirc cip tin dung khac nhu bao lanh, chiét khau, tai chiét khau
gidy td o gia, bao thanh toan, nhim tao hanh lang phap 1y cho céc t6 chirc tin dung
mo rong cac kénh cap tin dung cho DNNVV phu hop véi thong 1& qubc té va khong
trai voi phap luat Viét Nam. Nhiéu ngan hang nhu Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién noéng thon, Ngan hang Cong thuong, Ngan hang Chinh sach - X3 hoi, Ngan
hang Phat trién Viét Nam di trién khai nhiéu phuong thire hd tro tin dung thich hop
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hon vé6i dbi twong DNNVV, thanh 14p cic phong chuyén mon dé dam trach cong
vi€c nay.

Bing 2.8: Ty 18 DNNVYV nhin dwoc hd tro tir cic chuwong trinh ciia Nha nuéc

‘o (1R - . (o Chi phi
o
Bién phap ho tr¢ Loai hinh Ty 1€ % | Tac dong chinh thire
. Khuyén khich dau tu 13 47,5 8,3
Ho tro tai chinh ,
Vay von 10 60 8,4
Chwong trinh dao tao ngudn nhan
luc 2,8 37,7 10,1
x i e tié ' 1,8 32,6 21,7
H3 tro k§ thuat Chuorngx trlnhixug tién thuong mai
: : trong di€m quoc gia
Chuong trinh nang cao chat lugng va 1,3 1,7 21,9
cai tién cong nghé
Cac dang hd tro khac
cia Chinh phi L7 19,1 26,2
Téng sb 30,6

Nguén: BSPS, [5].

Bén canh quy bao lanh tin dung, Chinh phu ciing quy dinh cu thé vé viéc
thanh 1ap Quy phat trién DNNVV. Theo d6, ngudn von cia Quy nay duoc cép tir
ngan sach Nha nudc, tir dong gdp cua céac td churc trong nudc, cac khoan vién trg,
tai trg cua cac to chirc nuée ngoai, 1g1 nhuan tr hoat dong ctia Quy va cac nguén
vbn hop phap khac. Ciing theo quy dinh tai Nghi dinh 56/2009/ND-CP, thi muc
dich chinh ctia Quy 1a tai trg cdc chuong trinh trg gitp ndng cao nang luc canh tranh
ctia cac DNNVV, hd tro hoat dong doi méi phat trién san pham c6 tinh canh tranh
cao va than thi€n v&i moéi trudng; dau tu, d6i méi trang thiét bi k¥ thuat, cong nghé
tién tién; phat trién cong nghiép hd tro; ning cao ning luc quan tri doanh nghiép.

Theo két qua diéu tra vé DNNVV nidm 2007 cta Du an hd tro kinh doanh
(BSPS), h tro tai chinh cho cac DNNVV duéi dang hd tro vay vén (bao gdm vay
chinh sach hodc vay véi 1i suat thap) va hd tro tai chinh khac nhu giam, mién thué
1a cac dang hd tro phd bién nhat ctia Chinh phu d6i v6i khu vuc doanh nghiép nay

[5. tr.32].

Tir s6 lidu ciia Bang 2.8 cho thiy c6 khoang 10% s6 DNNVV duoc khao sat

nhan dugc cac ho trg vé vay von tur cac chuong trinh ho trg cua Nha nudc, dong
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thdi 60% trong s6 d6 cho biét ring cac khoan hd trg ndy co tac dong tich cuc dén
doanh nghiép. Day 1 ty 1é tac dong cao nhat trong sb cac bién phap, chuong trinh
hd trg truc tiép tr nha nuéc cho DNNVV. Diéu nay co thé dan dén mot két luan 1a
cac chinh sach hd trg DNNVV vay von, tiép can cac nguén tai chinh duoc doanh
nghiép danh gia 1a hiéu qua nhét trong sb cac bién phap hd tro truc tiép tir cac co

quan cua Nha nudc.
2.3.3.3. Cdc chwong trinh hé tro phdt trién DNNVV tryec tiép

Chuong trinh hd trg DNNVV 14 su can thiép ngan han ctia chinh pha nham h
trg (chir khong bao ho) cac DNNVV dé chiing ty ton tai va phat trién phu hop véi
dinh hudng phét trién kinh té - xd hoi. Cac chwong trinh hd trg DNNVV can thiép
vao cac luc luong thi truong nham han ché cac khiém khuyét cua thi truong hodc bo
sung cho su phat trién cua thi truong. Nghi dinh 56/2009/ND-CP dinh nghia:
“Chuong trinh trg giip DNN&V cua Nha nudc 1a chuong trinh muc tiéu dugc xay
dung trén co s dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi, phat trién nganh, dia ban va
dugc bd tri trong ké hoach hang nim va 5 nam; trong d6 uu tién chuong trinh tro
gitip cac DNN&V do phu nit 1am cht hodc s dung nhiéu lao dong nir”. Trong
nhitng ndm vira qua, viéc hinh thanh cic chuong trinh hd tro DNNVV ciia Nha

nuoc duge xay dung dua trén cac y€u to sau day:

Thir nhdt, cic wu tién ciia Nha nuéc vé nganh, san pham va phat trién ving
trong chién lugc phat trién kinh té - xd hoi thuong 1a 1y do hinh thanh cac chuong
trinh hd trg DNNVV. Cac uvu tién ndy thuong 1a cac nganh cong nghiép miii nhon,
nganh thu hat duoc nhiéu lao dong, hodc 13 nganh cong nghé cao, cb gia tri gia ting
cao, ham lugng chit xdm cao, cic nganh hay san pham dang hodc s& c6 tiém ning
xuat khau cao. Ngoai ra, yéu to phat trién ving tai cac noi c6 nhiéu bét loi cling co
thé 1a Iy do dé hinh thanh cac chuong trinh hd trg doanh nghiép nham dam bao sy
phat trién hai hoa giita cac khu vuc.

Thir hai, 1a nhitng khé khan, han ché ndi tai cta ban than caic DNNVV hoat
dong trong nén kinh té khién Nha nudc hay cac to chirc, cic nha tai tro phai co cac
chuong trinh hd trg DNNVV,

Thit ba, 14 nhitng khiém khuyét va thiéu hut cia thi trudng cung cap céac dich

vu phat trién doanh nghiép khién phai c6 cac chuong trinh hd trg nhiam kich thich
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CUNG va/hodc CAU dbi voi cac dich vu do. Noi cach khac, can phai cd cac
chuong trinh hd trg dé phat trién thi truong dich vy, xét ca vé sb lugng va chét

lugng cung-cau.

Biang 2.9: Mt s6 chwong trinh, dw 4n ODA cho khu vire DNNVV

Tén nha tai tro Ty 18 % doanh nghiép dwoc nhin hé tro
Danida (BSPS) 3,3
EU (VPSSP) 1,2
Dtic (GTZ) 2,0
India (VIEDC) 0,2
USAID 0,4
UNIDO 1,6
ILO 1,2
Cac chuong trinh khac 0,6
Tong sb 6,9%

Nguén: BSPS, [5. tr.33].

Theo két qua diéu tra vé DNNVV niam 2007 cta Du an hd tro kinh doanh
(BSPS), trong nam 2006 khoang 23% doanh nghiép nhan duogc it nhat mot hinh
thtrc hd tro ctia Chinh phu. Ngoai cac chuong trinh hd tro do cac co quan Chinh phu
thuc hién, cac du an, chuong trinh clia cac nha tai tro quéc té cling dong gdp mot ty
trong 16n trong tong sd ngan sach hd trg phat trién DNNVV tryc tiép. SO liéu trong
Bang 2.9 trén ddy cho thay tong s6 c6 6,9% DNNVV duoc diéu tra nhan duoc hd
tro tir cac to chirc qudc té. Vé mit noi dung, cac chuong trinh hd trg DNNVV cua
Nha nudc thoi gian qua tap trung vao céac linh vuc nhu dao tao doanh nhén, phat
trién nguén nhan luc, ning cao tiéu chuin k¥ thuat, xuc tién thwong mai cho

DNNVV.
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2.3.3.4. Bdo tao doanh nhdn, phdt trién nguon nhdn lwc cho DNNVV

Hoat dong tro giup DNNVV néing cao chat luong ngudn nhan lyc da danh
dugc sy quan tAm cia Nha nudc Viét Nam ciing nhu cac to chirc trong va ngoai
nuéc. Chuong trinh tro giup ddo tao ngudn nhan luc cho cac DNNVV giai doan
2004-2008 theo Quyét dinh s6 143/2004/QD-TTg ngay 10/8/2004 ciia Thu tudng
Chinh phu dang dugc trién khai tich cuc & céac dja phuong, hi€p hoi. Tinh dén hét
nam 2007, téng kinh phi da thuc hién dat trén 50 ty dong, bao gdm: ngan sach trung
wong 24,5 ty dong va ngan sach dia phuong 1a 26,5 ty dong. Chuong trinh di t6
chic dugc hon 2.500 khoa dao tao, véi hon 90.000 hoc vién tham du (trung binh

khoang 36 hoc vién/16p).

60

50

40

@ty 1& % DN nhan dwoc hé
tro

30
m Tac déng

20+

10+

Khuyén Vay Pio tgo Xic tién Cii tién Khic
khich vén ngu&n thuong cong

diu tw nhén lyc mai nghé
Hinh 2.1: Tac ddng ciia cac bién phap hd tro ciia Chinh pha ddi véi DNNVV

Thong qua chwong trinh, nhiéu dia phuong da nhan thic rd hon vai trd cta
cong tac trg gitp phét trién ngudn nhan luc cho DNNVV, da danh mot phan ngudn
ngan sach dia phuong dé xay dung va thyc hién nhitng chinh sach khuyén khich tro
gitip va tao diéu kién cho cac DNNVV tham gia vao chuong trinh tro giup dao tao
nguodn nhan luc trén dia ban. Tuy nhién, s6 liéu trong Hinh 2.1 cho thdy méi chi ¢
mot sb luong rat khiém ton cac DNNVV ¢6 co hdi duoc tiép can chuong trinh dao
tao ngudn nhan lyc ctia Chinh phu (khoang 2,8% s6 DNNVV dugc khao sat); dong

thot tadc dong cua cac chuong trinh dao tao ngudn nhan lyc nay cho su phat trién ctia
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DNNVYV ciing con han ché khi chi c6 37,7% s6 DNNVV dugc tham gia chuong
trinh dao tao ngudn nhan lyc cho rang chuong trinh nay cé tac dong tich cuc dén

doanh nghiép.
2.3.3.5. Chuong trinh phdt trién céng nghé, vt liéu cho DNNVV

Tir ndm 2001, khi ban hanh Nghi dinh 90/2001/NB-CP vé hd trg DNNVV,
cac co quan 1ap chinh sich d3 mong mudn co cac chuong trinh nang cao trinh do
cong nghé cho cac DNNVYV khi quy dinh: “... qua cac chuong trinh hd trg, Chinh
phu s& tao diéu kién cho cac DNNVV nang cap cong nghé, thiét bi may moc, phat
trién san pham méi, hién dai hoa quan 1y dé cai thién chat luong san pham va kha
nang canh tranh trén thi truong”. Dé trién khai chinh sach nay, Bo Khoa hoc Cong
nghé dang xay dung “Chuong trinh hd trg DNNVV ning cao ning suat chat luong”.
Ngoai ra, nhiéu hoat dong khac dang dugc thuc hién nhu: xtc tién viéc thiét 1ap thi
truong cong nghé, giup cac doanh nghiép tiép can véi cong nghé moi; nghién ciu
cac chinh sach khuyén khich phét trién cic doanh nghiép khoa hoc va cong nghé,
xdy dung quy dinh vé thé ché dé dua Quy Phat trién Khoa hoc cong nghé quéc gia

vao hoat dong.

Ngay 04/4/2005, Thi tuéng Chinh phu da c6 Quyét dinh s6 68/2005/QD-TTg
phé duyét Chuong trinh hd tro phat trién tai san tri tué ctia doanh nghiép. Muc tiéu
cua Chuong trinh 1a nang cao nhan thirc cia cac doanh nghiép Viét Nam vé bao hod
so hiru tri tué dé cac doanh nghiép chi dong xay dung, khai thac, bao vé va phat
trién tai san tri tué; nang cao kha nang canh tranh ctia doanh nghi¢p Viét Nam thong
qua viéc hd trg xac 1ap, khai thac, bao v¢ va phat trién tai san tri tué, trong d6 uu
tién hd trg cac doanh nghiép cé cic san pham chién luoc, co tiém ning xuat khau.
Tuy nhién, thyc té trién khai chinh sach vé hd tro DNNVV nang cip cong nghé va
chét luong vat li€u con chua thyc sy hiéu qua, cac hoat dong hd tro truc tiép hay cac
wu dai khuyén khich dau tu vao phat trién céng nghé méi chua thu hat dugce su
tham gia ciia caic DNNVV.

2.3.3.6. Xiic tién mé réng thi truong két noi kinh doanh cho DNNVV

Vé chinh sach xtc tién thwong mai cho DNNVV, Nghi dinh 56/2009/ND-CP

d3 quy dinh cac co quan quan 1y nha nudc vé xuc tién thwong mai hang nim phai
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danh mot phan ngan sach xuc tién thuong mai qudc gia cho DNNVV. Déng thoi,
Nghi quyét s6 22/NQ-CP ngay 5/5/2010 cua Chinh phu ciing quy dinh: “Bo Cong
thuong quy dinh ty 1¢ t6i thiéu s6 lugng cac DNNVV tham gia vao céc chuong trinh
xuc tién thuong mai thi trudng trong nudce, xac tién thwong mai qudc gia va xay
dung céac hoat dong hd tro tiéu thy san phém, mo rong thi truong, déy manh xuét
khau phu hop vé6i ddi twong DNNVV.” Céc chuong trinh nay hién nay dang duoc
cac BO, nganh trién khai thyc hién, budc dau di co cac tic dung song phan 16n
DNNVYV con chua c6 diéu kién dé tiép can dugc mot cach hiéu qua ddi véi chinh

sach nay cua Nha nudc.

DPé hd tro DNNVYV khic phuc céc kho khan ndi tai cia minh, chinh phu cung
v6i cac nha tai tro trong nhitng nim gan day tap trung kha nhiéu ngudn luc vao viéc
phat trién thi trudng cac nha cung cép dich vu phét trién doanh nghiép tu nhan bén
canh cac t6 chirc hd tro DNNVV do Nha nudc thanh 1ap. Theo sach hudng dan
SEEP Dich vu phat trién doanh thuong thi BDS dugc chia thanh bay nhom dich vu,
bao gom: tiép can thi truong, hd tro cung cip nguyén liéu ddu vao, hd tro k¥ thuat
va dao tao, co s ha tang, cong nghé va phat trién san pham, dich vu tai chinh va
dich vu vé luat phép, chinh sach ciia nha nudc. Ting loai dich vy néu trén néu dugc
cung cip véi chit lugng dam bao va murc gia phu hop cho ddi twong DNNVYV s 1a
con dudng tdt nhat cho cac DNNVV khic phuc cac kho khan noi tai dé nang cao

nang lyc canh tranh, tdn tai va phat trién trén thi truong.

24. VAI TRO CUA NHA NUGC TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO
VA VUA: NHUNG TON TAI VA HAN CHE
2.4.1. Quan h¢ giira Nha nuwdc va thi trueong
2.4.1.1. Nha nuoc ta twong tdac chwa hiéu qua voi thi truong

Ké tir D1 méi, chirc ning va vai tro ctia Nha nude dbi véi nén kinh té duge
ting budc hinh thanh va phat trién cung véi qué trinh xay dung thé ché kinh té thi
truong dinh huéng XHCN & nude ta. Kinh té thi truong dinh huéng XHCN duogc
hiéu 1a mot nén kinh té vira dua trén nhimg nguyén tic va quy luat cia kinh té thi
truong vira theo dinh hudng XHCN. Theo d6, vai tro chu yéu ctia Nha nudc 12 quan

1y nha nudc vé kinh té, giam st thi truong, quan 1y xa hoi va phuc vu cong cong.
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“Nha nude két hop viéc phat huy tac dung cua co ché thi truong voi viée diéu hanh
kinh t& vi mé ctia Nha nudc mot cach c6 hiéu qua, thong qua qua trinh cai cach cac
thé ché c6 lién quan nhu: thué, tai chinh, tién té va dau tu, theo hudng phét huy tot
hon nita vai trd cua thi trudng. Nha nude XHCN, théng qua chirc ning t6 chirc va
quan 1y vi md, st dung céc cong cu kinh té, c6 phdi hop véi cac cong cu hanh
chinh-phap 1y, ddc biét 1 cong cu ké hoach hoa va cac chwong trinh muc tiéu qudc
gia, cac chién luoc phat trién trung va dai han, cic cong cu don bay... dé quan Iy
nén kinh té thi trudng phat trién dung hudng [1. tr.76]”.

Mac du da dat dugc nhiing bude tién dang ké trong viéc xay dung mdt nha
nudc phap quyén diéu hanh nén kinh té bang phap luat song vé co ban Nha nuéc ta
hién nay chua phai la mgt nha nuéc manh va chua thuc sy hi¢u qua trong viéc
tuong tac vdi thi truong. Mot khia canh khac thé hién su han ché trong quan hé
tuong tac gitta Nha nudc va thi truong d6 1a tinh bao cp trong nén kinh té con 16n.

Su phat trién cta kinh té thi truong da c6 tic dung giam thiéu dang ké tinh
trang bao cap qua ngan sach Nha nudc, song trong khong it chinh sach kinh té ciia
nha nudc lai thé hién rd nét cac hinh thirc bao cép khéc nhu tin dung vu dai tran lan,
bao cép vé thi truong, khoanh ng, gian ng, x04 ng, cép dat... tam ly dwa dam, y lai
tiép tuc ton tai rong khép trong nhiéu khu vuc cua thi truong, dan t6i sy tri tré, thiéu
sang tao. Su can thi€p hanh chinh tryc tiép va tran lan ctia nha nudc vao hoat dong
kinh doanh khong phai la biéu hién cia mot “nha nudc manh”, ma nguoc lai no thé
hién sy bat luc ctiia nha nuée trong mbi quan hé da dién vdi thi truong. Thuc trang
nay cé thé thay rd qua vi du vé cong tac quy hoach va thé ché hoa. Tinh trang cia
cong tac quy hoach hién nay thé hién mot chat luong kém, thiéu phéi hop cac mat,
nhiéu chéng chéo, nhiéu mau thuin va hay thay ddi, lai bi qué lam dung dang tao ra
cac cong cu bao hd va lam han ché su canh tranh, khong khuyén khich sang tao;
khong tao ra strc ép budc cac don vi kinh doanh phai sir dung c6 hiéu qua cac nguén

luc, nang cao strc canh tranh.

Nguyén nhan co ban cua viéc Nha nudc chua tuong tic hi€u qua voi thi
truong 13 boi cac 1y do sau: thir nhit, phwong thirc can thiép ctia Nha nudc vao thi
truong chua hop 1y, mang ning tinh on ao bao bién, quéa rong va qua ndng; thir hai,

Nha nuéc thudng xuyén str dung nhiéu bién phéap can thiép hanh chinh tryc tiép va
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vO ly vao hoat dong kinh doanh cua cic doanh nghiép; thr ba, cac quan hé bén
trong thi truong va giita thi truong voéi nha nudc con mat trat ty, thiéu phap quyén

va con nhiéu tham nhiing.

2.4.1.2. Kinh té nha nude con gdy ra nhiéu sie bép méo thi truong, can tré sw phat

trién cua khu viec DNNVV

Mot trong cac bi¢n phdp can thi¢p ctia Nha nudc vao thi truong do la Nha
nudc truc tiép tham gia vao thi truong nhu mot nhan t6, mot stc manh tir bén trong
dé diéu chinh thi truong. Nha nudc, thong qua luc lugng vat chit, cac nguén luc
kinh té ctia minh tac dong truc tiép vao thi truong va thuong mai ndi dia. Trong nén
kinh té thi truong theo dinh huéng XHCN, kinh té nha nudc 1a mot b phan dic biét
ctia nén kinh t& quéc dan. Bang luc luong kinh té cia minh, Nha nudc co thé dau tu
phat trién manh mot nganh, mot linh vuc, mdt ving, mot loai thi truong nao do.
Bé)ng thoi, kinh t& nha nuée 1a luc luong vat chit va cong cu dé Nha nuéc thyc hién
chtic ning dinh hudng, diéu tiét va quan 1y vi mo nén kinh té, bao dam nhiing can
d6i 16n, nhitng dinh huéng kinh té - xa hoi, chinh tri ctia toan bd nén kinh té, 1a luc
luong co ban dam bao kha nang dinh huéng XHCN cua nén kinh té thi truong. Vé
mat chu truong, hoat dong cua khu vuc kinh té nha nudc nhim mé duodng, hudng
dan, hd tro, thic déy sy phat trién cta cac thanh phén kinh té khac, do do, tat yéu

thiic day thi trudng va thuong mai ndi dia phat trién.

Kinh t& nha nuéc con giap Nha nude khic phuc mit trai ciia co ché thi truong,
diéu chinh cac "16 hong" trong quan hé cung cau hang hoéa va dich vu do co ché thi
truong tao ra. Trong céac linh vuc rat can thiét cho su phat trién kinh té - xa hoi,
nhung kha ning sinh 10i thap, khong hap din cic doanh nghiép thudc cac thanh
phén kinh té khac dau tu vao, nhu: dau tu két cAu ha téng, cac cong trinh phuc lgi xa

hoi, bdo v¢ moi trudng,... kinh t€ nha nudc phai truc ti€ép ddm nhan.

Khu vuc kinh té nha nudc gdm nhiéu bd phan ciu thanh, trong d6 hé théng
doanh nghiép nha nudc 13 bd phan co ban nhat. Cac doanh nghiép nha nuéc vira 1a
chi thé truc tiép tao ra co s& vat chat cho x3 hoi, vira 1a luc luong nong cot dé Nha
nude dan dat, md duong cho cac thanh phan kinh té khac cung phat trién. Hé thong
doanh nghi€p nha nudc vira 1a cac don vi kinh té tu chu, doc lap, vira 1a cong cu

quan 1y kinh té vi mé ctia Nha nuéc dé Nha nude thuc ddy sy ra doi, phat trién dong
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bd cac yéu tb cua kinh té thi truong, thuc ddy sy phat trién cua thwong mai néi dja.

Tuy nhién, trong thuc tién nhitng nim vira qua, khu vuc doanh nghiép nha
nude di tao ra nhiéu su bop méo thi trudong can tré sy phat trién cua cac khu vuc
doanh nghiép khéc trong nén kinh té, dic biét 1a DNNVV. Tai san va von cta nha
nude, dic biét 1a dat dai va von dau tu, bi st dung lang phi. Co ché chu quan tr 1au
d an sdu bam r&, mic do Nha nude d3 c6 nhiéu nd lyc nham xo4 boé no nhung hién
van con kha ning né. Uu dii ddi v6i cac DNNN van tiép tuc 1a mot van dé. Mic du
Nha nuéc di c6 nhiéu bién phap thuc ddy manh mé tién trinh c6 phan hoa, song
theo két qua khao sat cia VNCI thi 42% s6 doanh nghiép dan doanh dugc khao sat
van nhén dinh wu dai di véi DNNN 14 can trd doi véi cong viée kinh doanh cta ho.
Du trén thyc té, ty 18 nay dd giam xudng tir 59% vao nim 2005, nhung dy van con
1a mot con s6 16n thé hién nhitng lo ngai hién dang con gilta cac DNNVV dan
doanh vé mot sin choi khong binh ding so véi cac DNNN [34. tr.26].

Xét rong hon vé co cdu von dau tu cua toan xa hoi, trong nhitng nam gan day
v6n dau tu ciia Nha nude ludn ludn chién ty trong 16n va ting nhanh. Nhung véan dé
dang quan tdm 13 hiéu qua dau tu cta khu vuc nha nudc khong cao, dong gop cia
vbn dau tu nha nude cho ting trudng kinh té & mirc do thap va c6 chiéu hudng giam
di. Pay thuc sy la mgt nhiém vu quan trong ma Nha nude can phai xtr ly khong chi
cho su phat trién ctia khu vuc DNNVV ma con vi muc tiéu nang cao hi€u qua canh

tranh cta ca nén kinh té.
2.4.1.3. Han ché trong viéc phat trién cdc hinh thirc thi truong

C6 thé néi rang, do dang trong qué trinh chuyén doi tir nén kinh té tip trung
bao cap sang nén kinh té thi trudng dinh huéng XHCN, vai tro kinh té ciia nha nudc
ta rit rong va phuc tap. Trong quan hé véi thi truong, Nha nudc khong chi co vai
tro quan 1y va dinh hudng thi truong, ma con cd vai tro tao dung thi truong. Chu
nghia tu ban, dé c6 duoc hé théng thi trudng phat trién déng b0 va ¢ trinh do cao
nhu hién nay, da phai trai qua sy van dong, phat trién hang traim nam. Doi véi Viét
Nam, mdt nudc nong nghi¢p lac hau, khong trai qua giai doan TBCN ma qua do
tién thang 1én CNXH, xuat phat diém cta nén kinh té rat thap. Khong nhimng thé,
nén kinh té lai phai trai qua may thap ky phét trién theo hudng ké hoach hoa, tap

trung, bao cép, khong c6 quan hé hang hoa, tién t&, x6a bo han thi truong, ky thi voi
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thi truong... Chinh vi vay, cac thé ché thi trudng ciia nude ta hién nay con rat thiéu
va yéu dac bi¢t 1a cac thi truong yéu td dau vao cho san xuét nhu thi truong lao
dong, thi truong cong nghé, thi trudong thong tin, thi truong von va dic biét 1a thi
treong dich vu phét trién kinh doanh (BDS). DNNVV nhu d3 néu & trén, ludn thiéu
céc nang lyc can thiét cho sy phat trién nhu k¥ ning quan 1y, tiép can ngudn lyc tai

chinh, tiép can thi truong..., vi vay phai can dén céc dich vu phat trién kinh doanh.

Vai tro cua dich vu phat trién kinh doanh ddi véi su phat trién cua doanh
nghiép duoc ghi nhan rong rai trén toan thé giéi. Tuy nhién, & nude ta, BDS chi méi
bat dau phat trién va chi chiém mot ty 1¢ rat nho trong tong san pham qudc ndi —
khoang 1%, véi muc ting truéng rat thap khoang 1-2%/niam (bao cdo cia MPDF vé
Dich vy phat trién kinh doanh cta Viét Nam). Céc thi truong BDS nhu dao tao, ké
toan, tu van tai chinh va thué va dit biét 1a tu van quan ly kém phat trién ca vé cung
va cau.Vai tro tao dung thi truong cia Nha nudc mic du da dugc chu trong hon
trong nhitng nim gan day, song, so voi yéu cau phat trién con chua dap tng duoc 1a

do céc nguyén nhan sau:

Thir nhat, do mot qué trinh lich su lau dai hoat dong trong nén kinh té ké
hoach hoéa tap trung, khong c6 quan h¢ hang hoa, tién té, khong c¢o thi truong, nhan
thirc clia cac co quan nha nudc vé vai trd quan trong cia cac thi truong yéu té dau
vao cho san xuét con chua day du.

Thit hai, viéc cham ban hanh céc vin ban phap ludt vé cac hinh thirc thi truong
m&i 1a nguyén nhan truc tiép ngin can su ra doi cia mot sé thi truong yéu td san
xuat. Hang loat cac thi trudng quan trong nhu thi trudng lao dong, thi truong thong
tin cho dén nay van chua c6 mot hanh lang phép 1y dé ra doi va hoat dong. Ngoai
ra, van c6 nhitng mau thuin gitra mot s6 quy dinh va van ban phap 1y 1am han ché

nhitng giao dich cua cac thi truong nay.

Thir ba, chi phi ra nhap thi truong cao cling 12 mot nguyén nhan can tré su
phat trién cta cac thi truong yéu td san xuét. Nhitng cai cach phap 1y gan day, dic
biét 1a trong linh vuc dich vy, da giup thuc déy thi truong BDS ¢ Viét Nam tir ca
phia cung va cau. Tuy nhién, Nha nudc can tao thuan loi hon nita cho cac nha cung

cap dich vu gia nhap thi trudng bang cach don gian hoa cac yéu cau vé hanh nghé,
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giam bét cac thu tuc hanh chinh; cung cdp mot sd wu dii cho cac hoat dong kinh

doanh ctia cac nha cung céap dich vu.
2.4.2. Méi truong kinh doanh
2.4.2.1. Quyén tw do kinh doanh ciia nguoi dan chiea dwoc phat huy day di

Canh tranh va doc quyén 1a hai mat khong thé tach roi ciia co ché thi truong.
O nudc ta tinh trang doc quyén con ton tai kha phd bién dudi nhiéu hinh thirc do cac

quy dinh phap luat, quyét dinh hanh chinh hoic do lich sir dé lai.

Hinh thtc thirc doc quyén tht nhét 1a doc quyén nha nudc do cac quy dinh
phap luat tao ra trong trudng hop quyén kinh doanh ctia mot nganh nghé nao d6
dugc phap luat quy dinh chi danh riéng cho mot hoic mét sé it doanh nghiép nha
nuée. Thyc té nay xuat phat tir cac 1y do nhu an ninh quéc gia, dam bao ngudn thu
cho ngan sach hay dé thuc hién quan 1y nha nuéc. Hién nay, ¢ nudc ta, doc quyén
nha nudc dang dién ra trong cac linh vuc nhu dich vu vién thong, kinh doanh thiét
bi phat séng, dich vu vén tai hang khong, in an, xuat ban, khai thac va kinh doanh

xdng dau, kiém dinh chit lvong hang hoa...

Hinh thirc doc quyén thir hai do cac quyét dinh hay bién phap hanh chinh tao
ra. Vi du nhu sy ra doi va hoat dong cta cac Tap doan, Téng cong ty Nha nudc hay
cac quyét dinh hanh chinh khong cho phép/tir chdi cAp phép kinh doanh trong mot

s0 linh vue, nganh nghé bi coi 1a nhay cam...

Hinh thtrc doc quyén tha ba 13 do lich st dé lai. Trong mot sé nganh nhu ngin
hang, kinh doanh bao hiém, ... cic doanh nghiép tu nhan moi xuat hién gan day
chua du strc dé canh tranh véi cac doanh nghiép nha nudc di hoat dong 1au nim do
vy cac nganh nay hién van con bi chi phdi bdi cac doanh nghiép nha nudc quy mod
16n. Sy ton tai mot cach phé bién cta doc quyén néu trén da can tréd nghiém trong
su tham gia ctia cac DNNVV trong céc linh vuc kinh doanh nhiéu loi nhuén; dong
thoi doc quyén ciing 1a nguyén nhan truc tiép lam ting chi phi san xuét cta toan bo
nén kinh té, qua d6 giam strc canh tranh cta timg san pham ndi riéng va clia toan bd

nén kinh t€ ndi chung.
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2.4.2.2. Khung phdp Iy chiea ddp iing dwege yéu cau quan 1y cia nén kinh té bang
phap ludt

Vé viéc thanh 1ap va hoat dong cua doanh nghiép, Luat Doanh nghiép 1999 va
Luat Doanh nghiép 2005 da tao ra mdt khung phap 1y thuan l¢i cho viéc thanh lap
doanh nghiép. Tuy nhién, thuc té 1a van dang ton tai mot sé han ché trong khung
khé phap luat vé viéc thanh 14p doanh nghiép. Viéc c¢6 qua nhiéu vin ban huéng
dan duéi luat ciing khién cho viéc thyc hién rat phirc tap, thiéu chit ché. Cac quy
dinh nhim don gian hoa thu tuc gia nhap thi trudng cho doanh nghiép khong duoc
thuc hién thong nhét trén pham vi toan qubc, mot so tinh ty y khong cho phép thanh
lap doanh nghiép trong mot s linh vuc do cac co quan nha nudc thiéu kha ning
quan 1y. Ngoai ra, viéc khong thong nhat trong cach hiéu cac vin ban phap quy giira
cdc co quan nha nudc, cling nhu gitta co quan nha nudc va doanh nghi¢p 1la mot
trong nhitng nguyén nhan pho bién gay kho khan, cham ché cho viéc thuc thi phap

luat mot cach cong bang cho doanh nghiép.

V& cac quy dinh lién quan dén bao cdo tai chinh va kiém toan, cac hé thong ké
toan hién dang ap dung cho DNNVYV 13 qué phtic tap vi sy doi hoi hau nhu cing
mirc d6 vé&i viéc bao céo tai chinh ciia doanh nghiép 16n. Cac quy dinh vé ké toan
hién dang ap dung cho DNNVV khong dugce xac dinh theo quy md doanh nghiép
ma lai theo ban chét s& hitu cia doanh nghiép. Tuy c6 mot s6 yéu té don gian hon
song vé co ban thé thic cac bang can dbi ké toan va bao cao thu nhap ap dung cho
DNNVYV ciing tuwong tu nhu cho cac doanh nghi¢p 16n. Pay l1a ganh ndng phap 1y
16n d6i voi DNNVV. Diéu nay din dén tinh trang nhiéu co sé san xuat kinh doanh
du diéu kién dé thanh 1ap doanh nghiép nhung khong thanh 1ap doanh nghiép, con
d6i v6i DNNVV da duoc thanh lap thi mot ty 1& kha 16n 1a khong duy tri thuong
xuyén mot hé théng ké toan theo dung quy dinh cta phép luat tai doanh nghiép cta
minh ma khodn toan bd viéc thuc thi nghia vu vé s6 sach ké toan, bao cdo tai chinh
cho cong ty tu van ké toan.

Trong linh vuc thué, cic chinh sach vu dai thué khac nhau 4p dung cho céac
DNNVYV con nhiéu mo hd, trung 1ap va trai ngugc nhau. Trén thyc té, ¢ rat nhiéu
DNNVV khong dugc huong day du cic vu dai thué ciia Nha nude. Mot trong

nhitng nguyén nhén cta tinh trang nay 1a cac DNNVV thiéu hiéu biét va kién thirc
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chung vé cac chinh sach wu dai thué ciing nhu viée ap dung ching trong thuc té.
Ban than nhiéu doanh nghiép khong biét minh thudc dién duge huong cac chinh
sach vu dai thué va khong biét phai lam gi dé dugc mién giam thué. Hé thong thué
& nudc ta duge xem 1a kha ap dit nhung “dé thoa thuan”. Do cac quy dinh thuong
khong rd rang tao diéu kién cho can bo thué 4p dung tuy tién tao nhiéu k& hé cho
mot su “thod thuan” c6 loi cho ca doanh nghiép va can bd thué nhung gay that thu
cho ngén sach nha nudc, trong khi cac quy dinh vé béo céo thué néi chung 1a kha
phtrc tap, 1am nan long cdc DNNVV.

Pha san hién nay cling dugc xem lam mdt linh vuc phtrc tap ddi véi DNNVV.
Khung phép luat pha san doanh nghiép hién hanh khong tao diéu kién cho doanh
nghiép c6 thé thuc hién dugc thu tuc pha san. Quy trinh giai quyét thi tuc pha san
kha ric rdi, ton kém thoi gian dd khong khuyén khich doanh nghiép tim 16i thoat
cho minh theo con dudng ndy. Theo sé liéu ctia Toéng cuc Thong ké, tir khi Qudc
hoi khoa IX ban hanh Luat Ph4 san doanh nghiép cho dén nay méi chi c6 khoang
hon 100 doanh nghiép ndp don dé nghi giai quyét yéu cau tuyén bd pha san va sd
doanh nghié¢p thuc sy hoan thanh thu tuc nay l1a khoang 70 doanh nghiép. Trong khi
d6 woc tinh téi thicu 1a 20% cia tong sd gan 500 nghin doanh nghiép hién nay
khong con hoat dong.

Vé van dé mit bang cho san xuét kinh doanh, khung kho phéap luat vé dat dai
dic biét phire tap voi gan 200 vin ban quy pham phap luat. Viéc diang ky quyén st
dung dat hodc chuyén nhuong quyén sir dung dat 1a mot qua trinh phirc tap, lién
quan dén nhiéu co quan chirc ning cta tinh, huyén, xi. Nguoc lai, cac giao dich d6i
v6i dat khong dang ky khong phai chiu thué. Do vay, khéng c6 ap luc budc nguoi
stt dung phai dang ky dat tru truong hop ho mudn cé gidy ching nhan quyén sir
dung dat dé thé chip vay muon. Thu tuc chuyén nhuong nha dat phirc tap, thué va
phi ting cudng ap dung cho viéc chuyén nhuwong nha dat 1a mot ganh ning cho céac
DNNVV.

Thu tyc giao va cho cac DNNVV thué dat 1a mot trong nhitng qua trinh thuc
hién cac thu tuc hanh chinh phirc tap va kho khan nhat. Chi phi phai tra trong
truong hop Chinh phu giao dat thap hon nhiéu so véi phi thué dat. Truong hop céac
DNNVV tu nhan thué lai dat ciia cac DNNN, ngoai thué phai tra cho nha nudc, tién

thué lai dat phai dua trén gia thi trudng ma khong phu thudc khung gia quy dinh cta
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Chinh phu. Piéu d6 1am cho cac DNNVV tu nhan phai tra khoan tién thué dat cao
hon nhiéu so véi DNNN. Mot ty 1 rat 16n cac DNNVV hién nay dang thué lai dat
ctia DNNN. Viéc cho thué lai dit nhan rdi cia DNNN cho DNNVV trong nhiéu
truong hop 1a khong hop phap. Pay 1a nguyén nhan khién cac DNNVV thuong
khong muén dau tu dai han vao may moc thiét bi vi lo s¢ rang manh dat thué bat
hop phép ndy co thé bi thu hdi lai bat ctr luc nao ma khong dugc thong bao trudc.

Trong linh vuc phét trién va chuyén giao cong nghé, co nhiéu can trd trong
qua trinh DNNVV tiép can cong nghé méi do khung khd phép 1y chua khuyén
khich cac DNNVV dau tu vao cong nghé mai. Vé cac tiéu chuan ky thuat, mac du
da co nhiéu tién bo song khung kho phép luat trong linh vuc nay con chua hoan
chinh. Cac tiéu chuan k¥ thuat Viét Nam hién nay khong phan anh trinh d6 k¥ thuat
cling nhu quyén lgi ciia cac DNNVV, ban than cac DNNVV han ché tiép can voi
nhirng kién thtrc vé tiéu chuan qudc té va tiéu chuan qudc gia cia cac nude khac.

Trong linh vuc vay von va hop dong thé chap, khung kho phap 1y thuong vu
tién cac tap doan, tong cong ty ciia nha nudc hon 1a cac DNNVV do cac doanh
nghiép nay dugc xem 1a nhitng khach hang dé riii ro nén phai can trong. Do vay, cac
ngan hang thuong mai thuong chi cung cap cho DNNVV nhiing hgp dong vay von
nho va doi hoi nhimg diéu kién thé chip chat ché. Thé nén rat nhidu DNNVV di
khong co du tai san 16n dé thé chap, do d6 khoé tiép can duoc v6i ngudn tin dung
chinh thirc. Mic du d3 hinh thanh duoc mot khung khé phéap 1y cho hoat dong cua
doanh nghiép n6i chung va DNNVV noi riéng, song nhu di trinh bay & trén, van ton
tai hang loat van dé con gdy tré ngai cho sy hoat dong va phat trién ctia doanh
nghiép, trong 46 DNNVV thuong bi anh hudng ning né hon so véi cic doanh
nghiép khac. Thyc té nay xuat phat tir cac nguyén nhan sau:

Thir nhat, khung kho phap 1y do con thiéu nhat quan nén chua da manh dé bao
vé mot cach chéc chan vé dia vi phap 1y cho cac DNNVV. Hién nay chua c6 co ché
1d rang dé soat xét tinh hop hién, hop phap va tinh hiéu qua cua cac vin ban huéng
dan thi hanh phép luat.

Thit hai, con thiéu cac vin ban huéng dan thuc hién din dén cach hiéu khéc
nhau. Pong thoi con ton tai nhiéu van ban phap luat do cic co quan khac nhau ban

hanh tai cac thoi diém khac nhau dan dén tinh trang chong chéo, méau thuan vé noi
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dung gitta cac vin ban quy pham phap luat, do vay nhiéu quy dinh khong duoc thuc
hién day du.

Thur ba, xu hudng nang vé diéu tiét, giam sat, thiéu tinh minh bach thay vi tao
moi truong thuédn 1gi cho hoat dong san xudt kinh doanh va chi giam sat diéu tiét vi
mo khi can thiét vi loi ich cia Nha nude va xa hoi. Cac yéu td nhu sy cong khai, sy
chinh xdc va kha nang tién li¢u dugc cua cac van ban phap luat va myc dich rd rang

clia co quan ban hanh vin ban phap luat déu con thiéu.

Va cubi cung 1a niang lyc thuc hién va kha ning trién khai chinh sach, phap

luat ctia cac co quan nha nudc ca trung wong va dia phuong con yéu.
2.4.3. Cac chwong trinh hd tro trie tiép cho DNNVV
2.4.3.1. Phurong thitc ho tro DNNVV chwa hiéu qua

Nhiéu khao sat doanh nghiép cho thdy hoat dong hd trg DNNVV ciia cac co
quan quan 1y nha nuéc trong thoi gian qua 1a chua hiéu qua. Piéu nay duogc thé hién

cu thé trong cac phuong dién sau:

Vé phuong thirc trg gitp ctia Nha nudce, dén nay van chua c6 quy dinh rd rang
vé phuong thirc trg giup pht hgp cho DNNVV trong truong hop ngudn luc tro gitup
duogc lay tir ngan sach nha nudc. Chinh phu ciing da c¢6 quy dinh vé chuong trinh tro
giip DNNVYV, tuy nhién quy dinh ndy mdéi néu ra khai niém chung va nhiing ndi
dung co ban ctia chuong trinh tro giup ma chua quy dinh cu thé viéc xay dung cac
chuong trinh trg giap va co ché diéu phéi, giam sat, kiém tra va danh gia thyc thyc
hién cac chuong trinh sau khi dugc duyét.

V& cac chinh sach trg gitip, Chinh phu d3 quy dinh mot loat cac chinh sach tir
khuyén khich dau tu, mit bﬁng san xudt, hd tro tiép can thi trudng, xuc tién xuat
khau, thanh lap qu¥ bao lanh tin dung cho dén céac linh vuc hd tro thong tin, tu van,
thau phy, thanh 1ap vuon wom DNNVV.... nhung chwa quy dinh co ché thuc hién,
dinh hudéng, muc ti€u, ndi dung co ban cua chinh sach. Hai van dé c6 vai tro tru cot
trong chinh sach trg gitip DNNVV 14 trg gitip vé tai chinh va trg gitip cong nghé, k¥
thuat, dugc quy dinh con chung chung va tadn mat.

V& tro gitip tai chinh, Chinh pht di giao cho Bo Tai chinh chu tri xay dung dé
an to chizc va Quy ché hoat dong ciia Quy bao lanh tin dung cho DNNVV. Tuy
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nhién, két qua thuc t& sau 7 nim trién khai, s luong quy duoc thanh lap va hoat
dong con rat han ché, chua dép Gmg dugc yéu cau dit ra vé trg gitp DNNVV nhu
mot chinh sach. Theo nghién ciru ban dau cua B Tai chinh va cac chuyén gia thi
viéc thanh 14p va hoat dong cua cic quy bao lanh tin dung & dia phwong gip nhiéu
kho khin do mét s6 nguyén nhan chu yéu: khé khan trong viéc huy dong von, thiéu
tin nhi€ém cua céc co quan tai chinh, nguén nhan luc han ché, thiéu mét co quan
trung wong hd trg vé mat tai chinh cho cidc quy bao lanh tin dung dia phuong...
Ngoai chinh sach bao lanh tin dung, Chinh phu chua c6 quy dinh vé cac chinh sach
phu hop khac nham trg gitip DNNVV vé tai chinh, co ché va bién phap dé thuc hién
cac chinh sach do.

Vé tro giip cong ngh¢, ky thuat, Nghi dinh 56/2009/ND-CP méi dit ra dinh
hudng 1a: “khuyén khich dau tu d6i méi cong nghé, doi moi thiét bi ky thuat...” hay
1a: “Nang cao ning lyc cong nghé ciia cac DNNVV thong qua chuong trinh hd tro
nghién ciru phat trién cong nghé san xuat cac san phim mdi, chuyén giao cong
nghé¢, ung dung tién bo khoa hoc k¥ thuét vao san Xuat”. Trong khi d6 yéu cau cua
thyc tién cho thdy qua trinh d6i moi cong nghé ciia cac DNNVV Viét Nam da va
dang dat ra nhiéu van dé trudc mat va lau dai can phai nghién ctru giai quyét nhu:
chua c¢6 dinh hudng vé cong nghé, k¥ thuat thich ing vdi loai hinh DNNVV; thiéu
thong tin vé thiét bi, cong ngh¢ va diéu kién tiép can, nang lyc tai chinh han hep;
thiéu nhitng giai phap dong bd trong viéc tiép thu chuyén giao cong nghé tir bén
nudc ngoai; vai tro hudng dan quan 1y cua cac nganh kinh té - k¥ thuat, ciia cac co
quan quan 1y nha nudc va cac to chie tu van vé cong nghé con nhidu han ché va
lang tang; chua co co ché khuyén khich thac day su phdi hop gitta cac co quan
nghién ctiru trién khai v6i cac DNNVV, thiéu sy hd tro vé cong ngh¢, ky thuat gitra
doanh nghiép 16n véi DNNVV. Van dé quan 1y chat luong san pham va dich vu cta
cac DNNVYV chi méi dugc quan tam budc dau, chua c6 céac chinh sach, co ché hd
trg DNNVV 4p dung céc tiéu chuan chit lugng ISO va cac tiéu chuan qubc té khac
qua d6 nang cao kha ning canh tranh cta doanh nghiép, nhat 1 trong bdi canh hoi
nhap kinh té quéc té hién nay. Thém vao do ciing can chinh sach cu thé hd tro viéc
dang ky va bao hd s& hiru tri tué¢ cia cac DNNVV.

Mic du Chinh pha d6 c¢6 nhiéu chwong trinh hd trg DNNVV ning cao chét

luong ngudn nhan luc, song két qua dat duoc cua cac chuong trinh ndy ciing nhiéu
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van dé phai ban cii. K§ ning va chét luong cua lao dong van ludn 1a mot thach thic
16n dbi véi cac DNNVV. Céac két qua diéu tra cia VNCI cho thay chit lugng ddo
tao va cac dich vu hd trg lao dong khac van chua dap ung duogc nhu cau cta doanh
nghiép. Trong hai nim 2006 va 2007, chi ¢6 56% s6 doanh nghiép duoc diéu tra hai
long voi dich vu dao tao nghé, con sb nay thép hon rat nhiéu so v&i danh gia cua
doanh nghiép vé chat luong gido duc & cip phd théng trung hoc (73% doanh nghiép
cho biét ho hai long) [34. tr.26]. Nguyén nhan ctia han ché néu trén xuat phét tir
thue t& phat trién DNNVV 1a mét van dé méi dbi véi cac co quan quan Iy nha nuée
va chinh quyén céc cap. Do vay, kho tranh khéi nhitng b& ngd, khé khan khi trién
khai cac chi truong, chinh sach cia Pang va Nha nuéc. Su hd trg DNNVV con
mang nang tinh hanh chinh, chua dugc xa hoi hod mot cach manh mé. Co ché chinh
sach phat trién doanh nghiép néi chung va DNNVV néi riéng chua kip thoi, dong
bo va thiéu tap trung, nhat quan. Bén canh do, viéc thyc thi chinh sach cling thiéu su
thong nhat va gan két tir trung wong t6i dia phuong. Nghi dinh s6 90/2001/ND-CP
va sau d6 1a Nghi dinh sb 56/2009/ND-CP vé trg gitp, phat trién DNNVV di hoan
thanh duoc khung chinh sach cho phat trién DNNVV song qua trinh trién khai thyc
hién cho dén nay con nhiéu han ché trong phuong thirc tro gitip va hiéu qua cta cac
hinh thtrc hd trg DNNVV phat trién.
2.4.3.2. Han ché trong viéc 16 chire cdc hoat dong tro giup, phat trién DNNVV

O nudc ta cling nhu nhidu quéc gia khac trén thé giéi, viéc trg gitp DNNVV
la trach nhiém chung cuia nhiéu nganh, nhiéu cép, nhiéu t6 chuc. Hién nay, cac bo,
nganh va cac dia phuong trén khip ca nudc déu di cé nhitng hoat dong tro gitp
phat trién cho DNNVV. Tuy nhién, trén thyc té, s6 DNNVV duoc tham gia vao cac
chuong trinh con han ché, céac hoat dong trg giup chua co6 tinh hé théng, con chéng
chéo nhau do thiéu quy dinh phap 1y vé phuong thic tro gitp va co ché thuc hién,
nhung quan trong hon ca 1a chua 6 vai tro cia co quan dau mdi quan 1y nha nudc
vé xtc tién phat trién DNNVV, quy dinh vé van dé nay con kha md nhat. Viéc phdi
hop hanh dong gitra cac co quan trong linh vuc phét trién DNNVV con rat han ché,
chua dem lai hiéu qua thiét thyc cho khu vuc doanh nghiép quan trong nay. Pong
thoi, cac bo nganh, dia phuong hién nay ciing chua 18 co quan phdi hop chinh dé
xdy dung cic chuong trinh tro giup ctia nha nuéc cho timg nhém déi tuong

DNNVYV theo quy mo, nganh nghé, linh vyc va dia ban hoat dong.
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KET LUAN CHUONG 2

Qua hon 20 nam phat trién, khu vuc DNNVV d3 thyc sy tré thanh mot dong
lyc phat trién quan trong ca vé chinh tri, x4 hoi va kinh té cia dat nude. Cac
DNNVYV di tao ra nhiéu viéc 1am, ting thu nhap cho nguoi lao dong, gop phan giai
quyét cac van dé xa hoi; ddy manh ting truong kinh té, ddng thoi, thuc ddy nén kinh
té chuyén dich co cau theo huéng ning dong, hiéu qua va gép phan xay dung mot
thé ché kinh té thi truong hoan chinh. Mic du c6 nhitng vai trd rt 1on trong phat
trién kinh té dat nudc song khu vuc DNNVV ciing phai ddi dién v6i nhiéu han ché
bao gdm ca nhitng khé khan tir mdi truong hoat dong va nhimng kho khin trong noi
tai doanh nghiép. Trong qua trinh chuyén doi tir nén kinh té ké hoach hoa tap trung
cao d6 sang nén kinh té thi truong, Nha nudc ta da thay doi can ban vai tro cia
minh trong mdi quan hé véi thi trudng, véi cong ddng doanh nghiép theo hudng tu
do hoa méi truong kinh doanh, tao ra nhitng co héi to 16n cho cong dong DNNVV
phat trién. Ngoai viéc phan tich nhitng thanh twu di dat duge, Chuong II ctia Luin
an ciing da phan tich 1am rd6 nhiing mat con han ché ma Nha nudc can tiép tuc hoan
thién nhu moi quan hé chwa hiéu qua gitta Nha nude va thi truong, moi truong kinh
doanh con nhiéu rao can cho sy phat trién cia DNNVV hay cac chuong trinh hd trg
tryc tiép DNNVV con chua hiéu qua. Day ciing chinh 1a nhitng ndi dung quan trong

dé tac gia xay dung cac kién nghi chinh sach trong Chuong IV ctia Luén an.
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CHUONG 3
PHAN TiCH MO HINH CAC YEU TO TAC PONG DEN SU PHAT
TRIEN CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA

3.1. MO HINH PHAN TiCH CAC YEU TO TAC PONG DEN SU PHAT
TRIEN CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA

Viéc nghién ctru, phan tich vé cac yéu td anh hudéng dén sy phét trién, ting
truéng cia DNNVV di dugc nhiéu nha kinh té trén thé giéi thuc hién, tuy nhién
phan 16n cic nghién ctru nay 1 nhitng nghién ctru dinh tinh. Viéc st dung mé hinh
phan tich dinh lugng cac yéu té anh hudng dén su ting truong ciia DNNVV & cac
nuéc dang phat trién con khé han ché. Piéu rit ddng quan tdm 1 két qua cac phan
tich dinh lwong nay khong dwa ra cic quan diém dong nhat rang nhan t6 nao déng
vai trd quan trong nhat trong sy ting truéng cia DNNVV. Cac nghién ciru duoc
thuc hién ¢ cac nudc chuyén doi ¢ xu hudéng ching minh rang cac yéu to vé moi
truong kinh doanh bao gém mot khung kho phép 1y thuan lgi, moi truong hanh
chinh phuc vu doanh nghiép, cac dam bao vé quyén tai san,... 1a nhan t6 quan trong
quyét dinh sy ting trudng ciia cac doanh nghiép nho, tham chi quan trong hon nhan
t6 ngudn luc tai chinh. Vi du dién hinh vé truong hop nay 1a nghién ctru thuc ching
ctia Johnson, McMillan va Woodruff phén tich sy ting truéng vé doanh thu va lao
dong ctia mot s6 doanh nghiép tir nim 1994 dén nam 1996 tai 5 qudc gia Pong Au
da khang dinh khé khin trong viéc tiép can cac ngudn tai chinh khong phai 14 rao
can 16n ddi véi sy ting truong cia DNNVV. On dinh chinh trj ciing khong phai 1a
nhan t& dam bao duoc su phat trién cta cdc DNNVV. Nguoc lai, cac van dé vé
phap 1y kinh doanh dic biét 1a cac quy dinh dé bao vé quyén vé tai san méi 1a nhan
t6 quan trong nhat quyét dinh sy gia ting vé quy mo ctia cac doanh nghiép nho [41].

Trong mot nghién ctru khac cua Liedholm va Mead vao nim 1999 vé doanh
nghi¢p nhé ¢ 5 nudc Chau Phi, két luan duoc rat ra hoan toan khac. Hai ong cho
rang ‘tit ca két qua phan hdi tir doanh nghiép duoc diéu tra déu khiang dinh rang cac
chinh sach ciia chinh phi thyc té dong vai tro rat khong dang ké trong viéc phat

trién ctia cac doanh nghiép nho’ [44. tr.83].
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O mot bdi canh khac, Béo céo tai Hoi nghi cua OECD vé DNNVV, Istanbul
2004 [45. tr.33] da chi ra rang cac DNNVV danh giad van 0¢& von, dic biét 1a von

trung va dai han 1a tré ngai lon nhét 86i v6i sy dau ty va phat trién cua ho.

Muc dich ctia Chuong nay 1 nghién ciru cac yéu td chinh sach c6 anh huéng
nhu thé nao tdi su ting trudng cac DNNVV Viét Nam thong qua mot két qua khao
sat mau 356 doanh nghiép & hai dia phuong la Ha Tay (cii) va Nghé An. Theo ly
thuyét da phan tich & cac chuong trudc, cac yéu té anh huong dén su ting truong,
phat trién cia DNNVV duoc chia thanh hai nhom: Mot 1a cac yéu td noi sinh thé
hién cac nguén lyc ndi tai cia doanh nghi€p va kha nang két hop céc nguén luc do
dé san xuét ra hang héa, dich vu theo nhu cau thi truong. Hai 1a cac yéu tb ngoai
sinh thé hién cac diéu kién méi trudng trong d6 doanh nghiép dwoc hinh thanh va

hoat dong.
3.1.1. Cac yéu t6 ndi sinh

Céac DNNVV 6 moi quc gia tir cac nudc phat trién dén cac nudc dang phat
trién mic du rat khac nhau nhung déu c6 nhitng dic diém co ban 1a hoat dong véi
muc tiéu hudng ndi, trong mdt khong gian nho bé voi nhiéu kho khin, han ché noi
tai xudt phat tir ban chat cia hoat dong san xuat kinh doanh quy mé nhé. Noi dung
Chuong II d3 phan tich sdu vé cac yéu td noi tai trong ban thin DNNVV. Sau day 1a
nhing yéu t6 chinh ¢6 tinh quyét dinh dén sy phat trién cia DNNVV :

i) Nguon von

ii) Nguon nhan e

iii) Trinh do cong nghé, ky thudt
3.1.2. Cic yéu td ngoai sinh

Céc yéu t6 ngoai sinh anh hudng dén sy phat trién cia DNNVV 14 nhitng yéu
t6 ndm & bén ngoai doanh nghiép bao gom: mdi truong kinh té, moi trudng luat
phap va nhitng diéu kién thi truong cho hoat dong cia DNNVV. Mic du cac yéu to
nay anh huong sau rong dén sy hinh thanh, hoat dong va phét trién cta timg doanh
nghiép song doanh nghiép gan nhu khong thé thay d6i dugc nhiéu nhiing yéu t6
nay. O day, cic yéu td ngoai sinh anh hudng dén sy phat trién cia DNNVV duoc

goi chung 12 méi trudng kinh doanh; bao gom:
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i) Méi truong kinh té
ii) M6i trieong hanh chinh-phép 1y, co ché chinh sach va thé ché
iii) Cac diéu kién thi truong
3.2. MO TA SO LIEU SU DUNG CHO MO HINH PHAN TiCH
3.2.1. Piéu tra ciia Dy an HJ tro Chwong trinh phat trién kinh doanh (BSPS)

Thang 8 nam 2006, trong khudn khd Hop phan 1, Du an Hd trg Chuong trinh
phat trién kinh doanh (BSPS) do T6 chtrc phat trién Pan Mach (Danida) tai tro, mot
khao sat vé DNNVV di duoc thuc hién trén dia ban hai tinh 12 Ha Tay va Nghé An
v6i tén goi “Chuan doan vé moi truong kinh doanh” tai hai dia phuong nay thong
qua vi¢c thu thap thong tin vé thuc trang DNNVV va quan diém, danh gia cua chu
doanh nghiép vé méi trudng hanh chinh, phap 1y anh huéng dén hoat dong kinh
doanh tai dia phuong. Muyc tiéu cudi cling ciia nghién ciru 1a nham xac dinh nhing
tré ngai vé chinh sach va hoat dong cua cac co quan chirc ning cua tinh d6i voi
doanh nghiép va dé xuat nhitng thay doi cu thé trong chinh sach va hoat dong cho
céc co quan nha nudc; tir d6 giam thiéu nhitng tré ngai hanh chinh va cai thién moi

truong kinh doanh.

Nghién ctru da duoc trién khai trén dién rong, phong van tr ca hai phia: cac
DNNVYV hién dang hoat dong va cén bd cac sd, ban, nganh cua hai tinh. Nghién
ctru da két hop cac k¥ thuat thu thap thong tin bao gdbm thu thap tai liéu ghi chép,
phong van sdu can b cac sd, ban, nganh, phong van truc tiép cac doanh nghiép, t0
chtic cac budi toa dam véi cac doanh nghiép va céac so, ban, nganh cua tinh. Nghién
clru di thu thap thong tin phong pht va day du phan anh ding thuc trang vé cac
khia canh ctia mdi trudng kinh doanh cua tinh va nhitng vuéng méac ma cac doanh

nghi¢p dang gap phai.

Nghién ctru ciia BSPS va nghién ctru Do luong ning lyc diéu hanh kinh té cip
tinh (chi s6 PCI - VNCI) cung thu thap ¥ kién danh gia ciia cic doanh nghiép tu
nhan vé moi truong kinh doanh cép tinh, tuy nhién myc tiéu nghién ctru va cach
thire tién hanh khao sat c6 khac nhau. Nghién ctru cua BSPS tap trung di sau vao
thu thap thong tin chi tiét vé nhitng trd ngai hanh chinh, hoat dong ctia cic co quan

chtrc nang cua tinh c6 anh huong ti€u cuc dén cac hoat dong kinh doanh cua khdi
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doanh nghiép. Nhung c6 diéu trung hop 1a ¥ kién danh gia cia cac doanh nghiép vé
moi trudng kinh doanh trong nghién ctru nay ciing kha twong dong véi két qua
nghién ciru da cong bd ctia du 4n Po ludng chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh cia

VNCI trong hai nam 2005 va 2006.

Mo hinh phén tich da nhan té ciia nghién ctru nay sir dung sb liéu tir két qua

diéu tra nam 2006 ndi trén ctia Dy an hd tro Chuong trinh phat trién kinh doanh.
3.2.2. M ta chi tiét cac k§ thuit thu thap sé liéu
3.2.2.1. Phuong phap thu thap dir liéu

Nghién ctru chuan doan méi truong kinh doanh hai tinh Nghé An va Ha Tay
(cli) dugc tiép can theo 3 hudng: (i) dua trén cac tu liu, sé liéu thong ké va cac
ngudn dir liéu, tai lidu tir cac co quan chirc nang cua hai tinh; (ii) y kién cua cac
doanh nghiép tu nhan hoat dong trén dia ban hai tinh; (iii) Y kién ctia cac can bod
thudc cic co quan chirc ning cua hai tinh. Nhom nghién ciru di két hop nhiéu ky
thuat thu thap thong tin dé thu thap thong tin mot cach twong déi day dii va chinh

xac theo nhitng muc ti€u nghién ctru da deé ra.

— Thu thap tai li¢u li€n quan tir cac co quan churc nang tinh.

— Phong van tryc tiép doanh nghiép.

— Phong van gian tiép, phong van sdu mot sb can bd thude cac co quan chirc
nang cap tinh, huyén.

— T6 chite cac cude toa dam vdi cac DNTN.

— Toa dam vé1 can bd thudc cac co quan chire nang cap tinh, huyén.

C6 thé n6éi Nghién ciru Chuan doan méi trudong kinh doanh cta hai tinh Nghé
An va Ha Tay (ci) ké thira duoc nguén tu liéu, dir liéu hét strc déy du tir cuoc khao
sat thong qua phiéu hoi ctia Chuong trinh diéu tra nang luc canh tranh cép tinh PCL
Do vay, s6 liéu khao sat c6 do tin cay cao vé y nghia théng ké cho khu vuc

DNNVYV trén dia ban hai tinh.
3.2.2.2. Péi twong diéu tra chon mau

Tai thoi diém diéu tra, DNNVV duoc xac dinh theo dinh nghia quy dinh tai
Nghi dinh 90/2001/NB-CP ngay 23 thang 11 nim 2001 vé trg giup phat trién
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DNNVV, theo d6 "DNNVV la cdc co sé san xudt kinh doanh déc ldp da dang ky
kinh doanh theo phdp ludt hién hanh, cé von ding ky khéng qud 10 ty dong hodc sé
lao ddng trung binh hang ndam khéng qud 300 nguwoi”. Theo dinh nghia nay, tit ca
cac doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té c6 ding ky kinh doanh va thoa man
mot trong hai tiéu thirc lao dong hodc vén néu trén déu duge coi 1a DNNVV. Pé
thuan tién, dbi tuong DNNVV dugc lya chon diéu tra duoc can ¢l trén tiéu chi
phan loai theo quy mé lao dong dé loai trir toan bd cac doanh nghiép c6 quy mé trén
300 lao dong ma khong xem xét dén cac tidu chi v& quy mo von ciia doanh nghiép.
Déi tuong diéu tra cia Dy 4an hd trg Chuong trinh phat trién kinh doanh 1a céac
doanh nghiép c6 quy mé dudi 300 lao dong duogc ly tir danh sach cac doanh nghiép
dang ndp thué & mdi dia phuong tir Cuc Thué Nghé An va Cuc Thué Ha Tay (cil).
Con s6 doanh nghiép dang ndp thué cé tinh xac thyc hon con sé doanh nghiép da
ding ky kinh doanh vi: thtr nhét 13 trong thuc t& c6 mot lvong khong nhé cac doanh
nghiép dang ky nhung khong hoat dong ; thir hai 1a dia chi va s6 dién thoai lay tir co
quan thué 13 dang tin cdy hon boi ddy 1a thong tin phuc vu lién lac giita co quan
thué va cac doanh nghiép.Vé dbi twong doanh nghiép chon mau, nhoém nghién ciru
d3 phan t0, chon nhom cac doanh nghiép theo: (i) loai hinh gém céc doanh nghiép
tu nhan, cong ty TNHH, cong ty c6 phan va hop tac xa; (ii) theo nganh nghé kinh
doanh gdm san xuat/xdy dung, dich vu/thuong mai; nong nghiép/thiy san/tai
nguyén thién nhién. Tiép theo, nhom nghién ctru da tién hanh chon miu mot cach
ngau nhién va lap ra danh sach 200 doanh nghiép/tinh dé tién hanh phong van diéu
tra. Trong qué trinh nghién ctru, nham bd sung, thu thap thém cac y kién cta doanh
nghiép vé mot sd khia canh trong mdi truong kinh doanh ma cudc diéu tra trudc
chua phan anh hét hodc nhiing khia canh c6 tinh chat chuyén sau, nhdm nghién ciru
d3 tién hanh phong van truc tiép, phong van sau trén 100 doanh nghiép. Két hop
cung voi dir liéu khao sat dién rdng hon 2000 doanh nghi€p da cho phép danh gia
mot cach dﬁy dua va tin cay vé blrc tranh toan canh vé khu vuc DNNVYV trén dia ban

2 tinh Nghé An, Ha Tay (cii) nhin tir khia canh doanh nghiép.
3.2.2.3. Phiéu cdu héi diéu tra

Tong cong c6 356 phiéu khao sat doanh nghiép duoc Ban Piéu phdi chuyén

cho Nhom nghién ciru tién hanh xtr 1y sb liéu. Trong qua trinh xir 1y, c6 64 phiéu
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khéng hop 18 do triung lip tén doanh nghiép, sé ding ky kinh doanh va ngudi tra 1oi.

Toéng s phiéu duge xir 1y, st dung trong nghién ciru nay 1a 298.

Phiéu khdo sat doanh nghiép cua Dy 4n hd trg Chuong trinh phat trién kinh
doanh dugc thiét ké v6i 3 phan chinh:

Phan I: Thong tin chung vé doanh nghiép dugc khao sat voi 9 thong tin co
ban: Dia chi try s& chinh ctiia cong ty; Chiic vy, vi tri trong cong ty cua ngudi tra
10i; ndm thanh lap cta cong ty; nganh nghé kinh doanh chinh cta cong ty; loai hinh
doanh nghiép; cac san phém, dich vu chinh ctia cong ty; téng gia tri tai san & thoi
diém khao sat; téng lao dong ¢ thoi diém khao sat; doanh thu trong ndm 2005 cua
doanh nghiép.

Phan II: duoc két cdu v&i 20 nhom cau hoi vé moi truong kinh doanh chung
cua tinh: Muc d0 minh bach va tiép can thong tin; Chat lugng cua céc diéu kién co
s& ha t?mg va dich vu cong cdng; Chat luong phuc vu ctia cac co quan chirc nang
tinh; Chi phi vé thoi gian va tai chinh khi 1am viéc v6i cac co quan chirc nang tinh;
Tinh nang dong cua cac co quan churc nang tinh;

Phin III: Cac danh gia va dé xuat cua cong ty vé nhitng quy dinh, thu tyc
hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap doanh nghi¢p: Ganh ndng hanh chinh vé thoi
gian va chi phi; Nhimg vuéng mic doanh nghiép gip phai khi tuan thu cic quy
dinh; Dé xuét cia doanh nghiép vé don gian hoa thu tuc hanh chinh, Sang kién cia
doanh nghiép vé ddi thoai cong — tu

Nhin chung, két qua khao sat cia Dy 4n hd trg Chuong trinh phét trién kinh
doanh cho phép tac gia xem xét day du cac ndi dung chinh cua cac yéu td anh
huong dén sy phat trién cia DNNVV trén dia ban hai tinh Nghé An va Ha Tay cii

deé tir do rat ra cac két luan nghién ctru cho ca nudc.

3.3. MO HINH UGC LUQNG CAC YEU TO ANH HUONG PEN SU
TANG TRUONG CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA

3.3.1. Phuwong phap phan tich

Mo hinh phat trién kinh té ctia nudc ta hién nay 1a su két hop giita co ché thi
truong va su diéu tiét cia mot Nha nudc manh nhim dam bao sy 6n dinh vé méi
truong chinh tri va kinh té. Trong mo hinh do, cac chinh sach ctia Nha nudc 1a mot

trong nhirg nhén t6 quan trong tac dong dén sy phat trién ctia cic DNNVV.
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Phuong phap nghién ciru co ban duoc st dung dé danh gid hiéu qua cac can
thiép, tic dong ctia Nha nudc dén sy ting trudng cua khu vuc DNNVV 1a phuong
phap phan tich mé hinh. Ban chat ciia phuwong phap mé hinh 13 ap dung mot mo
hinh toan hoc dé chi ra sy tic dong cia cac yéu té co lién quan dén sy phat trién.
Céac mé hinh cy thé dugc khai quét trén co s& cac ham sé toan hoc voi cac bién doc
1ap va céc bién phu thudc khac nhau.

Duéi quan diém ctia cac nha kinh té, sy phat trién ctia cac DNNVV s& chiu tac
dong cua cac yéu td lam ting trudng gia tri tong san pham qudc ndi ma khu vyuc nay
dong gop cho nén kinh té cho timg thoi ky.

Theo phan tich & trén, cac yéu t6 lam ting trudng gia tri tong san pham quc
ndi cta cac DNNVV duoc biét dén nhu cac yéu t lién quan tryc tiép dén qua trinh
san xuat nhu vén, lao dong, cong nghé va céc yéu t6 lién quan gian tiép dén qua
trinh san xudt nhu méi trudng kinh doanh, méi truong phap 1y, cac diéu kién thi

truong (ddc biét 1a thi trudong von)....

Dé phén tich tac dong cua ting nhan t6 nay, nghién ctru sir dung mé hinh phan
tich da nhan t6 dya trén ham san xuat mé rong ctia Cobb-Douglas dé danh gia anh
huéng cia timg nhan t6 doi véi sy ting trudng cua khu vuc DNNVV. Muyc tiéu
chinh cia mé hinh phan tich da nhan t6 13 phan tich mdi twong quan giira cac chi
tiéu dau vao (nhan td giai thich) voi chi tidu ting truéng ciia doanh nghiép (nhan t6
phu thudc) va lugng hoa cac mbi quan hé nay.

3.3.2. Su lwa chgn mo hinh
3.3.2.1. Ham san xudt Cobb-Douglas

Ham san xuat Cobb — Douglas tong quat nghién ciru méi lién hé giira két qua
san xudt (san luong hay con goi 1a gi tri ting thém) voi cac yéu té dau vao nhu von
va lao dong. Ham san xuét tong quat c6 dang:

Y=PK"L’ (3.1)
Trong do:

Y 1a gid tri y thuyét vé gia trj ting thém;

P 13 mirc ning suat binh quéin chung;

K 1a von c6 dinh;
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L lao dong lam viéc;
o hé sb déng gop cua von;
B hé sé dong gop cua lao dong
(voéia+B=1).
Tham sb P va cac hé sb a, Bco thé tinh dugc nho vao hé phuong trinh chuan

tac dugc xdy dung trén co s¢ ap dung phuong phap binh phuong nho nhat.

Khi ¢6 duoc gia tri cua P, o va B (cac hang sb). Lan luot thay cac gia tri cla

v6n va lao dong timg nam i (Ki va Li) vao ham sd, s& tinh duoc cac gia tri 1y thuyét

cua cac nam do (Yf ).
3.3.2.2. Ham san xudt Cobb-Douglas mé rong

Véi san xuat Cobb-Douglas mé rong, cac yéu td tic dong dén su ting truong
ciia doanh nghiép ngoai yéu t6 von va lao dong, con co nhiéu yéu té khac ciing
dong vai tro rat quan trong. Nhu da phan tich vé cac yéu to anh hudng dén sy ting
truong cua doanh nghiép ngoai cac yéu tb vé lao dong va von, ching ta con c6 cac
yéu t6 ngoai sinh nhur mdi truong kinh doanh, yéu t6 cac chuong trinh trg gitp cia
chinh phii, yéu t6 vé kha ning tiép can ngudn tai chinh ctia doanh nghiép. Trong d6
cac yéu té nhu von, lao dong, moi trudng kinh doanh, chwong trinh tro gitp cia
Chinh phu, kha ning tiép cin cac ngudn tai chinh cia doanh nghiép, kha ning tiép
can ngu?)n luc dat dai, cac wu dai cua Nha nude ddi véi doanh nghiép, ... dugc coi
nhu 1a cac bién doc lap tao ra su thay doi trong gia tri téng san lugng dugc san Xuét
trong cac DNNVV qua timg thoi ky. Néu coi gia tri tong san luong dugc san xudt
trong cac DNNVV 12 Y thi ham san xuét thé hién mdi quan hé giita cac yéu t6 san

xuat s€ dugc bicu hién theo ham so :

Y =F (K, L, Land, Gov, Bs, Credit , Law, Be, Adm) (3.2)

trong do :

K 13 yéu t6 von (tong s6 vén dau tu ciia cac DNNVV qua ting thoi ky) ;

L 1a yéu t6 lao dong (s6 luong lao dong trong khu vuc DNNVV qua ting thoi
ky)

Land 1a yéu t6 vé kha nang tiép can nguon lyc dat dai ciia doanh nghiép

Gov 1a yéu to céc uu dai ctia Nha nude doi voi doanh nghiép
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Bs 1a yéu t6 cac chuong trinh hd trg DNNVV truc tiép ctia Chinh phu qua ting
thoi ky.
Credit 14 yéu t6 x4c dinh kha nang tiép can cac ngudn tai chinh cia DNNV'V.
Law 1a yéu té méi truong luat phap
Be 14 yéu té moi truong kinh doanh
Adm 12 yéu t6 méi truong hanh chinh
St dung mé hinh ndy, nghién ctru nham muc dich chi ra mot don vi gia ting
tung bién s6 dau vao: von, lao dong, moi truong kinh doanh, hd tro ctia chinh phu
va kha nang tiép can tai chinh sé c6 tdc dong nhu thé nao dén mot don vi tang
trudng cua DNNVV.
Tir dang tong quat cia ham san xuét néu trén, ching ta ¢ thé sir dung mé hinh
phan tich da nhan t6 dé phan tich mdi twong quan giita cic nhan td v6i nhau va

luong hoa cac mdi quan hé nay.
3.3.2.3. M6 hinh héi quy

Theo 1y thuyét vé mé hinh hdi quy tuyén tinh, dang ky vong ctia mé hinh hoi
quy nay la:

E(Yi) = by + byXy; +... + bXy v6i V= 17 (3.3)

Trong d6: Y 1a bién phu thudc vao X la cac bién giai thich; b; goi 1a hé sd

chan va b; (Vj= 2,k ) 1a cac h¢ s6 goc hay con goi cac hé s6 hoi qui riéng va u; 1a cac

sai sO ngau nhién co6 ky vong bang 0 phuong sai hiru han.
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Tt mé hinh trén, ching ta thyc hién dao ham riéng va co két qua la:
dE ()

A

8,

Trong kinh té, chung ta co thé tinh x4p xi nhu sau:
_ 9B AR

’
X, AX

V6i & thé hién muc tang cia timg chi tidu, Khi 2% =1 gy &= 824)

Vi biéu thirc ndy c6 thé gidi thich ¥ nghia ctia b; (Vj = > ) nhu sau: Trong

diéu kién cac nhan t6 khac khong dbi, thi khi X; ting 1én mot don vi (theo don vi
cua X;thi E(Y) s€ tdng binh quan don vi (theo don vi cua Y).

Tuy nhién, trong mé hinh ham san xuit Cobb-Douglas, ddi twong nghién ctru
12 mbi quan hé giita sy ting trudng ciia san luong va su gia ting cac yéu to dau vao
nhu lao dong va von. Ngudi ta thudng st dung phuong phap dao ham dé nghién
clru quan hé gitta sy ting trudng cia cac dai luong. Do vy, mo hinh hoi quy d6i
v6i ham san xuat thuong c6 dang Mo hinh hdi quy Log-Log.

Dang ky vong ctia M6 hinh hdi quy Log-Log dugc trinh bay nhu sau:

LaE(Yi) = by + byLnXy; +... + bLnXy v6i ¥i= b7 (3.4)

Véi Ln ky hiéu cta logarit theo co sb tu nhién.

Dang mo hinh nay chinh 14 dang ham san xuit Cobb-Douglas di dugc tuyén
tinh hod. Pé tim hiéu y nghia kinh té cta cac hé sd trong ham hdi qui néu trén,

ching ta c6 thé thuc hién dao ham riéng nhu sau:

BE(Y)
8- FnBEY) ¥
S alnk ax,

e
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Trong kinh t&, ching ta c¢6 thé tinh x4p xi nhu sau

AR(Y)  AE(Y)

& aij_i = éﬁ
X, X,
AE(R) By,
Véi L ova “a thé hién téc d6 ting cua timg chi tiéu.
s BEL)
Khi s B w %

Nhu vay, c6 thé noi B; chinh 1a h¢ s6 co gidn ctia E(Y;) theo Xj;. V6i biéu thirc

nay co thé giai thich y nghia cta bj (V j = 2.k ) nhu sau: Trong diéu kién cac nhan

t6 khac khong doi, khi Xji tang 1én 1% thi E(Y;) s€ tang binh quén bj%.

Dé phan tich cac yéu t6 ngoai sinh anh hudng dén sy ting trudng cua doanh
nghiép, ngoai cac bién dinh lugng vé von va lao dong, tic gia dua thém viao mot sb
bién gia gom:

DBe 14 bién gia xac dinh yéu t6 méi truong kinh doanh

DCredit 12 bién gia x4c dinh kha ning tiép cin ngudn tai chinh cta doanh
nghiép

DGov 1a bién gia x4c dinh cac vu dii cta chinh phit d6i voi doanh nghiép

DLand 13 bién gia xac dinh kha ning tiép can ngudn luc dit dai ctia doanh
nghiép

DLaw 12 bién gia x4c dinh yéu té luat phap, chinh sach

DAdm 1a bién gia dé xac dinh moi trudong hanh chinh cia dia phuong.

DBs 14 bién gia dé xac dinh cac chwong trinh hd trg kinh doanh ctia nha nuéec.

Nhu vay, mé hinh hdi quy dugc xay dung dé xem xét mbi quan hé giira su
tang trudng ciia doanh nghiép vai cac nhan td anh hudng sé c6 dang nhu sau:
(LnE(Yi) =0+ B1 xInK + B2 x InL + A1 x DBe + A2 x DCredit + A3 x DGov +

M x DLand + A5 x DLaw + A6 x DAdm + A7 x DBs + ui (3.5
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Véi Dj 1a cac bién gia c6 hé sé hoi qui 1a }\j, u; 14 cac sai s ngau nhién c6 ky
vong bang 0 phuong sai hitu han.

Y nghia ciia cac Bj c6 thé duoc giai thich 1a: trong diéu kién cac nhan t6 khac
khong dbi, khi Xi tang 1én 1% thi E(Y;) s€ tdng binh quan bj%. Trong khi do Ve y
nghia cua hé $6 7\j , ta can tinh antilog cua }\j sau do6 tru di 1 s€ dugc mot dai lugng
thé hién % ting 1én cua E(Y1) khi gi tri cta bién gia Dj tang 1én 1 don vi.

3.3.3. Po su ting truéng ciia doanh nghiép va cac yéu to tac dong
3.3.3.1. Do su tang truong cua doanh nghiép (Yi)

Dé xac dinh muc ting trudng cua mot doanh nghiép ching ta c6 thé can ct
vao murc d6 ting truong ciia doanh thu (san lugng), lao dong hodc tong von dau tu.
Trong nhiéu nghién ctru vé sy ting trudng cua doanh nghiép, cac nha nghién ciu
thuong xuyén sir dung s6 lidu vé sy gia ting tong s lao dong dé do tdc do ting
truéng ciia mot doanh nghiép. Tuy nhién, dé dam bao ban chat moé hinh Ham san
xuat Cobb-Douglas, tic gia cho rang st dung chi tiéu vé sy gia ting san luong
thong qua so liéu vé tong doanh thu cua doanh nghiép lam thudc do quy mé cia
doanh nghiép 13 hop 1y hon ca. Dong thoi, theo phan tich & trén, dé xac dinh do ting
truong ciia doanh nghiép, tac gia thuc hién dao ham riéng két qua doanh thu nim

nghién ctru dé biéu thi su ting truong cta doanh nghiép do.

Do vy, trong nghién ctru nay, bién Logarit tong doanh thu duoc sir dung dé
xac dinh muc tang trudng cta doanh nghiép. SO liu vé tong doanh thu cua doanh

nghiép dugc 14y tai thoi diém diéu tra véi don vi tinh 14 triéu dong.
3.3.3.2. Xdc dinh bién lao déng (L), bién vén kinh doanh ciia doanh nghiép (K)

Theo mé hinh Ham san xuat Cobb-Douglas, trong diéu kién cac yéu t6 khac
khong d6i, thi mot lao dong hay mot dong von ting thém s& dem dén mot mic do

gia ting nhat dinh trong tong san lugng hang nim cta doanh nghiép.

Bién s lao dong cia doanh nghiép dugc xac dinh bang tong sb lao dong
doanh nghiép str dung tai thoi diém diéu tra voi don vi tinh 14 nguoi. Bién sd von
kinh doanh cta doanh nghiép (K) duoc xac dinh bang gia tri tong tai san ctia doanh

nghiép tai thoi diém diéu tra, véi don vi tinh 12 triéu dong. Nhu da phan tich & trén,
ghiép t i . g p
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dé xac dinh muc anh huong do gia ting quy mo lao dong va vdn kinh doanh cua
doanh nghiép ddi véi téng doanh thu, tac gid cling thyc hién dao ham riéng gia tri

tong so lao dong va tong von cua doanh nghiép dé dua vao ham hdi quy.
3.3.3.3. Xdc dinh bién gid vé méi trwong kinh doanh (DBe)

Theo quy dinh thi thi tuc d& mot doanh nghiép co thé tham gia vao hoat dong
kinh doanh bao gém: ding ky kinh doanh; khic ddu; ding ky mi sé thué; va mua
hoa don gié tri gia tang. Két qua khao sat cho thay rang linh vyc nay la linh vuc
duoc cai thién nhidu nhit va cac doanh nghi¢p danh gia cao hi€u qua cong tac cai
thién moi trudng kinh doanh, trong d6 quan trong nhat 1a cac thu tuc gia nhap thi

truong cho doanh nghiép.

Trong nghién ctru nay, tic gia sir dung két qua khao sat vé thu tuc diang ky
kinh doanh dé 1am nhan t6 dai dién cho bién gia vé méi trudng kinh doanh ciia dia
phuong. V&1 nhitng khia canh lién quan dén thu tuc, thoi gian, thai d§ phuc vu va
trinh @6 ctia can bd cong chire lién quan dén linh vuc dang ky kinh doanh, danh gia
n6i chung cua cac doanh nghiép 1a “t6t”, diém sé trung binh theo thang do 1-5 dat
trén 4,0.

Két qua khao sat cho théy 3,46% s6 doanh nghiép danh gia “khong t6t”, hodc
“binh thudng”, vé thu tuc ding ky kinh doanh. Khoang 4% sd doanh nghiép danh
gia “khong tot”, hodc “binh thudng”, vé thoi gian tién hanh dang ky, thai do va trinh
dd cua nhirng can bo cong churc lam thu tuc dang ky kinh doanh (Bang 3.1).

Bang 3.1: Panh gia chit lwong ciia thi tuc diang ky kinh doanh
(Pon vi tinh: %)

Binh . . | Diém
Khong i Rat tot
STT | Pang ky kinh doanh it (1) thuwong | Kha (3) | Tot (4) 5) trung
tot
?2) binh
1 Thu tuc 0,94 2,52 16,63 43,73 36,53 4,12
2 | Thoi gian 1,09 3,82 17,15 42,42 35,53 4,07
3 | Thai d¢ phuc vu 1,41 2,77 19,0 44,14 32,68 4,04
4 | Trinh d¢ cén bo 1,01 2,59 17,96 45,71 32,72 4,06

Nguon: BSPS, [4].

Két qua diéu tra cho thdy danh gia cta ting doanh nghiép ddi voi moéi trudng

kinh doanh. Bién gia DBe s¢ dugc xac dinh = 1 néu cau tra 1oi chung vé thi tuc
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ding ky kinh doanh 13 khong thé; = 2 néu cau tra 16i 12 kho; = 3 néu cau tra 1i 1a c6
thé; = 4 néu cau tra 10i 1a twong dbi dé dang; = 5 néu cau tra 10i 1a d& dang; =6 néu
cAu tra 101 1a rat d& dang.

3.3.3.4. Xdc dinh bién gia vé kha ndng tiép cdn cdc nguon tin dung ciia doanh

nghiép (DCredit)

Thiéu vén c6 thé din doanh nghiép dén vong ludn quan cia sy kém hiéu qua
kinh té. Thiéu vbn, dau tu thap, hiéu qua kinh té thap lai han ché kha ning tiép can
cac ngudn von ma dic biét 1a cac ngudn von tin dung. Do viy, cai thién kha ning
tiép can cac ngudn von 1a hét stic quan trong doi voi khu vec DNNVV hién nay.

Két qua nghién ciru cho thiy kha ning tiép can von tir cac ngudn 1a twong dbi
han ché. Chi c6 kha ning tiép can von tir ngudn ho hang va ban bé dugc danh gia ¢
mirc trén trung binh, diém trung binh 3,23. Kénh huy dong vén truyén théng 1a tir
cac ngan hang trong nudc ciing rat han ché khi diém sd trung binh chi dat 2.41.

O muc diém s6 gan tuong tu 12 thong qua thi trudng ty do, 2,43. Kha ning tiép
can von tir cac kénh khac nhu nha cung cép, ddi tac kinh doanh, phat hanh ching

khoan, ... ciing rat han ché (Bdng 3.2).

Bang 3.2: Miurc d¢ tiép can cac nguon von cia doanh nghiép

(Don vi tinh %)

o Rit han ché Rét dé dang
STT Nguon von TB
1 2 3 4 5

1 Ngan hang trong nudc 36,76 18,82 19,32 16,62 8,47 2,41

2 Ngan hang nudc ngoai 87,83 9,04 1,93 0,72 0,48 1,14

3 Tin dung uvu dai 82,37 7,83 4,03 1,96 3,81 1,37
Cac t6 chuc tin dung

4 61,8 15,39 13,91 4,79 4,1 1,74
khac

5 Ho hang va ban bé 16,94 10,56 24,35 28,37 19,78 3,23
Cac nha cung cép dau

6 58,39 13,56 14,25 8,16 5,63 1,89
vao
Céac doanh nghiép doi tac

7 68,7 13,04 12,17 4,1 1,99 1,58
trong nudc
Céac doanh nghiép doi tac

8 ) 92,55 3,45 2,21 1,38 0,41 1,24
nudc ngoai
Phat hanh c6 phi€u, trai

9 ., 88,61 4,12 4,12 1,23 1,92 1,24
phiéu
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Vay tién trén thi truong

10 40,66 11,91 20,33 17,38 9,73 2,44
tu do

11 Nguon khac 63,26 4,55 8,33 6,44 17,42 2,1

Nguon: BSPS, [4].

Trong quan hé véi céc t6 chuc tin dung, nhin chung kha ning tiép can von cia
cac DNNVV dbi véi cac to chire tin dung 1a rat han ché. Kha nang tiép can von tir
cac ngan hang trong nudc 13 cao nhat, ké tiép 1a tir cdc ngudn quy tin dung khéc.
Vay von tir cac ngan hang nudc ngoai con chua pho bién va dugce danh gia 1a kha
nang tiép can von thap nhat. Nguyén nhéan c6 thé 1a do cac ngan hang nay chua chu
trong dén cac DNNVV.

S ligu ctia Bang 3.3 cho thay khi tiép can cdc ngudn von vay tir cac t6 chirc tin
dung, van con c6 toi 58,87% s6 doanh nghiép tra 101 1a c6 gap kho khan. Nhiing
nguyén nhan hang dau gy kho khin cho doanh nghiép d6 1a thu tyc hanh chinh
phtc tap, diéu kién cho vay qua chit ché d6i v6i khu vuc tu nhén, 13i suit cho vay
cao, doanh nghiép khong c6 du tai san thé chap dé vay vén, doanh nghiép bi phan
biét d6i xir v6i doanh nghiép nha nuéc. Ngoai ra, nhimg nguyén nhan khac nhur chi
phi khong chinh thie, ning lyc xdy dung du 4n, ... cling ¢6 nhitng anh hudng nhat
dinh dén qua trinh vay vén cua doanh nghiép. Két qua diéu tra cho thay danh gia
cta timg doanh nghiép vé kha ning tiép cin ngudn tin dung chinh thtc. Bién gia
DCredit s& dugc xac dinh = 1 néu cau tra 16i vé kha nang tiép can nguon tin dung la
khong tdt; = 2 néu cau tra 1i 1a binh thuong; = 3 néu cau tra 16i 1a kha; = 4 néu cau
tra 101 12 tot; = 5 néu cau tra 101 1a rat tot.

Bang 3.3: Kho khin cac doanh nghiép gip phai khi vay tién tir cic to chirc

tin dung
(Pon vi tinh: %)

Piém

STT Nguyén nhan 1 2 3 4 5 trung
binh

1 Thu tuc hanh chinh phuc tap 8,96 9,98 15,58 26,88 38,59 3,76

o | Phan bict doi xr gita DNNNVADN | ) o0 | 700 | 1774 | 2544 | 3734 | 3.69

ngoai Nha nudc
3 bicu kién cho vay cuia ngan hang qua 9.4 7.26 9.94 29.42 44,14 3.92

chat ch& dbi v&i khu vue tu nhan
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Lii suit cho vay cua ngan hang qua

4 1025 | 11,32 | 2491 | 30,15 | 2336 | 345
cao

s | Chi phi vay von khong chinh thitc | ' ¢3 | 1667 | 2450 | 2574 | 1238 | 292
qua lon

6 H¢ thong s6 sach ké toan cuia doanh 25.58 19,14 2451 2147 9.30 2.70

nghiép khong day du

Doanh nghiép thiéu ning luc xay
7 dung du an va phuong an trd ng von | 22,66 19,25 24,36 18,23 15,5 2,85
vay

Doanh nghiép khong du tai san thé

A 22 1 17,58 15,25 14,56 17,03 35,58 3,38
chap dé vay von

9 Nguyén nhéan khac 25,0 20,83 19,44 9,72 25,00 2,89

Nguén: BSPS, [4].
3.3.3.5. Xdc dinh bién gid vé wu dai dau tw nha nudce véi doanh nghiép (DGov)

Theo két qua diéu tra vé DNNVV niam 2007 cia BSPS, trong nim 2006
khoang 23% doanh nghiép nhan dugc it nhat mot hinh thtc hd trg cua Chinh phu.
Ngoai cac chuong trinh hd trg do cac co quan Chinh phu thuc hién, cac du an,
chuong trinh ctia cdc nha tai trg quéc té ciing dong gop maot ty trong 16n trong tong
s6 ngan sach hd tro phét trién DNNVV truc tiép. Ngoai ra, DNNVV con 1a déi
tuong dugc hudng mot sb loai thué suit vu dai. Tuy nhién, cic DNNVV thuong
khong c6 kha nang thuc hién duoc day di cac thu tuc dé xin mién giam hay thoai
thu thué. Nha nuéc co thé dwa ra cac chinh sach giam b6t ganh nang vé thué cho
DNNVV théng qua viéc ap dung cac chinh sach mién giam thué cho moi ddi tuong
d3 duogc cap ma sb thué chir khong phai chi ap dung cho cac doanh nghiép ndp don
xin mién giam.

Trong xu thé canh tranh dé thu hut dau tu gitta cac dia phuong, két qua diéu
tra cho thdy mot s6 doanh nghiép con cho rang chinh quyén tinh c6 sy wu dai cac
doanh nghiép ngoai tinh hon nhitng doanh nghiép trong tinh khi thué dat. Pong
tho1, mot nhan dinh duoc nhiéu doanh nghi¢p chia s¢ do6 1a chinh sach mién giam
tién thué dat va chinh sach vu dai dau tu con chua dong bo lam giam tac dung cua
chinh sach nha nuéc ddi véi doanh nghiép duge hudng vu dai dau tu. Bién gia vé
wu déi dau tu cua nha nuée ddi voi doanh nghi¢p dugc xac dinh nhu sau: DGov = 1

néu cau trd 101 cua doanh nghiép ve viéc ti€p can cac wu dai dau tu cta tinh 1a khong
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thé; = 2 néu cu tra 161 1 kho; = 3 néu cu tra 161 ¢6 thé; = 4 néu cau tra 101 1a tuong
d6i dé dang; = 5 néu cau tra 1oi rat dé dang.
3.3.3.6. Xdc dinh bién gid vé kha ndng tiép cdn nguon lyc dat dai (DLand)

Mit bang san xuit kinh doanh 1a mot yéu té hét sirc quan trong ma bét ky
DNNVV nio khi mubn gia nhap thi truong déu phai giai quyét. Trong sudt quéa
trinh hoat dong thi nhu cau vé mit bang ciing ludn 1a yéu ciu ma doanh nghiép phai
tinh tdi.

Két qua cho thiy, phd bién nhat 13 hinh thic thué dat (39,82% sb doanh
nghiép); chiém mot ty 1¢ dang ké, 25,11%, 1a s6 doanh nghié€p dugc nha nudc giao
dat. Mot ty 18 kha phd bién, 16,49%, 1a cac doanh nghiép dung ngay dét chi so hitu
dé lam mat bang san xuét kinh doanh. Céac hinh thirc nhu nhan chuyén nhuong
quyén sir dung dat; nhan goép vén ciing dugc nhiéu doanh nghiép ap dung.

C6 thé thay, dé c6 dugc mit bang san xuat kinh doanh thong qua hinh thirc
thué dat, giao dat cua nha nudc, chuyén quyén s dung dat, doanh nghiép da phai
mat rat nhiéu thoi gian. Hau hét cac doanh nghiép nay déu cho rang thoi gian cho
duogc dat dé hoat dong san xuét kinh doanh 13 chdm va anh hudng dén két qua san
xuat kinh doanh. C6 doanh nghiép xin thué dat toi 4 naim méi duoc cap dat, va thi
truong cho hoat dong kinh doanh theo dy kién da thay d6i, khong phu hop véi
doanh nghi¢p maéi gia nhép. Chi phi co hdi trong kinh doanh cho doanh nghiép nay
1a rat 16n. Néu doanh nghiép thay d6i linh vuc hoat dong khac véi du 4n xin ding
ky cép dat trude day co thé dan dén tinh trang doanh nghiép pham luat hoac tiép tuc
qua trinh xin phép chuyén d6i muc dich str dung dét kha phtc tap.

Thu tuc hanh chinh rudm ra va phic tap di gdy mat rat nhicu thoi gian dé
hoan thién céc loai hd so, gidy to can thiét. C6 doanh nghiép cho rang dé duoc thué
dat, doanh nghiép phai 1dy di hon 30 con dau cho céc loai gidy to khac nhau. Mit
khac, khi lam viéc véi cac co quan chirc niang, mdi khi stra chita, bo sung ho so thi
khong c6 sy thdng nhat, nhit quan. Qui hoach dat dai cta tinh c6 cong bd cho
doanh nghiép biét, tuy nhién qui hoach con chwa chi tiét, nhiéu khi chwa sat voi
thuc dia.

Chinh vi thé, qua trinh khao sat, lya chon dia diém cap dat hay gip phai nhiing

vuong mac do qui hoach chua c6 hodc khong cu thé. Van d€ nay con lién quan dén
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ca viée tinh gia dat, khi gia dat duoc xac dinh theo qui hoach. Két qua khao sat con
cho thdy mot nguyén nhan anh huong nhiéu dén thoi gian c6 mat bang san xuat
kinh doanh 13 van dé& dén bu, giai phong miat bang. Khau nay thuong chiém nhiéu
thoi gian nhat, thAm chi c¢6 doanh nghiép c6 quyét dinh cia UBND tinh cho thué,

cap dat nhung t6i 3 dén 4 nam méi giai phong duoc mit bang.

Bién gia vé kha nang tiép can dat dai DLand duoc xac dinh nhu sau: = 1 néu
cau tra 101 vé diéu kién dat dai va mat bﬁng san xuat kinh doanh 1a rit kém; = 2 néu
cau tra 101 1a kém; = 3 néu cAu tra 1oi 13 binh thuong; = 4 néu cau tra 16i tot; = 5 néu
cAu tra 101 rat tot.
3.3.3.7. Xdc dinh bién gid vé Méi truong phdp 1y, chinh sach (DLaw)

Trong bat ky truong hop nao, cang nhiéu quy dinh phap 1y thi doanh nghiép
cang phai chi phi nhiéu hon nhung di v6i cac doanh nghiép 16n chi phi tuan thi
quy pham phap luat duoc chia nhé cho tirng don vi san pham va loi ich dat duoc tir
viéc hoat dong hop phap trén thi truong sé du bu dip cho nhitng chi phi d6. Piéu
nay doi luc cac DNNVV khong dat duoc do vay ho bat budc phai lya chon con
duong khong tuan thii ddy du cac quy pham phap luat.

Két qua khao saty kién cta doanh nghiép trén dia ban hai tinh Nghé An va Ha
Tay cho thdy nhiéu doanh nghiép con chua hai 1ong vé hé théng chinh sach, luat
phap van con chéng chéo, dac bié¢t 1a sy khong dﬁy du va cu thé cua nhitng van ban
phap 1y, huéng dan thuc hién. Chinh sy khong day du va thiéu tinh cy thé da tao
nén sy phién ha va hanh xtr tuy ti€n ctia nhitng nguoi thyc hién cong vu. Bén canh
dé viée cap nhat cadc van ban maoi, ra soat nhitng van ban hét hiéu luc con nhiéu han
ché co tac dong khong nho dén qua trinh thyuc thi ciia cac co quan chic ning. Mot
trong nhitng yéu t6 dugc doanh nghiép dé cap nhiéu 1a su thay dbi qua thudng
xuyén va bat thudng cua cac quy dinh phap 1y; diéu nay anh hudng rat xdu dén hoat
dong san xuat kinh doanh cta doanh nghiép va gay nhiéu kho khin cho cong tac ké
hoach va du bao cuia doanh nghiép.

Bién gia vé moi trudong phap 1y, chinh sach dugc xac dinh nhu sau: DLaw = 1
néu doanh nghiép nhan dinh rang viéc cac quy dinh, chinh sach thay ddi thuong

xuyén khong cé tdc dong dén san xuat kinh doanh cua doanh nghi¢p; = 2 néu cau
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tra 101 1a hau nhu khong c6 tac dong; =3 néu cau tra 161 1a tdc dong it; = 4 né€u cau

tra 10i 1a tac dong khong dang ké; = 5 néu cau tra 1oi 1a tac dong manh.
3.3.3.8. Xdc dinh bién gid vé Méi truong hanh chinh (DAdm)

Trong nhitng nim gin ddy ca hai tinh di c6 nhiéu cai cach hanh chinh nham
cai thién mdi trudong kinh doanh néi chung. Khao sat da tién hanh thu thap y kién
danh gia cta cic doanh nghiép vé mot sé sang kién cai cach hanh chinh cua ca hai
tinh lién quan dén méi truong kinh doanh. Nhin chung cac sang kién cai cach hanh

chinh da dem lai su cai thién cho moi truong kinh doanh.

Co ché “mot cira” da co hiéu qua rat cao khi hau hét cac doanh nghiép cho
rang viéc 4p dung co ché nay lam giam dugc nhimng thu tuc hanh chinh phién ha,
phtc tap, tiét kiém thoi gian cho doanh nghiép. Bén canh d6 viéc thong tin kip thoi
va diy du vé trinh tu, thu tuc hanh chinh ctia cc ¢d quan chiic ning 83 dat dugc
hiéu qua tt. Sy thiét 14p co quan ddu mdi trong viée tiép nhan va giai quyét cac tha
tuc hanh chinh trong mot s6 linh vuc cling dat duoc hi€u qua cao.

Tuy nhién, mot sd bién phap cai cach hanh chinh khac chua dat dugc hiéu qua
cao, tham chi con ¢ ¥ kién cho rang nhitng linh vuc nay con lam cho méi truong
kinh doanh di xubng. Viéc thiét 1ap cac duong diy nong téi cac can bd lanh dao
chua dem lai hiéu qua khi c6 téi trén 50% doanh nghiép cho ring sang kién nay
khong c6 gi thay doi, tham chi di xudng.

Thiét 1ap cac kénh thong tin nhu viéc xay dung cac trang Web cua tinh, cac
S&, ban, nganh con téi gan 50% doanh nghiép danh gia 1a khong thay d6i hoic di
xubng. Cac sang kién vé tinh giam bd mdy quan 1y; khuyén khich sy tham gia cua
cac bén vao trong qué trinh xay dung chinh sach ciing chua dat dugc hi€u qua cao.
Viéc nang cao ndng lyc can bo cling da dat dugc hi¢u qua tdt, xong van con nhiéu y
kién cho ring van chwa co gi thay doi. Thuc chit, nhitng sang kién nay khong thé
thuc hién trong ngan han ma can c6 khoang thoi gian nhat dinh méi co6 thé phat huy

dugc hi¢u qua.

Bién gia vé moi truong hanh chinh duoc xic dinh nhu sau: DAdm = 1 néu
doanh nghiép nhan dinh rang méi trudng hanh chinh cua dia phuong di xudng; = 2
néu cau tra 10i 1a khong thay d6i; =3 néu ciu tra 15i 1a co cai thién nhung khong

dang ké; = 4 néu cau tra 101 1a cai thién dang ke.
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3.3.3.9. Xdc dinh bién gid vé chwong trinh hé tro kinh doanh (DG.Bs)

Do han ché vé quy mo, DNNVV thuong xuyén phai doi mat voi cac khé khan
nhu han ché vé kha ning quan 1y, vé k¥ ning cia nguoi lao dong, cong nghé lac
hau, kho khéan trong tiép can voi thi trudong xuét khau... Do vay, chinh sach phat
trién DNNVV thuong xuyén gianh mot ngudn luc dang ké dé hd tro truc tiép cac
DNNVV vuot qua khé khin noi tai dé ting trudng, phat trién. Cac hd trg nay
thuong duge thiét ké dudi dang Chuong trinh hd trg truc tiép DNNVV, day 1a su
can thi¢p ngén han cua chinh phu nham hd trg cdc DNNVV dé chung tu tdn tai va

phat trién pht hop véi dinh huéng phat trién kinh té - xa hoi.

O nudc ta, cac hoat dong hd trg DNNVV ¢ cac dia phuong da c6 budc tién dai
trong nhimg nim qua. Cac chuong trinh xtc tién phét trién DNNVV nhu dao tao
nguén nhan luc, xtc tién thuwong mai, cai tién cong nghé... da duoc nhiéu dja
phuong thyc hién. Tuy nhién, dén nay chwa c6 mot nghién ctru tong thé nao vé hiéu

qua tac dong ctia cdc chwong trinh hd trg DNNVV nay.

Bién gia vé hiéu qua cac chuong trinh ho trg kinh doanh ctia Nha nuée duoc
xac dinh nhu sau: DG.Bs = 1 néu cau tra 101 vé cac dich vu hd tro kinh doanh cua
Nha nudce ¢ dia phuong 1a rat kém; = 2 néu cau tra 161 1a kém; = 3 néu cau tra 101 1a

binh thudng; = 4 néu cau tra 15i tét; = 5 néu cau tra 101 1 rat tot.
3.3.4. Phwong phap wéc lwong va phin mém st dung

Mo hinh tét hay x4u anh hudng rat 16n dén chit lugng phan tich. Hién nay co
nhiéu phuwong phap khic nhau dé udc luong cac tham s ciia md hinh, nhung
phuong phap binh phuong bé nhat (OLS) dugc sir dung pho bién nhat do néu thoa
man mot sb gia thiét, phuong phap udc luong nay s& cho két qua tot nhat. Do vay,
phuong phap binh phuong nho nhat dugc lya chon dé uée lugng cac tham sd trong
nghién ctru ndy. Thue hién uéc luong cac tham sé cia mo hinh hoi qui rat phic tap,
doi hoi khéi lugng tinh toan rat 16n. Chinh vi vay, can phai thuc hién cac udc luong
bang cac phin mém may tinh. Hién nay, c6 nhiéu phan mém thong ké hay kinh té
lugng phuc vu udc lugng moé hinh chuyén nghiép nhu: EVIEWS, STATA, SPSS...
Trong d6, STATA c6 nhiéu chirc ning hon trong phén tich kinh té luong nhu lua

chon mo hinh, danh gia viéc vi pham céc gia thiét ciing nhu cach khic phuc hau qua
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khi mé hinh khéng thoa min cac gia thiét. Do vy, tac gia st dung phan mém
STATA dé hd trg cho viéc tinh toan cia mo hinh héi quy trinh bay trong nghién
ciru nay.

3.3.5. Két qua wéc lwong

Ttr phan tich ¢ trén, ta c6 Mo hinh héi quy da dugc xdy dung la:

Yit =0 + Bl x InK + B2 x InL + A1 x DBe + A2 x DCredit + A3 x DGov + 24 x
DLand + A5 x DLaw + A6 x Dadm + A7 x DG.Bs (3.6)

Bang 3.4: Két qua wéc lwong

Source sSs df Ms Number of obs = 234
= C k= 224> = 33.59
Mode s91.11281 9 65.6792011 Prob = & - o. 0600
rRes-didual 438.013952 224 1.95541943 R-sSquar - o.574a4a
Adj R-squared — O0.5573
Tota’l 1029.12676 233 4 .41685306 Root MsS = 1.3984

Tog _doanhthu coef . std . Err © P> tl [952% conf . INntervall
Log_Tongng—n .8229398 .0646101 12.74 o.000 .6956183 .9502612
Log_Tongla—g .275207 ~.O763117 3.61 O .000 -1248263 - 4255877
varl1010 .O0894281 - 0525797 1L.70 0O .090 —.014186 -1930422
varl36 -.O371182 - 0634066 oO.59 0.559 —.0878315 -162068
Sarsz —.1159311 s1005449 —-1:.15 o.250 —-.3140759 .0821937
varsz .0695854a _o91i3162 o.7e6 ©.3a7 —-.1103632 24955341
varlo6 ~.108374 i1233398 -o.88 o.381 —-.351a288 :13a6808
variois .i327a03 lo811711 i.64a o.103 —-.0272165 .292697
var34a —.2270497 -1741875 —1.30 O.1949 —-.5703055 -1162062
_cons - 7365037 - 8693993 o.85 O.398 —.9767441 2.449751

Véi phan mém kinh té luong STATA, két qua hdi quy cho 283 quan sat véi
céc bién:
Tang truéng cia doanh thu-Y (Log_Tdong doanh thu),
Thay d6i yéu t6 lao dong-InL (Log_Téng lao dong),
Thay d6i yéu té tong vén kinh doanh-InK (Log_tong vén),
Moi truong kinh doanh & dia phuong-DBe (var 1010),
Tiép can von tir cac NHTM-DCredit (var 1018),
Céc uu dai ctia nha nudc-DGov (varl36),
Tiép can dat dai-DLand (var 97),
Moi truong chinh sach, phap ly-DLaw (var 37),
Moi truong hanh chinh-DAdm (var 34)
va chuong trinh hd trg kinh doanh-DG.Bs (var106) duoc ghi chi tiét & Bang 3.4.
Tir thong s6 trong bang két qua chi tiét trén, ching ta c6 két qua udc luong

ham héi quy la:

Y =0,736 + 0,823 x In K+ 0,275 x InL + 0,089 x DBe + 0,133 x DCredit
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+ 0,037 x DGov + 0,069 x DLand - 0,115 x DLaw - 0,227 x DAdm - 0,108 x
DG.Bs 3.7)

Kiém dinh F trong bang két qua cho phép ta khing dinh c6 ton tai it nhit mot
bién doc lap, noi khac di, ton tai it nhat mot hé s bién doc 1ap c6 quan hé véi bién
phu thudc (hay R2 # 0). Gia tri chudn cua F (trong bang két qua 1a 33,59) duogc chip
nhan do F kiém dinh > F t6i han, tirc 1a F(5%,k-1,n-k), véi k 1a s6 luong bién doc
1ap va hé s6 chin, n 1a sd quan sat.

Tur két qua hoi quy, ta co thé rit ra mot s6 két luan nhu sau:

Giatri R2 = 57,44% cho biét c6 toi 57,44% bién dong trong gia tri san
luong (doanh thu) ciia doanh nghiép dugc giai thich bdi cac bién sé di dua vao mo
hinh; s6 con lai 42,56% 1a do cac nhan t6 khéc, chua dugc dua vao mé hinh.

Gia trj cua cac hé sd co dan:

B; 1a hé s6 co gidn cua E(Y;) theo Xii. Véi biéu thirc nay c6 thé giai thich y
nghia ctia Bj nhu sau: Trong diéu kién cac nhéan té khac khong doi, khi Xii tang 1én
1% thi E(Y)) s€ tang binh quan Bj %.

Nhu vay, véi 1 = 0,823, ta co thé noi réng, véi diéu kién cac nhan td khac
khong d6i, khi tong vén cua doanh nghiép ting 1én 1% thi téng gid tri san
lugng/doanh thu ctia doanh nghié¢p d6 tang 1én 0,823%.

Khi kiém dinh gia thuyét trén ddy bang T-test , cin cr vao gia tri cta |t], ta co
tkd>t (tra bang & muc a=1% va bac tu do bang sé quan sat (209) trir di s6 bién doc
lap + 1 (9)), c6 thé khang dinh hé sd ctia bién doc 1ap co y nghia thong ké tir mirc
1% tré xuéng hodc ¢6 thé noi khac 1a mie d6 tin cdy, hay xac suat xay ra su kién s&
dat tir 99% trd 1én. Pay 13 murc tin cy rat cao dé khing dinh gia thuyét néu trén 1a
cO co sO.

Véi B2 = 0,275, ta co thé két luan rﬁng, véi diéu kién cac nhan t6 khac khong
d6i, khi tong s6 lao dong cua doanh nghiép ting 1én 1% thi tong gid tri san
lugng/doanh thu ctia doanh nghié¢p d6 tang 1én 0,275%.

Khi kiém dinh gia thuyét trén ddy bang T-test , cin cr vao gia tri cua |t], ta co
tkd>t (tra bang & muc a=1% va bac tu do bang sd quan sat (209) trir di s6 bién doc

lap + 1 (9)), c6 thé khang dinh hé sd ciia bién doc 1ap co y nghia thong ké tir mirc
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1% tré xuéng hodc ¢6 thé noi khac 1a mire do tin cdy, hay xac suét xay ra su kién s€
dat tir 99% trd 1én. Pay 1a mirc tin cay rat cao dé khang dinh gia thuyét néu trén 1a
cO co SO.

Dbi véi cac bién gia, ta co thé giai thich y nghia ctia X j nhu sau: Trong diéu
kién cac nhan t6 khac khong doi, thi khi Xj; ting 1én 1 don vi (theo don vj tinh ciia
X;) thi E(Y;) s€ taing binh quan mot sO % bang antilog ctia \ j trir di 1 don vi.

Nhu vay, véi Al = 0,089 (antilog A1 = 1,23), ta c6 thé giai thich, trong diéu
kién cac nhan t6 khac khong d6i thi khi moi truong kinh doanh duoc cai thién mot
bac thi tong san luong/doanh thu ctia doanh nghiép ting 1én dugc 0,23%.

Ciing kiém dinh gia thuyét trén ddy bang T-test, cin ctr gia trj cua [t =1,7, ta
c6 tkd>t (tra bang & mirc a=10% va bac ty do bang sb quan sat (209) trir di sé bién
doc lap + 1 (9)), co thé khéng dinh hé sb cua bién doc 1ap c6 y nghia théng ké tur
muc 10% tro Xuéng hodc c6 thé noi khac 1a mic d6 tin cdy, hay xac suét x4y ra su
kién s¢ dat tir 90% tr¢ 1én. Pay la muc tin cdy co thé chép thuan duoc dé khéng
dinh gia thuyét néu trén 1a c6 co so.

Tuong ty nhu vay, vl A2 = 0,133 (antilog A2 = 1,36), ta co thé gidi thich,
trong diéu kién cac nhan t6 khac khong do6i thi khi kha ning tiép cén ngudn tai
chinh cia doanh nghi¢p dugc cai thién mdt bac thi téng san lugng/doanh thu cua
doanh nghiép c6 thé ting 1én duoc 0,36%

Ciing kiém dinh gia thuyét trén ddy bang T-test, cin cr gi tri cta |t| = 1,64; ta
6 tkd>t (tra bang & mirc a=10% va bac tu do bang sb quan sat (209) trir di sé bién
doc 1ap + 1 (9)), co thé khang dinh hé sb cua bién doc 1ap c6 ¥ nghia thong ké tir
mirc 10% trd xudng hodc c6 thé noi khac 13 mirc d6 tin cy, hay xac sut xay ra sy
kién s¢ dat tir 90% tr¢ 1én. Pay la muc tin cdy co thé chép thuan duoc dé khéng
dinh gia thuyét néu trén 13 co co so.

Véi A3 = 0,037 (antilog A3= 1,09), ta c6 thé giai thich, trong diéu kién céc
nhan t6 khac khong doi thi khi kha nang cua doanh nghiép tiép can cac wu dai truc
tiép cua nha nudc dugce cai thién mdt bac thi téng san lugng/doanh thu ctia doanh
nghiép tang lén dugc 0,09%.

Tuy nhién, néu kiém dinh gia thuyét trén bang T-test, v6i gia tri cua [t = 0,59,

ta co tkd<t (tra bang & mic a=10% va bac ty do bang sd quan sat (209) trir di sd
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bién doc 1ap + 1 (9)). Nhu vdy, voi do tin cay 90%, tir két qua hdi quy nay, ta khong
thé két luan vé mbi twong quan giira tong san lugng/doanh thu ciia doanh nghiép va
kha ning tiép can cac wu dai tryuc tiép.

Véi M = 0,069 (antilog M4 = 1,17), ta c6 thé giai thich, trong diéu kién céac
nhan t6 khic khong doi thi khi kha ning tiép can cac ngudn lyc dat dai cua doanh
nghiép duogc cai thién mot bac thi tong san luong/doanh thu cua doanh nghiép ting
Ién duoc 0,17%.

Kiém dinh gia thuyét trén bang T-test, voi gia tri cta |t| = 0,76, ta co tkd<t (tra
bang & mirc a=10% va bac tu do bang sb quan sat (209) trir di s6 bién doc lap + 1
(9)). Nhu vay, véi do tin cay 90%, tir két qua hdi quy ndy, ta khong thé két ludn vé
mdi twong quan giita tong san lugng/doanh thu va kha nang tiép can ngudn lyc dat
dai ctia doanh nghiép.

Véi AS = -0,115 (antilog A5= 0,77), ta c6 thé giai thich, trong diéu kién cac
nhan té khac khong ddi thi khi cac luat phap, chinh sach vé doanh nghiép ctia nha
nudc thay déi ting thém mot bac thi tong san lugng/doanh thu ctia doanh nghiép
giam di 0,33%.

Kiém dinh gia thuyét trén bang T-test, voi gia tri cta |t| = 1,15, ta co tkd<t (tra
bang & mirc a=10% va bac tu do bing sb quan sat (209) trir di s6 bién doc lap + 1
(9)). Nhu vay, véi do tin cay 90%, tir két qua hdi quy ndy, ta khong thé két luan vé
mdi twong quan gitta tong san luong/doanh thu doanh nghiép va sy thay doi méi
truong phap 1y, chinh sach.

Véi A6 = -0,227 (antilog A6= 0,594), ta c6 thé giai thich, trong diéu kién céac
nhan t6 khac khong doi thi khi chuong trinh cai cach hanh chinh ciia chinh quyén
dia phuong duoc cai thién mot bac thi téng san lugng/doanh thu cua doanh nghiép
c6 thé giam di 0,406%.

Kiém dinh gia thuyét trén bang T-test, voi gia tri cua [t = 1,3; ta c6 tkd<t (tra
bang & mirc a=10% va bac tu do bing sb quan sat (209) trir di s6 bién doc lap + 1
(9)). Nhu vay, véi do tin cay 90%, tir két qua hdi quy ndy, ta khong thé két luan veé
mdi twong quan gitta téng san luong/doanh thu doanh nghiép va sy thay d6i méi

truong phép 1y, chinh sach.
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KET LUAN CHUONG 3

Qua viéc phén tich nhitng yéu t6 co ban anh hudng dén su ting trudng cua cic
DNNVV trong mau khdo sat nhu & trén, c6 thé thiy ring cac yéu t6 vé moi trudng
kinh doanh va kha ning tiép can ngudn von 1 nhitng nhan té tac dong rd nét nhat
dén sy ting trudng cia DNNVV. Do viy, dé thiét ké cac chinh sach hd tro phat
trién DNNVV mot cach hiéu qua, Nha nudc nén uu tién céc nguén Iuwc cua minh
cho viéc xdy dung mot mdi truong kinh doanh thuan loi va cac chuong trinh hd trg

DNNVYV tiép can cac ngudn von.
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CHUONG 4
KIEN NGHI GIAI PHAP NHAM PHAT HUY VAI TRO NHA NUOC
TA TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA

4.1. SU LUA CHON TOI UU MO HINH PHAT TRIEN DOANH
NGHIEP NHO VA VUA

Mo hinh hd trg DNNVV théng qua cic co cdu thé ché da c6 su thay ddi dan
dan mang tinh chét toan cau, trong d6 ndi dung khac biét co ban dugc thé hién qua
vai trd cia Nha nudc trong sy can thiép vao thi trudng dé phat trién khu vuc doanh
nghiép nay. Cac mo hinh dau tién, xuat hién tir dau thap nién 1950 trén thé gidi,
nhin nhan khu vuc DNNVV nhu mot thuc thé yéu dudi can bao vé, do vay chinh
phil cdc nuéc theo truong phai nay di xay dung cac chinh sach phat trien DNNVV
nham chu yéu thuc hién cadc muc tiéu chinh tri, xa hoi nhu giai quyét cong an viéc
1am hay phat trién can d6i ving. Két qua khong thanh cong cia mo hinh phat trién
DNNVYV theo dinh hudng chinh tri cung véi céc tién bo dic biét trong linh vuc
thong tin lién lac, cong nghé vat liéu va cac chuong trinh ty do hod cac nén kinh té
da gop phan chuyén dich mé hinh trén sang dang “Phat trién DNNVV c6 lya chon”.
Pén dau nhitng ndm 90 cua thé ky trude, voi xu hwong toan cau hoa va khu vuc hod
mot cach phé bién, mot mo hinh méi vé6i cach tiép can 1a “tao diéu kién thudn loi dé
DNNVYV phat trién (Facilitation)” véi trong tAm nhan manh vao ning luc canh tranh
ciia DNNVV di duoc hinh thanh va trd 1én phd bién ¢ cac nude. Cing voi cac mod
hinh néu trén, cic nén kinh té theo truong phai thi truong tu do (Laissez-faire
approach) nhu My, Hong Kong... luén ap dung mé hinh st dung tbi da cac luc
luong thi truong dé phin bd cac ngudn luc va su can thiép toi thiéu tir phia Nha

nuadc.

4.1.1. Truong phai phat trién DNNVYV theo dinh hwéng chinh tri
Ngay tir nhitng ndm 1950, 1960, v&i quan diém cho ring cic DNNVV 14 noi
tao nhiéu cong an viéc lam cho nguoi lao dong, cac nude cd dan sb dong nhu Trung

Qudc, An B¢, Bangladesh... da xay dung nhiéu chuong trinh dé hd trg phat trién
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DNNVV nhim dap Gmg cac muc tiéu chinh tri ciia dat nude dic biét 1a van dé giai
quyét cong an viéc lam cho ngudi lao dong, giai quyét cac van dé xa hoi hay dé
thuc hién chién luoc cong nghiép hoa nong thon. Paul Cook nhan xét rang: “Céc
chinh sach dau tién trong linh vuc hd tro phét trién san xuit nhé chiu anh huéng chu
yéu bai cac dong co vé an sinh xa hoi hon 1a dya trén viéc xem xét hiéu qua kinh
t&” [48. tr.1].

Theo quan diém ciia chinh phu cic nudc theo truong phai niay, DNNVV 1a
nhitng thyc thé yéu dudi can dugc bao vé. Do vay, cac chinh sach phat trién
DNNVV duoc dit ra vao thoi diém d6 thuong khong mang céc yéu té khach quan
ma chu yéu 1a dé thuc hién cac chi tiéu ké hoach da dugc dit ra nham thyc hién cac
muc ti€u chinh tri. “Cac DNNVV dwoc xem la nhitng ciru canh dé tao ra cong an
viéc lam, hay la dong lwc chinh d@é phat trién can doi vimg va dong thoi ciing dwoc
xem la liee lwong doi trong doi véi sw tdp trung quyén luc kinh té cia cdc doanh
nghiép 16n”. Chinh sach chu yéu dugc chinh phi cic nudc theo md hinh nay ap
dung 1a nhittng chuong trinh xay dung cac cum cong nghi¢p va khu cong nghiép cho
DNNVV & cac ving kém phat trién. Chinh phi wu tién mua hang hoa do cac
DNNVV cung cip nhiam tao ra ddu vao o6n dinh cho khu vuc doanh nghiép nay.
Ngoai ra, Chinh phi mot s6 nudc nhu An D¢, Philippines con quy dinh hang trim
mit hang ma chi DNNVV duoc san xuat, cung cap va giao cac ngan hang nha nudc
chu yéu 1 hé thdng ngan hang thuong mai cta nha nude dam bao mot ty 18 cho vay
nhat dinh cho DNNVV.

V& mat hé thdng co quan hd tro DNNVV, Chinh phtt An D6 di thanh 1ap mot
s6 to chtrc chuyén trach trong cac linh vuc hd trg DNNVV dé truc tiép thyc hién
céc chuong trinh hd trg DNNVV nhu: tim kiém co hoi phét trién cho doanh nghiép
nho, cung cip mit bang san xuit trong cac khu cong nghiép, hd tro tai chinh, tim
kiém hop dong thau trong cac hoat dong dau tu cta nha nudc, tu van va dao tao cho
doanh nghiép. Tat cac dich vu va ngu@)n luc noi trén déu duoc cung cép cho
DNNVV trén co so “bao cap” cuia Nha nudc (thudng xuyén 1a mién phi) vi doanh
nghiép nho duoc xem 1a ludn can hd trg dé vuot qua nhimg yéu kém cua ho. Cach
tiép can ciia An D¢ 1a doanh nghiép nho khong thé co dit kha ning dé chi tra cho
cac dich vu nhu cac doanh nghiép 16n do vay can phai duoc trg gia. Mat béng san

xuét trong khu cong nghiép dugc cung cip cho DNNVV véi gia thip hon gia thi
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truong, doanh nghiép 16n va chinh phtl phai mua san phadm cia DNNVV mic du gia
ctia cac doanh nghiép nay cao hon gia thi trudng... Toan bo chuong trinh phat trién
DNNVV ciia An Do vao nhitng nim 1970, 1980 di can dén hon 3000 can bd
chuyén mon dé thuc hién trong cac linh vuc k¥ thuat, quan 1y va tiép thi.

Mo hinh can thiép manh mé cua chinh phi niy thoi gian dau ciling git hai
duoc mot sd thanh qua nhét dinh v6i su gia tang nhanh chdéng cua khu vuc doanh
nghiép nhé. Tuy nhién, cling kha nhanh chéng mé hnh nay da boc 16 nhiéu nhuoc
diém.

Chinh sach cong nghiép trong qua khwr da thuong xuyén tao ra su phdn
tan cac thi truwong gitta doanh nghiép nho va doanh nghiép lon. Nhu
nghién civu ciia Little, Mazumdar va Page (1987) vé An Dé di cho thdy
thuc trang la khu viee doanh nghiép lon voi cong nghé su dung nhiéu von
thi cung cdp hang hod cho thi truong bdc cao, trong khi dé khu vic
doanh nghiép nhé véi cong nghé lac hdu thi cung cdp hang hod kém chat
lirong cho thi trieong thép cdp. Thuc té 1a, cdc bién phdp chinh sdach & An
Do thoi gian do da tao ra mot moi truong thu dich gitta hai khu vuc
doanh nghiép luén xem phia bén kia nhw la doi thii va diéu nay ngdn cdn
nghiém trong moi quan hé san xudt kinh doanh giita cdc doanh nghiép
nho va doanh nghiép lon [48. tr.2].

Trén tong thé, sau gan 20 nam trién khai cdc chuong trinh dau tu ton kém nay,
muc tiéu dat ra ban dau ciia chinh pha cic nuéc nay da khong thanh cong, nén kinh
té cac nudc nodi trén van tiép tuc lac hau, ty I¢ thét nghi¢p van tiép tuc tang cao, sy
chénh 1éch trong phat trién gitta cac ving cling khéng dugce giam bét.

4.1.2. M6 hinh xic tién phat trien DNNVV mdt cach c6 lwa chon (Selective
SME promotion)

Cho dén nhitng nim 70 va dau nhitng nim 80 cua thé ky trudc, voi sy phat
trién nhanh chong cua khoa hoc cong nghé trong cac linh vuc cong ngh¢ vat li¢u,
cong nghé san xuat k¥ thuat cao, cach tiép can pho bién duoc nhiéu nude ap dung 1a
mé hinh xtc tién phat trién DNNVV mét cach c6 lua chon. Theo cach tiép can nay,
trong tdm cua chién lugc phat trién DNNVV ¢ cac nude 1a chuong trinh hd tro
DNNVYV trong mdt $6 nganh san XUt k¥ thuat cao hoac dich vu véi nhiing khoan

trg cap khong 16 tir ngan sach nha nudc. Cac chuong trinh nay di giap cho DNNVV
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ctia mot s6 nude nhu Nhat Ban, Han Qué)c, buc... da c6 nhiing bude phat trién dang
ké. Tuy nhién, theo quan diém cta nhiéu nha kinh té thi sy hd tro thai qua cia
Chinh phi trong nhiéu trudng hop s& dan dén viéc bép méo thi truong dé wu tién
phat trién DNNVV lam giam tinh canh tranh cta cac nganh nghé néi chung dong
thoi han ché loi thé dau tu quy mé 16n néi riéng.

O Han Quéc tir cudi nhitng nim 1970, phat trién DNNVV duoc coi 1a mot
qudc sach quan trong nham dat duoc nhitng muyc tiéu xa hoi 14 ting truéng va phat
trién kinh té. Han Quédc c6 mot hé thdng hd tro DNNVV rong 16n véi cac td chic
quan trong nhu Quy Bao lanh tin dung (thanh lap nim 1976) chirc ning chi yéu la
cung cip von chuyén giao cong nghé cho cac DNNVV; Vién phép trién cong
nghiép Han Qudc (thanh 1ap nim 1970) chic ning chinh 14 dao tao, tu van cho
DNNVYV; Trung tdim nang suat Han Qudc (thanh 1ap nam 1957), s6 von hoat dong
hang ndm 1a 3 triéu USD, c6 chirc ning dao tao, cung cip va chuyén giao cong
nghé, tu van cho DNNVV. Chinh sach phat trién DNNVV cua Han Qudc tap trung
chu yéu vao cac ndi dung sau:

Thir nhdt 1a chinh sach hd trg DNNVV nham dép tng nhiing thay d6i vé moi
truong trong nudc va qudc té théng qua sy diéu chinh co cau kinh té véi cac bién
phap hd trg DNNVV ¢6 lua chon theo cac chuong trinh hién dai hod may moc thiét
bi va cong nghé san xuat nham phat trién san phdm moi, nang cao chat lugng san
pham, giam chi phi san xuat.

Thit hai 13 chinh sach 6n dinh hoa va nang cao nang lyc quan Iy DNNVV véi
cac chuong trinh thuc diy cac hop tic cong nghiép nhu quy mua-ban chung, Quy hd
trg 1an nhau (thanh 1ap ndm 1984) vai su tai trg 1on tir ngan sach nha nudc két hop
mot phan dong gbép tu nguyén cia DNNVV véi muc dich dé giagp DNNVV phat
trién k¥ nang quan 1y cho chi doanh nghiép. Pén cudi nim 1994, tong s tién cua
Quy nay dat gan 254 triéu USD véi gan 10 ngan doanh nghiép thanh vién.

Thir ba 13 céc hd trg vé tai chinh cho DNNVV. Chinh phu da thiét 1ap mang
lu6i cac ngan hang c6 su dau tu cta chinh pha chi dé phuc vu riéng cho cac
DNNVV. Cac ngan hang thuong mai ciing phai cam két danh cho DNNVV vay &

mitc 35-40% tong muc cho vay véi 13i suat wu dai do chinh phu quy dinh.
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4.1.3. Truwong phai thi treong tu do (Laissez-faire approach)

Quan diém phat trién kinh té ctia chinh pha mét sé nuée nhu My, Anh, Hong
Koéng, Thai Lan (nhitng nim 1980)... cho rang chinh phi tham du cang it vao nén
kinh té cang tot. Vai trd cua Chinh phu 13 duy tri luat phap va trat tu xa hoi, cung
cép mot s6 co so ha tﬁng nhu duong x4, di¢n nudc, nha ¢.... Tham chi mot s6 dich
vu cong cong khac nhu cung cip ning luong, giao thong cong cong... ciing duoc
giao cho khu vuc tu nhan.

Quan diém chi dao cua truong phdi ndy cho rang cdc nuwée dang phdt
trién da theo duéi nhitng chinh sdch thién léch cho cdc doanh nghiép
I6n. Piéu nay bdt nguon tir cac chinh sach can thiép ciia chinh phii vao
cdc chinh sdch bép méo gid cd, vi du nhw hé tro tin dung, nhdp khdau qud
mirc hay viéc lam dung cac bién phap phi thi truong dé phan bé nguén
liwc dat mede... Ly 1€ ving hé ludn diém ndy cho rang phwong thirc tiép
cdn theo huong thi truong tw do sé giam thiéu viéc ban hanh cdc chinh
sdch mét cach tuy tién va viéc thu loi bat chinh bang héi 16 va tham
nhiing. O mét géc do nao a6, quyét dinh ciia Ngan hang Thé gidi nam
1991 chdm dirt toan bé cdc khodan cho vay trye tiép doi véi DNNVV da
phan anh mot xu thé chuyén dich quan diém tir bé viéc hé tro truc tié'p
DNNVYV sang cdc bién phdp hé tro gidn tiép [48. tr.4].

Trong nén kinh té thi truong hoan toan tu do, cic DNNVV dugc bdo trg boi
phap luat vé chong doc quyén, ciing tu tim dugc cac thi truong ngach thich hop véi
loi thé ctia san xuat quy mo nho. Pong thoi, véi co ché nay, cac doanh nghiép dugc
tu do phat huy cac thé manh cua minh trong viéc lya chon cac loai hang hoa va dich
vu cung cdp. Do vay, khu vee DNNVV ¢ nhiéu nudc theo trudng phai thi truong tu
do cling dat dugc nhitng thanh tuu phat trién nhat dinh, dong vai trd quan trong
trong phat trién kinh té ciia cac nude do.

4.1.4. M6 hinh “tao diéu kién thuin lgi @ DNNVYV phit trién” (Facilitation)

Pén cudi thap nién 1980 va dau nhitng nam 1990, véi xu hudng toan cau hoa
va khu vuc hoda mot cach phé bién, mot md hinh mdi véi cach tiép can 13 “tao diéu
kién thudn loi dé DNNVV phat trién” véi trong tam nhan manh vao nang luc canh
tranh cia DNNVV duoc hinh thanh va tré 1én phé bién & nhiéu nude dic biét 1a cac

nuoc dang tham gia sau rong va qua trinh hoi nhip qudc te.
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Nhiéu nha nghién ctru cho ring trong viéc can thiép vao thi trudng dich vu
phat trién cho DNNVV, Nha nuéc chi 1én dong vai tro 1a ngudi tao ra cac diéu kién
thuan loi (facilitator) dé thi truong cung cip nhimng dich vu phat trién tot nhét cho
cac DNNVV. Diéu d6 c¢6 nghia 13, Nha nude chi nén ding lai ¢ viée xdy dung ning
luc cho cac nha cung tng tu nhan, thay vi thanh 14p ra cac t6 chiic cung tmg dich vu
cua Nha nudc vdi cac cong chic quan li€u va cach thic hoat dong khong theo co
ché thi trudng ciia cac to chirc d6. Pong thoi, cic nudc theo trudng phai ndy ciling
khong hoan toan theo mé hinh thi truong tu do vi cho rang qua trinh giai quyét moi
van dé kinh té chi dya trén co s¢ thi trudng 1a quan diém qua don gian [48. tr.5].

Pai Loan 1a mdt trong nhitng nén kinh té theo dudi truong phai hd tro theo
hudng tao diéu kién thuan lgi d& DNNVV phat trién. Vai trd cta chinh phu trong
nén kinh té Dai Loan rat 16n nhung chinh phu khong can thiép vao thi truong tiéu
thu vi cho rang linh vuc d6 khu vuc tu nhan lam tét hon chinh phu. Trong nhimng
nam dau cua thap ky 90, Ngan hang Thé gidi da danh gia chinh sach phat trién
DNNVYV cta Pai Loan 13 chinh sach phat trién DNNVV tét nhat khu vuc Pong A.
Pic diém quan trong cua chinh sach phat trién DNNVV cua Pai Loan 1a sy gén két
chat ché& ciia chinh sach phat trien DNNVV véi chién luoc phat trién kinh té cia
toan xa hoi. Chinh quyén Dai Loan di danh nhitng chién lugc, chinh sach kinh té va
moi trudng phap 1y voi nhitng diéu kién thuan loi nhat cho cac DNNVV phat trién.
Vai trd ciia Chinh quyén Dai Loan tap trung chu yéu vao 3 nhém chu yéu sau: Thir
nhat 1a xay dung mdi truong kinh doanh téi wu; Thir hai 13 thuc day hop tac gitta
doanh nghiép nhoé va doanh nghiép 16n; Thir ba 14 thuc day sy ting trudng doc 1ap
cua cac DNNVV.

4.2. QUAN PIEM XAC PINH VAI TRO CUA NHA NUOC TRONG
PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM

Qua nghién ctru, phan tich & cac chuong trén day vé vai tro ciia Nha nudc ta
da thuc hién duoc trong nhirng nam vira qua, nhirng han ché, ton tai can khéc phuc;
tir nhitng bai hoc kinh nghiém qudc té ca nhiing that bai va thanh cong, khat quat co
thé thdy nhimg quan diém co ban Nha nudc can dam bao khi xay dung chién lugc

phat trién DNNVV, cu thé nhu sau:
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4.2.1. Nha nuéc phai dat dwoc sy nhat quan vé chinh siach phat trién DNNVV

Viéc xay dung duoc mot khung kho phap 1y va chinh sach thuan loi cho
DNNVV phai song hanh vé&i viéc chu dong thiic day cac co quan quan 1y Nha nudc
cong nhan vai trd to 16n ctiia doanh nghiép va giéi doanh nhén trong su phat trién
kinh té cua dat nudc. C6 thé néi rang, ngay & pham vi thé gidi, sy nhin nhan vé
dong gop cia DNNVV dbi v6i phat trién kinh té cling con khac nhau. Thay d6i
nhan thirc vé DNNVV ciing dién ra kha cham chap. O dai bd phéan cac nudc dang
phat trién va dang chuyén d6i, nhirng bt cip cta thoi ky kinh t& ké hoach hoa van
con ton tai, trong khi nhan thirc ciia cong chirc vé gidi doanh nhan lai thién vé
huéng tiéu cyc. Thém vao d6, muc thu nhap qua thap cta cic cong chirc va ap luc
cong viée ngay cang cao d6i voi ho do két qua cua tinh giam bién ché trong cac
chuong trinh cai cach hanh chinh ciia cac nudc dang phat trién va dang chuyén do6i
cang khuyén khich cdc hanh vi lach luat. Thuc té di thira nhan réng viéc cac quy
dinh va luat phap khong duoc thi hanh day da con té hon ca viéc khong hé c6 quy
dinh.

Mot trong nhitng nguyén tic quan trong nhat dam bao sy thanh cong ciia cac
chinh sach phat trién DNNVYV 13 viéc Nha nude phai dam bao cho dugc mét su nhat
quan vé chinh sach phat trién khu vuc doanh nghiép nay. Chinh phu-co quan xay
dung va thuc thi chinh sich can co su gén két, phéi hop chat ché vdi khu vuc
DNNVV tu nhéan, véi xa hodi va voi moi d6i tac lién quan. biéu nay rat kho tro
thanh hién thuc néu thiéu mot co ché dicéu phdi va giam sat thuc hién chinh sach
gon nhe va hiéu qua. Kinh nghiém quéc té cho thiy nguyén tic nay co thé dat duoc
khi trién khai thuong xuyén viéc nang cao ning luc cho khu vuc Nha nudc va céc to
chtrc dai dién cho doanh nghi€p trong viéc phan tich chinh sach vé DNNVV dya
trén cac thong sb thuc té, co ché chia sé va phdi hop thong tin giira cac loai to chirc,
cac cap, cac bén khac nhau trong khu vuc Nha nude ¢6 lién quan dén DNNVV.
4.2.2. Nha nuéc chi nén déng vai tro 1a ngudi tao diéu kién (facilitator)

Ttr su thanh cong va that bai cia cac mo hinh can thiép ctia nha nude vao qua
trinh phat trién DNNVV trén thé gidi, c6 thé khang dinh rang nha nude (chinh phi)
chi nén déng vai tro 1a ngudi tao diéu kién (facilitator). Piéu d6 nghia 13, Chinh phi
chi nén ding lai & viéc xay dung ning luc cho cac nha cung ng tu nhan thay vi

thanh 13p ra cac t6 chuc cung Ung cua nha nudc vdi cac cong chirc quan liu va
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cach thirc hoat dong khong theo co ché thi trudng cla cac to chic do. Sy canh bao
nay thuong xuit phat tir cdc chuyén gia dén tir cac nén kinh té phat trién, noi cac
yéu to thi truong da hoat dong kha tbt, ciing nhu khu vuc tu nhan (ké ca trong linh
vuc cung tmg dich vu phat trién doanh nghiép) di c6 budc phat trién cao. Quan
diém nay dya trén moét trong nhitng nhan thuc quan trong dugc thira nhan khé rong
rdi vé tinh hiéu qué trong hoat dong kinh té 1a: khu vuc tu nhan lam kinh té t6t hon
s0 véi cac cong chirc nha nuée. Quan diém nay con xuat phat tir nhan thirc rang: cac
t6 chtrc su nghiép cua nha nudc khong nén chiém thi trudng cua tu nhan.

4.2.3. Phat trién kinh té nhiéu thanh phan theo chiéu siu, dim bio sw binh
diang cho DNNVV

Nudc ta bit dau chinh sach phat trién kinh t& nhiéu thanh phan tir sau khi bat
dau cong cudc ddi mai. Chinh sach phat trién kinh té nhiéu thanh phan da gop phan
huy dong nd luc phat trién kinh té cta cac thanh phan kinh té ngoai nha nudc.
Trong nhitng nim qua, do su ton tai cua cac khung kho phéap 1y khac nhau ddi voi
cac thanh phﬁn kinh té nén da ton tai mot sb phan biét ddi xu, ca trong chinh sach
lan trong qua trinh thyc thi chinh sach. Hién nay, qué trinh théng nhat cac khung
khé phap 1y d6i véi cac thanh phan kinh té khac nhau da bat dau. Pay 1a tién dé
quan trong dé khic phuc su phan biét ddi xur trong chinh sach va thuc hién chinh
sach. Mot khi cac thanh phﬁn kinh té khac nhau duoc ton tai va hoat dong mot cach
binh dang trong mot khung phap 1y va chinh sach chung thi cdc wu dii khac nhau
d6i voi cac thanh phan kinh té khac nhau s& khong con. D6 chinh 1a lic chinh sach
hd tro DNNVV cin dugce phat huy, nhim dam bao kha ning canh tranh cho céc
DNNVV trong mdt mdi truong canh tranh quyét liét dé ton tai va phat trién.

C6 thé noi rang chinh sach phat trién DNNVV trong diéu kién hién nay va sau
nay chinh 1a su phét trién tiép theo va & trinh d6 cao hon cta chinh sach phat trién
kinh té nhiéu thanh phan da duoc khoi xudng tir nhitng ndm 80 thé ky XX. Noi mot
cach khac, chinh sach phat trien DNNVV chinh 1a chinh sach phét trién kinh té
nhiéu thanh phan, nhung theo chiéu siu va trong nhitng diéu kién moi.

Sy binh dang gitta cac loai hinh doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té
duoc thé hién qua co hoi tiép can thi truong cac yéu td dau vao clia san xut, cling
nhu thi truong dau ra nhu nhau. Pat dugc yéu cau trén day 1a khong dé dang, boi

gifra cac loai hinh doanh nghi¢p cung tham gia thi truong da khong cung mdt mat
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bang vé kha ning, ning lyc tiép can cac ngudn luc, cac yéu té dau vao va dau ra cia
san xuat, kinh doanh. Trong do, mot bo phén doanh nghi¢p nhéd va cyc nho khong
thé du sirc canh tranh véi cac doanh nghiép 16n trong viéc tiép can cac ngudn lyc va
yéu tb ctia san xudt, kinh doanh.

Vai tro ctia Nha nude trong hd trg phat trién DNNVV ¢ Viét Nam nén theo
cach tiép can tao diéu kién thuan loi cho hoat dong cia DNNVV hon la nhitng
phuong cach tiép can khac. Dat nudc ta dang trong giai doan chuyén doi, cai cach
hé thong chinh sach va hé thong quan 1y hanh chinh. Trong qua trinh cai cach nén
kinh té, nhiéu noi, nhiéu chd, su can thi€p ctia Nha nudc vao cac luc lugng kinh té
con c6 nhitng su phan biét dbi xtr giita cic DNNVV tu nhan va cac doanh nghiép
nha nudc, dac biét 1a trong viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh. biéu nay trong
nhiéu trudng hop han ché su tiép can cia DNNVV tu nhan véi cac ngudn luc cia
dat nude. Do vay, cac quy dinh vé diéu tiét kinh doanh ctia chinh phu phai dam bao
su binh dang cho cac DNNVV véi cac doanh nghiép 16n trong nén kinh té va phai
don gian, bao dam tinh dé thyc thi dé nang cao tinh hi¢u lyc cia h¢ théng van ban
phép luat.

4.2.4. Nha nuéc chi can thiép gian tiép vao thi truong

Co thé ndi, vai tro cia Nha nudc rat quan trong ddi véi viéc tao ra mot moi
truong canh tranh lanh manh, déc biét 1a trong viéc tao 1ap, duy tri khung phép 1y va
xtt Iy nhitng vi pham. Tuy nhién, viéc cu thé héa vai tro ndy ctia Nha nudc lai ciing
khong dé& dang, boi 1& phu thudc rat nhiéu vao ning lyc va hiéu qua ciia bd may
quan ly nha nudce trong linh vuc kinh doanh. Theo nguyén 1y chung, tu thi truong va
cac doanh nghi¢p khong thé tao ra moi truong canh tranh lanh manh d6, ma phai co
vai tro can thi¢p cua Nha nudc vao thi truong, khi trén thi truong xuét hién cac hanh
vi kinh doanh sai luét va cac hanh vi canh tranh khong lanh manh. Sy can thi€p ctua
Nha nudc vao thi truong duoc thé hién dudi cac hinh thuc truc tiép va gian tiép.
Hinh thirc gian tiép 1a ban hanh cc quy dinh, vé ché do gia nhap cling nhu rat lui
khoi thi truong, trong d6 quy dinh co tinh phap 1y cao nhat 1a Luat Canh tranh, tiép
dé 1a cac van ban dudi luat c6 lién quan; hinh thic can thi€p truc tiép la viéc Nha
nudc dua ra cac chwong trinh, chinh sach ho trg, khuyén khich, hodc diéu chinh
hoat dong cia mdt bd phan doanh nghiép nao dé theo muc ti€u ma Nha nudc dang

huéng t6i. Trong cac hinh thirc nay, hinh thirc can thiép gian tiép 1a chii yéu va phd
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bién, dic biét dbi v6i cac hoat dong kinh té (kinh doanh, dich vu) di dat t6i trinh do
cao cua canh tranh (thé hién rd & cac nudc cé nén kinh té thi truong phat trién, phap
luét vé canh tranh d hoan thién).

4.2.5. Nguyén tic duy tri canh tranh cung cip cac dich vu hd tro' doanh nghiép

HO trg DNNVV can duoc tién hanh sao cho khong anh huéng dén moi truong
canh tranh. Nguyén tic nay ham y:

Thir nhdt, Nha nudc khong tro cap truc tiép d¢ DNNVV giam chi phi gia
thanh san pham va dich vu. Nha nuéc chi giap DNNVV nang cao ning luc dé
DNNVYV c6 kha nang canh tranh hon. Nhu vay, nho dugc dao tao ma DNNVV co
thém ning luc canh tranh do c6 kién thirc va k§ ning mai, chir khong phai dugc tro
cAp mot khoan tién dé giam chi phi trong gia thanh san pham va dich vu.

Thit hai, tuong ty nhu trén, cac khoan trg cép dudi dang mién, giam thué,
mién giam tién thué dat can duoc loai bo triét dé nham duy tri moéi truong canh
tranh binh déng cho moi doanh nghiép.

Thir ba, viéc Nha nudc tai trg, trg giip tang cuong nang luc cho cac doanh
nghiép phai dugc thuc hién bang cac nguyén 1y ciia kinh té thi truong; vi du nhu cac
chuong trinh nang cao niang luc cho DNNVV c¢é thé duge thiét ké boi cac co quan
nha nudc nhung khi td chirc thuc hién phai duoc d4u thau rong rai dé cac nha cung
cép dich vy tu nhan, cac vién nghién curu, truong dai hoc, hiép hdi doanh nghiép...

dugc tham gia.

4.3. GIAI PHAP CU THE PE PHAT HUY VAI TRO CUA NHA NUOC
TRONG PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO VA VUA O VIET NAM

4.3.1. Cai thién mdi quan hé ciia Nha nwée véi thi trudong

4.3.1.1. Tié}) tuc hoan thién thé ché kinh té thi truong cho hoat dong cua doanh
nghiép

Nha nudc can tiép tuc xdy dung va hoan thién thé ché kinh té thi truong cho
hoat dong ctia doanh nghi€p véi muc ti€u co ban la: tao diéu kién cho cac doanh
nghiép dé dang gia nhap thi trudng va rat lui khoi thi truong; cai thién méi truong
kinh doanh; ddm bao su binh dang giita cac thanh phan kinh té; quan 1y nha nuéc

d6i v6i doanh nghiép tach bach véi chitc ning dau tu kinh doanh cua Nha nudc tai
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doanh nghi¢p; xac 1ap rd rang quyén s& hiru ctiia ca nhan, t6 chirc doi véi tai san
trong doanh nghi¢p, nghia vu ctia ho doi véi doanh nghiép va trach nhi€ém doi voi

két qua kinh doanh; thé ché hoa cac co ché niy bang cac vin ban luat.

Dé c6 mot Nha nudc hiéu qua thi Nha nude can xac dinh rd nhitng gi Nha
nude s& phai lam hodc phai can thigp dé thi truong 1am va nhiing gi Nha nudc can
dé cho thi truong tu diéu tiét. Trong nhitng khia canh, linh vuc Nha nudc xac dinh
can phai lam thi viéc lam t6t cac nhiém vu d6 ciing 1a mot yéu cau hét stc quan
trong. Sau day 1a mot sé quan diém c6 tinh khuyén nghi Nha nuéc can thyc hién dé
phat huy tot hon vai trd cia minh trong viéc phat trién khu voc DNNVV nhu mot

dong lyc quan trong cho phat trién kinh té-xa hoi nude ta nhitng nam téi:
4.3.1.2. Phat trién cdc dinh ché thi truong

Khac v6i nhitng quéc gia c6 thi truong phat trién & trinh d6 cao, co ché thi
truong da boc 10 1o tat ca nhiing mat manh, mat yéu, nhirng thudc tinh von ¢o cla
n6, & 6, Nha nudc chu yéu diéu tiét thi truong nham muc tiéu da dinh. O nuéc ta
hién nay, kinh té thi truong mdéi1 ¢ muce so khai, cac yéu td cua thi truong chua hinh
thanh d@)ng bd. Do vay, Nha nudc vira phai thyc hién cac bién phap thic déy su
hinh thanh déng bd cac yéu t6 cia thi truong, vira phai dicu tiét thi truong. Hai
nhiém vu nay c6 quan hé chat ch€ vdi nhau, trong do, nhiém vu tao 1ap hé théng thi
truong day du, dong bo 14 nhiém vy co ban nhat. Viéc ra doi va phat trién thi truong
& nudc ta phai gin lién voi sy quan Iy caa Nha nude. Vai tro thuc day su ra doi,
phat trién thi truong va thuong mai ndi dia cua Nha nudc & nude ta hién nay, thé

hién trén hai phuong dién sau day:

M5t la, Nha nudce tao moi diéu kién cho cac chu thé san xuat, kinh doanh phat
trién. Trén co s& c6 nén kinh té hang hoa phat trién, hé théng thi truong va co ché
thi truong s& day du va hoan thién. Khi d6 Nha nude c6 vai trd nhu "ba d3”, khong
ra l1énh, khong tdc dong truc tiép, ma cho phép, bao ho, tao moi diéu kién thuan loi
cho nén KTTT phat trién. Nha nudc can tac dong hop véi cac quy luat cua thi
truong.

Hai la, Nha nudc nhu mot nhan td tir bén trong, truc tiép tham gia vao viéc
hinh thanh va phat trién céac loai thi truong, bang cac ngudn luc cia minh. Nha nuéc

xuit hién nhu mot sttc manh, mot nhan t§ chu dong cua thi truong, lac do, Nha
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nuoc that sy tré thanh "mot nha budn si" nhu Lé-nin da ting noi.

Ca hai miat nay c6 quan hé mat thiét v6i nhau, cing hudng vao muc tiéu chung
la thac déy hé théng thi truong va thuong mai ndi dia & nudc ta phat trién tuy nhién
can nhan manh vai trd “ba d&” ctua Nha nudc hon 13 vai tro truc tiép tham gia vao
viéc hinh thanh cac loai thi truong. Su tdc dong nhu vay s€ giup Nha nude thuc hién
dugc ca hai chirc ning: day nhanh su ra doi va phat trién céc loai thi truong, dong
thoi ngay tr dau Nha nuéc da didu tiét duge thi trudng va cac hoat dong thuong mai
noi dia.

Trong céc thi trudng yéu t6 san xuat, phat trién DNNVV can hét stic luu ¥ dén
giai phap phat trién thi truong dich vu kinh doanh. Nhu di phan tich trong céc
chuong trén, dich vu phat trién kinh doanh c6 vai tro rat quan trong trong qua trinh
DNNVYV phat trién, nang cao nang lyc canh tranh. Tuy nhién, kinh nghi¢m cua céc
nude cho thdy Nha nudc nén tip trung vao cac bién phap khuyén khich phat trién
cac thi truong BDS hon 1a cidc chuong trinh cung cép dich vu hd trg DNNVV mot
cach truc tiép voi 1y do 1a cac chuong trinh hd tro DNNVV ¢ cac nudc trude day
thuong chay theo “cung”, da gat ra ngoai cic nha cung cap dich vu tu nhan tiém
ning do cac dich vu ctia Nha nuéc thuong duge mién phi hodc trg gia. “Chinh phu
khong thé tao 1ap quan hé kinh doanh, nhung chinh phu ¢ thé 1a nguyén nhan pha
hoai quan hé kinh doanh” [12. tr.31] . Pdng thoi, dién tac dong ciia cac chuong
trinh hd tro cuia Nha nudc thuong chi tip trung duoc vao mot sé luong nho cac
DNNVV va chét lugng dich vu luén ¢ mirc thap do ning luc thé ché c6 han vi cac
nha tu vin DNNVV cta Nha nudc khong hé c6 kinh nghiém kinh doanh thuc té.
Céch tiép can hop 1y cho viéc phat trién thi trudng BDS doi héi chu trong ca “cung”
va “cAu” nhiam phat trién cac dich vu BDS thuong mai hiéu qué, gan giii va c6 chat
luong cao hon. Cach 1am nay khong hé gat bo vai trd ciia Nha nuéc nhung dinh
huéng lai vai trd ctia Nha nudc trong viéc phat trién thi truong BDS véi tu cach 1a
ngudi xuc tién, nguoi cip von cho nhitng td chirc cung cip BDS truc tiép.

4.3.2. Tiép tuc cai thién méi trwong kinh doanh thuin lgi hon nira cho
DNNVV
4.3.2.1. Nhat quan xdc dinh quyén tir do kinh doanh ciia nguoi dan la mét dong

lyc va muc tiéu quan trong cua phat trién
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Xay dung mot do1 ngli doanh nhan Viét Nam thyc thu phai tr¢ thanh mdét
trong nhirng uu tién hang dau trong thiét ké chién lugc tong thé phat trién kinh té xa
hoi, cling nhu trong cac ké hoach va chuong trinh phat trién cia Nha nude. Viéc
thay d6i quan niém va danh gia xa hoi vé nghé nghiép néi chung va nghé kinh
doanh, doanh nhén néi riéng s& 1a mot qua trinh lau dai. N6 doi héi sy thay doi
khong chi trong doi séng x3 hoi, trong phuong thirc san xuit, trong ndi dung va
phuong thirc day va hoc trong toan bo hé thong giao duc, ma ca trong cac bo phan
¢6 lién quan cua y thirc x4 hoi. Trude mat, Nha nudce cin tip trung vao cic giai
phép nhu sau:

Mot la, thuc hién cac chuong trinh minh bach héa quy dinh vé cac nganh nghé
kinh doanh c6 diéu kién va nganh nghé han ché kinh doanh dam bao quyén hién
dinh cua doanh nghiép 1a duoc phép kinh doanh moi linh vyc nganh nghé ma phap
luat khong cam.

Hai la, Nha nudc can co cic bién phap han ché tinh trang doc quyén cia cac
doanh nghiép nha nudc 16n trong nhitng linh vuc thuc sy khong anh huéng dén an
ninh qubc gia.

Ba la, ting cudng cong tac tuyén truyén, pho bién kién thirc, ndng cao nhan
thirc cta chinh quyén cac cip, cua cic tang 16p dan cu ddi véi cong dong doanh

nghiép, dac biét ddi véi cac doanh nghiép dan doanh.

Bon la, thuc hién cac chuong trinh ton vinh, dé cao dong gop, cong lao cua doi

ngti doanh nhan do6i voi sy phat trién kinh t€ — xa hoi cua dat nudce.

4.3.2.2. Hoan thién moi truong hanh chinh, phap Iy thuan loi cho cac hoat dong
kinh té

Cang nhiéu quy dinh phap 1y thi doanh nghiép cang phai chi phi nhiéu hon.
Trong nhiéu trudng hop DNNVV bit budc phai lya chon con dudng khong tuan thi
day du cac quy pham phap luat. Pay chinh 13 1y do tai sao trong nén kinh té nuéc ta
dang tdn tai mot khu vue kinh doanh phi chinh thirc kha 16n. Nhan thirc dugc thuc
trang nay, Nha nudc can tién hanh cac chuong trinh cai cach dé giam thiéu chi phi

tuan thu phap luat kinh doanh cho doanh nghiép.

Khudn kho phap ly cho hoat dong kinh doanh can huong té1 muc tiéu tao dung

dugc mot moi truong thuadn loi nhét cho hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.
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Dé lam duoc diéu nay, Nha nude can dap tng cac yéu cau co ban sau: (i) Nhit quan
vé quan diém, chu truong cho dén qua trinh thyc hién; (i) Phai dong bo gitra cac
khau, cic nganh, quan ly ciia Nha nuéc; (iii) quy pham phap luat vé kinh doanh
phai dugc duy tri 6n dinh trong mot thoi gian dai ¢é doanh nghiép c6 du thoi gian
thuc hién ké hoach kinh doanh; va cudi cung nhung quan trong nhét (iv) phai dugc
hé théng cac co quan chirc ning thi hanh dung din va nghiém minh.

Phap luat chi thyc su c6 hi¢u luc va hi¢u qua trong thuc té néu nod phéan anh va
giai dap dung cac van dé birc xuc dang dit ra trong qué trinh kinh doanh cua cia
doanh nghiép. Dé thuc hién tt chic nang nay, Nha nudc khong thé thuc hién mot
minh ma can thiét 1ap mdi quan hé thuong xuyén ddi v6i doanh nghiép va cac co
quan hanh phéap. Co ché, quy trinh ban hanh cic vin ban phéap luit méi vé kinh
doanh can c6 su tham gia rdng rai va chat ch€ cua cac dai dién tir cong déng doanh
nghiép. Ddi vai cac du an luat, nghi dinh can thi diém giao cac co quan doc 1ap nhu
cac vién nghién ctu, t6 cong tac doc 1ap truc tiép gitip Chinh phil chi tri soan thao
va nghién ctru tién tGi co thé dau thau thuc hién mot sé du an xay dung van ban
phép quy.

Viéc xdy dung phap luat, dac biét 1a luat kinh té nhat thiét phai c6 sy tham gia
ctia ¢4 nhan, t6 chuc dai dién hop phap cho quyén loi cia cong dong doanh nghiép;
dong thoi phai tham khio y kién rong rdi trong cong dong doanh nghiép vé noi
dung du thao vin ban phap luat. Co ché iy ¥ kién cua cong dong doanh nghiép
phai thuc su cau thi nham nang cao chét luong du thao. Céc loai y kién cua cong
ddng doanh nghiép can phai duoc cong bd trén cac phuong tién thong tin dai chung
dé cung theo ddi, giam sat mirc do tiép thu, thé hién cac quan diém, ¥ kién do trong
ndi dung cac vin ban phap luat duoc ban hanh. V& hudng hoan thién cac quy dinh
quan 1y nha nuéc dbi v6i DNNVV, Nha nuée ta can ap dung ca hai phuong phap
giam sat la “tién kiém” va “hau kiém”. Cach tiép can tién kiém nham muc tiéu cai
tién chat luong cta cic quy dinh kinh doanh hay cac dé xuat phap Iy moi, dam bao
rang nhitng ganh ning do quy dinh phap Iy méi dem dén cho doanh nghiép, dic biét
1a cac DNNVV 1a khong qué 16n va mat can doi.
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Phuong phap tiép can hau kiém c6 muc dich 1am don gian hoa cac quy dinh
phap 1y hién hanh bang cach hd trg, hudéng dan cac DNNVYV trong viéc thyc hién

céc yéu cau ciia quy dinh phap luat mot cach don gian nhat.
4.3.2.3. Dau tu hé tro ha tc”ing ky thudt, xa hoi

Céc dich vu cong nhu dau tu phat trién ha tang k§ thuat va ha ting xa hoi cho
toan bd nén kinh té luén ludn 1a nhiém vu quan trong cua chinh phu cac nudc dang
phat trién dé gop phﬁn thuc déy hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghi¢p, dac biét
1a cac DNNVV. Pau tu vao co sé ha tang s& lam ting thu nhap ciia nhém ngudi dan

c6 thu nhap thap, dan dén ting cau tiéu dung dong thoi giam chi phi san xuét.

Phat huy vai tro cia Nha nudc trong viée cung cap cac khoan dau tu vao ha
tang k¥ thuat nhu dudng bo, duong sit, cang bién, hang khong, dién, nudc, vién
thong... hay ha tang x4 hoi nhu cic co s¢ gido duc dao tao nghé, vién nghién ciru...
can duoc xem 1a mot dinh huéng quan trong dé phat trién DNNVV nudc ta trong
thot gian toi.

4.3.3. Cai cach phwong thirc va ndi dung hd trg DNNVV
4.3.3.1. Nha meoc chi dong vai tro la nguoi tao diéu kién cho DNNVV phat trién

Phuong phép trg giup cho doanh nghiép nhin chung dugc chia theo hai nhém
chu yéu 14 trg giup vé tai chinh (bao lanh tin dung, bao lanh phat hanh cb phiéu, trai
phiéu, bao 1anh nhap khau trang thiét bi k¥ thuat..) va trg giup ting cudng ning luc
canh tranh cho doanh nghiép (tro gitip cong nghé, k¥ thuat, dao tao ngudn nhan lyc,

xuc tién thuong mai, cung cap thong tin..).

Do d6 bén canh cac giai phap vé tro gitp tai chinh nhu thanh 1ap quy bao lanh
tin dung cho DNNVV va céc giai phap ning cao kha niang tiép cin cac ngudn vén
qua kénh cac t6 chirc tin dung thi ciing can thiét 1ap mot quy tai chinh danh cho viéc
thue hién cac chinh sach hd tro DNNVV c6 thé goi 1a Quy phat trién DNNVV.
Theo kinh nghi¢m quéc té nhu Nhat Ban, Han Quéc, Trung Qubc va mot sd quéc
gia trong cung khu vuc Dong Nam A nhu Thai Lan, Malaysia déu thanh lap quy
phat trien DNNVV cung c4p ngudn kinh phi dé thyc hién cac chuong trinh tro gitp

nhu dy &n tin hoc hod, ty dong hod xudng san xuat, du an cai tién san xuat, ché
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bién, tro gitp ning cao k¥ ning, khoi sy doanh nghiép, hd tro dic biét danh cho
doanh nhéan ni...

Tét ca cac hinh thtc hd tro néu trén khi thiét ké can dam bao mot vai tro tdi
thiéu ctia Nha nude 1a can thiép chi dé tao ra nhirng diéu kién thuan loi cho

DNNVYV phat trién.

4.3.3.2. Nha nucc chi nén tdp trung vao viéc tao moi truong kinh doanh thuan loi,

han ché cac chuwong trinh hé tro truc tié,p cho DNNVV

Vi¢ce tim chon dugc cac phuong thirc khuyén khich, trg giup cta nha nudc dbi
v6i DNNVV phu hop véi diéu kién cu thé cia DNNVV nudc ta trong mdi giai doan
va hai hoa véi cac thong 18 qudc té 1a mot yéu cau khong thé thiéu dic biét 13 khi
nuéc ta d 1a thanh vién ctua T chitc Thuong mai thé gidi. Do vay, viéc thiét ké cac

chuong trinh trg gitp phat trién DNNVV phai quan triét cic quan diém sau:

Thir nhat, Nha nuéc khong can thi¢p truc tiép vao hoat dong san xuat kinh
doanh cta doanh nghiép, ké ca doanh nghiép nha nudc;

Thir hai, Nha nuéc ton trong cic nguyén tic cua thi truong khi hoach dinh
chién luge, chinh sach va diéu hanh nén kinh té. Viéc ra cac quyét dinh cia Nha
nude can duge xuit phat tir tin hi¢u thi truong, tor yéu cau cua thi truong va huong
téi dép tng yéu cau cua thi truong ma khong vi loi ich cuc bd cua khu vuc nao

trong nén kinh té ké ca khu vuc DNNVV.

Thir ba, Nha nudc can chi trong sir dung cac cong cu thi truong, khong lam
dung céc cong cu phi thi trudng, lam dung quyét dinh hanh chinh dé bop méo, lam

sai léch tinh khach quan cua thi truong.
4.3.3.3. Ho tro DNNVV tié}) cdn tot hon cdc nguén lwc tai chinh

Kha ning tiép can ngudn von 1a yéu té co y nghia quyét dinh ddi véi viéc nang
cao kha ning canh tranh cia DNNVV. Tuy nhién, khong thé giai quyét cac van dé
tiép can ngudn vén chi don gian bang cach thyc hién cac chuong trinh, ké hoach
cap von mot cach riéng ré. Ngoai cac hinh thirc hd tro truc tiép, cac co quan hoach
dinh chinh sach can nghién ciru, phat trién cac hinh thire hd tro tai chinh nhu Quy

bao lanh tin dung, Quy khuyén khich phat trién cic nganh, nghé truyén thong, Quy
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phat trién DNNVV, Quy ddu tu mao hiém, cac chuwong trinh thué mua tai chinh, tin
dung thuong mai va wu dai vé tai khoa duéi dang mién gidm thué hay cac chuong
trinh tai chinh vi mo phuc vu riéng nhém doanh nghiép nho va si€u nhd ... Bén canh
d6, van dé quan trong hon 1 cac bién phap khic phuc su yéu kém cua cac thé ché
thuce thi cac chinh sach néu trén, diéu nay tac dong trén mot pham vi rong 1n tir cp

do vi mo dén vi mo va di kém véi chung 1a sy yéu kém vé nang luc.

Pé tang cuong kha ning tiép can cac to chuc tin dung cho DNNVV, trudc hét
can thiic day su thay d6i nhan thirc ctia cac ngan hang thuong mai vé hoat dong tin
dung cho DNNVV; hd trg cic ngan hang diéu chinh co cau tin dung hudng téi
DNNVYV théng qua cac bién phap sau:

Thir nhdt, don gian hoa thu tuc cho vay, ndi 1ong cac diéu kién cho vay ddi véi
cac DNNVV; dong thoi khuyén khich cac t6 chirc tai chinh, tin dung ting cudng
cung cdp cac dich vu lién quan dén hd trg phat trién kinh doanh nhu tu van tai
chinh, quan 1y dau tu, 1ap ké hoach kinh doanh...

Thir hai, ddy nhanh viéc thanh 1ap Quy Bao lanh tin dung tai cac dia phuong
va thi diém trién khai cac chwong trinh cap tin dung cho DNNVV thong qua céc
ngan hang thuong mai dé tao diéu kién DNNVV tiép can duoc cac ngu@)n tin dung
dau tu phét trién cho san xuat, kinh doanh. Theo chuong trinh cdp tin dung cho
DNNVV qua cic ngan hang thuwong mai, Chinh phu s& hd tro cip tin dung cho
DNNVV thong qua cac ngan hang bang cach cung cidp mot ngudn tai chinh nhat
dinh cho cac ngan hang nay dé thic day chung cho cac DNNVV vay lai. Véi viéc
tang cAp von cho cac ngan hang, chinh pha c6 quyén yéu cau cac ngan hang danh ty
1¢ tin dung nhét dinh cho khu vuc DNNVV. Vé phan minh, cac t6 chirc cho vay
cling c6 thé co cac bién phap riéng nhim tao thudn loi hon trong viéc cho cic
DNNVV vay vén nhu dua vao sit dung hé thong chdm diém tin dung cho DNNVV.

Thit ba, m& rong dién cho vay bang tai san hinh thanh tir vén vay va cho vay
khong dam bao sang khu vuc DNNVV. Pon gian hod thu tuc thé chap tai san, giam
thoi gian dinh gia tai san trong qué trinh cho vay d6i véi DNNVV.

Thir tu, déy manh hoat dong cuia Hé théng thong tin tin dung, chu trong céc
giai phap méi hd trg quan 1y rii ro tin dung, xép hang tin dung, cham diém tin

dung, canh bao sém, gop phan nang cao chat lwong tin dung theo hudng hiéu qua,
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an toan. Hién dai hoa hé thong thong tin tin dung, ting cuong hoi nhap kiém soat
thong tin qudc té.

Vi¢c thuc hién chinh séch uu dai tin dung cho DNNVV can luu y muirc d§ can
thiép. C6 nhiéu trudng hop thue té 4p dung cac chuong trinh tai chinh wu dii cho
DNNVV, theo 6 DNNVV duoc vay cac khoan tin dung ré, c6 nhiéu vu dai dé dau
tu. V& 1y thuyét, cac khoan tin dung ré s& lam bién dang thi trudng tai chinh va
khong phai 1a yéu té quyét dinh hiéu qua cua dau tu. Nhiéu khi chinh cac khoan tin
dung ré lai 1a manh dAt mau m& cho cac du an dau tu thiéu than trong, khong hi¢u
qua. D6 1a chua noi dén viéc dé phat sinh cic tidu cuc trong viéc xem xét, quyét
dinh cho vay. Do vdy, dé dam bao cac can thi¢p cia Chinh phu khong lam méo mo
thi truong tai chinh, tin dung 13i suét thip hon muc thi trudng thudng chi 4p dung &
mot muac d§ hep, trong mdt khoang thoi gian khong dai, khién cho chi c6 mot s it
doanh nghiép véi mot $b luong nhét dinh dy an dau tu nhan duoc cac wu dai nay.

Ngoai hinh thirc vay vén ngan hang truyén thong, Nha nudc can co cac bién
phap phat trién cac thi truong vén khac cho DNNVV, thuc dy va hd trg viéc phat
trién cac san pham, dich vu tai chinh phu hop v6i DNNVV. Trong thoi gian t6i,
Nha nuéc can ddy manh cic bién phap sau dé tao thém kénh cung cip vén cho céac
DNNVV:

Mot la, thanh 1ap thi diém mot s6 Quy dau tu mao hiém, Quy hd trg
DNNVV... Do dic thu cta nén kinh té Viét Nam, cac quy hd trg vé tai chinh cho
DNNVV can phai ¢6 mot co ché hoat dong dam bao tinh cong bang, khach quan va
tranh tinh trang thanh 1ap cac quy hd trg doanh nghiép dé ting quyén luc cho céc co
quan quan ly nha nudec.

Hai la, phat trién manh hon nita hoat dong tai chinh vi mo nham cung cép von
cho cac doanh nghié¢p, dac bi¢t la cac doanh nghi€p nhoé va si€u nho;

Ba la, hoan thién khung phap 1y cho hoat dong cua thi truong cho thué tai
chinh, x4y dyng chinh sach huy dong vén dai han cho cac cong ty cho thué tai
chinh, nhu phat hanh trai phiéu, huy dong vén trén thi truong chting khoan,... .
Ngoai cac quy hd tro tai chinh, Nha nudc can ¢ cac chinh sach hd tro tai chinh cho
DNNVYV thong qua cac hinh thirc thué mua tai chinh. Pay 1a mét hinh thic giai
quyét von dai han va trung han cho cac DNNVV. Hinh thirc nay rat phu hop véi cac

doanh nghiép khong c6 tai san thé chip nhung cd cac ké hoach kinh doanh hiéu
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qua. Day ciing 14 hinh thtc gitp d& DNNVV giam thiéu rui ro trong kinh doanh ma
nhiéu nudce trén thé gidi ap dung.

Bon la, déy manh hoat dong cua thi truong chiing khoan thong qua viéc thuc
hién hiéu qua Luat Chirng khoan, ban hanh diy du cac vin ban hudng dan trién khai
nham phat trién nhanh, viing chac thi trudng ching khoan, tao mot kénh huy dong
vbn c6 hiéu qua cho dau tu phat trién.

Ciing can phai bo sung thém rang cb gang giai quyét van dé von khong phai 1a
trach nhiém cta riéng chinh phu. DNNVYV can ¢6 sy chi dong hon 14 chi néu van dé
nay nhu 1a tré ngai 16n nhat dbi v6i ho, cac DNNVV can huy dong nhitng hd tro va
dé xuat chung thong qua cac hiép hoi doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép can ctr

trén nhitng phan tich k¥ cang.

Quan trong hon ca 1a cac DNNVV phai c¢6 né nép kinh doanh viing chic va
khong ngimg dau tu cho hé théng quan 1y ndi bo tdt trong cac linh vuce ké toan, lap

ké hoach, tai chinh, van hanh va quan ly nhan suy.
4.3.3.4. Tro giup nang cao nang lyc va cai thién kha nang canh tranh cua DNNVV

Phan 16n cac chuong trinh hd trg DNNVV nhim muc dich ting kha ning canh
tranh cia DNNVV trong nhiing hoan canh va diéu kién cu thé. Du tén €01 cla cac
chuong trinh hd tro c6 khic nhau nhung muc dich cin ban cudi cing cua cic
chuong trinh hd trg 13 ting cudng nang lyc moi mit ciia doanh nghiép dé ching co
kha ndng canh tranh hon. Trong nhitng nam t61, muc dich hd trg doanh nghi¢p Viét
Nam céan vuon ra pham vi khu vyc va toan cau, tan dung loi thé cua qua trinh hoi

nhap kinh té qudc té ddng thoi véi viéc hd trg DNNVYV trén thi trudng trong nude.

Vé phuong thtc thuc hién cac chuong trinh trén, cic co quan nha nudc nén
chu yéu tap trung nguén luc dé thuc hién cdc nhiém vy vé quan 1y nha nudc va co
ban chi trg giup gian tiép dbi v6i cac chuong trinh, dy an hd trg DNNVV. Tuy theo
tinh chat va pham vi ctia ting chuong trinh dy 4n ma ap dung phuong thirc dau thau
chon dbi tac thuc hién. Khi dé cac chuong trinh trg gitp s€ do céc td churc su nghi¢p
nha nudc, cac nha cung cép dich vu ¢6 du nang luc (cac hi¢p hoi, doanh nghiép,
vién nghién ctu, trudng dai hoc,...) thuc hién thong qua co ché ddu thau theo quy

dinh cta phép luat hién hanh.
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V& cach thirc tro cip cho cac dich vy, tro cip cho ngudi cung cip hay ngudi
nhan dich vu, trg cép trudc hay sau khi st dung dich vy, luén can dugc xem xét 4%
Vi trg cép cho nha cung ng s& bién ho 1¢ thudc vao nguén tai trg, 1am cho ho khong
chu ¥ nang cao chit luong hodc tim cach cung tmg cac dich vu méi cho DNNVV.
Nguoc lai, néu tro cép cho nguoi st dung dich vu khién ho y lai va s& khong sin
long tra phi khi can tGi cac dich vu khac. Mit khac, viée tro cﬁp cho nguoi su dung
dich vu c6 thé con tao ra “cau gia” ddi véi dich vu....

Khi trién khai thyc hién cac chuong trinh hd trg DNNVV, chinh phu can hét
sirc quan tim dén viéc t6 chirc ddnh gia mot cach c6 hé théng cac chuong trinh da
thuc hién vi thong thuong cac chuong trinh nay déu sir dung mét lugng tién 1on cua
ngan sach nha nudc. Hb tro cho mot khu vuc doanh nghi¢p cu thé ¢6 nghia la phai
lay thué thu dugc tir mot bd phan doanh nghiép hodc dan cu ndo d6 dé tro cap cho
khu vuc doanh nghiép kia. DAy 1a nhitng quyét dinh nhay cam, doi hoi chinh pha
phai danh gia k§ dé ¢am bao loi ich tong thé cua viéc thuc hién cac chuong trinh hd
tro DNNVV.

Vé murc d6 va thdi han trg cép, muc tro cép 12 bao nhiéu ludn 13 vin dé doi hoi
phai nghién ctru xem xét trong nhitng diéu kién cy thé va khong c6 mot cau tra 1oi
nhat quan nao. Mot nguyén tic ¢ tinh chit phuong phap luan trong khi xem xét
quyét dinh muc do tro cép la phai tién hanh nghién curu, danh gid trude thi truong
ctia nha cung cip va ngudi tiéu ding, sau d6 dé ra chién luoc tai trg va 10 trinh giam
tai tro ting budc cho cac dich vu. Trong subt qua trinh thuc hién 19 trinh cin ludn
xem xét va danh gia nhitng bién dong cua thi truong dich vu. Chi trén co sé d6 moi
c6 thé ¢ cac bién phap can thiép thich hop.

Vé ndi dung hd tro, dé cai thién hiéu qua cua cdc chuong trinh hd tro
DNNVV, viéc thiét ké va thuc hién céc chuong trinh nay can duogc tiép can hoan
toan theo hudng thi trudng véi trong tim nhan manh vao cac linh vuc sau:

Mot la, thiét 1ap moi trudng phap 1y thuan loi, tao diéu kién, khuyén khich
phat trién nhanh thi trudong dich vu phat trién kinh doanh. BDS 1a bd phan cau thanh
clia qua trinh san xuat va phai dugc coi 13 yéu t6 ctia san xuat, chir khong phai 13 phi
san xudt vat chdt nhu quan niém hién nay. Nha nudc can phai c6 nhitng chuong
trinh tuyén truyén, gido duc thong qua hoi thao, tap huén, cac hoat dong cua hi¢p

hoi doanh nghiép... & giup chu sd hitu va cic nha quan Iy DNNVV hiéu rd hon,
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day dt hon nhitng loi ich cta viée str dung dich vu tir bén ngoai so véi “tu cung tu
cap” nhu hién nay dang lam; huéng din doanh nghiép cac phuong phap lya chon
céc nha cung cap dich vy, quan 1y cac méi quan hé hop tac dam bao dich vu duoc
cung cip dung theo yéu cau, v6i chat lwong va gia ca 6n dinh. Dong thoi Nha nude
cling c6 thé ap dung mirc thué suat VAT bang 0% ddi véi viée cung cap cac dich vu
hod trg kinh doanh; 4p dung muc thué thu nhap véi mirc thué thép nhét cho cc nha
cung cap BDS.

Hai la, ddy manh trién khai thyc hién chuong trinh tro gitp dao tao ngudn
nhan lyc cho cac DNNVV, tao budc dot pha, 1am co so nén tang thiic day nhanh va
nang cao hiéu qua boi dudng kién thirc khéi nghiép va quan tri doanh nghiép cho
do1 ngti doanh nhan dang gia tdng nhanh hién nay.

Ba la, khuyén khich cac DNNVV khai thac va san xuét cac san pham mdi, tiép
nhan va thich tng cong nghé tién tién, phuong phap san xut, thiét bi, mdy moc
hién dai phu hop nhu cau cua thi truong ngay cang phat trién va mé rong rat nhanh
chong trong tién trinh hoi nhap kinh té qudc té. Nha nudc can tap trung xdy dung
cac chuong trinh trg gitp DNNVV ddi méi ky thuat, cong nghé cho mot s6 linh
vuc, san phém c6 tinh canh tranh cao, c6 kha nang xuét khau véi vu tién tiép can
von dau tu voi 1ai sudt thap. V6i didu kién ngudn han ché, cac chuong trinh tro gitp
nén tap trung trg giup mot s6 ndi dung co ban nhu: (i) Nang cao ning luc cong nghé
va trinh d6 k¥ thuat cho DNNVV d6i méi thiét bi cong nghé; nghién ctru phat trién
cong nghé méi, san pham méi; thong tin tu van vé cong nghé; (ii) Nang cao chat
luong san pham dich vu cho DNNVV: 4p dung cac tiéu chudn chit luong qudc té;
(iii) Xay dung cac chinh sach tro giip DNNVV thuc hién bao hd quyén s& hitu tri
tu¢: dang ky, bao hg; mua ban va chuyén nhuong, cac ddi tuong s& hitu cong
nghiép, ban quyén tac gia, phan mém, so do thiét ké,vv...; (iv) Tao lap moi trudng
gitip cac DNNVV khdi nghiép, phat trién san pham mdi, ap dung cac két qua
nghién ctru khoa hoc vi du nhu cic co s& uom tao cong nghé va co s& uom tao
doanh nghiép cong nghé.

Bén la, khuyén khich phat trién hinh thic thau phu cong nghiép, ting cuong
su lién két gitra cac DNNVV véi doanh nghiép 16n, tip doan xuyén qubc gia dau tu
vao Viét Nam dé hop tac san xuat san pham, san xuét linh kién, phu kién, phy ting,

nhan thau xay dyng. Tir kinh nghiém cua cac nudc cho thdy, DNNVV ludén c6 mbi
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quan hé hop tac véi cac doanh nghiép 16n chir khong phai mdi quan hé canh tranh
chia nhau cac nguén luyc c6 gidi han cua nén kinh té. C6 nhiéu linh vuc doanh
nghiép 16n khong thé vuron ra va hoat dong tét néu khong c6 mang ludi vé tinh 1a

cac DNNVV dic biét 1a mang thi tredng ngach trong nén kinh té.

Ngoai cac chuong trinh co ban nhu trén, ndi dung hd tro phi tai chinh cia
chinh phu ddi véi DNNVV cling can dugc mo rong sang nhiéu hinh thirc méi, hiéu
qua hon nhu chuong trinh hd trg DNNVV tham gia cdc mang ludi sang tao, két ndi
kinh doanh hay nhu hd trg DNNVV tham gia vao cac qua trinh qudc té hoa 1a cac
hinh thtrc duge chinh pht nhiéu nuée rat quan tdm thyc hién trong nhimng nim gan
day.
4.3.3.5. Ho tro DNNVV xdy dung cdc mang lwdi, lién két kinh doanh

Do kha nang tu tiép can véi thi truong cia DNNVV ludén han ché, viéc xay
dung dugc cic quan hé két ndi kinh doanh véi cac doanh nghiép 16n c6 ¥ nghia
quan trong, tham chi trong nhiéu truong hop quyét dinh sy ton tai cia mot doanh
nghiép quy mé nhé. Khi tranh tht dugc nhiing loi thé ciia quy moé nho, DNNVV ¢
nhiéu hinh thirc hop tac, két ndi véi cac doanh nghiép 16n. Nha nude can xay dung
cac chuong trinh hd trg DNNVV phat trién cac mang ludi, lién két kinh doanh theo
ba hinh thirc chu yéu sau day:

Thir nhat, 13 lién két doanh nghiép theo hinh thirc mang luéi (network). Hinh
thire lién két doanh nghiép theo mang ludi thuong duoc xay dung trén co sé chuyén
mon hod cac cong doan clia qua trinh san xuat kinh doanh bat dau tir khau cung cap
nguyén vat liéu dau vao, cac giai doan cua qua trinh san XUAt va qua trinh tiéu thy,
phan phdi san pham. Mang ludi lién két cac doanh nghiép tir quy mé nho, vira dén
doanh nghiép 16n thong qua quan hé trao d6i thong tin, quan hé giao dich thuong
mai (giita nguoi cung cp va tiéu thu), quan hé thau phu céng nghiép, quan hé mang
lu6i phan phdi tiéu thy hang hoa... Pac trung cta hinh thuc lién két nay 1a khong
can sy gan giii vé dia Iy giita cac doanh nghiép va thudng duoc td chuc trén co sé
doanh nghié€p 16n 1a hat nhan, cic DNNVYV la céac vé tinh.

Thir hai, 14 lién két doanh nghiép theo hinh thirc cum cong nghiép (clusters),
khu cong nghiép (industrial zones). Hinh thirc lién két giita cac doanh nghiép 16n va

doanh nghiép nho trong cac cum cong nghiép, khu céng nghiép 1a hinh thic lién két



168

dua trén yéu t6 gan giii vé dia 1y giita cac doanh nghiép trong cing mot khu vuye.
Phan 16n cac quan hé hop tac doanh nghiép kiéu nay dugc hinh thanh ty phat khong
c6 su tac dong cuia Nha nudc. Tuy nhién, vai tro cua Nha nudce trong viéc chu dong
phat trién co so ha ting cac khu cong nghiép, cum cong nghiép 14 tién dé quan trong
cho viéc hinh thanh cac két cau cong nghiép theo khu vuc dia 1y dang nay.

Thir ba, 14 lién két dudi hinh thirc dbi téc kinh doanh chién luge. Déi véi cic
doanh nghiép 16n ¢ trong nudc, hinh thirc ddi tac kinh doanh chién lwgc dé lién két
v6i cac doanh nghiép nhoé hién nay chwa duoc sir dung nhiéu tuy nhién dbi véi cac
doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai ddy lai 1a hinh thirc lién két kha pho bién.
Chung ta théy ré‘mg DNNVYV Vi¢t Nam dang tao ra mot lugng viéc lam rat 16n trong
nén kinh té trong khi cac doanh nghiép nha nudc quy mé 16n hon lam an khong
hi€u qud. Trong qua trinh cdi cich doanh nghi¢p nha nudc hién nay, Chinh phu
nudc ta can xac dinh rd va ¢ cac bién phap chinh sach hd trg mdi quan hé cua cac
DNNVYV véi cac doanh nghiép nha nudc quy mé 16n. Méi quan hé d6 khong chi
don thuan 1a viéc dé cac DNNVV cung cdp cac dau vao 1a nguyén lidu va dao tao
lao dong cho doanh nghiép 16n hodc 1a dau mdi dé phan phdi san pham cia cac
doanh nghiép 16n ma con 1a mdi quan hé ddi tac chién luoc lau dai trong qua trinh
ddi m&i nén kinh té, tranh cho nén kinh té c6 nhiing bién dong dot ngot khi thuc

hién cai cach DNNVV.
4.3.4. Hoan thién bd may quan Iy Nha nuwéc vé phat triéen DNNVV

Pbi v6i cac nén hanh chinh van hanh theo co ché phan cip thi & cp trung
vong thuong ddm nhi€ém nhiém vy xay dung va ban hanh cac van ban quy pham
phap luat, cap dia phuong chiu trach nhiém trién khai thyc hién phu hop véi dac thu
cua tung dia phuong trén co s& cadc quy dinh phéap luat da dugc ban hanh. Cac
chuong trinh hd tro DNNVV qudc gia tuy duoc thiét ké & cp trung wong nhung
viéc trién khai va to chtrc quan 1y van duogc thuc hién & cip dia phuong. Do vay, cac
chuong trinh hd trg nén dugc xay dung, trién khai va giam sat trén co so sit dung
phuong phap quan Iy chu trinh dw an. Sy phan biét rach roi nhiém vy gilra co quan
1ap chinh séach, co quan thiét ké chuong trinh, dy an va co quan thyc hién dy an s¢€
khic phuc dugc tinh trang dun ddy, chong chéo hodc suy dién trach nhiém trong

viéc thyc thi cac chinh sach, quy dinh phép luat cia Nha nudec. O mot sd nudc, viee
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phan dinh trach nhiém nhu vay kha rd rang, tao diéu kién cho cac cong chirc tu tin
va chu dong trong thuc thi cong vu (vi dy, trong linh vuc xtc tién phat trién
DNNVYV, Nhat Ban t6 chirc thanh hai co quan riéng bi¢t & Trung wong, mot co
quan chuyén lo vé hoan thién chinh sach, hoan thién khung phép ly, huy dong
nguén luc, mdt co quan chuyén lo t6 chure thuc hién céc chuong trinh, du 4n va mdi
co quan tu chiu trach nhiém trong linh vuc dugc phan cong, khong co6 su suy dién
va chong chéo chiic ning). Trén co s phan cap d6, & cap trung wong, viéc quan ly

nha nudc cong tac xuc tién phat trien DNNVV s¢ tap trung vao cac nhiém vu:

Thir nhdt, xay dung, hoan thién cac quy dinh phap 1y vé hd trg trong pham vi
thAm quyén ctia minh, theo su phan cong ciia chinh phil.

Thit hai, t6 chirc huy dong cac ngudn luc chii yéu trong nudc va qudc té phuc
vu cho viéc thuc hién cong tic hd tro va tuy theo muc tidu, pham vi cua ting
chuong trinh, dg 4&n ma cé thé thuc hién viéc diéu phéi.

Thir ba, giam sat, danh gia viéc thyc hién chuong trinh, dy an, téng hop cac
kién nghi, dé xuat diéu chinh muc tiéu va ndi dung chuwong trinh.

Pé lam tbt cac nhiém vu nhu trén, can t6 chirc mot co quan dau mdi hd tro
DNNVV & cap trung wong di manh, c6 tinh chuyén nghiép cao va c6 dia vi phap 1y
nhat dinh. Pdong thoi, xac 1ap mot co ché phdi hop cong tac gilta cac co quan lién
quan mot cach ro rang, trong do, can quy dinh 19, cu thé nhiém vu ciua mot sb bod co
lién quan tryc tiép dén céc linh vuc can hd tro thude chirc nang nhiém vy ma chinh
phu phan cong. Vi du, B Tai chinh 1a co quan phan bd ngudn luc tai chinh tap
trung tor ngan sadch nha nudc cho cac chuong trinh, dy éan;.... B0 Thuong mai xay
dung va ban hanh khung phap 1y vé hoat dong thuong mai, xtc tién thuong mai phu
hop vé6i cac cam két qudc té, to chirc cung cap thong tin lién quan, phd bién cac
thuc tién tdt trong cac linh vyuc d6 cho DNNVV, cho cac hi¢p hdi doanh nghiép,
hiép hoi nganh hang,...tao diéu kién cho DNNVV chii dong hoi nhap qudc té,...

O cép dia phuong, day la noi thuc hién cac chuong trinh, dy an hd tro, do d6
can thiét phai to chirc mot co quan thuoc UBND cép tinh lam dau mdi lap cac ké
hoach hd trg DNNVV trén dia ban trinh UBND cép tinh phé duyé€t va chu tri, hodc
phéi hop thuc hién cac chydng trinh, dy an hd tro sau khi dygc cip cé thim quyén

phé duyét.
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bPé thuc hién cac ké hoach hé trg DNNVV, Nha nudc co thé xem xét viéc
thanh 1ap cac to chirc su nghiép chuyén trién khai cac hoat dong hd trg DNNVV.
Chinh phu cip ngan sach cho céc to chic nay dé dau tu xdy dung co sé vat chat va
tién hanh céac hoat dong hd tro DNNVV. Dan dan, cac t6 chirc su nghi¢p nay duoc
giao quyén chi dong nhiéu hon, ca vé mit t6 chirc, nhan sy, 1an huy dong ngudn tai
chinh cho cac hoat dong hd trg DNNVV. Mic du, céc td chirc nay nhan duoc nguén
tai chinh tir ngan sach ciia nha nudc, nhung c6 thé c6 mo hinh quan 1y van hanh
gié)ng nhu mot td chirc tu nhan trong kinh té thi truong; tr viéc tuyén chon, tra
lwong nhén vién, b6 nhiém ngudi ding dau dén viée dau thau thyc hién déi voi cac
chuong trinh hd tro DNNVV cta chinh phu déu theo nguyén tic tu chu, tu chiu
trach nhiém. Bén canh giai phap thanh 1ap méi, Nha nudc ciing c6 thé dau tu vao
céc t chirc sin ¢ dé thuc hién céac chuong trinh hd tro ctia nha nuée déng thoi voi
viéc thyc hién cdc nhiém vu thuong xuyén cia minh (thi du nhu dya vao mang ludi
cac ngan hang thuong mai hién ¢, cac don vi cung ung dich vy phat trién doanh
nghiép cta cac t6 chirc nhu phong thuong mai va cong nghiép, cac hiép hoi doanh

nghiép...).
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KET LUAN

Cong cudc ddi méi & nudc ta, tr d6i moi tu duy, toi ddi méi co ché va cach
hanh dong, d va dang tao ra nhiing két qua rat tich cuc va nhitng trién vong cho
tuong lai. Quang thoi gian gan 20 ndm qua da chung kién nhiing thanh tyu rat quan
trong trong phat trién kinh t& v&i su chuyén d6i tir nén kinh té ké hoach hoa tap
trung sang nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN. Mot trong nhiing yéu to nén
tang dan dén sy thanh cong budc dau do chinh 1a sy thay doi can ban vai trd cua
Nha nudc trong mdi quan hé véi cong dong doanh nghiép, trong dé chiém ty trong
da sb 1a cac DNNVV. Luan an da tap trung phan tich néu bat nhirng thanh tyu ciing
nhu nhitng han ché, tdn tai Nha nudc con chua lam duoc trong vi¢c phat trién khu
vuc DNNVV.

Pé 1am sang t6 hon nhitng vai trd quan trong ma Nha nudc can tap trung thuc
hién, cac bai hoc tir kinh nghiém quéc té cling da dugc Luédn an phan tich. Co thé
théy rﬁng khu vuc DNNVV duoc da sb chinh phu cic nudc nhin nhan nhu mot
dong lyc quan trong cho phat trién kinh té, binh on thi truong va giai quyét céc van
dé xa hoi. Do vdy, chinh phu ¢ cac nudc dang phat trién ciing nhu cic nudc phat
trién ludn déng mét vai tro quan trong c6 anh huong quyét dinh dén su phat trién
ciia khu vuc DNNVV. Tuy nhién, van dé chinh phu cic nudc can lam gi dé phat
huy tdt nhat vai trd cia DNNVV vao phat trién kinh té dat nude thi d3 duoc thuc
hién theo cac phuong thirc rat khac nhau va ciing dem lai nhing két qua khong
gidng nhau. Phuong thirc can thiép cta chinh phu cac nudc vao thi truong dé thuc
day su phat trién DNNVV di trai qua rat nhidu cdc mé hinh tir “trudng phai thi
truong tu do”, “phat trién DNNVV theo dinh hudng chinh tri” hay “xuc tién phat
trién DNNVV mot cach c6 lya chon” dén Mo hinh “tao diéu kién thuan loi dé
DNNVV phét trién”. M&i mé hinh déu di dat duoc nhitng két qua nhat dinh, tuy
nhién, trong diéu kién nwée ta hién nay, qua xem xét nhitng han ché cua timg mo
hinh, ¢6 thé néi rang phuong thic tiép can cia M6 hinh “tao diéu kién thuin loi
dé DNNVYV phat trién” phu hop hon ca. Mo hinh phan tich cac yéu t6 anh hudng

dén su phat trién cia DNNVV phat trién dya trén ham san xuat Cobb-Douglas mé
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rong ciing di dugc nghién ctru & hai dia phuong va két qua chi ra cling tng ho
nhing két luan trén.

Pé hoan thién hon nita vai tro ciia Nha nudc trong viéc phét trién khu vuc
doanh nghiép quan trong ndy, Luin an di néu ra mot sb kién nghi, giai phap, trong
d6 khuyén nghi co ban 1a Nha nudc can tap trung hon vao viéc tao dung va duy tri
mot moi truong kinh doanh thuan 1gi cho moi loai hinh doanh nghiép, thuc déy dé
gia ting tinh chét kinh té thi trudng trong nén kinh té bang viéc khuyén khich sy
phat trién cta cac thi truong yéu t& san xuét cho doanh nghié¢p, thi truong dich vu
hd trg kinh doanh va cac thi trurong san pham. Can phai khang dinh rang Nha nuéc
khong phai 1a nha cung cap truc tiép dich vu hd trg cho DNNVV, viéc ndy thi
treong dam nhiém s& c6 hiéu qua hon. Cac chuong trinh, chinh sach hd trg truc tiép
can duoc xem xét, thiét ké hét sirc k¥ ludng dé han ché su bop méo thi trudng va

giam hiéu qua chung ctia cac chinh sach hd trg DNNV'V khéc.
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PHU LUC

Phu luc 1: Pong gop ciia DNNVYV trong kim ngach xuit khau ¢ mot sé nuwéce

Nuée Nam % DNNVYV trong xuit khiu
Céac nudc dang phat trien
Dai loan dau thap ky 1990 56
Trung Qudc dau thap ky 1990 40-60
Han Qudc 1995 42.4
Viét Nam dau thap ky 1990 20
An Do 1991/1992 31.5
Singapore dau thap ky 1990 16
Malaysia dau thap ky 1990 15
Indonesia dau thap ky 1990 11
Théi Lan dau thap ky 1990 10
Mauritius 1997 2.2
Tanzania 2002 <1,0
Malawi 2003 <1,0
OECD
Pan Mach dau thap ky 1990 46
Phap 1994 28.6
Thuy Dién dau thap ky 1990 24.1
Phan Lan 1991 233
Nhat 1991 133
USA 1994 11
Trung binh cho 6 nuéc OECD 24.4%

Ngudn:OECD, [44. tr.15].
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Phu luc 2: Phin bd ngin sach cho cac chwong trinh hd tr¢ DNNVV

Chuong trinh hé trg
Nude Thong Tai Cong . 2
fin chinh nght Pao tao | Tiep thi Khac Tong
Giai doan 1994 — 1995
Uc 0.5 63.3 10.6 25.7 ~100.0
Canada 8.8 25.9 55.7 9.7 100.0
Chi Lé 100.0 100.0
Trung Qudc 57.1 429 100.0
Hong Kong 11.4 88.6 100.0
Indonéxia 76.9 23.1 100.0
Nhat Ban 95.8 4.2 100.0
Han Quoc 66.8 22.6 1.0 9.6 100.0
Niu Dilan 49.7 50.3 100.0
bai Loan 45.9 39.2 14.8 ~100.0
Trung binh 1.2 28.0 28.8 28.3 13.0 0.7 100.0
Giai doan 2000 — 2001
Uc 96.1 0.3 35 0.1 100.0
Canada 100.0 100.0
Chi Lé 0.1 9.4 40.4 14.5 314 4.1 100.0
Hong Kong 73.0 19.3 7.7 100.0
Nhat Ban 2.1 1.0 3.5 41.2 52.3 100.0
Han Quodc 3.4 87.4 8.2 1.0 100.0
Niu Dilan 2.1 31.1 1.2 8.6 53.0 4.0 100.0
bai Loan 87.4 10.2 2.3 0.1 100.0
Trung binh 0.9 514 19.9 10.8 15.7 1.4 100.0

Nguon: APEC, [35].
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Phu luc 4

PHIEU KHAO SAT DOANH NGHIEP VE MOI TRUONG KINH DOANH
TREN DPIA BAN TINH NGHE AN, HA TAY
(Linh vwc gia nhdp thi truong)

Dy an H§ trg Chuong trinh Phat trién Kinh doanh nhim muc tiéu cudi cung 13 nang
cao nang lyc canh tranh ciia cac doanh nghiép tu nhan. Trong khuon khé duy 4n, nghién ctru
chuan déan moi truong kinh doanh cua tinh duoc trién khai nham thu thap thong tin vé
quan diém va danh gia ciia Ong/Ba vé moi truong kinh doanh, cac thu tyc hanh chinh c6
gay tré ngai dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép, va dé xuat cua Ong/Ba nham cai
thién m6i trudng kinh doanh cua tinh. Muyc ti€u cudi cung cua nghién ciru nay la nham xéc
dinh nhitng tré ngai vé chinh sach va hoat dong ciia cac co quan chirc ning cta tinh ddi véi
doanh nghiép va dé xuat nhing thay doi cu thé trong chinh sach va hoat dong cho cac co
quan chirc nang tinh nham giam thiéu nhiing tré ngai hanh chinh va tiép tuc cai thién moi
truong kinh doanh.

Tra 16i cia Ong/Ba chi phan anh kinh nghiém ctia chinh ban than vé méi trudng kinh
doanh ctia tinh. Nhiing thong tin ma Ong/Ba cung cap s& rat hitu ich cho ban diéu phdi hop
phan 1 d& xuit ra duoc cic chwong trinh hanh dong cu thé nham giam thiéu nhiing tre
ngai hanh chinh di voi doanh nghiép. Thong tin thu thap Ong/Ba cung cap chi duoc sir
dung duy nhét cho muc tiéu nghién ctru va s€ dugc xur Iy mot cach vu danh va bao mat.
Chung t6i cam két khong cong khai nhimng thong tin ma Ong/Ba cung cap. Khong c6 tén
ciia Ong/Ba hay tén cua doanh nghiép xuat hién trong bat ky mot tai liéu bao cdo nao dya
trén diéu tra nay.

1. THONG TIN CHUNG VE CONG TY PUQC KHAO SAT

1.1 Dia chi try s¢ chinh cua cong ty:

1.2 Chure vy, vi tri trong cong ty ciia nguoi tra 1o1:
[] Chu doanh nghiép, chu tich héi déng quan tri, giam dbe
[] Trudng phong (Vi du: tai chinh, nhan sy, marketing)
0 Khac: (dé nghi néu ro)

1.3 Nam thanh 1ap cia cong ty:
1.4 Nganh nghé, linh vyc kinh doanh chinh ctia cong ty (dé nghi chi chon 1 trong cac linh
vuc liét ké dudi day):
] Nong, 1am, ngu nghiép
Xay dung
Cong nghiép/Ché tao
Thuong mai/Dich vu
Khac: (d@é nghi néu ré)

I A N R
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1.5 Loai hinh doanh nghiép:

[] Doanh nghié¢p tu nhan

[] Cong ty trach nhi¢m hiru han
[] Cong ty cb phan

[] Hop tac xa

[

Khac: (dé nghi néu ro)

1.6 Cac san pham/dich vu kinh doanh chinh cta cong ty:

1.7 Tong gia tri tai san ctia cong ty & thoi diém hién nay

1.8 Tong s6 lao dong cta cong ty ¢ thoi diém hién nay

1.9 Doanh thu trong nam 2005 cia cong ty

triéu dong

nguoi

triéu dong

2. NHAN PINH CUA CONG TY VE MOI TRUONG KINH DOANH CHUNG CUA

TINH

2.10. Mirc d6 tiép can cia Ong/ Ba ddi voi cac thong tin vé cac van ban quy dinh phap
lut, thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh ciia cong ty. (T "hong qua
cdch tiép cdn truc tiép déi voi co quan chire ndng c6 lién quan. Pé nghi danh ddu X vao 6

twong 1ng véi nhdn dinh ciia Ong/Ba)

Cac loai van ban, thu tuc,
giay phép lién quan

Khong
the

Kho

Cé thé

Twong doi
dé dang

Rat dé

dang

Tu tim
kiem

1. Bang ky kinh doanh

2. Dat dai va mat bang kinh
doanh

3. Xay dung va quan ly xay
dyng

4. Xuat nhap khau

5. Thué, phi va 1& phi

6. Picu kién va str dung lao
dong

7. S¢ hitu tri tué€ (Ban
quyén va so hitu cong
nghiép)

8. Quan ly thi trudng, canh
tranh, quang c4o khuyéch
truong

9. Tai nguyén, moi trudong
(Vi du, quan ly chat thai
cong nghiép, ...)

10. V¢ sinh an toan thyc
pham
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11. An toan phong chay
chirta chay

12. Cac linh vuc khac: (Pé
nghi néu cu thé)

2.11. Muc do t1ep can cuia Ong/ Ba dbi véi cac thong tin vé ké hoach, chinh sach cua tinh
¢6 lién quan dén hoat dong kinh doanh cta cong ty. (7) hong qua cach tiép cdn truc tiép doi
V6i co quan chire ndng c6 lién quan. Pé nghi ddnh dau X vdo 6 twong ing véi nhdn dinh

ciia Ong/Ba)

Théng tin vé

Khong
thé

Kho

Cé thé

Tuwong doi

dé dang

Rat dé

dang

Ty tim
kiem

K¢é hoach sir dung ngan
sdch cua Tinh

Chién lugc phat trién kinh
t€ — xa hoi 10 nam cua Tinh

K¢é hoach phat trién kinh té
—xa hoi 5 nam cua Tinh

K& hoach hang ndm cia
Tinh

K¢é hoach hanh dong phat
trién khu vuc kinh té tu
nhan cua Tinh

Céc quyét dinh, chi thi cua
UBND Tinh

K¢é hoach phat trién co s&
ha tang cua Tinh

Qui hoach, ké hoach sir
dung dat cua Tinh

Cac quy dinh, chinh sach
uu dai dau tu cua Tinh

Nhimg thay doi lién quan_
dén 1€ phi, chinh sach thué
cua Tinh

2.12 Pé co thé tiép can duoc nhimg thong tin vé chinh sach, cac quy dinh thu tuc hanh
chinh néu trén, theo Ong/Ba, viéc phai c6 mdi quan h¢ ca nhan véi cac cong chirc trong cac
co quan chirc nang cua tinh la:

] Rét quan trong

Quan trong

I I B B

Kha quan trong
Dboi khi khong quan trong
Khong can thiét
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2.13. Trong hoat dong san xuat kinh doanh, cong ty cua Ong/Ba chiu tac dong nhu thé nao
boi cac qui dinh quan 1y, chinh sach cua chinh quyén va cac co quan quan ly chuyén nganh
cua tinh theo bang liét ké dudi day. (Pé nghi danh dau X vao 6 twong vwng voi nhan dinh

ciia Ong/Bq)

Cac qui dinh, thu tuc hanh chinh

Khong
co
tac

dong

Hau
nhuw
khong
co tac
dong

Tac
dong it

Tac
dong
dang ké

Tac
dong
manh

Céc qui dinh, chinh sach thay doi
thuong xuyén

Mat nhi€u thoi gian dé lam viéc vdi co
quan quan ly nha nudc

Cac qui dinh quan ly chong chéo, méau
thuan

Céc qui dinh quan ly phuc tap va
khong kha thi

Céc qui dinh 1a khong tién liéu dugc
va phu thudoc vao cach hanh xu ctua
can bo thira hanh

Thiéu qui dinh rd rang trong mot sb
linh vuc chinh sach tha tuc hanh chinh

Mat nhi€u thoi gian va chi phi dé thuc
hién cac qui dinh, yéu cau cua cac co
quan quan ly

Quyén lyc quan 1y nha nudc bi lam
dung dé€ can thi¢p vao hoat dong cua
cong ty

Tham nhiing va thuc hién cac hanh vi
khong phu hgp véi quy dinh cua phap
luat

2.14. Ong/Bél danh gia nhu thé nao vé quan diém va thai do phuc vu cua chinh quyén, co
quan quan ly chuyén nganh cua tinh d6i véi khu vuc kinh t€ tu nhan. (Pé nghi danh dau X
vao 6 twong ung voi nhdn dinh cua Ong/Ba)

Chinh quyén, co' quan quan ly pl}fgn Phiein Binh Than ;22;
chuyén nganh whidu nhiéu | thuong | thién thién
UNBD Tinh
UNBD Huy¢n, Thi xa
S¢ Tai chinh

S¢ Ké hoach va Pau tu

S¢ Thuong mai

S6 Du lich
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S¢ Xay dung

S¢ Cong nghiép

S¢ Tai nguyén Moi truong

S¢ Giao thong Van tai

S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi

S¢ Khoa hoc - Cong nghé
S6 NN & PTNT
S¢ Van hoa - Thong tin

S& Buu chinh - Vién thong

Ngan hang nha nudc tinh
Cuc Thué

Cuc Hai quan

2.15 Ong/Ba danh gia nhu thé nao vé chat luong va hidu qua hoat dong hién nay cua chinh
quyén, co quan quan ly chuyén nganh cua tinh du6i day. (Pé nghi danh diu X vdo 6 twong
teng véi nhdn dinh ciia Ong/Ba)

Chinh quyén,A ¢o'quan quan ly R,a”'t Kém T rung Tés Rét 14
chuyén nganh keém binh
UNBD Tinh
UNBD Huyé¢n, Thi xa
S¢ Tai chinh

S& Ké hoach va Pau tu

S¢ Thuong mai
So Du lich
S¢ Xay dung

S¢ Cong nghiép

S¢ Tai nguyén Moi truong

S¢ Giao thong Van tai

S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi

S¢ Khoa hoc - Cong nghé
S NN & PTNT
S¢ Van hoa - Thong tin

S& Buu chinh - Vién thong

Ngan hang nha nudc tinh

Cuc thué

Cuc Hai quan
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2.16 Trong cac co quan chic ning trén cua tinh, hoat dong cua co quan nao co tinh chét hd
trg nhat dén hoat dong va su phat trién cia cong ty va 1y do tai sao?
Tén cua co quan churc nang:

Néu nhiing hoat dong c6 tinh chét hd tro:

2.17 Trong céc co quan chirc ning trén cua tinh, hoat dong clia co quan nao c6 tinh chét
gay can trd nhat dén hoat dong su phat trién cua cong ty va ly do tai sao?

Tén cua co quan chirc nang:

Néu nhitng hoat dong con gay trd ngai:

2.18 Cong ty ciia Ong/Ba 1am viéc véi cac doan thanh tra/kiém tra cta tinh bao nhiéu lan
trong ndm 2005? lan

2.19 Cong ty caa Ong/Ba mat bao nhiéu thdi gian lam viéc vdi cac doan thanh tra/kiém
tra cua tinh trong nam 2005? ngay

2..20 Ong/Ba cho rang thoi gian d6 1a:

"] Khong dang ké "] Chép nhan dugc (] Mat qué nhiéu

2..21 Trung binh cong ty cua Ong/Ba lam viéc voi cac co quan chirc ning cua tinh lién
quan dén cac quy dinh v€ viéc cung cap thong tin, ndp cac bdo cdo... mat bao nhi€u ngay
trong nam 2005? ngay

2..22 Ong/Ba cho rang thoi gian d6 la:

"] Khong dang ké "] Chép nhan dugc ] Mat qué nhiéu
2.23 Trung binh cong ty cua C)ng/Bé’mét bao nhiéu ngay dé xin va nhan duoc tat ca cac
giay phép lién quan cho phép tién hanh cac hoat dong kinh doanh trong nam
2005? ngay

2..24 Ong/Ba cho rang thoi gian do 1a:

"] Khong déng ké "] Chép nhén dugc ] Mét qua nhiéu
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2..25 Trung binh céng ty cua Ong/Ba di mét chi phi khong chinh thirc cho tat ca cac hoat
dong lién quan dén cac co quan chirc ning tinh trong niam 2005 1a bao nhiéu?

triéu déng;

Céc chi phi d6 chiém bao nhiéu phan trim cta téng doanh thu? % trén tong
doanh thu cua cong ty.

2..26 Ong/Ba cho rang chi phi d6 la:
[] Khong déng ké ['] Chap nhén duoc (] Mét qua nhiéu
2.27 bé nghi Ong/Bé danh gia vé chat lugng cua nhiing diéu kién co s& ha téng/dich vu

cong cong trén dia ban tinh chi ra duéi day trong viée dap tng cac yéu cau kinh doanh
cua cong ty. (Pé nghi danh dau X vao 6 twong wng voi nhan dinh cua Ong/Ba)

Nhém yéu t6 Rétkém | Kem | Bt Tér | Rériée | Khone
thuong lién quan

Co sé ha ting

Hé thong giao thong
duong bd

Hé thong giao thong
duong thuy

Hé thong phuc vu
kho, cang, bén bai

Dat dai va mit bang
san xuat kinh doanh

Cacdichvucong | Rétkém | Kem | Bl Tér | Rérige | Khong
: : thuong lién quan

H¢ théng cung cép
dién

Hé thong cap/thoat
nudc

Heé thong xr 1y chat
thai ran

Hé¢ thong thong tin
lién lac

An ninh trat ty

Cong tac phong chay,
chita chay

H¢ théng qui
hoach/ké hoach dia
phuong

Cic yéu t6 khac Ritkém | Kém Binh Tot Rétiée | Khong
thuong lién quan

Heé thong gido duc
dao tao nghé

Cac dich vy ho trg
kinh doanh

Tiép can thong tin thi
truong
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H¢ thong y té, cham
soc suc khoé

Heé thong khach san

Heé thong trang thiét
bi hdi thdo

Hé thdng vui choi
gidi tri

Yéu t6 khac: (Dé nghi
néu cu thé)

2.28 Pé nghi Ong/Ba d4nh gia hoat dong cta hé thong ngan hang va cac co quan chic
nang co lién quan trong viéc ti€p can ngudn von vay ngan hang

Rat khéng | Khéng Khong y Ding ¥ Rat dong

Tiép can tin dung dong ¥ dong ¥ kien ¥

Thong tin vé quy trinh tha
tuc vay von rat rd rang va
cong khai

Khong c6 phan biét dbi xur
gitra doanh nghiép nha nudc
va doanh nghiép tu nhan
Diéu kién cho vay ctia ngan
hang d6i véi DNNVV Ia
phu hop

Céc yéu cau trong bo ho so
xin vay von khong qua phuc
tap doi voi cong ty

Cong ty khong phai tra cac
chi phi khong chinh thirc dé
dugc vay von

Quy trinh danh gia ho so
xin vay von hop 1y va khoa
hoc

Thi tuc thé chip tai san dé
dugc vay von thuén tién va
khong qua phtic tap

Thi tyc thé chap dat dai dé
dugc vay von thuén tién va
khong qua phtre tap

Thoi gian tir khi ndp ho so
cho dén khi gidi ngan dugc
nguon von vay rat ngan

Céc chi phi vé cac thu tuc
lién quan dé co6 dugc von
vay khong dang ké

Han mirc cho vay dap Ung
tot yéu cau cua cong ty
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Thoi han cho vay dap ting tot

yéu cau cua cong ty

2.29 (A)ng/Bg‘l danh gia nhu thé nao vé hiéu qua trién khai cac sang kién cai cach hanh chinh
lién quan dén moi trudong kinh doanh trén dia ban tinh theo nhu liét ké dudi day. (Pé nghi
danh dau X vao o6 twong wng voi nhan dinh cua Ong/Ba.)

Sang kién cdi cach

Di xuong

Khong thay

doi

Co cdai thién
(nhung khong
danh ké)

Cai thi¢t
dang ke

Co ché “mot cura”

Don gian hoé cac thu tuc

Nang luc can bd thtra hanh
cong vi¢c dugc nang cao

Thoéng tin kip thoi va day du
vé trinh tu, thu tuc hanh
chinh

Thanh 1ap co quan dau moi
tiép nhan gidi quyét thu tuc
hanh chinh

Tinh gon by miy quan ly,
tang cuong phan cap

Khuyén khich sy tham gia
cua cac bén vao qua trinh xay
dung chinh sach va phap luat

Thiét 1ap cac kénh thong tin
(vi du, trang Web, , ...)

Thiét 1ap duong day “nong”
té1 cac can bd lanh dao, co
quan c9 chirc nang

Sang kién khac (Pé nghi néu
cu thé va co danh gia)

3. PANH GIA VA PE XUAT CUA CONG TY VE NHUNG QUY PINH, THU TUC
HANH CHINH TRONG LINH VUC THANH LAP DOANH NGHIEP

3.30 Thoi gian thuc hién céc thu tuc phép ly cho viéc thanh 1ap doanh nghiép va chi phi

thuc hién cac thua tuc d6?

) Thoi gian Chi phi ) ]
S0 lwong | trung binh khéne chinh Tong thoi | Tong chi
Loai hoat dong trong nam | cho moi lan ke fho méi gian phi
2005 (lan) | lam thu tuc ln (VND) (=1x2) (=1x3)
(gio)
(D 2) 3) 4 (©)




191

bang ky kinh doanh
Khic dau

Ding ky ma s6 thué
Mua hod don VAT

3.31 Ong/Ba cho rang thoi gian thuc hién cac thu tuc d6 1a (Pé nghi danh diu X vdo 6
twong wng voi nhan dinh cua Ong/Ba)

Loai hoat dong Khong dang ke Chdp nhéin dwoc Mat qud nhiéu
Dang ky kinh doanh

Khic dau
Ding ky ma s6 thué
Mua hoa don VAT

3.32 Ong/Ba cho rang tong chi phi khong chinh thirc cho viéc thuc hién céac thi tuc d6 1a
(Dé nghi danh dau X vao o twong wng voi nhan dinh cua Ong/Ba)

Loai hoat dong Khong dang ke Chdp nhéin dwoc Mat qud nhiéu
Dbang ky kinh doanh

Khic dau
Ding ky ma s6 thué
Mua hoa don VAT

3.33 Ong/Ba c6 gdp trd ngai gi trong viéc xin cac gidy phép can thiét dé tién hanh cac thu
tuc thanh 1ap doanh nghiép khong?
Co[] Khong ]

Néu c6 gip tro ngai xin Ong/Ba cho biét chi tiét:

Tré ngai:

Ly do cua trd ngai

3.34 Ong/Ba cho biét y kién danh gi4 vé cac van ban phap luat va mot sé khia canh hoat
dong ciia cac co quan chirc nang tinh lién quan dén cac tha tuc vé Thanh 13p doanh nghiép
(Pé nghi danh diu X vao é twong vmg véi nhdn dinh cia Ong/Ba)

a) Pang ky kinh doanh va cac gidy phép c6 lién quan:
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Cac quy dinh, thi tuc lién quan Rat
deén PKKD va cac giap phép khac khong
dong y

Khong | Binh Pong Rcft
dongy | thuong v dong y

Cac van ban phap luat nha nudce lién
quan dén DKKD day du va r0 rang

Céc quy dinh huéng dan thyc hién vé
thu tuc cap chung nhan BKKD cua
tinh r0 rang va cong khai

Céc quy dinh, thu tuc xin nhitng gidy
phép lién quan cua tinh 16 rang minh
bach

Qui dinh khac (Pé nghi néu cu thé):

Rat

Tiép can thong tin khong
dong y

Khong | Binh Pong | Rat
dongy | thuong y dong y

Tiép can thong tin vé cac vin ban
phap luat nha nuéc vé BDKKD dé
dang va thuan tién

Tiép can théng tin vé cac quy dinh
huéng dan thyc hién vé thu tuc cap
DKKD cua tinh rat rd rang va thuan
tién

Khac (Pé nghi néu cu thé):

Rat
Can bo thuc thi cong vu khong
dong y

Khong | Binh Pong | Rt
dongy | thuong y dong y

Trinh d§ chuyén moén cua cac can bg
thyuc thi nhi€ém vu rat chuyén nghiép

Mtrc d§ tuan thu cac quy dinh phap
luat cua cac can b0 thuc thi nhiém vu
rat cao

Tinh than trach nhiém, thai do lam
viéc cua cac can b thyuc thi cong vu
rat than thién

Céc khia canh khac (Dé nghi néu cu
thé):

b) Khiic diu:

Cac quy dinh, thi tuc lién quan Rdrt‘khéng Khong | Binh Pong Bdt
den khac dau dong y dongy | thuong y dong y

Céc van ban phap luat nha nudc lién
quan dén khac dau day du va r0 rang

Cac quy dinh hudng dan thyc hién
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vé thu tuc khac dau cua tinh rd rang
va cong khai

Céac quy dinh, thu tuc xin gidy phép
lién quan cua tinh rd rang va cong
khai

Qui dinh khac(Pé nghi néu cu thé):

Tiép cin thong tin

Rat khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

Déng

Rt
dong y

Ti€p can thong tin vé cac van ban
phép luat nha nudce vé khac dau dé
dang va thuan tién

Tiép can thong tin vé cac quy dinh
hudng dan thuc hién vé tha tuc khac
dau cua tinh rat ro rang va thuén tién

Khac (Dé nghi néu cu thé):

Can b¢ thuc thi cong vu

Rat khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

Déng

Rt
dong y

Trinh d¢ chuyén mon cta céc can b
thuc thi nhiém vu rat chuyén nghiép

Mtrc d6 tuan thu cac quy dinh phap
luat cua cac can bo thuc thi nhi€ém vu
rat cao

Tinh than trach nhiém, thai d6 lam
viéc cua cac can bd thuc thi cong vu
rat than thién

Céc khia canh khac (D& nghi néu cu
thé):

¢) Pang kv ma s6 thué:

Cac quy dinh, thu tuc lién quan
den dang ky ma so thue

Rat khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

Déng

Rat
dong y

Céc van ban phap ludt ciia nha nudc
lién quan dén dang ky ma so thué
day du va r0 rang

Céc quy dinh hudng dan thuc hién
ve thu tuc dang ky ma so thué cua
tinh rd rang cong khai

Céc quy dinh, thii tuc xin nhiing gidy
phép lién quan cua tinh rd rang va
cong khai
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Qui dinh khac (Pé nghi néu cu thé):

Tiép cin thong tin

Rdrt‘khéng
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

Déng

Rat
dong y

Tiép can thong tin vé cac vin ban
phép luat vé dang ky ma so thué dé
dang va thuan tién

Tiép can thong tin vé cic quy dinh
huéng dan thuc hién vé thu tuc dang
ky ma sb thué cia tinh rat d& dang va
thuan tién

Qui dinh khac( Pé nghi néu cu thé):

Can b¢ thuc thi cong vu

Rat khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

B&ng

Rt
dong y

Trinh d§ chuyén mon cua céc cén b
thuc thi nhiém vu rat chuyén nghiép

Mtric d¢ tuadn thu cac quy dinh phap
luat cia cac can bd thuc thi nhiém vu
rat cao

Tinh than trach nhiém, thai do lam
vi€c cua cac can bd thyc thi cong vu
rat than thién

Cac khia canh khac (Bé nghi néu cu
thé):

d) Mua hoa don VAT:

Cac quy dinh, thu tuc lién quan
dén mua hoa don VAT

Rt
khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

B(fng

Rat
dong y

Céc vin ban phap luat lién quan dén
mua hoa don VAT

Céc quy dinh huong dan thyc hién
veé tha tuc mua hoa don VAT

Céc quy dinh, tht tuc xin nhiing gidy
phép lién quan

Qui dinh khac (Pé nghi néu cu thé):

Tiép cin thong tin

Rt
khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thuong

Déng

Rat
dong y

Tiép can thong tin vé cac vin ban
phap luat qui dinh vé mua hod don
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VAT

Tiép can thong tin vé cic quy dinh
hudng dan thuc hién vé thu tuc mua
hoa don VAT

Qui dinh khac: (Pé nghi néu cu thé)

Can b¢ thuc thi cong vu

Rat
khong
dong y

Khong
dong y

Binh
thwong

Bé‘ng

Rt
dong y

Trinh d§ chuyén mon cua céc can b
thuc thi nhiém vu

Mtrc d¢ tuadn thu cac quy dinh phap
luat cua cac can bd thuc thi nhiém vu

Tinh than trach nhiém, thai d0 lam
viéc cua cac can bd thuc thi cong vu

Céc khia canh khac (Pé nghi néu cu
thé):

3.35 Khi thanh 1ap, cong ty cia Ong/Ba c6 bi gi6i han linh vuc/ nganh nghé dang ky kinh
doanh khong theo quy dinh riéng ctia Tinh nha?

N¢u c¢6, xin néu cu thé

3.36 D¢ xuét cua cong ty vé viéc giam thiéu céc tré ngai hanh chinh lién quan dén thanh
1ap doanh nghiép. (Pé nghi Ong/Ba hay chi ¥é quy dinh ndo can phdi don gidn hod, thii tuc
nao can phai mét cira, co ché doi thoai céng- tw nao la hiéu qud,,...)

Liét ké tén cac quy dinh vé thanh 1ap doanh nghiép can phai tiép tuc dugc don gian hoa:

1

2
3
4
5

Liét ké cac gidy phép, thu tuc hanh chinh vé linh vuc thanh lap doanh ‘nghiép can phai rat
ngan thoi gian (Mdi dé xudt liét ké theo tirng hoat déng: PKKD; khdic dau; Ma sé thué;

mua hod don VAT, ...):
1

2
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5

Liét ké cac gidy phép, thi tuc hanh chinh vé thanh lap doanh nghiép nén ap dung co ché
mot ctra:

AW NN =

5

Dé xuat cia cong ty vé co ché va cac hinh thuc dbi thoai cong — tu trong viéc thanh 1ap
doanh nghiép ?

1

2
3
4
5

Nhing dé xuét khac:
1

(O, B VS 2N S

Nghé An, ngay. ,...thang, ...nam 2006

Piéu tra vién Nguwoi tra loi
(Ky va ghi 16 ho tén) (Ky va ghi 10 ho tén)






