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Phan 1 — Dic diém va nhu cau tai chinh cia doanh nghiép SME Viét Nam

Muc tiu ciia phan ndy 1a gitp hoc vién hiéu rd hon vé tam quan trong ciia doanh nghiép vira va nho
(SME) ¢ Viét Nam va cho thdy tién nang cia thi trieong ndy doi véi cac té chike tin dung va cac nha
cung cdp dich vu fai chinh.

1. Téng quan vé doanh nghi¢p SME

1.1 Dinh nghia:

Tiéu chi phan loai doanh nghiép 1a vira va nhé & cac nude 1a khong giéng nhau. Mot s6 nude chi dya

trén tiéu chi duy nhét 1a s6 lao dong (nhé hon hodc bang 250 ngudi). C6 nude lai can cir vao mirc



doanh thu hang niam. Mot s khac dat ra cAc tiéu chi khéc nhau cho cac nganh cong nghiép khéc

nhau.

O Viét Nam, mot doanh nghiép SME 1a mét don vi kinh doanh c6 dang ky véi s6 cong nhan nho

hon hozc bang 300 ngudi vaZhodc ¢6 vén diang ky khong 1on hon 10 ty dong.

1.2 Tam quan trong

Tam quan trong va dong gop cua cac doanh nghiép SME khdng thé bi xem nhe. Nhin chung, cac
DOANH NGHIEP SME:

= C6s6 lugng nhidu nhét;

=  Tao nhiéu cdng an viéc 1am nhét;

=  Thuong dong gop nhidu nhat vao GDP.

Muc tiéu cua phan nay 1a xem xét tim quan trong ciia cac doanh nghiép SME trong nén kinh té Viét

Nam.
Bang 1.2.1: Xu hudng vé s cong ty dang ky kinh doanh
Ké tir khi chinh sach Déi méi ra 2000 (2001 | 2002
doi vao nam 1986, nhiéu doanh TONG SO 42.288 | 51.680 | 62.908
nghiép tu nhan da bit dau di vao 1. Doanh nghiép nha nuéc 5.759 5.355 5.364
hoat dong trong nhiéu nganh cong 2. Doanh nghi¢p ngodi quoc | 35.004 | 44.314 | 55.236
nghiép khac nhau. Dic bigt, vige | 90anh
ban hanh Luat Doanh nghiép vao -Hop tac xa 3.237) 3646 4101
nam 2000 dA tao didu kien thuan - Doanh nghiép tu nhan 20.548 | 22.777 | 24,794
lgi cho nhiéu nha doanh nghiép lap (SME) (20.399) | (22.599) | (24.472)
. - Cong ty TNHH 10.458 | 16.291 | 23,485
cac cbng ty méi. SO lugng doanh
(SME) (9.413) | (14.749) | (21,248)
nghicp tw nhan, va dac biét 14 cac - Cong ty c6 phan 757 1.595 2,829
doanh nghi¢p SME, da tang manh. (SNiE) (5805|1141 T (2.088)
Bang 1.2.1 tm tat xu huéng ve s0 (Tong s6 doanh nghiép | (30.392) | (38.489) | (47,808)
luong doanh nghiép dang hoat SME)

dong. Can luu y 1a 86,5% doanh |73 Doanh nghiép ¢6 vén luu| 1525| 2011 | 2308
nghiép ngoadi qudc doanh dwoc | dongdn dau tu nudc ngoai

dang ky thanh 1ap mai 1a cac doanh ~ Ngudn: Theo dix liéu tir Téng Cuc Thong ké

nghiép SME. Khi phan loai theo s6

lao dong, 99,7% la cac doanh nghiép SME, con khi phan loai theo vén ding ky thi 99,6% la cac
doanh nghiép SME.



Theo s6 liéu théng ké vé vén dang ky cua cac doanh nghiép SME, vén ding ky binh quan ¢ mirc

0,92 ty dong vao nam 2000, 2,4 ty dong vao nam 2001, va 3,4 ty dong vao nam 2002. Nhirng con s

nay cho thiy cac doanh nghiép SME, dic biét cac doanh nghiép san xuét, d4 tang vén diéu I dé

mé& rong hoat dong dudi hinh thirc dau
tu vao nha xuong, trang thiét bi va vén
luu dong. Nguyén nhan c6 thé 1a viéc
vay vbn ngan hang khéng phai 1a mot
lga chon thuc té dbi véi cac doanh
nghiép SME méi thanh 14p va c&c doanh
nghiép ndy hoan toan phu thudc vao

ngudn vén ty ¢6 caa minh,

Su ra doi cua khu vue kinh té tu nhan da
thic diy téc do tang truong cua nén kinh

té Viét Nam. Nhu s6 liéu tai Bang 1.2.2,

cé&c doanh nghiép tu nhan trong nudc dd
dong gop khoang 50% GDP, trong khi cac
doanh nghiép nhd nuéc dong gép khoang
40%. Khu vygc tu nhan cling tao thém cong
an viéc lam mac du voi tde do khong nhanh,
trong khi s6 lugng viéc lam trong khu vuc
doanh nghiép nha nuéc van giit & mic 3,5
triéu nguoi (Bang 1.2.2). Theo udc tinh cua
Ban Chi dao Thuc hién Luat Doanh
nghiép (SGELI), cac doanh nghiép tu nhan
méi thanh lap da tao ra 300.000 nghin viéc
lam méi trong vong mot nam ké tir khi ban
hanh Luit Doanh nghiép vao nam 2000.
Qué trinh d6i mai, sip xép lai DNNN udc
doén s& giam manh sb luong lao dong
trong khu vyc ndy trong tuong lai. Do do,
khu vic tu nhan s& dong gop danh ké vao

viéc tao thém viéc lam. Bén canh d6, mot

Bang 1.2.1: Co ciu GDP theo s6 hitu (gié so sanh 1994)
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Bang 1.2.2: Sb lugng lao dong theo loai hinh doanh
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Bang 1.2.3: Ty trong xuét khau theo loai hinh doanh
nghiép (San xuat)
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khao st vé mdi trudng kinh doanh do JBIC thyc hién d& nghién ciru ty trong kim ngach xuit khau

trong téng doanh thu cua cac doanh nghiép san xuit va cho thiy DNNN c6 ty trong xuit khau cao

hon cac doanh nghiép tu nhan (Bang 1.2.3). Két qua nay c6 thé 1a do su thiéu co hoi tiép can cac



khoan tin dung thwong mai da budc nhidu doanh nghiép SME tu nhan sir dung DNNN lam don vi
xuat nhap khau uy thac. Thuc té ndy dugc nhidu giam ddc doanh nghiép SME khing dinh tai cac
cudc phong vén trong nghién ciru FAS-SME. Ngan hang Thé gisi ciing khing dinh sau khi Luat
Thuong mai ra doi vao nam 1998, doanh nghiép SME dé c6 nhidu co hoi thuong mai hon va thi

phin thuong mai cua ho dé ting lén nhanh chéng.

1.3 Nhu cdu déau tw ciia céc doanh nghigp SME tw nhan

Mic du khu vuc tu nhan, dac biét la cac Bang 1.3.1: Ty trong déu tu theo loai hinh doanh nghiép

doanh nghiép SME, c6 déng gdp to I6n 1004

ddi vai nén kinh té dat nudc, ty trong dau 0%
tw clia khu vuc nay van ¢ mic thap. Nhu o

thdy trong Bang 1.3.1, dau tu boi cac

40%

doanh nghiép tu nhan trong nudc van giir -

nguyén ¢ mirc khoang 25%, trong khi ty o
trong cua cac DNNN dé tang tr 42% nam 19%  19% 1997 19% 1999 2000 2001 2002
1995 Ién 56% vao nam 2002. C6 hai Iy = Donesto Priate Enteprees 2 Foretn InesiedEnterrbes 2 508

giai chinh vé ty trong dau tu thap cia khu

Naudn: Téne cuc théne ké (2003)

vuyc tu nhan. Thi nhét, nhu ciu vé dau tu vén ciia cac doanh nghiép tu nhan trong nuge con thap do
ho chu yéu hoat dong trong céc nganh sir dung nhiéu lao dong. Thir hai, su thiéu co hoi tiép can voi

cac ngudn tin dung l1am can tro viée dau tu vén caa cac doanh nghiép nay.

Céc cudc khao sat doanh nghiép SME dugc thuc hién trong Nghién ciru FAS-SME caa JBIC cho
thiy 41, trong s 104 doanh nghiép SME dugc phong van, ¢ ké hoach dau tu vao méy méc, thiét bi
va nha xuéng. Céc doanh nghiép nay thudc cac nganh khac nhau nhu ché bién thyc pham, do noi
tht, dét may, may méc va nhya. Mic du ho ¢6 s6 lugng 16n cac don dat hang chu yéu tir nude ngoai
va mong mudn mé rong kha nang san xuit, da sé cac doanh nghiép gap khé khan trong viéc tim

kiém ngudn tai chinh,

Ngoai ra, nghién ctru ny ciing chi ra rang cac nganh cong nghiép b trg ¢ Viét Nam, nhimg nganh
s& trg thanh dong co cta nén kinh té trong twong lai gan, ciing ¢6 nhu cau dau tu vén dé ting kha
nang san xuat hodc nang cao chét lugng san pham. Cac nganh cong nghiép b trg nhu nganh in an,

gia cong co khi, diic khudn va khudn nhya, cong nghé phu va ép, nén, thuong doi hoi cau tric hoat



dong chuyén vé bi quyét san xuat riéng va khdng phu hop vai hinh thic san xuét hang loat. Céc

doanh nghiép SME thwong dap (ng dugc vai tro nay.
2. Khé khin cia doanh nghiép SME trong viéc tiép can cac ngudn tin dung ngan hang
2.1 Téng quan nganh tai chinh 6 Vigt Nam

Tiéu phan ndy trinh bay vé tong quan nganh tai chinh ¢ Viét Nam nhim minh hoa nguy co rii ro
tiém an. Cac nguy co riii ro trong nganh tai chinh c6 thé 1a mot tro ngai trong yéu nhat déi véi viéc

tai tro von cho cac doanh nghiép SME & Viét Nam.
2.1.1 Giai dogn dau ciia sw phét trién

Nganh tai chinh caa Viét Nam hién van dang trong giai doan ddu ciia sy phat trién. Diéu ndy d& nhan
thdy qua mic huy tién giri huy dong khiém tén, du no tin dung ngén hang nhg, thi truong mang tinh
doc quyén ciia CAC ngén hang thuong mai quéc doanh (SOCBs), va khu vuc tai chinh phi ngan hang

chinh thirc chua phat trién.

Trong khi cc ngan hang thuong mai qudc doanh chi phdi thi trudng tai chinh, thi cac ngan hang
thuong mai tu nhan vin con yéu va thi phan cho vay cua ho twong ddi nho. Hién nay, bén ngan hang
thuong mai qudc doanh tiép tuc thdng tri thi truong tin dung ¢ Viét Nam véi tong thi phan chiém
70% du ng cho vay. Nhém cung cép tin dung dung thtr hai 14 27 chi nhanh ngén hang nudc ngoai
v6i thi phan chiém 15%, tiép theo 12 39 ngan hang c6 phan (JSB) véi 12% thi phan, va bén ngan
hang lién doanh véi 3% thi phan. Su thong tri ciia cac ngan hang thuong mai quc doanh Ia Iy do dé
ho khéng mé rong cho vay cac doanh nghiép SME.

2.2.Khé khan trong tai tro vén cho céc doanh nghigp SME

Nhiéu nguoi chi ra rang kho khan ma céc doanh nghiép SME gap phai trong viéc tiép can cac khoan
vay ngan hang mét phan 1a do céc doanh nghiép nay khdng c6 kha ning. Dé hiéu rd hon tinh hinh
thyre t& ma céc doanh nghiép SME dang gip phai, phan ndy s& minh hoa thém nhimg kho khan trong

tai tro cho cac doanh nghiép SME véi mot s két qua khao sét.

2.2.1 Thiéu théng tin tai chinh tin ciy vé doanh nghi¢p SME

Béo céo tai chinh ciia cong ty 12 ngudn thong tin chinh dé ngan hang danh gia rui ro tin dung. Tuy
nhién, nhu dé thao luan tai cac phan trudc, nhiéu doanh nghiép SME khéng cung cip thong tin tai
chinh dang tin cay. Piéu nay khién cho doanh nghiégp SME khé cé thé c6 duoc cac khoan vay tir

ngan hang.



C6 hai giai thich cho thuc trang nay 1a: thiéu ning luc hodc hach toan ké toan sai. Cac cudc phong
van véi hon 100 chu doanh nghiép SME cho thiy nhiéu doanh nghiép SME chuan bi ba bd hd so ké
to4n, mot cho ngan hang, mot cho phong thué va mot cho chinh doanh nghiép. Tuy nhién, can bo
ngan hang hiéu rat 16 thuc té nay, va da s6 ho khing dinh ring ho thuong yéu cau doanh nghiép xin
vay vén ndp ban sao bao cdo tai chinh cd ddu nhan hd so ciia cuc thué, boi vi cac bao céo tai chinh
lap dé giri co quan thué thudng thé hién két qua hoat dong tai chinh xau nhét. Cung cép bao céo tai
chinh ¢6 chit lugng 13 hét sitc quan trong ddi voi qua trinh xét duyét cho vay vén.

Trén theee 18 vige chudn bi bdo cdo tai chinh ding tin cdy va ké hoach kinh doanh khd thi cho hé
so xin vay von 14 rét khé doi véi céc chii doanh nghigp SME, nhitng ngwoi khéng c6 Kién thire co

béan vé fai chinh.

Céc cudc phong van khing dinh nhiéu ngén hang dang ¢b ging thio g& van d& ndy, ké ca tap trung
vao c4c thdng tin phi tai chinh. M6t sé ngan hang ciing ¢6 doi chuyén gia hd tro doanh nghiép xin

vay von chuin bj tai liéu tai chinh va phap ly can thiét cho viéc danh gia tin dung.

Do ¢6 su hd trg ciia cac chuyén gia trong qué trinh chuén bi hd so xin vay, hau hét cic chu doanh
nghiép SME cho biét ho khong thué cac cong ty tu van phat trién kinh doanh (BDS). Thyc trang nay
xuat phat chi yéu tir y nghi vé viéc thiéu chat luong cua céc cong ty tu van kinh doanh & Viét Nam
va phi trr van qua cao d6i voi cac doanh nghiép SME. Mic du s6 lugng cong ty tw van phat trién
kinh doanh dang ting, nhung dich vu cua ho khéng phai liic nao ciing dwoc dam bao. Van dé nim &
phia cac doanh nghiép SME. Ho chua c6 théi quen tra tién cho dich vu (trai nguoc véi hang hoa). Sy
han ché thong tin vé dich vy tu van va hd tro phat trién kinh doanh ciing 1a mét yéu t tiéu cuc trong

viéc phét trién cac dich vu hd trg phat trién kinh doanh dugc ghi nhan trong cac cudc phong van.
2.2.2. Cho vay dwa vao tai san dam béo

Tai san dam bao 1a mot yéu té quyét dinh quan trong trong qué trinh danh gia khoan vay cia cac
doanh nghiép tu nhéan, hay cu thé hon 14 ciia cac doanh nghiép SME. Céc chu doanh nghiép SME
thuong phan nan nhiéu vé viéc cho vay duya vao tai san dam bao vi ho khong ¢6 cach nao dé tiép can
céc khoan tin dyung trung va dai han khong ¢ tai san dam bao. Mot sb chi doanh nghiép SME khing
dinh ring can bd ngin hang sé khong xem xét nghiém tdc bao céo tai chinh va ké hoach kinh
doanh ciia doanh nghiép néu doanh nghiép khéng c¢6 dii tai san dam bao. Ho chi trich cach thirc

xét cho vay chi dya vao tai san dam bao.

Bén canh d6, nhidu chu doanh nghiép SME ciing khing dinh ring ngin hang thudong danh gia tai
sin dam bao thip hon gia tri thi trwong rit nhidu, do viy doanh nghiép khong thé vay du nhu

mong mudn.



Céc cudc phong van can bo ngin hang cho thiy cac ngan hang Viét Nam c6 phuong phép cb dinh dé
danh gi4 tai san dam bao, mot phin do thiéu thong tin vé gia tri thi truong. Trong khi do, nhiéu chi
doanh nghiép SME khing dinh ring cac ngin hang thwong mai qui mé nhé thuong linh hoat hon khi

dinh gia tai san dam bao.

Khong rd cac diéu luat dan sy doi véi

cén by ngan hang thuong mai quoc doanh
Vin dé vé NPL va hoat dong H
cho vay it hon CAc vu bé béi vé tai chinh trong qua khtr

Céc qui dinh

dangthay ddi Khéng phat mai
dugc tai san dam

bao

Thi trudng vén bi
Thonglétrong  chiphéi -
Nganh ngén hang

bong co cho
DNVVN

@Uan ngai vé& ma
dao dtrc = su kiém
so

Su lo ngai vé cac
qui dinh lién qua
dén thé chap

Khang c6 trung tam
- cung cap thong tin tin

rhong 1€ duyét cho va N N ot dung tin ca
P 2 s Hé thong phé duyét tin ung 24
ngan hang ton kém vy dng Ko hiéw qu
ndt nhidu thoi gian ung knong hicu q
F/S ciia DN VVN thiéu tin cay C4c t6 chire tin dung khong co Khorig c6 cong ty dinh gia tin cay

co s6 dit ligu v& nganh

2.2.3 Phu thudc vao nhin dinh mang tinh ca nhan ciia cac can b quan ly ngan hang

Nhimg cha doanh nghiép SME c6 kinh nghiém vé vay vén ngan hang cho biét mdi quan hé c4 nhan
dong vai trd dic biét quan trong khi 1an dau di vay ngan hang. Mot sé tiép can duoc ngudn tin dung
ngan hang 1a nhd' c6 méi quan hé véi can bd ngin hang, trong khi mot sé khac thi duge ban bé
thong bao vé ké hoach tai tro danh cho doanh nghiép SME cua cac nha tai trg. Sé liéu khao sat dwoc
trinh bay trong Bang duéi day. Theo két qua khao sat ndy, khoing 20-30% cong ty coi méi quan
hé ca nhan 1a hét sitc quan trong trong viéc thwong thio véi ngin hang. Hon thé nita, 22%
DNNN va gin 50% doanh nghiép tu nhan ciing ddng tinh 12 quan hé c4 nhén 1a hét strc quan trong

trong viéc tiép can ngudn vén.

Trong c4c cudc phong vn voi ngan hang, mot sé can bo quan 1y cao cip cua ngan hang ciing thira
nhan ring cho vay déi voi doanh nghiép SME chu yéu dira vao tai san dam bao va cac mdi quan hé

c& nhan véi chu doanh nghiép. Hoat dong ngan hang dya vao quan hé nhu vay rét hiru hiéu dbi véi



ngan hang, dic biét trong viéc tai trg cac doanh nghiép SME vi cac doanh nghiép nay chua thiét 1ap

duoc long tin va tinh hinh san xuat kinh doanh ciia ho thudng bién dong.

Can bo quan ly hodc can bo tin dung ¢é lién hé ca nhan véi chi hodc nhan vién cia doanh nghiép 1a
ngudi co nhidu co hi tiép can voi nhitng thong tin mém, va c6 thé nhan dinh viéc cho vay trén co s&
théng tin d6. Viéc nhitng can bo nay duoc trao nhiéu quyén quyét dinh hon c6 thé giup cac doanh
nghiép SME tiép can véi cac khoan vay ngan hang dé dang hon. Tuy nhién, phu thuéc qua nhiéu vao

thdm quyén c& nhan nhu vay c6 thé tao ra tham nhiing.

2.2.4 CAc thi tuc phién ha

Nhiéu doanh nghiép SME than phién vé cac thu tuc phién ha khi vay vén vi ngan hang yéu cau cung
cap qua nhiéu gidy to trong hd so xin vay vén va qua trinh danh gia hd so xin vay von qua phirc tap
Qu& va mit nhiéu thoi gian. Do thyc té ndy, rat c6 thé nhiéu doanh nghiép tu nhan mudn tranh phién
ha trong viéc xin cac khoan vay chinh thirc va lwa chon vay tién ciia c4 nhan hodc ban bé va ho hang,

nhirmg ngudoi khong doi héi cac thi tuc phuc tap.
2.2.5 Sy cham tré trong thii tuc ciia co quan nha nuéc
Thu tyc rwom ra trong cho vay khong chi 1a vin dé cua céc ngan hang. Mot s6 doanh nghiép SME

con gdp khé khin do sy cham tré trong khau xin cap chimg nhan quyén st dung dit tir co quan nha

nudc.



Phén 2 - Tiép nhan hd so xin vay von cia doanh nghiép SME va cac nqudn thong tin

sin cO cho cac tb chire tin dung

Muc tiéu ciia phan nay la:
= Gilip hoc vién sir dung phirong phap hiéu qud va cé tinh hé théng khi tiép nhdn ho
sor xin vay von ¢6 ky han; va
= Gilp hoc vién nhdn biét va hiéu rd gia tri ciia nhitng nguon thong tin 6 sdn qua dé

tdp hop cdc théng tin dé hé tro qua trinh ddanh gia ho so xin vay von.

Rui ro tin dung bt dau tir hd so xin vay tin dung. Ho so xin vay vén c6 hai dang:

1. Dam hoi ngén hang

2. Don xin vay chinh thirc
Chi khi doanh nghiép ndp hd so chinh thirc thi ngan hang méi c6 nguy co rui ro. Do vay, ngan hang
thuong yéu cau ngudi vay hoan tit mot bo hd so phu hop. Trong nhiéu trudng hop, miau don xin vay
duoc thiét ké dé cung cap cho ngan hang thong tin day du dé c6 thé nhan dinh cé nén xem xét
nghiém tdc bo hd so xin vay nay hay khong. Néu nhitng danh gia ban dau 1a tich cuc, ngan hang s&
yéu cau khach hang nop bo hd so chi tiét hon di kém véi nhu cu tiép can cac ngudn thong tin khac.
Bit cir thong tin ndo néu trong hd so xin vay vn ngan hang ciing cin dugc xac thuc, dong thdi cac
ngudn thong tin khac ciing cAn phai dugc kiém tra. V& nguyén tic, cac ngudn théng tin nay bao

gom:

= Ké hoach kinh doanh.

* Dt liéu ngan hang

»  Trung tdm thdng tin tin dung
*  Tham khach hang

= C&c ngudn bén ngoai
Mot s6 diém chinh cac ngan hang can can nhic bao gdm:

= Mai td chirc nén ¢ hudng dan danh cho can bo tin dung vé loai hinh du 4n va nganh kinh té

du diéu kién dé xem xét cho vay theo céc hinh thirc tin dung hodc ngudn ti trg khac nhau.
= Viéc tranh cho vay qué nhidu dbi véi mot sé loai du an hozc nganh kinh té nhat dinh c6 tim

quan trong sdng con ddi vai cac té chirc tin dung. Néu mot t6 chie tin dung tap trung qua

nhiéu rai ro vao mot loai du &n hodc nganh kinh té nao dé, nhimg van dé xay ra trong nganh
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d6 c6 thé de doa sy 6n dinh vé tai chinh cua td chirc tin dung. Nhiéu té chuc tin dung da sup

d6 vi van dé nay.

= Tat ca cac td chic tin dung can phai ¢6 quy trinh ra soat mirc do rii ro trong danh muc cho
vay, theo loai dy an, nganh/phan nganh kinh té va doi khi theo ca vi tri dia ly. T4t ca cac du

an dang dugc xem xét cho vay vén déu phai di qua cac quy trinh ra soét nay.

= Tuong tu nhu viéc cho vay qua nhiéu cac loai du &n hoic cac nganh kinh té nhit dinh, viéc
cho vay qué nhiéu déi véi cac khach hang don I¢é hozc nhém khach hang lién quan c6 thé rat
nguy hiém d6i v6i su 6n dinh tai chinh ciia to chuc tin dung. Do vay, viéc thiét lap cac quy
trinh giam sat marc do rai ro ddi voi cac khach hang don 1é ciing nhu cac nhém khach hang

lien quan 12 hét stc can thiét,

Tt ca cac td chirc tin dung can phai c¢6 quy trinh dénh gi4 khach hang trén co s phan nhém khach

hang va danh gia muc rui ro tin dung déi véi nhitng nhém khach nay.

Tt ca cac cAu hoi nay sinh trong qué trinh thdm dinh so bo can dugc giai dap, ddng thoi ciing cin
thu thap thém céc théng tin cin thiét. Tai cudc phong van ndy, can bo ngan hang sé& dua ra duoc
danh gia v& tinh cach cua nguoi xin vay vén. Miac di cac quyét dinh cudi cung khong thé chi dua
vao cam giac, nhung kinh nghiém cho thdy rang ¢6 nhitng van dé lién quan dén tinh cach c6 thé boc

16 rd sau nhitng cudc phong van ngén.

Chu ky hoat dgng va rii ro tin dung

Moi doanh nghiép déu c6 rui ro tiém 4n trong tat ca céc giai doan ciia chu ky hoat dong. Thanh cong

va strc manh tai chinh ctia doanh nghiép sé phu thudc vao k¥ niang quan ly nhiing rai ro nay.

Do két qua tai chinh c6 lién quan tryc tiép ti kha nang tra no ciia ngudi vay, ngan hang cho vay can

hiéu ré nhitng rui ro c6 thé c6 anh huéng bét loi téi hoat dong do.

Budc dau tién trong bat ky méi quan hé tin dung nao ciing 1a viéc thu thap mot cach hé thong cac
théng tin vé tai chinh, kinh té, thi truong, san phim, dic thi cua cong ty hodc ban chat chung nhim
xac dinh loai va mirc do rui ro lién quan. Budc dau tién cia qua trinh nay 1a hiéu dugc chu ky kinh

doanh cua doanh nghiép.
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Nhiém vu cua can bo tin dung 1a dinh luong cac yéu té khac nhau va dua ra nhan dinh vé d an toan

cua khoan vay. Qua trinh danh gia cling giup xac dinh:

. Mirc d6 rii ro ma ngan hang c6 thé chap nhan duoc;
. San phdm ngan hang cin co;

. Co céu khoan vay

. Diéu kién khoan vay

. Yéu ciu vé tai san dam bao

. Yéu cau kiém tra, giam sat; va

. Co cau phi va l4i suat

Nhimng rai ro tiém 4n caa mot doanh nghiép cu thé lién quan dén timg giai doan cua chu ky kinh

doanh. Vi dy, chu ky kinh doanh caa mét doanh nghiép san xuat s& c6 nhing budc sau :

(Vay vén) - Mua nguyén vit ligu - Ché bién - Ban hang — Thu tién — (Thanh toan tién vay)

Dya vao cac budc ndy, cong viéc tham dinh cua ngan hang s& bao gom nhirng khoan muc téi thiéu

Ssau:

Mua nguyén vit liéu

San lugng

Ché bién

Cong suat - san xuat/ kho

S6 lugng, quy mo, tudi, dia diém cia nha cung

cép

Hiéu qua

Mirc d6 tap trung cua cac nha cung cip

Tinh linh hoat

Muc d6 da dang hoa cua cac ngudn cung

C4c quy dinh — suc khoé/an toan lao dong

Su san ¢, tinh thoi vy, thoi gian dit hang

Yéu to moi treong

Co s0 xac dinh gia

Cac diéu khoan thuvong mai

Diéu khoan thanh toan

Sy bién dong gia ca

Bao hanh, diéu kién, mutc d6 10i thoi

Rui ro san pham

Thay doi cong nghé

Van chuyén

Muc d6 hao phi

Rui ro ty gid/phong ngura rdi ro

Kiém sodt chat lugng

Su 6n dinh chinh tri

Quan hé lao dong
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Béan hang

Thu tién

Canh tranh

Kha nang v& ng cta khach hang

S6 luong, quy mo, tudi, dia diém cua khach

hang

Cac diéu khoan thuong mai

Muc d6 tap trung cta khéch hang

Co s0 xac dinh gia

Quyeén ning cua khach hang

Muc d6 tai san dam baodp trung cia thi truong | Phuong thirc thanh toan
D6 co gidn vé gia Qué trinh thu tién
Khéach hang/Sy trung thanh véi thuong hiéu Chi phi vén

Quang cao/Marketing

Rui ro ty gia/Phong ngura rii ro

Tinh thoi vu

Tinh bat én vé chinh tri

Co cau/Quy mo/ giai doan phat trién cda thi

truong

Céc quy dinh

Tac dong méi truong

Luat phap

Bao hanh

Maiu ho so xin vay von:

Hé so xin vay c6 thoi han

Thong tin vé doanh nghiép

Tén doanh nghiép

Dia chi ¢4 nhan

bia chi doanh nghiép

Dién thoai nha riéng

bién thoai/Fax doanh nghiép

Nganh nghé kinh doanh:

Quan hé véi ngan hang: (Cé dong? cac khoan vay hién c6? Tién giri?)

Y&u chu vay




Trigia

Muc dich

Thoi han

Ngubdn tra ng

Thong tin vé doanh nghiép

Cb dong/co cu 6 hitu (% g6p von cua timg ngudi)

Lich str cbng ty

(Cung cdp cdc théng tin co ban va lich sit ciia cdng ty. Cong ty c6 phdi 1a mgr thanh vién cia tdp
doan Iém hay khdng?Néu diing, cac cong ty thanh vién khac hoar déng vé linh vue ndo va dong tai

dau?)
Quan hé véi ngan hang.
(Bao gom nhitng théng tin vé cac khoan vay tir c&c ngan hang khac . Cac khodn tien gui tgi cac

ngan hang nay).

San pham/Dich vu ciia cdng ty

Miéu ta san pham/dich vu:

(Bao gom chi tiét san pham do cdng ty san xudt, mua hoge ban. Néu ré nguon géc ciia hang hod, thi
du hang héa durgc san xudt trong nuée hay nhdp khdu)

Nha cung cip

Doanh s6 nhap khiu

Doanh s6 xuit khiu

Mua hang trong nuéc

Thi truong (trong nudc va nude ngoai)
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Hoat dong sian xuét va kinh doanh

Nha xudng cta doanh nghiép:

(Pia diém, qui md, ciia doanh nghiép hay di thué, cong suar san xudr)
Déi thu canh tranh chinh:
S6 lugng va chuyén mdn cia can bo nhan vién:

Thanh vién trong Hoi dong Quan tri:

(Bao gom 8n ciia cdc thanh vién, tugi, va kinh nghiém)

Ban giam ddc:

(Bao gom tén, tudi , hoc van, nhiém vu, sé6 nam kinh nghiém)

T6i xin cam doan nhitng thdng tin cung cap trén day Ia hoan toan chinh xac va diy du. T6i hiéu ring
ngan hang s& lién hé vai nhirng ca nhan néu trén hoidc thyuc hién bién phap dé thim tra do chinh xéac

cua nhirng théng tin nay.

Chit ky ngudi xin vay von Ngay

Chir ky nguoi kiém tra (can b ngan hang) Ngay
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Phén 3 - Danh gii cic thong dinh tinh bao gém ca viée di thim khich hang

Sau phan nay, hoc vién c6 thé:

= ddnh gid mét cach khach quan nhitng mdng théng tin hé tro cho ho so xin vay 6 thoi han.
Phan nay dwoc xdy dung dia vao nhimg néi dung da thao ludn tai khéa hoc truée (UABP);

va
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6 chitc di tham khach hang mét cach bai ban.

3.1 Panh gia thong tin dinh tinh
Theo dinh nghia, thong tin dinh tinh la nhiing thong tin mang tinh cha quan. Nhiing thdng tin nay
ciing ¢6 thé duge goi 1a théng tin phi tai chinh vé phan “mém” ciia mot ké hoach kinh doanh. Tuy
nhién, can nhin manh ring viéc thu thap va phan tich thdng tin mot cach c6 hé thong cé tam quan
trong nhu thoi gian va cdng suc danh cho phan tich tai chinh.
Leeu y duegi ddy sé gitp gei lai nhitng ngi dung vé ldp ké hoach kinh doanh @4 dwoc dé cdp trong
khéa hgc UABP.
Ké& hoach kinh doanh dugc xay dung véi mot muyc tiéu chinh 1a:
=  Pit ra cac ké hoach kha thi, virng manh vé tai chinh, va c6 thé dinh luong duogc. Cu thé
gom:
- Pinh luong san lugng san xuit va muc tiéu doanh thu trong méi twong quan véi thi
truong ctia doanh nghiép trong trung va dai han;
- Pinh luong cac ngudn lee can thiét dé dat duoc cac muc tiéu trén va cac chi phi lién
quan;
- M0 ta c4c hoat dong san xuét, thay doi vé té chirc va phat trién ngudn nhan lyc cin thiét
dé thuc hién;
- Xac dinh rui ro lién quan va cac yéu té han ché ri ro;
- Panh gia kha ning sinh loi va tac dong ddi véi bang can dbi ké toan dy kién; va
- M0 ta viéc thu xép cac ngudn vén.
Ké hoach kinh doanh khong phai 1a ké hoach chién luoc mic di ké hoach kinh doanh phan anh muc
tiéu chung va chién lugc cua doanh nghiép & chimg muc c6 thé dat duoc trong khung thoi gian cia
ban ké hoach. K& hoach kinh doanh phai dugc xay dung dua trén két qua hoat dong truge day va
tinh hinh hién nay cua doanh nghiép.
Ké& hoach kinh doanh ciing khong phai 1a ké hoach marketing, mic di ké hoach d6 cé phan anh céc
co hoi thyc té trén thuong truong.
Ké& hoach kinh doanh khéng phai la ké hoach hoat dong hay ngan sach chi tiét hang ngay hoic hang
nam, nhung ching 1a co s¢ dé xay dung cac ké hoach ndy va dugc sir dung lam can cir dé phan b
céc ngudn lue.
Nhiéu nguoi cn hiéu ndi dung va ung ho ké hoach cé thé s& phai doc ban ké hoach. Khéng nén

nhim lan gita muc dich dat dwuoc sy ung ho cua ai d6 véi muc dich cia ké hoach kinh doanh. Tuy
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nhién, viéc luu y dén quan tdm cia nguoi doc trong qua trinh xay dung ban ké hoach c6 thé s& gitp

c6 duoc su ung ho caa ho. Nhirng dbi twong sau day thudng doc ban ké hoach kinh doanh cia ban:

= Ban giam ddc doanh nghiép: nham lam rd va thng nhat tu duy vé dinh hudng twong lai cia

doanh nghiép va tao co s¢ cho viéc dinh huéng cac hoat dong trong tuong lai;

= Cé4c nhan vién khéc: cho ho co hoi tham gia vao qua trinh lap ké hoach va xay dyng cam két

va dong luc thuc hién ké hoach;

= CAc t chic tai chinh bén ngoai nhu ngan hang: nham danh dugc cc khoan tai trg bén ngoai

cho doanh nghiép théng qua cac khoan vay;

= Céc té chirc tai chinh noi bo nhu cong ty me: nhim thu hit dwoc ngudn vén ndi bo cho ké

hoach kinh doanh; va

= Céac ¢ dong va chu doanh nghiép: nhim xay dung do tin ciy ddi véi doanh nghiép, tir do

gitr duoc von dau tu cua ho va huy dong thém vén chii s hitu.

Céc ddi twong khac nhau c6 nhirng mdi quan tm khac nhau. Diéu quan trong 12 1am thé nao dé noi
dung cua ban ké hoach dép g dugc nhirng méi quan tam nay. Ban giam déc va nhan vién s& quan
tam dén vai tro, trach nhiém va loi ich ciia minh. Céc t chic tai chinh bén ngoai s& quan tam tai ty
suét loi nhuan va kha ning tra no cua doanh nghiép. Cac nha tai chinh néi bo va cé déng ciing quan

tam dén ty suit loi nhuan, dic biét 1a so sanh véi cac co hoi dau tu khéc cua ho.

Ai viét Ké hogch Kinh doanh?

T4t nhit nhirng ngudi c6 trach nhiém thuc hién sau ndy nén viét ké hoach. Néu khong cé su cam két

cta ho, ké hoach kinh doanh cé thé thét bai hodc tham chi c6 thé bi bo roi.

Sy tham gia cia Tong Giam ddc la hét strc quan trong. Giam ddc cac phong ban hodc cac truong
phdng ciing cin tham gia vao qua trinh nay. Dac biét 1a nhitng nguoi phu tréch vé marketing, san
xuit va/hodc didu hanh dich vy, nhan su va tai chinh. Ngay tir dau, doanh nghiép nén thanh lap

Nhém Xay dung K& hoach Kinh doanh gdm nhing thanh vién nay va do Tong Giam ddc ding dau.

Tuy nhién, nhiéu truong hop Tong Gidm dbc hoac cac giam ddc cip cao thudng khdng cd di thoi
gian dé thuc hién phan lén céc cdng viéc chi tiét can cho ké hoach ndy. Do vay, can chi dinh mot
hodc mot vai giam dbc c6 kha niang dé tién hanh cac cong viéc chi tiét. Bidu quan trong I cac giam
dbc duge bd nhiém nay ¢ du thoi gian dé xay dung ké hoach va khi can thiét nén phan cdng ngudi

khéc tam thoi dam nhan mot sé nhiém vu cia ho.
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Céc giam dbc va nhan vién khéc ciing nén tham gia vao qua trinh 1ap ké hoach khi can thiét néu bo
phan, phong, hodc don vi cua ho c6 vai trd trong qué trinh thyc hién ké hoach. Can tham khao y kién
cua nhan vién néu ké hoach nay cé thé tdc dong toi vai tro, quyén han va loi ich cia ho. Su tham gia
trong nodi bo doanh nghiép s& tao duoc sy cam két va dong luc. Diéu nay ciing gilp huy dong kién
thirc va kinh nghiém cua cac giam ddc va nhan vién cho qué trinh xay dung ké hoach. Can xac dinh
c4c rao can ciing nhu céc tré luc ¢d thé gap phai ngay trong qua trinh 1ap ké hoach chir khdng nén

chd dén lac thyue hién. Cac khé khan can dugc giai quyét. Va cn dat dugc sy dong thuan.

Déi véi doanh nghiép chua c6 kinh nghiém xay dung ké hoach kinh doanh, viéc thué céc ca nhan
hay cong ty tu van c6 thé rat hiru ich. Doanh nghiép ciing c6 thé can nhing chuyén gia ky thuat tir

bén ngoai, néu ké hoach lién quan dén cong nghé méi.

Tuy nhién, nguoi ngoai cong ty hiém khi c6 trach nhiém hodc chiu trach nhiém trong qué trinh thuc
hién, va do d6 doanh nghiép can cn trong ddi v6i nhitng anh hudng ciia nhimg ngudi nay dén ban
than ban ké hoach. Chuyén mén bén ngoai ¢6 thé hitu ich thi du: trong viéc bé cuc va trinh bay dé
ban ké hoach danh dugc sy tng ho cia ngudi doc; trong viée nghién ciru thi truomg va déi tha canh
tranh; va trong viéc duy bao tai chinh chi tiét néu doanh nghiép khong c6 cac ki nang nay.

Hai bién phap quan treng trong phan tich thong tin dinh tinh

. Ludn ludn hiéu rd co s cua nhimng gia dinh ma nguoi lap ké hoach kinh doanh sir dung; va

Il. Pam bao rang ké hoach kinh doanh d4 xac dinh moi rui ro va cac bién phép han ché rui ro.
3.2 Léap ké hoach di tham khach hang
Di tham khéch hang Ia phan quan trong cua viéc phan tich va danh gié tin dung chung. Day khong
chi la mot phan trong qua trinh ra quyét dinh ban dau vé viéc c6 nén cho vay hay khéng ma con la

mot phan cia qué trinh kiém tra va kiém soét lién tuc.

Nén di tham doanh nghiép dang hoat dong va tim hiéu vé nganh ciing nhu nhimg dic diém coa

doanh nghiép. Biéu nay gilp phan tich théng tin c6 dugc trong dung bdi canh.

Viéc di tham doanh nghiép khong thé thay thé ban ké hoach kinh doanh cu thé.

Muc dich cua budi 1am viéc tai doanh nghiép la:

1. Hiéu rd hon vé hoat dong ciia doanh nghiép;
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2. Gip gd cac can bo chu chét;

3. DPéanh gia mdi truong hoat dong;

4. Nhan dinh vé chat luong tai san; (tai san dam bao?)

5. Lam rd nhimg diém con chua rd vé cac thdng tin dwoc cung cip:

6. Tim kiém thém céc théng tin néu can thiét.

Danh muc kiém tra khi tham khéach hang:

=  Chuén bi ky ludng;
= Di tham khéch hang khi thiy thuan tién;
=  Sirdung cAu trdc ciia ban ké hoach kinh doanh 1am co s cho ké hoach 1am viéc;

o Diéu nay s& gilp ban tap trung vao nhimg vin d& ma ban s& lam viéc véi khéach

hang
o Diéu nay ciing gilip dwa ra mot trinh tu logic
= Chuén bi danh sach cac cau hoi ma ban cin c6 cau tra loi
= Kiém tra cc gia dinh
=  Tap trung VAo C4c rii ro tiém an

= Hoan thanh béo cdo chuyén di
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Phan 4 - Cac xem xét vé ké toan

Muc tiéu ciia phdan ndy gitp hoc vién hiéu dioc nhitng tc déng ciia céc nguyén tac ké toan doi voi

két qua cudi cling trong cac béo cao tai chinh.

Muc dich cta phan nay nhim nhin manh ring cac thong tin tai chinh du dwoc kiém toan hay khong
ciing déu c6 thé “bi chinh sira” dé dua ra mot két qua tich cuc phi hop véi céc nhu ciu cia 14nh dao

doanh nghiép.
Két qua nay s& anh huong dén viéc nhin nhan, va hanh dong cua

Cb dong

Co quan thué

T4 chu tin dung
Ban than nha quan ly
Nha dau tu tiém nang
Khéach hang

Nhan vién

YV V.V V V V V VY

Déi thu canh tranh

Vige 4p dung cac nguyén tic ké toan khac nhau khong pham phép. Cac nguyén tic ké toan

thwong cho phép ban Ianh dao doanh nghiép dwa ra nhirng két qua c6 lei nhat.

Dé hoan thanh mat phan tich tai chinh mot cach thanh cdng va thdu dao, ban cn kiém tra céc ching
ctr nhu thé ban 13 mot tham ti. Biéu ndy khong cd nghia la ban dang kiém tra hién truong ciia mot
vu pham t6i MA ban c6 thé n6i ring viéc chip nhan ngay nhirng thdng tin cung cép la rat nguy

hiém. Cén tién hanh cac cudc kiém tra dé xac dinh tinh hitu ich cua théng tin.

Thong tin chinh ma c&n b phan tich c6 dugc 1a c&c bao cao tai chinh hodc bao cao thuong nién. Do
do, ching ta thao luan nhirng bdo cdo nay truée.
Cac bao céo tai chinh

Can khang dinh rang khong thé bo sét trang nao khi doc ban béo céo thudng nién, can nghién cau ki
va sau ddi véi timg van d& nho nhat. Béo céo thuong nién cia cong ty dai ching thuong c6 nhiéu
thdng tin bén canh cac bao co tai chinh va rat hitu ich cho can b phan tich hoc duge nhiing khia

canh phi tai chinh cta cong ty.
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Céc cong ty tu nhan thudce dién khong bit bude phai cong b théng tin véi mirc do nhu vay s& ¢o

nhiéu quyén hon va thudng chi cdng bé thdng tin téi thiéu theo qui dinh ciia luat phép nuée so tai.

Thong thudng, d 12 1am viéc vai cac cong ty nha nude hay tu nhan, khi tim kiém mot s6 théng tin
can thiét ban s& nhan thay riang nhitng thdng tin nay khong dugc cong b trong cac bao cao tai chinh
ma ban c6. Ban ¢ quyén dit cAu hoi “tai sao khéng” va nhitng cau tra 1oi s& gitp ich cho ban rat

nhiéu trong viéc hiéu rd vé cong ty.

Ban can hiéu r6 ly do cua viéc doanh nghiép khéng cong b thong tin va danh gia xem cac bao céo
tai chinh duogc lap cho nhiing ai. Piéu nay dic biét quan trong & nhiing nude ma viée thuc hién cac

thong 18 ké toan chat ché& con rét so khai.
Y kién cia kiém toan vién

Day la phin nén dugc doc dau tién. Phan nay thuong bao gdbm mat trang md ta nguyén tic ké toan
cua cdng ty. Trang nay ghi nhan ring ban l4nh dao cong ty cung cip sé liéu cho nguoi khac doc va
céc s6 liéu nay dugc lap dua trén cac nguyén tic ké toan tai chinh.

Do vy, cin xem xét ngay tir ddu cac kiém toan vién c6 y kién gi d6i voi béo céo cua cong ty khong.
Kiém toan vién c6 trach nhiém dam bao ring cAc sb liéu “phan anh trung thuc” két qua hoat dong
trong nim va cac nguyén tic ké toan duoc sir dung 1a hop 1y véi loai hinh kinh doanh caa doanh

nghiép.

Sau dé, can nhanh chong nim bét so lugc vé cdng ty thdng qua viéc xem xét cac béo c4o tai chinh
dé tra 15 3 cau hoi sau:

> Quy md cia cdng ty nhu thé nao?

» Loi nhuin cta cdng ty ra sao?

» Kha ning thanh toan cua cdng ty ra sao?

Qua phan tich tai chinh toan dién, ta s& thdy dwoc buc tranh day di hon va di dé nhan dinh ring
nhitng cong ty dang ting truang nhanh, ¢d lgi nhuan nhung kha ning tra ng thap thuong lya chon
nhirng nguyén tic ké toan khac vai nhirng nguyén tic cua cac cong ty 16n, on dinh va c6 kha ning
tra ng cao. Ly do hién nhién 1a céc doanh nghiép trong nhém dau ludn y thirc viéc gidi thiéu hinh
anh hap din vé cong ty dé giai quyét nhu cau huy dong von. N6i cach khéc, ho muén dwa ra mirc loi

nhuan ¢ murc tt nhat c6 thé.

Mot s6 diém quan trong can chd y
1. Babéao co kiém toan 1a bang can dbi ké toan, bao céo thu nhap va chi phi, va bao céo thay
d6i vbn chi s hiru. Kiém toan vién khong dua ra nhan xét dbi véi bat ctir mot thong tin tai

chinh nao khac dugc dua trong bao cao thuong nién.
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2. Trung thuc - Cum tir phan anh trung thue dugce st dung ¢ muc dich. C6 su khac nhau giira
bao céo trung thyc va chinh xac. Trén thuc té, cong viéc ké toan thuong lién quan dén
nhirng nhan dinh va ugc tinh ring khong thé ¢ d6 chinh 100%.

3. Nhar quan — nghia 1a cac phuong phap duge sir dung cho nim nay ciing gidng nhu cac nam

trudec.
Ban chét ciia cAc nguyén tic ké toan
Y kién cuia kiém toan vién thudng bao gdm moé ta cac nguyén tic ké toan quan trong dugc st dung.

Do dé, ching ta nén xem xét mot s6 nguyén tic chinh ma doanh nghiép c6 thé lya chon.

Hang tén kho

Hang ton kho ¢6 thé dugc hach toan theo phuong phap nhap sau xuét trude (LIFO), nhép trudc xuat
trude (FIFO), hoac phuong phép binh quan. Nhimg phuong phédp nay sé c¢d anh huéng khac nhau

dbi véi loi nhuan béo céo.

Tai sén ¢6 dinh/Khiu hao

Bit cir phuong phép khau hao nao c6 tinh hé théng va logic déu c6 thé duoc sir dung. Chi phi khau

hao lién quan dén it nhit 2 yéu t:

> Thoi gian khau hao
> Gid tri thanh ly (sau khi khau hao)

Khiu hao khong phai 1a chi phi bang tién va khdng anh huéng dén dong tién

Thay d6i phuong phép tinh khiu hao, thdi gian khéu hao, gia tri thanh Iy s& tac dong dang ké dén loi

nhuan caa cong ty.

Khdu hao theo dwong thing hodgc khdu hao nhanh la nhitng phuong phép thudng duoc s dung.Ca
hai phuong phap déu cho tong chi phi khiu hao nhu nhau, nhung do chi phi khau hao theo dudng
théng thdp hon trong nhiing nim dau, nén loic nhuan cia mot cong ty dang phat trién s& duoc thé

hién l6n hon khi st dung phuong phap nay.

Diéu chinh thu nhép

This refers to the ability of a company to show an even trend of earnings over a period of time. This
can involve chasing debtor money of delaying payments to creditors. Aged analysis of debtors and

creditors will be useful in order to establish whether this policy is happening.
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Day la kha ning ciia cong ty trong viéc béo c&o xu huéng thu nhap déu trong mot thoi ky nhét dinh.
Dé lam dugc viéc nay, cdng ty co thé s& phai thu hdi nhanh céc khoan phai thu va tri hodn thanh
toan cac khoan phai tra. Phan tich thoi han céc khoan phai thu va phai tra s& cho ta thiy viéc cong ty

6 ap dung chinh sach nay hay khéng.

Dinh gi4 tdi sin cb dinh

Tai mot s6 nude, viée dinh gia lai ti san ¢b dinh dwoc tién hanh theo cach: khi cac chuyén gia dinh
gi4 chuyén nghiép bén ngoai dua ra gié tri thi truong 16n hon nhiéu so véi gia tri sé sach, thi gia tri

thi truong s& dugc chip nhan va 1am tang gia tri von cha s hiru ciia cong ty.
Céc vi du khac

Sau day 1a mot vai vi du V& viéc lwa chon nguyén tic ké toan c6 thé c6 anh huong dang ké dén loi

nhuan rong bao cao.

> Chiét khiu ban hang c6 thé dugc ghi nhan ngay khi ban hoic khi thu tién.
> Gia vdn hang ton kho c6 thé bao gdm phi luu kho va phi luu gitr.

> Tai san v6 hinh ¢ thé khau hao theo thoi gian ngén hodc dai.

Céc béo céo khong dwgre kiém toan

Khong phai tit ca cac bao céo tai chinh trinh ngan hang déu duoc kiém toan. Trong nhiing trudng
hop nhu vdy, va néu ¢6 nhiéu bao cio chua duoc kiém toan, thi can bo ngan hang nén thuc hién
nhiém vu caa kiém toan vién. Diéu ndy mang lai dé tin tudng cao.
Diy ciing 12 1y do dé tién hanh kiém tra thyc té nha may, kho hang va s sach ké toan.
Vdy nhitng sé liéu ndo trong ban bdo cdo khéng duwoc kiém todn la ddng tin cdy nhat?- Nhin chung,
céc khoan no 1a dang tin ciy vi ban lanh dao doanh nghiép ching c6 ly do gi dé béo céo thap cac
khoan nay.
Nhimg con s6 khong d& kiém tra, nhung can kiém tra,bao gom:

> Thoi han tin dung thwong mai ciia cac nha cung cap

> Dinh gi4 tai san c6 dinh (dac biét 1a hang ton kho)

> CAc khoan phai thu (chit lrong)

Mot 1an nita, nhitng truong hop trén day chi 1a mot vai vi du.
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Céc ty s tai chinh/so sanh trong nganh

The production of financial ratios can form a good guide to the accuracy of financial statements.
These are particularly useful when comparing various periods, and specifically when related to

‘average performance’ for the type of industry involved, if such figures are available.
Viéc tinh toan cac ty sé tai chinh ¢ thé gidp danh gia tinh chinh x4c cua cic bao cao tai chinh.
Nhimng ty s nay rat hitu ich khi dugc so sanh giira cac ky, va nhat 12 khi so sanh véi ty s6 trung binh

cua nganh, néu c6 thé.

Phan 5 Phan tich két qua tai chinh trong qua khi

Sau phan nay, hoc vién ¢ thé:

= phan tich va hiéu cic bdo cdo tai chinh (kiém toan va chua kiém toan) do khach
hang cung cdp va vai trd cia nhiing thdng tin nay trong qua trinh ddanh gid hé so
vay von.

= thiét ké va sir dung phwong phdp tOm tat cac béo céo tai chinh dé hé tro viée hiéu

béo céo cua cic doanh nghi¢p SME

Phin nay bao gdm cac k¥ thuat “doc” cac thong tin tai chinh dé xac dinh cac xu hudng theo nim va
so sanh diéu ban biét vé khach hang cia minh vé6i hinh anh c6 dwoc tir cac thong tin tai chinh. Ban
can phai dit cau hoi vé& nhitng khéc biét va so sanh két qua tai chinh cia khach hang véi cac doanh
nghiép tuong tu khac, st dung khao sét nganh dung cho ngan hang va cac dir liéu tai chinh tin cay
khac.

Céc k¥ ning ban cin c6 trong viéc doc hiéu cac thong tin tai chinh ciia doanh nghiép & k§ ning hoéi
diing cau héi va tim kiém cac thong tin bd sung dé v& dugc birc tranh tong thé vé hoat dong kinh
doanh hién thoi ciia doanh nghiép, qua d6 ban c6 thé danh gia cac du bao mot cach khach quan. Han

che str dung cac bao cao thuong ni€n dé phan tich rui ro.

Béo c4o thuong nién la mot ngudn thong tin i chinh hitu ich. Cac béo cdo nay cung cip thong tin
vé hd so kinh doanh trudc day cta khach hang. Bang can dbi ké toan cung cép thong tin téng hop vé
tai san va cdng ng cua doanh nghiép. Tuy nhién, thong tin ndy c6 nhig han ché nhit dinh déi voi

viéc phan tich rui ro.
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Bing cin doi ké todn 13 bao céo vé Anh hinh tai sdn va cong ne' ciia doanh nghiép tai mot thoi

diém trong nam, giong nhw mgt ‘birc dnh’

Han ché chung

Cén nh¢ rang viée 1ap cac ban bao céo tai chinh ¢ thé phu thudc nhidu vao thong tin va hd
so do giam ddc/chu s¢ hitu doanh nghiép cung cip, dic biét 1a dbi véi cac doanh nghiép
nho. Didu ndy ¢6 nghia 1 d6 chinh xac ciia s sach ké toan va dé trung thyc cia chu s¢ hitu
doanh nghiép 1a nhitng nhan t6 chinh dem lai tinh tin cay ciia c4c ban bao cao duoc lap.
Trong nhiéu truong hop, cac gia tri tai san ¢ dinh nhu xe ¢§, vat ¢6 dinh va d6 dac, dugc
xac dinh da trén udce tinh cao nhét cua cha sé hitw/giam déc cong ty.

Bang can ddi ké toan khong cho biét nhiéu vé gia tri thi trudng cua tai san trong trudng hop
doanh nghiép pha san (truong hop ban roi timg tai san) hogc gia tri “phat mai” khi cin ban
g4p tai san ¢b dinh dé dap ung kha nang thanh toan, mic du doanh nghiép van tiép tuc hoat
dong.

Khi ngan hang nhan dugc bang can déi ké toan, thi nhimg con sé trong d6 da qua cii it nhat
vai thang va thuong 1a 1au hon.

S6 liéu ¢6 thé da bi chu s hitw/ké toan diéu chinh nhim phan anh tinh hinh ma ho mong
mudn. Sy thiéu chinh xac ciing ¢6 thé khong phai 14 chu dinh ma do cac 6 liéu khong dugc
kiém toan day du. Dién hinh 1a danh gia hang ton kho ¢6 thé khong chinh xac. Do do, cac

con s6 khac, dic biét 1a lgi nhuan, s& bi anh hudng.

Gid tri hién tai cua doanh nghiép vé6i tu cach 1a mét thyc thé dang hoat dong s& khong dwoc
thé hién.

Mic di cac bao céo c6 thé cung cap thong tin hitu ich vé doanh nghiép, ban khong nén qua 1é thudc

vao bao cao nay. Hoan canh co thé thay dbi rat nhanh. Tinh hinh hién tai c6 thé khac xa so véi

nhitng gi dugc phan anh trong bao cdo dugc 1ap 18 thang trude.

S6 ligu gi khong dwgre thé hién

Chit lugng cia ban 14nh dao doanh nghiép
Nhu ciu tuwong lai vé san phém/dich vu

Chét Iwgng san phém/dich vu

Chét luong khach hang cua doanh nghiép bao gdm cac khoan phai thu c6 vin dé va cac

khoan phai thu xéu khéng duoc cong bé.
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= K& hoach tuong lai cua doanh nghiép va liéu tai san co da dé thuc hién ké hoach nay khong

*  Liéu doanh nghiép c6 phu thudc vao mét san phém/dich vu duy nhat khong

= Tinh chinh xéc cua viéc dinh gia hang ton kho, bao gém ca hang tdn kho 18 thoi (tinh chinh
Xac cling dugc ap dung véi viéc dinh gia cac tai san khac)

= Thoi han cua céc khoan phai thu. C6 thé co cac khoan phai thu khdng bao gio thu hdi duge

va do d6 dugc coi 1a “ng khé doi”

Ludn xac dinh muc d6 1€ thudce cua chu doanh nghiép vao hoat dong kinh doanh trong viéc dap ung
céc nghia vy tai chinh c& nhan. Ngoai cac yéu ciu riéng, cac chu doanh nghiép c6 thé vay dudi tén

c4 nhan dé bom thém vao doanh nghiép.

= Chi tiét thué ca nhan
= Cac doanh nghiép lién quan

= Théng tin vé& cac doanh nghiép tuong ty khac ma cd thé cho phép ban so sanh d& dang hon

hodc théng tin v& moi truong kinh doanh va trién vong ciia nganh cin phai dugc xem xét.

Theo thong 1€, hoat dong kinh doanh cang nhé va it phic tap thi théng tin tai chinh cang cii va

khong chi tiét. Doanh nghiép thuong co tim 1y chuin bi bao cao dé 1am viéc vai co quan thué.
Phan tich s6 li¢u

Phuong phap SLOP thudng dugce st dung dé dinh hudng cho viéc phén tich béo céo tai chinh. Bay
|4 tir viét tat cua cAc thuat ngit Pé an toan (safety), Khd néing thanh todn (Liquidity), Cac nhan té
khac (Others) va Kha ndng sinh loi (Profitability). Ban co thé danh gia cac yéu té chinh ma khi két
hop véi nhau gidng nhu mot trd choi ghép hinh thi tao thanh mét birc tranh toan dién vé tinh hinh tai

chinh cta doanh nghiép.
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So d6 dudi cho biét cac yéu t6 chinh can xem xét trong timg tiéu chi.

P9 an toan Tinh thanh khoan

Don can ng Dong tién

Dy trit/thdm hyt ngdm Chu ky von lwu dong

Kha nang thanh toan 1i vay Céac khoan phai thu, phai tra va hang ton kho

Kha nang tra ng

Kha nang sinh loi Céc nhan t6 khac

Ty suat loi nhuan — xu huéng Cac anh huong do thoi vu

Diém doanh thu hoa vén Thuyét minh béo céo tai chinh

Bién d6 an toan Ngay bao cao kiém toan (cong ty TNHH)

Phu hop vai trung binh nganh

Diéu gl d4 xay ra ké tir 1an cung cip thong

tin tai chinh/b&o c4o gan day nhét?

D an toan

bon can ng
Don can no 1a ty sb gitta von vay va vén chu so hitu cia doanh nghiép. Bon can no thudng duoc thé

hién du6i dang ty I& phan trim va phan anh tuong quan giita hai chi tiéu.

Khi ty s6 don can no tang, ty trong vén chi s& hitu s& giam. Trong truong hop doanh nghiép pha
san, ngan hang c6 rai ro méat vén cao hon néu chi ¢6 thé tréng ciy vao tai san cta doanh nghiép dé
thu hdi von. Nguoc lai, doanh nghiép cang it phu thudc vao ngudn tai chinh bén ngoai thi cang it bi
tac dong bét loi boi nhitng anh hudng bén ngoai ma ¢ thé din dén that bai, vi du nhu ngan hang gay

ap lyc doi tra no.
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NoGi cho cung thi kha ning tra ng ctia doanh nghiép, chur khéng phai Ia gi4 tri cta don can ng, sé

quyét dinh muc d6 rii ro ciia ngan hang.

Hé so ng
Py 1a mot thude do nita vé tinh 6n dinh cta doanh nghiép va lién quan dén viéc so sanh giira von

cta doanh nghiép va téng cac khoan no.

Kha néng thanh toan

Theo nghia don gian, day 14 kha nang dap g cac nghia vy tai chinh ddo han cua doanh nghiép. Kha
ning nay duoc do ludng bang viéc so sanh tai san luu dong cta doanh nghiép vai cac khoan ng ngén

han.

Céac nhan to khac

C6 thé c6 cac nhan té khic co anh huong truc tiép dén viéc phan tich bao cao tai chinh. Tinh thoi vu
va c4c diéu khoan thuong mai 12 hai trong s cac nhan té nay.

Kha néng sinh loi

Loi nhuén 1a dong luc hoat dong ctia doanh nghiép va la thudc do cudi cu ng cuta sy thanh cbng trong
quan ly. Loi nhudn 1a cdng cu dé thu hat va giir von dau tu. Chinh loi nhuan cung cip ngudn tién
chii yéu dé tra ng. B&o céo thu nhap 1a cdng cu chinh dé danh gia két qua hoat dong ciing nhu kha

nang sinh 161 cua cong ty.

Lgi nhuén, hay thu nhap thuan, c6 duoc tir doanh thu ban hang sau khi trir di céc loai chi phi. Do do,
viéc phan tich kha ning sinh 10i doi hoi phai hiéu cic nhéan té anh hudng hodc quyét dinh dén doanh

thu ban hang va cic chi phi cua cong ty.

TAm quan trong ciia dong tién

Ba giai doan chinh trong qui trinh la:
=  Xac dinh va dinh lugng dong tién
= Nhan biét rui ro d6i voi dong tién

= CAu tric khoan vay theo dong tién va tranh rui ro.

Xic dinh va dinh lwgng dong tién
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Moi khoan tin dung chi ¢6 thé duoc hoan tra tir dong tién ciia doanh nghiép. N6i cach khéc, cong ty
chi co thé tra no tir tién mat hién c6. Muc tiéu ciia cac ngan hang la thu hdi no tir dong tién c6 duoc
tir hoat dong kinh doanh binh thuong ciia doanh nghiép. Trong truomg hop x4u nhiat thi vén vay s&

duoc hoan tra (c6 1& chi mot phan) tir dong tién c6 dugc tir phat mai tai san.

Phan tich dong tién dé du bao tra no - va thanh cdng kinh doanh - con quan trong hon nhiéu viéc
phan tich bang can d6i ké toan hay kha ning sinh 10i. Do vay, khi danh gia mot dé xuét tin dung,
cong viéc dau tién | phai xac dinh va dinh luong ngudn va luong tién s& c6 dé tra ng. Can kiém tra

cé&c du bao trong kinh doanh chir khong chi phén tich céc dir liéu trong qué khu.

Xic dinh rii ro déi véi dong tién

Khéng c6 doanh nghiép nao 1a khdng cé rai ro va nhig rai ro ndy gan nhu luén anh huéng téi
lwong tién dé tra ng. Ban can phai ty hoi rai ro bén trong va bén ngoai nao cé thé xay ra dbi voi
dong tién ciia cong ty va tac dong cta cac rii ro nay ddi véi dong tién duy kién nhu thé ndo. Ching ta
c6 thé tinh toan, vi du nhu, anh hudng caa viéc giam 1% ty suit loi nhuan gop ddi voi lugng tién co

dé tra gdc va lai vay.

Céu tric khoan vay

Khoan vay can duoc cau tric dé tan dung dong tién va dé tréanh rui ro.

Ban c6 thé cai thién dang ké cac co hoi tra ng bé‘mg viée co ciu chuén xac cac khoan vay, mac du rai
ro tin dung khéng dugc cai thién. Vi du, ban co6 thé nang cao co hoi tra ng béng cach nhan dam bao

bang tai san dugc hinh thanh tir vén vay va giao quyén sir dung dong tién tir tai san cho ngan hang.

Sir dung thong tin tai chinh

Céc béo c4o tai chinh bao gom it nht mot bang can dbi ké toan va bao céo thu nhap.

Tai cac cude diéu tra & cac nude phuong Tay vé viée sir thong tin trong cac quyét dinh tin dung, cac
bao c4o tai chinh duoc kiém todn dugc coi 1a ngudn thong tin quan trong nhat. Dbi véi bao cao ciia
cac nha kinh doanh khéng c6 tu cach phap ly riéng, c&c ngan hang thuong uu tién cac bao cao tai
chinh do cac nhan vién ké toan tin cay lap, vi cAc béo cdo nay thudng dap mg yéu ciu cua cac co
quan thué.

Cac bao cao tai chinh dugc stir dung cho cac muc dich khac nhau, bao gém:

1. Hb tro xac dinh rti ro
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2. Chi ra kinh nghiém quan 1y ctia doanh nghiép théng qua viéc nghién ctru hoat déng kinh doanh
trudc day
3. Danh gia tai san cua doanh nghiép

4. Cung cp co sé danh gia doanh thu va lgi nhudn dy kién.

Kiém toan vién (néu cac bao cao dugc kiém toan mét cach doc 1ap va co quan kiém toan 12 co quan
ndi tiéng) ciing tao cho ngan hang sy tin twdng ring cac bao cdo duge lap mot cach ¢ hé thong, sir

dung cic nguyén tic ké toan duoc chap nhan trong hoic ngoai nudc.

Khong phai tit ca cic bao cdo tai chinh déu dugc kiém toan. Néu cac bao cao khong duge kiém toan
thi nén so sanh véi cac bao cao kiém toan trude. Néu khong co sin cac bao cdo kiém toan thi ngan
hang nén luu y rang nhitng nhan dinh chii quan vé dinh gia tai san c6 thé 1am sai léch s6 liéu vé loi
nhuan. Néu bao cao dugc lap dé giri cc co quan thué, thi tai san thuong duge dinh gi4 thap nhim

giam thué thu nhap phai nop.
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T6m tdr thong tin tai chinh

Bang dudi day 1a mot vi du dién hinh ctia phuong phap toém tit thong tin tai chinh dé hiéu dé dang

hon. Phuong phap nay gitip danh gia xu huéng trude day va ndi chung duge xem la phu hop véi cac

doanh nghiép SME.

Ngay béo céo tai chinh Dong so Giai doan | Giai doan 2 | Giai doan 3 | Cac giai doan
1... tiép theo
Tai san ngan han
Tién mat va tién giri ngén hang 1
Céc khoan dau tu ngan han 2
Céc khoan phai thu 3
4
Tong 5
6
Tai san luu dong khac
Hang ton  kho/nguyén vt 7
ligu/thanh pham
San pham do dang 8
9
Tong tai san luu djng 10
Ng¢ ngan han
Céc khoan phai tra thuong mai 11
No ngén hang 12
Khoan vay phai tra trong vong 12 13
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thang

Céc khoan vay khac 14
Thué phai nop 15
Céc khoan khac 16
17
Tong ng ngan han 18
Thiang du/thim hut kha nang 19
thanh toan ngéin han (10-18)
Thang du/thim hut kha nang 20
thanh toan nhanh (5-18)
Tai san co dinh va tai san khac
Dat dai va nha xudng 21
May moc 22
Thiét bi 23
Xe ¢d 24
Khéc 25
Tong cong 26
CA4c khoan n¢ c6 thoi han khac
Céc khoan vay phai tra trong vong 27
12 thang
Thué phai tra 28
Khéc 29
Tong 30
Tai san hiru hinh rong 31

Céc chi s6 tai chinh va cac s liéu chinh khac

Doanh thu ban hang 40
Gi& von hang ban 41
Loi nhén gop 42
Khau hao 43
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Kha nang sinh loi

Ty suat loi nhuén gop (lgi
nhuén gdp/ doanh thu x
100)

45

Ty suat lgi nhuan rong (Lai
rong/doanh thu x 100)

46

Kha néng thanh toan

Ky thu tién binh quan (Céac
khoan phai thu/doanh thu x
365)

48

Ky thanh toan binh quén
(Céc khoan phai tra/gia von
hang ban x 365)

49

Vong quay hang ton kho
(Hang ton kho! gi& vén
hang ban x 365)

50

H¢ so thanh toan ngan han
(Tai san luu dong/ng ngin
han)

51

Hé s6 thanh toan nhanh
(Tai san thanh khoan

nhanh/ng ngin han)

52

P an todn/Kha niang

-

tra ng

bon cén ng (Tong ng vay/

tai san hitu hinh rong)

54

Hé s6 no (Tong no/tai san

htru hinh rong)

55
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Phan 6 - Dién giai cAc hé s, chi b4o va xu hwéng tdi chinh

Muc tiéu ciia phan nay la tang cuong cho hoc vién kha nang dién gidi cac chi s tai chinh dwoc tinh
toan. Phdan ndy sé tdp trung vao xem xét y nghia ciia C4c hé s6 va ty |é phan tram trong qué trinh

ddanh gid hé so xin vay von. (Phdn ndy sé triee tiép lién quan téi ni dung ciia hoc phan UABP)

Mic du viéc xem qua bao c4o tai chinh cua doanh nghiép c6 thé cho 4n twong ban diu, cac ngan

hang van wa sir dung cac hé s tai chinh.

Phan tich hé sé don gian 1a mot k§ thuat duoc sir dung dé so sanh cac khoan muc trong cac bao cao
tai chinh. Vi duy, loi nhudn c6 thé dugc so sanh véi doanh thu va thé hién bang mét ty sb. Dé dé dién
giai, hdu hét cac ty s dugc thé hién b?mg ty 1€ ph?m tram, vi du ty 1€ lgi nhuén trén doanh thu
thuong duoc thé hién bang (thi du) 10%.

Khi nghién ctru thong tin tai chinh trong bang cin ddi ké toan, ngudi ta rat dé quén rang s liéu chi
c6 gié tri tai mot thoi diém. Cac hé sd ciing co thé gitip phat hién sy thay d6i vé sb lidu qua cac thoi
ky - trong mot s& truong hop 14 3 hodc 4 ndm. Béang cach ndy, c6 thé giam thiéu anh huéng cua lam

phat.

Céc hé sé duge dinh huéng vao ba linh vire ¢bt 18i cua doanh nghiép:
A. Kha néng sinh loi

B. Kha néng thanh toan

C. Tinh én dinh

A. PO LUONG KHA NANG SINH LOI
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Kha ning sinh 16i do lrong loi nhuan trong mébi tuong quan véi doanh thu hodc cac yéu té dau vao
khac.

C6 ba khia canh trong kha ndng sinh 161 ma ngan hang quan tam.
1. Loi nhuén trén doanh thu- lgi nhuan gop va loi nhuén rong.
2. Loi nhun trén vén dau tu vao doanh nghiép.

3. Loi nhuan du dé bu dap 1ai vay.

A.1l. LOI NHUAN RONG TREN DOANH THU

LOI NHUAN TRUGC THUE/DOANH THU*100 (THE HIEN BANG %)

Hé s6 nay quan tdm dén kha ning sinh 16i cua doanh nghiép twong quan voi doanh thu ban hang.
Nhiéu ngudi thich sir dung loi nhudn trude thué bai vi s6 lidu sét hon véi kha nang tao loi nhuén cua
doanh nghiép - nhitng thay ddi vé thué suit c6 thé anh huong t6i viée so sanh lgi nhuan qua cac thoi
ky.

Lo dugc biéu hién bang s6 am.

A.2. LOI NHUAN GOQP TREN DOANH THU

LOI NHUAN GOQP / DOANH THU *100 (THE HIEN BANG %)

Hé s6 nay do luong kha niang sinh 161 ciia doanh nghiép trude cac chi phi ¢é dinh - dugc goi 1a loi
nhuan gop. Ty s6 nay danh gi4 kha nang sinh 1i tir kinh doanh ciia doanh nghiép sau khi trer di cdc
chi phi phét sinh trong quéa trinh sdn xudt va phan phéi. Chi co thé tinh toan ty suat ndy néu chi
phi san xuét va chi phi hanh chinh dwoc tach riéng. Néu d4 c6 chi phi chi tiét, c6 thé sir dung bang

tinh trén may tinh dé tinh toan timg chi phi chinh lién quan dén ban hang — xem vi du.

A.3. LOI NHUAN TREN VON CO PONG

Hé s6 nay do leong kha ning sinh 11 cta doanh nghiép cho cic ¢ dong. Trong trudng hop nay,

nguoi ta thuong sir dung loi nhuén sau thué boi vi d6 1a khoan tién doanh nghiép kiém duoc cho cac
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cb dong. Poi khi cac khoan vay dai han dugc cong vao véon vi nhirng khoan ndy ciing thé hién vén

dai han st dung trong doanh nghiép.

LQI NHUAN TREN VON CO PONG = LQI NHUAN SAU THUE / VON CO PONG

(von bao gdm lgi nhuén dé lai va cac quy du trix) *100 (thé hién bing %)

A.4. HE SO KHA NANG THANH TOAN LAI VAY

LQI NHUAN TRUOC LAl VA THUE / LAl VAY PHAI TRA

Nguoi ta thudng sir dung loi nhuén trudc thué va 14i vi day 1a ngudn tién c6 thé dwoc dung dé tra 14i.
Diéu nay dic biét ¢6 loi cho ngan hang khi xem xét anh huéng cua 14i suit trong lai d6i véi loi
nhuan. Hé sb nay cho thay kha ning cong ty c6 thé thanh toan l4i vay ciia nhirng nim trudc tir cac

khoan lgi nhuan.

B. HE SO VE KHA NANG THANH TOAN NGAN HAN

Trong ngin han, doanh nghiép thudng phai thanh toan cic khoan ng ngén han tir viéc ban tai san luu
dong. Va ca hai hé s6 vé kha nang thanh toan déu duoc thiét ké dé do luong gia trj tai san luu dong

san c6 dé thanh toan no ngén han.

B.1. HE SO THANH TOAN NGAN HAN

Thong thuong mdt doanh nghiép can phai c6 du tai san luu dong dé bu dép no ngén han. Noi cach
khac hé s thanh toan it nhét 1a 1/1. Nhung cic doanh nghiép sé& lién tuc ban tai san luu dong lay tién
dé tra cho cac nha cung cap. Nhitng doanh nghiép ¢6 vong quay hang tén kho nhanh va it cac khoan
phai thu s& co kha ning thanh toan hoa don ngay ca khi hé s6 thanh toan nhé hon 1:1. Trong khi do,
nhitng doanh nghiép c6 chu ky kinh doanh cham (thoi gian can dé san xut va ban hang) nhu cic
nha san xudt may moc nén ¢ hé sé thanh toan nim trong khoang tir 1,5:1 dén 2:1 va hé s6 thanh
toan nhanh trén 1:1. Ngan hang sé& dic biét quan tim dén nhimg thay dbi ¢ cac hé sé ndy qua cac

nam.

TAI SAN LUU PONG/NQ NGAN HAN

B.2. HE SO THANH TOAN NHANH HOAC HE SO THU ACID
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Trong truong hop hé s6 thanh toan ngén han, tit ca cac tai san luu dong duoc tinh dén. Tuy nhién,
hé s thanh toan nhanh khdng tinh dén nhirng tai san c6 tinh thanh khoan thip, va do d6 loai bo gia

tri hang tén kho do tai san ndy khé chuyén nhanh thanh tién mat dé chi trd ng ngén han.

(CAC KHOAN PHAI THU + TIEN MAT)/NQ NGAN HAN

B.3. KY THANH TOAN TiN DUNG THUONG MAI

C6 ba hé s6 thanh toan khac co thé sir dung dé giai thich cac thay dbi trong hé s thanh toan ngén
han hodc hé sb thanh toan nhanh. Nhitng hé sé nay lién quan téi no phai tra, no phai thu va hang tén
kho.

Ngén hang thuong sir dung cac hé sb nay dé xem xét:
= Congty c6 kéo dai thoi gian thanh toan cho nha cung cip khong?
= Cong ty thu ng c6 nhanh khdng?

= Tan suét luan chuyén hang ton kho (trung binh) nhu thé nao?

NQ THUONG MAI PHAI TRA * 365 / GIA VON HANG BAN (HOAC CHI PHI PAU VAO)

(Tinh theo ngay - hodc tuin néu nhén véi 52)

Vi no thuong mai phai tra lién quan dén gia tri hang mua tra cham mau sb cua hé s6 1a chi phi dau

vao (hoic gia vbn hang ban)

B.4. CAC KHOAN TIN DUNG THUONG MAI PHAI THU

NQ THUONG MAI PHAI THU * 365 / DOANH THU (tinh theo ngdy - hodc tuin néu nhin
V6i 52)

B.5. VONG QUAY HANG TON KHO

HANG TON KHO * 365/ GIA VON HANG BAN (tinh theo ngay - hoic tuin néu nhan véi 52)
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Lam phat cao c6 thé 1am sai léch ¥ nghia cua nhitng hé s trén, vi gia tri hang ton kho, ng phai thu
va ng phai tra 12 s6 lidu cudi nam trong khi doanh thu va gia vén hang ban 1a s6 liéu cho ca nam.
Néu doanh s6 phan bd déu sudt ca nim thi s6 cubi nam thudng rét cao. Bé khic phuc han ché nay,
nén lay sé liéu trung binh nam cho hang tén kho, no phai thu va no phai tra (cong s6 dau nam va

cudi nam rdi chia doi két qua).
C. HE SO TINH ON PINH

Cuébi cling ¢6 it nhit hai hé sb tinh én dinh hoic hé sé don can ng thudng duoc ngan hang sir dung.

Céc hé s6 nay do mdi tuong quan gitra ngudn vén bén ngoai va bén trong doanh nghiép.

Ngan hang st dung hé sé nay dé danh gia mirc d6 doanh nghiép phu thugc vao ngudn vén bén ngoai
dé tién hanh cac hoat dong kinh doanh. Doanh nghiép cang phu thudc 16n vao tién vay thi cang dé bi
tén thuong boi 14i suat gia ting va it kha ning huy dong thém vén vay dé giai toa p luc thanh toan

cé&c khoan ng thuong mai phai tra hodc ng khac.

C.1. HE SO NQ/VON CHU SO HUU

CAC KHOAN VAY NGAN HANG VA KHOAN VAY KHAC / VON CHU SO HU'U (VON +
LQI NHUAN TICH LUY)

Hé s6 nay do mdi twong quan giita khoan vay ngan hang va cac ngudn vén chu s¢ hitu khac. Day 1a
mot trong nhimg hé sé quan trong dbi voi ngan hang bai vi doanh nghiép phai tra 14i suat tién vay
ngan hang. Néu hé s6 ng ngan hang trén vén 16n hon 1, thi ngan hang phai xem xét chit ché hon nita

toan bo dé xuét tin dung va can nhéc ty 18 14i suat dé bu dip duoc rui ro.
C.2. HE SO NQ

Bén canh vay ngan hang, doanh nghiép s& c6 tin dung thwong mai hodc tin dung khac. Hé s6 nay do

ludng mdi tuong quan gitra c&c ngudn vén trong va ngoai doanh nghiép.

TAT CA NQ BEN NGOAI / VON CHU SO HU'U
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Phan 7 — Cac phwong phap duw bio pha san trong kinh doanh

Muc dich ciia phan ndy | giéi thiéu véi hoc vién nhimg nghién citu va phdn tich da dwoc tién hanh
V&i muc dich dy doén thdt bai kinh doanh. Ngi dung phan ndy sé cho thdy cdc I inh viee chinh dwoc
danh gid va dinh lwong tuwong dong Vdi todn bg néi dung ciia khéa hoc va vé co ban cé thé pht hop

V6i hé so xin vay von ¢é ky han ciia cac doanh nghiép SME.
Céc hé s6 va dy doan kha nang khong tra dugc ng (phé san)

e Cac hé sé tai chinh co thé duge thiét ké thanh md hinh cho diém dé c6 duoc diém sb du doan rai

ro, sir dung Phuwong phdp phéi hop cdc chi tiéu don Ié (Discriminant Approach).

e Ham théng k& Z-score ciia Altman thuong duoc cac chuyén gia tai chinh va lanh dao doanh

nghiép str dung vao muc dich du bao ri ro.
e Altman xay dung mé hinh du bao nhu sau:
Ham théng ké Z-score trong dy bao pha san

Céc hé sé tai chinh don 1¢é trong s6 20 hé s6 tai chinh thudng duoc sir dung khong thé danh gia mot
cach day du strc manh téng thé ciia mot cong ty, mic di mdi hé s6 ndy 6 thé rat hiru ich trong viéc

nhan biét strc manh va diém yéu cu thé lién quan dén sirc khoe tai chinh chung ciia doanh nghiép.

Ham théng ké Z-score Dy bao Pha san két hop nhig bién s6 quan trong nhat trong phuong trinh
thong ké dugc tién si Edward I. Altman cong b 1an dau tién vao nim 1968. Ham thng ké ndy dau
tién dugce Xay dung trén co s¢ chon miu cac doanh nghiép san xuét. Tuy nhién, cac thuat toan nay
cho thdy c6 d6 chinh xéc toi 95% trong viéc du béo phé san trong khoan thoi gian hai nam truge khi
xay ra phé san cua cac doanh nghiép dich vu. C6 nhiéu phuong phap du bao pha san khac d& dugc
xay dung va cong bd. Tuy nhién, khdng phuong phap nao duge kiém tra ki ludng va chip nhan rong

rdi bang ham thong ké Z-score ciia Altman.
Céc bién s6 trong ham théng ké Z-Score cta Altman bao gom:

CA =TAISANLUUDONG
TA  =TONG TAI SAN
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SL = DOANH THU THUAN

IN = LAl VAY

TL  =TONGNQ

CL = NQNGAN HAN

VE  =GIATHI TRUONG CUA VON CHU SO HU'U
ET  =THUNHAP TRUOC THUE

RE = THU NHAP GIU LAI

X1 = (CA-CL)/TA. Pay la tham sé c6 tim quan trong thap nhét, do ludng ty trong tai san luu dong
rong cua doanh nghiép trong téng tai san. CA - CL 1a Vén Luu dong

X2 = RE/TA. Hé s6 nay c6 tim quan trong I6n hon, va do ludng kha nang sinh 16i. Thu nhap giir lai

c6 thé bi diéu chinh va do dé cd thé khdng thé hién tinh khach quan.
X4 = VE/TL. Hé s6 quan trong hon hai hé s6 trén, cho biét kha nang chiu dung cua cong ty déi voi
nhing sut giam trong gié tri tai san. P4i voi cac doanh nghiép tu nhan, VE ¢ thé duoc thay bing

(TA—TL). Can luu y rang bién sé thay thé nay chua dugc tham dinh mang tinh thong ke.

X5 = SL/TA. La hé s6 quan trong tiép theo, chi biét kha ning tao doanh thu cia tai san ciia doanh
nghiép.

X3 = (ET + IN)/TA. Pay la hé s6 quan trong nhit. Loi nhuan 12 myc tiéu hang dau va 1a dong luc
xac dinh sy sdng con cia doanh nghiép. LAi vay dugc cong vao thu nhap vi chi phi nay ciing thé
hién kha nang tao thu nhap ctia doanh nghiép.

Két hop cac hé sb s& cho théy con s thé hién sitc manh cua doanh nghiép:
Z=12*X1+14*X2+0,6*X4 + 1,0*X5* + 3,3*X3.

Diém Z-score cua Generic Retail | 8.50

Khi diém Z-score ciia doanh nghiép:

>=3.0: doanh nghiép c6 kha ning an todn cao dua trén c4c s6 liéu tai chinh. T4t nhién, sy quan ly

kém, gian lan, sa sut kinh té va cac yéu té khéc c6 thé c6 tac dong xdu khéng mong mudn.
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2,7 - 3,0: doanh nghiép c6 thé an toan va ton tai, nhung day 1a ving canh bao va nim dudi ngudng

an toan tuong doi.

1,8 — 2,7: doanh nghiép c6 kha ning pha san trong vong hai nam. Day 1a viing nim dudi vang canh

b0 va can c6 bién phap manh dé ctru van doanh nghiép.

<1,8: doanh nghiép réat co kha ning pha san. Khong miy hy vong phuc hdi dwoc doanh nghiép tir
tinh hinh tai chinh hién tai.

Do Téng Tai san 12 mau sé cta hé s6 X5, nén gia tri Doanh thu nho c6 thé 1am cho hé sb c6 gia tri
I6n. Can luu y rang cac hé sb 16n hon 3:1 ¢6 thé 1am sai léch két qua du bao. Piéu ndy c6 thé cho
thiy rang doanh nghiép dang str dung qué it vén chu s& hitu trong méi tuong quan vai doanh thu dat
duoc. Nguoi phan tich c6 thé han ché gia tri cao nhét cia hé s6 nay 1a 3:1 néu doanh nghiép c6 diém
Z-score qua cao trong mdi tuong quan vai cac chi bao khac. Vi md hinh Z-score duge xay dung voi
céc doanh nghiép san xuat, két qua du bao c6 thé cé ich hon néu str dung 1am chi béo vé xu huéng
cho doanh nghiép thugc cac nganh khac. Tuy nhién, cac doanh nghiép c6 diém Z-score nho hon 3.0

can dugc xem xét ki lugng hon.

Diém Z-score c6 thé dugc sir dung trong qué trinh danh gia do tin cay tin dung ciia doanh nghiép

hodc trong qua trinh lya chon doanh nghiép dé dau tu ¢b phiéu va tréi phiéu.

John Argenti str dung phuong phéap khac voi ciing muc dich. Phuong phap nay tap trung nhidu hon
Va0 C4c Yéu té dinh tinh. Cu thé, ong xac dinh cac yéu td sau 12 nguyén nhan cua sy sup d6 doanh

nghiép:

= Chat lugng quan ly;

= Hé théng MIS yéu kém;

= Khdng c6 kha ning dbi pho voi su thay ddi (mot vin dé quan 1y khac);
= Hach toan khong theo chuin muc

= Hé sb no

= Kinh doanh qué kha niing - mé rong quéa nhidu va qué nhanh; va

=  Trién khai mgt du 4n 16n so véi kha ning

Yéu tb cudi cling rit quan trong, Vi cac du 4n thuong cin hd trg boi cac khoan vay ¢6 ky han!
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Phan 8 — Thu thap thong tin tai chinh giira ky

Muc dich ciia phan nay don gian 1 giap hoc vién nhdn biét nhu cau va phiong phap cdp nhdt thong

tin tai chinh néu cdc théng tin qud cil.

Céc ngay lap béo céo thuong nién va ngay bt dau thuc hién cac du bao tai chinh thuong khong
tring nhau. Ban nén khuyén khich khach hang ciia minh 1ap dy bao hang ndm vao thoi diém bét dau
nam tai chinh ctia doanh nghiép. Diéu ndy gilp ca khach hang va ngan hang dé dang so sanh két qua

thuc hién véi du bao.

Néu co khoang cach giira cac thoi ky bao cao va dy bao, cin c¢b ging tim hiéu két qua hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép trong giai doan nay dé xac dinh xem c6 thay déi quan trong nao trong
hoat dong kinh doanh ké tir ngay bao c4o gan nhat.

Cho di két qua hoat dong trong qua khir khdng nhét thiét phai 1a dinh huéng cho cic hoat dong
trong tuong lai, thong tin tir cAc béo c4o tai chinh la diém khoi dau tét cho viée danh gia cac xu

hudng va ké hoach.

Lam thé nao chlng ta c6 thé c6 dwec thong tin gida ky néu giai dogn nay dai?

S& khong thuc té néu trong doi 13nh dao doanh nghiép SME dua cac bao cdo tai chinh “gitra ky” day

du, nhung c6 mot s6 sb liéu chinh ma ho c6 thé dé dang cung cap. Nhimg s6 liéu nay gom:

»  S6 du tién mat

»  Muc vay ngin hang

= Doanh s6 ban hang

=  Gia vdn hang béan

* Loinhuan gop

»  Giatri cha cac khoan phai thu

» Giatri cia cac khoan phai tra

Céc s6 liéu riéng ndy s& c6 ich cho qué trinh danh gia.
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Phan 9 - M& réng mo hinh phan tich SWOT

Sau phan nay, hoc vién cé thé ap dung mé hinh SWOT truyén thang vao phan tich cac van dé thue
tién khac nhau, qua dé nang cao hiéu qua sir dung cong cy ndy trong qua trinh ddnh gia. (M6 hinh
phan tich co bdan d4 dwrge d@é cdp dén trong Hoc phdan Hiéu va Tham dinh Ké hoach Kinh Doanh -
UABP).

Ung dung mo hinh SWOT vao qua trinh thim dinh tin dung

Diém manh/Biém yéu va Co hgi/Thach thire 1a phuong phép tiép can tung yéu td lien quan dén
hoat dong cuia doanh nghiép va dé& xuét vay vén cia ho dé danh gia thuan loi va khé khan. Véi

phuong phap nay, ban c6 thé cé duoc nhitng danh gia can bang vé dé xuét vay vén.

Viéc st dung cdng cu SWOT sg gilp ban:

Dbanh gid ngi luc va dinh hudng kinh doanh ciaa doanh nghiép qua viéc chu trong vao
céc diém manh va diém yéu; va

Nhan dinh céc yéu t6 thugec mdi truong bén ngoai cd thé anh huong dén hoat dong kinh
doanh qua viéc chi trong vao cac co hoi va thach thire ma doanh nghiép dang phai ddi

mit.
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Qua viéc tiép xtc vai khéch hang, ban c6 thé thu thap dugc rat nhidu thdng tin thich hop dé st dung
trong mo hinh phéan tich SWOT.

Piém manh va Piém yéu

M®i yéu té noi tai cia doanh nghiép cin dugc xac dinh xem 1a diém manh hay diém yéu. Phuong
phap nay duoc thiét ké dé mo ra nhirng xem xét rong hon dbi véi van dé nhit dinh va gitp ban xéc
dinh nhimg van dé phd hop. Do d6, ban c6 thé s& phai tham khao phan nay thuong xuyén dé khoi

quén nhirng diém mau chét.

Co hdi va thach thire

M3i doanh nghiép déu c6 nhing co héi va thach thirc tir mdi truong bén ngoai. Nhimg yéu té nay c6
thé c6 anh huong déi vai kha ning hoat dong hiéu qua caa ho; va ca ngan hang va doanh nghiép déu

khong thay dbi dugc ching.

Tuy nhién, ngan hang va doanh nghiép phai nhan thirc dwoc nhing yéu té anh huong dén kinh
doanh dé du doén va Ién ké hoach déi pho. Nhimg yéu té ndy can phai dugc xem xét diy du trong

qué trinh tham dinh hd so vay vén.

Céc doanh nghiép rt nhay cam véi nhimg thay d6i trén thi truong, ngay ca thi truong noi dia. cac
phuong tién thong tin dai ching 12 ngudn théng tin hitu ich vé khu vie khéach hang cia doanh
nghiép. Nhimg b&o c4o vé nganh kinh té duoc dé cap ¢ phan trén c6 thé dugc sir dung dé xac dinh

nhirg nganh c6 rai ro cao.

Sau day 1a mot s6 nhitng yéu t6 bén ngoai. Xem xét, theo nghia rong, tac dong cua mdi yéu té nay
d6i voi két qua hoat dong ciia doanh nghiép, vi du nhu doanh thu ban hang, chi phi nguyén vat liéu
va hang ton kho, cac chi phi ¢b dinh nhu tién thué va I3i suit. Nhiing yéu t6 nay c6 mang lai co hoi
tang doanh thu hodc giam chi phi khéng? hay ching 1 théch thirc d6i véi kha niang sinh loi cua

doanh nghiép?
Canh tranh — mic d6 canh tranh ra sao? C6 d6i thu canh tranh méi ndo sip ra nhap thi truong

khong? Miic do canh tranh cang Ién thi doanh nghiép cang phai chiu nhiéu sirc ép giam gia ban san

phim va/hoic tang ky han thanh toan cho khéch hang.
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Thay déi cong nghé - Nhimg thay d6i cong nghé nao cé thé anh huong dén hoat dong ciia doanh

nghiép?

Quan h¢ véi nha cung cdp — khach hang hoic nha cung cip c6 thé ép dat cac diéu khoan thuong

mai khong? Kha nang dam phan cac diéu khoan thwong mai ciia doanh nghiép ra sao?

Quan h¢ véi khdch hang — mirc gia ban ciia doanh nghiép c6 cao hon mic gié ciia cac ddi thu canh
tranh khong? Nhin chung, cac doanh nghiép it ¢ kha ning yéu ciu muc gia cao hon cac mic gia

cta dbi thu canh tranh.

Thay doi vé x4 hji - L6i sdng va so thich thay di s& c6 tac dong gi dén san phdm hoic dich vu cia

doanh nghiép?

Thay doi vé chinh tri - nhitng thay d6i vé chinh séch s& c6 anh huong nhu thé nao?

Thay déi vé thué - nhu cau san pham hoic dich vu ¢6 nhay cam vé6i nhiing thay d6i vé thué hay
khéng?

Thay déi vé kinh té — lam phat, suy thoéi kinh té hoac I4i suit gia ting s& c6 nhiing tac dong gi?
Trong béi canh mét dija phuong, sy thit bai cia mot doanh nghiép 16n c6 thé s& anh huong dén sirc
mua ciia ngudi dan dia phuong do ho bi mét viéc 1am. Yéu t§ nay s& cd tac dong I6n dén hoat dong

kinh doanh ctia doanh nghiép trong vliing.

Thay d6i vé lugt phdp — C6 nhiing thay doi gi ¢ thé xay ra va ching c6 anh huong gi déi vai hoat

dong kinh doanh cua doanh nghiép?

CAcC yéu té riii ro vé méi truwomg — ngdy cang co nhiéu cac quy dinh khét khe vé bao vé méi truong
duoc ban hanh vi du nhu 6 nhim tiéng 6n hay chat thai hod hoc dudi nhiéu hinh thie. Nhimg quy
dinh nay dugc phép luat bao vé va viéc khong tuan thi c6 thé s& dan dén viéc dong cira doanh
nghiép hoic c4c khoan tién phat Ién. Mat khac. Chi phi 1am sach quy trinh san xuit c6 thé s& rat I6n

ma doanh nghiép khong thé cang dang duoc.

Dé c6 thé chl trong vao cac yéu té bén ngoai lién quan dén mdi truong kinh doanh ciia doanh
nghiép, bén nén sir dung ban tém tdt vé méi truong kinh doanh dugc trinh bay trong trang sau. Khi
ban xem Xét tirng yéu t5, chd y danh gid xem két qua danh gia thé hién co hgi hay thach thite dbi

véi doanh nghiép va ghi chép ching theo tiéu dé thich hop.
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Luu y xem xét nhunghx anh huéng mang tinh dia phuong ciing nhu céc yéu t6 ¢6 anh huong dén
toan nganh. Danh séch sau ddy khong thé liét ké hét tat ca cac yéu té ma chi cung cép céch tiép can
hop 1y. Hiéu biét cia ban vé tinh hinh kinh doanh ¢ dia phuong 1a rat can thiét trong qua trinh danh

gia.

Tai ligu tom tat vé moi truong kinh doanh

Co hoi Théch thire
Canh tranh
Thay déi cong nghé
Quan hé véi nha cung cip
Quan hé véi khach hang
Thay dbi vé xa hoi
Thay déi vé chinh tri
Thay dbi vé thué
Thay déi vé kinh té
Thay dbi vé luat phap
Céc yéu té riii ro vé moi truong

Nhirng yéu té diic thu dia phwong khéc
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Phén 10 - Dw b4o — Mdi truong hoat dong

Sau phan nay, hoc vién c6 thé:
= Phan tich va thdm dinh cac di b&o tai chinh cia khach hang, ddic biét 1a
0 Du béo dong tién
0 Chu ky chuyén hoé tai san

= Sirdung céc cong cu nhu phdn tich dé nhay va phan tich diém hoa von.

Khach hang c6 thé trinh ngan hang cac dy bao tai chinh cua ho, nhung ban dimg bao gio tin ngay
nhing dy bao d6. Doanh nghiép khdng thé du bao chinh xac 100% do Ién va tinh thoi diém cia cac
dong thu nhap va chi phi trong tuong lai. Do d6, viéc thiu hiéu quy trinh du béo cua khach hang

hozc cac gia dinh cua ho 12 rat can thiét.

Céc gia dinh hiém khi duoc trinh ciing vai két qua du bao. Do d6, ban can phai hoi khach hang dé
thdy dwoc nhitng suy nghi ciia ho ding sau nhimg két qua dy bao nay. Vi du, doanh sé ban hang
duoc dy bao nhu thé nao? Vi nhimg thong tin twong ty, két qua du bao c6 thé dwoc so séanh vai
nhirng doanh nghiép khac ma ban biét, va tir 46 ban c6 thé danh gi4 birc tranh téng thé va quyét dinh

tinh tin ciy cua két qua du béo.
Du béo chi phi va thu nhdp bao gom nhing viée gi?

= Dy b4o chi phi va thu nhap hay con goi la béo céo thu nhap duy kién:

= Thé hién ké hoach kinh doanh trong ky téi, thuong la 12 thang, bang nhitng con sé tai
chinh; va

= Chi tiét cc muc doanh thu ky vong;

= Chi tiét tat ca cac chi phi; va
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»  Chi tiét mire lgi nhuan/13 du kién.

Ban lanh dao cua doanh nghiép nén cam két thuc hién ké hoach va sir dung ké hoach lam cong cu dé

didu phéi va kiém soét hoat dong.

Thém dinh de bao chi phi va thu nhap ciia khach hang

Tinh chinh xac cua cac chi phi va thu nhap dy kién phu thudc vao nhiéu gia dinh va uéc tinh trong
ké hoach. Qua trinh thim dinh cua ban cin xac dinh dugc nhirng yéu té trong yéu, hoi ban 14nh dao

doanh nghiép va danh gié tinh hgp ly cta cac gia dinh.

Nhiéu khéch hang doanh nghiép lap du béo chi phi va thu nhap va du bao dong tién theo yéu cau caa
ngan hang. Ngan hang c6 thé cung cip cac mau biéu dé ho cung cap thong tin. Tuy nhién, viéc thiéu
kinh nghiém hozc qué lac quan vé tinh hinh kinh doanh c6 thé dan dén nhiing 13i nghiém trong trong

viéc str dung cAc gia dinh va udce tinh va do dé ban phai xem xét ching mét cich ky ludng.

Tinh chinh xéc ciia cdc chi phi va thu nhap du kién phu thude vao nhiéu gia dinh va wéc tinh
trong ké hoach. viéc thiéu kinh nghiém hoic qua lac quan vé tinh hinh kinh doanh c6 thé d4n

dén nhirng nhan dinh sai Iim nghiém trong. Viéc xem xét ky ludng 1a rét cin thiét.

Thong tin chung

=  Chd trong qué trinh phén tich cua ban vao nhitng con s6 I6n trong du béo chi phi va thu

nhap, vi du nhu doanh thu, gia von hang béan va nhimg chi phi ¢é dinh l6n.

=  Nhimg yéu té nao c6 thé 1am cho két qua thuc tidn khéc véi con sé dy bao? Két qua s& cho

chling ta thiy nhiing rai ro chinh tiém 4n trong ké hoach kinh doanh.
= Dy béo dé tinh dén céc diéu kién kinh té, xu thé mua vu hay chu ky chua?
= Dy béo dé tinh dén nhitng anh huong ciia lam phét chwa?

= Két qua du bao cd khac nhiéu véi két qua thyc hién gan nhat khdng? So sanh ty suét loi
nhuan du kién va kha nang trang trai 14i vay véi con s6 thuc hién trong qué khir. Trong
trudng hop doanh nghiép khdng cé céc s6 liéu lich st, viéc tham dinh cac gia dinh dugc sir

dung trong qua trinh dy bao thu nhap va chi phi tré cang tré nén quan trong

= Két qua du bao cua c4c ky trude ¢ chinh xac khong?
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Doanh thu

Dy bé4o doanh thu thudng 1 cong viéc khd khan nhat trong qué trinh du béo thu nhap va chi phi.

Tuy nhién, day lai 12 yéu t6 cbt 16i va can phai duoc kiém tra ky cang.

Bgn nén dat nhigng cau héi sau:

Doanh nghiép da tién hanh nhitng hoat dong marketing/quang cao san pham nao?

Doanh nghiép s& tién hanh nhiing hoat dong gi trong thoi gian t¢i?

Hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép c6 1é thuoc vao mot san pham/khach hang khéng?
Dy bé4o doanh thu d4 tinh dén viéc giam gié hang béan cho céc khach hang chwa?

C6 nhiing gia dinh gi vé khach hang maéi? Vi du khach hang mai c6 yéu cau thanh toén bang
tién mat sau khi nhan hang khéng?

C6 phét trién cong nghé nao dang dugc tién hanh khéng? Vi du, viéc lap dit may moc mai
¢6 anh huong dén doanh sb ban hang, néu c6 thi khi nao s& xay ra?

C6 cac ddi thu canh tranh méi nao khdng? Néu ¢d, khi nao ho s& gia nhap thi truong? Doanh
s6 ciia doanh nghiép s& bi anh huong ra sao?

Dy béo d4 tinh dén ban chit mia vu cia hoat dong ban hang chua? (Cau hoi nay dic biét
phu hop cho céc ky du béo duéi 12 thang).

Doanh sé dy bao ¢6 phu thude vao hoat dong cua nha may/may méc méi khong? Néu cé, co

nhitng gia dinh gi vé hoat dong ciia nha may/may moc moi?

Nguyén vit liéu

Ban nén dat nhitng cau hoi sau:

Hoat dong cua doanh nghiép can nhiig nguyén vat liéu gi va khi nao? Két qua dy bao
doanh thu ¢6 gin lién véi dy bao nguyén vat liéu khdng? Con sé dy bao nguyén vat liéu c6

qué cao hay thip hay khong?

Chi phi nguyén vat liéu dugc danh gia bing cach nao?

Nguyén vit liéu c6 sin ¢ khong? C6 nhimg gia dinh gi vé thoi gian giao hang?
Mtc nguyén liéu ton kho téi da va téi thiéu 1a bao nhiéu?

Dy béo d4 tinh dén giam gia thuong mai va giam gia cho cac don hang Ién chua?

Doanh nghiép theo dudi chinh séch hang ton kho nhu thé nao? Lugng hang tn kho hién c6

s& dugc duy tri, tang hay giam trong tuong lai?
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Vé téng thé, nhizng cau hei sau day nén dwoc dit ra:

» Doanh thu dugc du bao trén co s& nao, vi du doanh nghiép s& c6 khach hang méi hay sé
cho ra doi san phdm mai? Mirc doanh thu dy béo c6 kha thi so vai két qua hoat dong trong

quéa khtr khdng? (da dang vé danh muc san pham hay da dang khach hang)

= Ty suit loi nhuan gop du béo c6 thay ddi I6n khong? Néu co, con sb du bao nay ¢6 kha thi

hay khéng? Néu ty suat loi nhuan duogc du béo tang, nguyén nhan 1a gi?
= Dy bao vé c4c chi phi ¢6 dinh Ion 6 thyc té khong?
= Chi phi thi lao va lurong cho chu doanh nghiép d4 duoc tinh dén chua?
= Néu doanh nghiép dé xuat ting cac khoan vay, l3i tién vay tang thém da dugc tinh dén chua?
= Mic l4i sut du kién 12 bao nhiéu? Con s6 nay c6 thyc té khong?
» Bén canh cdc khoan vay ngan hang, doanh nghiép c6 sir dung cic khoan thué mua hoac

thué tai chinh khéng?

Ngan sach dy béo nén dugc chia thanh ngan séch thang/quy, nhig ciing can ¢ con s6 tong cho ca
nam dé viéc danh gia théng tin duoc toan ven. Con sé du b4o nén ludn duoc so sanh voi két qua

thyre hién gan nhit va cn tim hiéu nhitng nguyén nhan dan dén sy khéc biét.

Luén ludn than trong véi cac con s6 dw bao c6 sw khac biét lom véi két qua thwe hién trong
nam truée.
Khd nang trd ngr

Chinh séch tin dung quy dinh phai tinh todn kha ning thanh toan khoan vay va hé sé kha nang tra ng
t6i thiéu ma doanh nghiép phai dap ung dwoc. Hé s kha niang tra ng cia doanh nghiép cang cao

cang tét.

Nguén thong tin

Loi nhuan du kién |1 con s téi thiéu can c6. Két qua dy béo chi phi va thu nhap cé thé duoc sir
dung néu ban thay hai 1ong vé tinh thyc té cta nhimg con s nay. Ban ¢6 thé st dung con sé trén bao

céo thu nhap gan nhét.

Théng tin vé cac khoan vay hién thoi ¢6 thé c6 trong bo céo ctia ngan hang va don dé nghi vay vén

cua doanh nghiép.
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Tinh hé sé khd nang trd ng
Cong thic:

(Loi nhuan trudc thué sau khi diéu chinh cho cac khoan lrong/thuong/cd tire cia chi doanh nghiép

+ khau hao + l4i tién vay)/ Téng gdc va l4i tién vay phai tra trong nam.

Dur béo dong tién

Dy bé4o dong tién I du béo nhimg dong tién ra va vao doanh nghiép trong mot ky nhat dinh trong
twong lai. Hoat dong du bao lién quan dén viéc tém tit doanh thu, chi phi va tit ca nhirng dir lidu tai

chinh khac nhur l4i tién vay duy kién.

Khuén khé dy bao dong tién dién hinh duoc trinh bay trong trang téi. Luu y rang, cac nguyén tic
xay dung va sir dung du bao khdng thay d6i, nhung cac tiéu d& s& thay déi tuy thude vao loai hinh

doanh nghiép.

Sir dung dur bdo dong tién
Dy béo dong tién 12 mot cong cu tai chinh thiét yéu cho ca doanh nghiép va ngan hang. Cu thé, du
bao dong tién gitip doanh nghiép va ngan hang trong nhimg viéc sau:

= Xac dinh kha niang dap (ing cac cam két tai chinh dén han cua doanh nghiép. Viéc doanh
nghiép c6 dugc ty suit loi nhuan 100% sé& 1a khdng quan trong néu doanh nghiép khong thé
tra luong va thanh todn chi phi nguyén vt liéu bai vi ly do cho phép khach hang cham tra

tién hang hoé hoic dich vy trong 3 théng.

= Panh gi4 nhu cdu vay vén ngan hang cia doanh nghiép. Bat ké viéc ban d4 sin sang cho
vay hay chua, céc don xin vay chi dugc xem xét khi doanh nghiép cung cip béo cao du béo
dong tién day du.

=  Danh gi4 kha ning sinh loi ciia doanh nghiép c6 tinh dén nhitng hd tro ciia ngan hang, néu
co.

= Do ludng hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép bang céch so sanh cac két qua thyc hién va
phén tich nhiing sai I&ch so véi dy bao.

Bén canh d6, du béo dong tién:
= C06 thé dugc sir dung lam hudng dan dé ra céc quyét dinh quan ly; va

= Thiét lap ky luat va cac muyc tiéu tai chinh cho toan doanh nghiép.

Nhitng diém cin lwu y
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= Dy b4o dong tién chi quan tdm dén tién, do d6 khong tinh dén khau hao do day chi la

chi phi ké toén.

» Dy b4o dong tién quan tdm dén thoi diém tién nhan duoc hoic thanh toan, chir khong
quan tdm dén ngay ban hang hoic mua cac yéu té dau vao. Diéu nay c6 nghia 13, tién
ban hang hoé hoic dich vu s& duge tinh vao thang thuc sy nhan duoc tién, chir khong

phai thang ghi nhan doanh thu.

= Vi muyc dich ké toan, tién s& nhan dugc sau thang du béo cudi cing dugc ghi nhan 1a mot
khodn phdi thu, trong khi tién s& phai tra sau thang dy bao cudi cing dugc ghi nhan nhu

khoan phdi tra.

= Ludn cong du bao theo chiéu ngang va theo chiéu doc dé kiém tra tinh chinh xac va lam co
s& 1ap du béo thu nhap va chi phi. (T4t nhién, néu ban sir dung méy vi tinh dé lap du béo,

céc co ché kiém tra tinh chinh xac nén dugc thiét lap sin trong chuong trinh phan mém).
Nhitng cau héi mang tinh tinh huéng quan treng nhdt bao gom:
= Diéu gi s& xay ra néu ky han thanh toan ciia khéch hang duoc néi rong tir 30 dén 45 ngay?
= Diéu gi s& xay ra néu doanh thu thyc hién thap hon muc dy bao 10%?
= Diéu gi s& xay ra néu nha cung cp chinh giam ky han thanh toan ciia doanh nghiép?

= Diéu gi s& xay ra néu doanh thu dén cham 1 thang?

Tit ca nhitng Van d& thuong gap trén déu c6 tac dong xau dén dong tién cua doanh nghiép. Do do,
ban nén xem xét ky ludng cac gia dinh dang dwoc sir dung dé du béo va khi ban cam thiy nhiing gia
dinh nay qua lac quan, ban nén lap lai du béo theo nhiing gia dinh cua riéng minh. Ban c6 thé s&
thdy nhu ciu vay vén thyc té 16n hon rat nhiéu so vai mirc duoc dé nghi va ban c6 thé s& quyét dinh

khdng cho vay.

Pinh gia du bao dong tién
Trong qua trinh danh gia chét lwong dy bao dong tién, ban phai:

= S0 sanh c4c khoan muc chinh trong dy bao dong tién vai cac khoan muc chinh trong duy
bao chi phi va thu nhap, vi du nhu tién thu tir ban hang, tién tra cho nha cung cip, luong va

thd lao cho cha doanh nghiép.

R6 rang 1 s& c6 nhitng khac biét nhu khac biét gitta doanh thu va tién thu tir ban hang. Tuy nhién,
v6i nhitng hiéu biét vé dac diém kinh doanh ciia khach hang, ban cé thé xac dinh dugc méi quan hé

gitra c4c con sb.

53



Dt cau héi Vi cac gidg dinh va chi dua vao dw bdo dong tién néu ban tin 1a két qud du béo hgp

1y,

Phan 11 — Tai tro dw an

Sau phan nay, hoc vién c6 thé hiéu day di cac cau phan ciia mét du &n dau tu va cé thé:

»  Pdnh gia tinh kha thi cia di an;
= Pdnh gia thc dong cia chi phi dau tu xay dung co ban dsi véi hoat déng kinh doanh ciia
tong thé dir &n trong tiong lai;

= Sirdung cé&c cong cu nhu Gid trj hién tgi rong va Ty sudr hoan vén ngi bg.

Phan nay sé c6 nhiéu bai tdp tinh huéng si dung Excel

11.1  Dhu twvén

“Dau tu von” lién quan dén viéc cac ngudn von trong hién tai v6i muc dich thu loi trong tuong lai.
Chiing ta thudong chi xem xét viéc mua sim may moc 12 giao dich dau tu von. Tuy nhién, trén thyc
té c6 nhiéu quyét dinh mang tinh dai han nhu thé hién trong danh muc sau day. Nhiéu quyét dinh
trong sé nay cé anh huang to 16n ddi véi hoat dong cua cong ty, nhung khong thé xac dinh rd rang

ngay tir ban dau 1a chiing ¢6 thudc pham tril “Dau tu vén” hay khong.

Mua sim may méc méi;
Mua sim may mdc méi dé thay thé may méc hién co;

Mua sam may méc dé thay thé lao dong;

Y V V V

Quyét dinh thué hay mua (dzc biét 1a xem xét dén nhiing téc dong vé thué);
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M¢ rong lue luong lao d6ng;
M@ rong co & Vat chit;
Thuec hién chién dich quang céo vai loi ich dai han;

Phét trién dong san phim mai;

YV V. V VYV V

Thay thé dong san pham.

Ban s& thay rang nhiing quyét dinh trén lién quan dén viéc lwa chon cac giai phap thay thé. Nhiing
giai phap nay c6 thé cd su khac biét rat I6n vé gia tri va tinh thoi diém cia dong tién ra va vao

doanh nghiép ciing nhu nhu cau vén luu dong tang thém.

Viéce tiép can mot cach bai ban va c6 tinh thuc tidn dbi véi viée lya chon gitra cac giai phap thay thé
néu trén rd rang la c6 tim quan trong d6i véi ca ngan hang va doanh nghiép do chiing c6 tac dong
I6n dén kha nang thanh toan, kha nang sinh loi, va tinh 6n dinh chung trong hién tai va tuong lai.
Mot quyét dinh tdt s& dua dén thanh cong tiép theo. Trong khi d6, mot quyét dinh kém hiéu qua c6
thé s& khong chi lam phéat sinh nhimg van dé nghiém trong, ma con doi hoi nhimng chi phi rat I6n

lién quan dén viéc thu hdi quyét dinh.

Trong hoc phan nay, nhiéu anh huong ciia quyét dinh dau tu von s& khdng duge xem xét. Dudi goc
d6 1a nha ngan hang, ching ta can hiéu dugc cac phuong phép tham dinh duy an thuong dugc cac
doanh nghiép sir dung ciing nhu nhitng diém manh va diém yéu cua ting phuong phép. Tur do,
chiing ta c6 thé ty tin hon khi 1am viéc véi cac khach hang cho du ho c6 kién thuc tét hay ho chua
tirng ¢6 kinh nghiém dau tu dy an. Chlng ta s& khong phai tu chudn bi céc dy béo tai chinh chi tiét.
Tuy nhién, ching ta can c6 kha nang dit cau hoi ddi véi cac gia dinh, hiéu duoc nhitng thong tin
duoc cung cép, danh gié tinh thyuc tién cua phuong phép dwoc sir dung, va danh gia tinh kha thi cua

cac dé xuat.

Vé ban chat, cac quyét dinh dau tu vdn ¢ anh huong dai han. Do d6, cac phuwong phap danh gi&
duoc st dung phai tinh dén sy thay ddi theo thoi gian cua gia tri tién té, ngay ca trong truong hop
khéng cd lam phat. £100 nhan dugc vao ngay hdm nay sé cé gia tri hon £100 nhan dugc vao nam tGi
do ngudi nhan tién kha ning tan dung dong tién nay dé t6i da hod loi nhudn. Mbi truong khong c6
lam phét van tdn tai 13i Suét, phan anh “chi phi co hgi” cua df‘)ng vbn. Cac k¥ thuat thAm dinh du 4n
hién tai dya vao cac dong tién du kién trong diéu kién khong c6 lam phat.

Tham dinh c6 lam phat va khdng c6 lam phat. ..

Ca hai ky thuat tham dinh du 4n dau tu déu quan tAm tryc tiép t6i cac dong tién ting hodc giam do

anh huong cua quyét dinh dau tu. Ca hai ky thuat déu quan tam dén tit ca cac dong tién, nhung

nhiéu doanh nghiép chi thdy dugc nhitng dong tién trong hién tai ma quén di nhirg dong tién trong
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twong lai. Vi ly do ndy ma nhiéu du an tdt bi tir chdi, trong khi ¢ nhirng dy an kém hiéu qua thuc sy

lai duge chap nhan.

Khi nhan dugc dé nghi vay vén caa khach hang, ban nén xem xét xem nhiing con sb di béo d bao
gdm cac khoan du phong hay chua. Céc khoan chi tiét kiém dugc, nhu tiét kiém thué do sir dung vén

vay, can phai dugc xem xét nhu 1a dong tién vao doanh nghiép.

Cac phwong phap thwong dwgre sir dung:

Gia tri hign tai rong

Chiing ta déu d4 quen vai thuat ngir 13i gop va tinh dugc 12 ddu tu £100 véi mirc 14i gop 1a 10%/ nam
s& thu dugc £121 sau hai nam. Nguoc lai, £121 nhan dugc sau 2 nam c6 thé duge “chiét khau” vai ty
suit 10%/nam va cho ta “gi4 tri hién tai” 1a £100. Trén thuc té, viéc st dung bang tinh s& gidp viéc

tinh toan dé dang hon rét nhiéu.

LAi suét chiét khiu phi hop vai dy an thuong 1a chi phi vén caa doanh nghiép bao gém l4i suit tién
vay (truge thué) hodc chi phi co héi cua viée dau tu vao dy an. Néu ching ta cho rang suat chiét
khiu 10%/nam la hop ly, chiing ta c6 thé sir dung bang tinh dé tinh gia tri hién tai cua dong tién rong

s& thu dugc trong cac nam.

Nam | Dong tién rong Suit chiét khiu -10% Gia tri hién tai
0 - 200 1.00 -200

1 + 80 91 +73

2 +5 .83 +4

3 + 45 .75 +34

4 +90 .68 + 61

5 +100 .62 + 62
Gia tri hién tai rong + 34

Bay gio ching ta c6 thé noi rang dy an cd gié tri hién tai rong vao ngay hém nay la £34. Két qua nay
c¢6 nghia 14, néu cong ty c6 thé vay £234 vao ngay hém nay véi lai suit sau thué cé dinh la
10%/nam, cdng ty s& chi phai ddu tu £200 vao dy &n trén la c6 du tién hoan tra gc va l4i vay. (Tuy

nhién, kha nang thanh toan trong ky can phai dugc tinh toan ky ludng). N6i mot cach khac, cong ty
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s& c6 £34 vao ngay hém nay dé sir dung vao cac muc dich khéc. Néu cong ty mudn so sénh giira cac

e
Ak

du &n thay thé, cong ty cé thé sir dung chi s6 “sinh lgi”. Chi s6 nay dugc tinh bang céch chia gié tri
chiét khau cua dong tién rong cho téng von dau tu ban dau (theo vi du 1a 234/200 = 1.17). Dy &n nao

c6 chi s6 sinh loi I6n hon s& dugce lua chon.

“Gi4 tri hién tai rong” 1a mot cong cu hitu ich trong qué trinh ra quyét dinh va c6 thé duoc st dung
dé xép loai cac du &n theo kha nang sinh loi sau khi da tinh dén thoi gia cua dong tién. Tuy nhién,
cong cu nay c6 han ché Ia chua thé so sénh tryuc tiép ty suat sinh loi vai chi phi vén do né do luong
gié tri tuyét dbi cua loi nhuan. Han ché nay cé thé duoc khic phuc bang viéc sir dung gié tri hién tai

rong két hop vai ty suit hoan vén noi bo.

Ty sudt hoan vén nji by (IRR)

Phuong phap nay c6 cing nguyén tic nhu phuong phap gia tri hién tai rong, nhung duogc st dung dé
tim suit chiét khiu tai d6 gia tri hién tai rdng bang zero. Két qua nay cé thé dugc so sanh véi chi phi
vbn dé thiy duoc kha nang sinh loi caa dy &n. Viéc tinh toan ty sudt hoan vén noi bo doi hoi nhidu
thoi gian hon do can phai thuc hién nhidu phép thir cho dén khi tim dwoc két qua cudi cling. Trong

vi du trén, ty sudt hoan vén ndi b duoc xac dinh 1a 16% (xem bang dudéi day)

Niam Dong tién rong Suét chiét khéu - 16% Gia tri hign tai
0 - 200 1.00 - 200
1 + 80 .86 + 69
2 +5 74 +4
3 + 45 .64 +29
4 +90 .55 +50
5 + 100 .48 +48
Gia tri hién tai rong 0

Phuong phép nay ciing rat hiru ich do cong ty cé thé téi da hoa loi nhuan (dac biét 1a trong truong
hop khan hiém vén) bang viéc lua chon nhitng di &n c6 ty suat hoan vén noi b cao. Tuy nhién, loi
nhuan cao thuong di kém véi rii ro cao, do dé6 mic sinh lgi cao khdng phai 1a yéu t6 duy nhit can

duoc xem xét khi danh gia du an.

Phuong phép ty suat hoan vén ndi bo khong cho biét gia tri loi nhuan tuyét d6i. Vi du, khoan tién

£24 nhan duoc sau 1 nam tir khoan dau tu £20 vao ngay hdm nay sé& c6 ty suat hoan vén noi bo 1a
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20%. Trong khi d6, khoan tién £2,300 nhan duoc tir khoan dau tu £2,000 chi ¢6 ty suat hoan vén noi
b6 1a 15%. Do d6, phuong phap nay c6 han ché trong viéc so sanh cac du an loai trir nhau (do han
ché vé dién tich mat bang, lao dong c6 ki nang, cong suit may mac, v.v.). Viéc két hop giira hai
phuong phép gia tri hién tai rdng va ty suat hoan vén ndi bo sé& tao thanh mot cong cu quan ly quan

trong va hiru ich cho viéc danh gia cac du an dai han.

Thai d6 ciia chlng ta dbi véi cac quyét dinh dau tw vén

“Nghé thuat” thim dinh khong phai la kha ning thyc hién cac phép tinh toan hoc. Ky nang thuc sy
nam & viée lya chon cac du an tét ngay tir bude dau tién, danh gia tinh thoi diém va quy md cua

dong tién mot cach chinh xac cho mot khoang thoi gian dai, va dién giai cac két qua tinh toan.

La mot nha ngan hang, ching ta nén sir dung nhing k¥ thuat hitu ich. Néu thoi han va d6 16n cua dé
xuat vay vn khong duoc xac dinh 16 rang, ching ta cé thé sir dung cac phuong an thay thé sin c¢6
dé gitip chinh chiing ta va doanh nghiép. (Nén nhé 1a cac quyét dinh khong chi dimg lai ¢ viéc mua

may moc maéi ma con lién quan dén nhiéu yéu té dai han khac).

Nha ngan hang c6 thé phai xem xét nhiing yéu t6 sau day: -
» K§ nang cta ban lanh dao cong ty va kinh nghiém hoat dong trong linh vyc cta dy an.
= Muc tiéu ciia khoan dau tu va tinh thyc tién caa phuong phép tham dinh.
= Tinh chinh x4c vé quy mé va thoi diém cua cac dong tién.
= Tinh diy du cia cac dong tién hién tai va trong tuong lai
= Phuong phép kiém soét trong qua trinh thyc hién dy an.
= Diém yéu cdt tir ciia du &n (MOt sw thay ddi nho trong ké hoach c6 thé gay thay ddi I6n trong
két qua cubi cung)
= Anh huong cua dy an déi vai tinh hinh tai chinh chung ciia cong ty.

» Kha nang tai trg va tra ng cta cong ty
11.2  Nhu céu vén leu dong
Vén lwu djng

Dinh nghia — Céc nhan vién ké toan co thé tranh luan vé dinh nghia nay, nhung nha ngan hang

thuong hiéu vén luu dong 1a:-

Hang ton kho + Cac khoan phai thu - Cac khoan phai tra = Vén luu dong hodc Tai san lwu dong rong
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Vay thi chi tiéu ndy cd y nghia gi? Lam sao chling ta biét duoc chi tiéu nay 1a tét hay xau?

Y nghia ciia Vén luu dong

Hau hét cac doanh nghiép déu ¢ hang ton kho va/hoic cac khoan phai thu. Cac doanh nghiép ciing
¢6 thé mua chiu tir c4c nha cung cap. Tuy nhién, rat it doanh nghiép c6 kha nang nhan duoc tin dung
nha cung cip du I6n dé tai tro ca hang ton kho va cac khoan phai thu. (Trir mot s ngoai Ié nhu cac
nha ban I¢ va mot s6 nha ban budn co thé mua chiu nha cung cap trong nhiéu tuin, nhung chi giit
hang trong kho trong vai tuan rdi ban lay tién mat — do d6 ho khéng cé cac khoan phai thu).

Vén luu dong 1a lugng vén can thiét dé tai trg cho tai san hoat dong cua doanh nghiép va thuong
tang theo ty 1é véi doanh thu ban hang.

Ty s6 vén lrru dong/doanh thu

Nhiéu ngan hang sir dung chi s6 nay:

Céc khoan phai thu + Hang ton kho - Céc khoan phai tra
X 100 = Ty s6 vén luu dong/doanh thu

Doanh thu

Vi du, mot doanh nghiép san xuit hoic ché bién c6 doanh thu $10 triéu, cac khoan phai thu 1a $1,8
triéu, hang ton kho 12 $1,5 triéu, cac khoan phai tra 12 $1,3 triéu, Ty s vén luu dong/doanh thu cua
doanh nghiép nay sé la:
18+15-13
Ty s6 vén luu dong/doanh thu = X 100 = 20%
10

Ty sb nay nén 6n dinh qua cac nam, trir khi c6 thay déi vé cac diéu khoan thanh toan thuong mai.
Do do, doanh nghiép c6 thé du bao nhu ciu tién cin thiét dé dap wng vén luu dong bang cach nhan

doanh thu du kién véi ty s6 von luu dong/doanh thu.

Vi du: Néu doanh thu ciia mot doanh nghiép san xuat quy mé vira dugc dy béo s& tang 50% lén $15

triéu, nhu cau vén luu dong ting thém caa doanh nghiép s& Ia:

$15 x 20% - $2 (v6n leu dong hién co) = $1 triéu.
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Cong ty dang tang truéng

Hau hét cac cong ty ting truong thuong gap phai van @& 1a loi nhuan giir lai khong du dé dap ting
toan bo nhu cau vén luu dong ciia cdng ty, ngay ca khi khong phat sinh nhu cau dau tu co ban.
Trong truong hop cdng ty cin mua sim thém may moc, loi nhuan gii lai thuong duoc sir dung vao

muc dich nay, trir khi cong ty huy déng thém céc khoan vay trung hoac dai han.
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Vi du - Nhu cAu vén hru ddng ciia cong ty ting trwéng nhanh

Gia dinh

1. Doanh sé tang gap doi hang nam.

2. Loi nhuan giit lai = 5% sau thué.

3. Khdng can mua sim thém tai san ¢ dinh.
4. Ty s6 von luu dong/doanh thu = 20%

Doanh thu 10.000  20.000  40.000 80.000
nam 0 Nam 1 Nam 2 Nam 3
Bdng can déi ké toan
Vén cha sé hitu 18.000  18.000  18.000 18.000
Loi nhuan & L 1.000 3.000 7.000
Tong von 18.000 19.000  21.000 25.000
Céc khoan phai tra 1.300 2.600 5.200 10.400
Vay ngan hang 2.000 2.100 3.200 6.300
Tong no 21.300 23700  29.400 41.700
Tai san ¢ dinh 18.000  18.000  17.100 16.200
- khéu hao 900 900 900
Tai san c6 dinh rong 18.000  17.100  16.200 15.300
Hang ton kho 1.500 3.000 6.000 12.000
Céc khoan phai thu 1.800 3.600 7.200 14.400
Tong tai san 21.300 23700  29.400 41.700
Vén luu dong
(khong bao gém vay ngan hang) 2.000 4.000 8.000 16.000

Trong vi du trén, toan bo loi nhuan dugc gitr lai dé dap tng nhu cau vén luu dong, nhung van khong

du. Luong tién thiéu hut dugc dap tng bang cac khoan vay ngan hang

Voén lwu dong ting thém dwoc tai tro béi:-

Nam 1 Nam 2 Nam 3
Loi nhuan 1.000 2.000 4.000
Khau hao 900 900 900
Vay ngan hang — Tang hang nam 100 1.100 3.100
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Vén luu dong tang thém

2.000

4.000

8.000

Vi dy trén d& duoc don gian hoé rat nhiéu do trong thuc tién, cong ty ting truong khong thé ting

doanh thu ma khdng mua sim thém tai san ¢ dinh. Tuy nhién, toan bo loi nhuan van khong du dé

dap ng nhu cau vén luu dong rong va anh huong ddi voi cac khoan vay ngan hang hoic thau chi la

rat lon.

Viéc sir dung ty s6 von luu dong/doanh thu va dy bao nhu ciu vén luu dong theo doanh thu dy kién

cho thdy rd nhu cau tién mat.

Vén hru dong cé cho thiy cong ty dang hoat dgng tét hay xau khong?

Brian Warnes, qua cubn sach "The Genghis Khan Guide to Business" dugc viét tr kinh nghiém cua

ong ¢ nhiéu nudc, tranh ludn rang nhu cau von luu déng clia mot doanh nghiép san xuat bang

khoang 27% doanh thu

Con sb nay duoc tinh toan nhu sau:

Nhu ciu vé tai san luu dong theo ty 1& % doanh thu ciia mgt doanh nghiép san xuit

Doanh nghiép san xuét S6 théng % Doanh thu
Céc khoan phai thu 2.0 19%
Hang ton kho:

Nguyén vit liéu 15 5%
San phim do dang 1.5 8%
Thanh phim 1.0 8%
Téng hang tn kho 21%
Téng tai san lueu dong 40%
tru:

Céc khoan phai tra thuong mai 3.0 10%
Céc khoan phai tra khac 1.0 3%
TONG CAC KHOAN PHAI TRA 13%
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Nhu ciu vén lru dong 27%

Theo tinh toan trén, doanh nghiép sé co:
6 tuan nguyén vt liéu ton kho (dya vao con s6 nguyén vat liéu chiém 40% doanh thu);

6 tuan san pham dé dang (san phiam dé dang bang 70% doanh thu); va 1 thang thanh phim

tdn kho.

Con s trén 1a két qua tinh toan cho mot doanh nghiép san xuét tiéu biéu, nhung nhiéu cong ty cé thé
c6 chu ky san xuat dai hodc ngén hon, hoic hoat dong vai lugng nguyén vat ligu tdn kho nhidu hoac

it hon vi nhiéu ly do khac nhau. Nhiing ly do nay c6 thé bao gom

1. cham tr& trong tiép nhan nguyén vay liéu
2. thiéu hut nhitng phu kién chinh
3. chi phi luu kho

Trong khi céc nhan vién ké toan luén cb ging giam luong san pham dé dang, bo phan san xuét cia

cong ty thuong ¢ ging tang con s6 nay Ién.

Nhan vién ké toan vién muén tién bi ton dong trong vén luu dong cang it cang tét, trong khi bo phan
san xudt mudn c6 do linh hoat I6n hon trong viéc 1ap ké hoach san xuit nhim dam bao rang cong
nhan va may moc khong bi nhan rdi. Thuong thi nhan vién ké ton va bo phan san xuét phai di dén

thoa hiép.

Hang tn kho va san phim dé dang lién quan dén chi phi tai chinh, nhiing ciing c6 thé mang dén

hié¢u qua hoat dong cho doanh nghiép.

So sanh ty s6 von lwu dong/doanh thu ciia cac cong ty twong tw ? C6 con sb ciia nganh dé so

sanh khong?

Vi du cac doanh nghiép san xuat nhya ¢ UK c6 trung vi cua ty sé von luu dong/doanh thu vao

khoang 20%, trong khi ty s6 nay cua cac cong ty san xuét hop gidy la khoang 15%.

Trong truong hop ty s6 nay thay déi thi sao?
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Sy thay d6i cua c4c ty s6 von luu dong thuong 1a két qua cia nhimg thay déi vé co cau hoat dong
kinh doanh cua cong ty hoic thay dbi vé cac diéu khoan thuwong mai. C4c ngan hang nén theo doi sét

céc didu khoan thanh todn ma cong ty phai thuc hién dbi véi nha cung cip va khach hang.

Nhimng thay ddi thuong cho thay bién chuyén 16n trong hoat dong kinh doanh caa cong ty bao gom:

1. Thay dbi trong co cau san pham;
2. DPuara san phim méi;

3. Thiét Iap kénh phan phbi mai;
4. C6 nha cung cip mai;

5. Thay ddi chinh sach ban hang va quang ba san pham — vi du tang ky han thanh toan cho khéach

hang.

Néu nhiing tinh huéng trén khong xay ra, thi quy trinh san xuit ciia cdng ty c6 thé da thay doi va gay

ra thay ddi trong ty s6 von luu dong/doanh thu.

Rui ro trong cac nganh khéc nhau

Trugce khi xem xét nhirg rui ro trong cic nganh chinh, chling ta nén xem xét chu ky kinh doanh

duéi lang kinh rui ro.

Chu Ky san xuét >>>>

Nguyén vay liéu - san xudt — bao g6i — kénh phan phdi — ban hang — thanh toan

Rui ro chinh >>>>

Cung cdp — gia thanh - hiéu qud - thiér ké - tinh phi hop — gié ban — Nhu cau - Hé tin cdy

Khong phai tat ca cac nganh déu trai qua tat ca cac budc trong quy trinh trén. Hau hét cac nganh déu
d6i mat véi rii ro vé nhu ciu san pham khong dua va rai ro thanh toan. Tuy nhién, mét sé nganh cé

rai ro chinh tiém 4n ¢ giai doan dau cua chu ky san xuat, trong khi nhitng nganh khac c6 rai rio I6n &
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nhirng giai doan sau ciia chu ky. Do d6, ban nén ghi nhd so @ nay khi xem xét rui ro cua tirng

nganh.

11.3  Chuky chuyén ho4 tai san (ACC)

ACC la mot cach dién ta khac cho viéc sir dung von luu dong. Thuat ngir nay dé cap dén kha ning
doanh nghiép c6 thé chuyén cac khoan chi tiéu tién mat, nhu mua nguyén vat liéu, thanh tién thu

duoc tir cac khoan phai thu.

Céc doanh nghiép trong céc nganh khéc nhau cé céc giai doan trong ACC khac nhau. Tuy nhién, hau
hét cac don xin vay vén trung & dai han dén tir cac doanh nghiép san xuét, va chu ky ACC cia ho

dugc mo ta nhu sau.

Tién... Nguyén vit liéu...San phim dé dang...Thanh phidm...Ban hang...cac khoan phai
thu.....Tién

ACC ciia c4c doanh nghigp sdn xudt va va céc doanh nghigp khac nhau da dwec dé cip dén trong
Tai liéu tdp hudn ciia khod UABP.

Mbi giai doan trong chu ky c6 murc do rii ro khac nhau:

Tién

Néu Ia tién vay, s& c6 rai ro vé thay déi lai suat.

Quy trinh sdn xudt (Nguyén vt liéu dén Thanh phim)

Céc rui ro bao gdbm:

= Cung cip
- Sy san co clia nguyén vat liéu
- Gia nguyén vt liéu
-S4 lwong nha cung cép tiém ning
= San xuit
- Chit luong quan ly
- D4 tin cay va hiéu qua cia may moc

- Ky nang caa lao dong
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. Ban hang
- Diéu kién kinh té
- Thay déi xa hoi
- Canh tranh
- Céc dbi thu mai gia nhap thi truong

- San phim thay thé

. Thanh toan
- Céc khoan phai thu khdng thu hdi dwogc

- Céc khoan phai thu chdm tra

Khi xem xét nhing yéu t6 trén trong qua trinh danh gia dé xuét vay vén, diéu quan trong la dam bao
rang khéch hang da xem xét dén nhiing rui ro trén trong qua trinh 1ap ké hoach kinh doanh cua ho.

11.4  Phan tich diém hoa vén

Xac dinh gia

Chiing ta biét san pham ciia minh, ching ta biét phan khidc thi truong cia minh, va ching ta biét
céch dua san phim dén nguoi tiéu ding, va ching ta phai xac dinh gia ban san pham do6. Day la mot
bo phan chién lugc va ching ta phai quyét dinh vi cudi ciing thi khéch hang ciing s& hoi “Gié cia

san pham la bao nhiéu?”

e Cac phwong phéo xéc dinh gia

Muc gié phu hop la bao nhiéu?

Mirc gia hop ly 14 uéc tinh v& gia tri ciia san pham ddi véi khéch hang c6 xem xét dén gia va loi ich

cta cAc san phim canh tranh trong ciing phan khuc thi truong.

Trudec tién, chiing ta can nhan thay rang khach hang s& 1a nguoi cubi ciing quyét dinh tinh hop 1y cia
mirc gi4. Ban ludn mudn c6 mirc gia cao nhat tir khach hang hay “mirc gia ma thi truong cd thé chap

nhan duogc”.

C6 nhiéu sang tao trong viéc x4c dinh mirc gia ban. Mot trong nhiing cau hoi thuong duoc dat ra 1a
“Pdi thu canh tranh dang thay déi nhu thé nao?”. Diéu nay khong c6 nghia la ching ta phai thay doi
dung nhu thé. Ching ta c6 thé tién hanh phan biét hoa san phim caa minh, va san pham ciia ching ta
c6 nhimg lgi ich doc nhat dé cé thé doi hoi mirc gia cao hon. Tuy nhién, day la nhitng yéu t6 ma

chling ta phai xem xét trong qua trinh xac dinh gia ban san pham.
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X X X X X X
.|
LS Gidthanhsan Ty suat loi Tysuit loi  Gia tri mang lai Khéng c6 doanh
pham nhuan thap nhuan cao  cho khéach hang thu

Chung ta c6 gia thanh san phim va gia tri cia san phim cho khach hang & hai dau cua tryc biéu dién.
Quyét dinh mirc gia ban cho mot san phim hodc dich vy 13 mdt trong nhitng quyét dinh khé khan nhat
trong viéc xay dung chién luoc marketing. Néu mirc gia ban thap hon gia thanh san phdm, cong ty s&
bi 15. Néu mirc gi& ban I6n hon gia tri cho khach hang, cong ty s& khdng c6 doanh thu. Cong ty ¢ thé
thyuc hién chién lugc c6 ty suit loi nhuan thap dé thAm nhap thi truong va cé doanh sé ban cao. They
vao dé, cong ty cé thé thyc hién chién lugc sang loc “thi truong” dé tim kiém khach hang mang lai ty

sut loi nhuan cao nhung doanh sé ban hang thap.

Vi dy, c6 mot may bay chg khach thuong xuyén tir diém A dén diém B. Nhitng chuyén bay nay rat
mic tién: do may bay duoc trang bi thiét bi dat tién, chuyén bay can trang trai cac chi phi vé phi hanh
doan, nhién liéu, bao dudng, thirc an va dd giai khat trén chuyén bay. Ban c6 day du cac co s& Vit
chat phuc vu cho viéc dat vé va xir ly hanh ly. Day la “toan b nhirng chi phi” ma ban sé& phai thu

hdi lai duoc tir doanh thu.

C6 mot cach khac dé phan tich chi phi nhu sau. Méy bay van chuyén hanh khach tir diém A va c6 90
ghé ngdi, 85 ghé da dugc dat chd va 5 ghé con tréng. Chi phi dé c6 thém hanh khach cho cac ghé
tréng 1a bao nhiéu? V6 hinh chung, chi phi nay la bing zero. C6 thé s& c6 thém chi phi cho bita in cia
nhirng hanh khach thém nay, nhung chi phi tang thém dé c6 dwoc nhimg hanh khach hang Ia gan nhu
biang zero. Do d6, néu ban ban vé $20 cho mdi ghé tréng, may bay cia ban s& c6 l4i tir nhitng chiéc
ghé nay. Diéu nay cho thiy tai sao chi phi lai 1a yéu t6 kho tinh toan trong qué trinh dinh gia san

pham do ban luén phai nghi dén “chi phi bién déi” hodc “chi phi ting thém” va “téng chi phi”

R6 rang la trong dai han thi téng doanh thu phai lon hon tong chi phi. Tuy nhién, trong ngin han viéc
dinh gia san pham thap hon tong chi phi nhitng I6n hon chi phi bién d6i c6 thé lai c6 ich. Day la mot
vén dé kho quyét dinh va cac hang may bay ban ghé ngdi vi yéu tb nay.

Khach hang luén quan tdm dén gia tri ma ho nhan dwoc tir san phim. Khéch hang cé thé dat cau hoi:

“T6i ¢ thé mua san phdm cua anh véi mie gid ndy, nhitng tdi ciing cd thé mua san phim caa cong ty
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khac vai cling muc gid. Vay tai sao tdi nén mua san pham cua anh?” Do d6, gié tri cho khach hang la
mot yéu té khéc can xem xét va nhimg nghién ciru thi truong sé cho phép ching ta dit minh vao dia
vi caa khach hang va hiéu nhimg lya chon ma khach hang c6. Néu chiing ta xac dinh mic gia Ién hon

gi& tri ma ho nhan thiy, ching ta s& khong béan dugc hang.
X4c dinh gi4 va co’ cdu chi phi

Phuong phap phan tich diém hoa vén

Phan tich diém hoa vén 1a qua trinh xac dinh san luong san pham can thiét dé tong doanh thu bing

téng chi phi.

Sau day la cac thanh phan ciia phén tich diém hod von:

Chi phi ¢é dinh

Chi phi ¢6 dinh (FC) la nhiing chi phi khong thay dbi theo san luong san xuét. Vi duy, chi phi hanh
chinh nhu luong cho chu tich cong ty, luong cho kiém soat vién, chi phi hanh chinh, chi phi thué vin
phdng. Cho du cdng ty ban c6 san xuit 1 hay 100 don vi san phim thi nhimg chi phi nay van khong
thay d6i. Do do, cang nhiéu san pham dugc san xuét thi chi phi ¢6 dinh trung binh trén mdi san
phim s& giam.

Chi phi bién déi

Chi phi bién dbi (VC) la nhiing chi phi thay dbi theo san lugng san xuat hodc san lwong ban hang.
Néu chiing ta san xuét ghé ngdi, cang nhiéu s6 lugng ghé dugc san xuét thi cang nhiéu vai va gb can
duoc sir dung. Nhig chi phi nay thay ddi theo san lugng. Chi phi gd s& thay doi néu ching ta san
xuat 500 chiéc ghé thay vi 1000 chiéc ghé. Chi phi bién di ting hoic giam tuy thudc vao san lugng
san xuit/ ban hang.

Vi dy, néu mét san pham c6 mic chi phi chuan la $10/san pham, chi phi bién dbi s& 1a $10.000 néu
san xuét 1000 san pham.

Muike déng gop

Mirc dong gép bang doanh thu trir chi phi bién déi.

Déi voi mdi don vi san phiam duge bén, chling ta trir chi phi bién ddi cua don vi san phim d6 khoi

doanh thu, phan con lai 1a mic dong gp ciia san pham dé bu dap chi phi ¢é dinh.
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Néu chiing ta ban chiéc ghé 14y $300 va chi phi nguyén vat liéu va lao dong cho viéc san xuit chiéc

ghé 12 $200, mirc déng gép cua chiée ghé nay 1a $100.

Khi ching ta ban vé mirc dong gép, chling ta dang ndi vé gia ban cia don vi san pham (SP) trir chi

phi bién dbi ciia don vi san pham (VC).

Muc dong gop (C) = SP - VC

Sdn lwong hoa vén

Mitc san lwong hoa vén (BE) duoc tinh bing cach chia chi phi ¢é dinh (FC) chi mirc dong gop cua
mdi don vi san pham (C). Do d6, dé tinh san lugng hoa vén, chlng ta can phai biét chi phi ¢ dinh,
chi phi bién d6i trén mdi don vi san phiam va gia ban san pham.

BE = FC/C or BE = FC/(SP-VC)

Vi dy, néu chling ta c6 gia ban la $300/san pham, chi phi bién d6i 1a $200/san phim, va chi phi cé

dinh 12 $1000, ching ta s& c6 san luong hoa vén 1a:

BE = $1000/($300-$200) = 1,000 san phim

Loi nhudn

Loi nhuan (P) ciia mot san lugng nhat dinh 1a doanh thu (R) trir tong chi phi (TC), trong do tong chi
phi bang chi phi cé dinh (FC) cong chi phi bién dbi (VC).

Loi nhuan tai méi muc san luong san xuét cho biét mirc loi nhuan ching ta dang dat duoc va mic

san lugng can thiét dé dat dugc loi nhuan do.

Téng doanh thu = san lugng ban hang x gi& ban mdi don vi san pham.

Téng chi phi = Téng chi phi ¢é dinh + Téng chi phi bién doi

Chi phi ¢6 dinh khong thay dbi

Téng chi phi bién déi = chi phi bién d6i mdi don vi san phdm x san lugng ban hang.

Loi nhuan = doanh thu - téng chi phi

P =R- TC hoic
P=R-FC-VC
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Ap dung vao vi du trén, ta c6 lgi nhuan tir 2000 san pham la:
P =$300 (2000) - $100 - $200 (2000)

P = $100.000

Chi phi binh quan

Chi phi binh quan (AC) trén mdi don vi san pham biang Téng chi phi (TC)/san luong san xuét (X).

AC = TC/X hodc AC = (FC+VC)/X

Tai mirc san luong san xuét 2000 san pham, chi phi binh quén Ia:
AC = $100.000 + $200 (2.000)

= $250 /san phim

2.000

Phan tich diém hoa vén — Vi du

Vi du sau ddy minh hoa cach sir dung phuong phép phén tich diém hoa vén véi cac gia dingh vé gia

ban, chi phi bién dbi va chi phi ¢b dinh. Céc gi4 tri ngim dinh dugc xac dinh cho céc bién sé. Thay

d6i gi tri cua cac bién sb va phan tich két qua cubi cung.

San lugng hoa vén 20,000

Gi4 ban/san phim (SP) $10

Chi phi bién déi/san pham (VC) $5

Mitc dong gép/san phim (C) $5

Chi phi ¢b dinh (FC) $100,000

L L ) _ |Tacdong dén
San lugng|Doanh thu ||Chi phi co dinh Chi phi bién d6i || Tong chi phi
loi nhuan
X R FC VC TC P
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0 $0 $100.000 $0 $100.000 -$100.000
5.000 $50.000 $100.000 $25.000 $125.000 -$75.000
10.000 ||$100.000 |$100.000 $50.000 $150.000 -$50.000
15.000 ||$150.000 |$100.000 $75.000 $175.000 -$25.000
20.000 ||$200.000 (1$100.000 $100.000 $200.000 $0
25.000 ||$250.000 (1$100.000 $125.000 $225.000 $25.000
30.000 ||$300.000 |(1$100.000 $150.000 $250.000 $50.000
35.000 ||$350.000 |(|$100.000 $175.000 $275.000 $75.000
40.000 (|$400.000 (|$100.000 $200.000 $300.000 $100.000
45.000 |(|$450.000 (|$100.000 $225.000 $325.000 $125.000
50.000 ||$500.000 (|$100.000 $250.000 $350.000 $150.000

Chién lwoc gia

Chiém linh thi phan. C6 nhiéu chién lugc gia khac nhau. Ban c6 thé xac dinh mirc gia ban dé chiém
linh thi phan qua viéc giam gia ban dé giam ty suét loi nhuan va tang san lugng béan hang. Day 1a

chién luoc dinh gi4 tdn cong nham cé duoc thi phan.

Ngan cdn déi thii gia nhdp th trieong. Néu ban so cac cong ty khac gia nhap thi truong caa minh,
ban ¢6 thé 4p dung chién lugc giam gia ban san phim dé lam nan long déi thu do ho s& nhan thiy rui

ro khéng ¢ loi nhuén gia tang.

Déi diu véi canh tranh. Doi khi ban phai dbi ddu voi mirc gia cua déi thu canh tranh. Déi tha canh
tranh sir dung chién luoc gia tn cong va ban phai chay theo ho dé khong mét thi phan. Nhiéu khi

ban phai 4p dung chién luoc nay, vi mot khi & mat khach hang thi rat khé c6 thé c6 lai ho.

Thiét Idp gia th trieong. Néu cong ty ciia ban & dia vi thiét 1ap duoc gia thi truong, khi ban thay dbi
gi4 ban, cac cong ty khac s& phai thay ddi theo. Pé c6 dugc vi thé thiét 1ap gia thi truong, cong ty
ban phai c6 mét sé dic tinh nhét dinh, vi du nhu thi phan &p dao hay lich sir hoat dong tét budc cac

d6i thu phai nhin theo.

Ngan cdn trigt tiéu san pham. Triét tiéu san pham xay ra trong truong hop cdng ty cua ban dang c6
mot san pham trén thi truong, ban dwa ra mot san pham méi va san pham nay sé& lam triét tiéu doanh
s6 ban hang cia san phim cii. Chién lugc gia ciia ban c6 thé s& phai di theo hudng dua ra mirc gia

cao hon cho san pham méi va ky vong san lugng ban thip va chuin bi cho giai doan chuyén tiép
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gitra san pham cii va san phim méi. C6 thé ban khdng mudn san pham cii bién mat trén thi truong

qué nhanh, va ban phai sir dung chién luoc gia dé kiém soét su triét tiéu nay.

Vit siva sdn phim. Day la san pham dang & cudi vong doi ciia nd, va chién lugc “vit sita” lién quan
dén viéc duy tri mirc gid ban va ty sut lgi nhuan, chdp nhan thi phan giam xudng cho dén khi san
pham rat lui hin khoi thi truong. Viée vit sita san phiam thuong duoc tién hanh vao cubi vong doi
san pham. Khi doanh sb giam, ty suit lgi nhuan van dwoc duy tri nhim téi da hoa dong tién cho dén

khi san pham roi khoi thi truong.
Ba chién lwoc dau tién thwong lién quan dén viéc giam gid bdan
Phin tich diém hoa von — Phuwong phép thay thé

Mot phuong phap don gian hon dugc sir dung dé tinh diém hod vén dwa vao méi quan hé gitra chi
phi va gi4 ban. Phuong phép nay dugc md ta trong dd thi sau va cd thé phi hop véi cac doanh
nghiép SME.

Piém hoa von: trén do thi Ia diém tuong di tai d6 doanh thu ban hang vira bang chi phi hang ban,
c6 nghia 1a néu doanh nghiép dat dugc mirc san luong bén hang nay trong nam hién thoi thi doanh
nghiép cd thé hoa vén. Khu vuc hoa vén duoge sir dung bén canh “diém” hoa vén va phan anh do

chinh xé&c cao hon so v6i mirc ma d6 thi thé hién.

Bién dé an toan: 1a muc san lugng chénh léch gitra san luong béan hang va san lugng hoa vén. Do

I6n cua bién do cho biét mic d6 anh huong cua viée giam san hrong ban hang déi véi cong ty. Mot
bién do an toan thap thuong cho thiy chi phi ¢ dinh cao va cong ty s& khéng dat dugc loi nhuan cho
dén khi san lugng ban hang du 16n dé trang trai hét chi phi ¢ dinh. Bién d¢ an toan c6 thé dugc thé

hién bang tién, vi du £20.000, hoic bing con sé phan tram — 50%.

G6c incidence : la gdc tai d6 dwong doanh thu cit dwong tong chi phi. Mot goc rong cho biét cong
ty cd thé dat duoc tdc d6 tang loi nhuan cao mét khi chi phi ¢é dinh dwgc bu dép hét. Mot goc hep
cho biét ngay ca khi bu dép hét chi phi ¢b dinh thi lgi nhuan ciing chi tang véi toc thap va thé hién
viéc chi phi bién ddi chiém ty trong lon trong gia vn hang béan, hay muc déng gop cua san pham
thap. Twong tu, téc d6 giam lgi nhuan khi doanh sé ban hang giam ciing dugc thé hién qua do 1on

cua goc incidence.

Ty s6 déng gop/T¥ s6 lei nhuan: 1a d6 chénh léch giita doanh thu va tong chi phi bién dbi, dugc thé

hién bang ty I¢ phan trim cia doanh thu. Cong dung cua ty s6 ndy ciing giéng nhu cdng dung caa

goc incidence. Ty s6 dong gop hay ty s6 loi nhuan cao ¢ nghia la toc d6 tang loi nhuan s& 16n sau
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khi dat duoc diém hoa vén, nhung téc do ting 13 ciing cao néu san luogng ban hang giam xuéng dudi
san leong hoa vén va nguoc lai.
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11.5 Phéntich @9 nhay

Khi phan tich duy béo tai chinh, ching ta thuong dat cAu hoi néu mic loi nhuan giam xudng 15% hay
20% thi két qua cudi cung s& ra sao? Tinh viing manh cua doanh nghiép va kha ning tra ng sé ra

sao?

Phan tich d6 nhay cho thdy mirc ¢ anh huong cua cac bién sé chinh déi vai két qua duy bao tai chinh

cua doanh nghiép. C4c bién sé chinh s& duoc nhan nhing gié tri khac nhau trong qua trinh du béao.
Vi du:

Doanh s6 ban hang rd rang la mot trong nhitng bién sé chinh. Ban c6 thé gia dinh muc doanh s6 du

bao giam hoc tang 15% va tir d6 danh gia anh huong su thay dbi nay dbi véi cac két qua du béo.
Nhizng bién sé chinh c6 thé gom:

= Gi4vén hang ban;

= Chi phi nguyén vat liéu;

= Céc chi phi hoat dong 16n;

= Thay ddi diéu khoan thuong mai
0 Céc khoan phai thu
0 Céc khoan phai tra

= Thay ddi vong quay hang tén kho;

= L3i suit
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Phén 12 — Panh gia tai sin dam bao

Sau phan nay, hoc vién c6 thé danh gié tai san dam bdo theo céc tidu chi:
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= Logitai san;
= Chat luong;

= Giatrg;

= Tinh khd mai;

= Céacyéuto phép ly.
Pinh gia tai sian

Mic du trong tam cua cac quyét dinh tin dung Ia kha ning tra ng, cac chuyén vién tin dung nén xem
xét tai san dam bao va gia tri cua tai san dé thanh toan ng vay trong truong hop ké hoach thanh toan
no vay khong thé thuc hién duoc theo dy kién. Phuong phép thudong duoc cac ngan hang sir dung 1a
s0 sénh gia tri cac khoan ng véi gia tri phat mai cua tai san. Phuong phap nay rat hiru ich trong viéc

xem xét kha ning vay no ciia cdng ty trong médi tuong quan véi tong tai san.

Dé don gian, viéc danh gia tai san dam bao thuong gia dinh gia tri ghi s6 bang gid tri hién tai cia tai
san. Trong trudng hop c6 nhimg khéc biét 16n, ngudi ta thuong sir dung gid tri thi truong gan nhat
cua tai san. Viéc dinh gia nhimg tai san c6 gia tri I6n, nhu co s¢ kinh doanh, thudng duge tién hanh

bai cac don vi chuyén nghiép va doc lap.

Gié tri phat mai thuong dugc gia dinh thip hon gia tri hién tai do tai san dugc bén trong truong hop
cong ty khong thé thuce hién dugc nghia vu tra ng. Tuy nhién, gia dinh nay thuong khdng dang trong
diéu kién lam phéat cao hoic c6 sy thiéu hut vé& ngudn cung ng tai san. Trén co s& nhimg kinh

nghiém vé c4c truong hop phé san, cac ngan hang ap dung nhimng ty 1¢ sau:

TY LE GIA TRI TAlI SAN PAM BAO
% gia tri ghi s6 hodc két qua dinh gia chuyén nghiép

TONG TAI SAN CO PINH
Dit dai, nha xuang cia doanh nghiép 60% - 75%
(Nha xuong cong nghiép co ty 1é thap, trong khi nha ¢, ciza hang, khach san va cac toa nha van

phong c6 nhu cau cao thuong diroc &p ty 1é cao).

Nha xwéng di thué ngin han 0%

(Thoi han thué thueong ngan hon 21 nam véi dieu khoan xem xét lai thurong xuyén)

May moc 10% - 30%
Thiét bi vin phong 10% - 20%
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(Ty 1é nay duoc &p dung véi nhitng may moc c6 thé théo roi va van chuyén khéi nha xuong. Néu

khong, gia tri ciia nhitng may méc nay sé 1a bang khong do chi phi Ién hon gia ban)
Phwong tién van tai 25% - 50%
(Thuong thi cac phuwong tién vin tai duoe ban véi gid gan véi gia tri sé sach, nhung nhing phurong

tién chuyén dung thuong c6 gié tri thap hon).

TAI SAN LUU PONG

Nguyén vit li¢u trong kho 20% - 50%
San phim dé dang 0% - 20%
Thanh phim 10% - 50%

(CAc ty |é duoc ap dung tup thuge vao nhu cau va tinh kha mai ciia tai san luu dng)

Céc khoan phai thu 50% - 75%

(Logi trur ca khodn phdi thu khd ddi hodc qua han trén 6 thang)

TAI SAN VO HINH
Bing sang ché, thwong hi¢u 0%

Bi quyét, cong nghé 0%

Nhirng bién do ty 1& trén thé hién murc d6 linh hoat ciia cac chuyén vién tin dung tuy thudc vao loai

tai san dang dugc xem xét. Diéu kién kinh té c6 thé anh huong dén viéc lya chon nhimg ty 18 trén.

Bit dong san cd thé duogc dinh gia thip do nhu cau bat dong san thuong mai giam va l3i suat gia ting

thuong ¢ anh huong bt loi dbi véi gia tri trong lai cua nhirng tai san nay.

Céc khoan phai thu khdng thé dugc dinh gia 16n hon gié tri ghi s6, trir khi c6 &p dung l4i suat phat

cham tra.
Hang ton kho va méay méc thudng duoc &p dung ty 1é dinh gia thap do hang ton kho va méy méc caa
doanh nghiép pha san thuong rat khé ban. Trong nhiéu truong hop, gié tri may méc la bang khong

do nhitng may méc nay khong thé hoat dong duoc.

Nhimng ty 1& dinh gi4 trén da duoc thir nghiém va da thé hién dugc tinh hop ly trong diéu kién binh

thuong.
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Sau khi nhirng chi sé trén dugc 4p dung, tong gia tri tai san dugc so sanh véi tong no ngin va dai
han. Két qua tinh toan gilp wdc tinh kha niang tra ng cua doanh nghiép trong truong hop tai san cua
doanh nghiép bi phat mai. Pay la mét cdng cu hiru ich, nhirg chi 14 mét thuéc do mang tinh uége

lugng do cac khoan ng cua doanh nghiép cé thé tang 1én va tai san caa doanh nghiép cé thé giam di.

Sir dung tai sian dam béo
Muc dich chinh caa viéc chap nhan tai san dam bao 1a giam rui ro. Muc dich nay c6 thé dat duoc

ngay ca trong trudng hop tai san dugc cim cd/thé chip cho nhidu bén cho vay khac nhau.

Viéc nhan tai san dam bao c6 nhitng 1y do chinh sau day:

1. Phong ngira doanh nghiép ban tai san

2. Giam rui ro tin dung qua viéc trao cho ngan hang quyén wu déi d6i v6i ti san (so voi cac bén
cho vay khac)

3. Cho phép ngéan hang ban tai san trong truong hop doanh nghiép khdng thyc hién nghia vu tra
no

4. Cho phép ngan hang kiém soét hoat dong cia chu doanh nghiép khi hoat dong kinh doanh gap
khé khan.

Loai tai san dam bio
Bit cir tai san hay quyén déi véi tai san ndo déu c6 thé duoc xem xét 1am tai san dam bao cho khoan

vay, nhung su chip thuan caa ngan hang phu thudc vao nhiing yéu té sau:

1. CO bén duoc tai san d6 khong?

2. CoO xac dinh dugc gia tri thi truong cia tai san khdng?

3. Giétri cia tai san ¢6 6n dinh khdng? — Gia tri cua tai san s& tang, giam hay giao dong?

4.  Cothé chuyén nhuong quyén so hitu tai san mot cach hop phép khéng? — Tai san c6 thé chéap
duge khodng?

5. Viéc thyc hién thé chéap tai san c6 kho khin hay tén kém khdng? — C6 can phai kiém soét trang
théi vat chat cua tai san dé dam bao tinh hiéu luc ciia thé chap khong?

6. Trong truong hop bao 1anh, nguoi bao 14nh ¢é chic chin sin sang thanh toan khong?

Nhimng yéu té sau can phai dugc can nhéc trong qua trinh xem xét gia tri ciia cc chung khoén cam
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Gié tri ciia cdng cu tai chinh (cam cd)
Gi tri cda tai san co s& (nha may, may moc, nha ¢ v.v..)

Phuong tién thu hdi ng vay tir gé¢ d6 phép 1y (c6 nhitng han ché va chi phi nao?)
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Phan 13 -  Xép hang rii ro tin dung déi véi cac doanh nghiép SME

Sau phan nay, hoc vién cé thé nhdn biét duoc lpi ich cia phiong phap xép hang tin dung phii hop
véi céc doanh nghiép SME. Hon nita, hoc vién c6 thé xay dung hé thang cho diém tin dung nham

phu vu cho viéc:

= Raquyér dinh tin dung;
»  Kiém soat;
= Xé&c dinh l4i sudr/phi; va

*  Qudn ly danh muc cho vay

M@t trong cac nguyén tic Basel 11 1a “khuyén khich cac ngan hang xay dwng va sir dung h¢
théng xép hang rii ro tin dung nai b dé quan ly rii ro tin dung. Hé théng xép hang phai nhat

quan véi ban chit, quy mo va tinh phire tap cia cac hoat dng trong ngan hang”.

Mot hé théng xép hang rui ro tin dung ndi bo duogc thiét ké tét 1a cong cu hitu hiéu giip phan biét
mirc d6 rai ro trong cac nhom khéch hang khéc nhau cua ngan hang. Tir do, ngan hang c6 thé xac
dinh chinh xac hon nhirng dic diém chung ciia danh myc cho vay, do tap trung, cac khoan cho vay

¢6 vin dé, va tinh day du cua quy du phong rii ro.

Hé thdng xép hang rui ro tin dung ndi bo thudng phan nhém cac khoan cho vay theo cac mirc do rui
ro khac nhau. Nhimg hé théng don gian ¢6 thé chi c6 cac nhém cap do rui ro tir chip nhan dugc dén
khong thé chip nhan dugc. Tuy nhién, nhitng hé théng phirc tap va hiru ich hon thuong ¢ nhiéu cap
d6 ddi vai cac khoan cho vay cd rui ro chap nhan duge, qua dé ¢ thé thuc sy phan tach dugc do rii
ro giita cac khoan cho vay. Trong qua trinh xay dung hé théng, ngan hang can quyét dinh xem cén

cho diém tin dung ddi véi khach hang vay vén, dbi vai nhitng giao dich cu thé, hay ca hai.

Hé théng cho diém rui ro tin dung noi bo 1a mét cong cu quan trong dé giam sat va kiém soét rai ro
tin dung. Dé ¢ thé xac dinh som dugc nhimg thay déi vé mirc d6 riii ro caa ngan hang, hé théng can
phai d4p wng nhanh nhiing chi béo xudng cip rii ro hién tai va tiém nang. Nhimng khoan cho vay bi
canh b&o c6 do rui ro tang I&n can phai dwoc ting cuong gidm sat, vi du qua viéc ting cudng tiép xdc

véi khach hang va dua vao danh sach xem xét dinh ky ciia can bo quan 1y cép cao.
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Hé théng cho diém rui ro tin dung noi bo ¢ thé duge sir dung boi trudng cac bd phan trong ngan
hang dé theo ddi nhitng dic tinh hién tai cua danh muc tin dung va gilp xac dinh nhing thay déi can

thiét trong chién luoc tin dung cua ngan hang.

Diém s tin dung duoc xac dinh cho cac khach hang tai thoi diém xét duyét cho vay cin phai dwoc
xem xét lai mot cach dinh ky va timg khoan cho vay can phai dugc cho diém lai khi c6 nhiing thay
dbi anh huong dén chét lwong tin dung. Do tdm quan trong ciia viéc dam bao cho diém noi bo mot
cach nhit quan va phan anh chinh xéac chit lwong cua ting khoan cho vay, trach nhiém cho diém
hoic xac nhan diém tin dung cin phai thugc v& b phan phan tich rai ro, doc 1ap véi bo phan
marketing/quan hé khach hang. Tinh nhéat quan va chinh xé4c caa hé théng cho diém can phai duoc

mot bo phan doc 1ap danh gia lai dinh ky.

Bt cir hé thdng cho diém néi bd ndo ciing chi cé tac dung bé tro cho cac quy dinh hién hanh cia cac

ngan hang nha nudgc/trung uong.
Phuong phap nay chi hd trg chir khong thé thay thé nhitng nhan dinh c& nhan can thiét.
Sau day la mot vi du kha don gian vé mot hé thong xép hang rui ro tin dung. Hé théng nay bao quét

nhitng Iinh vue chinh ¢6 rai ro 16n nhét va c6 thé duge didu chinh cho phi hop véi diéu kién thyc

tién.
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Ngay

Tén khach hang

Khodn muc

Tiéu chi

Thang

M@ ta xép hang

Diém

Tinh 6n dinh tai
chinh

bon cén ng (bao gom ca

khoan vay dang duogc xem xét)

g w N

Céc khoan vay ctia khach hang
4-1

3-1

2-1

<l-1

Dbon bay tai chinh (bao géom ca
khoan vay dang duogc xem xét
Va tét ca cac khoan vay tir bén

ngoai)

4-1
3-1
2-1
<l-1

Tinh thanh

khoan

Tai san luu dong/No ngan han

(dwa vao nim dy bao dau tién)

4:1
31
2:1
11
<l

Kha néng hoat
dong

Loi nhuén hoat dong/Doanh
thu (dwa vao nam du bao déu

tién)

> 40%
31% - 40%
21% - 30%
11% - 20%
0-10%

Ban lanh dao

Trinh d6
Kinh nghiém
Tinh cach

R oA WN PN O W oD

C6 trinh d6 cao va nhiéu kinh nghiém
trong nganh/ dé c6 trén 5 nam quan hé
Co trinh d6 cao va kinh nghiém/ da c6
dudi 5 ndm quan hé

Trinh d6 va kinh nghiém chip nhan
dugce/mdi c¢6 quan hé

Khong biét/thong tin khong day du/ c6

van dé vé doi ngii ké nhiém

Quan hé ngan
hang va lich st
quan hé tin

dung

Khoéng c6 van dé gi/lubn tuan tha cac quy
dinh/quan hé lau dai

Khong c6 van dé gi nhung lich st quan
hé ngin

C6 mdt sb van dé nho

Khéch hang maéi/ chua c6 théng tin

San pham
Thi trudng
Vi thé canh

tranh

~N O w RN

Vi thé canh tranh tong thé tot
Vi thé canh tranh tong thé trung binh
Khéng chéc chan vé& mot s6 van dé

Vi thé canh tranh yéu
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Ty trong von 1 61% - 80%
cha s¢ hitu 2 41% - 60%
trong tong von 4 21% - 40%
dau tu ciia dy 4n 6 20%
Kha nang tra ng | Loi nhuén hoat dong du kién 1 >3
hang nam /Géc va lai tién vay | 4 2-3
phai tra hang nam 7 <2
Tai san dam bao | Chat lugng 1 > 250% gié tri khoan vay/tinh kha mai
Tinh kha mai cao
2 > 250% gié tri khoan vay/tinh kha mai
trung binh
4 > 250% gié tri khoan vay/tinh kha mai
thap
4 = gi4 tri khoan vay/ Tinh kha mai cao
= gia tri khoan vay/ Tinh kha mai trung
8 binh
= gia tri khoan vay/ Tinh kha mai thap
Tong so diem
Phanloai | Diém Mtc do rairo | Nhan xét - Pua ra nhitng dic diém cu thé
chung
A 10-20 thap
B 21-35 Trung binh
C 36 -50 Chap nhan
duoc
D Trén 50 Quaé cao
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Phén 14 - Lap bao cdo thAm dinh tin dung

Muc tiéu ciia phan nay 1 trang bi cho hoc vién mgr mdu toan dién bao céo kér qua tham dinh dir &n

ddu tir 18n cac cap xét duyét.

Nhiéu c4 nhan trong ngan hang tham gia vao qué trinh cip tin dung, bao gdm nhirng nguoi tir cac bo
phan kinh doanh, phan tich tin dung va xét duyét khoan vay. Bén canh do, mot khach hang c6 thé
tiép can nhidu b phan khéac nhau trong ngan hang vi cac muc dich vay vén khéc nhau. Cac ngan
hang c6 thé lya chon nhiing co ché phan chia trach nhiém khac nhau. Tuy nhién, diéu quan trong la
quy trinh cép tin dung can phai phbi hop dugc nhitng nd lyc cua tit ca cac ca nhan nhim dam bao

viéc quyét dinh cho vay dugc thuc hién mét cach cé co so.

Céc ngan hang cn phat trién doi ngii can bo tin dung c6 kinh nghiém, kién thirc va nang luc dé c6
thé dua ra nhimg nhan dinh than trong trong qua trinh danh gia va quan ly rai ro. Quy trinh phé
duyét tin dung ctia ngdn hang thuong doi hoi can bd tin dung/quan ly rai ro 1ap va trinh bdo céo

thdm dinh tin dung 1én cip xét duyét.

Duéi day 1a miu béo cao tham dinh. B&o cdo nay ¢6 céu tric twong ty nhu miu husng dan viét ké
hoach kinh doanh do chiing ¢é cling co s& thdng tin. Tuy nhién, béo cao nay khdng phai 1a su nhéc
lai ké hoach kinh doanh. B&o c4o cin phai c¢6 nhitng phan tich xac dang. Céu trdc bao c4o c6 thé

duoc diéu chinh theo ban chat, quy mé ciia khoan vay va diéu kién thyec tién.

B&o cao tham dinh tin dung

Tén khach hang:
Gia tri khodn vay:
Ngay:

Nguoi lgp bao céo:

Phan 1 — Thong tin chung

Xac dinh va mé ta nhimg thdng tin co ban vé dia vi phap 1y ciia doanh nghiép vay vén tiém ning
Dia diém

Ngay thanh Igp
Logi hinh doanh nghiép
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Co Ciu s¢ hitu

Céac doanh nghiép lién quan

Phén 2 — Tiéu chi lwa chon

Khing dinh cdng ty la doanh nghiép vira va nho theo cac quy dinh phap luat va dap wng du céc tiéu

chi vay vén.

Phan 3 — M0 ta nganh nghé va hoat déng kinh doanh

M@ ta lich sir hinh thanh va phét trién ciia cong ty dén thoi diém hién tai. Pua ra buc tranh téng quan

vé c4c hoat dong kinh doanh chinh, quy m, va muc tiéu kinh doanh co ban cua cong ty.
Phin 4 — Tai sin

Panh gié cac tai san chinh tham gia vao qua trinh kinh doanh cta doanh nghiép.

MO0 ta tai san Thoi gian hoat Gi4 tri thi treong Béo hiém

dong

Phan 5 — Cac guan hé ngan hang va lich sir vay ng

Danh gi& uy tin va kha ning tra ng cia doanh nghiép dbi vai cac khoan vay trong qua va hién tai

Ngan hang Gié tri khoan Ngay giai ngan Thai han Tai san dam béo

vay
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Phén 6 — Co céu sé hiru, Ban 1anh dae va Co céu té chire

Xac dinh nguoi chii thue sy ¢6 quyén kiém soét doanh nghiép.

Co Chu s6 hiru

Cé déong %

Ban lanh dao

Tén Chire vu Trinh @6 Kinh nghiém Tubi

Trinh bay y kién danh gia Ban lanh dao doanh nghiép theo céc tiéu chi: dic diém chung, trién vong,

muc d6 ddy du, do tin cay va tinh én dinh.
Co céu tb chire (néu phu hep)

Phan 7 — Trién vong nganh

Panh gi4 hién trang va trién vong phat trién cua nganh.

Phén 8 — Sin phim/Dich vu

Xac dinh va mé ta cac san phiam chinh, tim quan trong cta mdi san phdm, céc diéu kién va han ché

dic biét dbi v6i viee san xudt va st dung san pham.
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Co c4u c4c san phim cua doanh nghiép.

Tén san pham % doanh thu | % xuét khiu

A 0N

San pham khéc

100%

Phan 9 — Quy trinh sin xuét

M@ ta quy trinh san xuat, cong suat, kha nang hoat déng va cac han ché.

Néu c6 thé, cung cdp so dé vé cac quy trinh sdn xudt chinh, néu ré nhing diém chinh sau.
Nguyén vét liéu

San pham do dang

Thanh phdm

Cong sut san xuét

Kiém soat hang ton kho

Kiém soét chit lurong

Phan phéi

Luu kho

Bao hiém

Phan 10 — Nha cung cép

Panh gi& do tin cay ciia cac nha cung cap va tinh 6n dinh vé gia cua cac yéu t6 dau vao chinh.

Tén nha cung cip Pia diém % Chi % nhap khau
phi




4 | Céc yéutd dau vao khac

100%
Phén tich ky han thanh toan (Tuy thugc)
Nhacungcdp | Sé tién Dwéi 1 1-2 2-3 Trén 3 thang
phai tra thang thang thang

Phén 11 — Phan tich thi trwong

Xac dinh cac thi truong muc tiéu cho cac san pham va xu huéng cua céc thi trudng nay.

Danh gi4 vi thé hién tai ciia doanh nghiép trong tirng phan doan thi trueong va cac muc tiéu trong

tuong lai.
Tén khach hang biadiém | % Doanh | % Xuit khiu
thu

1

2

3

4 | Céc khach hang khac

100%

Phén tich ky han tra neg (Tuy thugc)

Khach hang Sétién | Dwéil | 1-2thang | 2-3thang | Trén 3 thang
phai thu thang




Thi phén

Hién tai % Dy béao %

Thi phan ciia khach hang

Phan 12 — Canh tranh

banh gid kha nang canh tranh ctia doanh nghiép trong cac phan khuc thi truong dugc lya chon.

Danh sé&ch céc déi thi canh tranh chinh:

Tén bia diém Thi phan

g B W N -

Phan tich canh tranh va cac loi thé

San pham/Dich vu ciia | Doi thi A Poi thi B
doanh nghiép

Gia

Chat lugng

Mtrc d6 san co

Khach hang

K§$ nang ctia nhan vién

Uy tin

Quang cao

Giao hang

bia diém

Céac diéu khoan vu di

Dich vu hau méi




Phan 13 — Ké hoach marketing

M@ ta phurong thirc doanh nghiép tiép can thi truong, td chirc phan phdi, chinh sach gia va quang bé

san pham.

Phan 14 - Cac dw 4n déu tw

Cung cip thong tin day du vé céc du &n, ké hoach thyc hién va ké hoach tai tro.

Mua sdm:
Thiét bi Nha cung cap Gia Piéu khoan | Vén chi so Gia tri
thanh toan hitu khoan vay
Ké hogch theee hign:
Phan ky du an Thoi han Nhu ciu vén Nguén vén

Nhu chu vén luu d

ong

Giatri

Phwong phap tinh

toan
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Phan 15 — Yéu ciu vay vén

Cung cip chi tiét v& khoan vay va tai san dam bao.

Gié tri khoan vay

Diéu khoan

L&i suét

Phi/ diéu kién

Tai san ddam bao:

Loai tai M6 ta Gia tri Ngwoi Phwong Tinh kha Bio
San dinh gia | phép dinh mai hiém
gia

Phan 16 — Phan tich tai chinh

Tién hanh phan tich tai chinh dua vao két qua hoat déng trong qué khiz, sir dung céc bao cao tai
chinh (duoc kiém toan), d@é xac dinh sitc manh, kha nang sinh lgi va kha nang thanh toan ciia doanh

nghiép. Qué trinh phan tich can dua ra nhiing nhén xét vé cac kér qua va xu huegng tai chinh.

Tinh én dinh

Tai san vao ngay ..........

92




Tai san

Giatri

Chit lwgng

% tbng sb

Giai doan

Giai doan

Giai doan

Giai doan

Trung binh

nganh

H¢ so st dung

no

Pon bay tai
chinh

Tom tit nhirng nhan xét vé tinh én dinh ciia doanh nghiép:

Kha nang sinh loi:

Giai doan

Giai doan

Giai doan

Giai doan

Trung binh

nganh

Loi nhuan gop

% loi nhuan gop

Loi nhuén rong

Loi nhuén rong %

Tdc do tang

trudng doanh thu -

S0 Véi ky trudce

Tom tit nhirng nhan xét vé kha nang sinh loi

Kha ning thanh toan

Giai doan

Giai doan

Giai doan

Giai doan

Trung binh

nganh
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Ky thu tién binh

quan

Ky thanh toan

binh quan

\Vong quay hang

tai chinhdn kho

Ty s6 kha ning
thanh toan ngén

han

Ty s0 kha nang

thanh toan nhanh

Nhu ciu vén leu dong

Giai doan Giai doan Giai doan Giai doan Trung binh
nganh
Tai san luu dong
rong/Doanh
thu*100
Tom tit nhirng nhan xét vé kha ning thanh toan
Nhing chi sé hoat dgng khéc
Giai doan | Giaidoan | Giai doan | Giaidoan | Trung binh
nganh

Ty suat lgi nhuan

trén tong tai san

Ty suat lgi nhuan

trén vén chu so

htu

Nhdn xét vé nhigng chi'sé trén:
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Phan 17 — Dw b4o tai chinh

Kiém tra két qua dy bao tai chinh mét cach ky ludng, dua vao két qua hoat dong trong qué khir,

phuong phap du bao va cac gia dinh dugc st dung qua trinh du bao.
Pua ra nhitng nhan xét ddi véi:

» B&o céo thu nhgp

= Bdng can déi ké toan

=  BA&o c4o luu chuyén tién t¢

= Khd nang tra ng’

Nhu ciu vén luu dong trong twong lai

Giai doan Giai doan Giai doan Giai doan

Trung binh

nganh

Nhu cau von luu
dong

(Tai san luu dong
- No nga‘in han)/
doanh thu

Phan 18 — Phan tich SWOT

Nhan ding tong quan vé doanh nghiép

Piém manh — Piém yéu — Co hji — Thach thire

Phan 19 — Cac yéu t6 moi truong

Nhan xét v& nhitng anh huong cua dy an déi voi mdi truong.

Phan 20 — Tém tit nhitng rii ro chinh va bién phap giam rii ro

M@ ta chi tiét vé nhiing rui ro va bién phap duy kién dé tranh hodc giam rui ro.

Phén 21 — Cho diém tin dung
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Dé xuét tin dung thuong duoc 1ap dua trén cac két qua do luong rai ro. Sau day 1a mot vi dy vé
phuong phép cho diém tin dung. Phuong phéap nay can dugc diéu chinh cho phi hop vai didu kién

va chinh sach thyc tién.

Céc ky thuat c6 thé duge sir dung trong phan tich rii ro téng thé bao gom:

» Phantich diém hoa vén

»  Co sé dinh gid (c6 diéu chinh chi phi riii ro)
» Giatri hi¢n tgi rong

= Ty sudt hoan vén ngi bp

* Phantich dé nhay

Phan 21 — Két luan

T6m tat danh gi4, nhan dinh mot cach ngin gon va stc tich.
Phén 22 - Dé xuét
Pua ra dé xuét rd rang bao gdm ca cac diéu khoan va diéu kién dé cip xét duyét xem xét.
Phu luc
= BA&o céo tiép xuc khach hang

* Danh gié tai san ddm bao

= BA&o C4o cua tu véan ky thuat.
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