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Trong phÇn nµy chóng t«i sÏ giíi thiÖu  s¶n phÈm th− ®iÖn tö an toµn cña ®Ò tµi ë d¹ng 

c¸c mÉu thö sö dông môc tiªu an toµn trong th−¬ng m¹i ®iÖn tö. øng dông nµy ®−îc 
ph¸t triÓn trªn c¬ së lý thuyÕt ®· ®−îc tr×nh bÇy trong phÇn lý thuyÕt chung cña ®Ò tµi. 
V× ®©y chØ lµ nh÷ng mÉu thö, nªn khi ¸p dông vµo thùc tÕ cÇn cã nh÷ng thay ®æi vÒ 
tham sè ®Ó ®¶m b¶o sù an toµn khi sö dông. Tuú theo nhu cÇu cô thÓ mµ chóng ta sÏ 
sö dông nh÷ng tham sè phï hîp trong øng dông nµy. 
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HÖ th− ®iÖn tö an toµn 

 

Môc ®Ých: §¸p øng cho nh÷ng giao dÞch trong th−¬ng m¹i ®iÖn tö ®ßi hái sù an toµn th«ng qua dÞch 

vô th− ®iÖn tö. 

C¸c ®Æc tÝnh c¬ b¶n: 

• Giao diÖn th©n thiÖn, quen thuéc víi nh÷ng ng−êi ®· quen sö dông dÞch vô th− tÝn ®iÖn tö. 

• Cã kh¶ n¨ng trao ®æi th«ng tin ë d¹ng hiÖn còng nh− th«ng tin bÝ mËt gi÷a c¸c ®èi t¸c 

th−¬ng m¹i víi nhau. 

• Cã kh¶ n¨ng x¸c thùc c¶ ng−êi göi, ng−êi nhËn, x¸c thùc néi dung th−. §¶m b¶o r»ng ng−êi 

nhËn biÕt ch¾c ch¾n th− ®−îc göi tõ nguån nµo vµ néi dung trong qu¸ tr×nh göi cã bÞ thay ®æi 

g× kh«ng. 

• CSDL th− ®−îc b¶o vÖ ®Ó cã kh¶ n¨ng chèng l¹i nh÷ng khai th¸c bÊt hîp ph¸p tõ phÝa ng−êi 

dïng. ChØ nh÷ng ng−êi dïng hîp ph¸p míi cã kh¶ n¨ng ®äc th−. 

• §−îc hç trî hÖ thèng an toµn m¹nh. Dßng th«ng tin lu«n ®−îc kiÓm so¸t vµ qu¸ tr×nh kiÓm 

so¸t t−¬ng ®èi trong suèt víi ng−êi dïng. 

• Cã nhiÒu tiÖn dông hç trî cho hÖ thèng th−. 

• KÕt nèi gi÷a Mail Client vµ Mail Server th«ng qua c¸c giao thøc chuÈn POP3 vµ SMTP. Do 

vËy hÖ thèng nµy cã thÓ kÕt nèi víi mäi Mail Server cã hç trî nh÷ng giao thøc nµy. V× ®©y lµ 

nh÷ng giao thøc phæ biÕn, nªn hÇu nh− c¸c Mail Server ®Òu hç trî POP3 vµ SMTP. 
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C¸c chøc n¨ng chÝnh trong hÖ thèng 

1. Khëi ®éng ch−¬ng tr×nh 

Ch¹y ch−¬ng tr×nh tõ Shortcut trªn mµn h×nh hoÆc vµo Start -> Programs -> Bao mat 

thu dien tu-> He thong thu mat sau ®ã ®¨ng nhËp víi user name vµ mËt khÈu ®· cÊu h×nh trong hÖ 

thèng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 1.2 - Giao diÖn ch−¬ng tr×nh 

H×nh 1.1 - §¨ng nhËp hÖ thèng
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2. Göi th− 

Trong ch−¬ng tr×nh chän môc T¹o th− míi hoÆc chän nót So¹n th− míi trªn thanh c«ng 

cô  råi nhËp vµo ®Þa chØ n¬i nhËn, chñ ®Ò vµ néi dung th− 

 

Chó ý: 

9 Cã thÓ göi th− ®ång thêi cho nhiÒu ng−êi cïng mét lóc b»ng c¸ch nhËp c¸c ®Þa chØ n¬i nhËn 

vµo tr−êng To hoÆc Cc mçi ®Þa chØ c¸ch nhau bëi dÊu ; 

9 §Ó chän ng−êi nhËn th− tõ  sæ ®Þa chØ, vµo menu C«ng cô chän môc Chän ng−êi nhËn vµ 

chän nh÷ng ®Þa chØ cÇn thiÕt ®Ó ®−a vµo tr−êng To hoÆc Cc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 2.1 - Mµn h×nh so¹n th− míi

H×nh 2.2 - Chän ng−êi nhËn th− tõ sæ ®Þa chØ
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9 Th− mÆc ®Þnh ®−îc göi ®i ë chÕ ®é b¶o mËt, nÕu muèn göi th− th−êng th× bá chän trong  

môc Th− mËt. 

9 Cã thÓ göi c¸c File ®Ýnh kÌm b»ng c¸ch chän nót §Ýnh kÌm trªn thanh c«ng cô hoÆc chän 

môc Chän File ®Ýnh kÌm trong menu C«ng cô 
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9 §Ó ghi th− ®ang so¹n th¶o vµo c¬ së d÷ liÖu, chän nót Ghi th− trªn thanh c«ng cô hoÆc chän 

môc Ghi th− ®ang so¹n th¶o trong menu HÖ thèng 

9 §Ó in th− ®ang so¹n, chän môc In th− ®ang so¹n th¶o trong menu HÖ thèng 

Sau khi ®· so¹n th¶o vµ chän File ®Ýnh kÌm xong, chän nót Göi th− trªn thanh c«ng cô 

hoÆc vµo menu HÖ thèng chän Göi th− ®Ó göi th− lªn Mail server. Sau khi göi ®i bøc th− sÏ ®−îc 

l−u vµo môc Th− ®· göi trong CSDL 

3. NhËn th− 

§Ó lÊy th− tõ Mail Server vÒ, ng−êi dïng chän nót NhËn th− trªn thanh c«ng cô ch−¬ng 

tr×nh chÝnh hoÆc vµo menu HÖ thèng chän môc Göi vµ nhËn th− vÒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chän NhËn th− ®Ó x¸c nhËn viÖc lÊy th− 

H×nh 2.2 - Chän File ®Ýnh kÌm

H×nh 3.1 - Mµn h×nh x¸c nhËn lÊy th− vÒ
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4. §äc th− 

C¸c th−  trong CSDL ®−îc tæ chøc thµnh c¸c nhãm nh−  sau: 

9 Th− nhËn vÒ: Lµ c¸c th− lÊy tõ Mail server vÒ do n¬i kh¸c göi ®Õn 

9 Th− göi ®i: Lµ c¸c th− cÇn göi ®i nh−ng v× lý do nµo ®ã ch−a göi ®i ®−îc chê göi ®i ë lÇn 

kÕt nèi tiÕp theo 

9 Th− ®· göi: Lµ c¸c th− ®· ®−îc göi ®i tõ  ch−¬ng tr×nh nµy 

9 Th− ®ang so¹n th¶o: Lµ c¸c th− ®ang viÕt vµ ®−îc ghi l¹i 

§Ó xem th− trong mét nhãm ta chän tªn nhãm trong cöa sæ bªn tr¸i, danh s¸ch c¸c th− 

trong nhãm sÏ ®−îc liÖt kª ë cöa sæ bªn ph¶i cïng víi c¸c th«ng tin vÒ th−. Nh¸y chuét chän th− cÇn 

xem, nÕu lµ th− m· th× ch−¬ng tr×nh sÏ tiÕn hµnh gi¶i m· th−, néi dung cña th− vµ biÓu t−îng File 

®Ýnh kÌm (nÕu cã) ®−îc hiÖn ë cöa sæ phÝa  d−íi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 3.2 - KÕt qu¶ nhËn vµ ph©n tÝch th−

H×nh 4.1 - §äc c¸c th− nhËn vÒ
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Khi th− cã File ®Ýnh kÌm, ®Ó xem File ®Ýnh kÌm ta nh¸y chuét vµo biÓu t−îng ®Ýnh kÌm ®Ó 

xem danh s¸ch c¸c File ®Ýnh kÌm cã trong th− vµ nh¸y chuét vµo tªn File ®Ýnh kÌm cÇn xem. 
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NÕu muèn ghi File ®Ýnh kÌm ra mét th− môc nµo ®ã (Detach File ®Ýnh kÌm) ta nh¸y chuét 

vµo biÓu t−îng File ®Ýnh kÌm vµ chän môc Ghi tÖp ®Ýnh kÌm sau ®ã chän File ®Ýnh kÌm cÇn ghi, 

chän th− môc sÏ l−u tr÷ File råi chän Ghi File. KÕt thóc qu¸ tr×nh ghi File ®Ýnh kÌm chän môc KÕt 

thóc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

§Ó xem th− trªn mét cöa sæ riªng ta nh¸y ®óp chuét vµo th− cÇn xem. 

 

 

 

H×nh 4.2 - Xem File ®Ýnh kÌm

H×nh 4.3 - Ghi File ®Ýnh kÌm
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T¹i mµn h×nh ®äc th−, ng−êi dïng cã thÓ xem c¸c th− tiÕp theo, th− tr−íc ®ã,  göi tiÕp th− 

®ang ®äc cho mét ng−êi nµo ®ã hoÆc phóc ®¸p l¹i ng−êi göi b»ng c¸c biÓu t−îng t−¬ng øng trªn 

thanh c«ng cô hoÆc b»ng c¸c chøc n¨ng trong hÖ thèng menu. 

5. Xo¸ th− 

Trong qu¸ tr×nh qu¶n lý c¸c th−  v× mét lý do nµo ®ã ng−êi dïng cã thÓ cÇn xo¸ th− t¹m 

thêi hoÆc xo¸ th− khái CSDL. §Ó xo¸ th−  ta chän th−  cÇn xo¸, nÕu muèn xo¸ nhiÒu th− ®ång thêi 

th× ®¸nh dÊu vµo « check trong cét tr¹ng th¸i sau ®ã chän nót Xo¸ th− trªn thanh c«ng cô, chän Yes 

®Ó x¸c nhËn xo¸ th− hoÆc chän No ®Ó huû bá viÖc xo¸ th−. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Khi bÞ xo¸, nÕu c¸c th−  ®−îc chän thuéc nhãm Th− ®· xo¸ th× sÏ bÞ xo¸ h¼n khái CSDL, 

nÕu c¸c th− thuéc nhãm kh¸c th× sÏ bÞ ®−a vµo nhãm Th− ®· xãa. 

6. In th−  

H×nh 4.4 - Mµn h×nh ®äc th−

H×nh 5.1 - X¸c nhËn viÖc xo¸ c¸c th−
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§Ó in th− ng−êi dïng chän th− cÇn in sau ®ã chän nót In th− trªn thanh c«ng cô hoÆc chän 

môc In th− ®ang ®äc trong menu HÖ thèng  

7. T¹o th− môc chøa th− míi 

Khi qu¶n lý th− ng−êi sö dông cã thÓ t¹o ra c¸c nhãm míi (th− môc chøa th− míi) ®Ó chøa 

c¸c th− cã chung mét ®Æc ®iÓm nµo ®ã. §Ó t¹o mét th− môc th− míi ta chän nhãm sÏ chøa nhãm 

míi trong cöa sæ bªn tr¸i sau ®ã vµo menu HÖ thèng -> Th− môc -> T¹o th− môc míi råi nhËp 

vµo tªn th− môc cÇn t¹o vµ chän OK. 
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8. Copy, di chuyÓn c¸c th− 

§Ó Copy hoÆc di chuyÓn c¸c th− tõ nhãm nµy sang nhãm kh¸c cho tiÖn qu¶n lý ta ®¸nh dÊu 

c¸c th− cÇn copy hoÆc di chuyÓn, vµo menu HÖ thèng chän môc Di chuyÓn c¸c th− ®−îc chän nÕu 

muèn di chuyÓn hoÆc chän môc Copy c¸c th− ®−îc chän nÕu muèn copy. Chän nhãm cÇn copy 

hoÆc di chuyÓn ®Õn vµ chän ChÊp nhËn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. T×m kiÕm th− 

§Ó t×m kiÕm c¸c th−, tõ mµn h×nh chÝnh ta chän nót T×m kiÕm trªn thanh c«ng cô sau ®ã 

nhËp vµo c¸c th«ng tin cÇn t×m kiÕm vµ chän môc T×m kiÕm. 

H×nh 7.1 - NhËp tªn nhãm chøa th− míi

H×nh 8.1 - Chän nhãm sÏ copy hoÆc di chuyÓn th− ®Õn 
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10. Tæ chøc sæ ®Þa chØ 

Sæ ®Þa chØ cho phÐp l−u tr÷ c¸c ®Þa chØ th− cïng víi c¸c chøng chØ mµ ng−êi sö dông th−êng 

trao ®æi th− . Sau ®ã ng−êi dïng cã thÓ chän c¸c ®Þa chØ nµy khi so¹n th¶o th− mµ kh«ng cÇn ph¶i 

nhËp trùc tiÕp  vµo c¸c tr−êng To hoÆc Cc. Tr×nh tù thªm mét ®Þa chØ vµo sæ ®Þa chØ ®−îc thùc hiÖn 

nh−  sau: 

H×nh 9.1 - NhËp th«ng tin cÇn t×m kiÕm

H×nh 9.2 - KÕt qu¶ t×m kiÕm th−
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- Chän môc Më danh s¸ch c¸c ®Þa chØ trªn mµn h×nh chÝnh hoÆc chän nót Sæ ®Þa chØ trªn 

thanh c«ng cô 
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- Chän nhãm ®Þa chØ sÏ ®−îc thªm ë cöa sæ bªn tr¸i 

- Chän nót Thªm 

- NhËp th«ng tin vµo c¸c tr−êng sau ®ã chän Ghi l¹i 

9 NÕu muèn söa th«ng tin vÒ mét b¶n ghi nµo ®ã trong sæ ®Þa chØ ta chän b¶n ghi ®ã, 

chän nót Söa sau ®ã thùc hiÖn söa ®æi ë c¸c tr−êng råi chän nót Ghi l¹i 

9 NÕu muèn xo¸ mét b¶n ghi trong sæ ®Þa chØ ta chän b¶n ghi ®ã råi chän nót Xo¸ vµ 

chän Yes ®Ó x¸c nhËn viÖc xo¸ b¶n ghi khái CSDL 

11. Tæ chøc nhiÒu account trong hÖ thèng 

§Ó nhiÒu ng−êi dïng ®¨ng nhËp hÖ thèng víi c¸c account kh¸c nhau, ch−¬ng tr×nh cho 

phÐp tæ chøc c¸c user b»ng c¸ch chän môc Më danh s¸ch ng−êi dïng hoÆc chän môc Danh s¸ch 

ng−êi dïng trong menu HiÓn thÞ.  

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 10.1 - Mµn h×nh tæ chøc sæ ®Þa chØ
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- Thªm User vµo hÖ thèng: Chän quyÒn cho user lµ Administrator hoÆc User trong cöa sæ 

bªn tr¸i, chän môc Thªm sau ®ã nhËp th«ng tin vÒ user trong c¸c tr−êng. KÕt thóc nhËp chän môc 

Ghi l¹i. 

- Söa th«ng tin vÒ User: Chän tªn user cÇn söa trong cöa sæ bªn tr¸i, chän môc Söa sau ®ã 

söa th«ng tin vµo c¸c tr−êng cÇn thiÕt. KÕt thóc söa chän môc Ghi l¹i. 

- Xo¸ User khái hÖ thèng: Chän tªn user cÇn xo¸ trong cöa sæ bªn tr¸i sau ®ã chän môc 

Xo¸, chän Yes ®Ó x¸c nhËn viÖc xo¸ user khái hÖ thèng. 
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CÊu h×nh hÖ thèng 

1. CÊu h×nh Mail Server 

CÊu h×nh Mail Server cho phÐp ch−¬ng tr×nh nhËn biÕt ®Þa chØ Mail Server vµ sè hiÖu cæng 

®Ó göi nhËn th−. Qu¸ tr×nh cÊu h×nh Mail Server ®−îc thùc hiÖn nh− sau: 

- Trong menu CÊu h×nh cña mµn h×nh chÝnh chän môc CÊu h×nh Mail Server 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- NhËp th«ng tin vµo c¸c tr−êng: 

+ SMTP Server: §Þa  chØ cña Mail Server mµ ch−¬ng tr×nh sÏ göi th− ®Õn. 

+ SMTP Port: Sè hiÖu cæng t−¬ng øng víi giao thøc dïng ®Ó göi th− ®i (MÆc ®Þnh lµ cæng 

25 víi giao thøc SMTP) 

+ POP3 Server: §Þa chØ cña Mail Server mµ ch−¬ng tr×nh sÏ nhËn th− vÒ tõ ®ã. 

+ POP3 Port: Sè hiÖu cæng t−¬ng øng víi giao thøc dïng ®Ó nhËn th− (MÆc ®Þnh lµ cæng 

110 víi giao thøc POP3) 

- Chän ChÊp nhËn ®Ó ghi l¹i c¸c th«ng tin ®· nhËp. 

2. Thay ®æi th«ng tin ng−êi dïng 

Nh÷ng th«ng tin liªn quan ®Õn ng−êi dïng nh− tªn, mËt khÈu ®¨ng nhËp ... cã thÓ ®−îc thay 

®æi b»ng c¸ch vµo menu CÊu h×nh chän môc Thay ®æi th«ng tin ng−êi dïng sau ®ã nhËp vµo c¸c 

th«ng tin cÇn thay ®æi. KÕt thóc qu¸ tr×nh söa ®æi chän ChÊp nhËn ®Ó ghi l¹i. 

H×nh 1.1 - CÊu h×nh Mail Server
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H×nh 2.1 - Mµn h×nh thay ®æi th«ng tin ng−êi qu¶n trÞ 
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