
NGHIENCUU-TRAO DPI 

NANG CAO TINH IVIINH BACH CUA CHINH QUYEN 

CAP TJNH TRONG filEU HANH KINH TE VI MO 
NHAM PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN 

PGS, TS NGUYEN TRUONG SON* 

l.Datvande 
Hdi nhap kinh te qud'c te dbi hdi mdi trubng kinh 

doanh eua doanh nghiep phii dugc cai thien theo eae 
ehuan muc qudc te. Trong sd cae ehuan mue dd, bio 
dim tinh minh bach trong quin ly vi md eua Nha 
nude la mpt trong nhiing yeu cau quan trpng nhat. 
Trong boat ddng eua doanh nghiep (DN), tinh minh 
bach ed y nghia quan trpng dd'i vdi viee giim thie'u chi 
phi, giim riii ro. Khi nha dau tu de dang trong tie'p 
can thdng tin, hie'u rd va tien lieu dugc cae thay dd'i 
eua chinh sach, don gian va nhanh chdng trong thuc 
hien cae thu tue hanh ehfnh... thihp se cd ddnglucde 
quyet dinh dau tuldn va lau dai. 

0 Viet Nam, kinh te tu nhan ngay cang khang 
dinh vi trf va vai trd quan trpng trong sir phat trie'n 
kinh te - xa hdi eua dat nude. Tuy nhien, do nhieu 
nguyen nhan khac nhau, mdi trubng kinh doanh van 
cdn kha nhieu ye'u td' bat binh dang giiia khu vue 
kinh te tunhan va kinh te'nha nude. Tfnh minh bach 
duge cae DN tu nhan danh gia la ye'u td bat binh 

' Dai hgc Da Nang 

dang va la cin trd ldn nha't trong boat ddng kinh 
doanh hien nay. Do phan ldn deu mdi ra dbi, quy md 
nhd, nang lire canh tranh nhieu ban che'... cae ehfnh 
saeh quin ly vi md cua chinh quyen cap tinh, tren co 
sd ehfnh saeh ehung eiia Nha nudc Trung uong ed tac 
ddng manh me va true tie'p de'n sir phat trie'n eua 
khu vuc kinh tequan trpng nay. Tuy nhien, kem minh 
bach dubng nhu la van de ehung eua tat el cac dia 
phuong. Cac DN kinh te tu nhan thubng tie'p can 
thdng tin tir Nha nudc Trung uong de dang hon so vdi 
cac chinh sach ciia chfnh quyen cap tinh; Bao eao ve 
nang lire canh tranh cap tinh eua Viet Nam (PCI) 
nam 2009 da cho rang, tinh trang minh bach trong 
quin ly vi md eua chinh quyen cap tinh dd'i vdi DN 
kinh te tu nhan Viet Nam cd xu hudng giam siit. Bai 
viet di sau lam rd ndi ham va eae tieu chf danh gia 
tinh minh bach trong quin ly dieu hanh vi md ciia 
ehinh quyen cap tinh dd'i vdi doanh nghiep thudc khu 
vuc kinh te tunhan, sudung phuong phap thuc chiing 
dua tren phdng van true tie'p cae DN kinh te tu nhan 
de phan tich thue trang va de xuat mdt sdgili phap 
tang cubng tinh minh bach nham hoan thien hon 
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niia mdi trubng kinh doanh cua doanh nghiep khu 
vue kinh tetunhan. 

2. Co sd ly thuyet va phuang phap nghien cuu 
2.1. Quan niem ve tinh minh bach 
Trong nhiing nam gin day, tfnh minh bach da 

duge trao dd'i ban luan nhieu, tuy nhien van de vin 
cdn mdi me, nhirng elm nhan va nhan thire ve nd van 
cbn tan man va chua thuc su day dii. Cd nhieu quan 
niem khac nhau ve tinh minh bach eiia chfnh sach 
trong khoa hpe quin ly hien nay. Cd quan die'm eho 
rang, tfnh minh bach eua ehinh saeh trudc bet la 
tfnh binh dang, di dang va thuan tien trong tie'p can 
thdng tin eiia eae dd'i tupng va chu the khac nhau 
trong ddi sd'ng xa hdi. Tinh minh bach la tinh tin cay 
va nhat quan eiia thdng tin, eiing mdt thdng tin, cae 
eo quan quan ly vi md khac nhau dua ra va edng bd 
phai gidng nhau. Tfnh minh bach la tinh tudng minh, 
tfnh diing dan ciia cae chinh sach. Tinh minh bach 
cdng dbi hoi thdng tin phii cd tinh du bao trudc... 
Theo nghla chung nhdt, tinh minh bach cua chinh 
sdch ddi vdi cdc doanh nghiep Id tinh rd rdng, thdng 
suot, tinh diing ddn, tinh de tien lieu, binh ddng vd di 
tiep can ciia phdp luat vd cdc chinh sdch cua chinh 
quyen ddi vdi doanh nghiep. Dd'i vdi ehinh quyen cap 
tinh, viee quin ly va dieu hanh vi md trong pham vi 
dia ly hanh ehinh eua tinh, vira phii tuan thu chat 
che cae quy dinh chung eua Nha nudc Trung uong 
vira phii cu the hda va de xuat eac chinh sach phii 
hop vdi dieu kien tu nhien, kinh te' - xa hdi eua dia 
phuong, tinh minh bach bao gdm cac ye'u td'ndi ham 
ndi tren va phii duge the hien tren el hai gde dp 
quin ly nay. 

2.2. Cdc tieu chi ddnh gid tinh minh bach 
Minh bach la mdt khai niem trim tupng, do vay do 

lubng ti'nh minh bach la mdt cdng viec het siic khd 
khan. Phan tich nhu eau thdng tin eua DN kinh tetu 
nhan ve ehfnh saeh cua chinh quyen tinh, cd the xac 
dinh eae thudc tfnh phin anh yeu cau cua tfnh minh 
bach nhu sau: khd ndng tiep can thdng tin, tinh cdng 
bdng trong tiep can thdng tin, tinh du dodn trudc dugc 
cua chinh sdch, vd tinh cdi mdcua coquan chinh quyen 
doi vdi doanh nghiep. 

• Khd nang tiep can thdng tin. Tie'p can thdng tin di 
dang se giiip doanh nghiep khai thac td't co hdi va tan 
dung eac sang kien chinh saeh eua chfnh quyen ti'nh 
phue vu cho viec hoach dinh chien luge va ke'hoach 

kinh doanh. Khi nang tie'p can thdng tin dugc danh 
gia qua hai chi tieu quan trpng: ddnh gid ciia doanh 
nghiep ve khd ndng tiep can cdc vdn bdn ve quy hoach, 
ke hoach cua tinh (ngan saeh tinh; ke'hoach td'ng the 
phat trie'n kinh te - xa hdi eiia tinh trong 5 nam, 10 
nam; ke'hoach phat trie'n kinh te - xa hdi hang nam va 
ke hoach phat trie'n ea sd ha tang; chuong trinh hanh 
ddng phat trien khu vuc kinh te tunhan; ke'hoach, du 
an dau tu cua Trung uong; bin dd quy hoach dat...). 
Ben canh dd, khi nang tie'p can thdng tin cbn dugc do 
lubng thdng qua ddnh gid cua doanh nghiep ve khd 
ndng tiep can cdc vdn bdn luat vd quy dinh (quyet dinh 
va nghi quye't eua Trung uong, quye't dinh eua UBND 
tinh, eac thay dd'i chfnh sach quin ly...). 

- Tinh cdng bdng trong tiep can thdng tin. Thieu 
tinh cdng bang trong tie'p can thdng tin se dan de'n 
viec sii dung kem hieu qui ngudn lire ciia tinh. Tren 
thuc te, eac thdng tin nhay elm nhu quy hoach sir 
dung dat, ke'hoach phat trie'n cosd ha tang, ke'hoach 
dau tu eiia tinh... viee tie'p can rat khd khan va rat 
thie'u cdng bang. Mdt thue trang kha phd' bie'n la chi 
mdt sd it ea nhan (thubng la ndi bd) hoac doanh 
nghiep cd quan he thubng xuyen (thubng la DN nha 
nude) biet duge thdng tin, hp se thuc hien cac hanh-vi 
dau tu de'true lpi, edn phan ddng cac DN kinh te'tu 
nhan rat khd hoac khdng the tie'p can dugc thdng tin 
loai nay. De' danh gia tinh cdng bang can phii dua 
tren danh gia cua doanh nghiep theo eac tieu chf nhu 
miic do phu thudc vdo viec phdi cd moi quan he vdi ca 
quan nhd nudc cua tinh de cd dugc thdng tin, hoac 
phdi dua vdo cdc quan he cd nhdn de cd dugc thdng 
tin. 

- Tinh du bdo trudc. Thupe tfnh thir ba ciia ti'nh 
minh bach la khi nang du doan duge ve eac thay 
dd'i cd the xly ra va tich hgp, cap nhat nhiing kha 
nang dd vao trong ke'hoach sin xuat, kinh doanh 
cua doanh nghiep. Tinh du bao dugc quye't dinh 
dau tien d muc dp hie'u biet eiia doanh nghiep ve 
each thire ra quye't dinh va thi hanh quye't dinh cua 
tinh de tir dd tao ra nhan thire dung chie'n luge dai 
ban Cling nhu cd the can nhac quye't dinh dau tu 
mdt each ed can cu. Tinh du bao trude cd the duge 
do ludng bdi danh gia eua doanh nghiep ve miic do 
tiep xuc cda cdc cdp hoach dinh trong tien trinh xdy 
dung chinh sdch hoac miic do du dodn cua doanh 
nghiep ve su thay doi ciia chinh sdch. 
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- Vk tinh cdi ma cda ca quan chinh quyen trong viet nay, ehiing tdi da thie't ke thang do lubng theo 
viec cung cdp thdng tin. Tren thuc te neu cac cap chinh mire 5 die'm. Cae thang do the hien dudi dang cac cau 
quyen than thien, coi doanh nghiep la ngubi ban ddng hdi do lubng cam nhan eua doanh nghiep ve ti'nh minh 
hanh trong qua trinh phat trie'n, sir trao dd'i va chia bach duge thie't ke nhu bing dudi day. 

Bang 1: Thang diem dieu tra ve tinh minh bach doi vdi cac doanh nghiep kinh te tu nhan 

MUfCDIEMDANHGlA 

Khd ndng tiep can thong tin 
Kha nang tiip can thdng tin 
ve cic ke hoach cua tinh 
Kha nang tiep can thdng tin 
vi cic tai lieu phip ly 

Tinh cong bdng trong viec 
tiep can thong tin 
Tim quan trong cua viec 
cd quan he vdi cd quan nha 
nudc de cd thdng tin 
Tim quan trong trong viec 
cd quan he ci nhan hoac 
gia dinh deed thdng tin 

Tinh duf bdo ve sir thay doi 
Chinh quyen tinh trao dd'i 
vdi doanh nghiep trong 
xay dung chinh sach 
Kha nang di/doin trifdc vi 
SI/thay dd'i cua chinh sach 

Tinh cdi md 
Dinh gii vi mdc do di dang 
trong tiip can vdi 
cac cd quan chinh quyin 
Dinh gii vi hieu qua trong 
cic lin tiip xuc giu'a DN 
va lanh dao tinh 

Mtirc 1 diem 

Rit kho khdn 

Rat quan trpng 

Khong bao gid 

Rat khd khdn 

Rat thap 

Mufc 2 diem 

Khokhdn 

Quan trpng 

Hiem khi 

Kho khdn 

Thdp 

Mufc 3 diem 

Binh thirdng 

Binh thirdng 

Thinh thodng 

Binh Ihirdng 

Binh thirdng 

Miirc4diem 

Deddng 

Khdng 
quan b-png 

Thirdng xuyen 

Di ddng 

Cao 

Mufc 5 diem 

Rit d i ddng 

Ritkhdng 
quan b-png 

Ludn ludn 

Rat d i dang 

Rat cao 

se thdng tin se dien ra rat dd dang. De danh gia tfnh 
cdi md eua chfnh quyen ed the can cu vao danh gia 
cua doanh nghiep ve muc do khd khdn khi tiep can 
udi cdc caquan hoach dinh chinh sdch ciia tinh hoac 
ddnh gid ciia doanh nghiep ve hieu qud cdc buoi doi 
thoai hoac gap gd true tiep giita DN vd Idnh dao cdp 
tinh. 

2.3. Phuang phdp eho diem trong viec ddnh gid tinh 
minh bach 

De danh gia tinh minh bach, ed the su dung nhieu 
phuong phap khac nhau, trong dd phuong phap eho 
die'm duge xem la phuong phap di sir dung va eho ket 
qui danh gia kha ehinh xac. Muc dp minh bach eiia 
timg tieu chi se duge xac lap dua tren ke't qui dieu tra 
true tie'p tir phia eae doanh nghiep. De thuc hien bai 

3. Ket qua nghien cihi va thao luan 
3.1. Ket qud dieu tra ve tinh minh bach trong dieu 

hdnh kinh te vl md cua chinh quyen cdp tinh doi vdi 
phdt trien kinh tetu nhdn 

Vdi cac tieu chi d tren, bang viee phat trien eae 
thang do thfch hgp, thuc hien phdng van true tie'p 300 
doanh nghiep thudc khu vue kinh te tu nhan tai cac 
tinh mien Trung, ke't qua ve tfnh minh bach trong 
dieu hanh quin ly vi md cua chfnh quyen cap tinh 
duge the hien qua bing dudi day. (Bang 2) 

Tir ke't qua dilu tra, vdi miic die'm td'i da ciia timg 
nhan tola 1.500 die'm, cd the xay dung bieu dd radar 
ve tinh minh bach trong dieu hanh vi md cua chfnh 
quyen cap tinh dd'i vdi suphat trie'n e-ia khu vuc kinh 
te' tu nhan nhu dudi day. 
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Bang 2: Ket qua dieu tra ve tinh minh bach tu 300 doanh nghiep 

Tieu chi diiu tra 

1. Kh§ nang tiep can tiidng tin ve cac ciiinti sacti cua tinh 

1 Kh5 nang tiep can tiidng tin ve cac tai lieu phap ly 

3. Tam quan trpng cua viec cd quan he vdi cd quan nha nu'dc de cd thdng tin 

4. Tam quan trpng trong viec cd quan he ca nhan hoac gia dinh de cd thdng tin 

5. Sir tham gia cua doanh nghiep trong hoach djnh chinh sach 

6. KhS nang dJ doan tri/dc ve su thay ddi cua chinh sach 

1. Danh gia ve mu'c dp <& dang trong tiep can vdi cac cd quan chinh quyen 

8. fianh gia ve hieu qua trong cac lan tiep xuc giu'a Dl^ va lanh dao tinh 

Die'm cua tutig nhdn to 

524 
653 
555 
464 
503 
635 
838 
778 

Ngu6n:(1):(2) 

Sff do radar vi cac cbi tiiu danb gia tinh mint bach 

Cdnh glA v4 hl$u qud 
trong cdc l^n tl^p xlic 
glOa ON vd I3nh d fo f 

tinh 

Bdnh gid v^ mtrc do 
dS ddng trong ti^p c^n 
>jir\ cac co quan chfnh 

quy^n \ 1 

Khd ndng d l / dodn 
truoc v^ Sl/ thay Oi 

cOa chfnh sdch 

Khd ndng ti6p c9n 
th6ng tin v i cdc chfnh 

sdch cOa tinh 
l e o o j 

S l / tham gia cOa 
doanh nghidp trong 

hoach djnh chfnh sdch 

Khd ndng tiip c4n 
dng tf n v4 cdc tdi Il4u 

phdp ly 

T^m quan trong cOa 
vf $c c6 quan h$ vd'i co 
quan NN de c6 thdng 

tin 

elm quan trpng trong 
vi$c c6 quan h$ cd 

nhdn ho^c gia dinh d4 
c6 thdng tin 

3.2. Cdc nhdn xet rut ra tu ket qud dieu tra 
- Nhin chung doanh nghiep khu vuc kinh te tu 

nhan danh gia rat tha'p ve tfnh minh bach trong 
dieu hanh vi md cua ehfnh quyen cap tinh nham hd 
trg su phat trien eiia kinh te tu nhan. Tren thire te, 
nhieu nha dau tu rat ngan ngam khi khdng biet, 
khdng du doan dugc sir thay dd'i bat ngd trong each 
hanh xii ciia nhieu co quan khac nhau trong bd may 
dia phuang. Doanh nghiep kinh te tu nhan thubng 
rat khd de tie'p can nhiing thdng tin can thie't. Tinh 
trang kem minh bach ludn di kem vdi nhiing nhidu. 
Nhieu dia phuang dua nhau dua ra eae ehinh saeh 

uu dai rieng biet, trong khi dieu ma nhieu nha dau 
tu can thuc ra la sir don gian va minh bach ve thu 
tue, sir d'n dinh, nha't quan trong ap dung va thue 
hien chfnh sach... thi lai khdng dap ung dirge. 

- Xet tren ea bd'n tieu chf danh gia, tinh cdi md 
cua lanh dao cap tinh dugc danh gia cao nha't va ed 
sir thay dd'i manh trong nhirng nam gan day. Miic 
dp dl dang trong viec tiep xiic vdi co quan chinh 
quyen cd sir cii thien dang ke, viec irng dung cdng 
nghe thdng tin, thanh lap cd'ng thdng tin dien tiir 
cua cae tinh, viee tang so lugng va tan sua't gap gd 
giiia lanh dao tinh va doanh nghiep... da lam eai 
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thien tinh hinh. Tuy nhien, thdng tin trao dd'i vin 
chi mdt chieu, hieu qui tuong tac giiia doanh nghiep 
va eac co quan ehinh quyen trong viee tie'p nhan va 
xir ly thdng tin rat tha'p. Doanh nghiep kinh tetu 
nhan khdng danh gia eao hieu qui kenh dd'i thoai 
va cho rang, dudng nhu lanh dao ehfnh quyen cap 
tinh cbn thie'u thdnh tdm vd binh ddng trong dd'i 
thoai. 

- Khi nang tie'p can thdng tin duge danh gia tha'p 
ban so vdi tfnh edi md. Dieu ban khoan nha't la doanh 
nghiep tie'p can nhirng thdng tin ve eae quy dinh, eae 
tai lieu phap ly eua chinh quyen trung uong lai td ra 
dl dang hon trong viee tiep can cac chinh sach quin 
ly ciia chfnh quyen cap tinh dia phuong. Nhiing chi'nh 
saeh quin ly nhu chie'n luge phat trie'n kinh te - xa 
hdi eiia tinh, quy hoach dat dai, phat trien eo sd ha 
tang, chi ngan saeh dia phuong, ehfnh saeh hd trg 
doanh nghiep cua chinh quyen dia phuong... ed lien 
quan true tiep de'n su phat trie'n eua eae doanh nghiep 
kinh te tunhan lai rat khd tie'p can. Tinh trang mii 
thdng tin lam eho cae doanh nghiep thie'u can cir de' 
hoach dinh chie'n luge phat trien, dieu nay eiing dan 
de'n Id'i lam an ngan han, mang tfnh danh qui rat 
phd'bien trong khu vue kinh te tunhan. 

- Khi nang du bao eiia doanh nghiep ve sir thay 
dd'i eua ehfnh saeh la mdt die'm rat ye'u trong quin 
ly vi md eua chinh quyen cap tinh hien nay. Phan ldn 
cac doanh nghiep deu eho rang hp hau nhu rat hiem 
hoac ehua bao gid doan duge sir thay dd'i trong ehinh 
sach quin ly hoac su thay dd'i trong van dung ehinh 
saeh cua chfnh quyen tinh. Nhieu tinh toan eiia 
doanh nghiep trong ke'hoach kinh doanh eua hp tir 
lai chuyen sang Id do chinh nhiing thay dd'i nay. Rat 
nhieu doanh nghiep cho rang, tinh khdng du doan 
trude su thay dd'i ciia chinh sach hoac eae quy dinh, 
dae biet la eac chi'nh sach thue, tai chinh, dat dai, 
quin ly xua't nhap kha'u cua bai quan... la rui ro 
tiem an rat ldn trong hoat ddng kinh doanh eua hp. 
Hau bet cac doanh nghiep trong mau dieu tra deu 
eho rang hp khdng he dupe tham van trong qua trinh 
hoach dinh chinh saeh hoac thay dd'i chinh saeh eua 
tinh, khdng hieu duge eo ehe'hoach dinh chinh saeh 
cua cac cap. Chinh dieu nay lam eho hp khdng cd eo 
sd du doan dugc sir thay dd'i. Doanh nghiep thubng 
rat bat ngd va thu ddng trudc eae chinh sach mdi 
hoac sir thay dd'i eua chinh saeh cii. 

- Theo ket qui dieu tra, tinh cdng bSng trong 
viee tiep can thdng tin ve quin ly vi md dugc xem la 
die'm ye'u nha't. Trudc day, tfnh khdng cdng bang 
dugc the hien giiia doanh nghiep nha nudc va doanh 
nghiep kinh te tu nhan, hien nay tinh khdng edng 
bang dugc bie'u Id rd giiia nhiing doanh nghiep thiep 
lap dugc quan he vdi cac co quan nha nudc hoac vdi 
ca nhan edng chiic nha nudc. Phan ldn cac doanh 
nghiep deu cho r^ng, de cd dugc cae thdng tin ve 
quy hoach, dinh hudng, nhat la dat dai, phat trie'n 
ea sd ha tang deu phii thdng qua cac kenh thdng 
tin "quan he" nay. Day thuc ra la thdng tin theo Id'i 
"eua sau" thie'u lanh manh, cae doanh nghiep lam 
an chan ehfnh thudng rat khd thie't lap eac kenh 
quan he nhu vay. Dieu nay ed nguyen nhan tu ca 
che'ban hanh va cdng bd'ehfnh saeh, tir trinh dp va 
dao du:e eiia edng chiic. 

4. Ket luan va de xuat 
Khdng nhu co sd ha tang "cung" (he thd'ng giao 

thdng, eo sd ha tang, chat lupng nhan lire...) rat khd 
cii thien trong thdi gian ngan, tfnh minh bach la 
mdt trong nhiing ca sd ha tang "mem" ma dia phuong 
cd the tap trung cii thien trong thdi gian ngan de 
canh tranh hon trong thu hiit dau tu va phat trie'n 
doanh nghiep. Day ed the dupe xem la lira ehpn khdn 
ngoan trong dieu kien ngudn lire ed ban. Tren co sd 
cac phan tfch va nhan dinh neu tren, de tao ra mdt 
mdi trubng kinh doanh lanh manh, tao thuan lpi cho 
khu vuc kinh te tunhan phat trie'n ben viing can chii 
trpng mdt sd giii phap nham nang eao tinh minh 
bach nhu sau: 

4.1. Tdng cudng su tham gia cua cdng dong doanh 
nghiep trong viec hoach dinh chinh sdch tai cdc tinh 

Hien nay, sir tuong tac giira chinh quyen cap tinh 
va cdng ddng doanh nghiep trong hoach dinh va thue 
thi chinh saeh mdi ehi dien ra d giai doan thirc thi. 
Viec to chiic thdng tin giiia chinh quyen va edng dong 
doanh nghiep chu ye'u dien ra theo hudng tir tren 
xud'ng theo cac can thiep hanh ehinh, do vay quan he 
giiia ehinh quyen va doanh nghiep bi ngat quang, 
tam nhin va eac md'i quan tam chie'n luge cua doanh 
nghiep ehua dugc linh hdi trong hoach dinh ehinh 
saeh ngay tu: dau. Sir tham gia eiia edng ddng doanh 
nghiep vao qua trinh hoach dinh chinh saeh chua 
dugc cae cap chinh quyen xem trong, ehua cd td' chiic 
va CO ehe de thue hien. 
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Cong nghiep lap rap oto Viet Nam 

De'riit ngan khoing each giua hai ben, eho phep 
doanh nghiep tham gia sau hon vao qua trinh hoach 
dinh chi'nh saeh theo each minh bach hon, tie'ng ndi 
cua cdng ddng doanh nghiep nen duge dua vao trong 
nhiing bude dau tien eiia qua trinh hoach dinh ehinh 
saeh. Can the ehe hda va tang cubng thuc hien co ehe 
lay y kien ddng gdp eiia cac doanh nghiep trudc khi 
ban hanh van bin phap luat lien quan true tie'p den 
nghia vu va quyen lgi hgp phap ciia doanh nghiep. 
Tao dung co ehe thdng tin hai chieu thudng xuyen, 
tang cubng cac diin dan trao dd'i giiia ehinh quyen 
va doanh nghiep. To ehiic viec tie'p nhan cae vudng 
mac, kien nghi eua doanh nghiep mdt each don giln, 
de dang, thdng qua nhieu hinh thue nhu qua trang 
tin dien tir eiia tinh, qua bao ehi, qua thu, cdng van 
phin anh, dubng day ndng, thu dien tir, qua ddi thoai 
true tiep giiia chinh quyln va doanh nghiep hay eae 
hiep hpi... nham tao thuan lgi cho doanh nghiep true 
tie'p phan anh, kien nghi vdi eo quan quin ly nha 
nudc, ngubi cd tham quyen vl nhirng khd khan, vudng 
mac ciia doanh nghiep. 

4.2. Ndng cao chdt lugng hoat ddng cua hiep hdi 
doanh nghiep 

Tai Viet Nam hien nay, sdlugng cac td' chue hdi 

va hiep hdi ciia doanh nghiep da len de'n eon sd 
200. Tuy nhien chat lugng sinh boat cua cac hiep 
hdi rat tha'p. Cae hiep hdi ehua thuc sir la dai dien 
eho quyen lpi eac doanh nghiep. Trong dd, dilu quan 
trpng nha't la ehua thue hien dugc vai trb dai dien 
trong viee dd'i thoai vdi Chinh phii, uy ban nhan 
dan tinh vl luat va ehinh sach chi phd'i boat ddng 
eiia edng ddng doanh nghiep. Cac y kien eiia hiep 
hdi len cac cap ed tha'm quyln thie'u tinh toan dien 
trong phin anh y nguyen eua cac doanh nghiep, y 
Men cua eae hiep hdi chua phii la mdt kenh thdng 
tin quan trpng giiip tinh uy va uy ban nhan dan eae 
tinh xay dung co che' chinh saeh phat trie'n cae loai 
hinh doanh nghiep. De cac hiep hdi thuc sir dai 
dien eho doanh nghiep, thay mat eho doanh nghiep 
dd'i thoai va ed y kien vao eac qua trinh hoach dinh 
ehfnh saeh ciia chfnh quyln cap tinh, viec phat trien 
hiep hdi doanh nghiep can ehii trpng mdt sd giii 
phap sau: nang eao nhan thire ciia lanh dao ve vi 
trf va vai trb ciia hiep hdi doanh nghiep, thuc hien 
eac chfnh saeh khuyen khich thanh lap va nang cao 
vai trd eiia eac hiep hdi, cac to' chiic nghe nghiep -
xa hdi ciia cae tinh trong edng eudc phat trie'n kinh 
te, de hiep hdi trd thanh cau nd'i, kenh trao dd'i 
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thdng tin kip thdi, ehfnh xac giiia ehfnh quyln va 
cpng ddng doanh nghiep. Thay mat doanh nghiep 
tham gia eiing ehfnh quyln trong viec hoach dinh 
ehfnh saeh phat trie'n kinh te'- xa hdi dia phuong, 
cac chinh saeh nham hd trg va phat trien doanh 
nghiep. Suhinh thanh va phat trie'n hiep hpi doanh 
nghiep dang gap nhiing khd khan rat ldn: thie'u 
kinh phf hoat ddng, thie'u can bd chuyen trach, thie'u 
mdt khung phap ly thd'ng nha't cho viec xay dung va 
phat trie'n hiep hdi... Do vay, trong thai gian dau 
hinh thanh, eae tinh can hd trg toan dien eho eac 
hiep hdi. Cae tinh can nghien ciiu Id trinh timg budc 
chuye'n giao nhiing dieh vu edng ma cae cap ehfnh 
quyln eua tinh dang thuc hien cho cac hiep hdi dim 
nhan theo trinh dp nang lire eiia tiing hiep hdi, phii 
hop vdi thue tecua tinh. Khuyen khfch cae hiep hdi 
ddng vien cae doanh nghiep thudc eac thanh phan 
kinh te'tham gia, cd nhuvay eae kien nghi eua hiep 
hdi mdi phan anh thuc trang eae doanh nghiep. 
Hau het eae hiep hdi hien nay diu khdng cd su tham 
gia ciia cae doanh nghiep ed vd'n nude ngoai, dilu 
nay vd hinh ehung bie'n hiep hdi thanh noi dl xua't 
cae kien nghi bio hd cae doanh nghiep trong nudc, 
tao ra mdi trudng kinh doanh khdng binh dang. 

4.3. Ddy manh viec ung dung cdng nghe thdng tin de 
cdng khai hda thdng tin 

Viec ling dung edng nghe thdng tin de edng khai 
hda thdng tin duge xem la giii phap lam tang tfnh 
minh bach de dang va nhanh chdng nhat so vdi eae 
giii phap ve tao eo ehe' va to' chiic. Cac tinh can phd' 
bien va cdng khai van bin phap qui do eac eo quan 
trung uong ban hanh, eae quy hoach, ke'hoaeh va eac 
van bin cua tinh tren cd'ng giao tiep dien tu eua 
tinh, trang web eua eae don vi va tai dia diem lam 
thu tue dau tu de doanh nghiep de tie'p can, khdng 
mat thbi gian tim kiem. Dieu dac biet can luu y la 
phii quan tam cap nhat kip thdi tat cl cae thu tue 
hanh chinh lien quan de'n dau tu, dat dai, cac coche', 
chinh saeh, thdng tin vl cac du an keu gpi dau tu, eae 
du an dau thau lira ehpn ehii dau tu. Hien nay, cae 
cd'ng giao tiep, trang web ciia cae tinh tinh cap nhat 
va thbi sir eua thdng tin thubng rat kem. 

4.4. Ndng cao trinh do vd nhdn thiic cua ddi ngu 
cdng chiic nhd nudc 

Tren thuc te, mac dii cae chii truong, ehinh sach 
eua Nha nudc Trung uong, eua tinh vl phat trie'n 

kinh te tu nhan da duge xac dinh, tuy nhien hieu 
qui thu dugc khdng tuong xung vdi ky vpng, nguyen 
nhan ldn xua't phat tir chfnh nhiing ngudi true tiep 
thira hanh, tir eae edng ehirc nha nudc cua tinh. Ben 
canh viec day manh cii each thu tue hanh ehfnh, 
viec nang cao trinh dp chuyen mdn va nhan thiic 
cua cdng chiic ed y nghia dae biet quan trpng ddi vdi 
viec nang cao tfnh minh bach. Trong thbi gian tdi, 
eae tinh can ehii trpng dd'i mdi cdng tae quan ly de 
nang eao trinh dp chuyen mdn va nhan thiic cua 
cdng chire theo eae hudng eo bin nhu tang cubng 
giao due, nang cao y thiic ciia edng ehiie vl khu vuc 
kinh te tunhan, vl vi trf quan trpng eua khu vuc 
kinh tenay trong su phat trien kinh te-xa hdi cua 
eac tinh. Qua dd tao sir chuye'n bie'n trong nhan 
thire, hanh dpng va ung xir eua edng chuc dd'i vdi sir 
phat trie'n ciia khu vuc kinh te tu nhan. Dd'i mdi 
cdng tae quin ly edng ehire nha nude cap tinh theo 
hudng thay dd'i tir quan ly nhan sir sang quan ly 
ngudn nhan lire cdng chirc. Cdng tac quin ly nguon 
nhan lire edng chue can tuan theo eae nguyen tac 
ciia khoa hpc quin tri ngudn nhan lire de' thay the 
cho cac nguyen tac quin ly mang tinh hanh chfnh 
hien nay. Cae tinh can tie'p tue hoan thien viee xac 
dinh tieu ehuan chue danh cho cdng chue tren co sd 
phan tich cdng viec gan vdi viec thuc hien mue tieu 
ehien luge eua tinh, cua cac co quan chuc nang. Can 
tie'p tuc hoan thien viec tuyen dung edng chirc theo 
hudng tre hda dpi ngii edng chire, cd coche'dai ngd 
thfch hpp de thu hiit va giii chan cdng ehirc gidi, 
ngan chan xu hudng chay mau chat xam trong dpi 
ngii cdng chirc hien nay. 

Tai lieu tham khio: 
1. PGS. TS NguySn Trudng San: Bao eao tong hgp de tai 
nghien cUu khoa hgc cap Bg trgng diem "Nghien eiiu Igi the 
canh tranh cua eae doanh nghiep theo thanh phan kinh te'tai 
Da Ndng"- Ma sdB2006- Dt^OI - 08TD. 
2. PGS, TS Nguyin Trudng San: Bao eao tong hgp de tai 
nghien edu khoa hgc cap tinh "Dieu tra, khio sat, dinh gii 
thuc trang, de xuat giii phap nang cao chi sd nang luc canh 
tranh cap tinh (PCI) cua thh Ouing Ngai", 2009. 
3. NguySn Ouang Than: Thanh tam va binh ding trong ddi 
thoai, Bao Van hoa va The thao, sd ra ngay thd Tu, 23-4-
2008. 
4. Vien Khoa hgc Xa hgi Viet Nam: Kyyeu Hgi thio khoa hgc 
'Tfnh minh bach trong quin ty hanh chfnh cong: kinh nghiem 
cua Dan fvlach va mot sd van de dat ra cho Viet Nam" nqav 
19-11-2007 Vien KHXH Viet Nam. 
5. VCCI: Bao cao chi sd nang luc canh tranh cap tinh 2009 
cua Viet Nam, www.pcivietnam.org/reports.php 

46 

http://www.pcivietnam.org/reports.php



