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CAC NHAN TO ANH HUGNG DEN RUI RO TIN DUNG CUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI NHA NUGC G KHU YUC DONG BANG SONG CUU LONG

PGS.TS. Truong Bong Loc

Truong Dai hoc Can Tho

Muc tiéu caa nghién cau nay la phén tich cac nhan t6 anh huong dén rdi ro tin dung
cda cac ngan hang thuong mai nha nuéc 3 khu vuc Béng bang Séng Ciau Long
(DBSCL). S6 ligu str dung trong nghién cti nay bao gém 202 hé so vay dugc thu thap
tr 4 ngén hang thuong mai nha nudc la Ngén hang Nong nghiép & Phat trién néng
thon, Ngan hang Pau tu & Phaét trién, Ngan hang Cong thuong va Ngan hang phat tr/en
nha Dong bang Séng Cau Long. ap dung mé hinh logit, két qua phén tich cho thay ru1
ro tin dung sé tang khi ty 1é sé tién vay trén gia tri tai san dém bao tang. Tuong tu, rai

" ro tin dung ciing tang khi muc dich cta ngUOI di vay la nuéi tréng thuy san va san xudt
néng nghiép. Tuy nhién, rdi ro tin dung cQ mai tuong quan nghich voi cac yéu té: kha
nang tai chinh cua nguoi vay, qua tr/nh kiém tra, giam sat cia ngan hang, kinh nghiém
cua can bé tin dung va kinh nghiém cua nguoi vay.

1 . Gidi thiéu

Ngan hang la mét linh vuc
kinh doanh dac biét, déng vai
tro trung gian tai chlnh di vay
dé cho vay, gop phan vao qua
trinh luan chuyen ngudn von.
Chinh vi tinh chat dac thl nay
ma su ton tai hay phat trién
clia bat ky mét ngan hang nao
cing anh hu0ng toi su phat
trlen hay khing hoang clia
nén kinh t&, trong pham vi va
mifc do phu thudc vao nguon
tién ma noé déng qo6p vao nén
kinh t€. Trong diéu kién nén
kinh t& non tré nhu nudc ta
hién nay, khi cac kénh huy
dong vén chua nhiéu thi vaj tro
clia ngan hang cang quan
trong, n6é gilr nhiém vu chd
dao trong cung ung vén cho
cac hoat dong san xuat, kinh
doanh clia cac doanh nghlep,
hé gia dinh va ca nhan.

Hé thong ngan hang thuang
mai d nuéc ta hién nay cé dac
diém 1a hoat dong tin dung
chiém ty trong I6n trong tong
nguon vén kinh doanh va
nguon thu tir 1ai vay cing la
chu yeu trong t8ng thu nhap
cla ngan hang, do vay hoat
déng tin dung cé y ngh|a dac
biét quan trong doi vdi cac

ngan hang. Tuy nhién, ban
chat cla tin dung lai ch(ta

dung nhiéu rdi ro, dé chinh la
kha n&ng khong thu dugc hoac
thu khong day dq, dung han
cac khoan tin dung da cap cho
khach hang.

Trong thai gian gan day, khi
ma hé thong tai chinh the gidi
rdi vao khung hoang, hé thong
cac ngan hang thuong mai o
Viét Nam néi chung va cac

2. Phuong phap nghién
ctu va sé liéu sir dung

2.1. Phuong phap nghién
ciu

Dé xac dinh cac nhanté anh
hudng dén rdi ro tin dung,
trong nghién clu nay _chung
toi st dung mé hinh xac suat
tuyén tinh (logit) v8i phuong
trinh nhu sau:

Y=a+ X +B,X,+ X, + [, X, + s Xs + B X+ €

ngan hang thuong mai nha
nudc nodi rieng dang dimng
trudc mudn van khé khan. Vi
tinh hinh chung nhu vay, cac
ngan hang thuong mai nha
nudc 3 khu vuc DBSCL cing
dang doi mat vdi nhiéu thach
thrc ma b|eu hién cu thé la no
x4u tang rat cao. Diéu nay da
anh huang rat IOn dén hiéu
qua hoat déng cua cac ngan
hang. Muc tiéu ctia nghién cluy
nay la han tich cac nhan té
anh hudng dén rdi ro tin dung
cla cac ‘ngan hang thugng mai
nha nudc 3 khu vuc E)BSCL
nham giup cac ngan hang hiéu
ré_hon vé nguyén nhan dan
den rdi ro tin dung va trén cg
s db ¢b6 cac giai phap phu
hdp nham han ché rdi ro tin
dung cho ngan hang minh.

Trong do6:

e Y la mirc dé rdi ro cla
khoan tién cho vay dugdc do
Iu0ng bang 2giatritvao g1 la
coruirovaOla khong co rui
ro). Trong nghién clu nay,
chung toi xac dinh cac khoan
vay ¢6 rli ro |a nhung khoan
vay thudéc nhém nd xau (nhém
3,4va 5) va nhung khoan vay
khong c6 rai ro la nhing
khoan vay thuéc nhém 1 va 2.
Cac khoan ng dugc phan
nhém nhu trén Ia phu hop theo
quyét dinh sé 18/2007/Qb-
NHNN ngay 25/4/2007 cla
Théng déc NHNN Viét Nam.

o X Xp, X3, Xy, Xs, Xg la céc
bién doc Iap (blen giai thlch)
Céc bién nay dugc dinh nghla
va dién giai mét cach chitiét &
Bang 1.
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Bang 1: Dién gidi cdc bién ddc Iap trong mé hinh héi quy

Biénh so

Do ludng

vay (X,)

Kha nang tai chinh cGa ngusi

Vén tu 6 trong dy 4n/Téng von clia du &n vay von

Pam bao ng vay (X,)

Sé tién vay/Gia tri tai san dam bao

ra thu nhap dé tra ng (X,)

Linh vuc nganh nghé chinh tao

thudc linh vuc khac

Bién gid, bang 1 néu nguén thu nhap chinh dé tra ng tur
nudi trong thuy san va san xuét néng nghiép, bang 0 néu

Kiém tra, giam sat no vay (X,)

ng xau tinh theo n&m

Téng s6 lan da kiém tra trudc khi khoan vay chuyén sang
no xau/Téng thdi gian da vay dén khi khodn vay phat sinh

Kinh nghiém cla can bd tin
dung (Xs)

dung

S6 nam truc ti€p lam céng tac tin dung ctia Can bd tin

Kinh nghiém clla nguci vay
(Xe)

dén thdi diém vay

S6 nam ngudi vay lam viéc trong nganh nghé vay vén tinh

Kha ning tai chinh cha
ngu’cﬂ vay (X,), dugc do ludng
bai ty 1& glua von tu cé cla
khach hang tham gia vao du
antrén tong von dau tu cla du
an vay von. Theo cac nghién
cu Ve rdi ro tin dung thi tiém
luc tai chinh cla ngudi va
cang manh sé lam cho kha
nang chiu dung rui ro cla ho
cang cao. Vi vay, trong nghién
clu nay chang toi Ky »vong
rang néu von tu c6 clia ngudi
vay tham gia vao du an vay
von cang 16n thi bén canh viéc
chi phi phai tra cho phan vén
vay thap ho clng sé dau tu
thai gian va sy quan tam nhiéu
hon dén du an, nén du an sé
de thanh cong hon va nhu vay
rdi ro sé thap han, hay nang
luc tai chinh clia ngudi vay co
quan hé ty 1& nghich véi rui ro
tin dung.

bam bao ng vay (X,), theo
Nguyen Van Tién ( 979 thi
kha ,nang thu hoi no cua cac
khoadn vay c6 dam bao chac
chdn hon cac khoan vay
khéng cé6 dadm bao. Trong
nghién, clu nay chung t6i ky
vong rang néu ty € s6 tién vay
trén gia tri ta| san dam bao
cang lén thi rdi ro clia khoan
vay cang cao, co nghia la ty &
cho vay trén gia tri tai san dam
bao c6 quan hé ty 1& thuan vdi
rdi ro tin dung.

Nguén thu nhap chinh

dung dé tra ng vay (X,), thuc
t€ & khu vuc VUC DBSC?_ trong
nhimg n&m gan day cho thay
Iinh vuc nudi tréng thuy san,
néng nghlep khong thuan Idl
va c¢é nhiéu rdi ro nén kha
nang tao ra thu nhap tu finh
vuc nay dé trd ng vay dung
han 1a rat khé khan. Vi vay,
ching toi ky vong rang linh
vuc nudi trong thuy san va san
xuat nong nghiép co m0| quan
hé ty 1é thuan véi rdi ro tin
dung

Kiém tra, glam sat ng vay
(X,), theo cac nghién ciu
trudc day, moét trong nhing
nguyén nhan gay ra rdi ro tin
dung la viéc kiém tra, giam sat
sau khi cho vay khong chat
ché. Chung t6i da phai nghlen
cltu va suy xét ky khi co gang
dinh luong yéu té nay cing
nhu cach do ludng bién, bdi 16
thong thuong khi mot khoan
vay da chuyén sang ng xau thi
s6 1an kiém tra, dén déc nd sé
tang Ién. Cubi clng; chung toi
quyet dinh do Iuong bang cach
ldy tong s6 lan da kiém tra
trudc khi khoan vay chuyén
sang ng xau (néu cob) hoac
dén 30/6/2008 chia cho tong
thai gian da vay dén khi khoan
vay phat sinh ng x4au (néu cob)
hoc dén 30/6/2008 (tinh theo
nam) va ky vong rang néu so
lan kiém tra cang nhiéu thi rdi
ro tin dung cang thap.

Kinh nghiém cla can bo
tin dung (X;), theo Lé Van Tu
(2005), trlnh dd va kinh
nghiém cla céan bé tin dung cb
anh hudng rat ién den rdi ro tin
dung. Mét can bd co trinh dé
khéng nhung c6 thé phan t|ch
tot kha nang tai chinh cla
khach hang, du bao dudc tinh
hinh ma con ¢é thé tu van cho
khach hang vugt qua dugc
nhitng kh6 khan nhat thoi.
Trong nghién ctru nay, ching
t6i ky vong rang can bd tin
dung cang lam lau nam thi
cang c6 kinh nghiém va trinh
ddé trong thdm dinh, quan ly
mén vay ciing nhu hd trg
khach hang trong nhimg luc
kho khan, hay kinh nghlem
clia can bS tin dung ty l1é
nghich véi rlii ro tin dung

Kinh nghiém cla ngu’dl
vay (Xg), cac nghién citu vé rii
ro tin dung da két luan rang
nang luc quan tri va kinh
nghiém cla ngudi vay la
nhimg yeu t6 quan trong dsi
véi viéc to chic thuc hién du
an vay von thanh cong hay
that bai. Nguol nhiéu  kinh
nghiém sé c6 kha nang du bao
tinh hinh ctng nhu u‘ng Phé véi
nhimg bat tric xay ra mot
cach tét hon. Trong nghién
cltu nay chung toi ky vong
rang nhing ngudi cang lam
lau nam trong nganh nghe nao
dé thi kha nang thanh céng s
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Bang 2: Cd cau mau chia theo ngan hang

Tiéu chi phan loai S& mau Ty 1€ (%)
- Theo ngan hang
e Ngan hang NN&PTNT 50 24,8
¢ Ngan hang D4u tu & Phat trién 50 24,8
» Ngan hang Cong thuang 50 248
¢ Ngan hang phat trién nha BBSCL 52 25,7
Téng 202 100,0
- Theo nganh kinh té
¢ Nong nghiép, lam nghiép 25 12,4
e Thuy san 40 19,8
o Xay dung 39 19,3
e Thuong nghiép, dich vu 59 29,2
e Nganhkhac 39 19,3
' Tong 202 100,0
- Theo thdai han vay
e Ngén han 107 53,0
e Trung han 89 44,0
¢ Daihan 6 3,0
Tong 202 100,0
- Theo loai hinh doanh nghiép
¢ Doanh nghiép tu nhan 17 8,4
e Congty TNHH, Congty c8 phan 5 2,5
¢ Canhan, hd gia dinh 180 89,1
Tong 202 100,0

Nguén: S& liéu tu thu thap (2008)

cang cao, hay kinh nghiém
clia nguoi vay ty I&é nghich voi
rdi ro tin dung.

2.2. S6 liéu sir dung

S6 liéu s dung frong
nghién clfu nay ducc thu thap
tir 202 hé so vay cla 4 ngan
hang thuong mai nha nudc la
Ngan hang Nong nghiép &
Phat trién nong thén, Ngan
hang Pau tu & Phat trién,
Ngan hang Coéng thuong va
Ngan hang Phat trién nha
Poéng bang Séng Clru Long.
Cac mau dudc lua chon la
nhUng khoan vay da phat sinh
truéc ngay 1/1/2008 va dén
thai diém 30/6/2008 con sé du.
Chung toi hai chon nhut vay
de dam bao rang tat ca cac
mau dudc chon déu da phat
sinh ky han nd phal Jthanh
toan, nhu vay mai co the danh
gia duoc chat lugng clia khoan
vay mot cach tuong déi chinh
Xac.

Céch thic chon mau la s3
xep nhimg khodn vay thoa
man tiéu chi trén theo thi tu

tén clia khach hang va chon
mau hé théng vdi budc nhay la
téng sé khoan vay trong danh
sach chia cho sé khoan vay
can Iya chon. Sau khi chon
dugc tén khach hang thi tién
hanh khdo sat ho sa tin dung
dé thu thdp céc s6 ligu va
thong tin can th|et Rleng yéu
t6 kinh nghiém cla ngugdi vay,
moét s6 ho so khong thé hién
day da, ching toi da pha|
théng qua can bd quan ly hd
so dé thu thap tif khach hang
va b8 sung vao di liéu nghlen
cltu. Chi tiét vé co cau mau
nghién clu vdi cac tiéu chi
phan loai khac nhau dugc trinh
bay & Bang 2.

3. Két qua nghién citu

Nhu da trinh bay d phan
trén, nghién cuu nay su dung
mo hinh logit dé phan tlch cac
yéu té anh hucng dén rdiro tin
dung cla cac ngan hang
thuong mai nha nudc & khu
vuc E)BSCL Bnen phu thudc la
xac suat xay ra rui ro va 6 bién
giai thich |a kha nang tai chinh

cla ngugdi vay, dam bao no
vay, nganh nghe chinh tao ra
thu nhap de tra ng, giam sat
von vay cla can bo tin dung,
kinh nghiém clla cam bd t|n
dung va kinh nghlem clia
ngucl vay. Véi cd mau la 202,
két qua phan tich hoi quy bang
mé hinh logit dugc trinh bay o
Bang 3.

- Kha nédng tai chinh cia
nguadi vay

bang nhu ky vong cla
chang t0| yéu to kha nang taj
chinh cla ngucl vay ma cu thé
laty 1& von tu cé cla ngucl vay
so vdi tong vén dau tu cha du
an c6 moi tuong quan nghlch
vOi xac suét xay ra rdi ro tin
dung cla khoan vay d6. Noi
mot cach khac, néu vén tu cob
clla nguai vay trong du an
cang I6n thi kha nang xay ra
rdi ro tin dung cang thap va
ngudc lai. Méi quan hé nay co
y nghla théng ké & mic 1%.
Diéu nay hoan toan phu hop
véi thuc té va dudc g|a| thich la
khi nguai vay c6 von tu cé 16n

Kinh te<Phat trién
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Bang 3: Két qua phan tich hai quy

Chi tiéu

Hé sé tuong quan

Hang s6

Kha nang tai chinh cla ngusi vay

Dam bao no vay

Nganh nghé chinh tao ra thu nhap dé tra no

Kiém tra, giam sat

Kinh nghiém cla can bd tin dung

Kinh nghiém cla nguai vay

R2
LR (Likelihood ratio)

-3,31
(-1,34)
- 12,39
(-3,87)?

14,52
(4,23)°

2,22
(3,86)°

-1,25
(-2,86)?

-0,16
(-2,02)°

DD
(-2,32)

0,67
183,68°

2b: ¢6 y nghia thong ké tuong img & mire 1% va 5%
Gia tri théng ké t 3 trong ddu ngodc don

thi, thir nhat chi phi tra |ai sé
thap va th(r hai do bd nhiéu
von cla minh vao du an nén
ho sé& dau tu thdi gian cling
nhu sy quan tam nhiéu hon
dén du an nén sé dé thanh
cong hon.

- Bam bao ng vay

Theo céac ly thuyet Vvé tin
dung, mot khoan vay dugc
dam bao bang tai san thuong
cd @b rli ro thap hon mot
khoan vay khdéng dugc dam
bdo bang tai san. Két qua
phan tich cla nghlen cliu nay
cho thay ty & s6 tién vay so
gia tri tai san dam bao no co
maéi tuong quan thuan vOi Ui
ro tin dung ctia khoan vay do.
E)|eu nay cé nghia la néu ty &
s6 tién vay so gia tri tai san
dam bao ng cang thap thi khé
nang xay ra rdi ro tin dung
cang thap va ngudc lai. Bac
biét la moi quan hé nay co y
nghia théng ké & mic 1%.

- Nganh nghe chinh tao ra
thu nhap dé tra ng

pé do luong mic 4o anh
hudng cla linh vuc nganh
nghé chinh tao ra thu nhap aé
tra ng vay, nghlen clu nay su
dung bién gia bang 1 néu
nyuén thu nhap chinh dé tra
ng vay la t’ hoat déong nudi

trong thuy san va san xuat
nong nghiép, bang 0 neu
ngudn thu nhap chinh dé tra
NG tir hoat dong khac. Két qua
phan tich héi quy cho thay
nhimg khoan vay cb nguon
tra ng tur hoat dong nudi trong
thuy sdn va san xuat nong
nghiép c6 xac suat xay ra rui
ro tin dung cao hon so vdi kha
nang nay & nhimg khoan vay
c6 ngudn thu nhap dé tra na tu
nhitng hoat dong khac. Su
khac blet nay co y nghia théng
ké & mlc 1%.

- Qua trinh kiém tra, giam
sat ng vay

Trong hoat déng tin dung,
viéc kiém tra, giam sat sau khi
cho vay la mét nhiém vu bat
budc cua can bo tin dung. Cac
nghren cltu Vvé rii ro tin dung
da chi ra rang cbd rat nhiéu
khoan vay xay ra rai ro tin
dung la do qua trinh kiém tra,
giam sat sau khi cho vay
khong chat ché. Két qua cla
nghién cuu nay cho thay rang
yéu té kiém tra, giam sat co
tuong quan nghlch vGi rU| ro tin

- dung, nghia la viéc kiém tra,

giam sat cang chat ché thi kha
nang xay ra ri ro tin dung
cang thap va ‘nguac lai. Mbi
quan hé nay cé y nghla théng
k& & mic 1%. MéI quan hé

nghich gifa s6 lan kiém tra,
giam sat va rU| ro tin dung cé
thé dugc ly gidi bdi hai Iy do
sau: (1) Khi viéc kiém' tra,
giam sat chit ché sé dam bao
cho viéc khach hang st dung
tién vay dang mug dich, tir 4o
tao ra thu nhap dé tra ng theo
nhu phuong an vay von; (2)
Viéc ngan hang ma tryc tiép la
can bo tin dung sau sat o]
khach hang sé gilp cho viéc
doén déc, thu ng va xu ly cac
tinh huong ngoai du kién mét
cach kip thai.

- Kinh nghiém ctda cén b¢ tin
dung

Trong nghién cau nay,
chung toi ky vong rang can bd
tin dung cang lam lau n&m thi
cang c6 kinh nghiém va trinh
dé trong thdm dinh, quan ly
mén vay cling nhu hoé trg
khach hang trong nhimg lac
kho khan. Két qua thu dugc tu
nghién ciu nay cho thay yéu
td kinh nghrem cla can bd tin
dung ¢é tuong quan nghrch vai
rii ro tin dung (y nghia thong
ké & mic 5%). Piéu nay cé
nghla la can bo tin dung cang
co nhleu kinh nghrem thi kha
nang xay ra rQi ro tin dung
cang thap.

(Xem tiép trang 57)
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hang tién lgi, hoat déng theo
phuong thUC dai Iy hoac
nhudng quyen thucng mai,
lién két véi nhau dé thanh lap
cac cong ty ban 18, t6 chic
kinh doanh lién hoan theo md
hinh chudi ban 18 hién dai va
chuyén nghlep, lap cac tu
diém ban hang ‘Roadside sta-
tion” két hgp vdi cac cay xang,
nha hang... doc theo cac xa
6.

e) Dé xay dung thuong hiéu
va nang cao nang luc canh
tranh, cac doanh ngh|ep ban
Ié trong nudc can tap trung
vao cac nb luc ner Chu tron
k& hoach hat trién tong theé
trén co so haj hoa cac ké
hoach phat trién ngén, trung
va dai han; Tang cudng dau tu
va phat trién vé nhan luc va
cébng nghé; ap dung cac

phuong phéap quan tri va quan
ly hién dai; Bao dam chat
lugng, tieu chuan vé sinh thuc
pham, lam tot cac dich vu sau
ban hang dé thu hit ngudi tleu
dung chiém linh thj truong, ma
rong thi phan; Xay dung triét ly
kinh doanh dé hinh thanh nén
hé théng cac gia tri va nguyén
tac kinh doanh bén vimg, dac
biét 1a phai két hgp hai hoa
gita bao dadm Igi nhuan cla
doanh nghiép va quyén Igi
chinh dang, hop phap cla
ngudi tiéu dung.d

Tai liéu tham khao:

1. Bé Thuong mai (2006), Pé an
phat trién thuong mai frong nudc
2006 — 2010, dinh hudng dén 2020.

2. Nguyén Ba Ngoc (2005), WTO-
Thuén lgi va thach thiuc cho cac

doanh nghiép Viét Nam, NXB Lao
déng — Xa hoi.

3. Nguyén Héng Thanh (2005), Xu
hudng phét trién nganh dich vu phan
phéi 8 Viét Nam,

4. TS. Nguyén Minh Tuén (2009),
Phaét trién dich vu phan phoi thoi suy
thoai: Co da dén tay,

5. UB vé hgp tac kinh t& quéc té
(2005), Téng quan cac van dé tu do
hoa thuong mai dich vu (tai liéu dich),
NXB Chinh tri quéc gia.

6. Bao cao Téng két clia Bo Cong
thuong nam: 2008, 2009.

7. Céc van ban phap luat thuc thi
cac cam két md clfa thi trudng dich vu
phan phdi véi WTO.

(Tiép theo trang 52)

CAC NHAN TO ANH HUONG DEN RUI RO TiN DUNG CUA CAC NGAN HANG..

- Kinh nghiém cta ngudi vay

_Théng thudng nhitng ngudi
c6 kinh nghlem thuong dat
dudc két qua tét hon nhimg
ngudi it kinh nghiém khi_thuc
hién bat c cong viéc gi. Trong
ngh|en cltu nay chung toi ky
vong rang nhimg ngudi cang
lam l1au nam trong nganh nghé
nao do thi kha nang thanh
cong clia ho sé cang cao, va
kha nang trd dudc ng vay
dung han cao hon nhimn
ngudi it kinh nghiém. Két qua
nghién clu cho thay yéu t6
kinh nghiém ctia ngudi vay co
mai tuong quan nghich vai rli
ro tin dung, nghia la ngudi vay
cang c6 kinh ngh|em trong linh
vuc vay vén thi rdi ro tin dung
cang thap. V& mat thong ké
moi tuong quan nay cé y nghia
3 mic 5%.

Trong mo hinh logit do Iuong
cac yéu t6 anh huong den rai
ro tin dung, gia tri clia cla R2
la 0,67, diéu nay cb nghia la
cac bién doc lap trong mo hinh
giai thlch dugc 67% rdi ro tin
dung cla cac ngan hang
thuong mai nha nudc & khu

vuc DBSCL. Ngoai ra, gia tri
LR (likelihood ratio) la 183, 68
cho thay mé hinh hoi quy nay
c6 do tin cay rat cao (co6 y
nghia thdng ké & mic 1%).

4. Két luan

Béng viéc sl dung mé hinh
logit, nghién cltu nay da xac
dinh dugdc mot s6 nhan té anh
huong dén rdi ro tin dung cla
cac ngan ,hang thuong mai
nha nucc 4] khu vuc DBSCL.
Cu thé 1a, rdi ro tin dung co
tu0ng quan thuan véi ty 1é sé
tién vay trén gia tri tai san dam
bao. Tucng tu, két qua cla
nghlen cltu nay con cho thay
rang rdi ro tin dung cua khoan
vay khi ma muc dich clia ngucl
di vay la nudi trong thuy san
va san xuat néng nghiép cao
hon so véi cac muc dich si
dung vén vay khac. Tuy nhién,
rdi ro tin dung lai c6 mai tucng
quan nghlch vOi cac yéu to:
kha nang tai chinh cla nguai
vay, qua trinh kiém tra, giam
sat cla ngan hang, kinh
nghiém clia can bd tin dung va
kinh n hlem cla ngucl vay.
Két qua cla nghién ciu nay

da cung cap nhimng bang
chimg thuc té€ rat cé gia tri
nham giup cac ngan hang
thuong mai néi chung va cac
ngan hang thuong mai nha
nudc néi rieng hidu ré hon vé
nguyén nhan dan dén rdi ro tin
dung. Trén co sd nhimng
nguyén nhan nay, cac ngan
hang thudng mai sé chl dong
dua ra cac giai phap phu hop
nham han ché rdi ro tin dung
cho ngan hang minh.0J
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