DIEN DAN NGHIEN CUU VE
TAI CHINH TIEN TE

THS. NGUYEN THI HIEN

i noi dén hiéu qua ai cang bigt
K?ﬁng‘. *Hidu qua I3 két qué nhu
yéu cu cua clng viéc mang fai”
Nhung “yéu ciu clia cing viéc™ cu thé 1a nhur
th& nao thi nd lai hoan toan phu thude vao
quan diém clia ngui danh gia chiing. Thing
thuong, @8 danh gid higu qud nguoi ta
thurdng dua ra cac tidu chi d& danh gia hisu
qua ma céc tigu chi nay lai phai dua vao yéu
céu chung cla cong viéc.

Trong hoat ddng kinh doanh, higu qua
duoe do lwang bng loi nhun, nhung ddi v
chng tac KTNB thi higu qua clia nd khong chi
duge do ludng bang lgi nhuan vi chi phi bo ra
thi ¢6 thé tinh duge nhung ket qua ﬂ']u vé thi
dau cb thé dé dang tinh dugc? Chang han
nhu: V& cong tac KTMB cla mét NHTM, chi
phi bé ra (d4u vao) cho hoat dong KTNB thi
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BAT CU MOT DOANH NGHIEP
NAO MUON TON TAI VA PHAT
TRIEN DEU PHAI QUAN TAM
DEN HIEU QUA KINH TE TRONG
HOAT DONG KINH DOANH
DPONG THO1 PHAI XAY DUNG VA
BAO VE DUQC UY TIN CUA
DOANH NGHIEP. NOI DUNG BAI
VIET NAY NEU LEN QUAN BIEM
VE VIEC BANH GIA HIEU QUA
CONG TAC KIEM TOAN NOI BO
(KTNB) VA CAC TIEU CHi BE
DANH GIA HIEU QUA KTNB
TRONG CAC NGAN HANG
THUONG MAI O VIET NAM BE
BAN DOC CUNG THAM KHAO.

¢ thé tam tinh dugc dua vao cic khodn chi
cho hoat ding KTNB, nhung k&t qua thu vé
(d4u ra) 1a uy tin cla ngan hang, 14 gia tri cla

céc dé xust kién nghi sau Kiém toan... thi
lam sao ¢ thé tinh duge? Tuy nhign, néu chi
tinh riéng higu qua vé gidm thidu i ro thi oo
thé tinh dugc dua vao ty 18 ng xiu hodc s6
tién 16n thét cu thé nhung ket qua nay clng
khéng han la do KTNE mang lai (b thé do
chinh céc cin bd nghigp vu of ging hodc chi
nhanh ct bign phap gidm thiéu rli o ma
khong phai do KTNB).

*Hiéu qua 13 két qua nhu yéu ciu clia
ching vigc mang lai® ma yéu ciu vé oling vikc
KTNB trong mdi NHTM 1& khéng ging nhau.
N&u chi don thudn xem xét, danh gia vé ket
qua cdng viec bai cac titu chi vé dinh lugng
thi khéing ai cd thé dam néi chic chén riing
chng tac KTNB cla 18t ca cac NHTM hién
nay |a khong co higu qua. Vi du:

Vi NHTM A do 56 luang kiém toan vién
(KTV) I d&p tng yéu cau vé s6 lugng nhung
do chét lwgng KTV chua dap (ng dugc yéu
céu cdng vigc nén ho chi d&t ra yéu céu thue
hign k& hoach trong nam 1 kiém toén duce
T70% chc don vi fiue thube véi 58 lugng
chimg tir va hé satin dung... trang tam cb thé



thuc hién duge, Bén cudi ndm, béo cao ting
ket cong tac KTNB s6 dom vi duge KT 12 90%
va cac muc tiéu dat ra déu dat va vugt KH.
Mhur vay ¢ thé ndi hoat dong KTNB cla NH
nay la kem higu qua dugc khong khi ho da
thuc hign vuet yeu e3u mong dei néu chi dua
vao cac ligu chi dinh kegng nhu vay?

Con vai NHTM B do anh dao rdt quan
tam dén cong tac KTNB nén cac KTV duae
lra chon rédt kyf cang dam bdo ding tiéu
chudn quy dinh. Do vayf hang nam lanh dao
thudng dat ra yéu cau rét cao cho bo phan
nay la phai KT duoc 100% cac don vi tue
thudc véi s8 luong chimg tir va hé sa tin
dung... rat cao. Tdng két cudi nam KTNB chi
thure hign duge 90% KH thm y&u ciu nhung
ddi ngl KTV 1a rdt sut sac nén cac dé xust
kign nghi ¢ gia trj phéng ngira va giam thidu
ri ro rét cao. Vy ta danh gia hoat dong
KTNE clia NH nay Ia higu qua hay khong
higu qua?

Nhu vay mudn danh gi4 higu qud cing
tac KTNB mit cach chinh x&c va toan dién
phai dya trén hai mat Binh lrong va dinh
tinh. Cac tigu chi dua ra pha| do Iuc.m-g dugc
theo chuan mye chung cla 4t ¢ cac NHTM
chir khang phéi dé tinh riéng cho mat NH cu
thé.

VE mat dinh luong: ta c6 thé danh gia
theo céc tiéu chi cy thé nhung do yéu ciu
cang vige cla m&i NHTM 14 khang gidng
nhau nén ta chi cd thé dua ra nhitng tigu chi
danh gia dya trén nhiing diém chung nhét do
I4: 56 lwong, tan sudt cac cude kiém todn;
Thai gian thue hién; Ty |8 sai sot dugc phat
hign; Mic @8 ngan chan sai pham va phang
ngira rii ro...

V& mét dinh tinh: dya vao muc do anh
hudng clia nd ta cb thé danh gia mot cach
chinh x4c va toan dién hon vé hidu qud
KTNE vi du: Gié trj ki ich cila céc kign nghi,
dé xudt sau kifm todn; chat hiong can bo
hodc cac tigu chi lién quan dén mé hinh 13
chirc... Mat md hinh 16 chire hoan thign thi
chac chan s& dem lai hiéu qua cao cho £dng
tac KTNB va nguoe lai. Tuy nhign d& danh
gia dugc mifc dg hoan thign clia md hinh 18
chirc huéc chat lrong can hcn thi phéi cb mit
chuan mue chung.

Trds lai véi vi du vé hai NH trén, N&u chi
danh gia higu qué don thudin vé két qua cdng
vigc thi co thé ndi KTNB cda NH A higu qua
hon NH B hodc gia du ¢ hai NH déu hiéu
qua (do ddi ngd KTV 14 rdt sust sde nén cac
dé xut kién nghj co gia tri phong ngira va

gidm thigu rli ro rt cao...). Nhung néu danh
gia mét céch lodn dién trén tét c3 cac mat thi
co thé ca hai NH trén déu duc danh gi 1a
chua cb higu qua.

Thir dra ra ba nhom cac tigu chi co ban
dé dénh gi4 hiéu qua odng tac KTNB trong
cac NHTM nhur sau:

Thit nhét, nhom cdc 86w o én quan
deén md hinf 16 chet: Mac do hoan thign cla
bo may 18 chirc kidm todn la nhém tigu chi
guan trong diu tién d& danh gia hiéu qua
KTNB ma anh htr{':mg cla nd thueng lign
quan dén cac yéu 8 khach quan, Mat mo
hinh 16 chie chua hoan thign thi hoat dong
KTNB khong thé cb higu qué cao va ngute
lai. N&u o6 mot md hinh t4 chirc hoan thign
chac chan sé gop phan khéng nhé trong viéc
néng cao hiéu qua KTNB.

M&t md hinh 13 chitc hodn thién cin phai

TRONG HOAT BONG KINH
DOANH, HIEU QUA PUQC PO
LUONG BANG LOT NHUAN,
NHUNG D01 VOI CONG TAC
KTNB THI HIEU QUA CUA NO
KHONG CHI BUOC PO

LUONG BANG LOT NHUAN Vi
CHI PHi BO RA THi CO THE
TINH BUQC NHUNG KET QUA
THU VE THi PAU CO THE DE
DANG TiNH PUOC?

dam bdo cac yéu ciu sau: Dam bdo theo
chun myc va thang I& qudc 18: Theo diing
chun myc quéc gia, dém béo d'ung |t va
phi hap vai tinh hinh thue € cla méi doanh
nghigp. Day chinh Ia thude do d& danh gia
mic d§ hoan thien cla md hinh 1§ chirc
KTNB.

Ther hai nhém cdc 6y ch ién quan dén
ngudn nhdn e Bm céng tic KTNB: Chit
ltging ngudn nhén lue ciing 1A mdt nhom tigy
chi co ban d& danh gi4 hitu qua KTNB vi
theo tac gia: moi vin d& déu lien quan dén
con ngudi, xudt phat tir con nguek ma ra.
Néu con ngudi dugc lva chon ky, dép ng
dugc yeu cau cdng viéc thi khang thé khang
dem lai higu qua cao va ngudc lai.

Nguén nhan luc duge coi la ct chét
lugng . phai dam bdo cic yéu cdu sau:
Khong lang phi vé ngudn lyc; dap ing yéu
cdu vé trinh @& (tinh da chuyén man, tin

DIEN BAN NGHIEN COU vi
TAI CHINH TIEN TE |

hoc, ngoai ngl, kinh nghiém thyc 18); co
ph&m chal dao dic nghé nghiép... Céc tigu
chi nay phai duac so sénh wéi chudn muc
quéc t&.

Thi ba, nhém céc téu chi lién quan dén
ohit ughg ia cc cugc kiém todn: Thong
qua ket quad cla c(‘mg tac KTNB ta cb thé
déanh gia chat luong cla cac cubic kism todn.

Cé nhigu cach d& danh gia chét lugng
cac cude kiém toan, nhung thang thueng
nguei ta co thé xem xét trén cac mat 56
lrong, t4n susit cac cudc kidm toan: Thei
gian thuc hign cho mdi cute kiém toan; T§ 18
sai sol dugc phat hign qua kiém toan; Gia tr
Igi ich cla céc kién nghi, dé xuat sau kiém
toan; Mirc df ng&n chan sai pham va phong
ngira rii ro..,

Tir céc nhurn liéu chi trén, ta d& dang
nhan th&y: N&u ¢4 hai ngan hang frong vi du

frén déu chua co mot hé thdng bd may 16
chirc vé KTNB theo dung chudn muc chung
va mot doi ngd can bé dl manh theo ding
yéu cdu chuan muc thi du ket qua cusi co ng
¢ vut cd yéu cdu mong doi thi ciing chua
di stre thuyét phuc d€ cong nhan réng cang
tac KTNB trong cac NH nay 14 co higu qua.

Higu qua KTNB phai duge do lang
béng uy tin NH néi chung va cla bd phan
KTNB néi fiéng. DE théy ré dugc uy tin cla
bd phan KTNB thi trude tién phéi nhin vao
hé théing 15 chifc bo méay KTNB dé déanh gia
xem hé théing KTNB c6 dam bao sur doc 13p
khéch quan theo ding chudn muc qudc 18
hay khong ?. D3i ngd can by co dang tin
cay, hay'trinh d% cén ba lam ciing tac KTNB
cd dap Ung dugc yéu ciu cong viéc hay
khdng? E}ay chinh & nhing tigu chi chung
nhét cho tat ca cac NHTM dé danh gia hidu
qua cong tic KTNB m
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