MOT SO GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC QUAN Li DAO TAO
CUA HIEU TRUGNG CAC TRUGNG TRUNG CAP CHUYEN NGHIEP
TRONG DIEU KIEN MOT

dugc quyét dinh bdi nhiéu yéu 1. Trong dé, ndng

yc quan i (QL) BT giF vai trdé quan trong. Can
bé qudn li (CBQL) nha trudng, trudce hét la higu truéng
(HT) cén ¢6 nang lyc QL DT gidi va ludn luén duge
ndng cao. Thyc tién hoat déng cla cdc trudng trung
céip chuyén nghiép (TCCN) cho thay ndng lyc QL BT
cUa déi ngl HT cdn nhiéu bét cap, can dugc bdi dudng
(BD) néing cao dé dép Ung yéu cdu ngdy cding cao va
déi méi trong cdng tac QL. Bai viét ngdn nay trao déi,
chia sé vé mét s gidi phap néng cao néng lyc QL DT
cOa déi ngt HT céc trugng TCCN hién nay.

1. Nhém gidi phdp Dit.'r nhé&t: Néng cao néing
lyc QL qué trinh x&y dyng k& hogch dao tgo
(KHDT) cia nhad trvdng

KHDT trong nha truéng TCCN la KH xuong séng
dé xay dung céc KH khac nhu: KH phat trién nhén sy,
KH tai chinh, KH xéy dyng co s& vét chét (nha xuéng,
16p hoc, trang thiét bi,...). Do dé, viéc QL qué trinh
xay dyng KHDT cua ngudi HT tré thanh nhiém vy trong
y&u. Nang cao néng lyc QL qué trinh xdy dyng KHDT
cho HT chinh la gidi phdp co bén, dét phé cho céng
tac QL dat chét lvong, hiéu qud cao. Thyc té dé ching
16 rding néing lyc QL qua trinh xé@y dung KHDT cGa HT
¢ vai trd quyét dinh trong huéng phdt trién chién
lvoc cba nha trudng.

KHDT cla nha trudng dugc thé hién trong: - KH
chién luoc (Strategy plan) phét trién nha trudng 5 hodc
10 n&m ¢ ndi dung phét trién DT vé quy md, chat
luong vé ngdnh nghé BT; - KHDT (Training plan) hang
n&m da&i véi cdc khod DT trong nha trudng (trong dé
xac dinh rd tién dé hoc tap cla cac lép, khod theo céc
ndi dung BT If thuyét va thyc hanh; kiém tra, thi va
ldm db én t8t nghiép); -Thai khod biéu gidng day cla
GV theo cdc khoa, nganh, mén hoc; - Céc hogt déng
su pham cua tap thé GV nha trudng (dv lép, thi GV
gidi, thyc tép, BD,...).

Ngudai HT can tién hanh céc hogt déng QL trong
qud trinh xdy dyng céc KH hoat déng DT, BD & céc
vén ban néu trén. Méi loqi hoat déng dé doi héi sy
am hiéu séu sdc vé chuyén mén va nghiép vy, méi cé

Cﬁt lugng vé hidu qua dao tao (DT) cia nha truéng
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thé chi dao viéc xéy dyng dat chat lugng cao, dém
bdo tinh khoa hoc, tinh sat thuc va tinh kha thi.

Thyc trang da phan dnh mét sé yéu kém, bat cap
cOa déi ng HT truong TCCN trong viéc chi dao x&
dyng céc KHDT, do thiéu trinh dé chuy&n mén ngﬁnK
nghé ma trudng dang DT, thiéu kién thie va ki naing
trong viéc xdy dyng KHDT véi phuong phép khoa hec
va su am hiéu sau sét thyuc tién sén xuat - dich vu. Do
dé, can tap trung BD néng cao ndng lyc QL qua trinh
xéy dyng KHDT théng qua cdac cac van dé sau day:

- BD néng cao trinh dé chuyén mén nganh nghé
ma truong DT.

- BD vé cac phuong phap xay dyng KH chién lugc
cho HT, trong dé coi trong phuong phdp dy béo phét
trién gido dyc nghé nghiép (trong méi quan hé véi
cdc dy bdo khac nhy phat trién kinh 1€ - xa hai, phat
trién khoa hoc - céng nghé,...}.

- BD vé quy trinh phét trién chuong trinh BT nghé
nghiép theo cdc quan niém méi vé chuong trinh n?nu:
phan tich nghé theo DACUM (Development A
Curriculum), chuong trinh BT tich hop, chvong trinh
DT lién théng...

- BD vé Iim hoc QL gido due, QL nha trudng va
mot sb chuyén dé tam If hoc, gido duc hoc, |6gic hoc
lam co sé& viing chdc cho viéc chi dao xay dyng cdc
KHDT cu thé hang ném, céc khod hoc, ciing nhu cho
vigc 18 chic BD néng cao trinh dé su pham cho cho
déi ng GV nha truong va hoat déng hoc tap cia hoce
sinh trong nha trudng.

- BD vé ki thuat danh gid, tham dinh cac KHDT
trong nha trudng dé lam co s& kiém soét, diéu chinh
trong qué trinh QL xéy dyng KHDT.

Cac néi dung néng cao néing lyc QL qué trinh xay
dyng KHDT cho HT cé thé thyc hién béng cdc hinh
thire sau: - Ty nghién ciu tai ligu, chuyén dé da duoc
bién soan va déng thai ty van dung vdo hoat déng
qudn |i cta minh; - Tham gia céc khod BD, tap hudn
ngdn han (0 1-4 tudn) do co quan gido dyc cép trén
mé hodc tai cac truong BD CBQL cva B GD-DT;

* Trung tam Giao duc chuyén nghiép va dai hoc - Vién Chien lugc va

Chuong trinh giao duc




- Tham gia céc dot BD théng qua cée Cau lac b HT,
cac nha QL gido dyce t6 chic tai dia phuong. Vidy: &
Ha Nbi c6 3 CLB céc nha QL day nghé; cac nha QL
truomg TCCN; cée nha QL Trung tam gido dyc thudng
xuyén; - Tham gia céc dot BD, tham quan & nuéc ngodii.

D& thyc hién thanh céng nhém gidi phép trén, can
cé mét 56 diéu kién dam bdo sau day: - Trude hétla y
thire tu gidce, trach nhiém coa HT cén duoc dé coo.
Trong dé coi trong viéc déi méi tu duy trong QlL, lanh
dao cta HT nha trudng & diéu kién méi. Trén co sé dé
st dung thdi gian thich dang trong quy thai gian lam
viéc cOa HT danh cho céng tdc QL qué trinh xéy dyng
KHDT; - Cén ¢é quy hoach DT, BD trinh dé chuyén
mén, nghiép vu cho HT t¥ céc cép QL nhu $& GD-DT,
Vy GD chuyén nghiép (B& GD-DT) va nganh chd quén
QL nha trudng; - Tién hanh bién sogn céc chuyén dé
khoa hoc phyc vy cho céng tac BD. Vi dy: Chuyén dé
vé xay dyng chuong trinh BT nghé theo phuong phép
DACUM; Chuyén dé hé théng théng tin va phén mém
QL BT nha truong TCCN; - Bdu tu kinh phi to S& GD-
DT, tr vén ty cé cOa nha trudng cho vige DT, BD HT
hang n&m; - Tién hanh kiém tra cac ndi dung, hinh
thire va diéu kién thyc hién gidi phap.

2. Nhém gidi phép thd hai: Néng cao néng
lyc 18 chire va chi dgo thyc hign qué trinh BT

T8 chice va chi dao hoat dong doi héi nhiing nang
lyc t&ng hop cba ngudi lanh dao nhu: tiép nhén va xo
li théng tin, ra quyét dinh, gidm sét va dénh gid, gico
tiép va st dung, phdt huy sic manh déi ngi. Nang
lyc 18 chic va chi dao clia HT ¢é vai trd quyét dinh
trong viéc thyc hién cdc myc tiéu DT da xdc dinh va
dém bdo thanh céng clia qué trinh BT trong nhé trudng.
Thyc ti&n d& ching 13, néu HT ¢é nang lyc 18 chic va
chi dao sé tao nén sic manh tap thé trong viéc thyc
hién céc nhiém vy DT & nha trudng va huy déng dugce
cde nguon lye & trong va ngodi trudng tap trung cho
viéc néng cao chét lugng DT cla nha trudng.

Qué trinh BT TCCN bao gém nhiéu thanh 18 cé
quan hé chét ché véi nhau (myc tiéu, ndi dung, phuong
phép ph tién, t& chc qua trinh day vé hoc, kiém tra
vé ﬂﬁnhm@l qua DT). HT phéi dadm bdo hiéu biét sau
sdic cac thanh 18 trén cda qué trinh DT vé géin véi nganh
nghé cu thé ma truéng dang DT. B&i vay can cho trong
BD, DT tiép tuc v& chuyén mén va nghiép vu su pham
cta HT truémg TCCN trong diéu kién hoat dong méi, véi
sy thay déi nhanh vé ngéinh nghé, tac déng manh cla
céng nghé théng tin va %hoa hoc gidio duc.

Tign hanh BD cdac phuong phap khoa hoc, 16 chic
céc hoat déng néi chung va riéng vé hoat déng Day -
Hoc trong qua trinh BT. Vi dy: Gido trinh khoa hoc
QL; tai lidu 18 chice loo déng khoa hoc; v.v...

Tiép nhan va xu li théng tin trén co s& tro gitp cla
cdng nghé tin hoc lé co s& quan trong d& 18 chice va chi
dao qué trinh DT trong diéu kién cé nhiéu bién dong vé

bung né théng tin. Do dé, can BD nang cao khd néing
s¢ dung may tinh va céc ki thuat tiép nhan va xa i
théng tin nhd mdy tinh. Ciing can luu ¥ rding khaé néing
s dung méy vi tinh ca nhigu HT trudng TCCN con rét
han ché (qua khdo sét thyc trang da phdn énh ra diéu
dé), nén van dé BD trén cang tré nén cap thiét.

Ciing cén d&c biét quan tam BD vé khoa hoc tam [,
gico tiép théng qua céc chuyén dé dé néng cao nang
lye danh gid, s dung con ngudi cing nhu ra céc quyét
dinh chi dao trong qua trinh QL qua trinh DT.

Mot s8 ki néing t8 chirc hoat déng cla cdc nhém
nhd, cOa tap thé ciing ¢én trang bi ¢ho HT dé ho cho
déng trong viéc 18 chirc, chi dao hogt déng. Mét s6 ki
n&ng phan héi théng tin d& l[adm co sé& cho danh gid,
diéu chinh cdc chi thi, quy&t dinh cia HT ciing cén
duoc trang bi va tap huéin mét céch ki luéng cho HT.

Nbi dung quan trong nira cba nhom gidi phép nay la
t&ing cudmg ndng lyc thuyét phuc cia ngudi HT trong
qud frinh 16 chic va chi dao thyc hién qua trinh DT. Bdi
[& HT phadii tigp x0c thuéng xuyén véi nhiéu logi dsi tuong
nhv cdp trén, ngang cép va cén bd GV, céng nhén vién
nha trudng. Néng lyc thuyét phyc duoc thé hién qua i
ndi, hanh vi, ¢ chi, khd ndng lap ludn, 18i cudn, tinh
trung thyc va tinh thyc tién. Théng qua céc budi tap
huén, sinh hoat céu lac b, sinh hoat seminar,v.v... dé
BD néng lyc thuyét phuc cho ngudi HT. Trong dé cén
chi trong trao déi kinh nghiém vé thue héinh mét sé hogt
déng 16 chic va chi dao qué trinh BT cla ngudi HT.

Hinh thic BD néng lyc 18 chic va chi dao cho HT
ch0 yéu théng qua tép huéin ngén han theo chuyén
dé, thudng tr 1-3 tuan do trudng BD CBQL mé& hodc
S& GD-DT 18 chuc; ty BD théng qua tai ligu hodc dia
CD ciing rét phi hop véi diéu kién lam viéc coa HT.
Diéu kién thyc hién nhém gidi phép la ¢an ¢é cac tai
ligu chuyén dé da dugc chuan bi chu déo; déi ngi
gidng vién hodic ngudi chi tri cdc cude tog dam, hdi
thdo phdi ¢6 trinh dé cao, nhiéu kinh nghiém; cén céc
trang thiét bi cén thiét nhu may vi tinh, méay chiéu
Projector, Overhead, cdc phdn mém chuén bi theo
chuyén dé va kinh phi hé trg cho cac hoat déng trén.
Ciing cdn nhdén manh réng sy quan tam cla céc ¢ap
QL HT va KH BD dinh ki, dot xudt tao nén y thic trach
nhiém, ty gidc trong cdng tac BD va ty BD cla ngudi
HT truong TCCN. Cén tién hanh kiém tra higu qué
hoat dong 16 chic va chi dao qué trinh BT cba HT.

3. Nhém gidi phép thé ba: Nang cao néng
lyc QL chét lugng DT

Chaét lvong BT la myc tiéu cudi cing cla mei hogt
déng trong nha trudng, phdn énh két qua déu tu nhén
tai vét lyc cho qué trinh DT va la sén phém cia nha
trudng sau mét khod BT hodic néi réng hon l& qua
nhing chdng dudng phat trién chién lvge BT coa nha
truéng. Bdi vy, nang lyc QL chdt lvong DT cda nha
trudng la sy tap trung cao nhdt, la t6 hop cia moi
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hoat déng QL BT cba ngudi HT. Chinh vi thé nhém
gidi phdp ndy cé ¥ nghia déc biét va ciing coi la quyét
dinh, dét phd trong viéc néng cao nang lyc QL BT néi
chung cho HT truéng TCCN trong diéu kién méi.

Hién nay, ¢é nhiéu céch tiép cén trong QL chat
lugng DT va hiéu ban chét coa khdi niém «chat luong
DT”. Tyu trung lai cé thé higu chat lugng BT TCCN |
sy dédm bdo muc tiéu DT va ddp Ong yéu cdu cia
khach hang, coa thi trudng lao déng. Nhigu quéc gia
¢ nén gido dyc tién tién, hién dai va trong vai ném
gan day & Viét Nam dang huéng véo quan diém QL
chét luong DT theo phuong thic ddm bdo chét lugng
va QLt8ng thé chét lvong (Total Quality Management
- TQM) theo huéng déi méi cdi tién lién tuc. Trong finh
vyc DT trung cdp chuyén nghiép, c6 thé nhan théy
cdc thanh t8 cia TQM bao gém: - QL viéc tuyén sinh
vao trudng (quy mé, chédt lugng); - QL qua trinh Day
va Hoc trong nha trudng (theo KHDT); - QL viéc danh
gia két qué day va hoc (theo dinh ki, thudng xuyén va
dot xuat cd li thuyét va thyc hanh); - QL viéc cap vén
béng va ching chi theo dai, danh gid két qud hoc
sinh t8t nghiép ra trudng; - QL céc diéu kién dam bdo
chét lugng BT nhu: chuong trinh, gido trinh, GV, co
s& vat chét, kinh phi, méi truéng day va hoc.

Trén co sé 5 thanh t& néu trén dé xem xét viéc BD
ndng lyc QL chét luong DT. Céc ndi dung BD bao gom
cd nhng kién thic, ki néing, thai dé trong qué trinh QL
& tung thanh t8. Trong dé cé nhing néi dung da bao
ham & 2 nhém gidi phap truée, song ¢é nhiéu ndi dung
la & nhém gidi phap th ba. Bang luu y la can BD nang
lyc QL qua trinh day va hoc, cing nhu dénh gié két
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qud hoc tép. Néng luc QL méi trudng day va hoc trong
diéu kién c6 nhiéu thay déi vé con ngudi, vé céc nguén
thong tin qua phuong tién Internet I& hét sic cdp thiét va
cé gid tri trong thuc tién QL BT cda ngudi HT hién nay.
Déic biét luu ¥ nhiing déc diém phat trién tv duy va sy
hiéu biét kha réng cta ngudi hoc,...

QL chét lvgng DT la van dé khoa hoc, phic tap,
do dé can gidi quyét tr nhing luén diém khoa hoc,
kién thic va ki nang. B&i vay hinh thic tién hanh gidi
phép thi ba phdi ¢é tinh co bdn théng qua céc khod
DT, BD dai hon tir 3-6 théng fal céic trudng BD céin bs
QL cua B6 GD-DT & trong nudc va nudce ngodi. Cling
cén coi trong hinh thic ty BD cla ngudi HT trén co sé
ho duoc DT vé ki thuat ty dénh gid néng luc cdia minh.
Tt d6, ho tu lua chon céc chuyén dé dé ty BD cho phu
hop véi cé nhan.Q
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