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LOI MO PAU

1. Tinh cAp thiét cia dé tai:

Pudng 16i cach mang cia Pang Cong Sdn Viét Nam da chi rd, con dudng
ti€n 1én chd nghia xa hoi & Viét Nam khong thé c6 su luwa chon nao khic ngoai
viéc tién hanh CNH-HPH dit nuéc. CNH-HPH dat nudc 13 con dudng tat yéu
dé dwa nén kinh t&€ ndng nghiép lac hau & nudc ta chuyén din sang nén kinh t&
hién dai v4i cd cAu nong nghiép, cong nghiép va dich vu. Qud trinh CNH-HPH
da't nu6c doi hdi phdi c6 mot nhu cau von rit 16n. Viéc gidi quyé&t nhu cau von
ddp tng cho su nghiép CNH-HPH dit nudc la mot yéu cau hét stc cAp bach
nhat 1a trong di€u kién dat nudc ta dang trong qud trinh md clra va hoi nhdp véi
cdc nudc trén th€ gidi.

Trong qué trinh hoi nhap va phat trién, TP.HCM ludn khing dinh vai trd 1a
mot trung tAm kinh t€, tai chinh, thuong mai dich vu ctia cd nuéc. Py 1a noi c6
hoat dong kinh t&€ ning dong nhat, luon di dau trong cd nuéc vé toc do ting
trudng kinh t€. Vi vay, hon bat cif dia phudng nao trong cd nudc, viéc gidi quyét
bai todn “nhu cau von” ludn 14 bai todn khé d6i v6i cdc nha hoach dinh chinh
sach tai TP.HCM dé€ TP.HCM ludn giit vitng vai tro 13 con chim ddu dan ciing
nhu 13 dong luc cho cong cudc phat trién kinh t& — xd hoi & dia ban Nam bd néi
riéng va cd nudc noéi chung theo chién lugc CNH-HPH dit nuéc ma Ding va
nha nudc da dé ra.

Vi vdy, tdc gid da chon dé tai “Gidi phdp md rong tin dung ngan hang g6p
phan cung &ng von cho su nghiép CNH — HPH trén dia ban TP.HCM tif nay dén
nim 20107 1am luin 4n thac s§ kinh t€ chuyén nganh Tai chinh, luu thong tién

té va tin dung.
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2. Muc dich, déi tuong, pham vi va nhiém vu nghién ciu cia luin vin:

> Muc dich ciia dé tai nghién cttu: G6p phin vao viéc dua ra cdc bién phdp
thi€t thyc nhim md rong tin dung mot cach cé hiéu qud, an toan va phi
hop ddp tng nhitng muc tiéu kinh t€ — x4 hdi ma TP.HCM di dé ra trong
qua trinh CNH-HDbH.

> Déi tugng va pham vi nghién citu ciia lugn vdan: Hoat dong tin dung ngin
hang tai cic NHTM trén dia ban TP.HCM tir nim 2001 dén thiang 6/2004
va cdc sd liéu du bdo c6 ngudn gdc ddng tin cay d€ phan tich.

» Nhi¢m vu nghién citu cua lugn vin:

- Hé thdng co ban cd s3 1y ludn vé vai trd clia tin dung ngan hang ddi véi su
nghiép CNH- HPH nén kinh t&.

- Thu thap s6 liéu, dit kién va phan tich cdc s liéu, dit kién dé phdn éanh va
ddnh gi4 ding thyc trang tinh hinh hoat dong - nhitng thanh cdng va ton
tai trong hoat dong tin dung cia cic NHTM trén dia ban TP.HCM trong
thoi gian qua.

- B¢ xuat nhitng gidi phap — ki€n nghi mé rong tin dung ngin hang dap ng
nhitng muc tiéu kinh t& — x4 hdi ma TP.HCM da dé ra trong ti€n trinh
CNH-HDPH trén dia ban tir nay d€n nim 2010.

3. Co s6 1y luan va phuong phap nghién ciu:

Duya trén co s 1y ludn vé tién t&, tin dung va ngin hang ciing nhu quan
di€m, chinh sdch cia P4dng va nha nudc vé d6i mdi quin 1y kinh t& va phat trién
hé thong ngan hang theo co ché thi trudng c6 sy quin ly cia nha nudc, ndi dung
ctia luan vin dugc xay dung, trién khai theo phép bién chiing Mdc xit; theo
phuong phéap phan tich, tdng hgp, so sdnh, thong ké d€ thu thap va phan tich s6

liéu.

- Trang 7 -



4. K&t cau cua luan vin:

Ngoai 16i m& dau, k&t ludn, danh muc cdc chit viét tit va tai liéu tham
khdo, ndi dung clia ludn vin bao gédm 3 chuong, 9 tiét.

Luin vdn dugc hoan thanh trong thdi gian nghién cttu ¢6 han va vd6i nhitng
hi€u bi&t c6 gii han clia tic gid nén chic chin sé khong tranh khéi nhitng sai
s6t. Vi vay, rit mong nhian dudc nhitng gép ¥ quy bau tir quy thay cd va ban be.

D€ hoan thanh dugc ludn vin nay ding ti€n dd va thdi han, tic gid da nhan
dudc sy gidp d&, huéng din tin tinh clia cdc thdy cd, anh chi va ban bé & Khoa
Ngan hang, Khoa Pao Tao Tai Chitc va Khoa Sau Pai hoc Truong Pai Hoc
Kinh T€ Tp.HCM, dic biét 12 PGS.TS Nguyén Ping Ddn — ngudi huéng din
khoa hoc; ciing nhu sy hd trg hét minh cda gia dinh. T4c gid xin trdn trong cdm

on nhitng sy giap d& quy bau do.

Thanh phd HO Chi Minh, thang 12/2004.
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Chuong 1.
CO SO LY LUAN VE NHTM VA VAI TRO CUA
TIN DUNG NGAN HANG DPOI V61 SU NGHIEP
CONG NGHIEP HOA - HIEN PAI HOA

1.1. TONG QUAN VE NGAN HANG THUONG MALI:
1.1.1. Khdi ni¢m vé NHTM:

0 nhitng nuéc khdc nhau déu c6 nhitng khdi niém khéc khdc nhau vé
NHTM, nhung déu c6 di€m chung: NHTM 1a dinh ché tai chinh trung gian vdi
nghiép vu cd ban 1a nhan tién gli va st dung tién d6 d€ cho vay.

0 Viét Nam, NHTM da dudc Qudc Hoi khéa X dinh nghia tai diéu 20
khodn 2 va 7 Luat cic TCTD (luat s6 02/1997/QH10) nhu sau: “NHTM 13 mot
TCTD thyc hi€n toan by hoat ddng ngdn hang va cac hoat dong kinh doanh khéc
c6 lién quan. Hoat dong ngian hang 13 hoat dong kinh doanh tién t& va dich vu
ngan hang vdi ndi dung chli y&u va thudng xuyén nhin tién gui, s dung s tién
nay dé cip tin dung, cung ng cdc dich vu thanh todn”.

1.1.2. Cdc chiic nang cia NHTM:

1.1.2.1. Chiic nédng thit nhat: NHTM la trung gian tin dung:

Pay 1a chic ning dic trung va c¢d bidn nhi't cia NHTM, ¢ ¥ nghia dic biét
quan trong trong viéc thiic day nén kinh t& phat tri€n. Thuc hién chifc ning nay,
mdt mit NHTM huy dong va tip trung cdc ngudn von tién té tam thdi nhan rdi
trong nén kinh t€ dé hinh thanh nguén von cho vay, mit khic trén co s& ngudn
vdn da huy dong dugc, ngan hang st dung cho vay ddp tng nhu cau von clia nén

kinh t€.
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Khi thyc hi€n chiéic ning lam trung gian tin dung, NHTM da huy dong triét
dé dugc ciac ngudn vén nhan rdi, diéu hoa von tir noi thira dén ndi thi€u, kich
thich qu4 trinh luan chuyén von cda toan x4 hoi va thic ddy qud trinh tdi sdn
xuat cta cic doanh nghiép.

1.1.2.2. Chiic ndng thw hai: NHTM lam trung gian thanh todn va qudn ly

cdc phuong tién thanh todn:

XuAt phdt tir viéc ngan hang 13 thi quy cla cdc doanh nghiép, khi€n cho
ngan hang c6 thé thuc hién cdc dich vu thanh todn theo su uy nhiém cta khéach
hang. Trong qua trinh thanh todn, ngdn hang da s& dung gidy bac ngin hang
thay cho vang trong luu thdng, va sau d6 1a st dung nhitng cong cu luu théng tin
dung thay cho gidy bac ngan hang.

Trong khi lam trung gian thanh todn, ngdn hang tao ra nhitng cong cu luu
thdng tin dung va doc quyén qudn 1y cdc cong cu dé nhu sec, thé thanh todn, ...
da ti€t kiém dudc cho x4 hoi rat nhi€u vé chi phi luu thong.

1.1.2.3. Chiic ndang thit ba: NHTM cung cdp cdc dich vu tai chinh — ngdn

hang:

Trong qud trinh thuc hi€én nghi€p vu tin dung va ngin quy, ngan hang c6
nhitng di€u kién thuin 1di vé kho quy, thong tin quan hé rong rii véi cdc doanh
nghiép. Qua d6, ngan hang cé thé lam tu van tdi chinh, ddu tu, giit ho gidy tJ,
chitng khodn, 1am dai 1y phdt hanh c6 phi€u cho cdc doanh nghiép d€ nhan tién
hoa hdng, sé& vira ti€t kiém chi phi vira dat hiéu qua cao.

1.1.3. Cdac nghiép vu NHTM:

1.1.3.1. Nehiép vu tao von — nghiép vu no:

La nghiép vu hinh thanh nén ngudn vén hoat dong clia ngan hang, dugc goi
l1a nghiép vu cd ban. Trong nghi€p vu nay, NHTM dugc phép st dung nhiing

bién phdp va cong cu cin thi€t ma luat phiap cho phép d€ huy dong cic ngudn
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tién nhan rdi trong xd hoi, hinh thinh ngudn von tin dung dé cho vay vio nén
kinh t€. Cdc ngudén von cia NHTM bao gdm:

a) Von diéu 1é va cac quy ngan hang:

% Voén diéu I¢: 13 ngudn von ban diu khi ngan hing méi thanh 1ap, dudc
ghi vao diéu 1é hoat dong cia NHTM. Ngudn von nay it nhi't phdi 16n hon mic
von phap dinh do chinh pht qui dinh.

Von diéu 1& qui dinh mdt ngan hang nhiéu hay it tily thudc vao quy md va
pham vi hoat dong cla né. Ngudn vdn nay chd y&u dugc diing d€ mua sim tai
san, trang thi€t bi; xAy dyng nha ctra, vin phong 1am viéc d€ tao cd s vat chit
ddm bdo cho hoat dong clia ngan hang, s6 con lai d€ diu tu, lién doanh va cho
vay trung dai han.

x Cdc quy ngdn hang:

- Quy du trit b3 sung von diéu 1¢:

- Quy dau tu phat trién.

- Quy du phong tai chinh.

- Qu¥ dv phong trd cAp mat viéc lam.

- Quy phuc 1¢i, quy khen thudng.

Céc quy nay dugc hinh thanh tr I¢i nhudn rong hang nim theo ché& dd phan
phdi 1gi nhuin hoic theo quyét dinh cia Hoi dong quin tri. Ngoai ra, trong
NHTM con ¢6 nhitng quy dudc trich 1ap riéng va tinh vao chi phi nhu: quj khiu
hao co bén tai sdn cd dinh, quy khiu hao sita chira 16n, quy bdo toan von, quy du
phong bu ddp riiro (quy du trit dic biét).

Téng hop von diéu 1é va quy du trit bd sung von diéu 1& dugc goi 1a von tu
c6 cda ngin hang. Ngudn von nay chiém ty trong khong 16n trong tdng ngudn

von hoat dong clia ngan hang nhung né déng vai trd quan trong vi d6 1a cd s& dé
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ti€n hanh kinh doanh, quy€&t dinh qui moé hoat dong clia ngan hang va thu hit
nhitng ngudn von khic.

b) Von huy dong:

LA ngudn von chi yéu cia NHTM, chi€m ty trong 16n nhit trong tong
ngudn von chi y&u cia NHTM. Thuc chat day 12 tai sdn biing tién clia cdc chd
sG hitu ma ngan hang tam thdi quan ly va st dung nhung vGi nghia vy hoan tra
kip thdi, day dd khi khach hang yéu cau, bao gdm:

- Tién gti ti€t kiém c6 ky han.

- Tién gt ti€t kiém khong ky han.

- Tién gtri khong ky han (tién giti thanh todn).

- Tién phat hanh chitng tir c¢6 gid (ky phi€u, trdi phi€u...).

- Céc khodn tién gti khac.

¢) Von di vay:

% Von vay trong nudc:

- Tr NHNN: NHNN sé& ti€p von cho NHTM thong qua bién phdp chiét
khau, tdi chi€t khiu cdc ching tif c6 gid ctia NHTM.

- Tw NHTM, TCTD khéc: thong qua thi trudng lién ngan hang.

% Vén vay ti cdc ngdn hang nudc ngoai.

d) Véon ti€p nhan:

La cdc ngudn von ti€p nhan tir cdc 8 chic tai chinh, ngan hang, tit NSNN...
dé tai trg theo cdc chuong trinh, dy 4n vé phat tri€n kinh t&, xa hdi... Ngudn von
nay chi dudc st dung theo ding doi tugng va muc tiéu da dudc x4c dinh.

e) Von khiac:

LA ngudn vdn phdt sinh trong qua trinh hoat dong clia ngin hang (lam dai

1y, chuyén tién, c4c dich vu ngan hang...).
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1.1.3.2. Nehiép vu st dung von — nghiép vu cé:

a) Dy trir:

Dy trit nhim duy tri khd ning thanh todn thudng xuyén cta khach hang va
ban thin ngin hang dé giit vitng long tin ctia khiach hang. Trong nghiép vu nay
ngan hang phai duy tri cdc khoan sau:

- Tién mit tai quy: ddp ¢ng kha ning thanh todn cta khich hang

- Tién gt tai NHNN: theo qui dinh, cic NHTM phdi m$ tai khodn tai
NHNN va gtti vao d6 mot s6 tién nhat dinh. GOm hai phan:

+ Phan t3i thiéu theo qui dinh cia NHNN vé ty 1& du trit bit budc tir 0 —
20% trén ngudn von huy dong cda ngan hang.

+ Phan con lai ding d€ giao hodn séc va thanh todn ng vdi cic TCTD va
cdic NHTM khéc.

- Tién gti tai NHTM va cdc TCTD khdc d€ ddp tng nhu cAu thanh todn,
chuyén tién khdc dia phudng ctia khiach hang.

- Tién diu tr vdo cdc ching tir ¢6 gid.

b) Cho vay (cip tin dung)

Ngudn von con lai sau khi trich 1ap du trit s& dudgc st dung cho vay d6i véi
khich hang. Pay dugc xem nhu 1a hoat dong chi yéu ctia cdc NHTM, né quyét
dinh dé€n sy ton tai va phat tri€n clia ngin hang bdi vi nghiép vu nay tao ra cho
ngin hang cidc khodn thu nhip chi yé&u va chi€m ty trong 16n nhit trong thu
nhap ctia ngdn hang. C6 cac hinh thic:

- Cho vay.

- Chi€t khau.

- Bdo lanh.

- Tin dung thué mua va tin dung dau tu.
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Thong qua nghiép vu tin dung, cic NHTM thuc hién chic ning xa hoi ctia
minh 1am cho sdn pham xa hoi ting 1én, vén dau tu dugc mG rong gép phan vio
qud trinh phat tri€n kinh t&€ xa hoi.

¢) Pau tu:

Nghiép vu nay ciing mang lai ngudén thu nhip ding k€ cho ngin hang.
Trong nghiép vu nay, ngan hang s& dung ngudn von clia minh va ngudn vén 6n
dinh khac dé€ diu tu dudi cdc hinh thic nhu:

- PAu tr chitng khodn.

- Hun von, lién doanh.

- Mua trdi phi€u chinh phi.

Nh& ¢6 hoat dong dau tw ma cdc rii ro trong hoat dong ngan hang sé& dudc
phan tan.

d) Tai san c6 khac:

Nhitng khodn muc con lai clia tai sdn c6, trong d6 chi y€u la tai sdn luu
dong, cd s& vat chit d€ ti€n hanh hoat dong ngan hang nhu:

- Xay dung hoic mua thém nha clra d€ 1am tru s, vin phong.

- Mua sim trang thi€t bi, mdy méc, dung cu lam viéc.

- Mua sim cédc phuong tién van chuyén.

- Xay dung hé thong kho quy.

Ngoai tai san luu dong con c6 cdc khodn thudc tai sin c¢6 nhu ciac khoan
phai thu, cdc khodn khic.

1.1.3.3. Nghiép vu trung gian — nghiép vu kinh doanh dich vu ngdn hang:

Nhitng dich vu ngin hing ngay cang phdt tri€n vira cho phép hd trg ding
k& cho nghiép vu khai thac ngudn vén, md rong nghiép vu dau tu, vira tao ra thu
nhip dang ké cho ngan hang bing cic khodn tién hoa hdng, 1¢ phi..., cic hoat

dong nay gom:

- Trang 14 -



- Céc dich vu thanh todn, thu chi hd cho khich hang (chuyén tién, thu ho
sec, dich vu cip thé tin dung, thé thanh todn...).

- Nhan bdo qudn cdc tai sdn quy gid, cdc gidy td, ching thu quan trong cta
khach hang.

- Bdo quan, mua ban h6 ching khodn theo sy Gy nhiém cta khach hang.

- Kinh doanh mua bdn ngoai t€, vang bac, da quy.

- Tu vén tai chinh, giip dd cdc cong ty, xi nghiép phat hanh c6 phi€u, trdi

phi€u, v.v...

1.2. TIN DUNG NGAN HANG TRONG NEN KINH TE THI TRUONG:
1.2.1. Qud trinh phit trién ciia tin dung:

Tin dung 13 mdt pham trit ciia kinh t€ hang héa, c6 qua trinh ra ddi, ton tai
va phit trién cling v6i s phét tri€n ciia kinh t& hang héa.

Lic dau cdc quan hé tin dung hau hét déu 1a tin dung bing hién vat, mot
phan nhé 12 tin dung bing hién kim, ton tai dudi tén goi I tin dung ning lii, cd
s clia quan hé tin dung lic bay gid chinh 13 sy phat trién budc diu cia cic quan
hé hang héa tién té trong diéu kién ctia nén san xuit hing héa kém phat trién.

Céc quan hé tin dung phat tri€n trong thdi ky chi€m hitu n6 1¢& va phong
ki€n phdn dnh thuc trang clia mot nén sdn xuat hang héa nhd. Chi khi phuong
thitc sdn xuat tw ban chd nghia ra ddi, cdc quan hé tin dung mdi c6 diéu kién dé
phdt tri€n, tin dung biing hién vat di nhudng chd cho tin dung bing hién kim; tin
dung niing 1di phi kinh t€ da nhudng chd cho céc loai tin dung khdc nhu tin dung
ngan hang, tin dung chinh phd...

Tin dung 12 mot qud trinh ton tai va phdt tri€n 1au dai qua nhiéu hinh thai
kinh t& x4 hoi v6i nhiéu hinh thitc khiac nhau. Hoat dong tin dung phdt trién tir

don gidn d&€n phic tap. Hién nay tin dung dudc bién ddi nhiéu dang khdc nhau
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nhu: cho vay thong thudng, tin chip, cAm cd, thé chdp, tin dung tiéu dung, tin
dung thué mua... Qua dé, ta thay tin dung ludén ludn thay d6i va phat trién phi
hdp v6i nén kinh t€ clia dit nudc va thé gidi.
1.2.2. Bdn chét, chitc ndng va cdc hinh thiic tin dung trong nén kinh té thi
truong:

1.2.2.1. Bdn chét ctia tin dung: dudc thé hién & ci ndi dung kinh t€ va noi

dung giai cap:

* Vé nji dung kinh t&" Bin chit clia tin dung dudc thong qua cdc dinh

nghia sau day:

- Tin dung 13 quan hé st dung vdn 1in nhau dya trén nguyén tic hoan trd
cd von va 1di dugc thuc hién dudi hinh thitc bing tién hoic bing hang héa.

- Tin dung 13 sy bi€u hién mdi quan hé giita ngudi di vay va ngudi cho vay
dugc thyc hién bing nhitng cam k&t do hai ben thda thuan dudi hinh thic bing
tién hoic bing hang héa.

- Tin dung 12 mdt pham tru kinh t&€ khdch quan, ra di, tdn tai va phat trién
cling vé6i sy ra ddi, ton tai va phat trién cia nén kinh t€ hang héa, diéu hoa von
tién t& nhan rdi trong nén kinh t€ tir noi thira sang noi thi€u nhim didp wng dudc
yéu cau vé von clia nén kinh té.

% Veé nji dung giai cdp:

Tin dung ton tai § phuong thitc sdn xuit nao thi phuc vu quyén Idi cho giai
cap thong tri clia phuong thifc sdn xudt giai cAp d6. Dudi chli nghia tw ban, tin
dung 13 cong cu cda giai cAp tu sin nhim dua lai quyén Idi cho giai cap tu sin.
O Viét Nam, tin dung 12 cong cu clia nha nuéc xa hoi chl nghia dung dé€ diéu
hoa va phan phdi lai ngudn von tién té nhan rdi trong nén kinh t&, nhim dép ng
nhu ciu von dé thic ddy su phat trién clia nén kinh t€ dem lai 4m no, hanh phic

cho nhian dan lao dong.
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1.2.2.2. Cdc chivic nang cua tin dung:

a. Chic ning thit nhat: Chiic ndng tdp trung va phdn phdi lai vén tién té
nhan réi trén nguyén tdc hoan trd cd vén va ldi trong mot thoi gian nhdt dinh.

Pay la chifc ning co bdn nhat clia tin dung. Thuc hién chic ning nay cdc
NHTM da tap trung, huy dong dugc tuyét dai cdc ngudn von tién té nhan rdi
trong nén kinh t&€ vao ngin hang; sau dé thuc hién qud trinh phan phdi lai von
tién t& dé dudi hinh thitc cho vay ngidn han, cho vay trung dai han, hodc dau tu
vao cdc nganh kinh t€.

Quad trinh tip trung, huy dong von va phan phdi lai von nhan rdi trong nén
kinh t€ thong qua tin dung do cdc NHTM, cdc TCTD (quy tin dung nhan dan,
hop tdc xd tin dung...) dugc thuc hién lién tuc; xen k& bing cdc bién phdp
nghiép vu ngay cang tin ti€n, thuin 1gi, chit ché& va c¢6 hiéu qua.

b. Chic niing thé hai: Chiic ndng tiét kiém tién mdt va cdc chi phi luu
thong cho xa hoi:

Tin dung khong nhitng ti€t kiém dugc tién mit bing vang ma con ti€t kiém
dudc cd tién mit dau hiéu, tic 1a ti€t kiém dudc gidy bac ngan hang thdong qua
nghiép vu huy dong von va cho vay von bing chuyén khodn qua ngin hang. Sy
ti€t kiém tién mit bing vang dudc bi€u hién: Tin dung st dung cic cong cu luu
thong tin dung nhu: gidy bac ngin hang, ky phi€u ngan hang thay thé tién, vang
trong Iuu théng ma vin ddm bdo cho luu thong hang héa dudc modt cdch binh
thudng.

Di doi v6i tiét kiém bing tién mit, tin dung ngan hang sé ti€t kiém céc chi
phi Ivu thong xa hdi nhu chi phi vin chuyén, bdo quin va déng goi....

c. Chite ning thi ba: Chitc ndng phdn dnh téng hop va gidm déc duogc

moi hoat dong chii yéu ciia nén kinh té& quéc dan.
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Thong qua hoat dong clia tin dung vé mit huy dong von va cho vay von
trong nén kinh t&€ § titng dia phudng, tirng khu vuc ciing nhu toan bo nén kinh t&.
Tin dung d3 phdn 4nh dugc mot cich tong hop vé tinh hinh cla nén kinh t&€ &
mot s6 linh vuc quan trong, tir @6 ¢6 bién phap d€ quan 1y va gidm ddc moi hoat
dong clia nén kinh t€ theo yéu cau quan ly ctia nha nu6c xa hoi chd nghia.

1.2.2.3. Cdc hinh thiic tin dung trong nén kinh té¢ thi truong:

a. Tin dung thuong mai:

DPay 12 hinh thifc tin dung ra ddi trén cd sé nén kinh t&€ hang héa dang phat
trién, 1am xuit hién quan hé mua bdn chiu hang héa gifta hai don vi mua bin c6
quan hé vdéi nhau, thé hién qua céc dic diém sau:

- Ngudi di vay va cho vay déu 1a cdc nha doanh nghiép SXKD, gin lién véi
nén san xuat va luu thong hang héa.

- D6i tugng clia tin dung thuwong mai 12 hang héa, hang héa 1a mot bd phan
cAu thanh ctia von lvu dong ¢ dic diém tudn hoan va luin chuyén von nhanh.

- L4i suat trong tin dung thuong mai phii hop véi 1di sud't clia nén kinh t€ thi
trudng, vira ¢6 1di cho cd ngudi mua chiu va ngudi ban chiu.

- Cong cu hoat dong clia tin dung thuong mai 1a ky phi€u thuong mai, ky
phi€u thuong mai 13 gidy nhin ng dic biét ma ngudi s hitu né, c6 quyén dodi ng
khi ddo han. Ky phi€u thuong mai ¢6 3 tinh chat: tritu tugng, khong tranh cii va
luu thong.

- Tin dung thuong mai c¢é tic dung thic ddy nén kinh t€ hang héa phat
trién, bi€n nhitng vat tu hang héa nim im thanh nhitng vat tu, hang héa van
dong va sinh 1gi. Tuy nhi€én trong qué trinh vadn dong tin dung thuong mai cé
nhitng mit han ch€ dé 1a: han ché& vé thdi gian st dung von hang héa mua chiu,
han ch& vé mdi quan hé tin dung (chi xuit hién giita nhitng ngudi mua ban chiu

c6 quen bi€t nhau) va han ché vé s6 lugng von hang héa mua bén chiu.
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b. Tin dung ngian hang:

= L hinh thifc tin dung phd bi€n clia nén kinh t& thi trudng, ra ddi nhim
khic phuc nhitng miit han ché cilia tin dung thuong mai, nhung khong thu
tiéu tin dung thuong mai; bao gdm cic dic diém:

- P&i tugng cda tin dung ngin hang 1a von tién té.

- Ngin hang vtra 1a ngudi cho vay vura la ngudi di vay.

- Chii thé tham gia vao quan hé tin dung I3 ngin hang va cdc doanh
nghiép, & chitc kinh t&, cic tang 16p dan cu..

- L4i sudt cla tin dung ngan hang phit hgp vdi 1di sudt ciia nén kinh t& thi
trudng; vira c6 1¢i cho ngdn hang vira ¢6 1di cho cidc doanh nghiép, cdc
td chifc kinh t€ va cdc tAng 16p dan cu.

- La hinh thifc tin dung quan trong nhAt cia nén kinh t€.

» Tdc dung cia tin dung ngdn hang:

- Tin dung ngin hang c6 thé xam nhip vao moi linh vuc SXKD, dich vu,
ddi sdng... cho moi ddi tugng trong x4 hdi véi nhiéu loai hinh va qui md
khic nhau. Vi viy c6 thé khing dinh vai trd to 16n clia tin dung ngin
hang trong viéc thiic ddy sy phat trién ctia nén kinh t& xa hoi.

- Tin dung ngin hang c6 thé cung &ng von cho nén kinh t&€ véi s6 lugng
rat 16n v6i nhiéu thdi han khdac nhau nhd dé giip cdc doanh nghiép
khong nhitng c6 von d€ kinh doanh ma con c6 von dé diu tu, ddi méi
thi&t bi bit kip trinh dd khoa hoc kj thuat tién ti€n cla thé gidi. Vi vay,
tin dung ngin hang cé tic dung day nhanh tdc do phat tri€n clia nén
kinh t€.

- Hoat dong cda tin dung ngin hang con c6 tic dong va anh hudng 16n

dén viéc On dinh luu thong tién t&, 6n dinh gid ca thi trudng...
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c¢. Tin dung nha nuéc:

La hinh thifc tin dung gita nha nudc va cdc tang 16p dan cu, cic td chic,
céc don vi, dugc thuc hién bing cdch nha nudc phat hanh va bdn cong trdi, trdi
phi€u, mang cic dic di€m sau:

- Nha nu6c phdt hanh va ban cong trdi chinh la ngudi di vay.

- Ngudi mua cong trdi (th€ nhan, phdp nhan) 12 ngudi cho vay.

- Cong trai nha nudc ¢ thdi han hoan trd cd von 1an 1ai

- Cong trdi 12 ngudn thu cia NSNN.

- Ngudi s& hitu cong trdi c6 thé st dung cong trai chi€t khau, thé chap vay
NHTM, hodc ban cong trdi trén thi trudng ching khodn khi cong trdi chua ddo
han

1.2.3. Su ton tai khdch quan cia tin dung ngén hang trong nén kinh té thi
truong:

Tin dung ngdn hang la quan hé tin dung gitta cic NHTM, cdc TCTD véi
cdc doanh nghiép, cdc t6 chiic kinh t€ va cdc tang 16p din cu dugc thuc hién
thong qua viéc st dung von tién t€ 14n nhau dya trén nguyén tic hoan trd. Sy
tOn tai cla tin dung ngin hang 12 mot tit y&u khach quan, va tinh tit y&u khdch
quan dudc bi€u hién qua nhitng 1y do:

Thd nhit: Do yéu cdu ciia viéc dong vién va phdn phdi lai nguon vén tién
t¢ nhan réi trong nén kinh té, nhdm sit dung cé hiéu qud nguon vén dé cdn thiét
phdi cé tin dung ngdn hang.

Ngudn von tién té nhan rdi trong nén kinh t€ bao gom:

- Von dudc gidi phéng khdi qué trinh tudn hoan va luan chuyén vén & cic

doanh nghiép, cic td chifc kinh t€&.

- Von ti€t kiém trong cdc tang 16p dan cu.
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- Von do kiéu bao nudengoii glri vé cho thin nhan trong nudc sau khi da

st dung cho tiéu diing c4 nhan van con thira.

That hai: Su t6n tai khdch quan ciia tin dung ngdn hang con do yéu cdu ciia
cong tdc thanh todn khéng diing tien mdt trong nén kinh té& doi héi: Cong tic
thanh todan khong ding tién mit vdi dic di€m la c6 su van dong khong phit hop
vdi nhau gifta vat tw hang hda véi tién té cd vé mit khong gian va thdi gian 1am
phdt sinh nhu cau bi thi€u hut vén trong khau thanh todn d6 Ia:

- Ngudi ban da ban hang nhung chua thu dugc tién do khau thanh todn din
dén bi thi€u von.

- Ngudi mua budc phdi sit dung cdc thé thic thanh toin khong dung tién
mit ddm bdo chdc chdn cho ngudi ban thu dugc tién, nhung tai khodn ngudi mua
khong di tién budc phdi vay ngan hang dé thuc hién.

Thit ba: Tin dung ngdn hang tén tai khdach quan con do su ton tai phdt trién
khdch quan ciia hé thong ngdn hang trong nén kinh té, ddc biét la sy ton tai va
phdt trién ciia cdc NHTM, cdc TCTD hoat ddng trong linh vicc ngén hang.

Su ton tai va phét trién clia tin dung ngan hang trong nén kinh t& thi trudng
12 mot ta't y&u khach quan, can phai c6 gidi phdp dé st dung tin dung ngin hang

mdt cdch c6 hiéu qud, ddm bdo yéu cau vé von va st dung von ctia nén kinh t€.

1.3. VAI TRO CUA TIN DUNG NGAN HANG TRONG SU NGHIEP CNH-
HDH:
1.3.1. Su nghi¢p CNH-HDH la sy phdt trién tit yéu khdch quan, diing quy
ludt:
Sau khi cudc cdch mang dan tdc, dan chi thanh cong, ti€p dén clia cich
mang Viét Nam 13 “Ti€n hanh cdch mang xa hoi chii nghia” tifc 1 ti€n hanh su

nghiép CNH-HPH nén kinh t€ nhim xdy dung cho dugc mot nén kinh t€ thi
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trudng phat tri€n theo dinh huéng xa hdi chi nghia trén co s mot nén dai cong
nghiép cd khi héa c6 ning suit lao dong cao, c6 nén khoa hoc va cong nghé, k¥
thuat ti€n bo.

DPay 12 mot yéu cau doi hdi cAp bach, khdch quan clia nén kinh t€ Viét
Nam; bdi 1& bu6c khdi dau di 1én cong nghiép héa & Viét Nam xuat phit tr mot
nén sin xuit nhd, d6 1a mot nén nong nghiép lac hiu, ning suit lao dong thip,
lai bi chi€n tranh tan pha kéo dai...

Nhu vay doi v6i nuée ta hién nay, CNH-HPH khong chi 1a qué trinh mang
tinh tat y&u, khdch quan ma con 1a mdt doi hdi cAp bach; bdi 1& tir mdt nén kinh
t€ ti€u nong, phan ddu d€ dat t6i muc tiéu “DAn gidu, nuSc manh, xd hoi cong
bing, dan chd vin minh” chi c6 mot con dudng 12 ti€n hanh CNH-HPH theo dinh
hudng xa hoi chd nghia.

Nugc ta von 12 mot nude ngheo, lai bi chién tranh tan ph4 kéo dai, song
nhan din ta vin mot 1ong theo Pdng lam cdch mang véi khat vong “Pdc lap, tu
do, dan giau, nu6c manh” V§&i khat vong nay ching ta da tao nén dong luc cho
c4 dan tdc ta ddnh giic ngoai xam, gidi phong dat nudc, gianh doc lap tw do cho
td quoc.

Vi vay ching ta thuc hién sy nghiép CNH-HPH dé dat t6i trinh do “Dan
giau, nuc manh, xa hdi cong bing, din chii, vin minh” khong nhitng thé hién
tinh quy luat tdt y&u khach quan clia qud trinh phét trién kinh t&, xa hdi & nudc ta
ma con nhiim ddp ¢ng nhu cu, 1gi ich clia cdc ting 16p nhan dan va ca dan toc.

Tai hdi nghi 1an thi VII: Ban chdp hanh Trung wong khéa VII (Thdng
07/1994) va tai Pai hoi dai biéu toan quéc 1dn thit VIII (Thdng 06/1996) ciing
nhu tai Pai hoi dai bi€u toan qudc 1an thit IX (Thdng 09/2001), khi xdc dinh
nhiém vu co ban trong giai doan cdch mang mdi & nuSc ta Pdng ta vin thong

nhat: Cin tap trung lyc lugng, tranh thi thdi co, vugt qua thir thach, thic diy
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manh cdng cudc d6i mGi mot cach toan dién va ddng bd, ti€p tuc phdt trién nén
kinh t&€ nhiéu thanh phin van hanh theo cd ché thi trudng c6 su quan 1y cda nha
nuGce theo dinh huéng xa hdi chi nghia.

Ping ta khing dinh giai doan dit nudc ta dang chuyén sang thdi ky phat
trién mdi, thdi ky “P4y manh CNH-HPH”.

Sau 15 nim d8i mdi nén kinh t€ va thuc hién qud CNH-HPH, ching ta di
dat dugc nhiéu thanh tuu trén nhiéu linh vuc; song dat nudc ta vin con trong tinh
trang chua phdt tri€n, con 13 mdt nudc ngheo. Bdi vay Pang ta khiang dinh:
Chung ta khong c6 con dudng nao khac ngoai con dudng CNH-HPH.

D€ nhanh chéng thodt khdi déi ngheo, d€ tranh khdi nguy cd tut hdu xa hon
so v4i cdc nudc trong khu vyc va dua nudc ta nhanh chéng dat tdi trinh d§ cao
ctia mot nudc phdt tri€n; ching ta cAn phai ddy manh CNH-HPH vdi tu cdch 1a
“Mot cudc cdch mang toan dién va siu sic trong tit cd cdc linh vuc clia ddi song
x4 hoi”. Coi day 1a sy lua chon phit hdp vé6i quy luat khdch quan dé€ chiing ta hoa
nhap vao ti€n trinh ph4t trién chung cda qudc t& va khu vuc.

Thuc chit cia CNH-HPH & nudc ta, Pang ta di khing dinh: “P6 1a qua
trinh chuyén ddi cin ban toan dién cic hoat ddng sin xuit, kinh doanh, dich vu
va qudn 1y kinh t&€, x4 hoi, tir sit dung lao dong thd cong 1a chinh, sang sit dung
mdt ciach phd bi€n sitc lao dong cuing vdi cong nghé, phuong tién va phuong
phdp tién ti€n, hién dai, dya trén sy phat trién cong nghé va ti€n b khoa hoc,
tao ra ning suat lao dong xa hoi cao”. (Vdn kién dai héi VIII - 1993 trang 65).

Nhu vay cong nghiép héa & nudc ta phai gin lién vdi hién dai héa va ludn
gin bé véi hién dai héa @€ tao nén mot qua trinh thdng nhat, thic ddy nén kinh
t& phat trié€n. Cong nghiép héa gin lién véi hién dai héa vira 1a qud trinh kinh t&
- k§ thuat vira 1a qué trinh kinh t€ — xa hoi, viin hda, khoa hoc... khong chi tdc

dong mot cich tdng hop, da dién, da cAp dd d&€n moi ngudi, moi gia dinh va moi
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linh vuc cia ddi song x4 hoi ma con gép phan thic ddy viéc md rong quan hé
hop tic khu vuc va hdp tic quoc t€ vé cdc mit kinh t&€ - xa hdi, khoa hoc, cong
nghé, vian hoa...

Nhu vy muc tiéu cia CNH-HPH phdi dat dudc trén nhiéu linh vuc clia doi
song xd hoi d6 1a: kinh t&, chinh tri — x4 hoi, khoa hoc va cdng nghé, vin hda:

% Trén linh vuc Kinh té&:

CNH-HPH nén kinh t&€ dat nudc, trudc hét chiing ta phai kip nim bit nhitng
thanh tyu khoa hoc, cong nghé vira hién dai vira dap tng yéu ciu phat trién cu
thé cda nudc ta d€ 4p dung vao viéc quan ly: sdn xuit, t& chic luu thong, phan
phdi ... cda nén kinh t&.

Pong thsi ti€n hanh d6i mdi cong nghé truyén thong dé tao ra mot hé
thdng cdng nghé nhiéu ting, nhi€u cip vdi cdc hinh thitc va trinh dd khéic nhau,
trong d6 dic biét vu tién cho nhitng cong nghé sach, cong nghé ti€t kiém dudc
nguyén nhi€n vat liéu va nhitng nganh co6ng nghé miii nhon.

Thuc hién nhitng budc chuyén dich cd ciu kinh t& theo nghé, theo nganh
trén cd s§ 1gi th€ clia mdi viing, mdi nganh; dong thdi k&t hop véi viéc tng dung
nhitng cong nghé mdi va tham gia vao qué trinh hgp tdc trong nudc va quoc té.

P4y manh qué trinh phan cdng lao dong méi va phan cong lai lao dong xa
hdi nhiim tao ra nhiéu nganh chuyén mon, nhiéu nganh nghé... ddp &ng nhu cau
viéc lam ctia ngudi lao dong ...

Cung vdi qud trinh CNH-HPH héa 13 x4y dung mdt hé thdng cdc doanh
nghiép c6 quy md va trinh do sdn xuit, quin Iy khdc nhau (Doanh nghié€p c6 quy
md 16n, vira vd nhd). Trong d6 can chi y xay dung cdc doanh nghiép vira va
nhd, bgi 1& nhitng doanh nghiép nay dap ng dugc yéu cau vé tinh hinh cu thé &

nudc ta hién nay 1a: Cd s§ vat chat ky thuit con ngheéo, trinh d6 t6 chic quin 1y
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clia cdc can bd con thap, trinh d6 k§ thuat va tay nghé cla ngudi lao dong chua
cao...

Miit khdc, cdc doanh nghiép vira va nhd c6 wu thé trong co ch€ thi trudng
d6 1a: tinh ning dong thich tng cao; von dau tu khong 16n; c6 kha ning 4p dung
cong nghé mdi nhanh; t6 chiic quin Iy gon, nhe nhung mang lai hiéu qui cao va
trong nhitng trudng hop can thi€t c6 thé nhanh chéng chuyén d6i co ciu, thay thé
cong nghé va chuyén huéng cic mit hang SXKD.

CNH-HPH trong linh vyc kinh t€ 12 qud trinh st dung nhitng cong cu,
phuong ti€n cung nhitng thanh tyu khoa hoc va cong nghé€ hién dai, thich hgp véi
nudc ta va nhitng kinh nghiém ma ching ta di tich lily dugc dé cai ti€n toan bo
nén kinh t&€ nhim khong chi tao ra nén tdng cho su ting trudng, phat trién bén
vitng cta toan bo nén kinh t€ ma con tao ra nhitng dic¢u kién can thi€t vé vat
chit va tinh than dé thuc hién CNH-HPH trong céc linh vuc khac nhau: khoa hoc
cong nghé, chinh tri vin hoa.

* Trén linh vyc chinh tri — xa hi:

CNH-HDPH trong Iinh vyc chinh tri — xa h6i ¢ Viét Nam la qua trinh si dung
nhitng thanh tyu khoa hoc, tu tuéng 1y ludn va cong nghé quan 1y xa hoi hién
dai, cing nhitng kinh nghiém chinh tri thyc tién d€ ddi méi toan dién, triét dé,
ding hudng hé thong chinh tri cia x4 hoi, tao ra thé ché& dan chi thuc su.

X4y dung va thyc hién mot cd ch€ van hanh dong bo, thich hgp ctia hé
thong chinh tri theo nguyén tic: Pdng 1anh dao bing dudng 16i va cdc chinh
sach, nha nudc t6 chiic quin 1y bing phdp ludt va tuin theo phdp luat, cic td
chitc chinh tri — xa hdi dong vién nhan dan phdt huy quyén lam chii ctia minh
thuc hién t6t chinh sdch va phdp luit cia Pdng va nha nudc, tham gia tich cuc

vao cong viéc quan 1y nha nudc.
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Thyc hién thing 1¢i sy nghiép CNH-HPH trén linh vyc chinh tri xa hoi: Xa
hoi Viét Nam hién dai s& 12 mot xa hoi khong chi c6 nén kinh t€ ting truéng,
phdt trién bén vitng ma con c¢é ché& @6 chinh tri tién ti€n, dua trén mot nén dan
cht thyc sy din chi xd hoi chii nghia; mot x4 hdi cong bing, dan chi va vin
minh tao tién dé cho qud trinh CNH-HPH nén kinh t€ thing 1gi.

% Trén linh vyc khoa hoc va cong nghé:

Thyc hién CNH-HPH la qua trinh s dung nhitng thanh tyu khoa hoc va
cong nghé hién dai d€ xay dung, phdt trién nén kinh t€ — xa hoi; nhung ddng
thdi d€ tao diéu kién phat trién nén khoa hoc va cong nghé, c6 dd sic gidi
quyét dudce nhitng van dé do thuc tién dé ra.

Nhu vay chiing ta can phdi trién khai qud trinh xay dung mot két ciu, hé
thong khoa hoc va cong nghé qudc gia hgp ly; trong dé gidi quyét tdt cdc mdi
quan hé hitu c6 gdbm: Khoa hoc tur nhién, khoa hoc ky thuit, khoa hoc xa hoi va
nhan vin, gdm nghién ctu co ban, nghién ctu tng dung va nghién ctu tri€n
khai, gdm nghién cttu khoa hoc va ng dung khoa hoc trong thuc tién.

Can kich thich tu duy sdng tao, say mé cdi ti€n k§ thuat trén tat cd cdc linh
vurc; ddc biét chid y tang 16p tré. Can tao ra thi trudng thyc sy trong linh vurc phat
trién khoa hoc va cong nghé, song song v&i viéc nhanh chéng xay dung va phat
tri€n ddi ngii can bd khoa hoc k§ thuit va cong nghé thuc sy thi gidi cho dat
nudc.

Ping ta d3 khing dinh: “Xay dung nudc ta thanh mdt nudc cdng nghiép c6
co s& vat chat k§ thuat hién dai, co cdu kinh t€ hgp 1y, quan hé sdn xuat ti€n b,
phil hgp véi trinh @6 phat trién clia luc lugng sdn xuat, d5i song vat chit va tinh
than cao; qudc phong, an ninh vitng chic, dan gidu nu6c manh, xa hoi cong bing
van minh” (Vdn kién dai héi dai biéu toan quéc ldn thit VIII — Nha xudt bdn

chinh tri quéc gia — Ha N§i 1996 trang 18-19).
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* Trén linh vyc vin héa:

Thyc hién CNH-HDPH trén linh vyc vin héa la qud trinh s& dung nhiing
thanh tyu khoa hoc va cong nghé hién dai, nhitng gid tri vat chit va tinh than
dugc nhan loai va dan tdc Viét Nam lam ra trong lich st dé xay dung nén viin
héa tién ti€n, dAm da ban sic din tdc v6i nhitng dic trung co ban 1a: Dan toc,
hién dai va nhan vin. Vin héa Viét nam sé& trd thanh nén tdng tinh than cda xa
hoi, th€ hién tAm cao va chiéu siu vé trinh d6 ph4t tri€n clia din tdc va 1a dong
luc phat trién kinh t& — x4 hoi.

Can nhanh chéng tao ra moi trudng vian héa mdi d€ hinh thanh, phdt trién
nhan cdch con ngudi Viét Nam hién dai, m& rong giao luu vin héa vGi nudc
ngoai, ti€p thu nhitng thanh tyu vin héa nhan loai phuc vu cho viéc xay dung
nén vin héa Viét nam tién ti€n ddm da bdn sic din toc; dong thdi kién quyét
chong céc loai vin héa ddc hai, trdnh khuynh huéng thuong mai héa vin héa va
kip thoi ngdn chin cdc hi€n tugng ti€u cuc trong cdc quan hé vin héa — xa hoi.

T phéan tich § trén mot 1an nita ching ta khing dinh: Su nghiép CNH-
HDPH nén kinh t€ Viét nam 12 mot tit yéu khdch quan, 12 mot yéu cau doi hdi
bifc xdc clia nén kinh t&€. Thyc hién su nghiép CNH-HPH 12 mdt cudc cich
mang siu sic dién ra trén nhiéu linh vuc; 1 sy nghiép clia quin chiing nhan
dan; 1a nhiém vu clia cdc nganh, cdc cap.

Mudn thuc hién thing 1di sy nghiép CNH-HPH dién ra trén nhiéu linh vuc:
Kinh t&, khoa hoc va cong nghé, chinh tri — xd hoi, vin héa dodi hdi cin phii c6
ngudn von 16n; trong d6 tin dung ngan hang cé vai trdo déng gép mot phan von

khd quan trong cho qud trinh CNH-HPH nén kinh t&.
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1.3.2. Vai tro ciia tin dung ngén hang déi véi qud trinh thuc hién CNH-HDH
nén kinh té:

Tin dung ngin hang c6 nhitng vai tro quan trong sau day:

e Thit nhét: Poi v6i cudc cach mang quan hé san xuat

Tin dung ngan hang c6 vai trd gép phan, cling cd va phat trién quan hé sin
xuat xd hoi chi nghia. Thong qua viéc cho vay von vao cdc doanh nghiép thudc
cdc thanh phan kinh t€, von tin dung ngan hang da gitp cdc doanh nghiép hoan
thanh t6t nhiém vu SXKD; tao tién dé cho viéc cling cd, phdt trién quan hé sin
xuat mdi xa hoi chli nghia.

o Thit hai: D6i v6i linh viye san xuat 1 lvu thong hang héa

- Tin dung ngan hang di tip trung dudc tuyét dai bd phan moi ngudn von
tién t& nhan r6i trong nén kinh t€ vao ngin hang; thuc hién ddp tng nhu ciu vé
von cho cdc doanh nghiép, cdc t6 chifc kinh t&€ dudi hinh thitc cho vay hoic dau
tu trén co s& d6 g6ép phin thiic day sdn xuat va luu thong hang héa phat trién véi
t6c do ngdy cang nhanh hon, khong nhitng & nhitng doanh nghiép c¢6 vay von
ngan hang ma ca toan bd nén kinh t&.

- Tin dung ngin hang thic diy dudc qud trinh tich tu va tip trung von, tip
trung dau tu va sdn xuat, lam chuyén bi€n d6i méi nén kinh t& trén nhiéu linh
vuc: cong nghiép, ndng nghiép, xay dung cd ban, thuong mai, ngoai thuong...

- Tin dung ngin hang gép phin chuyén dich cd ciu kinh t& cong ndng
nghiép trong nén kinh t&, tao ra su phan cong lao dong mdi trong xa hdi, tao
diéu kién @€ 4p dung nhitng thanh tyu khoa hoc — k¥ thuit ti€n bo vao cdc linh
vurc sdn xuat, quin 1y nén kinh t&€ dat hiéu qua.

- Tin dung ngan hang gép phan x4y dung ha ting co s& cho nén kinh t& dic
biét 1a ha ting cd s& cho linh vic ndng nghiép — ndng thdn tao diéu kién dé thuc

hién sy nghiép CNH-HPH nong nghiép va nong thon hién nay dat k€t qua, tao
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thuan 1gi d€ ndng nghiép va ndng thon phdt trién tuong @ng vdi cic thanh phd,
thi xa...

- Tin dung ngin hang gép phan phat trién kinh t€ hing héa nhiéu thanh
phin, dic biét 12 thic day kinh t€ ho gia dinh va kinh t&€ hgp tic & nong thon
phét trién.

Hoat dong clia tin dung ngin hang da xAm nhap vao moi linh vuc sdn xuit
va luu thong hang héa va trd thanh vai trd quan trong, gép phan thic diy nén
san xudt va luu thong hang héa phat trién, thong qua viéc huy dong von va cho
vay von d6i v6i nén kinh t€.

e Thit ba: Pdi v6i hoat ddong clia hé thong ngan hang trong nén kinh t&

- Tin dung ngin hang 1a mdt trong nhitng nghi€p vu hoat dong chinh cua
NHTM, né quyét dinh sy phat trién clia hé thong ngan hang trong nén kinh t&.
Tin dung ngin hang phat tri€n tot tifc 14 hé thong ngan hang trong nén kinh t&
vitng manh, ddm bdo cdc diéu kién dé NHTM hoat dong va kinh doanh trong
linh vuc tién t& tin dung theo nguyén tic di vay d€ cho vay va c6 Igi nhuin dat
két qua.

- Tin dung ngin hang s& gép phin lam lanh manh héa nghiép vu thanh
todn khong dung tién mit, ddm bio tdc dd luan chuyén von trong tirng doanh
nghiép va trong toan bd nén kinh t&; bsi 1& tin dung ngan hang da cho don vi ban
vay d€ bu dip gid tri hing héa da xuit ban nhung chua thu dudc tién, cho ngudi
mua vay d€ dp dung cdc thé thic thanh todn khong ding tién mit do bén bin
yéu cau nhu: thanh todn biing séc bdo chi, thu tin dung....

- Tin dung ngin hang gép phan &n dinh tién t& va luu thong tién t&, ddm
bdo cho luu thong tién t& c¢6 co s ddm bio d6 1a mot khdi lugng hang héa do
nén kinh t&€ sdn xud't va cung cAp c6 ngudn gdc do von tin dung ngan hang tham

gia & cdc doanh nghiép cé vay von ngin hang.
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- Thong qua nghiép vu huy dong vén va cho vay von dudc thuc hién bing
chuyén khodn, tin dung ngin hang di tao ra dich vu tién ich cho khich hang,
vira ti€t kiém dugc tién mit trong luu thong vira ddm bdo dugc an toan tdi sdn
trong giao dich, 1am cho khdch hang gin b6 vdi ngian hang, tao dicu kién dé
ngan hang phat trién vé moi mit.

- Hoat dong ctia tin dung ngin hang sé& tao di€u kién cho hé thong céc
NHTM trong nén kinh t& phét trién, thong qua qud trinh canh tranh vé cic
nghiép vu huy dong von va cho vay vdn; dong thdi cling 1a budc dé€ cic NHTM
trong nudc ti€n t6i hoi nhap quoc t€ vé ngan hang.

Tém lai: Tin dung ngin hang c6 vai trd rit quan trong doi v6i sy CNH-
HPH nén kinh t€&, ching ta cin phai khai thdc hét nhitng vai trd clia tin dung
ngin hang d€ phuc vu cho phit trién clia nén kinh t&, dic biét 1a von d€ cung
ttng cho sy nghiép CNH-HPH; bdi 1& thi€u von thi sy nghiép CNH-HPH khong

thé thuc hién dugc.
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Chuong 2:
THUC TRANG HOAT PONG TIN DUNG CUA
HE THONG NHTM TREN PIA BAN TP.HCM
TRONG THOI GIAN QUA

2.1. TINH HINH KINH TE - XA HQI TAI TP.HCM - NHUNG PONG GOP
VA HIEU QUA HOAT PONG CUA NGAN HANG TAC PONG PEN
SU PHAT TRIEN KINH TF TP.HCM TRONG THOI GIAN QUA.
2.1.1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién cia hé théng ngan hang tai
TP.HCM.
2.1.1.1. Giai doan tiv 1975 dén trudc 26/03/1998: hoat dong theo md hinh

ngin hang mot cap.

Sau ngdy mién Nam hoan toan gidi phéng, hé thong ngan hang Viét Nam
hoat dong theo md hinh ngin hing mot cdp va ton tai duy nhat mot loai hinh
ngan hang qudc doanh thudc sé hitu nha nuéc. Cau tric NHNN la mot khoi
thdng nhit tif trung vong dén cAp tinh, thanh phd, quin, huyén, thi xa va hoat
dong chii y&u theo dia du hanh chinh.

Nén kinh t€ § giai doan nay dang gip nhiéu khé khin. Vi vay, Pdng va
Chinh pht c6 chii trudng d6i mdi vé phan phdi luu thong, phat huy tinh tu chi
cho doanh nghiép, cdi cich gid — tién luong, x6a bd dan tirng budc ch& dd bao
ciAp nhim thio g& nhitng khé khiin cho kinh t€ — xa hoi. Nhung k&t qua con han
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ché, nén kinh t€ phdt trién khong cin doi; gid ca ting, boi chi ti€n mit, toc do
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lam phat phi ma (487,2% nim 1986); 4nh hudng dén ddi sdng kinh t€ xa hoi,
long tin ciia nhan din bi gidm sut.

Chinh vi nhitng ton tai néu trén, doi hdi bitc xidc phdi thic ddy mdi quin 1y
kinh t&, budc di diu tién 12 d6i méi hé thong t6 chic va hoat dong ngian hang
theo nghi quyé&t dai hoi Pang l1an thit VIL

2.1.1.2. Giai doan tic 26/03/1988 dén trudc ngay 01/10/1990: hoat dong theo

md hinh ngin hang hai c4p.

Ngay 13/07/1987 HPBT ban hanh chi thi 218/CT cho phép NHNN chuyén
sang hé thdng ngan hang hai cap.

Ngay 26/03/1988 HPBT ra nghi dinh 53/HPBT. Theo nghi dinh nay, NHNN
Viét Nam 14 co quan ciia HPBT dugc td chitc theo hé thdng thdng nhat trong ci
nudc gom hai cap:

- Cap 1 1a NHNN.

- C4p 2 1a cdc ngan hang chuyén doanh truc thudc.

Su d6i méi tao diéu kién cho cdc ngan hang chuyén doanh hoat dong ning
dong hon, quan tAim hon dén cdc nghiép vu ting cudng ngudn von, tip trung thu
hiit tién mit... Ty 1& huy dong von ting din theo thdi gian; Tdng du nd nim sau
cao hon nim tru6c, mic di chua x6a bd dugc ngudn von do NHNN hd tr¢ nhung
tirng budc dd 1am quen dan theo phuong thic “di vay dé cho vay”.

2.1.1.3. Giai doan ti 1/10/1990 dén trudec 1/10/1998: hoat ddong cia hé

thong ngan hang hai cAp khi c¢6 phdp 1énh ngan hang.
Phdp 1énh NHNN Viét Nam va phdp lénh ngdn hang, hgp tdc xa tin dung
va cOng ty tai chinh ra ddi (23/05/1990) c6 y nghia quan trong, tao moi trudng
phap ly diy dd vé hoat dong ngan hang ddi ndi va ddi ngoai, ting thém quyén

luc cho NHNN va cac TCTD.
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Sy ra d5i ctia phdp 1énh ngan hang da tao diéu kién cho viéc phat huy vai
trd tu chl cia cic NHTM trong viéc chi dong khai thac moi ngudn von, thuc
hién ch& do hach toan kinh t& doc 1ap, d6i mSi cong nghé ngin hang... Tuy
nhién, sau thdi gian thuc hién, cling v6i sy d6i mdi va phat trién clia nén kinh t&
thi phdp 1énh ngdn hang van con nhitng han ch€ nhat dinh. C4dc qui dinh cla
phdp 1énh ngan hang vin chua di tim d€ diéu khién hé thdng ngin hang trong
giai doan méi, giai doan CNH-HPH dat nudc vSi cdc hoat dong nghiép vu ngay
cang da dang, phic tap vé tinh chat 14n qui mo. Vi vy, viéc k& thira phdp Iénh
ngin hang, ning 1én thanh luat khong nhitng 12 mdt yéu cau cap thi€t ma con 12
budc di tit y&u trong qud trinh ddi méi va x4y dung hé thong ngin hang Viét
Nam hién dai.

2.1.1.4. Giai doan tit 1/10/1998 dén nay: hoat dong ctia hé thong ngan hang

khi ¢6 luat NHNN va ludt cic TCTD.

V6i yéu cau cdp bach, luat NHNN va luit cic TCTD da dugc Qudc Hoi
nudc CHXHCN VN (khéa X — Ky hop thit 2) thong qua ngay 12/12/1997 va c6
hiéu lyc ké tir 1/10/1998.

Luat NHNN tao cd sé cho sy qudn ly tip trung va thong nhit toan bd hoat
dong ngin hang vé mdt ddu mdi. Qua do sé tao thuin 1gi cho NHNN thyc hién
dugc vai trd va chifc ning clia minh 13 gép phan &n dinh gia tri dong tién, gidm
sdt hoat dong an toan clia hé thong ngan hang.

Luit cic TCTD da tao co s& phdp 1y cho su phdt trién an toan clia ngan
hang, TCTD thdng qua cdc qui dinh lién quan dén tinh doc 1ap, tw chii trong kinh
doanh cua tirng don vi véi tu cach 1a nhitng phdp nhan doc lap. Luit con dua ra
nhitng qui dinh lién quan d&€n quyén va nghia vu clia cdc bén tham gia trong mot

giao dich ngin hang, nhitng qui dinh nhiim ting cudng trich nhiém kiém tra,
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ki€m sodt ndi bd... tao di€u kién d€ TCTD phat huy vai tro clia minh dé hoat
dong c6 hiéu qud hon, an toan hon cho sy nghiép CNH-HPH dit nudc.
2.1.2. Tinh hinh kinh t¢ - xa h¢i TP.HCM:

TP.HCM nim § giita ving Nam bo trit phd, ti€p gidp vdi phia Nam cida
mién Pong Nam bd va ria Bic ciia mién TAy Nam bd. La thanh phd 16n nhit va
dong dan 16n nhat nude (chi€m 0,6 % dién tich va 6,6 % dan sd so véi ca nudc),
TP.HCM niim trong ving kinh t& trong di€ém phia Nam, 13 trung tim kinh t& clia
cd nudc. Noi day 12 ddu mdi giao thong 16n, ndi lién cdc tinh trong viing va 1a
clta ngd qudc t€ vdi hé thong cdng, sin bay I6n nhat cd nudc. V4i nhitng diic
di€m vé vi trf dia 1y thuin 1gi va do qud trinh phdt tri€n trong lich si, cong véi
vai trd ddu tau trong da gidc chi€n lugc phat tri€n kinh t€ x4 hoi, TP.HCM da trd
thanh trung tdm kinh t€, viin héa — du lich, gido duc — khoa hoc k§ thuat — y t€
16n cia cd nudc. Pic biét, ké tir sau Pai hoi VI cia Padng Cong Sdn Viét Nam,
viéc trién khai chinh sdch kinh t€ nhiéu thanh phan di tao mot sic song mdi cho
nén kinh t&€ nudc ta néi chung va TP.HCM néi riéng. Cédc thanh phan kinh t& von
c6 stic song ning dong, tiém ting da khong ngirng phat tri€n trén moi linh vuc

sdn xuit, kinh doanh, dich vu va XNK.
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Bang 1: M{t s6 chi tiéu kinh t& ciia TP.HCM giai doan 2000-2003

2000 2001 2002 2003

Chi tiéu Sé'tien | % | Sé'tién % So'tien | % Sé'tién %
1. Tdng gid tri GDP theo gid thuc | 75.826 | 100 | 84.852 | 100 | 96.403 | 100 | 111.344 | 100
t& (ty dong)
- Nong 1am thiy sén 1487 20| 1.595| 1,81 1.632] 1,7| 1.742| 1.7
- Cong nghi€p va xay dung 34.410 | 45,4 | 39.190 | 46,26 | 45.059 | 46,7 | 53.406 | 47,9
- Thuong nghi€p 10.946 | 14,1 | 11.271| 13,3 |12.859 | 13,3 | 14.407 | 12,9
- Tai chinh, Tin dung 2549 | 34| 2797| 33| 3.625| 3,8| 4350| 3.9
- Cdc hoat dong dich vu khdc | 26 434 | 35,1 | 29.999 | 35,33 | 33.228 | 34,5 | 37.439 | 33,6

2. Tang truéng GDP (%) 9.0 9,5 10,2 11,2

3.Kim ngach xud't khau(nghin USD) 6.401.941 6.016.300 6.415.037 7.288.571

4.Kim ngach nhap khdu(nghin USD) | 3.645.436 3.936.085 4.026.067 4.770.119

5. Thu NSNN trén dia ban (1 dong) 26.074 30.732 37.402 41.591

Nguon: Cuc Thong ké TP.HCM

Toc do ting trudng kinh t&€ binh quan hang nim cia TP.HCM giai doan
2000-2003 dat 9,975%, so véi cd nuSc van & mifc ting trudng cao. Cing vdi viéc
dat dugc mot ty 1é ting trudng GDP tudng ddi cao, sy chuyén dich co cau kinh t&
cia TP.HCM dién ra ding huéng, khu vuc cong nghiép va xay dung, khu vuc
dich vy Iudén chi€m ty trong rit cao trong co cdu GDP ctia TP.HCM, déng gbp
cho sy nghiép CNH-HPH dit nudc. Vai trd “miii nhon” cia TP.HCM con dudc
thé hién § mot s khia canh sau:

» TP.HCM la trung tam kinh t& ciia ca nuéc: TP.HCM Ia noi hoat dong kinh

t& ning dong nhat, di ddu trong cd nudc vé tdc do ting trudng kinh t&. N&u
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nhu nim 2000 t6¢c do ting GDP ciia thanh phd 13 9,0 % thi dé€n nim 2003
ting 1én 11,2 %. Phat trién kinh t& v4i tdc do ting trudng cao di tao ra muc
déng gép GDP 16n cho cd nude. Ty trong GDP ctia thanh phd chi€m 1/3
GDP cua ca nudc.

TP.HCM la noi thu hiit von ddu tu nudéc ngoai manh nhdt cd nudce: SO du
4n diu tu vao thanh phd chi€m khodng 1/3 tdng s6 du 4n diu tu nu6c ngoai
trén cd nudc.

TP.HCM la ddu méi xudt nhdp khdu ciia cd nuéc: Kim ngach XNK clia
thanh phd ngay cang chi€m ty trong 16n trong tdng kim ngach XNK cia c
nudc. Gia tri xuat khau ctia thinh phd trung binh dat x4p xi 40% kim ngach
xuét khiu cta c3 nudc.

TP.HCM la dia phuong déng gép nhiéu nhdt cho NSNN: Ty 1& thu ngin
sach trén dia ban so v6i tong thu NSNN giai doan 2000-2003 ludn dat trén
30%. Trong cd cdu thu NSNN, ty trong thu tir thué€ XNK ludn dat trén 40%.
Piéu ndy mot 1in nita phdn 4nh vai trdo ddu mdi xuidt nhdp khiu cda
TP.HCM so véi ca nudc.

TP.HCM la trung tdm giao dich tai chinh — ngdn hang lén nhdt Viét Nam:
HAu hét cdc ngan hang thudc cdc thanh phin kinh t&€ déu ¢6 tru sd hay chi
nhdnh tai thanh phd. Nam 2000, tdng s6 von huy dong dugc qua hé thdng
NHTM la 56.203 ty dong, d€n nim 2003 dat 116.470 ty dong. Ting trudng
tién glri dat binh quin 30,15%/ nim. Péng gép clia khu vuc tai chinh tin
dung vao GDP thanh ph6 nim 2003 dat 3,9%. Ngoai ra, viéc Trung tAm
Giao dich Ching khoan TP.HCM di vao hoat dong thang 7/2000 dugc xem
12 cot m&c ddnh ddu mot budc phat trién quan trong cda thi trudng von

TP.HCM.
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» TP.HCM la trung tdm gido duc — khoa hoc va cong nghé — y té: Vi mot
mang luéi cdc trudng dai hoc, cao diang, trung hoc chuyén nghiép, day
nghé va mang ludi bénh vién da dang, phong phi véi trang thi€t bi hién dai
so v4i ca nudc, véi nhiéu hinh thic sd hitu va nhiéu loai dich vu khdc nhau,
TP.HCM dt strc d4p ¢ng nhu cau cia thanh phd va céc tinh 1an can.

Trong ndm 2003, mic dit con mdt s& khé khin nhung kinh t€ TP.HCM van
c6 nhitng budc ti€n tich cuc, t6c dd ting trudng GDP dat 11,2% la mifc ting
trudng cao nhat trong 5 nim qua, di tdc dong tich cuwc dén hoat dong ngan hang
thanh phd theo hudng ting tdng cAu vé von tin dung diu tu, vé& cc dich vu ngin
hang.

Trong 6 thang dau nim 2004, dién bi€n clia tinh hinh gid ca thi trudng clia
mdt s& mit hang thi€t y&u nhu luong thuc, thuc phdm, sit thép, xing diu... ting
cao dd lam cho chi s6 gid tiéu dung trén dia ban TP.HCM dat 6,77% (c4 nudc
dat 7,2%). Dién bi€n nay tic dong dnh hudng dé€n mdt sd linh vuc hoat dong
SXKD trong nén kinh t&. Tuy nhién d4nh gid chung trong 6 thing diu nim tinh
hinh kinh t&€ x4 hdi thanh phd ti€p tuc dién bi€n va phit tri€n theo xu hudng tich
cuc. Téng sdn ph?fm nd1 dia (GDP) ting 9,9% cao hon cung ky ndm 2001 (9,3%),
2002 (8,7%), 2003 (9,5%); trong d6: khu vyc dich vu ting 8,8%, khu vuc cong
nghiép ché& bi€n va xay dung ting 12,5%, khu vyc ndng 1am thiy sin gidm 20%.
Céc hoat dong kinh doanh thuong mai, du lich, dich vu va xu&'t nhiap khdu déu c6
muc ting trudng kha.

T6m lai, véi tinh hinh néu trén cho thdy TP.HCM la trung tim kinh t€ — x4
hoi clia cd nudc, 12 moi trudng t6t va thuin Igi cho SXKD va hoat dong tai chinh

ngin hang.
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2.1.3. Nhitng déng gép va hiéu qua hoat dong ctia ngin hang tac dong dén
su phat tri€n kinh t& TP.HCM.

> Gop phdn thiic ddy tdng trudng va phdt trién kinh t¢ TP.HCM:

Thong qua hoat dong dich vu tdi chinh ngin hang da gép phan thic diy
ting trudng va phdt trién kinh t€ thanh phd, tdc do ting trudng gid tri gia ting
clia hoat dong ngan hang nim 2003 ting 10,7 % so v4i nim 2002 va chi€m ty
trong 2,4 % trong cd cAu GDP ctia TP.HCM.

> Gop phdn thuc hién cdc chuong trinh phdt trién kinh t¢ TP.HCM:

Trong nam 2003, véi tong du ng 12 100.886 ty dong da dap &ng nhu ciu vé
von rit 16n cho nén kinh t&, phuc vy phat trién SXKD trén nhiéu linh vyc, dic
biét 1a cdc chuong trinh tin dung theo chi truong, chinh sich cia UBND
TP.HCM. Trong d6 du ng cho vay kich cAu dau tu 13 767 ty ddng, ting 10,7 % so
v6i nim 2002; du ng cho vay KCN-KCX 1a 8.189 ty dong, ting 94,6 % so véi
nim 2002; du ng cho vay phuc vu phét trién nong nghiép nong thon 1a 3.660 ty
dong, ting 47,9 % so v6i nim 2002. Thong qua cdc chuong trinh tin dung nay,
hoat dong tin dung ngin hang thanh phd da ddp ¢ng cdc du 4n xay dung va phat
tri€n co sd ha ting giao thong, y t&€, gido duc ciia thanh phd; thic ddy hoat dong
SXKD ctia cic KCN-KCX phat tri€n. Qua d6, tao diéu kién thic ddy va ting
trudng hoat dong kinh doanh XNK, chuyén dich va phat trién kinh t& khu vuc

ndng nghiép ndng thon theo huéng phat trién nén kinh t& hién dai.

2.2. THUC TRANG HOAT PONG TIN DUNG TAI CAC NHTM TREN PIA
BAN TP.HCM TRONG THOI GIAN QUA.
2.2.1. Tinh hinh huy dong von:
K& tir khi chuyén sang nén kinh t& thi trudng, gidi quyé&t nhu cau vén phuc

vu sy nghiép CNH-HPH ludn 13 vdn dé quan tAm hang dau cda cdc ngin hang.
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Véi tu cdch 12 mdt kénh din nhap von quan trong va chi y&u trong nén kinh té&,
cdic NHTM di tan dung 1gi th€ von c¢6 cia minh vé mang 1u6i, ngudn nhan luc...
dé tim ki€m, khai thdc ngudn voén nhan rdi trong cdng chiing, huy dong, tip
trung thanh ngudn von 16n d€ chuyén tdi d&€n nhitng noi, nhitng chi thé dang can
von. Trong thdi gian qua, hoat ddng huy dong von ctia cac NHTM trén dia ban
TP.HCM di dat dudc nhitng két qua ddng k€, theo bang s6 liéu ta thi'y ngudn
von huy dong trong nhitng nim qua ting 1én nhanh chéng, nim sau ludn cao hon
nim trugc. Cling v6i cdc ngudn von dau to khic, von tin dung dudc huy dong tir
cdc nguodn tién ti€t kiém cta din ching, tién ghi cda cdc td chic kinh t& va cdc
ngudn von nhan rdi khéic trong nén kinh t&€. Nim 2003, tong ngudn von huy dong
dat 116.470 ty ddng, ting 30.474 ty ddng tic ting 35,4 % so véi nim 2002, trong
dé huy dong bing VND 1a 78.094 ty dong, ting 47,8 %; bing ngoai té 12 38.376
ty dong ting 15,7 % so vé6i thdi di€m cudi nim 2002. Tinh d&€n thdi di€m cudi
thang 6/2004, tong ngudn von huy dong dat 133.598 ty ddng, ting 14,71 % so
v6i cd ndm 2003, trong d6 huy dong bing VND la 88.184 ty dong, ting 12,92 %;

bing ngoai t& 12 45.414 ty dong ting 18,34 % so vdi cd nim 2003.

Bang 2: Tinh hinh huy dong von tai cic NHTM trén dia ban TP.HCM
Pon vi: ty dong

% so sanh nim sau so véi nam trudc
6 thang
2001 | 2002 2003 R 6 théng ddu
Vén huy dong dau 2004\ 2002/2001 | 2003/2002
2004/2003
-Bing VND 37.952|52.835| 78.094 | 88.184 39,2 47,8 12,92
-Bing ngoai té (quy VND) (27.764|33.161| 38.376 | 45.414 19,4 15,7 18,34
Téng von huy dong 65.716|85.996|116.470|133.598 30,9 35,4 14,71

(Ngudén: NHNHVN chi nhdnh TP.HCM)
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Do thi 1: Po thi biéu dién tinh hinh huy dong vén ciia cdc NHTM

trén dia ban TP.HCM giai doan 2001-2003:

* Ty déng

140000

120000

—— VND

100000
60000

dong

20000

0

Nam

2001 2002 2003

Vé thi phdn huy dong von: xét trong toan hé thong thi thi phidn huy dong von

cia NHTMQD 1u6n chi€m ty trong cao nhit, thudng chi€m khodng 50% tong
ngudén voén huy dong, di€u nay cho thdy vai trd quan trong clia hé thong
NHTMQD trong viéc cung tng von phuc vu cho s nghiép CNH — HPH, dudgc

thé hién cu thé:
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Bang 3: Thi phén huy djong von ciia cdc NHTM trén dia ban TP.HCM

DPon vi: ty dong

Nam 2001 2002 2003 6 thang dau 2004

Phan loai S6dd | (%) | Sodu | (%) | SEdu | (%) | S§du | (%)
| TCTD

1. NHTMQD 33.017 | 50,2 | 43.086 | 50,1 | 59.402 51 62.933 | 47,1
2. NHTMCP 19.172 | 29,2 | 24.287 | 28,2 | 33.892 | 29,1 | 40.686 | 30,5
3. NHLD 2.524 | 3,8 3.271 3,8 3.727 3,2 4.206 3
4. CNNHNNg 10.534 | 16 14.849 | 17,3 | 18.635 16 | 24.745 | 18,5
5. CTCTTC 181 0,3 78 0,1 232 0,2 577 0,4
6.CTTCCP 285 0,5 425 0,5 582 0,5 451 0,3
Tong cong 65.716 | 100 | 85.996 | 100 | 116.470 | 100 | 133.598 | 100

(Nguodn: Bdo cdo tdng két hoat dong NH TP.HCM nam 2001, 2002, 2003)

D6 thi 2: Do thi biéu dién thi phan huy dong vén ciia cic NHTM

Nam 2001

trén dia ban TP.HCM giai doan 2001-2003

0.5

Nam 2002
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2.2.2. Tinh hinh hoat dong tin dung:
Hoat dong tin dung ctia hé thdng NHTM trén dia ban trong thdi gian qua
lién tuc phét tri€n, bi€u hién qua du ng cho vay khong ngirng gia ting nim sau

cao hon nim trudc gép phan thiic ddy sy phat trién kinh t& cia TP.HCM.

Bang 4: Tinh hinh du no tin dung ciia cic NHTM trén dia ban TP.HCM

DPon vi: ty dong

% so sanh nim sau so v4éi nam trudc
Niim 6 thang _
2001 2002 2003 6 thang dau
dau 2004| 2002/2001 | 2003/2002
D ng cho vay 2004/2003
1. Theo hinh thai gia tri |56.189| 74.243 | 100.886 | 118.337 32,1 35,9 17,30
- Biing VNb 39.555| 52.450 | 67.902 | 76.304 32,6 29,5 12,37
- Biing ngoai t& (quy VND) |16.634| 21.793 | 32.984 | 42.033 31 51,3 27,43
2. Theo thdi han 56.189| 74.243 | 100.886 | 118.337 32,1 35,9 17,30
- Ngin han 35.890| 45.186 | 59.865 | 70.607 25,9 32,5 17,94
- Trung dai han 20.299| 29.057 | 41.021 | 47.730 43,1 41,2 16,36
Téng du ng cho vay 56.189| 74.243 | 100.886 | 118.337 32,1 35,9 17,30

(Ngudén: NHNNVN chi nhdanh TP.HCM)
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Db thi 3: Do thi biéu dién du no tin dung theo thoi han no cia cdc NHTM

trén dia ban TP.HCM giai doan 2001-2003

A
120,000 onedund (ty dong)
100.886
100.000 >
80.000 74.243 = -
56.189 59.865 Du ng trung dai han
60.000 B Du n¢ ngdn han
45.186 41.0
890 : .
40.000 338 29.0 00 Tong du ng
20.2
20.000 a
2001 2002 2003 Nam

Theo bang du ng ta thdy: cudi nim 2003 téng du ng cho vay trong nén kinh
t& dat 100.886 ty dong, ting tSi 26.643 ty dong tic 35,9 % so véi nim 2002. Con
tinh thdi di€m cudi thing 6/2004 tdng du ng cho vay trong nén kinh t& dat

118.337 ty dong ting 17.451 ty ddng tic ting 17,3% so véi cd ndm 2003.

V& cd cau von cho vay ddp tng cho muc tiéu CNH — HPH ctia thanh phd,
theo bang sd liéu ta thdy tin dung trung dai han ting trudng nhanh. N&u nhu vao
nim 2002, ty trong du ng tin dung trung dai han chi€m 29,23% trong tdng du ng,
thi ty 1& nay 1a 40,66 % tinh d&€n thdi diém cudi nim 2003 va 6 thing diu nim
2004 ty 1& nay 1a 40,33% . S& di c6 tinh hinh trén 13 vi nhu cau vén dau tu dy 4n
ting nhanh, c6 nhiéu dy 4n dau tu tot ca chinh phi; cia UBND TP.HCM trong
chii truong kich cau dau tu phat trién co s ha ting, thic ddy kinh t& phat trién,

g6p phan chuyén dich cd ciu kinh t&€ theo dinh huéng ciia nha nudc.
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Su ting trudng tin dung qua ting nim vd&i mic d6 khdc nhau nhung ludn

phll hop v6i su ting trudng clia nén kinh t&€ cho nén lugng von tin dung dau tu

cho nén kinh t&€ mang lai hiéu qua, ning cao niing lyc sin xuit, kinh doanh dich

vu d3 gép phan quan trong trong viéc phat trién cdc thanh phan kinh t&€ véi du

nd tin dung dau tu cho cdc thanh phin nhu sau:

Bang 5: Tinh hinh du no tin dung theo thanh phédn kinh &

Pon vi: ty dong

2002 2003 6 thang ddu nam 2004
R Ty t Ty t Ty t

S A y trong y trong y trong
Thanh phin S& dut S& du S& dut

kinh t& (%) (%) (%)
- Doanh nghi€p nha nuéc | 26.431 35,6 40.644 | 40,3 35.028 29,6
- Tap thé 1.485 2,0 2.633 2,6 473 0,4
- Tunhin 3.118 4,2 10.441 10,3 9.112 1,7
- C4 thé 13.512 18,2 13.564 13,5 23.312 19,7
- Hon hop 12.621 17 13.354 13,2 25.561 21,6
-Khu vuc c6von PTNN 17.076 23 20.250 | 20,1 24.851 21,0
Tong cong 74.243 100 100.886 100 118.337 100

(Nguon: NHNNVN Chi nhdnh TP.HCM)

Vé thi phan du ng cho vay, du ng cho vay trong hé thdng NHTMQD ludn

chi€m ty trong cao nhat (khodng 50%/ tdng du ng), di€u nay cho thiy vai tro chi

dao ctia hé thong nay trong viéc trién khai chinh sich tin dung cia NHNN gép

phin vao sy nghiép CNH- HPH di't nuéc.
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Bang 6: Thi phdn du no cho vay ciia cic NHTM trén dia ban TP.HCM

Pon vi: ty dong

Ni 2001 2002 2003 6 thiang dau 2004
am

IPhin loai

- So du (%) So du (%) So du (%) So du (%)

. NHTMQD | 25.242 | 449 | 37.416 | 50,3 [49.740 | 49,3 |54.728| 46,2

2.NHTMCP | 14971 | 26,6 | 18.965 | 25,5 |23.506| 23,3 |32.642| 27,6

3. NHLD 1.807 3,2 2.783 3,7 2.421 2,4 4.479 3,8

4.CNNHNNg | 12903 | 23 13.103 | 17,6 |23.304| 23,1 |23.773| 20,1

5. CTCTTC 724 1,3 1.127 1,5 907 0,9 366 0,3

6.CTTCCP 538 1 849 1,2 1.008 1 2.349 2

Téng cong 56.189 | 100 | 74.243 100 |100.886| 100 118.337| 100

(Ngudén: NHNNVN Chi nhdnh TP.HCM)

Do thi 4: P thi biéu thi phdn du no cho vay ciia caic NHTM
trén dia ban TP.HCM giai doan 2001-2003

N:im 2001 Nam 2002
1.2

1 1.5
1.3

23

50.3
44.9

3.2

26.6
Niam 2003

0.9

23.1

2.4 49.3

233
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Nhu vy, phat tri€n hoat dong ngan hang theo hudng da dang héa hinh thitc
s§ hitu phuc vu cho da thanh phan kinh t& di va dang phdt huy tinh hiéu qui,
phlt hop véi co ch€ thi trudng, tic dong dén sy ting trudng va phdt trién kinh t&
da't nudc. Theo d6 cho phép khai thic hiéu qué cdc ngudn lyc trong xa hodi, canh

tranh va thiic ¢y nhau cling ph4t trién.

2.3. PANH GIA KET QUA HOAT PONG TiN DUNG NGAN HANG PHUC
VU SU NGHIEP CNH-HPH TREN PIA BAN TP.HCM TRONG THOI
GIAN QUA.

2.3.1. Nhiing két qud dat dugc trong hoat dong tin dung ngén hang:

Hoat dong tin dung trén dia ban ti€p tuc c6 mic ting trudng khd cao. Xét
vé gi4 tri tuyét d6i, huy dong von va du ng cho vay nim sau ludn cao hon nim
trudc va dat toc do ting trudng cao theo ti€n do tri€n khai va thuc hién cda tirng
du 4n, dé 4n phat trién cu thé ma UBND TP.HCM da dé ra.

» D{i v6i chuong trinh tin dung phuc vu phdt trién nong nghiép va nong
théon: Nhitng chuyén bién tich cuc trong hoat dong trong trot, chin nudi,
nudi trong, ddnh bit va ché bién thiily hdi sdn cling cdc yé&u t& thuin Igi
lién quan nhu: gid ca, thi trudng tiéu thu c6 tdc dong kich thich dén sy
phdt trién cda cic hoat dong SXKD trong linh vyc nay. Tao diéu kién
thuan 1di cho hoat dong tin dung phuc vu phat tri€n nong nghiép nong
thon ctia cac TCTD trén dia ban md rong va ting trudng cé hiéu qua.
Tinh d&n cudi thang 6 nim 2004 du ng cho vay chudng trinh ndy dat
4.097 ty dong, ting 11,9% so v6i ddu ndm va ting 34% so vdi cing ky.

» Vé chuong trinh 419 “hé trg ldi vay cho h$ nong din”dé chuyén dich
cdy trong, vdt nuoi: NHNNVN chi nhanh TP.HCM ti€p tuc tham gia vé6i

vai trd thanh vién trong hdi ddng thim dinh du 4n. P&n nay, Hoi dong
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thAim dinh dd thong qua 19 dy 4n thudc cdc quin huyén ngoai thanh
(bao gbm: quén 2, quin 9, huyén Binh Chanh, Héc M6n, Ct Chi, Cin
Gio, Nha Be), véi téng s6 von dau tu 1a 383.155 ty dong. Trong do,
tdng s6 von vay c6 hd trg 1di suat 1a 137.944 ty dong, ty 1é gidi ngan dat
82.5% trén tdng s6 von vay.
= D61 véi chuong trinh kich cdu ddu tu: tinh d&€n thdi diém cudi thing
6/2004, du ng cho vay dat 822 ty dong, ting 7,2% so v6i dau nim va ting
16,8% so vdi cung ky. Trong d6 cho vay bic cdu diu tu 5 du 4n véi tong
von vay 24,36 ty; cho vay chd ddu tu 76 du 4n, véi tdng du ng 800 ty
dong. Do tinh chit clia cdc du 4n: von 16n, thdi gian dai, vi vay cdc TCTD
trén dia ban tham gia dau tv du 4n chd y&u duéi hinh thifc cho vay dong
tai trd — ddy 1a hinh thitc phtt hgp v6i khd ning vé von, vé dicu kién tin
dung va cdc quy dinh dam bdo an toan ctia cic TCTD. Trén co sd khai
thdc va st dung von hdp 1y, cic TCTD ti€p tuc thyc hién hinh thitc cho
vay nay dé€ tham gia mot s6 du 4n 16n vé diu tu phdt trién cd s§ ha ting
cia UBND TP.HCM (du dn nudc phia Tay; xe buyt va khu d6 thi méi
Thi Thiém) c6 nhu ciu von trén 3000 ty dong.

» Doi véi tin dung KCN-KCX: tinh d&n cudi thang 6/2004, tdng du ng cho
vay KCN-KCX dat 8.292 ty dong, ting 11,8% so v6i ddu nim va ting
57,3 % so véi ciing k¥ nim truc. Nhin chung, qua hon 2 nim trién khai
thuc hién quy ch&€ phéi hgp chic ning quin 1y Nha nudc giita
NHNNVN chi nhanh TP.HCM véi ban quan ly KCN- KCX, mang Iudi
hoat ddng ctia cic TCTD tai cic KCN-KCX ngay cang dugc mé rong.
Né&u nhu ban dau chi c6 01 chi nhanh cap I va 02 chi nhdnh cap II va 03
phong giao dich thi d€n ndy da c¢6 02 chi nhdnh c4p I, 06 chi nhdnh cap

II va 03 phong giao dich hoat dong, ddp ¢ng ngay cang tdt nhu cau vé
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von, thanh todn va cdc dich vu ngin hang lién quan cho cic doanh
nghiép hoat dong trong KCN-KCX.

Tém lai, hoat dong tin dung ngidn hang cia cic NHTM trén dia ban
TP.HCM trong thdi gian vira qua di déng gép rat nhi€u cho su nghiép CNH-
HPH dat nudc, cu thé 1a:

+ Mt la: Ciac NHTM da nghién cttu, 4p dung nhiéu hinh thiic huy dong
v6n mdi phit hdp vé6i cd ché va diéu kién kinh t&€ xa hoi hién dai bén canh nhitng
hinh thifc huy dong von truyén thdng. Nhd d6, ngudn von huy dong ting 1én
nhanh chéng da ddp @ng dugc phan nio mot lugng von kha 16n cho nhu ciu
SXKD ctia cac doanh nghiép trén dia ban TP.HCM theo ti€n trinh CNH-HDH.

+ Hai la: Viéc chuyén ddi cd ché€ 14i sudt theo nguyén tic thi trudng da
tao budc ngoic trong qud trinh d6i méi, thic ddy cdic TCTD nhanh chéng ti€p
cin cd ch€ thi trudng cling nhu m3 rong ngudn vén cung tng cho nén kinh t& va
cho su nghi¢ép CNH-HPH.

+ Ba la: P&i tuong tin dung cling dudc md rong sang nhiéu linh vuc, k€ ci
SXKD tiéu dung; mé rong dén nhi€u thanh phan kinh t&€. Co ciu tin dung da
dugc cai thién theo hudng ting dan ty trong von trung dai han, gép phan chuyén

dich cd ciu kinh t€ theo hu6ng CNH-HPH.

2.3.2. Nhiing ton tai va nguyén nhdn lam han ché viéec mé rong tin dung
ngdn hang trén dia ban TP.HCM hién nay:

2.3.2.1. Nhiing ton tai trong hoat dong ngdn hang:

a. Pdi véi hoat dng tin dung:
- Phin 16n cac NHTMQD van danh uu tién tip trung cho vay nhitng doanh
nghiép nha nuéc 16n, than trong trong viéc cho vay d6i véi cac doanh nghiép vira

va nhd, 1am han ch& kh4 ning m& rong cho vay cia ngin hang va ciing gy khé
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khin cho khu vyc kinh t€ ngoai qudc doanh trong viéc phdt trién sin xuat kinh
doanh theo kip ti€n trinh CNH-HPH ma thanh phd dang thuc hién.

- Hinh thic cho vay ctia mot s& ngin hang van con don diéu, chii yéu cho
vay tirng 1an va tap trung cho vay ngdn han.

- L4i suat cho vay clia cdc ngin hang chua thyc sy linh hoat van thé hién sy
4p dit clia cac ngan hang va cham thay d6i theo thi trudng.

- Thi tuc cho vay theo quy dinh ctia nha nuéc con mang tinh hanh chinh.

- Ch4t lugng tin dung dd dugc cdc NHTM trén dia ban dic biét quan tAm
thong qua chuyén mon héa cong tic thim dinh tin dung; danh gid va phan tich
tin dung nhim ning cao chit lugng tin dung. Theo d6, ty 1é ng qud han / tdng du
nd gidm. Tuy nhién, xem xét chi ti€t mot s6 TCTD ty 1& nd qua han vin cdn cao
hon mic qui dinh (cao hon 5%). Nguyén nhan la do hoat dong SXKD, tinh hinh
tai chinh, ning luc kinh doanh clia khdch hang, nhat 1 cdc doanh nghiép vira va
nhé con nhiéu han ch€. Bén canh d6 dién bié€n clia thi trudng tiéu thu sdn phim
thudng xuyén bi€n dong — 13 nhitng nhan t& rdi ro tiém an rit 16n, tic dong truc
ti€p d&€n hoat dong ngan hang. Mit khac con nhi€u dy 4n diu tw ma thi tc vé
diu tu con phitc tap, nhi€u du 4n ngin hang d3 duyét cho vay nhung gidi ngan
rat chAm. That thoat trong quan 1y diu tu co ban con nhiéu dnh hudng dé&n hiéu
qua diu tu va kha ning trd ng ngin hang.

- Qud trinh khai thic, thu nhip va x& 1y thong tin d€ phuc vu cho hoat dong
kinh doanh nhat 14 cong tdc thim dinh va xét duyét cho vay; ciing nhu d4nh gid
hiéu qui dy 4n con nhiéu han ch&. Mot s trudng hgp thi€u kiém tra trudc va
sau khi cho vay din d&n bi khach hang 1gi dung, gian doi, gid mao gidy td... Mit
khéc, kha ning “doc” du 4n ctia cdn bo tin dung clia cdc ngdn hang con han ché
nhat 12 d6i véi cdc dy 4n dau tu trung dai han doi hdi cdn bo tin dung phii c6

nang lyc, trinh d§ chuyén mon sidu khdng chi trong linh vyc ngdn hang ma con
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trong cdc linh vuc lién quan (nhuv vé xdy dung, vé dau tu, vé thuong mai, vé
ndng nghiép, thiy hdi sdn..) C6 nhu vady méi ddm bdo chit lugng thim dinh,
ddm bdo quyét dinh dau tu ding din gép phan han ché riii ro c6 thé x4y ra trong
qud trinh dau tu.

- Thong tin phdn dnh thu thiap qua s6 liéu bao cdo tai chinh (Bing tong két
tai sdn; bdo cdo két qua kinh doanh; bdo cdo luu chuyén tién té..) clia khich
hang thudng khong chinh xdc, thi€u do tin cdy. Tinh minh bach trong hoat dong
tai chinh, trong hoat dong hach to4n con han ch&. Phan 16n c4c bdo cdo tai chinh
chua dugc ki€m todn, dic biét 1a ddi véi cac doanh nghiép vira va nhd, di€u nay
dnh hudng rat nhiéu d&€n qué trinh phin tich, thAim dinh va xét duyét cho vay clia
cdc TCTD, tdc dong truc ti€p dén qud trinh m& rong va ting trudng tin dung c6
hiéu qua cua cdc TCTD trén dia ban.

- T8¢ @6 xt 1y ng tdn dong con chAm (dé€n nay chi x& 1y thu hdi trén 1/3
tdng s6 ng ton dong) nhi't 1a ddi véi cdc khodn nd khoanh, nd dong, ng lién quan
dé&n vu 4n. Pay 1a nhitng kho khiin trong qué trinh lanh manh héa tai chinh nhim
nang cao ning luc kinh doanh ctia cic NHTM trén dia ban TP.HCM. S§ di nhu
vay la do qué trinh xi¥ Iy tai sdn bdo ddm ng vay nhat 1a dit dai, bat dong sdn
gip rat nhiéu khé khin vé thié tuc phit mai, dau gi4, thi hanh 4n.. phdt sinh
nhiéu rdi ro, 4nh hudng ra't 16n dén cdng tic thu hdi ng clia cdc ngan hang.

b. Doi véi hoat dong huy dong von:

- Phan 16n cic NHTM trén dia ban TP.HCM hién nay vin chua da dang cdc
san pham dichvu huy dong von, nghiép vu huy dong von rit don gidn nén chua
thuc sy hap dan khach hang.

- Cdc NHTM & TP.HCM néi riéng con rudm ra trong thi tuc gii, thanh

todn, chi trd cling nhu viéc gidi han bdi gi¢ lam viéc hanh chinh... dd lam gidm
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sttc canh tranh clia ngan hang v4i nhitng kénh huy dong von khic nhu: tiét kiém
buu dién, bdo hiém...

- Cac NHTM tai TP.HCM chua c6 sy li€n thong thuc sy, thim chi trong ca
nhitng chi nhdnh clia cing mot ngan hang, khiach hang khong thé giti tién ngan
hang ndy va rit tién tai ngdn hang thich hgp nhit hay cdc thé ATM cida ngin
hang nao chi st dung dugc cho ngan hang do.

- L4i suat tai cic NHTM chua thuc sy hap din khach hang nén mot phan
16n dan ching su dung ngudn vén nhan rdi vao viéc dau tu nha dat, mua bao
hi€m hay cat giif tién mit, vang, ngoai té... Vi vay, lugng vdn huy dong dugc con
thap so véi ngudn vén nhan rdi trong nén kinh t&.

- Phan 16n v6n huy dong ctia cic NHTM 1a vén ngin han. Ty trong von huy
dong trung, dai han chua cao, chi€ém khodng 19,5% trong tong von huy dong,
gay khong it khé khiin cho cdc TCTD ti€p cin vdi cdc du 4n thudc chuong trinh
kich cAu diu tu phat trién ha ting cdc nganh y t&, gido duc va ha ting giao thong
clia thanh phd c6 nhu cau von vay rit 16n.

- C4c NHTM chua thyuc sy coi trong viéc quing ba sdu rong cic san phim
dich vu huy dong von dén cic ting 16p din cu.

- Chua d4y manh cong tic nghién ctu thi trudng dé tim hi€u tim 1y, nhu
cau khach hang, thi hi€u, théi quen, dong co cia khich hang.

TAt cd nhitng ton tai trén di 1am cho cdc ngin hang khong tin dung dudc
nguon tién nhan rdi trong din ching nén gay 4p luc trong qud trinh khai thdc va
stt dung von ngay cang cao d6i véi cic TCTD trén dia ban TP.HCM. Theo d6
nhu cau von tir khach hang, doanh nghiép ngay cang ting theo su ting trudng va
phdt trién clia nén kinh t€. P& thu hit ngudn von tién giti budc cic TCTD phai
gia ting 1di sudt. DAy 1a gidi phdp han ch€, né tdc dong ngudgc tr§ lai doi v6i

hoat dong tin dung, trong mo&i quan hé vdi 1di suit cho vay — I1¢i nhun va ting
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trudng tin dung, theo huéng thu hep 1¢i nhuin hoic thu hep thi phan tin dung. Ca
hai y&u t& nay déu dnh hudng dén qud trinh m3 rong va ting trudng tin dung c6
hi€u qua.

2.3.2.2. Nhiing tdc dong tit bén ngodai dnh huéng dén hoat dong tin dung

ngdn hang trong thoi gian qua:

a. Ddi vé6i cho vay kich cAu ddu tu: nhu cau von cho phit trién cd s& ha
tAng giao thong, y t&€, gido duc trén dia ban TP.HCM Ia rat 16n. Tuy nhién,
nhitng ton tai trong qud trinh tri€n khai thuc hién cdc dy 4n; thd tuc dau tu xay
dung co ban; thd tuc du thdu; 1ap va xdy dung du 4n kha thi... tri€n khai con
cham, nh4t 1a d6i v6i cdc don vi hanh chinh sy nghiép vin 1a mot trong nhitng
nguyén nhin lam chidm t6c do gidi ngin, han ch€ khd ning md rong va ting
trudng tin dung kich cu dau tu ctia cic NHTM trén dia ban.

b. Ddi véi cho vay thyc hién chweng trinh 419 “Hb trg lai vay cho hj
nong dan”:

Nhitng y&u t& vé giong, vat nudi, ciy trong, k¥ thuat, khoa hoc k¥ thuit...
c6 tinh quyét dinh dén ning suit, chit lugng cda sin pham. Tuy nhién, trong
thdi gian qua, viéc trién khai du 4n, cdc y&u t6 nay chua dudc chuin bi tot, nhat
la doi véi giong bo sita Uc, dd 1am han ché hiéu qui cta chuong trinh. Mat
khéc, tdc do do thi héa; nhitng dién bié€n thdi ti€t, khi hau ludn 1a khé khin tic
dong tryc ti€p d&€n hoat dong sidn xuit ndng nghiép néi chung va viéc tri€n khai
cdc du 4n thudc chuong trinh 419 ndéi ri€ng.

c. Déi véi cho vay KCN-KCX: So vdi cdc CNNHNNg va NHLD, quan hé
ngdn hang vé6i cac doanh nghiép SXKD trong KCN-KCX cta cdc ngin hang
trong nudc néi chung va & TP.HCM néi riéng con han ché, dic biét 13 quan hé
giao dich thanh todn qudc t&€. Pay 1a nghiép vu ma cic CNNHNNg thuc hién t6t

hon cdc ngdn hang trong nuéc nhd cong nghé, kha ning nim bit thong tin khach
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hang trong khu vuc va trén todn thé gidi, theo d6 giao dich dugc thyc hién nhanh
chéng, tién 1gi ddp tng nhu ciu khach hang tSt nhat. Trong tdng s& 35 TCTD
tham gia cho vay KCN-KCX, s6 TCTD nudc ngoai 12 11, nhung tong du ng cho
vay chi€m 50% trong tdng du ng cho vay KCN-KCX trén dia ban thanh phd. Vi
vay phit tri€n hoat dong thanh todn qudc t€, cdc dich vu lién quan s& 1a diéu
kién quan trong d€ cdc TCTD phdt tri€n hoat dong ngin hang, thu hiit khach
hang quan hé giao dich v4i ngan hang, thong qua d6 md rong va ting trudng tin
dung ddi v6i cdc doanh nghiép hoat dong trong KCN-KCX, thiic ddy phat trién
KCN-KCX.

- Trang 53 -



Chuong 3:

GIAI PHAP MO RONG TIN DUNG NGAN
HANG GOP PHAN CUNG UNG VON CHO SU
NGHIEP CNH-HPH TREN DPIA BAN TP.HCM

TU NAY PEN NAM 2010

3.1. CHINH SACH CNH-HPH VA NHIEM VU PHAT TRIEN KINH TE —

XA HOI TP.HCM TU NAY PEN NAM 2010.

3.1.1. Dinh hudéng chinh saich CNH-HDH:

Muc tiéu dinh hudng ctia chinh sich CNH-HPH trén dia ban TP.HCM néi
riéng va cd nudc néi chung trudc hét 12 phdi huéng t6i viéc khic phuc cic yéu
kém con ton tai trong thdi gian qua va huéng tdi chién lude phat tri€n, hoi nhap
kinh t&€ clia thanh phd trong giai doan sip t6i. PE lam dudc diéu nay, cAn thong
nhit mot s& quan di€m c6 tinh chi't nén tdng sau:

- Gidi phéng toan bd ning luc sdn xuat, khic phuc tinh trang “chd thira, chd
thi€u” trong sdn xuit cong nghiép hién dang ton tai va chiu su quan 1y ciia nhiéu
nganh, nhi€u cAp khdc nhau. Viéc gidi phéng ning luc sdn xuit, ning cao stc
canh tranh ctia thinh ph& phdi dugc cu thé héa biing viéc tip trung ngudn luc
vao cdc nganh nghé ma thi trudng trong nudc va nudc ngoai c6 nhu cau ma
thanh phd c6 thé sin xudt va canh tranh dugc, khong nén dan trdi & nhitng

nganh nghé thay th&€ nhip khdu ma thanh phd khong cé 1gi thé so sanh. Pay
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chinh 14 con dudng CNH-HPH ngin nhat ma TP.HCM c6 thé lya chon nhim thu
hep trinh d6 phat trién véi cic nudc.

- Manh dan khuyén khich d6i méi cong nghé, hién dai héa qui trinh san
xut, trong d6 quan trong nhit 1a cdng nghé ch€ tao thi€t bi, cong nghé vat liéu
va cong nghé thong tin. Pay 1 con dudng duy nhit d€ dat d&€n thé twong quan
trong canh tranh vé6i cdc nudc trong khu vue va thé gidi.

- Trong qud trinh thyc hién CNH-HPH, can thic ddy su phat trién cin doi
gifta cdc thanh phan kinh t€. Tao ra mot sin choi binh ding giita cdc doanh
nghiép. Tao diéu kién thuin Igi dé€ tat ca cdc doanh nghiép thu¢c moi thanh
phan kinh t& déu c6 thé ti€p cin dugc vdi cdc ngudn tai trg sdn xuat trung va dai
han, nhim gidi quy&t bai todn thi€u von nhu thyc t€ hién nay. DAy tuy 1a bai
todn khé nhung néu gidi quyét dudc thi c6 nghia 1a chién lugc CNH-HPH da
ti€n gan sdt d€n mifc thinh cong.

- Gidi quy€t cdc vaAn dé vé€ co s ha ting ky thuat. Pay ciing lam mot van
dé dit ra vi co s§ ha ting 12 mot hang hdéa cong cong cin diu tv nhi€u von va
kha ning thu hoi von 1a rat lau dai va néi chung, khd ning sinh 1gi vé mit tai
chinh la ra't thdp nén dudng nhu chi ¢6 it c4 nhadn mudn tham gia vao sdn xudt va
khai thac. Nhung, mot hé thong co s& ha ting dat yéu ciu 1a mot trong nhitng
yé&u t& hdp din nha diu tu trong va ngoai nuéc.

- Thuc hién cong nghiép héa phai di doi véi viéc bdo vé modi trudng nhim
tao tién dé cho mot sy phat trién bén virng.

- Cudi cung, thuc hién cdng nghiép héa vira phai dudc dit trong sy lién két,
thic ddy qud trinh CNH-HPH § c4 vung kinh t&€ trong di€m phia Nam va dong
bing song Citu Long, vira tao diéu kién phat tri€n chung cda ci khu vuc, vira tao

ra cdc diéu kién d€ gift vitng an ninh, quéc phong.
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3.1.2. Nhiém vu phdt trién linh vuc kinh té — xda hoi TP.HCM dén ndam 2010.
Nhiém vu phat trién kinh t€ — xa hdi chung ctia thanh phd va cu thé tirng
nganh, tirng linh vyc kinh t€ dudc xdc dinh 16 trong quy hoach tong thé phat
trién kinh t€ — x4 hoi TP. H6 Chi Minh d&€n nim 2010, c¢6 thé chia thanh hai giai

doan: giai doan tf nim 2001 d€n 2005 va giai doan tif nim 2006 d€n nam 2010.

3.1.2.1. Giai doan tit nédm 2001 dén nam 2005:

DAy 1a giai doan tao d cho viéc diy nhanh phat trién kinh t&€ thanh phd cho
cd thdi ky 10 nim. Nhiém vu chinh ctia thanh phd trong giai doan nay 1a hoan
thién co ch&€ nhim phét huy vai trd trung tAim nhiéu mit clia thanh phd, dong
thi tich cuc chuin bi hoi nhap qudc t&€ mot cich chi dong, tAn dung cic thdi co
c6 dudc mot cich tot nhat.

Mot s6 muc tiéu kinh t& — xd hoi tong hop trong giai doan 2001-2005:

- T6c dd ting trudng GDP binh quan nim phai dat tir 11% trd 1én.

- Phan d4u dat co ciu kinh t&€ gdm: 48,1% cdng nghiép va xay dung; 50,5%
thuong mai va dich vu; 1,5% ndng nghiép (¢ cdu nim 2000 1a cong nghiép —
xay dung: 44,6%; dich vu: 53,2%; n6ng nghiép: 2,2%).

- T6c dd ting trudng clia thinh phan kinh t€ ngodi qudc doanh va thanh
phin kinh t&€ c¢6 von FDI phai ting trudng cao hon la thanh phin kinh t&€ nha
nuSc. Phan ddu dat dude cd ciu kinh t&€ phan theo s& hitu vao nim 2005 1a kinh
t€ nha nudc: 38,5%; kinh t€ ngoadi qudc doanh: 38,4% va kinh t€ c6 von FDI:
23,1% (cd cau nim 2000 1 kinh t&€ nha nudc: 45,9%; kinh t€ ngoai quoc doanh:
35,5%; kinh t&€ c6 von FDI: 18,6%).

- Phan diu chi tiéu GDP binh quan dau ngudi ting tir 1.350 USD nim 2000
1€n 2.000 USD vao nam 2005

- T6c do ting xuat khau binh quin hang nim dat 22%.

- T6c d6 ting nhap khiu binh quin hang nim dat 17%.
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- Binh quan hang nim, gidi quyét viéc lam cho khodng 190.000 ludt ngudi,
phan dau gidm ty 1é thit nghiép xudng con 6% vao nim 2005.

- T6c dd dan s6 nim 2005 dat mic 1,15%. Toéc do ting dan s6 cd hoc binh
quan khoang 0,8%.

3.1.2.2. Giai doan tit ndm 2006 dén ndm 2010:

Pén ndm 2010, thanh phd 12 mdt trung tAm cong nghiép, dich vu cda ca
nudc. Tuy nhién, vai trd trung tim cong nghiép sé gidm dan va khu vuc sin xuat
cong nghiép cda thanh phd sé& phat trién theo huéng md cira, huéng ra bén ngoai
do bdi qud trinh cong nghiép hda & cédc tinh 14n cin, didc biét 1a cdc tinh trong
viing kinh t& trong di€m phia nam da c6 nhitng budc phat trién ding ké.

Nhu vy, vai trd 1a trung tAm thuong mai — dich vu clia thanh phd sé& dudc
ting cudng hon nita véi su phat trién cda cdc dich vu van tdi (dudng bién va
dudng khong), kho bii; dic biét, theo quy hoach phat trién thanh phd thi trong
giai doan nay, & thanh phd sé& hinh thanh cdc trung tAm tai chinh, mau dich qudc
t& vdi su phat trién vugt bic clia hé thong ngin hang va thi trudng ching khodn.
Ngoai ra, thinh phd ciing con 13 trung tAim phat trién khoa hoc va chuyén giao
cong nghé, chi yé€u Ia cong nghé tng dung véi uvu thé€ clia cong nghé thdong tin
va cong nghé ché€ tao may.

Mot s6 muc tiéu kinh t& — xd hoi tong hop trong giai doan 2006-2010:

- T6c dd ting trudng GDP binh quan nim phai dat tir 13% trd 1én.

- Mttc GDP binh quan dau ngudi khodng tir 4.500 d&n 4.600 USD.

- Phan d4u dat co ciu kinh t&€ gdm: 47,5% cdng nghiép va xay dung; 51,7%
thuong mai va dich vu; 0,8% nong nghiép. Khu vuc cong nghiép ch€ bi€n sé
chi€m ty trong khodng 45% GDP vé6i 30% sian pham lam ra dugc xuat khau, 60%
doanh nghiép c6 mitc do thi€t bi va cong nghé twong duong cdc nudc trong khu

vuc va ¢6 thi phdn trong nuéc 6n dinh. Khu vuc dich vu s& c¢é nhitng bi€n d6i vé
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chat. Khu vyc ndng, 1Am, ngu nghiép c6 nhitng bi€n ddi ddng ké: chin nudi ting
din ty trong va ning suit do &ng dung dudc cdc phuong phdp ti€n bd; vanh dai
thuc phadm cho tiéu diing cda thanh phd va xui't khdu dugce hinh thanh. Dich vu
ndng nghiép cé ty trong ngay cang ting va dat dudc nhiéu thanh tyu dang ké.

- Khong con nha § chuot; chénh léch thu nhip giita 20% bod phan din cu
gidu c6 nhat va 20% bod phian dan cu nghéo nhat tir 5 — 6 1an; khodng cich giita
thanh thi — ndng thdn dudc thu ngdn; mdi trudng song dat tiéu chuidn qudc t& vé
mic d6 cdc y&u t& gy 6 nhiém; moi ngudi dan déu dugc pho cip trung hoc phd

thong va déu dugc chim sdc sitc khde.

3.2. DU BAO TRIEN VONG THI TRUGNG VON TP.HCM GIAI POAN TU

NAY PEN NAM 2010.

XuA't phét tir nhiém vu phét trién cdc nganh, linh vyc kinh t& — x4 hoi theo
dinh huéng chinh sich CNH-HPH giai doan tf nim 2001 dén nim 2010 ma
UBND TP.HCM da dé ra, viéc hoach dinh, dé ra cdc gidi phdp md rong tin dung
gidi quyé&t van dé vé von thic ddy sy nghiép CNH-HPH dit nudc 1a cong viéc
¢ ¥ nghia quan trong. Cu thé:

- Huy dong von & miic cao nhat, khai thic triét d€ tiém ning vé von chi
y&u huéng d€n ngudn von trung dai han nhim ddp ¢ng nhu ciu vdn thuc hién
CNH-HDPH dat nude. Can c6 nhitng bién phép tich cuc khai thdc ti€ém ning von
nhan rdi trong cong ching hién nay. Theo NHNNVN chi nhdnh TP.HCM, du
hi€n huy dong von tir cdc t6 chic, dan cu d&€n nim 2010 dat mifc 188.600 ty
ddng, mic ting binh quan 30% / nim.

- St dung von tin dung ngan hang uu tién phat trién nhitng nganh nghé then
chot, theo huéng ting nhanh tin dung trung dai han, trdnh dau tr tran lan ma

dinh huéng cho dong chdy vén tin dung dén tirng budc chuyén dich cd ciu kinh
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t€ theo hudng CNH-HDPH. Ciing theo NHNNVN chi nhdnh TP.HCM, ting trudng
tin dung dy ki€n d&€n nim 2010 1a 193.600 ty dong, dat tdc do ting trudng binh
quan 30% nam.

Trong giai doan nay, toc do ting von huy dong, ting trudng tin dung & miic
néu trén dugc du kién trén cd sd:

» Thit nhdt: Ting trudng kinh t&€ ludn c6 quan hé chit ché véi ting trudng
tién té. Hién nay nha nudc dang thuc hién nhiéu bién phdp kich ciu dé ting
trudng kinh t€ sau khi da c¢é xu huéng chAm lai vio nhitng nim 1998, 1999.

» Thit hai: Kich ciu vao viéc diu tu xdy dung cd s& ha ting, d6i mdi
trang thi€t bi chinh 13 y€u t8 tryc ti€p dnh hudng dén ting trudng tin dung trung
dai han ctia cdc NHTM. Thuc t€ trong hoat dong ngan hang da cho thay, su ting
trudng tin dung trung dai han sé kéo theo sy ting trudng tin dung ngin han &
mitc dd cao hon, tir d6 da gép phan vao sy ting trudng tin dung chung clia ngan
hang nhim ddp ng nhu cau vén cho nén kinh t€.

» Thit ba: Cd s& vat chit k§ thuat cia nén kinh t€ ting sé& tao ra nhiéu sdn
phdm hang héa dich vu, ting thu nhip, ting tich liiy cho nén kinh t&. Lugng
hang héa dich vu ting nhanh, gid thanh gidm sé& kich thich vé cau, sdn xuat, tiéu
dung ting 1én, kéo theo cau tién t& cho nén kinh t&.

3.3. MOT SO GIAI PHAP MG RONG TiN DUNG NGAN HANG.
3.3.1. Gidi phdp vé ning cao chdt luong tin dung:

Qud trinh m§ rong va ting trudng tin dung phdi gin lién véi hiéu qua tin
dung. Pay 12 van € ma cdc NHTM cin dic biét quan tAm.

* Da dang héa cdc hinh thiic cho vay:

Céc NHTM trén dia ban TP.HCM trong thi gian t6i ¢6 thé da dang cdc
loai hinh cung tng tin dung dé hd trg ciac doanh nghiép c6 diéu kién ddi mdi

trang thiét bi theo kip ti€n trinh CNH-HPH ciia cd nudc, cu thé:
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- Nghién citu m& rong cho vay thau chi d6i v6i khach hang c6 nhu ciu vay
thudng xuyé€n va c6 uy tin trong thanh toan.

- M3 rong cho vay chi€t khau thuong phi€u va cic gidy t& c¢6 gid khac, cic
NHTM khong nén chi chdp nhian cho vay chi€t khau hodc cam cd ddi vdi cdc
gify td c6 gid do chinh ngin hang minh phédt hanh nhu hién nay ma nén cho vay
c4 d6i vdi cac gidy td c6 gid do ngan hang khic phat hanh.

- M3 rong tin dung thué mua — mot hinh thifc tai trg von trung dai han cho
nén kinh t€ theo huéng dau tu chiéu siu: Hinh thic tin dung nay sé& cho phép céc
doanh nghiép 1a ngudi di thué (dic biét 1a ddi v6i cdc doanh nghiép vira va nhd)
c6 thé st dung nhitng mdy mdc thi€t bi can thi€t ma khong cin phai diu tu véi
s6 lugng von 16n gdy dnh hudng dén tinh hinh tdi chinh doanh nghiép, gidp cic
doanh nghiép gidm vay no ngan hang dé diu tu vio tai san cd dinh.

- Pic biét can phat trién loai hinh cho vay hop von d€ tao diéu kién cho
cic NHTM cé thé dong tai trg nhitng dy 4n diu tu v6i qui md 16n, dong thdi
cling phan tdn rdi ro, ddp dng cho muc tiéu CNH-HPH. Mic du ddy 1a hinh thic
cho vay phd bién & cdc nu6c phat trién, song & nudc ta loai hinh cho vay nay van
con nhiéu méi mé. Ngay 29/04/1998, NHNN di c6 qui ch& dong tai trg cda cic
TCTD dugc ban hanh kém theo Quyét dinh 154/1998/QD-NHNN14. D€ md rong
loai hinh cho vay nay, hiép hdi ngidn hang cin t6 chiic cic budi toa dam, tip
huin nhim nang cao trinh dd clia cdn bd tin dung vé ki€n thic va kinh nghiém
ddi véi hinh thitc dau tu nay.

% MG rong doi tugng cho vay.

Song song v@i viéc da dang hda cdc hinh thiac cho vay, cic NHTM nén
mé rong tin dung dén nhiéu ddi tugng khach hang nhu cdc doanh nghiép ngoai
qudc doanh, doanh nghiép vira va nhd, cd nhian vay sdn xuit, tiéu dung... Dic

biét m§ rong cho vay vio KCN-KCX, cdc du 4n kich cau cia UBND TP.HCM.
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% MG¢ rong hoat dong, né luc tim kiém khdch hang, xod din khodng cdch
phan biét giita cdc thanh phdn kinh té, uu tién cho nhitng dv dn vay co
hiéu qua.

Tinh hiéu qui khong thé tdch rdi v6i muc tiéu phat tri€n kinh t€ va gép
phan chuyén dich c¢d ciu trén dia ban. Hién nay va trong thdi gian tdi, cong
nghiép sé€ van la nganh kinh t€ quan trong v ¢6 ¥ nghia chi€n lugc trén con
dudng CNH-HPH ctia thanh phd. Do d6, von tin dung ngan hang can ti€p tuc tip
trung va hd trg cho nhitng nganh cong nghiép quan trong clia thanh phd nhu: co
khi, cong nghé thong tin, cong nghé thyc pham, dd udng, sdn pham cdng nghiép,
cao su, héa m¥y phéfm, hang dét may... Bén canh d6, qua trinh d6 thi héa dugc md
rong trén dia ban, dic biét 1 cdc quan ven thanh phd hién nay nhu: Ci Chi, Héc
Mbén, Binh Chdnh, Thd Pitc... dang 13 nhitng thi trudng 16n can von dau tu xay
dung cd s ha ting, hién dai héa ndng nghiép va cho vay chuyén dich co ciu ciy
trong, vit nudi, cling nhu cho vay tiéu diing, ning cao ddi song nhan dan.

Qua4 trinh cho vay von tin dung cia NHTM trdnh dan trdi ma can tip trung
cho vay theo nhitng chuong trinh, du 4n kinh t€ khd thi theo vung, khu vuc,
nganh kinh t€. Viéc ting du ng phai ddm bio an toan von, thu hdi von d€ tdi tao
ngudn von kinh doanh.

% Cdc TCTD cdn ting cuong cdc bi¢n phdp tu véan, hé tro khdch hang:

Gitip cdc doanh nghiép ndm bit kip thsi thong tin vé ty gid, vé 1di
suat.. d€ tinh todn va thuc hién cdc dich vu tién ich cda ngin hang nhu dich vu
bdo hi€m ty gid (option). Trong thdi gian qua, mdt s6 doanh ngiép thyc hién dich
vu ndy d3 mang lai 1di ich thi€t thuc tir viéc bdo hiém ty gid dong Euro. Ngan
hang, doanh nghiép cin ti€p tuc phat huy, phdt trién nhitng dich vu tién ich nay,
ddm bao vira gép phan &n dinh thi trudng ngoai hdi vira dem lai hiéu qua kinh t&

cho khdch hang va nén kinh t€.
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% MG rong tin dung phdi di doi vdi viéc nang cao chdt lugng tin dung:

- Cdac NHTM can xay dung quy trinh tin dung khoa hoc, hgp 1y, thuc hién
s6 tay tin dung nhim ting cudng ki€m tra, ki€ém sodt, nim bit thong tin khach
hang, thim dinh k¥ tinh kha thi, hiéu qui clia cic du 4n ddu tu, nhim han ché tdi
da rui ro trong qua trinh m& rong tin dung.

- Ti€p tuc ning cao chat lugng ngudn nhan lvc: tuyén chon va thudng
xuyén dao tao lai doi ngii cdn bd gidi chuyén mon, nghiép vu, cé dao dic nghé
nghiép, c6 hi€u bi€t vé kinh t&, xd hdi ddm bio thuc hién tSt cac nghiép vu kinh
doanh di va dang ngiy cang phét trién, v6i yéu cau ngay cang cao hon.

- Nang cao hiéu qui cong tic thanh tra, ki€m sodt cia NHNN va hé thdng
ki€m sodt ndi b clia ngan hang, nhi't I1a trong hoat dong tin dung nhim didm bio
cho hé thong NHTM duy tri hoat dong kinh doanh Ianh manh va c6 hiéu qua.

% Ddc biét, doi vdi cdc doanh nghiép, don vi, t6 chiic kinh té: DE c6 thé
tranh thl cdc ngudn von tin dung ngin hang, cic doanh nghiép can chuin bi k§
du 4n hoic phudng 4n SXKD, ddm bio cung cip di thong tin d€ thuyét trinh véi
NHTM, ching minh cho tinh kha thi va d6 tin cdy caa du dn, qua d6 giip cho
cdc ngan hang lya chon dudc nhitng khdch hang, nhitng du 4n t6t nhat dé diu tu
nhim han ch€ rii ro. Vi vy, khéd ning xay dung du dn, phuong 4n kinh doanh
va tao 1ap uy tin trong thanh todn véi NHTM sé& 1a ciu ndi quan trong gin két
gitta NHTM va cac khach hang ciia minh.

3.3.2. Gidi phdp nhdm khai thdc, huy dong cdc nguon von:

% Pa dang héa cdc hinh thitc huy dong von:

- Ngoai viéc ti€p tuc sit dung va hoan thién dan cdc hinh thitc huy dong von
truyén thong, cic NHTM can chi dong ti€n hanh da dang héa cdc hinh thic huy
dong von theo huéng thda min t&i da nhu cAu gii tién clia khdch hang bing

cidch md rong nhiéu hinh thitc huy dong tién gl ti€t kiém vdi nhiéu thdi han,
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nhiéu loai 13i suat, nhiéu phuong thifc gti va thanh todn khic nhau, giti mot ndi
14y & nhiéu ndi, md s6 ti€t kiém khong cin c6 chitng minh nhin din, v.v.. Tuy
nhu ciu cu thé trong tirng Itic ma cé thé xem xét phat hanh ky phi€u ngan hang
c6 muc dich, ti€t kiém dai han c6 muc dich, phat hanh trdi phi€u ngin hang cho
cidc du 4n SXKD d3 dugc thim dinh chu ddo va cé tinh kh3 thi cao, phat hanh
chitng chi tién gti.

- Bén canh viéc k&t hop vdi nhitng hinh thitc khuyén khich vat chat ma thdi
gian qua cic NHTM d3 4p dung nhu: X6 s6 ¢6 thudng, qua lvu niém... cic NHTM
can tao nén sy gin két gitra tién gti huy dong cia dan cu vdi tin dung tiéu ding,
ching han: P&i v6i nhitng khdch hang c6 tham gia tién gii ti€t kiém tai ngan
hang thudng xuyén, ho s& 1a nhitng “khdch hang than thi€t” clia ngdn hang. Néu
trong nim khdch hang c¢é nhu cau tin dung, ngin hang sé gianh uvu dai vé 1ai
sudt cho vay; trudng hgp néu trong nim khong phdt sinh nhu ciu vay von thi
NHTM sé& c6 phan thudng tuong xing bi€u hién sy quan tim va tri 4n cla
NHTM d6i véi khach hang.

% Su dung ldi sudt linh hoat, mém déo va da dang héa cdc loai ldi sudt

huy dong von:

- L4i sudt 12 bién phdp kinh t&€ chd y&u d€ thu hdt tién giti. Vi vy cdc
NHTM can da dang héa cdc loai 13i sudt huy dong von tuong ng v6i da dang
héa céc hinh thiic huy dong von, ddng thdi nén c6 mitc 13i suit thudng doi v6i
khéach hang giti v6i s6 lugng 16n va thudng xuyén.

- Thuc hién 13 su't thay d6i theo thi trudng d6i vdi nhitng tién gt dai han.

% Nang cao chdt lugng huy dong von:

Thuc t€ cho thiy, bén canh yé&u t& 14i suat thi nhitng y&u td khdc ciing
rit quan trong d€ thu hit nguén von nhan rdi. C6 nhiéu khich hang chdp nhin

glii tién vdo ngan hang v6i mic 1di suat thap hon cdc ngdn hang khdc vi uy tin
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ngin hang, co s§ vat chat k§ that hién dai, phong cdch phuc vu clia nhin vién
nhanh nhen, thong thao nghiép vu va cé ning khi€u giao ti€p vé6i khiach hang...
Vi th€, cdc NHTM ciing cian nghién citu cai ti€n gid gidc giao dich, tng dung mo
hinh k& todn kiém thd quy & mot gidi han gii va rit tién cho phép riit ngén thdi
gian giao dich cho khach hang.

% Tao su linh hoat, nhanh chéng trong hoan trd: ciing 12 yéu t6 quan
trong, cAn thi€t d€ thu hiit khach hang gii tién. Cic NHTM hoan toan c6 thé
thuc hién viéc nay thong qua mang luGi chi nhdnh cia minh, hodc réng hon la
phdi hgp vdi cic NHTM khac ddm bio cho khdch hang giri mot noi nhung c6 thé
rit ra  nhi€u ndi nhim ddm bdo an toan, gidm chi phi van chuyén va ti€t kiém
thoi gian.

% Tiép tuc hoan thién quy ché bdo hiém tién giti nhdm tao su an tdm cho

nguoi giti tién.

Nhiim tao sy an tim clia ngudi giti tién, ngay 01/09/1999, Chinh phii da
ban hanh Nghi dinh s6 89/1999/NP — CP vé b4o hiém tién giti va thong tu 03/TT
— NHNNS5 ngay 16/03/2000 vé viéc huéng din thi hanh Nghi dinh 89. Theo
thong tu s& 03, tién gl duge bado hi€m chi 1a tién gl bing ddng Viét Nam cia
cdc khach hang tai td chifc tham gia bdo hi€m tién gti. Khi t6 chiic tham gia bdo
hi€m tién gti bi Cd quan nha nudc c¢6 thaim quyén cé vin ban chim dit hoat
dong va td chiic d6 bi mat kha ning thanh todn, bdo hi€m tién gti Viét Nam sé&
ti€n hanh chi tra tién bdo hi€m cho ngudi gt tién.

Ro rang, viéc ban hanh va dp dung cdc qui dinh vé bdo hi€m tién gti da
cho thad'y mit tich cuc trong viéc tao tim 1y an tAm cho ngudi gii tién, tuy nhién
van con boc 16 mot s6 mit han ché€ va cin ti€p tuc hoan thién theo hudng:

- M3 rong viéc bdo hi€m tién giii cho ci ngoai t& va vang vi thuc chat dong

Viét Nam, ngoai té hay vang déu Ia tai sdn clia ngudi gii tién.
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- Mitic chi trd t8i da clia bdo hi€m tién giri Viét Nam d6i v6i mot ngudi tai
mot t chitc tham gia bido hi€m tién gl 13 qua nhd (tir 30 triéu ddng trd xudng),
chua that sy an tdm cho nhitng khdch hang gt tién véi s6 lugng 16n. Nhat 1a
trong diéu kién kinh t& dang tirng buSc chuyén d6i nhu hién nay, ddi song ngudi
dan da dudc nang cao, ho dd c6 nhitng khoén tién nhan rdi tuong d6i 16n, Chinh
phti nén qui dinh mic nay cao hon nita, c6 thé tir 100 triéu ddng trd xudng.

% Hoan thién va mé rong cdc dich vu ngdn hang gép phdn ndng cao

nguon tién gui thanh todn.

Phit tri€n dich vu tién té da dang, hién dai, tién ich cho khich hang la
dinh huéng thu hiit canh tranh c6 nhiéu hita hen va tao diéu kién nang cao
ngudn tién gt thanh todn cho cic NHTM. Pay 13 ngudn huy dong dau vao vé6i
chi phi thap, tao diéu kién gidm chi phi kinh doanh cho NHTM. B¢ dat dugc muc
tiéu ndy, cAn c6 nhitng gidi phap cu thé sau:

- C4c ngan hang nén quan tAm hon déi vé6i viéc dau tw mS rong thanh todn
va cung @ng dich vu ddi vdi khach hang v6i quan diém dinh hudng 13 xdc lap tu
duy ti€p cin cdng nghiép hudng t6i khach hang dai ching; quan tAm 1gi ich hai
hoa tir cd hai phia ngan hang va khich hang; tao 1ap mdi trudng ti€p can dich vu
ngan hang; vu ti€én cong nghé mdi va budc di thich hgp.

- Phdt trién cdc dich vu thanh todn, trd ludng cho cdn bd nhan vién, giao
nhan tién tai doanh nghiép, dich vu qudn 1y tai sdn, dich vu két sit.. nhim thu
hiit khach hang quan hé thanh todn va gii tién tai ngadn hang bdi cdc tién ich
ngan hang mang lai.

- Chii trong d&n cong tic ddi méi cong nghé d€ ddy nhanh tdc do thanh
todn, nang cao chat lugng phuc vu khach hang.

- M3 rong hinh thiic Gy nhiém thanh to4n dinh ky thay th&€ dan thanh todn

bing tién mit (thanh todn cudc buu chinh vién thong, tién dién, nudc...), phat
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tri€n thanh todn thé, sec trong dich vu du lich trong nudc, clia ngudi nudc ngoai
vao va cua ngudi Viét Nam ra du lich nuGc ngoai.

DPay Ia gidi phdp hi€u qua rat cao so vdi giai phép ting ldi suit huy dong
dé thu hiit khiach hang.

% M6 rong va da dang héa cdc hinh thiic huy dong von ngoai té.

Trong thdi gian qua, trén dia ban TP.HCM mang 1u6i dich vu ki€u hdi,
thu d6i ngoai té, thanh todn phi mau dich va nhitng hinh thiic huy dong von khac
binh quin ciing dat doanh s6 khodng 800 triéu USD/ndm. Tuy nhién, v6i xu
huéng hdi nhdp qudc t& cla nén kinh t&€ Viét Nam, hoat dong ngin hang trong
thdi gian t&i cling sé& tirng budc tri€n khai 16 trinh hoi nhap véi khu vuc va qudc
t&. Theo d6, caic NHTM trén dia ban TP.HCM c6 thé tin dung cd hoi tranh thd
nhitng dong chay giao luvu von trén thi trudng qudc t€.

Ngoai ra, nhitng thanh tyu tich cuc cta chinh sich cdi cdch kinh t€ trong
thdi gian qua thé hién & nhip d6 kinh t€ cao va 8n dinh; lam phéat dugc kiém
soat; moi trudng chinh tri — x4 hoi 6n dinh sé 14 nhitng diéu kién co badn ddm bdo
cho Viét Nam dat nhitng ti€u chudn vé mtc d6 an toan khi tham gia trén thi
trudng von qudc t€ dudi nhitng hinh thic:

- Ph4t hanh trdi phi€u qudc t€.

- M3 rong quan hé tin dung véi cdc t6 chic tai chinh quéc t€ va khu vuc
du6i hinh thitc nhan von dy thdc va tai trg.

% Ndng cao ndng luc canh tranh cia cdic NHTM.

Canh tranh trong hoat dong huy dong von khong chi dién ra sbi ndi giita
cdac NHTM ma con cd vdi cdc t chifc phi ngdn hang. Sy xuat hién ngay cang
nhiéu trong nén kinh t& clia cdc t6 chifc nay di gy ra sy suy gidm lién tuc thi
phan huy dong von clda cic NHTM. Trudc thuc trang nay, NHTM nao vin dung

khai thac va c6 1di th€ biing chién ludc da sdn pham, da dich vu c6 chit lugng
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cao thi s& c6 diéu kién ton tai va phat trién thi phdn huy dong von va ngudc lai.
Do d6, d€ ning cao ning luc canh tranh, cic NHTM trén dia ban cin phai cai
céch, sip x€p lai dé nang cao hiéu qua hoat dong. Dic biét cAn van dung triét
dé cong nghé thong tin trong hoat dong kinh doanh, day s& 1a xu th& phdt trién

tat y&u clia cic NHTM d€ thich ¢ng v6i nén kinh t&€ hién dai.

3.3.3. Cdc gidi phdp hé tro khdc:
% Ndng cao chdt luong cong tdc kiém tra, kiém sodt noi bj:

Pay 1a y&u t6 quan trong trong quin ly di€u hanh hoat dong kinh doanh
cia NHTM, néu lam tot sé thuc sy trd thanh “l4 chin thi nhat” ddm bdo an toan
trong hoat dong cia NHTM. Nhung thuc t&, Hdi dong quan tri, Ban diéu hanh da
chua thuc sy chd trong dén khau nay; nhi€u ngin hang chua b6 nhiém ngudi
diing tiéu chuén, chua dao tao dugc trinh dd cho cdn bo kiém sodt ngang tAm véi
nhiém vu. Ngoai ra, khong it cdn bd ki€m sodt cling chua lam dung véi chic
trach clia minh, chuva manh dan d4u tranh véi nhitng cdi sai clia ldnh dao cip
trén.

* Hoan thi¢n va phdt huy chiic ndng cua thi truong lién ngdn hang
nhdm khai thdc va st dung da nguon von.

Mot thi trudng lién ngdn hang hoat ddong cé hiéu qua la mot trong
nhitng bién phdp hd trg dic luc cho hoat dong ciia cic NHTM trong d6 c6 hoat
dong huy dong von. Thyc t€ cho thiy ring hoat dong cia cac NHTM khong phai
lic nao cling thong sudt ma thudng x4y ra hién tugng ldc thira von, lic thi€u
von. Thong qua thi trudng lién ngan hang, cic NHTM c6 thé vay mudn 1in nhau
va NHNN d6ng vai trd 1a ngudi cho vay cudi cung.

- P6i v6i thi trudng ngoai té lién ngin hang: Cling ¢ va phat tri€n nhim

quan ly dugc ngoai té, gidi quyét cung ciu ngoai té dn dinh gid, ning cao mic
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bdi thu thanh to4dn phi mau dich, han ché& va gidm din boi chi mau dich ti€n t6i
cin biang thanh todn mau dich.
- D6i vdi thi trudng lién ngan hang: phdi gidi quyét di€u hoa von tam thdi
thira, thi€u giita cdc NHTM.
% Phdt trién cong ty qudn ly ng va khai thdc tai san dé tich cuc thu hoi ng
ton dong.
Theo kinh nghiém ctia mot s6 nudc trén th€ gidi, viéc thanh lap cong ty
mua ban ng vdi tu cdch 13 t6 chifc chuyén nghiép cé day dd tu cach phip 1y, k§
thuat chuyén mon dé xi 1y cdc tai sin bdo ddm thu hdi nd tdn dong 1a gidi phap
hitu hiéu. Tai Viét Nam, ngdy 07/10/2001 NHNN da ban hanh quyét dinh
1389/2001/QD-NHNN, qui dinh v& viéc thanh 1ap cong ty quin Iy ng va khai
thdc tai sdn tryc thudc NHTM. Céc cong ty nay hoat dong khong nhim muc dich
1gi nhudn ma nhi€m vu trong tdm 1a nhan tai sdn bao dam tir ngidn hang cho vay;
tich cuc tin thu vdi viéu bién phdp bdo quén, stta chita ning cip d€ ban cong
khai trén thi trudng qua trung tAm diu gid, khai thdc, cho thué lién doanh,
chuyén ng thanh gép von vao doanh nghiép va dudc chuyén nhugng phan gép
von nay, chitng khodn héa cdc khodn ng... C6 thé néi cong ty mua ban ng dudc
coi 12 mot dinh ché& dic biét, thuc hién mot s6 st ménh dic biét trong 16 trinh cd
ciu lai NHTM Viét Nam. VG6i nhiém vu tan thu, don dep sach s& cdc khodn ng
con vudng lai trong qud trinh x& 1y ng clia toan by hé thdng ngan hang, gidi
phéng dudc mot cach nhanh chéng khdi lugng tai sdn bdo ddm tdn dong, g6p
phan gidi tda von déng bing trong cdc khodn nd clia ngin hang, qua d6 tr3 lai
von cho nén kinh t& phuc vu cho su nghiép CNH-HPH.
% Thiic hién tot cong tac can doi tin dung:
Thyc hién t5t cong tdc cin doi tin dung sé tao di€u kién cho ting trudng

tin dung cAn bing vdi ting trudng huy dong von, mudn vy, cic NHTM can:
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- T8 chic t6t cong tdc diéu hoa von trong ndi bd hé thong ngan hang dé
ddm bio ngudn von khong bi & dong.

- Tang cudng dau tr vao cdc hoat dong kinh doanh kh4c nhu: gép von, mua
c6 phan clia cdc doanh nghiép, tham gia thi trudng tién té...

- Tham gia cdc hoat dong cung ng dich vu tu vaAn tai chinh tién té&, bdo
hi€m, kinh doanh chiing khodn, bit dong sin theo quy dinh ctia phdp ludt nhim
hd trg cho viéc ting trudng tin dung.

% Tiép tuc tdng cuong cong tdc tuyén chon, dao tao cdn bj:

Ngan hang nén chid trong khiu tuyén chon, dao tao, b tri cdn bo cé
ning luc chuyén mon, c6 pham chi't dao dic, hi€u bi€t vé nén kinh t& — xi hoi,
phap luit, c6 ban linh nghé nghiép, c6 khad ning nim bit, du dodn sy bién
chuyén ctia thi trudng, c6 kha ning soan thdo va thim dinh cdc dy 4n dau tu va
thudng xuyén dugc dao tao lai d€ thay ddi tw duy va nang cao trinh do, dic biét
1a trong thdi ky nén kinh t& hdi nhap.

% Van dung marketing vao hoat dong thuc tién ciia NHTM.

Hoat dong marketing khong chi dirng & viéc quang cdo. Ma diéu quan
trong 12 cAn phai bi€t dugc nhu cau va tim cdch d4dp Gng yéu ciu d6. Mudn vay,
cdic NHTM can phai thuc hién chinh sich nghién citu khiach hang: phan loai
khach hang theo nhitng tiéu thitc nhit dinh nhu: nghé nghiép, mtc thu nhap, nim
nhu ciu cda cdc loai khdch hang va dé ra chinh sdch ddp tng phu hgp. Ti€p
theo, ngin hang cin dua ra nhitng sadn phdm dich vu ma ngin hang c6 thé cung
cAp; dic biét cAn cd ging luu lai trong cong ching nhitng nét dic trung cd ban
ctia ngan hang minh nhu: cung cdch phuc vu khach hang, chat lugng nhitng dich
vu cung @ng... d€ tén clia ngan hang ludn tao dugc 4n tugng tot cho khach hang
vé mot noi tin cdy va chuyén cung cAp nhitng sin pham dich vu uy tin. Pay la tai

san v6 hinh gitip cho NHTM trong canh tranh.
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3.4.MOT SO KIEN NGHI:

3.4.1. Kién nghi doi véi NHNN:

¢ Tiép tuc cdi cdch, co cdu lai hé thong NHTM: theo huéng khic phuc

nhitng ton tai cia hoat dong ngan hang trong thdi gian vira qua va ning cao ning
lyc canh tranh trén thi trudng clia cdc NHTM trong tié€n trinh hdi nhip qudc t€.

¢ Tiép tuc ra sodt, chinh sita, ban hanh cdc vin bdn phdp ly: tao diéu

kién thuin 1gi cho NHTM trong kinh doanh gép phan han ché rii ro tin dung.
NHNN cin nhanh chéng chinh sira, ban hanh cdc vin ban phdp luat vé qui ch&
cho vay, qui ch& cho vay dong tai trg, van dé tai sdn bdo ddm phi hop véi thuc
t€ kip thdi thdo g& nhitng vuéng mic nhim tao moi trudng phdp 1y lanh manh va
thong thoang hon, huéng d&€n nhitng gidi han ma NHTM dugc phép lam, nén dé
cho cdc NHTM ty quyét dinh cho vay, ty chiu trach nhiém phdp ly vé khodn vay
ciia minh.

¢ Hoan thién, phdt trién va ndng cao vai tro diéu tiét lai sudt trén thi

truong tién teé.

Viéc hoan thién va phat trién thi trudng tién té s& gép phan cin ddi diéu
hoa kha niang chi tra giita cic ngdn hang thong qua hoat dong cho vay, di vay
gitta cic NHTM; cin d6i cdc ngudn von vay va cho vay giita cic TCTD 1an
nhau. T d6, trén thi trudng s& hinh thanh 14i sudt thi trudng lién ngan hang trén
co s& 13i sudt thda thuin dugc xdc dinh dua trén quan hé cung ciu von tién té
trén thi trudng.

¢ Ndéng cao chdt luong thong tin tin dung ciia CIC.

Thong tin chinh xdc 1a chia khéa thanh cong trong kinh doanh, dic biét
trong giai doan canh tranh hoi nhip qudc t€ hién nay, su biing nd thdng tin, cong

nghé hién dai dudc coi 12 mot thach thitc 16n cho hé thdng ngin hang Viét Nam.
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Xay dung mang lugi thdong tin phit hgp véi co ché€ hoat dong ngin hang theo
hudng qudn 1y rdi ro tin dung, du bdo thong tin; CIC phai tr§ thanh cong cu gidm
sat hitu hiéu tir xa cia NHNN, g6p phan gidm thi€u nhitng rdi ro tiém tang c6
thé x4y ra cho hé thdng ngan hang.

¢ Cdn c6 trung tdm thé quoc gia: d€ k&t ndi cdc hé thong ATM clia cic

NHTM; md rong dia ban tham gia thanh todn dién t& lién ngén hang.

¢ Pé nghi NHNNVN giao cho chi nhdnh NHNN & cdc tinh, thanh phéd

tlly tinh hinh thuc t&€ ma phan bd han mic trong viéc thuc hién cho vay tdi cap
von, chi€t khau, tdi chi€t khau. Vi viéc thuc hién nay, cho phép cdc chi nhanh
NHNN & cdc tinh, thinh phd chli dong gidi quy€&t cho vay nhim ddp ng kip thdi

nhu cAu vén cho cac NHTM.

3.4.2. Kién nghi doi véi cdc By, nganh cé lién quan:

¢ Tiép tuc hoan thién ludt ngdn hang, nhdm tao ra hanh lang phdp Iy

vitng chdc cho hoat dong ngdn hang:

Trong bdi cdnh nén kinh t& thi trudng, hé thong phdp ly ddy di va hoan
thién 12 diéu kién tién dé then chdt cho hoat dong ngan hang dugc ddm bdo an
toan, hiéu qua, ddng luat; pht hgp vdi chiic ning nhiém vu cia ngan hang trong
nén kinh t&€ cling nhu phit hop véi thong 1& quoc t& trong qud trinh hoi nhap.

¢ Ddy nhanh téoc do cdi cach chinh sdch va co ché.

Trong nhitng nim tdi, d€ thu hit va st dung vén mot cach c6 hiéu qua
thi can thi€t phai c¢6 su cdi cich manh mé& vé chinh sdch va c¢d ché — ma trong d6
quan trong nhat 12 ti€p tuc cai cich co ciu kinh t&. C6 thé néi, day 1a mot trong
nhitng cong tdc can phai dudc thuc hién truSc hay chi it 1a song song véi viéc
thuc hién cdc gidi phdp khdc bdi vi két qud cla diéu nay 13 tao ra cdc nén ting

ma dua vao d6 cdc gidi phap khac phat huy tdc dung.
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¢ Ddy manh hoi nhdp quéc té vé ngdn hang:

Hoi nhiap qudc t&€ 12 xu hudng tat y&u clia nén kinh t&€ th& gigi ma cic
qudc gia déu bi cudn hiit viao. Pay 1a di€u kién tién dé can thi€t d€ phat trién
kinh t& qudc gia di vio quy dao chung cia thé gidi d€ c6 thé tin dung dudc dong
chdy von khong 16 cuing v6i cong nghé tién ti€n ddp dng dugc yéu cau CNH-
HPH dit nu6c. PAy manh hoi nhap ngin hang trd thanh dong luc thic diy xay
dung hé thdng ngan hang vitng manh c6 di ning lyc canh tranh trén thi trudng;
tré thanh kénh din nhap von hang diu cho nén kinh t&€ dang cin von, tirng budc
chuyén dich co ciu von theo dinh huéng CNH-HPH dat nuéc.

¢ Som ban hanh ludt thanh todn sec: tao cd sd phdp 1y vitng chic cho

viéc md rong thanh todn sec gép phan md rong hoat dong thanh toin khong
dung tién mit qua ngin hang.

¢ Kién nghi Bo Tu phdp: xem xét riit ngin thdi gian ding ky gia dich bdo

ddm xudng d€ tao diéu kién cho khach hang vay von kip thdi phuc vu sdn xuit
kinh doanh, n€u khong sé& bi 18 co hoi kinh doanh.
3.4.3. Nhom kién nghi doi véi UBND TP.HCM.

¢ Dot vdi viec xdc dinh gid tri tai san bdo ddm tién vay:

Viéc xdc dinh gid nha, dit tai TP.HCM vin dudc thuc hién theo quyét
dinh 05/QP-UB-QLBT ngay 4/1/1995 cia UBND TP.HCM (k€ c4 hé s6 k cho
phép) con mang niing tinh bao cip, c6 khodng cdch khd xa so vdi thuc t& thi
trudng. Vi vay, ki€n nghi UBND TP.HCM s6m c¢é vin ban thay th€ quyét dinh
nay, theo huéng di€u chinh ning gid dat tai TP.HCM ti€n gan tSi gid thi trudng.

¢ Doi véi viec xit Iy tai san bdo ddm dé thu hoi no: Can c6 bién phap chi

dao cdc cd quan chifc ning lién quan tao di€u kién cho ngin hang thuc hién thi
tuc ban, chuyén quyén sd hitu nhanh chéng tién 16i cho khdch hang mua dé thu

hoi nd c6 hiéu qui.
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¢ Doéi vdi viec thuc hién cdc chi truong chinh sdch ciia thanh pho:

Ti€p tuc tao di€u kién cho nganh ngin hang trong qu4 trinh dau tu tin
dung thuc hién cdc chd truong, chinh sich cta thanh phd, cu thé:

- P&i véi cho vay kich cdu: s6m hoan thanh cic thi tuc du 4n ddu tu dé
gidi ngan.

- P6i véi cho vay KCN-KCX: cdc doanh nghiép trong KCN-KCX phai
ddm bdo dugc cdc chi tiéu tai chinh theo du d4n dudc duyét 1am co s d€ cic
ngan hang cho vay tin chap.

- P&i véi chuong trinh cho vay kich ciu tiéu dung — cho vay ho nghéo,
UBND TP.HCM can c6 bién phdp hd trg vé 1di sudt, dic biét uu tién cdc ngudn
von 1di suat thip dy thdc cho ngin hang d€ st dung cho vay cdc ddi tugng nay
thong qua cdc ngudn von clia dia phuong giti tai ngdn hang nhim ddm bdo han

ch€ riii ro cho cdc khoén tin dung ctia_ngan hang dudi hinh thitc bio lanh.
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KET LUAN

Qué trinh CNH-HPH d4t nu6c 1a qud trinh 1au dai va 1a con dudng tat y&u
dé dua dit nudc ta hoi nhap va phat trién cling v6i su phdt tri€n cla thé gidi.
T6éc do CNH-HPH ctia dit nuSc néi chung va cia TP.HCM néi riéng con phu
thudc vao nhiéu y&u t6 nhung trong dé lugng von can thi€t di dé ddp tng nhu
cAu diu tu va phdt trién 12 quan trong nhit. Viéc huy dong va st dung ngudn
von nay mot ciach c¢6 hiéu qui nhat dé€ nén kinh t& phat trién ding theo dinh
huéng clia Padng vd Nha nu6c 1a van dé cap bach khong riéng & TP.HCM ma

con la tinh hinh chung trong ca nudc.

Cung véi cdc chinh sdch phdt trién kinh t€ x4 hdi cia Pdng va Nha nudc,
hoat dong tin dung ngan hang di déng gép vai tro rit quan trong trong viéc tao
von va st dung von diu tu cho nén kinh t€&, tip trung phuc vu céc chuong trinh
kinh t&€ trong di€m clia ¢ nudc néi chung va TP.HCM néi riéng, gép phan kich
thich chuyén dich cd cAu kinh t& theo huéng CNH-HPH: uu tién phét trién cong
nghiép, ndng nghiép, ting din ty trong thuong mai, dich vu.

Tuy nhién, d€ phit huy hon nita vai trd ctia NHTM, dic biét 12 hoat dong
tin dung, trong viéc huy dong va st dung mot cdch c6 hiéu qua nhit von diu tu
cho nén kinh t& doi hdi phai c6 su phoi hop ddong bd cla cic cAp, cdc nganh trén
dia ban TP.HCM néi riéng va cd nudc néi chung nhim dat duge cdc muc tiéu da
dé ra; gép phin dua dat nuSc nhanh chéng “sianh vai v6i cdc cudng qudc nim

chau” nhu 181 HO6 Chu tich di day.
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