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LÔØI MÔÛ ÑAÀU 

1. Lí do choïn ñeà taøi: 

Trong xu theá môû cöûa, hoäi nhaäp kinh teá hieän nay, hoaït ñoäng kinh doanh cuûa caùc 

ngaân haøng ñaõ vöôn ra treân phaïm vi khu vöïc vaø toaøn theá giôùi. Caùc ngaân haøng thöông 

maïi hieän nay ñang coù xu theá môû roäng nhieàu nghieäp vuï kinh doanh hieän ñaïi môùi treân 

thò tröôøng.  

Cuøng vôùi caùc hoaït ñoäng mang tính chaát truyeàn thoáng, hoaït ñoäng kinh doanh 

ngoaïi teä taïi caùc ngaân haøng ñaõ laø moät hoaït ñoäng mang laïi lôïi nhuaän chieám tyû troïng 

khoâng nhoû trong toång soá lôïi nhuaän chung cuûa ngaân haøng. Tuy nhieân, cuõng nhö caùc 

hoaït ñoäng kinh doanh ngaân haøng khaùc, kinh doanh ngoaïi teä cuõng chöùa ñöïng nhöõng 

ruûi ro tieàm taøng coù khaû naêng gaây maát maùt lôùn neáu caùc ngaân haøng khoâng coù caùc bieän 

phaùp phoøng ngöøa vaø quaûn lyù hôïp lyù, nhöng ta chæ quaûn lyù kieàm cheá vaø giaûm caùc 

thieät haïi ñeán möùc thaáp nhaát. Neáu ruûi ro naøy taùc ñoäng quaù nhieàu ñeán ngaân haøng maø 

möùc ñoä taùc haïi cuûa noù laøm daãn ñeán söï suïp ñoå cuûa  ngaân haøng thì taùc ñoäng khoâng 

döøng ôû ñaây maø noù coøn laây lan toaøn heä thoáng ngaân haøng, toaøn boä neàn kinh teá, heä 

thoáng chính trò – xaõ hoäi… 

Ñeå haïn cheá thaáp nhaát nhöõng ruûi ro thua loã coù theå xaûy ra trong hoaït ñoäng kinh 

doanh ngoaïi teä, caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh ñaõ ñöôïc hình thaønh. Nghieäp vuï 

ngoaïi hoái phaùi sinh laø saûn phaåm taát yeáu cuûa söï phaùt trieån ngaøy caøng saâu, roäng vaø ña 

daïng cuûa thò tröôøng taøi chính.  

 Do vaäy, ñeå goùp phaàn vaøo vieäc phoøng ngöøa ruûi ro hoái ñoaùi trong heä thoáng ngaân 

haøng thöông maïi noùi chung vaø taïi Ngaân haøng coâng thöông Vieät Nam noùi rieâng, toâi 
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nghieân cöùu ñeà taøi: “GIAÛI PHAÙP PHAÙT TRIEÅN SAÛN PHAÅM NGOAÏI HOÁI PHAÙI 

SINH TAÏI NGAÂN HAØNG COÂNG THÖÔNG VIEÄT NAM”. 

2. Muïc tieâu nghieân cöùu 

Ñeå aùp duïng toát caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh trong thöïc tieãn, nhaát thieát 

phaûi hieåu roõ töøng loaïi hình nghieäp vuï, luaän vaên taäp trung phaân tích kyõ naêng töøng 

nghieäp vuï, nhöõng toàn taïi vaø khoù khaên trong quaù trình trieån khai nghieäp vuï kinh 

doanh ngoaïi hoái taïi Ngaân haøng Coâng thöông Vieät Nam trong thôøi gian qua. Treân cô 

sôû ñoù tìm ra ñöôïc nhöõng nguyeân nhaân coøn toàn taïi töø ñoù ñeà xuaát moät soá bieän phaùp 

nhaèm goùp phaàn naâng cao tính hieäu quaû cuûa nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh ôû Ngaân 

haøng Coâng thöông Vieät Nam 

3. Ñoái töôïng vaø phaïm vi nghieân cöùu 

Ñoái töôïng nghieân cöùu: Ñeà taøi nghieân cöùu nhöõng vaán ñeà coù lieân quan ñeán hoaït 

ñoäng cuûa thò tröôøng ngoaïi hoái, nghieân cöùu caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh treân thò 

tröôøng quoác teá vaø thöïc traïng trieån khai caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh taïi NHCT 

VN 

Phaïm vi nghieân cöùu: Ñeà taøi giôùi haïn trong vieäc phaân tích caùc nghieäp vuï ngoaïi 

hoái phaùi sinh taïi Ngaân haøng Coâng thöông Vieät Nam. Tuy nhieân , ñeå ñaït ñöôïc nhöõng 

muïc tieâu ñöa ra ñeà taøi phaûi tìm hieåu veà caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh chuû yeáu 

maø caùc NHTM Vieät Nam hieän ñang söû duïng cuõng nhö caùc nghieäp vuï phaùi sinh khaùc 

maø caùc nöôùc treân theá giôùi ñaõ aùp duïng töø  laâu nhöng chöa ñöôïc söû duïng ôû Vieät Nam 

vaø coù khaû naêng trieån khai ñöôïc ôû Vieät Nam. Döïa treân cô sôû nghieân cöùu ñoù môùi coù 
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söï so saùnh, ñaùnh giaù chính xaùc vaø tìm ra caùc giaûi phaùp ñeå phaùt trieån caùc saûn phaåm 

ngoaïi hoái phaùi sinh taïi Ngaân haøng Coâng thöông Vieät Nam. 

4. Phöông phaùp nghieân cöùu 

Ñaây laø moät ñeà taøi mang tính khoa hoïc vaø öùng duïng thöïc tieãn neân trong quaù 

trình nghieân cöùu taùc giaû döïa vaøo quan ñieåm duy vaät bieän chöùng, ñoàng thôøi keát hôïp 

vôùi phöông phaùp heä thoáng, phaân tích toång hôïp ñeå giaûi quyeát nhöõng vaán ñeà neâu ra. 

Töø ñoù luaän vaên ñöôïc thöïc hieän treân cô sôû phöông phaùp luaän moät caùch coù heä thoáng 

cuûa vaán ñeà caàn nghieân cöùu. 

Nguoàn soá lieäu trong luaän vaên veà cô baûn laáy töø phoøng Kinh doanh ngoaïi teä cuûa 

Hoäi sôû chính Ngaân haøng Coâng Thöông Vieät Nam. Ngoaøi ra, coøn söû duïng moät soá döõ 

lieäu thu thaäp töø baùo caùo thöôøng nieân cuûa NHNN vaø töø moät soá taïp chí, saùch baùo. 

5. YÙ nghóa cuûa ñeà taøi nghieân cöùu  

Treân thò tröôøng taøi chính quoác teá, thò tröôøng ngoaïi hoái phaùi sinh ñaõ phaùt trieån 

raát maïnh vôùi caùc nghieäp vuï phaùi sinh raát ña daïng vaø thò tröôøng phaùi sinh ñoùng vai 

troø quan troïng trong heä thoáng taøi chính toaøn caàu. 

Nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh laø caùc coâng cuï phoøng choáng ruûi ro tyû giaù ñeán 

möùc thaáp nhaát trong kinh doanh ngoaïi hoái cuûa caùc NHTM cuõng nhö caùc nhaø ñaàu tö 

vaø caùc khaùch haøng. 

Nghieân cöùu ñeà taøi naøy nhaèm tìm ra giaûi phaùp thích hôïp vaø khaû thi goùp phaàn 

tích cöïc trong vieäc trieån khai caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh taïi Ngaân haøng Coâng 

thöông Vieät Nam  

6. Keát caáu cuûa luaän vaên 
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Boá cuïc cuûa luaän vaên ñöôïc keát caáu coù tính heä thoáng goàm 65 trang, cuï theå nhö 

sau: 

 Phaàn 1: Phaàn môû ñaàu 

 Phaàn 2: Noäi dung cuûa luaän vaên goàm 3 chöông 

Chöông 1: Toång quan veà thò tröôøng ngoaïi hoái vaø caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi 

sinh 

Chöông 2: Thöïc traïng trieån khai nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh taïi Ngaân haøng 

Coâng Thöông Vieät Nam 

Chöông 3: Giaûi phaùp phaùt trieån saûn phaåm ngoaïi hoái phaùi sinh taïi Ngaân haøng 

Coâng Thöông Vieät Nam 

 Phaàn 3: Keát luaän 
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CHÖÔNG 1: TOÅNG QUAN VEÀ THÒ TRÖÔØNG NGOAÏI HOÁI 

VAØ COÂNG CUÏ NGOAÏI HOÁI PHAÙI SINH 

1.1 Thò tröôøng ngoaïi hoái 

1.1.1  Khaùi nieäm veà thò tröôøng ngoaïi hoái 

Thò tröôøng ngoaïi hoái laø moät boä phaän cuûa thò tröôøng taøi chính, chuyeân moân hoaù 

veà trao ñoåi caùc loaïi ngoaïi teä, laø nôi gaëp gôõ coï xaùt giöõa cung vaø caàu veà ngoaïi teä 

nhaèm thoaû maõn nhu caàu cuûa caùc chuû theå kinh teá, ñoàng thôøi cuõng xaùc ñònh ñöôïc caùc 

ñieàu kieän giao dòch hay thò tröôøng ngoaïi hoái laø nôi chuùng ta coù theå mua vaø baùn caùc 

loaïi ngoaïi teä. 

Thò tröôøng ngoaïi hoái cuõng bao goàm nhöõng yeáu toá cô baûn: cung caàu vaø giaù caû. 

Giaù caû treân thò tröôøng ngoaïi hoái chính laø tyû giaù. Tyû giaù hoái ñoaùi cuûa caùc ngoaïi teä do 

cung, caàu treân thò tröôøng ngoaïi hoái quyeát ñònh. 

Thò tröôøng ngoaïi hoái hình thaønh vaø phaùt trieån gaén lieàn vôùi nhu caàu phaùt trieån 

trong moái quan heä ñoái ngoaïi giöõa caùc quoác gia treân caùc lónh vöïc haøng hoaù, dòch vuï, 

hoaït ñoäng ñaàu tö, tín duïng, thanh toaùn vaø lónh vöïc vaên hoaù xaõ hoäi… Hoaït ñoäng treân 

thò tröôøng ngoaïi hoái raát soâi ñoäng. Nhöõng thò tröôøng ngoaïi hoái ñieån hình nhö London, 

Newyork, Tokyo, Singapore… 

1.1.2  Ñaëc ñieåm cuûa thò tröôøng ngoaïi hoái 

+ Thò tröôøng ngoaïi hoái hoaït ñoäng khoâng ngöøng: Thò tröôøng naøy hoaït ñoäng lieân 

tuïc 24 treân 24 giôø moät ngaøy, xuaát phaùt töø söï cheânh leäch muùi giôø giöõa caùc khu vöïc 

ñòa lyù khaùc nhau treân theá giôùi cho neân vaøo baát kyø thôøi ñieåm naøo trong ngaøy (tröø 
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ngaøy nghæ leã vaø ngaøy cuoái tuaàn), caùc nhaø giao dòch kinh doanh ngoaïi hoái ñeàu coù theå 

thöïc hieän ñöôïc  yù ñoà cuûa mình. Chaúng haïn nhö: hoï coù theå mua, baùn, ñi vay hoaëc cho 

vay moät soá ngoaïi teä nhaát ñònh naøo ñoù. 

+ Thò tröôøng ngoaïi hoái mang tính quoác teá: quaù trình nieâm yeát giaù caû treân thò 

tröôøng ngoaïi hoái ñöôïc quoác teá hoaù. Hieän nay, do söï phaùt trieån maïnh meõ cuûa thoâng 

tin lieân laïc cho neân caùc caùc thò tröôøng taøi chính lôùn treân theá giôùi ñang môû cöûa ñeàu 

coù lieân laïc vôùi nhau nhöõng thoâng tin veà thò tröôøng noùi chung vaø ñaëc bieät laø thoâng tin 

veà giaù caû treân thò tröôøng ngoaïi hoái ñöôïc truyeàn lieân tuïc giöõa thò tröôøng caùc quoác gia 

treân theá giôùi, ñaõ taïo cô hoäi ñeå ñieàu chænh giaù caû thöôøng xuyeân. Hieän töôïng naøy goïi 

laø quoác teá hoùa vieäc nieâm yeát giaù caû treân thò tröôøng ngoaïi hoái. 

+ Thò tröôøng ngoaïi hoái raát nhaïy caûm: moïi söï  bieán ñoäng veà chính trò – xaõ hoäi, 

ngoaïi giao, quaân söï… treân theá giôùi, nhaát laø caùc chính saùch tieàn teä cuûa caùc nöôùc kinh 

teá phaùt trieån ñeàu coù taùc ñoäng nhaát ñònh ñeán giaù caû treân thò tröôøng ngoaïi hoái. 

Treân thò tröôøng ngoaïi hoái nhöõng ñoàng tieàn maïnh nhö: USD, EUR, JPY … laø 

nhöõng ñoàng tieàn giöõ vò trí chuû yeáu cuûa thò tröôøng, khoái löôïng lôùn, ñöôïc yeát giaù 

thöôøng xuyeân treân toaøn theá giôùi. 

1.1.3  Caùc thaønh vieân tham gia thò tröôøng ngoaïi hoái 

Tuøy theo luaät leä cuûa moãi quoác gia maø chuû theå tham gia coù theå gioáng hay khaùc 

nhau, thoâng thöôøng goàm caùc chuû theå sau: 

1.1.3.1 Caùc ngaân haøng thöông maïi 

Caùc NHTM laø chuû theå chính tham gia thò tröôøng ngoaïi hoái. Ngaân haøng hoaït 

ñoäng vôùi hai danh nghóa: moät laø ñoùng vai troø trung gian cho caùc khaùch haøng tham 
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gia thò tröôøng, hai laø ngaân haøng hoaït ñoäng baèng chính danh nghóa cuûa mình. Ngaân 

haøng chuû ñoäng, coù maët treân thò tröôøng ñeå: laøm dòch vuï toát theo nhu caàu cuûa khaùch 

haøng, quaûn lyù nguoàn voán ngoaïi teä cuûa ngaân haøng sao cho phuø hôïp, an toaøn vaø taïo ra 

lôïi nhuaän. 

1.1.3.2 Ngaân haøng trung öông 

Ngaân haøng trung öông coù maët treân thò tröôøng ngoaïi hoái ñeå can thieäp tröïc tieáp 

leân giaù trò cuûa ñoàng baûn teä. Neáu NHTW muoán ñoàng baûn teä giaûm giaù thì NHTW baùn 

ñoàng baûn teä ra ñeå mua ngoaïi teä vaøo. ÔÛ thò tröôøng giao ngay thì ngaân haøng ñaõ cung 

öùng tieàn vaøo löu thoâng, soá löôïng tieàn taêng gaây aùp löïc taêng laïm phaùt. Ñeå haáp thuï 

löôïng tieàn cung öùng boå sung naøy, NHTW coù theå baùn ra caùc chöùng khoaùn chính phuû 

treân thò tröôøng môû ñeå thu huùt baûn teä veà, hoaëc NHTW coù caùc giao dòch hoaùn ñoåi tieàn 

teä. 

NHTW coù theå can thieäp tröïc tieáp vaøo thò tröôøng ngoaïi hoái baèng nhieàu phöông 

thöùc khaùc nhau: tröïc tieáp vôùi caùc NHTM, hoaëc thoâng qua nhaø moâi giôùi, hoaëc thoâng 

qua thò tröôøng giao dòch töông lai, hoaëc thoâng qua NHTW caùc nöôùc. 

1.1.3.3 Caùc nhaø moâi giôùi  

Nhaø moâi giôùi ñoùng vai troø trung gian giöõa ngöôøi mua vaø baùn (thoâng thöôøng laø 

caùc ngaân haøng), goùp phaàn tích cöïc vaøo hoaït ñoäng cuûa thò tröôøng baèng caùch laøm cho 

cung caàu ngoaò teä sôùm tieáp caän nhau. 

Nhaø moâi giôùi coù nhieàu moái quan heä, coù maïng löôùi cung caáp dòch vuï toaøn caàu 

vôùi thôøi löôïng 24/24 giôø moãi ngaøy. Hoï cung caáp cho khaùch haøng cuûa mình nhöõng 

thoâng tin töùc thôøi veà thò tröôøng keå caû trong vaø ngoaøi nöôùc. Caùc khaùch haøng sôùm tìm 
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thaáy baïn haøng, do ñoù tieát kieäm ñöôïc thôøi gian, tieát kieäm chi phí vaø coù cô hoäi toát ñeå 

kinh doanh ngoaïi hoái. 

1.1.3.4 Caùc coâng ty 

Caùc coâng ty tham gia trong thöông maïi quoác teá lieân quan ñeán nhieàu loaïi ngoaïi 

teä. Ñeå phuïc vuï nhu caàu thanh toaùn, ñaàu tö quoác teá caàn phaûi chuyeån ñoåi ngoaïi teä vôùi 

nhau. Caùc coâng ty naøy coù theå tröïc tieáp hoaëc thoâng qua ngaân haøng thöông maïi ñeå 

thöïc hieän caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái nhaèm caùc muïc ñích thanh toaùn hoaëc baûo hieåm ruûi 

ro vaø coøn tranh thuû kinh doanh kieám lôïi nhuaän. 

1.1.3.5 Caùc caù nhaân hay hoä gia ñình 

Nhoùm naøy bao goàm nhöõng ngöôøi coù nhu caàu mua ngoaïi teä khi ñi coâng taùc, du 

hoïc hay du lòch nöôùc ngoaøi …Hoaëc coù nhu caàu baùn ngoaïi teä khi nhaän ñöôïc caùc khoaûn 

ngoaïi teä töø lôïi töùc ñaàu tö hay nhaän tieàn töø nöôùc ngoaøi. 

1.2  Coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh 

1.2.1 Vai troø cuûa caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh  

-  Laø caùc coâng cuï phoøng ngöøa ruûi ro: Caùc nhaø ñaàu tö thöôøng coù khaåu vò ruûi ro 

khaùc nhau. Moät soá nhaø ñaàu tö coù khaû naêng chaáp nhaän ruûi ro toát hôn caùc nhaø ñaàu tö 

khaùc. Tuy nhieân, taát caû caùc nhaø ñaàu tö ñeàu muoán giöõ cho khoaûn ñaàu tö cuûa mình ôû 

moät möùc ruûi ro coù theå chaáp nhaän ñöôïc. Thò tröôøng saûn phaåm phaùi sinh cho pheùp 

nhöõng ngöôøi muoán laøm giaûm ruûi ro cuûa mình chuyeån giao ruûi ro cho nhöõng ngöôøi 

saün saøng chaáp nhaän noù, ñoù laø caùc nhaø ñaàu cô. Vì caùc thò tröôøng naøy laø raát hieäu quaû 

trong vieäc phaân phoái laïi ruûi ro giöõa caùc nhaø ñaàu tö, khoâng coù ai caàn phaûi chaáp nhaän 

moät möùc ruûi ro khoâng phuø hôïp vôùi baûn thaân mình. Vì vaäy, caùc nhaø ñaàu tö saün saøng 
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cung caáp nhieàu voán hôn cho thò tröôøng taøi chính. Ñieàu naøy seõ taïo ra nhieàu lôïi ích 

cho neàn kinh teá, vì noù taïo ñieàu kieän cho nhieàu coâng ty coù khaû naêng huy ñoäng voán 

treân thò tröôøng hôn vaø giöõ cho chi phí söû duïng voán caøng thaáp caøng toát.  

- Laø coâng cuï ñaàu cô : Tröø khi ngöôøi phoøng ngöøa ruûi ro tìm ñöôïc moät ngöôøi 

phoøng ngöôøi ruûi ro khaùc coù nhu caàu ñoái laäp hoaøn toaøn vôùi mình, ruûi ro cuûa ngöôøi 

phoøng ngöøa ruûi ro phaûi ñöôïc haáp thuï bôûi nhaø ñaàu cô. Thò tröôøng caùc saûn phaåm phaùi 

sinh  cung caáp moät coâng cuï hieäu quaû  cho hoaït ñoäng ñaàu cô. Vieäc ñaàu cô deã daøng 

hôn baèng saûn phaåm phaùi sinh laïi taïo ñieàu kieän cho vieäc phoøng ngöøa ruûi ro ít toán 

keùm hôn 

- Cung caáp nhöõng thoâng tin hieäu quaû ñeå hình thaønh giaù: Caùc thò tröôøng kyø haïn 

vaø giao sau laø nguoàn thoâng tin raát quan troïng ñoái vôùi giaù caû. Ñaëc bieät, thò tröôøng 

giao sau ñöôïc xem nhö moät coâng cuï chuû yeáu ñeå xaùc ñònh giaù giao ngay cuûa taøi saûn. 

Giaù hôïp ñoàng giao sau vaø kyø haïn cuõng  chöùa ñöïng nhöõng thoâng tin veà nhöõng gì maø 

ngöôøi ta mong ñôïi veà giaù giao ngay trong töông lai. Nhö chuùng ta seõ thaáy, giaù giao 

ngay chöùa ñöïng cuøng moät loaïi thoâng tin , nhöng vieäc laáy thoâng tin ñoù töø thò tröôøng 

giao ngay seõ khoù khaên hôn töø thò tröôøng giao sau. Hôn nöõa, trong haàu heát caùc tröôøng 

hôïp, thò tröôøng giao sau thöôøng soâi ñoäng hôn, vaø vì vaäy, caùc thoâng tin töø thò tröôøng 

naøy thöôøng ñöôïc xem laø ñaùng tin caäy hôn thoâng tin treân thò tröôøng giao ngay. Maëc 

duø khoâng nhaát thieát phaûi xem giaù giao sau hoaëc giaù kyø haïn laø giaù giao ngay trong 

töông lai, giaù giao sau vaø giaù kyø haïn phaûn aùnh moät möùc giaù maø  nhöõng ngöôøi tham 

gia thò tröôøng coù theå choát ngay ngaøy hoâm nay thay vì chaáp nhaän nhöõng baát oån giaù 

giao ngay trong töông lai 
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- Thò tröôøng caùc saûn phaåm phaùi sinh, ñaëc bieät laø saøn giao dòch giao sau vaø 

quyeàn choïn, coù tính thanh khoaûn cao hôn thò tröôøng giao ngay. Maëc duø thò tröôøng 

giao ngay noùi chung laø coù tính thanh khoaûn raát cao nhöng chuùng khoâng theå haáp thu 

ñöôïc caùc giao dòch coù giaù trò lôùn maø khoâng gaây ra caùc bieán ñoäng giaù ñaùng keå. Trong 

khi moät soá tröôøng hôïp, ngöôøi ta coù theå nhaän ñöôïc cuøng moät möùc tyû suaát sinh lôïi 

mong ñôïi vaø ruûi ro nhö vaäy khi söû duïng thò tröôøng saûn phaåm phaùi sinh, ñoàng thôøi 

caùc thò tröôøng naøy coù theå thích öùng vôùi caùc giao dòch khoái löôïng lôùn deã daøng hôn. 

Tính thanh khoaûn cao hôn moät phaàn laø do möùc voán yeâu caàu ñeå tham gia vaøo thò 

tröôøng phaùi sinh laø thaáp hôn.  

1.2.2 Söï ra ñôøi cuûa caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh 

Ngaøy nay, trong hoaït ñoäng xuaát nhaäp khaåu, ruûi ro tyû giaù laø ñieàu khoâng theå 

traùnh khoûi neáu nhö moät trong hai beân mua baùn thanh toaùn baèng ngoaïi teä. Trong moâi 

tröôøng tyû giaù bieán ñoäng khoân löôøng, phoøng ngöøa ruûi ro ngoaïi hoái laø nhu caàu taát yeáu 

khaùch quan cuûa caùc chuû theå tham gia thò tröôøng. Ñeå ñaùp öùng nhu caàu naøy, thò tröôøng 

ñaõ cho ra ñôøi caùc saûn phaåm dòch vuï môùi ñoù laø caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh.  

Tröôùc tieân laø söï ra ñôøi cuûa giao dòch ngoaïi hoái kyø haïn, cho pheùp doanh nghieäp 

coù theå mua hoaëc baùn moät soá löôïng ngoaïi teä nhaát ñònh trong töông lai vôùi moät möùc tyû 

giaù thanh toaùn ñöôïc thoûa thuaän ngay taïi thôøi ñieåm hieän taïi. Coâng cuï naøy ñaõ ñöôïc 

caùc Ngaân haøng thöông maïi giôùi thieäu vaø cung caáp  cho thò tröôøng töø nhieàu thaäp kyû, 

tröôùc khi Heä thoáng Bretton Woods suïp ñoå. Tuy nhieân, thò tröôøng ngoaïi hoái kyø haïn 

môùi thöïc söï ñònh hình roõ neùt vaø taêng tröôûng maïnh keå töø thaäp kyû 1970. Trong quaù 

trình vaän duïng vaøo thöïc teá, caùc chuû theå tham gia thò tröôøng nhaän thaáy giao dòch kyø 
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haïn ñaõ boäc loä ra moät soá nhöôïc ñieåm nhö: giao dòch kyø haïn laøm phaùt sinh ruûi ro tín 

duïng; vaán ñeà tìm kieám ñoái taùc vaø tính thanh khoaûn thaáp.  

Ñeå khaéc phuïc caùc nhöôïc ñieåm cuûa hôïp ñoàng kyø haïn, thò tröôøng ngoaïi hoái ñaõ 

phaûn öùng baèng caùch taïo ra moät loaït caùc coâng cuï quaûn trò ruûi ro khaùc nhö: Hôïp ñoàng 

tieàn teä töông lai, Hôïp ñoàng hoaùn ñoåi tieàn teä vaø hôïp ñoàng quyeàn choïn tieàn teä. 

Hôïp ñoàng tieàn teä töông lai laàn ñaàu tieân ñöôïc giao dòch taïi Thò tröôøng Tieàn teä 

Quoác teá thuoäc Sôû giao dòch Chöùng khoaùn Chicago naêm 1972. Ngay sau ñoù chuùng 

ñöôïc toå chöùc giao dòch ôû caùc sôû giao dòch chöùng khoaùn khaùc ôû Myõ nhö Sôû giao dòch 

Haøng hoaù New York vaø Sôû giao dòch Chöùng khoaùn Philadelphia, roài ôû moät soá quoác 

gia coù thò tröôøng taøi chính phaùt trieån. Caùc hôïp ñoàng töông lai ñöôïc giao dòch sôùm 

nhaát laø Baûng Anh, Ñoâ la Canada… 

Coâng cuï quaûn trò ruûi ro keá tieáp ra ñôøi laø caùc loaïi hôïp ñoàng hoaùn ñoåi tieàn teä. 

Coâng cuï naøy ñöôïc bieát ñeán nhieàu nhaát laø vaøo thaùng 8 naêm 1981 khi maø hôïp ñoàng 

hoaùn ñoåi tieàn teä ñöôïc kyù keát giöõa Ngaân haøng Theá giôùi vaø coâng ty IMB. 

Tieáp ñeán laø söï ra ñôøi cuûa caùc hôïp ñoàng quyeàn choïn tieàn teä. Thaùng 12 naêm 

1982 Sôû giao dòch Chöùng khoaùn Philadelphia giôùi thieäu caùc hôïp ñoàng quyeàn choïn 

Ñoâ la Canada, Mac Ñöùc, Yeân Nhaät vaø Franc Thuïy Syõ ñöôïc baét ñaàu giao dòch vaøo  

naêm 1983. 

1.2.3 Caùc loaïi coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh 

1.2.3.1 Giao dòch kyø haïn (Forward) 

 Khaùi nieäm: 



 - 18 - 

Giao dòch hoái ñoaùi kyø haïn laø giao dòch trong ñoù hai beân cam keát seõ mua baùn 

vôùi nhau moät soá löôïng ngoaïi teä theo moät möùc tyû giaù nhaát ñònh vaø vieäc thanh toaùn seõ 

ñöôïc thöïc hieän vaøo thôøi ñieåm xaùc ñònh trong töông lai. Tyû giaù ñöôïc xaùc ñònh taïi thôøi 

ñieåm kyù hôïp ñoàng nhöng aùp duïng cho moät thôøi ñieåm xaùc ñònh trong töông lai. 

Tyû giaù kyø haïn (F) khoâng phaûi laø söï döï ñoaùn maø noù laø keát quaû tính toaùn, laø toång 

ñaïi soá cuûa caùc yeáu toá sau: 

- S: Tyû giaù giao ngay taïi thôøi ñieåm kyù hôïp ñoàng. 

- Rt: Laõi suaát cuûa ñoàng tieàn ñònh giaù (VND) tính theo naêm 

- Rc: Laõi suaát cuûa ñoàng tieàn yeát giaù (USD) tính theo naêm 

- t: Kyø haïn cuûa hôïp ñoàng. 

- dpyt: Cô sôû tính laõi suaát cuûa ñoàng tieàn ñònh giaù( soá ngaøy trong moät naêm). 

- dpyc: Cô sôû tính laõi suaát cuûa ñoàng tieàn yeát giaù (soá ngaøy trong moät naêm) 

Coâng thöùc aùp duïng tính tyû giaù:        

 

                         
)(1

)(1

dpyctR

dpytR
SF

c

tt

×+

×+
×=           (1.1)   

 Ñaëc ñieåm cô baûn  

- Ngaøy giaù trò trong giao dòch kyø haïn laø ngaøy xa hôn ngaøy giaù trò giao ngay 

vaø ñöôïc aán ñònh cuï theå trong töông lai. 
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- Tyû giaù kyø haïn laø tyû giaù ñöôïc thoaû thuaän ngaøy hoâm nay, nhöng coù ngaøy giaù 

trò xa hôn ngaøy giaù trò giao ngay. 

- Veà maët nguyeân  taéc, thôøi haïn cuûa hôïp ñoàng kyø haïn laø tuyø theo thoaû thuaän 

giöõa caùc beân tham gia hôïp ñoàng.  

 Öu nhöôïc ñieåm cuûa hôïp ñoàng kyø haïn 

Öu ñieåm:  

-  Hôïp ñoàng kyø haïn duøng ñeå baûo hieåm ruûi ro trong hoaït ñoäng thöông maïi quoác 

teá. 

-  Trong thöïc teá caùc Ngaân haøng coøn söû duïng coâng cuï naøy ñeå laøm caân baèng traïng 

thaùi ngoaïi hoái hay baûo toaøn giaù trò taøi saûn ngoaïi teä maø ngaân haøng mình ñang coù treân 

thò tröôøng quoác teá 

Ngoaøi ra caùc nhaø ñaàu cô cuõng söû duïng hôïp ñoàng kyø haïn ñeå ñaàu cô kieám lôøi. 

Nhöôïc ñieåm:  

- Giao dòch kyø haïn laøm phaùt sinh ruûi ro tín duïng. Do vaäy, vôùi giao dòch kyø haïn, 

caùc NHTM thöôøng phaûi yeâu caàu caùc doanh nghieäp kyù quyõ hoaëc tröø vaøo haïn möùc tín 

duïng. 

- Vaán ñeà tìm kieám ñoái taùc. ÔÛ thò tröôøng kyø haïn, caùc NHTM laø caùc nhaø taïo thò 

tröôøng. Khi cung caáp caùc hôïp ñoàng kyø haïn cho doanh nghieäp, hoï taïo ra caùc traïng 

thaùi ngoaïi hoái, nghóa laø hoï tieáp nhaän söï chuyeån dòch ruûi ro ngoaïi hoái töø phía caùc 

doanh nghieäp. Theo lyù thueát, caùc NHTM phaûi thöïc hieän caùc giao dòch ñoái öùng treân 

thò tröôøng ngoaïi hoái vaø thò tröôøng tieàn teä ñeå caân baèng caùc traïng thaùi ngoaïi hoái vaø 
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traïng thaùi luoàng tieàn. Khaû naêng cung caáp caùc hôïp ñoàng kyø haïn cuûa caùc NHTM vì 

vaäy phuï thuoäc vaøo giôùi haïn traïng thaùi ngoaïi hoái môû cuûa caùc NHTM vaø ñoä saâu cuûa 

caùc thò tröôøng. Ñieàu naøy coù nghóa laø khoâng phaûi luùc naøo moät NHTM cuõng coù theå 

ñaùp öùng caùc nhu caàu mua baùn kyø haïn cuï theå cuûa khaùch haøng. 

- Giao dòch kyø haïn coù tính thanh khoaûn thaáp, noù khoâng theå huyû boû ñôn phöông 

maø khoâng coù söï thoaû thuaän giöõa hai ñoái taùc, hôn nöõa nghóa vuï cuûa caùc beân khoâng 

theå chuyeån giao cho beân thöù ba. Moät ñieàu ñaùng löu yù khaùc laø khoâng coù gì ñaûm baûo 

raèng seõ khoâng coù moät beân vôõ nôï huyû boû nghóa vuï hôïp ñoàng. Ñaëc bieät, ñieàu naøy deã 

xaûy ra khi tyû giaù kyø haïn vaø tyû giaù giao ngay coù söï cheânh leäch lôùn vaøo thôøi ñieåm ñeán 

haïn nghóa laø seõ coù moät beân lôïi vaø moät beân baát lôïi. 

1.2.3.2  Giao dòch töông lai (Future) 

 Ñaëc ñieåm cô baûn: 

Giao dòch tieàn teä töông lai laø caùc giao dòch trong ñoù ngöôøi baùn coù nghóa vuï giao 

moät soá tieàn cuûa moät loaïi tieàn teä xaùc ñònh cho ngöôøi mua vaøo moät thôøi ñieåm xaùc ñònh 

trong töông lai vôùi moät möùc tyû giaù ñöôïc xaùc ñònh vaø thoaû thuaän ngay töø tröôùc. Tuy 

nhieân, khaùc vôùi hôïp ñoàng kyø haïn, caùc hôïp ñoàng töông lai ñöôïc tieâu chuaån hoaù veà 

qui moâ hôïp ñoàng vaø thôøi haïn giao haøng, ñöôïc mua baùn ôû sôû giao dòch, tuaân thuû qui 

trình thanh toaùn laõi/ loã moãi ngaøy. 

 Vai troø cuûa hôïp ñoàng töông lai: 

Hôïp ñoàng töông lai laø coâng cuï baûo hieåm ruûi ro vaø ñaàu cô raát höõu hieäu. Ngöôøi 

ta thöïc hieän nghieäp vuï baùn hôïp ñoàng töông lai ñeå baûo hieåm ruûi ro khi ñang hoaëc seõ 

sôû höõu moät löôïng ngoaïi teä nhaát ñònh vaø muoán baùn soá ngoaïi teä ñoù taïi moät thôøi ñieåm 
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trong töông lai. Ví duï, moät nhaø xuaát khaåu Myõ bieát raèng mình seõ thu ñöôïc tieàn haøng 

baèng ñoàng Euro sau ba thaùng nöõa, vaø coù theå baûo hieåm cho mình khoûi söï bieán ñoäng 

baát lôïi cuûa tyû giaù baèng caùch baùn hôïp ñoàng töông lai ñoái vôùi ñoàng EUR. Nghieäp vuï 

mua hôïp ñoàng töông lai ñeå baûo hieåm ruûi ro laïi thöôøng ñöôïc thöïc hieän khi ngöôøi ta 

phaûi mua moät löôïng ngoaïi teä nhaát ñònh ôû moät thôøi ñieåm trong töông lai vaø muoán aán 

ñònh giaù mua ngay töø ngaøy hoâm nay. Nghieäp vuï naøy ngoaøi vieäc giuùp baûo hieåm 

ngöôøi mua khoûi söï bieán ñoäng tyû giaù coøn coù taùc duïng giuùp traùnh ñöôïc vieäc phaûi traû 

tieàn ngay neáu mua ngoaïi teä treân thò tröôøng giao ngay. 

Hôïp ñoàng töông lai cuõng laø coâng cuï ñöôïc raát nhieàu nhaø ñaàu cô söû duïng. Ñeå 

kieám ñöôïc lôïi nhuaän töø söï bieán ñoäng tyû giaù hoaëc ñeå traùnh tieáp tuïc bò thua loã, caùc 

nhaø ñaàu tö coù theå lieân tuïc chuyeån ñoåi vò theá cuûa mình baèng caùch thöïc hieän caùc giao 

dòch ñoái öùng tröôùc khi hôïp ñoàng ñaùo haïn. 

Hôïp ñoàng töông lai coøn ñöôïc coi laø coâng cuï giuùp caùc nhaø ñaàu tö nhaän bieát tín 

hieäu tyû giaù trong töông lai. Giaù hôïp ñoàng töông lai phaûn aùnh döï ñoaùn cuûa thò tröôøng 

veà giaù giao ngay trong töông lai. Trong moät thò tröôøng hieäu quaû thì giaù hôïp ñoàng 

töông lai seõ tieán tôùi baèng hoaëc xaáp xæ gaàn baèng giaù giao ngay khi hôïp ñoàng ñaùo haïn. 

Vì theá, giaù hôïp ñoàng töông lai seõ giuùp caùc nhaø saûn xuaát coù ñöôïc quyeát ñònh ñuùng 

ñaén trong vieäc phaân boå nguoàn löïc.  

 Öu nhöôïc ñieåm cuûa hôïp ñoàng töông lai: 

Öu ñieåm:  



 - 22 - 

-  Coù theå ñöôïc chuyeån nhöôïng vaø nhöõng khoaûn phuï troäi treân taøi khoaûn kyù quyõ 

coù theå ñöôïc ruùt ra; vaø chuùng ta coù theå thoaùt ra khoûi traïng thaùi cuûa hôïp ñoàng kyø haïn 

baèng caùch tieán haønh moät giao dòch kyø haïn ñoái öùng. 

-  Caùc khoaûn laõi phaùt sinh töø hôïp ñoàng töông lai ñöôïc nhaän baèng tieàn maët vaø 

ngay trong ngaøy. 

-  Chi phí giao dòch raát thaáp. 

Nhöôïc ñieåm:  Cuõng nhö hôïp ñoàng kyø haïn, hôïp ñoàng töông lai khi ñaùo haïn ñeàu 

phaûi ñöôïc caùc beân chaáp nhaän vaø thanh toaùn. Nhö vaäy, veà nguyeân lyù thì nhöõng ngöôøi 

naém giöõ caùc hôïp ñoàng naøy khi ñeán haïn ñeàu phaûi thanh lyù vôùi nhau. Ñieàu naøy haøm 

yù, caùc ñoái taùc khoâng coù baát cöù söï löïa choïn naøo khaùc ngoaøi vieäc chaáp nhaän vaø tieán 

haønh thanh lyù hôïp ñoàng khi ñaùo haïn, keå caû trong tröôøng hôïp baát lôïi cho hoï. 

1.2.3.3 Giao dòch hoaùn ñoåi (Swap) 

 Khaùi nieäm giao dòch hoaùn ñoåi tieàn teä 

Giao dòch hoái ñoaùi hoaùn ñoåi laø giao dòch hoái ñoaùi bao goàm ñoàng thôøi caû hai 

giao dòch: giao dòch mua vaø giao dòch baùn cuøng moät soá löôïng ñoàng tieàn naøy vôùi moät 

ñoàng tieàn khaùc (chæ coù hai ñoàng tieàn ñöôïc söû duïng trong giao dòch), trong ñoù kyø haïn 

thanh toaùn cuûa hai giao dòch khaùc nhau vaø tæ giaù cuûa hai giao dòch ñöôïc xaùc ñònh taïi 

thôøi ñieåm kyù keát hôïp ñoàng. 

Hoái ñoaùi hoaùn ñoåi laø nghieäp vuï hoái ñoaùi keùp bao goàm 2 nghieäp vuï: hoái ñoaùi 

giao ngay vaø hoái ñoaùi coù kyø haïn, 2 nghieäp vuï naøy tieán haønh cuøng moät luùc, cuøng moät 

löôïng ngoaïi teä nhöng theo hai höôùng ngöôïc chieàu nhau. 
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Thoâng qua hôïp ñoàng hoaùn ñoåi caùc beân tham gia coù ñöôïc ngoaïi teä mình mong 

muoán ôû cuøng tyû giaù maø khoâng phaûi mua baùn thoâng qua ngaân haøng neân traùnh ñöôïc 

ruûi ro do bieán ñoäng tyû giaù vaø cheânh leäch giöõa giaù mua vaø giaù baùn   

  Ñaëc ñieåm cô baûn 

 Qua khaùi nieäm treân cho thaáy: 

 Giao dòch hoaùn ñoåi tieàn teä khoâng taïo ra traïng thaùi ngoaïi hoái roøng, nhöng laïi 

taïo ra ñoä leäch veà maët thôøi gian (söï khoâng caân xöùng) veà caùc luoàng tieàn xaûy ra. 

Giao dòch hoaùn ñoåi tieàn teä bao goàm hai loaïi: 

•   Moät giao dòch giao ngay vaø moät giao dòch kyø haïn (spot – Forward Swap) 

•   Caû hai giao dòch ñeàu laø giao dòch kyø haïn ñöôïc kyù keát ñoàng thôøi taïi ngaøy 

hoâm nay, nhöng coù ngaøy giaù trò khaùc nhau (Forward – Forward Swap) 

 Vai troø cuûa giao dòch Swap: 

Caùc giao dòch hoaùn ñoåi raát coù giaù trò ñoái vôùi nhöõng nhaø ñaàu tö vaø ngöôøi ñi vay 

baèng ngoaïi teä. Ví duï, moät nhaø ñaàu tö vaøo traùi phieáu kho baïc nöôùc ngoaøi coù theå söû 

duïng giao dòch “hoaùn ñoåi giao ngay – kyø haïn” ñeå baûo hieåm ruûi ro tyû giaù. Giaù trò cuûa 

giao dòch hoaùn ñoåi ñoái vôùi caùc nhaø ñaàu tö vaø ñi vay quoác teá giuùp giaûi thích taïi sao 

giao dòch hoaùn ñoåi laïi ñöôïc öa chuoäng ñeán nhö vaäy. 

Beân caïnh ñoù, caùc giao dòch hoaùn ñoåi cuõng ñöôïc caùc ngaân haøng söû duïng tích cöïc 

vaøo vieäc phoøng ngöøa ruûi ro ngoaïi hoái. Bôûi vì, vôùi vai troø laø nhaø taïo thò tröôøng, ngaân 

haøng thöôøng sôû höõu raát nhieàu hôïp ñoàng coù caùc ngaøy giaù trò khaùc nhau vôùi caùc ñoàng 

tieàn khaùc nhau. Taïi moät soá ngaøy giaù trò vaø vôùi moät soá ñoàng tieàn nhaát ñònh, ngaân 

haøng coù theå ôû traïng thaùi tröôøng, töùc laø ngaân haøng ñaõ cam keát mua vaøo nhieàu hôn laø 
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baùn ra. Taïi nhöõng ngaøy giaù trò khaùc vaø caùc ñoàng tieàn khaùc, ngaân haøng laïi ôû traïng 

thaùi ñoaûn, töùc laø ngaân haøng ñaõ cam keát baùn ra nhieàu hôn laø mua vaøo. Caùc giao dòch 

hoaùn ñoåi giuùp caùc ngaân haøng giaûm ñöôïc ruûi ro tyû giaù. Ngoaøi ra, caùc ngaân haøng coù 

theå söû duïng giao dòch hoaùn ñoåi tuaàn hoaøn nhaèm hoaùn ñoåi traïng thaùi dö  thöøa vaø 

thieáu huït ñoái vôùi töøng loaïi ngoaïi teä. 

1.2.3.4 Giao dòch quyeàn choïn (Option) 

 Khaùi nieäm: 

Giao dòch quyeàn löïa choïn tieàn teä laø moät giao dòch giöõa beân mua quyeàn vaø beân 

baùn quyeàn, trong ñoù beân mua quyeàn coù quyeàn nhöng khoâng coù nghóa vuï mua hoaëc 

baùn moät löôïng ngoaïi teä xaùc ñònh ôû moät möùc tyû giaù xaùc ñònh trong moät khoaûng thôøi 

gian thoûa thuaän tröôùc. Neáu beân mua quyeàn löïa choïn thöïc hieän quyeàn cuûa mình, beân 

baùn quyeàn coù nghóa vuï baùn hoaëc mua löôïng ngoaïi teä trong hôïp ñoàng theo tyû giaù ñaõ 

thoûa thuaän tröôùc. 

 Ñaëc ñieåm cô baûn 

Khoâng gioáng nhö caùc hôïp ñoàng kyø haïn vaø töông lai, hôïp ñoàng quyeàn choïn tieàn 

teä cho pheùp ngöôøi mua hôïp ñoàng coù quyeàn (chöù khoâng phaûi nghóa vuï) mua hoaëc baùn 

tieàn teä taïi moät möùc tyû giaù ñaõ thoaû thuaän tröôùc (goïi laø tyû giaù quyeàn choïn) trong töông 

lai. Moät hôïp ñoàng quyeàn choïn cho pheùp ngöôøi mua quyeàn choïn töùc söï löïa choïn: 

- Tieán haønh thöïc hieän quyeàn choïn theo tyû giaù coá ñònh ñaõ thoaû thuaän töø 

tröôùc, neáu anh ta thaáy raèng coù lôïi cho mình; 



 - 25 - 

- Hoaëc laø, maëc nhieân ñeå cho hôïp ñoàng töï ñoäng heát haïn maø khoâng tieán haønh 

baát cöù moät giao dòch naøo, neáu anh ta thaáy raèng laøm nhö vaäy thì ít toán keùm 

hôn. 

Maët khaùc, ñoái vôùi ngöôøi baùn hôïp ñoàng quyeàn choïn khoâng coù baát cöù söï löïa 

choïn naøo khaùc, ngoaøi vieäc luoân saün saøng tieán haønh thanh toaùn khi ngöôøi mua tieán 

haønh thöïc hieän quyeàn choïn 

Hôïp ñoàng quyeàn choïn mua vaø choïn baùn tieàn teä 

-  Hôïp ñoàng quyeàn choïn mua tieàn teä laø hôïp ñoàng, trong ñoù ngöôøi mua hôïp 

ñoàng coù quyeàn mua moät ñoàng tieàn nhaát ñònh baèng moät ñoàng tieàn khaùc taïi tyû giaù coá 

ñònh ñaõ thoaû thuaän töø tröôùc, trong moät khoaûng thôøi gian nhaát ñònh. 

-  Hôïp ñoàng quyeàn choïn baùn tieàn teä laø hôïp ñoàng, trong ñoù ngöôøi mua hôïp ñoàng 

coù quyeàn baùn moät ñoàng tieàn nhaát ñònh ñeå laáy moät ñoàng tieàn khaùc taïi tyû giaù  coá ñònh 

ñaõ thoaû thuaän töø tröôùc, trong moät khoaûng thôøi gian nhaát ñònh. 

Quyeàn choïn kieåu myõ vaø chaâu aâu 

-  Quyeàn choïn kieåu chaâu AÂu chæ cho pheùp thöïc hieän quyeàn choïn taïi thôøi ñieåm 

hôïp ñoàng ñaùo haïn. Vieäc thanh toaùn thöïc söï xaûy ra sau khi hôïp ñoàng ñeán haïn  töø moät 

ñeán hai ngaøy laøm vieäc gioáng nhö tröôøng hôïp ngaøy giaù trò trong caùc giao dòch giao 

ngay. 

-  Quyeàn choïn kieåu Myõ cho pheùp thöïc hieän quyeàn choïn vaøo nhöõng ngaøy laøm 

vieäc hôïp phaùp trong thôøi gian hieäu löïc cuûa hôïp ñoàng vaø tröôùc khi hôïp ñoàng ñaùo haïn. 

Vieäc thanh toaùn thöïc söï xaûy ra sau khi tieán haønh quyeàn choïn töø 1 ñeán 2 ngaøy laøm 

vieäc gioáng nhö tröôøng hôïp ngaøy giaù trò  trong caùc giao dòch giao ngay. 
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Giaù hôïp ñoàng quyeàn choïn 

Giaù hôïp ñoàng quyeàn choïn hay phí quyeàn choïn laø khoaûn tieàn maø ngöôøi mua hôïp 

ñoàng quyeàn choïn phaûi traû cho ngöôøi baùn. Giaù hôïp ñoàng quyeàn choïn phaûi laø löôïng 

tieàn hôïp lyù, sao cho ñuû ñeå buø ñaép ruûi ro xeùt töø goùc ñoä cuûa ngöôøi baùn vaø khoâng bò 

quaù ñaét xeùt töø goùc ñoä ngöôøi mua. 

Phí quyeàn choïn laø khoaûn tieàn khoâng truy ñoøi, vaø thoâng thöôøng ñöôïc thanh toaùn 

moät laàn taïi thôøi ñieåm kyù hôïp ñoàng. Tuy nhieân, trong moät soá tröôøng hôïp thì vieäc 

thanh toaùn phí coù theå xaûy ra taïi thôøi ñieåm hôïp ñoàng ñaùo haïn, neáu nhö ngöôøi baùn 

hôïp ñoàng caáp tín duïng cho ngöôøi mua. Trong tröôøng hôïp naøy, ngöôøi baùn seõ yeâu caàu 

ngöôøi mua phaûi chòu laõi suaát cuûa khoaûn phí quyeàn choïn chaäm traû. 

 Vai troø cuûa hôïp ñoàng quyeàn choïn 

  Quyeàn choïn laø coâng cuï baûo hieåm ruûi ro: Do tính khoâng baét buoäc ngöôøi 

mua phaûi thöïc hieän hôïp ñoàng, quyeàn choïn laø moät coâng cuï baûo hieåm ruûi ro toái öu ñoái 

vôùi ngöôøi mua, giuùp ngöôøi mua traùnh ñöôïc nhöõng dieãn bieán baát lôïi treân thò tröôøng.  

Ví duï veà lôïi ích cuûa coâng cuï quyeàn choïn: 

Moät doanh nghieäp nhaäp khaåu A (DN A) ñaõ kyù moät hôïp ñoàng nhaäp khaåu coù giaù 

trò 100,000USD, thôøi haïn thanh toaùn 3 thaùng, tyû giaù hieän nay laø 1USD =110.50 JPY. 

Nghóa laø, trong voøng 3 thaùng nöõa doanh nghieäp A caàn 100,000USD ñeå thanh toaùn 

hôïp ñoàng nhaäp khaåu. Theo tính toaùn cuûa DN A, ñeå ñaûm baûo lôïi nhuaän döï tính thì tyû 

giaù toái ña maø doanh nghieäp coù theå mua laø 111.50. Ñeå traùnh ruûi ro tyû giaù trong 3 

thaùng tôùi taêng leân treân möùc 111.50,  DN A kyù moät hôïp ñoàng quyeàn choïn vôùi tyû giaù 

thöïc hieän: 1USD = 111.50 JPY vaø phí quyeàn choïn laø: 0.5% giaù trò hôïp ñoàng. Nhö 
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vaäy, ba thaùng tôùi DN A seõ coù 100,000 USD vôùi tyû giaù toái ña laø 111.50 cho duø tyû giaù 

thò tröôøng giao ngay vaøo thôøi ñieåm ñoù taêng ñeán bao nhieâu chaêng nöõa. 

Thöïc ra, ñeå coù theå traùnh ñöôïc ruûi ro tyû giaù taêng, DN A coù theå söû duïng nhieàu 

coâng cuï phaùi sinh khaùc cuûa thò tröôøng ngoaïi hoái nhö nghieäp vuï kyø haïn, nghieäp vuï 

hoaùn ñoåi hoaëc nghieäp vuï töông lai. Nhöng nghieäp vuï quyeàn choïn öu theá hôn haún bôûi 

leõ: neáu duøng caùc nghieäp vuï phaùi sinh khaùc, DN A seõ baét buoäc phaûi thöïc hieän hôïp 

ñoàng cho duø 3 thaùng nöõa tyû giaù giao ngay treân thò tröôøng laø bao nhieâu. Vaø neáu tyû 

giaù treân thò tröôøng thaáp hôn tyû giaù döï  tính thì coù theå maát ñi moät khoaûn lôïi töông ñoái 

lôùn. Giaû söû cuõng ôû ví duï treân, sau ba thaùng tyû giaù treân thò tröôøng giao ngay giaûm 

xuoáng coøn 1USD = 110.00JPY. Neáu DN A duøng moät coâng cuï phaùi sinh khaùc Option 

thì DN A baét buoäc phaûi mua 100,000 USD vôùi tyû giaù 111.50, nhö vaäy DN A seõ chòu 

loã moät khoaûn laø: (111.50 – 110) * 100,000 =150,000 JPY. Coøn neáu DN A ñaõ kyù hôïp 

ñoàng quyeàn choïn thì doanh nghieäp chæ bò loã ñuùng baèng phí quyeàn choïn laø: 

0.5%*111.50*100,000 = 55,750 JPY. 

 Quyeàn choïn laø hình thöùc kinh doanh haáp daãn:  

Ñoái vôùi ngöôøi mua quyeàn choïn: Beân caïnh vai troø laø moät coâng cuï phoøng ngöøa 

ruûi ro raát linh hoaït, quyeàn choïn coøn laø hình thöùc ñaàu tö haáp daãn. Hay noùi caùch khaùc, 

nhöõng nhaø ñaàu tö raát thích loaïi hình ñaàu tö naøy vì noù cho pheùp hoï kieám lôïi nhuaän 

chaéc chaén vôùi soá voán ñaàu tö  ngay töø thôøi ñieåm ban ñaàu  ít hôn so vôùi loaïi hình khaùc. 

Ñoái vôùi ngöôøi baùn quyeàn choïn: Giao dòch quyeàn choïn coù theå ñöôïc söû duïng ñeå 

taïo ra moät khoaûn thu nhaäp neáu ngöôøi baùn quyeàn choïn coù theå döï ñoaùn moät caùch 

chính xaùc tyû giaù trong töông lai. Khi ñoù, ngöôøi baùn coù 2 caùch kieám lôøi:  
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- Baùn quyeàn choïn mua coù baûo ñaûm: Khi ngöôøi baùn sôû höõu ngoaïi teä vaø tin 

töôûng tyû giaù trong töông lai chaéc chaén seõ thaáp hôn tyû giaù quyeàn choïn vaø do 

ñoù ngöôøi naém giöõ quyeàn seõ khoâng thöïc hieän hôïp ñoàng, vì vaäy ngöôøi baùn coù 

theå baùn quyeàn choïn mua vôùi hy voïng seõ thu ñöôïc phí. 

- Baùn quyeàn choïn mua khoâng baûo ñaûm: Ngöôøi baùn khoâng sôû höõu ngoaïi teä vaø 

tin töôûng tyû giaù töông lai thaáp hôn tyû giaù quyeàn choïn. Neáu taïi thôøi ñieåm ñaùo 

haïn tyû giaù giao ngay thaáp hôn tyû giaù quyeàn choïn, ngöôøi baùn seõ thu ñöôïc lôïi 

nhuaän thoâng qua phí maø khoâng heà phaûi boû voán ñaàu tö. 

 Lôïi ích cuûa doanh nghieäp khi söû duïng nghieäp vuï quyeàn choïn tieàn teä 

Nghieäp vuï quyeàn choïn tieàn teä laø moät trong nhöõng nghieäp vuï phaùi sinh, ñöôïc 

phaùt trieån trong quan heä mua baùn ngoaïi teä giöõa caùc ngaân haøng thöông maïi vaø caùc 

doanh nghieäp. Ñaây laø nghieäp vuï mang laïi lôïi ích cao cho caùc doanh nghieäp khi thöïc 

hieän. So vôùi caùc nghieäp vuï mua baùn ngoaïi teä khaùc nhö: kyø haïn, hoaùn ñoåi vaø töông 

lai thì nghieäp vuï quyeàn choïn laø coâng cuï phoøng choáng ruûi ro tyû giaù khaù höõu hieäu raát 

ñöôïc öa chuoäng vaø söû duïng phoå bieán treân thò tröôøng ngoaïi hoái quoác teá. 

Döïa vaøo nhöõng ñaëc ñieåm cuûa nghieäp vuï quyeàn choïn neâu ôû treân ta thaáy: Ngöôøi 

mua hôïp ñoàng quyeàn choïn sau khi thoaû thuaän vôùi ngaân haøng vaø traû moät möùc phí 

nhaát ñònh, seõ coù quyeàn mua hay baùn ngoaïi teä ôû möùc tyû giaù ñaõ thoaû thuaän. Tuy 

nhieân, neáu tyû giaù thöïc teá ôû ngaøy ñaùo haïn hôïp ñoàng dieãn bieán coù lôïi cho ngöôøi mua 

hôïp ñoàng thì hoï khoâng coù nghóa vuï phaûi thöïc hieän vieäc mua hay baùn ñaõ cam keát ñoù, 

nghóa laø hoï coù quyeàn khoâng thöïc hieän hôïp ñoàng quyeàn choïn naøy. Trong khi ñoù vôùi 

giao dòch kyø haïn hoaëc hoaùn ñoåi khi ñeán haïn hôïp ñoàng caùc beân tham gia hôïp ñoàng 

phaûi giao dòch, thanh toaùn vôùi nhau khoâng coù baát cöù söï löïa choïn naøo ngoaøi vieäc tieán 
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haønh thanh toaùn hôïp ñoàng khi ñaùo haïn, keå caû trong nhöõng tröôøng hôïp tyû giaù thöïc teá 

coù dieãn bieán baát lôïi. 

Vôùi nhöõng ñaëc tröng cuûa giao dòch quyeàn choïn ñaõ cho thaáy, khi thöïc hieän 

nghieäp vuï naøy noù ñem laïi lôïi ích kinh teá raát lôùn cho nhöõng doanh nghieäp xuaát nhaäp 

khaåu, caùc doanh nghieäp coù nhu caàu veà mua vaø baùn ngoaïi teä nhôø khaû naêng phoøng 

ngöøa ruûi ro hoái ñoaùi, baûo hieåm tyû giaù cho ñoàng voán cuûa mình vaø toái ña hoaù lôïi ích 

maø nghieäp vuï naøy mang laïi. 

Maët khaùc, khi tham gia thöïc hieän quyeàn choïn tieàn teä, khoâng chæ ñem laïi veà maët 

lôïi ích do haïn cheá ruûi ro tyû giaù, bieán ñoäng cuûa ngoaïi teä, coøn cho pheùp caùc doanh 

nghieäp chuû ñoäng trong keá hoaïch söû duïng ngoaïi teä, chuû ñoäng trong hoaït ñoäng kinh 

doanh. Ñaây laø yeáu toá lôïi theá maø baát kyø doanh nghieäp naøo trong cô cheá thò tröôøng 

cuõng caàn phaûi khai thaùc. 

 Nhöõng ruûi ro ñoái vôùi nghieäp vuï quyeàn choïn 

 Nhöõng ruûi ro ñoái vôùi ngöôøi mua quyeàn choïn: Ngöôøi mua quyeàn choïn seõ phaûi 

ñoái maët vôùi ruûi ro bò maát toaøn boä hay moät phaàn khoaûn tieàn ñaõ chi phí ñeå mua quyeàn 

choïn. Neáu ngöôøi naém giöõ hôïp ñoàng quyeàn choïn khoâng baùn laïi quyeàn cuûa mình treân 

thò tröôøng thöù caáp vaø cuõng khoâng thöïc hieän noù tröôùc khi ñeán haïn, anh ta seõ maát toaøn 

boä soá tieàn chi phí mua quyeàn choïn. 

 Nhöõng ruûi ro ñoái vôùi ngöôøi baùn quyeàn choïn: Ngöôøi baùn baét buoäc phaûi thöïc 

hieän hôïp ñoàng vaøo baát kì thôøi ñieåm naøo trong thôøi haïn hôïp ñoàng maø ngöôøi mua yeâu 

caàu. Ñoàng thôøi hoï luoân chòu ruûi ro maát ñi cô hoäi kieám lôøi khi tyû giaù giao ngay vaøo 

thôøi ñieåm hôïp ñoàng ñaùo haïn taêng cao hôn tyû giaù thöïc hieän ñoái vôùi baùn quyeàn choïn 
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baùn, cuõng nhö phaûi chòu ruûi ro loã vì baùn ngoaïi teä döôùi giaù thò tröôøng khi baùn hôïp 

ñoàng quyeàn choïn mua 

 Nhöõng ruûi ro khaùc: Söï döï  tính veà tyû giaù töông lai khoù chính xaùc bôûi leõ tyû giaù 

chòu söï taùc ñoäng töø caùc yeáu toá kinh teá, chính trò vaø nhöõng hoaït ñoäng cuûa Chính phuû 

ôû caû hai nöôùc. Do ñoù, söï bieán ñoäng giaù caû coù theå raát lôùn daãn ñeán khaû naêng sinh lôïi 

cuõng nhö  ñoä ruûi ro cuûa nhöõng ngöôøi naém giöõ hôïp ñoàng laø raát cao.  

Maët khaùc, thò tröôøng ngoaïi hoái laø thò tröôøng toaøn caàu vôùi caùc muùi giôø khaùc 

nhau. Chính vì vaäy, giôø cuûa hôïp ñoàng quyeàn choïn coù theå khoâng phuø hôïp vôùi giôø cuûa 

ñoàng tieàn ñöôïc xaùc ñònh trong hôïp ñoàng. Trong moät chöøng möïc naøo ñoù, thò tröôøng 

quyeàn choïn ñaõ ñoùng cöûa, trong khi ñoù thò tröôøng ngoaïi hoái vaãn ñang laøm vieäc, söï 

bieán ñoäng cuûa tyû giaù vaø caùc möùc laõi suaát coù lieân quan khoâng ñöôïc phaûn aùnh ngay 

laäp töùc treân thò tröôøng quyeàn choïn. Ñieàu naøy coù theå gaây toån thaát cho nhöõng ngöôøi 

naém giöõ hôïp ñoàng. 

KEÁT LUAÄN CHÖÔNG 1 

Chöông 1 ñaõ ñi vaøo tìm hieåu khaùi quaùt veà thò tröôøng ngoaïi hoái vaø caùc nghieäp 

vuï ngoaïi hoái phaùi sinh, phaân tích nhöõng öu, nhöôïc ñieåm cuûa caùc coâng cuï ngoaïi hoái 

phaùi sinh vaø caùc nghieäp vuï naøy ñoùng vai troø nhö  theá naøo ñoái vôùi söï phaùt trieån cuûa 

neàn kinh teá. Töø ñoù coù cô sôû ñeå ñöa ra nhöõng nhaän xeùt ñaùnh giaù chung veà tình hình 

söû duïng caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh trong thôøi gian  qua. 
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CHÖÔNG 2: THÖÏC TRAÏNG TRIEÅN KHAI NGHIEÄP VUÏ NGOAÏI HOÁI 

PHAÙI SINH TAÏI NGAÂN HAØNG COÂNG THÖÔNG VIEÄT NAM 

2.1  Giôùi thieäu khaùi quaùt veà Ngaân haøng Coâng thöông  Vieät Nam 

2.1.1 Lòch söû hình thaønh vaø phaùt trieån Ngaân haøng Coâng Thöông Vieät Nam 

Töø naêm 1988 trôû veà tröôùc heä thoáng Ngaân haøng Vieät nam vaãn laø heä thoáng Ngaân 

haøng moät caáp, saûn phaåm cuûa neàn kinh teá keá hoaïch hoùa taäp trung. 

Baét ñaàu töø naêm 1988 trôû ñi, Vieät nam ñaõ tieán haønh nhöõng böôùc khôûi ñaàu nhaèm 

ñoåi môùi heä thoáng taøi chính – tieàn teä qua vieäc chuyeån hoaït ñoäng Ngaân haøng sang 

haïch toaùn kinh doanh vaø hình thaønh heä thoáng Ngaân haøng hai caáp, saûn phaåm cuûa neàn 

kinh teá thò tröôøng. Ngaân haøng nhaø nöôùc chuû yeáu thöïc hieän chöùc naêng quaûn lyù Nhaø 

nöôùc treân lónh vöïc tieàn teä – tín duïng vaø Ngaân haøng, giaùm saùt vaø ñieàu tieát heä thoáng 

Ngaân haøng. Coøn NHTM vaø caùc toå chöùc tín duïng thöïc hieän chöùc naêng kinh doanh 

tieàn teä, keå caû vieäc huy ñoäng vaø phaân boá tröïc tieáp nguoàn voán. 

Vieäc phaân chia naøy baét ñaàu töø khi coù nghò quyeát 3 – khoùa VI cuûa ban chaáp 

haønh Trung öông Ñaûng vaø töø khi Hoäi ñoàng boä tröôûng (HÑBT) (nay laø Chính Phuû) 

ban haønh Nghò ñònh soá 53/HÑBT ngaøy 26/3/1988 – v/v thaønh laäp caùc Ngaân haøng 

chuyeân doanh. 

Ngaøy 1/7/1988 Ngaân haøng coâng thöông Vieät Nam (Incombank) ra ñôøi vaø ñi 

vaøo hoaït ñoäng, treân cô sôû Vuï tín duïng coâng nghieäp vaø Vuï tín duïng thöông nghieäp 

cuûa Ngaân haøng nhaø nöôùc, cuøng vôùi caùc phoøng tín duïng coâng nghieäp, thöông nghieäp 

cuûa chi nhaùnh Ngaân haøng nhaø nöôùc ñòa phöông, ñaùnh daáu moät böôùc ngoaët lôùn trong 

söï nghieäp ñoåi môùi vaø phaùt trieån cuûa heä thoáng Ngaân haøng Vieät nam. 
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Sau khi hai phaùp leänh Ngaân haøng coù hieäu löïc thi haønh (thaùng 10/1990), vaø theo 

quyeát ñònh 402/CT ngaøy 14/11/1990 cuûa chuû tòch HÑBT, cuøng vôùi quyeát ñònh soá 

285/QÑ – NH5 cuûa thoáng ñoác Ngaân haøng nhaø nöôùc Vieät nam, Ngaân haøng Coâng 

thöông Vieät Nam môùi thöïc söï trôû thaønh moät NHTM coù chöùc naêng kinh doanh tieàn 

teä. 

Töø thaùng 1/1991 ñeán thaùng 9/1996: moâ hình toå chöùc kinh doanh ñöôïc ñònh roõ: 

NHCT VN laø moät phaùp nhaân thuoäc sôû höõu Nhaø nöôùc, thöïc hieän haïch toaùn keá toaùn 

ñoäc laäp, coù caùc chi nhaùnh laø caùc ñôn vò thaønh vieân tröïc thuoäc. 

Töø thaùng 9/1996 ñeán nay: Theo moâ hình toång coâng ty Nhaø nöôùc, NHCT VN 

ñöôïc quaûn lyù bôûi Hoäi ñoàng quaûn trò, ñieàu haønh bôûi Toång giaùm ñoác, coù caùc chi nhaùnh 

laø caùc ñôn vò thaønh vieân haïch toaùn phuï thuoäc (chi nhaùnh caáp I) vaø caùc chi nhaùnh 

tröïc thuoäc (chi nhaùnh caáp II). Hieän nay, voán ñieàu leä cuûa NHCT VN laø 2.100 tyû 

ñoàng.  

Laø moät trong boán Ngaân haøng thöông maïi nhaø nöôùc lôùn nhaát taïi Vieät Nam, 

Incombank coù toång taøi saûn chieám hôn 25% thò phaàn trong toaøn boä heä thoáng ngaân 

haøng Vieät Nam. Nguoàn voán cuûa Incombank luoân taêng tröôûng qua caùc naêm, taêng 

maïnh keå töø naêm 1996, ñaït bình quaân hôn 20%/1naêm, ñaëc bieät coù naêm taêng 35% so 

vôùi naêm tröôùc. 

Ngaân haøng coâng thöông Vieät nam, khi môùi thaønh laäp ngoaøi truï sôû chính chæ coù 

32 chi nhaùnh taïi caùc tænh vaø thaønh phoá. Ñeán nay, NHCT VN coù heä thoáng maïng löôùi 

kinh doanh roäng khaép, vôùi truï sôû chính ñaët taïi Haø Noäi, Vaên phoøng ñaïi dieän taïi 

Thaønh phoá HCM, 2 sôû giao dòch, 134 chi nhaùnh, 140 phoøng giao dòch vaø hôn 500 

ñieåm giao dòch, quyõ tieát kieäm taïi caùc tænh, Thaønh phoá treân toaøn quoác.   
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Coù 03 Coâng ty haïch toaùn ñoäc laäp laø Coâng ty Cho thueâ Taøi chính, Coâng ty 

TNHH Chöùng khoaùn, Coâng ty Quaûn lyù Nôï vaø Khai thaùc Taøi saûn vaø 02 ñôn vò söï 

nghieäp laø Trung taâm Coâng ngheä Thoâng tin vaø Trung taâm Ñaøo taïo.  

Laø thaønh vieân saùng laäp cuûa caùc Toå chöùc Taøi chính Tín duïng: 

- Saøi Goøn Coâng thöông Ngaân haøng  

- Indovinabank (Ngaân haøng lieân doanh ñaàu tieân taïi Vieät Nam)  

- Coâng ty cho thueâ Taøi chính quoác teá - VILC (Coâng ty cho thueâ Taøi chính 

quoác teá ñaàu tieân taïi Vieät Nam)  

- Coâng ty Lieân doanh Baûo hieåm Chaâu AÙ - NHCT.  

- Coâng ty chuyeån maïch Taøi chính Quoác gia Vieät Nam 

Laø thaønh vieân chính thöùc cuûa:  

- Hieäp hoäi Ngaân haøng Vieät Nam (VNBA)  

- Hieäp hoäi caùc ngaân haøng Chaâu AÙ (AABA)  

- Hieäp hoäi Taøi chính vieãn thoâng Lieân ngaân haøng (SWIFT)  

- Toå chöùc Phaùt haønh vaø Thanh toaùn theû VISA, MASTER quoác teá.  

- Phoøng thöông maïi vaø coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) 

- Hieäp hoäi caùc  Ñònh cheá taøi chính cho vay Doanh nghieäp vöøa vaø nhoû APEC 

- Hieäp hoäi caùc Doanh nghieäp vöøa vaø nhoû Vieät Nam 
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Ñaõ kyù 8 Hieäp ñònh Tín duïng khung vôùi caùc quoác gia Bæ, Ñöùc, Haøn quoác, Thuïy 

Só vaø coù quan heä ñaïi lyù vôùi 776 ngaân haøng lôùn cuûa 60 quoác gia treân khaép caùc chaâu 

luïc.  

NHCT VN cung caáp caùc dòch vuï: Môû taøi khoaûn thanh toaùn vaø nhaän tieàn göûi, 

ñaàu tö cho vay vaø baûo laõnh, taøi trôï thöông maïi, chuyeån tieàn, phaùt haønh vaø thanh 

toaùn theû, seùc du lòch, kinh doanh ngoaïi hoái, kinh doanh chöùng khoaùn, baûo hieåm vaø 

cho thueá taøi chính,..... 

Laø moät trong nhöõng NHTM ñi ñaàu trong vieäc caûi tieán coâng ngheä ngaân haøng vaø 

hieän ñaïi hoaù ngaân haøng ôû Vieät Nam. Chuû trì tieåu döï aùn “Thanh toaùn ñieän töû trong 

thöông maïi ñieän töû” thuoäc döï aùn quoác gia veà xaây döïng khung chính saùch phaùt trieån 

thöông maïi ñieän töû cuûa Chính phuû Vieät Nam. 

2.1.2 Tình hình kinh doanh cuûa Ngaân haøng Coâng Thöông Vieät Nam  

Cuøng vôùi nhöõng tín hieäu khôûi saéc cuûa neàn kinh teá Vieät Nam trong thôøi kyø ñoåi 

môùi, hoaït ñoäng kinh doanh cuûa Ngaân haøng Coâng thöông Vieät Nam ñaõ coù nhöõng 

böôùc phaùt trieån khaû quan, ñaõ thöïc hieän ñaït vaø vöôït caùc chæ tieâu keá hoaïch veà tín 

duïng, huy ñoäng voán, lôïi nhuaän, trích laäp döï phoøng ruûi ro. 15 naêm xaây döïng vaø 

tröôûng thaønh, NHCT Vieät Nam ñaõ vöôït qua nhieàu khoù khaên, thöû thaùch, ñi tieân 

phong trong cô cheá thò tröôøng, phuïc vuï vaø goùp phaàn tích cöïc thöïc hieän ñöôøng loái, 

chính saùch ñoåi môùi cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc; khoâng ngöøng phaán ñaáu vöôn leân, khaúng 

ñònh ñöïôc vò trí laø moät trong nhöõng NHTM haøng ñaàu ôû Vieät Nam, coù böôùc phaùt trieån 

vaø taêng tröôûng nhanh, ñaït ñöôïc nhieàu thaønh töïu to lôùn treân moïi maët hoaït ñoäng kinh 

doanh-dòch vuï ngaân haøng; phaùt trieån ñoàng ñeàu caû kinh doanh ñoái noäi vaø kinh doanh 
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ñoái ngoaïi, coâng ngheä ngaân haøng tieân tieán, coù uy tín vôùi khaùch haøng trong nöôùc vaø 

quoác teá.  

Thöïc hieän chieán löôïc phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi, phaùt trieån ñaát nöôùc ñeán naêm 

2010, chuû tröông tieáp tuïc ñoåi môùi hoaøn thieän heä thoáng taøi chính-ngaân haøng vaø ñeà aùn 

cô caáu laïi NHCT Vieät Nam giai ñoaïn 2001 vaø 2010. Muïc tieâu phaùt trieån cuûa NHCT 

Vieät Nam ñeán naêm 2010 laø:  

“Xaây döïng NHCT Vieät Nam thaønh moät Ngaân haøng thöông maïi chuû löïc vaø hieän 

ñaïi cuûa Nhaø nöôùc, hoaït ñoäng kinh doanh coù hieäu quaû, taøi chính laønh maïnh, coù kyõ 

thuaät coâng ngheä cao, kinh doanh ña naêng, chieám thò phaàn lôùn ôû Vieät Nam”.  

 Keát quaû hoaït ñoäng kinh doanh cuûa NHCT VN 

Theo baùo caùo cuûa NHCT VN, ñeán 31/12/2006, toång taøi saûn ñaït 138.264 tyû 

ñoàng, taêng 18.8%, chieám 12% toång taøi saûn ngaønh Ngaân haøng. Toång nguoàn voán huy 

ñoäng ñaït 123.966 tyû ñoàng, taêng 16.9% so vôùi naêm 2005, chieám 13.5% thò phaàn 

ngaønh Ngaân haøng. Toång cho vay vaø ñaàu tö ñaït 125.170 tyû ñoàng, taêng 21%. Tín duïng 

ñoái vôùi neàn kinh teá ñaït treân 80.801 tyû ñoàng, tyû leä taêng 8.4%, toác ñoä taêng tröôûng tín 

duïng phuø hôïp vôùi khaû naêng kieåm soaùt cuûa NHCT VN. Thanh toaùn xuaát nhaäp khaåu 

taêng 11%. Lôïi nhuaän tröôùc thueá vaø sau khi ñaõ trích laäp döï phoøng ruûi ro ñaït 785 tyû 

VND, taêng 46%. 

Treân ñaây laø nhöõng keát quaû ñaùng khích leä theå hieän söï noã löïc raát lôùn, ñaùnh daáu 

söï thaønh coâng vaø nhöõng böôùc tieán môùi cuûa NHCT VN khi böôùc vaøo giai ñoaïn hoäi 

nhaäp. 
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 Keát quaû hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi teä cuûa Ngaân haøng Coâng Thöông Vieät 

Nam trong nhöõng naêm qua 

Baûng 2.1: Doanh soá mua baùn ngoaïi teä cuûa NHCT VN töø 2003-2006 

                      Ñôn vò tính: trieäu USD 

Doanh soá mua Doanh soá baùn 
Chæ tieâu 

2003 2004 2005 2006 2003 2004 2005 2006 

Nghieäp vuï giao ngay 2,000 2,300 2,600 3,100 1,980 2,250 2,550 3,200

Nghieäp vuï kyø haïn 100 115 104 118 99 113 102 124

Nghieäp vu ïhoaùn ñoåi 40 46 52 62 40 45 51 64

Toång coäng 2,140 2,461 2,756 3,280 2,119 2,408 2,703 3,388

                   (Nguoàn: NHCT VN) 
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Bieåu ñoà 2.1: Doanh soá mua baùn ngoaïi teä cuûa NHCT VN 
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2.2 Thöïc traïng söû duïng nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh taïi Ngaân Haøng 

Coâng Thöông Vieät Nam 

2.2.1 Côû sôû phaùp lyù ñeå thöïc hieän nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh 

Töø naêm 1998 trôû veà tröôùc do thöïc hieän cô cheá ñoäc quyeàn veà ngoaïi thöông vaø 

ngoaïi hoái, Thò tröôøng ngoaïi hoái Vieät Nam chæ hình thaønh ôû möùc sô khai vôùi chöùc 

naêng cô baûn laø mua, baùn ngoaïi teä giao ngay nhaèm ñaùp öùng nhu caàu thanh toaùn cho 

caùc doanh nghieäp hoaït ñoäng xuaát nhaäp khaåu. 

Töø khi coù quyeát ñònh soá 17/1998/QÑ-NHNN7 cuûa Thoáng ñoác NHNN, tieáp 

ñeán laø Nghò ñònh 63 cuûa Chính phuû veà quaûn lyù ngoaïi hoái ñöôïc ban haønh, thò tröôøng 

ngoaïi hoái cuûa Vieät Nam môùi thöïc söï ñöôïc khôûi saéc. Sau Nghò ñònh 63, NHNN tieáp 

tuïc ban haønh caùc thoâng tö ñeå höôùng daãn, cuï theå hoùa caùc quy ñònh trong nghò ñònh 63 

moät caùc roõ raøng vaø coù chieàu höôùng môû cöûa hôn.  

Trong thôøi gian qua, ñeå thöïc hieän hoaït ñoäng ngoaïi hoái phaùi sinh, caùc NHTM 

noùi chung vaø NHCT VN noùi rieâng coøn chòu söï chi phoái bôûi moät soá vaên baûn chuû yeáu 

veà quaûn lyù ngoaïi hoái cuûa NHNN sau ñaây:  

- Thoâng tö 01/1999/TT-NHNN7 ngaøy 16/4/1999 cuûa Thoáng ñoác NHNN veà 

höôùng daãn thi haønh nghò ñònh soá 63. 

- Quyeát ñònh 679/2002/QÑ-NHNN ngaøy 01/07/2002 cuûa Thoáng ñoác NHNN 

veà moät soá qui ñònh lieân quan ñeán giao dòch ngoaïi teä cuûa caùc TCTD ñöôïc 

pheùp kinh doanh ngoaïi teä. 

- Quyeát ñònh 648/2004/QÑ-NHNN ngaøy 28/05/2004 cuûa Thoáng ñoác NHNN 

veà söûa ñoåi QÑ 679/2002/QÑ-NHNN  
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2.2.2 Tình hình söû duïng nghieäp vuï phaùi sinh trong nhöõng naêm qua 

2.2.2.1 Nghieäp vuï kyø haïn 
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Bieåu ñoà 2.2: Doanh soá ngoaïi teä kyø haïn cuûa NHCT VN töø 2003-2006 

Hieän nay, trong hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi teä, cuøng vôùi nghieäp vuï giao ngay, 

NHCT VN ñang söû duïng hai loaïi nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh ñeå baûo hieåm ruûi ro 

tyû giaù cho khaùch haøng vaø cho chính ngaân haøng ñoù laø nghieäp vuï kyø haïn vaø nghieäp vuï 

hoaùn ñoåi. 

Giai ñoaïn töø naêm 2004-2006 doanh soá mua baùn ngoaïi teä cuûa heä thoáng NHCT 

VN nhìn chung coù xu höôùng taêng leân laø nhôø vaøo quyeát ñònh soá 648/2004/QÑ-NHNN 

ngaøy 28/05/2004 cuûa Thoáng ñoác NHNN ñöôïc ban haønh, Quyeát ñònh naøy ñaõ coù ñöôïc 

nhöõng böôùc tieán boä ñaùng keå sau: 

- Theo quyeát ñònh môùi naøy, giôùi haïn veà thôøi haïn giao dòch kyø haïn ñaõ ñöôïc dôõ boû 

ñoái vôùi caùc giao dòch giöõa caùc loaïi ngoaïi teä vôùi nhau vaø cho pheùp thöïc hieän 

theo thoâng leä quoác teá, ñoàng thôøi môû roäng kyø haïn töø möùc 7 ngaøy ñeán 180 ngaøy 
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nhö tröôùc ñaây sang möùc 3 ngaøy ñeán 365 ngaøy ñoái vôùi caùc giao dòch giöõa ñoàng 

Vieät Nam vaø caùc loaïi ngoaïi teä nhaèm ñaùp öùng nhu caàu ña daïng cuûa doanh 

nghieäp vaø ngaân haøng, khuyeán khích thò tröôøng ngoaïi hoái phaùt trieån. 

- Vieäc xaùc ñònh möùc tyû giaù giao dòch kyø haïn, hoaùn ñoåi giöõa ñoàng Vieät Nam vôùi 

caùc ngoaïi teä khaùc khoâng phaûi laø USD vaø giöõa caùc loaïi ngoaïi teä vôùi nhau ñöôïc 

giaùm ñoác caùc NHTM quyeát ñònh treân cô sôû thoaû thuaän vôùi khaùch haøng theo 

thoâng leä quoác teá nhaèm taïo söï chuû ñoäng cho khaùch haøng vaø ngaân haøng. 

- Ñieåm noåi baät trong quyeát ñònh naøy laø thay ñoåi cô baûn veà caùch thöùc quaûn lyù 

möùc tyû giaù trong caùc giao dòch kyø haïn giöõa USD vôùi VND. Theo ñoù, tyû giaù kyø 

haïn giöõa USD vaø VND khoâng coøn bò khoáng cheá baèng vieäc quy ñònh möùc traàn 

aùp duïng cho töøng kyø haïn treân cô sôû tyû leä phaàn traêm gia taêng so vôùi traàn tyû giaù 

giao ngay theo tính toaùn chuû quan cuûa NHNN trong töøng thôøi kyø nhö tröôùc ñaây 

maø cho pheùp NHTM vaø doanh nghieäp töï do xaùc ñònh vaø thoaû thuaän trong phaïm 

vi möùc tyû giaù kyø haïn ñöôïc tính theo thoâng leä quoác teá, treân cô sôû cheânh leäch laõi 

suaát hieän haønh cuûa hai ñoàng tieàn VND vaø USD. Hai möùc laõi suaát hieän haønh 

ñöôïc löïa choïn ôû ñaây laø: möùc laõi suaát cô baûn bình quaân naêm cuûa VND do 

NHNN coâng boá vaø laõi suaát muïc tieâu naêm do Cuïc döï tröõ lieân bang Myõ coâng boá, 

vôùi caùch tính laõi suaát naøy taïo thuaän lôïi cho coâng taùc quaûn lyù vaø thanh tra, giaùm 

saùt, ñoàng thôøi cuõng deã aùp duïng tính toaùn, thoáng nhaát cho caùc ngaân haøng. 

- Nhö vaäy, söï ra ñôøi cuûa quyeát ñònh naøy ñaõ giuùp chuyeån ñoåi cô baûn veà caùch thöùc 

quaûn lyù caùc giao dòch kyø haïn, ñaõ phaàn naøo coù taùc duïng to lôùn ñoái vôùi hoaït ñoäng 

kyø haïn, giuùp ñaûm baûo quyeàn lôïi vaø lôïi ích cuûa caû ngaân haøng vaø khaùch haøng, 

giuùp caùc NHTM coù theå linh hoaït, chuû ñoäng tröôùc nhöõng ruûi ro cuûa thò tröôøng 
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khi coù söï thay ñoåi ñoät ngoät veà tyû giaù, laõi suaát, giuùp haïn cheá möùc loã cuûa ngaân 

haøng vaø khaùch haøng trong giao dòch kyø haïn, ñaëc bieät taïo thoùi quen cho vieäc söû 

duïng giao dòch kyø haïn ñeå baûo hieåm ruûi ro tyû giaù hoái ñoaùi.  

Maëc duø khung phaùp lyù ñaõ ñöôïc söûa ñoåi nôùi loûng thoâng thoaùng hôn tröôùc ñaây, 

song treân thò tröôøng ngoaïi hoái noùi chung vaø taïi NHCT VN noùi rieâng, giao dòch giao 

ngay vaãn laø chuû yeáu. Taïi NHCT VN, tyû leä doanh soá giao dòch kyø haïn treân toång 

doanh soá kinh doanh ngoaïi teä tuy coù taêng nhöng khoaûng cheânh leäch giöõa giao dòch 

giao ngay vaø giao dòch kyø haïn vaãn lôùn, giao dòch giao ngay chieám 93%, coøn giao 

dòch kyø haïn chieám tyû troïng raát nhoû chæ chieám khoaûng 4%-5% trong toång doanh soá 

mua baùn ngoaïi teä. Doanh soá giao dòch kyø haïn vaãn coøn raát khieâm toán cho thaáy söï sô 

khai veà maët nghieäp vuï cuûa hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi hoái taïi NHCT VN. Hoaït 

ñoäng baûo hieåm ruûi ro tyû giaù baèng giao dòch ngoaïi hoái phaùi sinh taïi NHCT VN vaãn 

coøn yeáu. 

Baûng 2.2: Cô caáu doanh soá mua baùn ngoaïi teä cuûa NHCT VN töø 2003-2006 

                   Ñôn vò tính: trieäu USD 

2003 2004 2005 2006 

Chæ tieâu Soá 
thöïc 
hieän 

Tyû 
troïng  

Soá 
thöïc 
hieän 

Tyû 
troïng  

Soá 
thöïc 
hieän 

Tyû 
troïn

g  

Soá 
thöïc 
hieän 

Tyû 
troïng  

 DS  ngoaïi teä giao ngay 3,980 94.3% 4,550 94% 5,150 95% 6,300 96%

 DS  ngoaïi teä kyø haïn 199 4.7% 228 5% 206 4% 242 4%

 DS ngoaïi teä hoaùn ñoåi 80 1.9% 91 2% 103 2% 126 2%

Toång coäng 4,219 100 4,824 100 5,408 100 6,551 100

           (Nguoàn: NHCT VN) 
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                  Bieåu ñoà 2.3: Cô caáu doanh soá caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái 

Kyø haïn giao dòch chuû yeáu laø ngaén ngaøy, ñieàu naøy khoâng coù nghóa laø doanh 

nghieäp khoâng coù nhu caàu baûo hieåm ruûi ro tyû giaù cho caùc khoaûn thanh toaùn ngoaïi 

thöông cuõng nhö vay traû nôï daøi moät naêm. Nhöng khi ñaõ coù söï giôùi haïn veà kyø haïn 

hôïp ñoàng thì nhöõng trôû ngaïi cuûa noù gaây ra cuõng ñaùng keå. Nhöõng khoaûn caàn baûo 

hieåm ruûi ro tyû giaù baèng caùc kyø haïn daøi thöôøng raát toán keùm do quy moâ cuûa noù thöôøng 

lôùn maø kyø haïn daøi laïi haøm chöùa ruûi ro nhieàu. Caùc doanh nghieäp laïi khoâng theå hoaïch 

ñònh roõ raøng vaø cuï theå chính xaùc cho caùc khoaûn baûo hieåm daøi ngaøy baèng ngaén ngaøy. 

Cho neân khi thôøi haïn thanh toaùn cuûa hôïp ñoàng thöông maïi khoâng khôùp vôùi kyø haïn 

hôïp ñoàng mua baùn ngoaïi teä kyø haïn thì doanh nghieäp hoaëc laïi phaûi boû ra theâm moät 

khoaûn phí nöõa ñeå ruùt ngaén hay keùo daøi traïng thaùi ngoaïi hoái, traïng thaùi luoàng tieàn töø 

ñoù chi phí seõ ñaåy leân raát cao.  

Ngoaøi ra, neáu vi phaïm thôøi haïn thanh toaùn hôïp ñoàng kyø haïn thì seõ phaûi chòu 

moät khoaûn phaït nhö sau: 

- Ñoái vôùi ngoaïi teä, laõi suaát phaït seõ baèng 150% x SIBOR 3 thaùng cuûa USD vaøo 

ngaøy giaù trò cuûa hôïp ñoàng  tính treân soá ngaøy chaäm traû . 
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- Ñoái vôùi ñoàng Vieät Nam, laõi suaát phaït seõ baèng 150%x 0.85%/thaùng tính treân soá 

ngaøy chaäm traû. 

Hoaëc neáu khoâng thöïc hieän hôïp ñoàng thì seõ phaûi chòu moät khoaûn phaït baèng 0.1% giaù 

trò hôïp ñoàng 

2.2.2.2 Nghieäp vuï hoaùn ñoåi 
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Bieåu ñoà 2.4: Doanh soá ngoaïi teä hoaùn ñoåi cuûa NHCT VN töø 2003-2006 

Nghieäp vuï hoaùn ñoåi ngoaïi teä ñöôïc ñöa vaøo söû duïng treân thò tröôøng ngoaïi hoái 

Vieät Nam nhö moät coâng cuï baûo hieåm ruûi ro tyû giaù cuøng vôùi söï ra ñôøi cuûa giao dòch 

kyø haïn töø naêm 1998. Xeùt veà maët lyù thuyeát, nghieäp vuï hoaùn ñoåi ñöôïc ñaùnh giaù laø 

moät coâng cuï baûo hieåm ruûi ro tyû giaù höõu hieäu vì noù giuùp traùnh ñöôïc caùc bieán ñoäng 

ruûi ro tyû giaù vaø giuùp baûo toaøn traïng thaùi ngoaïi teä roøng raát toát. Tuy nhieân, ôû Vieät 

Nam giao dòch hoaùn ñoái raát ít ñöôïc caùc ngaân haøng vaø caùc doanh nghieäp söû duïng maø 

noù chuû yeáu ñöôïc NHNN söû duïng vôùi caùc NHTM hay caùc NHTM söû duïng treân thò 

tröôøng lieân ngaân haøng trong tröôøng hôïp buø ñaép voán khaû duïng VNÑ taïm thôøi thieáu. 
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Taïi NHCT VN, cuõng nhö giao dòch kyø haïn,  giao dòch hoaùn ñoåi chieám tyû troïng 

raát nhoû chæ chieám khoaûng 2%-3% trong toång doanh soá mua baùn ngoaïi teä. Giao dòch 

hoaùn ñoåi chuû yeáu ñöôïc thöïc hieän giöõa Hoäi sôû chính vôùi caùc chi nhaùnh trong cuøng heä 

thoáng. Hieän taïi, Hoäi sôû chính NHCT VN chæ cho pheùp caùc chi nhaùnh trong heä thoáng 

ñöôïc pheùp thöïc hieän giao dòch hoái ñoaùi hoaùn ñoåi vôùi Hoäi sôû chính NHCT vaø caùc toå 

chöùc kinh teá, khoâng ñöôïc thöïc hieän giao dòch hoái ñoaùi hoaùn ñoåi vôùi caùc toå chöùc khaùc 

vaø caù nhaân. 

Thöïc traïng vieäc aùp duïng nghieäp vuï hoaùn ñoåi ngoaïi teä ôû NHCT VN nhö sau: 

- Laø moät giao dòch hoái ñoaùi keùp neân doanh soá giao dòch hoaùn ñoåi thöôøng khoâng 

ñöôïc taùch baïch  thoáng keâ roõ raøng maø ñöôïc tính goäp vaøo doanh soá giao dòch 

giao ngay vaø doanh soá giao dòch kyø haïn neân giao dòch hoaùn ñoåi ngaøy caøng môø 

nhaït hôn. 

- Tyû giaù trong giao dòch hoaùn ñoåi laø tyû giaù do NHCT VN yeát giaù hoaëc do NHCT 

VN vaø ñoái taùc tham gia giao dòch töï thoaû thuaän vôùi nhau taïi thôøi ñieåm kyù keát 

hôïp ñoàng. 

- Veà thanh toaùn: tröôøng hôïp giao dòch hoaùn ñoåi goàm moät giao dòch giao ngay vaø 

moät giao dòch kyø haïn thì vieäc thanh toaùn döïa treân nguyeân taéc ñaõ quy ñònh ñoái 

vôùi giao dòch giao ngay vaø giao dòch kyø haïn. Neáu goàm hai giao dòch kyø haïn thì 

vieäc thanh toaùn döïa treân nguyeân taéc ñaõ quy ñònh ñoái vôùi giao dòch kyø haïn. 

- Ñeå ñaûm baûo cho caùc hôïp ñoàng giao dòch hoái ñoaùi hoaùn ñoåi giaùm ñoác chi nhaùnh 

ngaân haøng coù quyeàn yeâu caàu ñoái taùc giao dòch cuûa mình ñaët coïc. Möùc ñaët coïc 

do giaùm ñoác quyeát ñònh cuï theå. Laõi cho soá tieàn ñaët coïc thöôøng ñöôïc traû theo 

möùc laõi suaát tieàn göûi töông öùng phuø hôïp vôùi kyø haïn giöõ tieàn ñaët coïc. Toaøn boä 
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tieàn ñaët coïc vaø tieàn laõi cuûa khoaûn tieàn ñaët coïc chæ ñöôïc hoaøn traû laïi khi ñoái taùc 

thöïc hieän ñaày ñuû nghóa vuï cuûa mình. 

2.2.2.3 Nghieäp vuï quyeàn choïn 

NHCT VN ñöôïc NHNN cho pheùp thöïc hieän nghieäp vuï quyeàn choïn theo coâng 

vaên soá 1452/2004/QÑ-NHNN ngaøy 10/11/2004. Tuy nhieân, vì nhieàu lí do khaùc nhau 

maø hieän nay NHCT VN vaãn chöa aùp duïng nghieäp vuï naøy vaøo thöïc teá. 

Nghieäp vuï quyeàn choïn veà ngoaïi teä laø moät nghieäp vuï ñaõ xuaát hieän töø raát laâu ôû 

theá kyû thöù 19, vaø laø moät coâng cuï phoøng ngöøa ruûi ro tyû giaù höõu hieäu vaø ñöôïc söû duïng 

raát phoå bieán vôùi caùc ngaân haøng quoác teá. ÔÛ Vieät Nam, Option laø moät coâng cuï baûo 

hieåm ruûi ro tyû giaù môùi ñöôïc vaän haønh, raát môùi meû ñoái vôùi caû caùc ngaân haøng vaø caùc 

doanh nghieäp Vieät Nam 

Vôùi nghieäp vuï Option caùc doanh nghieäp ñöôïc cung caáp dòch vuï baûo hieåm tyû 

giaù  hoái ñoaùi, mang laïi cho hoï nhöõng tieän ích nhö:  töï ñònh ra tyû giaù mua baùn ngoaïi 

teä theo yù muoán, baûo hieåm ñoàng voán khoûi söï bieán ñoäng cuûa tyû giaù, höôûng lôïi töø tyû 

giaù bieán ñoäng treân thò tröôøng. Laø ngöôøi mua quyeàn choïn, caùc doanh nghieäp coù 

quyeàn mua hoaëc baùn hoaëc khoâng mua hay khoâng baùn ngoaïi teä vôùi tyû giaù ñaõ thoaû 

thuaän. Nhö vaäy, vôùi nghieäp vuï naøy doanh nghieäp coù theå höôûng lôïi ích voâ haïn töø moät 

chi phí höõu haïn. Theá nhöng töø khi caùc NHTM ñöôïc pheùp thöïc hieän nghieäp vuï quyeàn 

choïn ngoaïi teä ñeán nay maëc duø phía ngaân haøng ñaõ coù söï chuaån bò ñeå cung caáp 

nghieäp vuï Option cho khaùch haøng nhöng vaãn raát ít khaùch haøng tham gia giao dòch. 

Caùc doanh nghieäp vaãn thôø ô vôùi coâng cuï baûo hieåm ruûi ro tyû giaù naøy, theâm vaøo ñoù, 

hieän nay NHCT VN coøn ñang giôùi haïn caùc chi nhaùnh trong heä thoáng chæ ñöôïc pheùp 
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baùn quyeàn löïa choïn maø khoâng ñöôïc mua quyeàn löïa choïn. Ñieàu naøy laøm cho giao 

dòch quyeàn choïn taïi NHCT VN chæ môùi naèm treân lyù thuyeát chöù chöa ñi vaøo thöïc teá. 

2.3 Ñaùnh giaù chung 

2.3.1 Nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc 

Trong thôøi gian qua, hoaït ñoäng Kinh doanh ngoaïi teä cuûa Ngaân haøng Coâng 

thöông Vieät Nam ñaõ khoâng ngöøng phaùt trieån, môû roäng ñoàng thôøi caû ôû thò tröôøng 

trong nöôùc vaø thò tröôøng quoác teá, goùp phaàn tích cöïc naâng cao hieäu quaû kinh doanh, 

töøng böôùc ña daïng hoaù caùc nghieäp vuï kinh doanh ngaân haøng cuûa NHCT VN 

Baûng 2.3: Toác ñoä taêng tröôûng kinh doanh ngoaïi teä cuûa NHCT VN 2003-2006 
 

                 Ñôn vò tính: trieäu USD 
2003 2004 2005 2006 

Chæ tieâu Soá 
thöïc 
hieän 

Soá 
thöïc 
hieän 

taêng/giaû
m so vôùi 

2003  

Soá 
thöïc 
hieän 

taêng/giaû
m so vôùi 

2003  

Soá 
thöïc 
hieän 

taêng/giaû
m so vôùi 

2003  

DS  ngoaïi teä giao ngay 3,980 4550 14.3% 5,150 13.2% 6,300 22.3%

DS ngoaïi teä kyø haïn 199 228 14.6% 206 -9.6% 242 17.5%

DS hoaùn ñoåi 80 91 13.8% 103 13.2% 126 22.3%

 Toång coäng 4,259 4,869 14.3% 5,459 12.1% 6,668 21.2%

       (Nguoàn: NHCT VN) 
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Bieåu ñoà 2.5: Taêng tröôûng kinh doanh ngoaïi teä cuûa NHCTVN töø 2003-2006 

Trong thôøi gian töø naêm 2003 – 2006, doanh soá mua baùn ngoaïi teä cuûa caùc chi 

nhaùnh trong toaøn heä thoáng NHCT VN taêng tröôûng ñeàu qua töøng naêm, trung bình töø 

10-20%/naêm. Cuï theå: 

- Naêm 2004 doanh soá kinh doanh ngoaïi teä taêng 14.3% so vôùi naêm 2003, trong 

ñoù: doanh soá giao ngay taêng 14.3%, doanh soá kyø haïn taêng 14.6% vaø doanh soá 

hoaùn ñoåi taêng 13.8% 

- Naêm 2005 doanh soá kinh doanh ngoaïi teä taêng 12.1% so vôùi naêm 2004, trong 

ñoù: doanh soá giao ngay taêng 13.2%, doanh soá kyø haïn giaûm 9.6% vaø doanh soá 

hoaùn ñoåi taêng 13.2% 

- Naêm 2006 doanh soá kinh doanh ngoaïi teä taêng 21.2% so vôùi naêm 2005, trong 

ñoù: doanh soá giao ngay taêng 22.3%, doanh soá kyø haïn taêng 17.5% vaø doanh soá 

hoaùn ñoåi taêng 22.3% 

Vôùi tình hình trieån khai nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh ôû NHCT VN trong thôøi 

gian qua coù theå toång keát ñöôïc moät soá thaønh töïu sau: 
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- Nhaän thöùc veà caùc coâng cuï phaùi sinh vaø söï vaän duïng chuùng vaøo trong hoaït ñoäng 

kinh doanh ngoaïi teä ngaøy caøng phoå bieán vaø hieäu quaû. Baèng vieäc ñöa caùc coâng 

cuï ngoaïi hoái phaùi sinh nhö: hoaùn ñoåi, kyø haïn vaøo giao dòch treân thò tröôøng 

ngoaïi hoái, böôùc ñaàu NHCT VN  ñaõ taïo ñöôïc nhaän thöùc cho khaùch haøng trong 

vieäc vaän duïng chuùng vaøo ñeå phuïc vuï cho hoaït ñoäng kinh doanh haïn cheá ruûi ro 

do bieán ñoäng tyû giaù.  

- Cung öùng theâm caùc coâng cuï taøi chính, goùp phaàn laøm phong phuù vaø ña daïng saûn 

phaåm dòch vuï cuûa NHCT VN treân thò tröôøng ngoaïi hoái. NHCT VN giôø ñaây 

khoâng chæ taäp trung vaøo nhöõng saûn phaåm kinh doanh ngaân haøng truyeàn thoáng 

maø coøn höôùng tôùi nghieân cöùu trieån khai caùc saûn phaåm phaùi sinh hieän ñaïi. 

- Caùc saûn phaåm phaùi sinh ñaõ taïo ra theâm nguoàn thu nhaäp cho NHCT VN vaø cho 

khaùch haøng, tuy chöa chieám tyû troïng lôùn trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa ngaân 

haøng, nhöng cuõng ñaõ goùp phaàn ñaùng keå vaøo hoaït ñoäng kinh doanh taïi phoøng 

kinh doanh ngoaïi teä thuoäc NHCT VN. 

2.3.2 Moät soá haïn cheá trong quaù trình trieån khai 

Beân caïnh nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc, vieäc trieån khai caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi 

sinh taïi NHCTVN coøn gaëp phaûi nhöõng maët haïn cheá nhö: 

 Qui moâ thò tröôøng ngoaïi hoái nhoû 

Thò tröôøng ngoaïi hoái Vieät Nam ñang phaùt trieån, coøn raát non treû so vôùi thò 

tröôøng ngoaïi hoái quoác teá. Trình ñoä giao dòch cuõng nhö trình ñoä quaûn lyù giao dòch 

coøn haïn cheá. 
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Trong soá caùc ngaân haøng hieän ñang hoaït ñoäng treân laõnh thoå Vieät Nam coøn 

nhieàu ngaân haøng chöa ñöôïc pheùp kinh doanh ngoaïi hoái neân chöa theå tham gia vaøo 

saûn phaåm ngoaïi hoái phaùi sinh ñöôïc. Vì vôùi soá löôïg thaønh vieân tham gia quaù haïn cheá, 

NHCT VN seõ khoâng deã daøng tìm kieám ñöôïc giao dòch ñoái öùng ñeå phaân taùn ruûi ro 

sau moãi laàn thöïc hieän giao dòch vôùi khaùch haøng. 

Qui moâ hoaït ñoäng cuûa caùc doanh nghieäp trong nöôùc coøn nhoû beù, soá löôïng 

ngoaïi teä trong moãi hôïp ñoàng giao dòch coøn raát nhoû so vôùi thò tröôøng ngoaïi hoái quoác 

teá. 

 Trình ñoä nhaän thöùc veà ruûi ro cuûa khaùch haøng coøn thaáp 

Muoán trieån khai moät loaïi hình dòch vuï hay moät coâng cuï taøi chính môùi vaøo neàn 

kinh teá thì ñieàu quan troïng laø phaûi laøm sao thay ñoåi ñöôïc nhaän thöùc cuûa caùc chuû theå 

kinh doanh, cuûa daân cö veà loaïi hình, coâng cuï ñoù. ÔÛ Vieät Nam, hieän nay chöa coù ñuû 

caùc chöông trình ñaøo taïo cô baûn vaø chuyeân saâu ôû moïi caáp ñoä cho caùc nhaø quaûn lyù 

kinh teá cuõng nhö cho sinh vieân taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc. Söï thieáu hieåu bieát cuûa ñaïi boä 

phaän caùc nhaø saûn xuaát, xuaát nhaäp khaåu vaø thaäm chí cuûa caùc nhaø laøm luaät veà lôïi ích 

cuûa caùc coâng cuï môùi naøy cuõng laø moät trôû ngaïi trong vieäc phaùt trieån nghieäp vuï ngoaïi 

hoái phaùi sinh ôû Vieät Nam noùi chung vaø ôû NHCT VN noùi rieâng. 

Ña soá ngöôøi daân, caùc doanh nghieäp Vieät Nam chöa hieåu bieát nhieàu veà caùc 

coâng cuï baûo hieåm tyû giaù, vì vaäy hoï coù xu höôùng chæ söû duïng moät vaøi coâng cuï truyeàn 

thoáng ñeå traùnh phaûi tính toaùn laïi hieäu quaû cuõng nhö traùnh thay ñoåi caùc thuû tuïc thöïc 

hieän, caùc phöông phaùp haïch toaùn keá toaùn cho nghieäp vuï môùi. Ña soá caùc doanh 

nghieäp hieän nay chæ môùi söû duïng hôïp ñoàng kyø haïn ñeå phoøng choáng ruûi ro tyû giaù.  
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Ña soá caùc coâng ty chöa coù giaùm ñoác taøi chính ñeå quaûn lyù ruûi ro. Vì vaäy, vieäc 

thuyeát phuïc ñöôïc nhöõng nhaân vieân keá toaùn hay nhaân vieân kinh doanh vaø thaäm chí 

caû Ban Giaùm Ñoác söû duïng caùc coâng cuï baûo hieåm tyû giaù laø caû moät vaán ñeà lôùn. Theâm 

vaøo ñoù, do thoùi quen thanh toaùn, tính chaát voøng quay voán vaø tính chòu traùch nhieäm 

cuûa laõnh ñaïo coâng ty, haàu heát caùc coâng ty quoác doanh vaãn thöôøng chæ thöïc hieän mua 

ngoaïi teä khi coù nhu caàu phaùt sinh thöïc söï.  

Theâm moät vaán ñeà nöõa laø traùch nhieäm cuûa nhaø quaûn lyù trong vieäc söû duïng caùc 

coâng cuï taøi chính, nhaát laø trong moät boä phaän lôùn caùc doanh nghieäp thuoäc sôû höõu nhaø 

nöôùc, quyeàn lôïi cuûa chung chöa gaén chaët vôùi traùch nhieäm cuûa ngöôøi tröïc tieáp quaûn 

lyù taøi chính. 

 Trình ñoä nguoàn nhaân löïc 

ÔÛ moät soá chi nhaùnh cuûa NHCT VN coù thöïc hieän caùc giao dòch ngoaïi hoái, löïc 

löôïng caùn boä laøm coâng taùc kinh doanh ngoaïi hoái coøn khieâm toán, soá löôïng ñöôïc ñaøo 

taïo baøi baûn vaø coù kinh nghieäm kinh doanh coøn yeáu vaø thieáu. Treân thöïc teá, moät boä 

phaän caùn boä kinh doanh ngoaïi hoái taïi heä thoáng NHCT VN  coøn treû, kinh  nghieäm 

coâng taùc chöa nhieàu vaø ñeàu ñöôïc chuyeån töø caùc phoøng ban khaùc tôùi, chöa qua ñaøo 

taïo chuyeân nghieäp veà kinh doanh ngoaïi hoái. Ña phaàn coøn chöa naém vöõng caùc quy 

ñònh nghieäp vuï neân khi taùc nghieäp coøn luùng tuùng, nhieàu nhaân vieân chöa thöïc söï hieåu 

thaáu ñaùo baûn chaát cuûa caùc giao dòch hoái ñoaùi phaùi sinh, khaâu phaân tích tyû giaù maø 

ñaëc bieät laø phaân tích kyõ thuaät coøn raát yeáu, gaàn nhö bieän phaùp phaân tích kyõ thuaät 

chöa ñöôïc söû duïng ñeå phaân tích xu höôùng cuûa tyû giaù. Caù bieät, coù caùn boä ñaõ coá yù laøm 

traùi quy ñònh, quy trình nghieäp vuï gaây thua loã lôùn. 
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Tình traïng nhaân löïc nhö vaäy seõ daãn ñeán nhöõng ruûi ro khoâng traùnh khoûi trong 

quaù trình giao dòch, kinh doanh ngoaïi hoái cuûa ngaân haøng. 

2.3.3 Nguyeân nhaân cuûa nhöõng haïn cheá 

2.3.3.1 Nguyeân nhaân khaùch quan 

Ña soá khaùch haøng chöa coù taâm lyù quen söû duïng caùc coâng cuï phoøng ngöøa ruûi ro 

tyû giaù, keå caû coâng cuï ñôn giaûn nhö giao dòch kyø haïn, kieán thöùc veà taøi chính ngaân 

haøng cuûa ngöôøi daân coøn haïn heïp. Hôn nöõa tyû giaù giao ngay treân thò tröôøng coøn chòu 

söï ñieàu tieát cuûa NHNN vaø khaù oån ñònh trong nhieàu naêm vì theá nhieàu doanh nghieäp 

khoâng cho raèng vieäc baûo hieåm ruûi ro tyû giaù ôû Vieät Nam laø caàn thieát. 

 Nguyeân nhaân ñoái vôùi nghieäp vuï kyø haïn  

Sôû dó giao dòch kyø haïn taïi caùc NHTM Vieät Nam chæ taäp trung vaøo ngaén ngaøy laø 

do qui ñònh veà caùch tính ñieåm kyø haïn chöa phuø hôïp vôùi thò tröôøng taøi chính tieàn teä 

cuûa Vieät Nam. Vôùi qui ñònh tính tyû giaù kyø haïn döïa theo cheânh leäch laõi suaát cuûa hai 

ñoàng tieàn VND vaø USD trong quyeát ñònh 648/2004/QÑ-NHNN naêm 2004 ñaõ khoâng 

laøm cho caùc giao dòch kyø haïn daøi ngaøy trôû neân haáp daãn. Vôùi caùch tính naøy chæ phuø 

hôïp vôùi nhöõng doanh nghieäp coù nhu caàu giao dòch kyø haïn ngaén ngaøy, coøn ñoái vôùi 

nhöõng doanh nghieäp coù nhu caàu giao dòch kyø haïn caøng daøi ngaøy thì ñieåm gia taêng 

caøng cao neân khoâng thích hôïp vôùi caùc doanh nghieäp naøy. 

Ngay töø khi giao dòch kyø haïn ñöôïc ñöa vaøo aùp duïng thì NHNN chæ quy ñònh 

möùc tyû giaù traàn maø khoâng qui ñònh möùc tyû giaù saøn ñieàu naøy khieán cho caùc doanh 

nghieäp ñeàu coù taâm lyù chung laø tyû giaù coù xu höôùng taêng moät chieàu hôn laø giaûm. Do 

ñoù, hoï coù tham gia giao dòch kyø haïn thì cuõng chæ mua kyø haïn chöù khoâng baùn khieán 
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cho cô caáu giao dòch kyø haïn bò cheânh leäch ngay töø luùc môùi hình thaønh. Vôùi taâm lyù 

ñoù giao dòch ôû caùc NHTM Vieät Nam noùi chung ñaõ khoâng theå hoaït ñoäng coù hieäu quaû 

vaø phaùt huy trieät ñeå taùc duïng cuûa noù. 

Theâm vaøo ñoù, thò tröôøng kyø haïn Vieät Nam ra ñôøi sau cuoäc khuûng hoaûng taøi 

chính ôû Ñoâng Nam AÙ, cuoäc khuûng hoaûng naøy ñaõ gaây ra taâm lyù lo sôï tyû giaù seõ taêng 

leân trong töông lai. Vì vaäy, ngay töø khi môùi ra ñôøi thì giao dòch kyø haïn ñaõ ñöôïc caùc 

doanh nghieäp chuû yeáu tham gia mua kyø haïn cuûa ngaân haøng, coøn baùn kyø haïn cho 

ngaân haøng thì haàu nhö khoâng coù.         

 Nguyeân nhaân ñoái vôùi nghieäp vuï hoaùn ñoåi ngoaïi teä  

Nghieäp vuï hoaùn ñoåi ngoaïi teä thöôøng thích hôïp cho caùc doanh nghieäp vöøa coù 

nguoàn thu ngoaïi teä töø nöôùc ngoaøi vöøa coù nhu caàu thanh toaùn ngoaïi teä vôùi ñoái taùc 

nöôùc ngoaøi. Tuy nhieân, soá khaùch haøng söû duïng ñoàng thôøi caû hai dòch vuï thanh toaùn 

xuaát vaø nhaäp khaåu laïi khoâng phaûi laø nhieàu, phaàn lôùn laø xuaát hoaëc nhaäp khaåu moät 

chieàu vì vaäy neân nghieäp vuï hoaùn ñoåi ngoaïi teä ít ñöôïc caùc doanh nghieäp quan taâm. 

 Nguyeân nhaân ñoái vôùi nghieäp vuï quyeàn choïn 

Nghieäp vuï quyeàn choïn laø moät nghieäp vuï môùi ôû Vieät Nam, veà maët kyõ thuaät thì 

coâng cuï naøy ñöôïc coi laø töông ñoái phöùc taïp ñoái vôùi caùc doanh nghieäp vaø caû vôùi ngaân 

haøng. Vì Option coù raát nhieàu chieán löôïc neân ñeå vaän duïng thaønh coâng caùc chieán löôïc 

ñoù ñoøi hoûi ngöôøi söû duïng phaûi coù kieán thöùc vaø söï nhaïy caûm ñeå döï ñoaùn söï bieán 

ñoäng tyû giaù treân thò tröôøng cuõng nhö ñöa ra chieán löôïc kinh doanh quyeàn choïn hôïp 

lyù. Caùc khaùi nieäm cuûa Option vaãn coøn xa laï, khoù hieåu ñoái vôùi nhieàu ngöôøi, kyõ thuaät 

nghieäp vuï mua baùn Option laïi phöùc taïp hôn nhieàu so vôùi giao dòch kyø haïn vaø hoaùn 

ñoåi neân nghieäp vuï naøy nhìn töø goùc ñoä lyù thuyeát ñaõ khoâng thuaän lôïi. Trong khi ñoù 
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khaû naêng giao dòch quyeàn choïn ñöôïc öùng duïng nhieàu hay khoâng phuï thuoäc raát nhieàu 

vaøo möùc ñoä thoâng hieåu cuûa caùc doanh nghieäp vaø caû caùc ngaân haøng. 

Moät nguyeân nhaân nöõa laøm cho giao dòch quyeàn choïn chöa thöïc söï nhaän ñöôïc 

höôûng öùng tích cöïc töø phía caùc doanh nghieäp laø do hieän nay nhieàu doanh nghieäp coøn 

chöa bieát haïch toaùn chi phí Option vaøo ñaâu ñeå ñöôïc coâng nhaän laø hôïp lyù. Ñaëc bieät 

laø trong tröôøng hôïp mua quyeàn choïn nhöng khoâng thöïc hieän quyeàn maø vaãn bò maát 

moät khoaûn phí, trong tröôøng hôïp ñoù thì thöïc hieän treân thò tröôøng giao ngay coù lôïi 

hôn cho doanh nghieäp. 

2.3.3.2 Nguyeân nhaân chuû quan  

Phaàn lôùn NHCT VN hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi hoái vaãn môùi chæ laø böôùc ñaàu 

thöû nghieäm, laøm quen vôùi thò tröôøng, nhaát laø caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh coøn 

môùi laï. Chính vì vaäy, khoâng theå traùnh khoûi nhöõng khoù khaên trong vieäc thu huùt khaùch 

haøng, trieån khai caùc nghieäp vuï môùi nhö caùc coâng cuï phoøng ngöøa ruûi ro tyû giaù laø giao 

dòch kyø haïn, giao dòch hoaùn ñoåi, giao dòch quyeàn choïn. Tuy goïi laø hoaït ñoäng kinh 

doanh ngoaïi hoái song treân thöïc teá gaàn nhö chæ laø mua baùn phuïc vuï khaùch haøng vaø 

haïn cheá loã laø chính chöù chöa theå noùi laø mua baùn kinh doanh ngoaïi teä. 

Trong khi caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh ñöôïc xem laø töông ñoái phöùc taïp caàn 

phoå bieán nhieàu môùi giuùp khaùch haøng naém baét toát thì hoaït ñoäng tuyeân truyeàn, quaûng 

baù giao dòch quyeàn choïn, giao dòch hoaùn ñoåi, giao dòch kyø haïn cuûa NHCT VN vaãn 

chöa ñöôïc chuù troïng phaùt trieån. Ñoäi nguõ tö vaán dòch vuï cuûa ngaân haøng coøn ngheøo 

naøn, chöa coù chieán löôïc thu huùt khaùch haøng tham gia giao dòch ngoaïi hoái phaùi sinh 

vôùi qui moâ roäng lôùn. 
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Do ñieàu kieän kyõ thuaät cuûa heä thoáng INCAS chöa hoaøn thieän neân NHCT VN 

chöa trieån khai ñöôïc ñaày ñuû caùc loaïi hình saûn phaåm giao dòch hoái ñoaùi phaùi sinh maø 

NHNN cho pheùp. Cuï theå laø giao dòch quyeàn choïn ñaõ ñöôïc NHNN cho pheùp hoaït 

ñoäng töø ngaøy 10/11/2004 nhöng do heä thoáng chöa haïch toaùn ñöôïc neân nghieäp vuï 

naøy vaãn chöa ñöôïc aùp duïng taïi NHCT VN 

KEÁT LUAÄN CHÖÔNG 2 

Chöông 2  ñaõ neâu roõ thöïc traïng vieäc trieån khai caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi 

sinh taïi NHCT Vieät Nam trong thôøi gian qua, qua ñoù neâu leân ñöôïc nhöõng thuaän lôïi 

vaø khoù khaên trong quaù trình thöïc hieän nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh, ñoàng thôøi chæ 

ra ñöôïc nhöõng nguyeân nhaân coøn toàn taïi ñeå töø ñoù laøm cô sôû tìm ra caùc giaûi phaùp khaéc 

phuïc ôû chöông sau. 
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CHÖÔNG 3: GIAÛI PHAÙP PHAÙT TRIEÅN SAÛN PHAÅM NGOAÏI HOÁI PHAÙI 

SINH TAÏI NGAÂN HAØNG COÂNG THÖÔNG VIEÄT NAM 

 

3.1   Ñònh höôùng chieán löôïc phaùt trieån ñeán naêm 2010 cuûa NHCT VN 

Ñeå toàn taïi, phaùt trieån vaø hoäi nhaäp, chieán löôïc phaùt trieån ñeán naêm 2010 cuûa 

NHCT VN xaùc ñònh phaûi chuû ñoäng ñaåy maïnh quaù trình caûi caùch, tieáp tuïc ñoåi môùi 

trieät ñeå vaø toaøn dieän hôn nhaèm ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu sau: 

- Xaây döïng NHCT VN trôû thaønh moät Ngaân haøng hieän ñaïi, hoaït ñoäng ña naêng, 

phaùt trieån beàn vöõng, ñöôïc xeáp laø moät trong nhöõng NHTM toát nhaát Vieät Nam, 

coù thöông hieäu maïnh, coù naêng löïc taøi chính laønh maïnh, trình ñoä kyõ thuaät 

coâng ngheä, nguoàn nhaân löïc vaø quaûn trò ngaân haøng ñaït möùc tieân tieán. 

- Naâng cao naêng löïc quaûn trò kinh doanh, hieäu quaû vaø naêng löïc caïnh tranh, 

ñieàu chænh cô caáu ñaàu tö tín duïng, ñaàu tö taøi chính, phaùt trieån dòch vuï. 

- Cung caáp nhieàu saûn phaåm nghieäp vuï, dòch vuï ngaân haøng coù chaát löôïng cao, 

goùp phaàn taïo neân caùc giaù trò môùi vaø söï thònh vöôïng cuûa NHCT, caùn boä nhaân 

vieân NHCT, khaùch haøng vaø xaõ hoäi. 

- Giöõ vöõng vò trí, vai troø laø moät NHTM haøng ñaàu treân thò tröôøng dòch vuï ngaân 

haøng baùn buoân, coù thò phaàn lôùn treân thò tröôøng dòch vuï ngaân haøng baùn leû vaø 

thò tröôøng tín duïng, höôùng tôùi ñoái töôïng khaùch haøng vaø saûn phaåm, phaùt trieån 

dòch vuï ngaân haøng cho coâng ty 
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Vôùi nhöõng muïc tieâu ñoù, trong 5 naêm tôùi, NHCT VN seõ taäp trung ñoåi môùi moät 

soá lónh vöïc troïng taâm sau ñaây: 

Thöù nhaát, thöïc hieän trieät ñeå nguyeân taéc thöông maïi vaø thò tröôøng trong hoaït ñoäng 

kinh doanh, gaén muïc tieâu toái ña hoaù lôïi nhuaän vôùi phaùt huy vai troø chuû ñaïo vaø 

chuû löïc cuûa moät ngaân haøng thöông maïi nhaø nöôùc, baûo ñaûm naâng cao hieäu quaû 

trong kinh doanh vaø phuïc vuï toát cho söï nghieäp phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi, thöïc 

hieän nghieäp vuï Coâng nghieäp hoùa, hieän ñaïi hoùa ñaát nöôùc. 

Thöù hai, ña daïng hoaù sôû höõu nguoàn voán ñieàu leä cuûa NHCT theo nguyeân taéc Nhaø 

Nöôùc sôû höõu  50% voá ñieàu leä vaø naém quyeàn chi phoái. Muïc ñích cuûa vieäc ña daïng 

hoaù sôû höõu nhaèm ñoåi môùi cô cheá quaûn trò ñieàu haønh, thu huùt nguoàn nhaân löïc, 

tröôùc heát laø nguoàn nhaân löïc veà voán, trình ñoä quaûn lyù vaø coâng ngheä ngaân haøng 

tieân tieán treân theá giôùi; taêng cöôøng söï kieåm soaùt cuûa caùc coå ñoâng, khaùch haøng vaø 

coâng chuùng ñoái vôùi ngaân haøng. 

Thöù ba, tieáp tuïc cô caáu laïi toå chöùc boä maùy, hoaøn thieän vaø phaùt trieån heä thoáng 

maïng löôùi kinh doanh ñeå ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu kinh doanh trong tình hình ñoåi 

môùi; hoaøn thieän heä thoáng thoâng tin quaûn lyù; thöïc hieän cô cheá quaûn trò ñieàu haønh, 

quaûn lyù taøi saûn Nôï-Coù, quaûn lyù ruûi ro, caùc cô cheá, quy trình kyõ thuaät nghieäp vuï 

vaø kieåm soaùt noäi boä theo thoâng leä quoác teá vaø coâng ngheä toát nhaát , tieán daàn ñaït 

ñeán caùc chuaån möïc quoác teá. Cuûng coá, hoaøn thieän, naâng cao chaát löôïng vaø hieäu 

quaû hoaït ñoäng kieåm tra, kieåm soaùt noäi boä trong heä thoáng NHCT Vieät Nam. 

Thöù tö, phaùt trieån kinh doanh ña naêng, chuyeån dòch maïnh cô caáu kinh doanh theo 

höôùng thò tröôøng vaø khai thaùc toát nhaát nhöõng lôïi theá so saùnh cuûa NHCT. Keát hôïp 

caùc dòch vuï ngaân haøng baùn buoân vaø baùn leû coù tính caïnh tranh cao, coù höôùng ñoät 
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phaù, coù nhöõng saûn phaåm muõi nhoïn. Phaùt trieån thò phaàn phi tín duïng vaø caùc dòch 

vuï taøi chính, chuù troïng phaùt trieån caùc nghieäp vuï ngaân haøng ñaàu tö; tieáp tuïc giöõ 

vöõng thò phaàn huy ñoäng voán, cho vay cuûa NHCT treân thò tröôøng Vieät Nam. 

Thöù naêm, phaùt trieån maïnh coâng ngheä thoâng tin, ñaëc bieät chuù troïng ñaåy maïnh öùng 

duïng coâng ngheä môùi, hieän ñaïi trong lónh vöïc ngaân haøng. Xaùc ñònh coâng ngheä 

thoâng tin laø lónh vöïc coù tính then choát, laø cô sôû neân taûng cho caùc hoaït ñoäng kinh 

doanh, taêng naêng suaát, hieäu quaû, naâng cao naêng löïc caïnh tranh vaø hieän ñaïi hoaù 

NHCT. NHCT coù keá hoaïch trôû thaønh moät NHTM haøng ñaàu trong lónh vöïc öùng 

duïng khoa hoïc kyõ thuaät, coâng ngheä hieän ñaïi, ñaëc bieät laø caäp nhaät caùc nghieäp vuï, 

dòch vuï ngaân haøng hieän ñaïi treân theá giôùi vaø hoaït ñoäng kinh doanh. 

Thöù saùu, ñaëc bieät coi troïng coâng taùc caùn boä vaø naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân 

löïc, coi ñaây laø yeáu toá quyeát ñònh söï thaéng lôïi cuûa moïi hoaït ñoäng kinh doanh vaø 

khôûi nguoàn cuûa söï saùng taïo nhaèm naâng cao söùc caïnh tranh, thöïc hieän hieän ñaïi 

hoaù vaø hoäi nhaäp cuûa NHCT. Taêng cöôøng ñaøo taïo, boài döôõng caùn boä, baûo ñaûm 

caùn boä coù ñaïo ñöùc ngheà nghieäp vaø naêng löïc chuyeân moân toát. Phaùt trieån ñoäi nguõ 

chuyeân gia vaø ñoäi nguõ caùn boä laõnh ñaïo coù naêng löïc trình ñoä cao phuø hôïp vôùi 

coâng ngheä ngaân haøng tieân tieán. 

Maëc duø coøn phaûi ñoái maët vôùi nhieàu khoù khaên thaùch thöùc nhöng NHCT VN hy 

voïng vaø tin töôûng raèng, baèng noã löïc phaán ñaáu cuûa taäp theå Ban laõnh ñaïo cuøng toaøn 

theå caùn boä nhaân vieân; ñöôïc söï quan taâm chæ ñaïo, giuùp ñôõ coù hieäu quaû cuûa Ñaûng, 

Nhaø nöôùc, Chính phuû, Ngaân haøng nhaø nöôùc, caùc Boä Ngaønh, söï hôïp taùc, baïn haøng 

trong vaø ngoaøi nöôùc, chaéc chaén NHCT VN seõ thöïc hieän thaønh coâng thaéng lôïi chieán 

löôïc cuûa mình.       
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3.2 Giaûi phaùp phaùt trieån saûn phaåm ngoaïi hoái phaùi sinh taïi NHCT VN 

3.2.1 Caùc giaûi phaùp vó moâ 

3.2.1.1 Xaây döïng khung phaùp lyù hoaøn chænh 

Caùc cô quan quaûn lyù Nhaø nöôùc cuõng caàn phaûi ban haønh vaø boå sung nhöõng qui 

ñònh höôùng daãn cuï theå, ñaëc bieät qui ñònh veà haïch toaùn, veà thueá, ñeå taïo ñieàu kieän 

thuaän lôïi cho caùc ngaân haøng cuõng nhö khuyeán khích ñoâng ñaûo caùc doanh nghieäp 

tham gia nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh. 

Döïa treân cô sôû nghieân cöùu luaät veà chöùng khoaùn phaùi sinh cuûa caùc nöôùc treân theá 

giôùi keát hôïp vôùi kinh nghieäm quaûn lyù cuûa nhaø nöôùc trong quaù trình hình thaønh vaø 

phaùt trieån caùc loaïi saûn phaåm phaùi sinh treân thò tröôøng ngoaïi hoái trong thôøi gian qua, 

ñeå töøng böôùc xaây döïng khung phaùp lyù  cho caùc giao dòch phaùi sinh, tieán ñeán hình 

thaønh Luaät vaø quy cheá giao dòch caùc saûn phaåm phaùi sinh chính thöùc. Böôùc ñaàu nhaø 

nöôùc ñieàu chænh Nghò ñònh veà caùc saûn phaåm phaùi sinh vaø boå sung nhöõng khaùi nieäm 

cô baûn veà caùc loaïi hôïp ñoàng phaùi sinh vaø caùc giao dòch phaùi sinh. Trong töông lai, 

khi ñaõ thaønh Luaät thì caùc noäi dung veà thò tröôøng caùc saûn phaåm phaùi sinh seõ phaûi 

ñöôïc chuaån hoùa trong luaät. 

Naâng cao tính chuû ñoäng cho caùc NHTM trong kinh doanh tieàn teä. Böôùc ñaàu 

xaây döïng saøn giao dòch caùc saûn phaåm taøi chính phaùi sinh ñeå thò tröôøng naøy ñöôïc môû 

roäng hôn caû veà quy moâ vaø chaát löôïng cung caáp saûn phaåm, ñoàng thôøi coâng vieäc quaûn 

lyù cuûa Nhaø nöôùc veà thò tröôøng phaùi sinh dieãn ra deã daøng hôn khi caùc hôïp ñoàng naøy 

ñaõ ñöôïc chuaån hoaù. 

3.2.1.2 Nôùi loûng vai troø ñieàu haønh cuûa Nhaø nöôùc vaøo thò tröôøng 
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 Hoaøn chænh vaø ñaåy maïnh hoaït ñoäng cuûa thò tröôøng lieân ngaân haøng, caû thò 

tröôøng noäi teä cuõng nhö ngoaïi teä. Ñaây laø nôi môû ra con ñöôøng hôïp lyù nhaát, hieäu quaû 

nhaát ñeå NHNN coù theå can thieäp vaøo cung caàu voán, can thieäp vaøo cung caàu ngoaïi teä 

trong nhöõng luùc caàn thieát nhaèm ñieàu chænh laõi suaát, ñieàu chænh tyû giaù thò tröôøng theo 

muïc tieâu cuûa chính saùch tieàn teä trong töøng thôøi kyø.  Maët khaùc, caùc Ngaân haøng 

thöông maïi luoân thöïc hieän cung öùng nhieàu  saûn phaåm (dòch vuï) coù lieân quan ñeán 

ngoaïi teä cho nhieàu khaùch haøng, neân nhu caàu veà ngoaïi  teä ôû caùc ngaân haøng laø raát 

khaùc nhau. Do vaäy, ruûi ro veà caùc khoaûn dö thöøa hay thieáu huït ngoaïi teä  cuûa ngaân 

haøng naøy coù theå chuyeån cho ngaân haøng khaùc - chính nhöõng khoaûn naøy laïi buø ñaép 

tình traïng thieáu huït hay dö thöøa  ôû caùc ngaân haøng tieáp nhaän (hay baùn) noù. Söï soâi 

ñoäng cuûa thò tröôøng lieân ngaân haøng laø ñieàu kieän caàn thieát ñeå caùc giao dòch hoái ñoaùi 

phaùi sinh phaùt trieån moät caùch nhanh choùng vaø beàn vöõng. 

-  Nôùi loûng caùc quy ñònh trong vieäc ñaùp öùng caùc nhu caàu mua ngoaïi teä cuûa caùc 

doanh nghieäp, laøm taêng theâm ñoä thoâng thoaùng cuûa caùc giao dòch mua baùn. 

-  Môû cöûa thò tröôøng töï do cho taát caû caùc ñònh cheá trieån khai caùc hôïp ñoàng 

phaùi sinh: Môû cöûa thò tröôøng caùc coâng cuï phaùi sinh ñeå traùnh tình traïng phoå bieán 

hieän nay laø Chính phuû chæ cho pheùp moät soá ñònh cheá taøi chính laøm thí ñieåm. Trong 

nhöõng tröôøng hôïp nhö theá, giaù trò caùc hôïp ñoàng phaùi sinh seõ chæ laø ñoäc quyeàn cuûa 

moät soá ñònh cheá taøi chính, vaø aét haún seõ cao hôn giaù trò thöïc cuûa chuùng. Taát caû nhöõng 

boùp meùo trong giaù trò caùc hôïp ñoàng phaùi sinh seõ ñaåy sang phía ngöôøi mua gaùnh chòu. 

Taùc duïng ngöôïc cuûa caùc ñoäc quyeàn naøy, hoaëc laø seõ khoâng toàn taïi caùc coâng cuï phoøng 

ngöøa ruûi ro treân thöïc teá, do giaù phí quaù cao laøm naûn loøng caùc nhaø ñaàu tö, hoaëc laø 

caùc nhaø ñaàu tö seõ caøng chaáp nhaän maïo hieåm tham gia canh baïc vôùi caùi giaù phaûi traû 
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raát cao vôùi hy voïng gôõ gaïc laïi baèng nhöõng hy voïng ñaàu cô treân nhöõng baát oån cuûa 

giaù caû thò tröôøng. Khoâng coù khaû naêng naøo coù lôïi cho neàn kinh teá. 

Hieän nay caùc giao dòch ngoaïi hoái phaùi sinh ñaõ qua thôøi kyø thöïc hieän thí ñieåm, 

caàn phaûi xem laïi caùc ñieàu kieän tham gia thò tröôøng ñoái vôùi caùc ngaân haøng, môû roäng 

cöûa cho nhieàu ngaân haøng coù theå thöïc hieän caùc giao dòch naøy. Vì vôùi soá löôïng thaønh 

vieân tham gia quaù haïn cheá, caùc ngaân haøng seõ khoâng deã daøng tìm kieám ñöôïc giao 

dòch ñoái öùng ñeå phaân taùn ruûi ro sau moãi laàn thöïc hieän giao dòch vôùi khaùch haøng. 

-   Quan taâm hôn nöõa ñeán söï phaùt trieån cuûa thò tröôøng ngoaïi hoái khoâng chính 

thöùc vì söï toàn taïi cuûa thò tröôøng naøy cuõng gaây aûnh höôûng khoâng nhoû tôùi hoaït ñoäng 

mua baùn ngoaïi teä treân thò tröôøng ngoaïi hoái chính thöùc trong ñoù coù giao dòch kyø haïn, 

giao dòch hoaùn ñoåi vaø giao dòch quyeàn choïn. 

3.2.1.3 Caûi caùch tyû giaù hoái ñoaùi theo höôùng töï do hoaù  

Ñeå caùc giao dòch phaùi sinh treân thò tröôøng hoái ñoaùi coù theå phaùt trieån thì cô cheá 

xaùc ñònh tyû giaù vaø laõi suaát ñoùng vai troø quyeát ñònh. Caùc nghieäp vuï treân thò tröôøng 

hoái ñoaùi chæ coù theå phaùt trieån theo ñuùng nghóa cuûa noù khi tyû giaù vaø laõi suaát bieán ñoåi 

theo ñuùng quan heä cung - caàu treân thò tröôøng hoái ñoaùi vaø tieàn teä. Trong boái caûnh hoäi 

nhaäp ôû nöôùc ta hieän nay, Nhaø nöôùc caàn nôùi loûng daàn chính saùch can thieäp tröïc tieáp 

vaøo thò tröôøng. Tröôùc maét, trong lónh vöïc taøi chính caàn ñaåy maïnh giao dòch caùc saûn 

phaåm phaùi sinh treân thò tröôøng ngoaïi hoái baèng vieäc töï do hoùa tyû giaù höôùng ñeán töï do 

chuyeån ñoåi tieàn ñoàng Vieät Nam. Töø ñaây, caùc nhaø ñaàu tö cuõng nhö caùc nhaø ñaàu cô seõ 

phaùn ñoaùn theo nhöõng thay ñoåi cuûa thò tröôøng vaø hoï seõ löïa choïn saûn phaåm phaùi sinh 

thích hôïp ñeå thöïc hieän nhöõng muïc tieâu cuï theå laø kinh doanh hay haïn cheá ruûi ro tyû 

giaù. 
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3.2.1.4  Hoaøn thieän cheá ñoä quaûn lyù ngoaïi hoái 

Hoaøn thieän hôn nöõa cheá ñoä quaûn lyù ngoaïi hoái ôû Vieät Nam nhaèm quaûn lyù toát 

ngoaïi hoái döï tröõ, taêng tích luyõ ngoaïi teä. Ngoaøi caùc giaûi phaùp veà xuaát nhaäp khaåu 

cuõng caàn chuù yù ñeán vieäc xoaù boû caùc quy ñònh mang tính haønh chính cöùng nhaéc trong 

kieåm soaùt ngoaïi hoái, nôùi loûng tieán tôùi töï do hoaù trong quaûn lyù ngoaïi hoái, giaûm daàn 

söï can thieäp cuûa NHNN, thieát laäp tính chuyeån ñoåi cho ñoàng tieàn Vieät Nam, naâng 

cao tính chuû ñoäng cuûa caùc NHTM trong kinh doanh tieàn teä. 

3.2.1.5 Phaùt trieån thò tröôøng voán 

Neàn kinh teá nöôùc ta ñang trong quaù trình taêng tröôûng maïnh, caùc doanh nghieäp 

ñang raát caàn caùc nguoàn voán lôùn ñeå taøi trôï cho caùc döï aùn maø doanh nghieäp cho laø 

hieäu quaû. Thò tröôøng voán phaùt trieån seõ thuùc ñaåy neàn kinh teá noùi chung vaø thò tröôøng 

caùc saûn phaåm phaùi sinh noùi rieâng phaùt trieån theo.  

Ñeå thò tröôøng voán phaùt trieån caàn phaûi ñaùp öùng ñöôïc caùc yeâu caàu sau: 

 Phaùt trieån soá löôïng, naâng cao chaát löôïng vaø ña daïng hoùa caùc loaïi haøng hoùa 

ñaùp öùng nhu caàu thò tröôøng nhö: ñaåy maïnh quaù trình coå phaàn hoùa caùc doanh 

nghieäp, caùc toång coâng ty, caùc ngaân haøng thöông maïi Nhaø nöôùc. Thuùc ñaåy caùc 

doanh nghieäp ñaõ coå phaàn hoùa vaø ñuû ñieàu kieän nieâm yeát thì nieâm yeát treân saøn, 

ñoàng thôøi caàn phaûi theo doõi ñeå baùn theâm coå phieáu cuûa nhaø nöôùc ra coâng chuùng 

ñoái vôùi caùc coâng ty khoâng caàn söï chi phoái cuûa Nhaø nöôùc. 

 Thò tröôøng voán phaûi phaùt trieån hieän ñaïi, hoaøn thieän veà caáu truùc, ñöôïc giaùm 

saùt bôûi nhaø nöôùc vaø coù khaû naêng lieân keát vôùi khu vöïc vaø quoác teá. 
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 Caàn phaùt trieån caùc ñònh cheá trung gian vaø dòch vuï thò tröôøng baèng caùch thuùc 

ñaåy taêng chaát löôïng, soá löôïng hoaït ñoäng vaø naêng löïc taøi chính cuûa caùc coâng ty 

chöùng khoaùn, coâng ty quaûn lyù quyõ . .  

 Phaùt trieån heä thoáng nhaø ñaàu tö trong vaø ngoaøi nöôùc, khuyeán khích caùc ñònh 

cheá ñaàu tö chuyeân nghieäp nhö ngaân haøng, chöùng khoaùn, baûo hieåm… tham gia 

vaøo thò tröôøng.  

 Naâng cao hieäu quaû quaûn lyù cuûa nhaø nöôùc, nghieân cöùu caùc bieän phaùp kieåm 

soaùt voán chaët cheõ trong nhöõng tröôøng hôïp caàn thieát treân nguyeân taéc ñöôïc theå 

cheá hoùa, coâng boá coâng khai cho nhaø ñaàu tö vaø chæ söû duïng khi coù nguy cô aûnh 

höôûng ñeán an ninh taøi chính quoác gia. 

 Taïo cô cheá thoâng thoaùng hôn cho caù nhaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi nhaèm thu huùt 

nguoàn ngoaïi teä. 

Thò tröôøng voán phaùt trieån maïnh thì vai troø phoøng ngöøa ruûi ro tyû giaù cuûa caùc saûn 

phaåm phaùi sinh seõ phaùt huy ñöôïc taùc duïng giuùp cho caùc nhaø ñaàu tö, caùc toå chöùc tín 

duïng….baûo hieåm ruûi tyû giaù cho hoaït ñoäng kinh doanh cuûa mình. Do vaäy, hoï seõ tìm 

ñeán coâng cuï phaùi sinh vaø xem chuùng nhö laø moät saûn phaåm duøng ñeå ña daïng hoùa 

danh muïc ñaàu tö cuûa mình. Thò tröôøng phaùi sinh seõ ñöôïc söû duïng phoå bieán hôn vaø vì 

vaäy chuùng coù ñieàu kieän ñeå phaùt trieån. 

3.2.2  Caùc giaûi phaùp cuûa NHCT VN 

3.2.2.1  Giaûi phaùp ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc  

Hieän nay ôû moät soá chi nhaùnh ngaân haøng coù thöïc hieän caùc giao dòch ngoaïi hoái, 

nhieàu nhaân vieân chöa thöïc söï hieåu thaáu ñaùo baûn chaát cuûa caùc giao dòch hoái ñoaùi 
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phaùi sinh, khaâu phaân tích tyû giaù maø ñaëc bieät laø phaân tích kyõ thuaät coøn raát yeáu, gaàn 

nhö bieän phaùp phaân tích kyõ thuaät chöa ñöôïc söû duïng ñeå phaân tích xu höôùng cuûa tyû 

giaù. Ñoù laø moät haïn cheá khoâng theå boû qua ñoái vôùi loaïi nghieäp vuï naøy. Thöïc chaát thì 

vieäc phaân tích toát söï bieán ñoäng cuûa tyû giaù cuõng nhö döï baùo ñöôïc xu höôùng taêng 

giaûm cuûa tyû giaù seõ giuùp ngaân haøng quaûn lyù ruûi ro tyû giaù vaø ñöa ra ñöôïc caùc chieán 

löôïc phuø hôïp trong vieäc baûo hieåm ruûi ro tyû giaù cho chính ngaân haøng, ñaây cuõng laø 

ñieàu kieän ñeå thöïc hieän nghieäp vuï tö vaán moät caùch hieäu quaû. Hôn nöõa hoaït ñoäng 

phaân tích vaø döï baùo tyû giaù laø moät trong nhöõng bieän phaùp höõu hieäu ñeå caùc giao dòch 

hoái ñoaùi phaùi sinh phaùt trieån taïi ngaân haøng. 

Nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh laø nghieäp vuï coøn raát môùi meû vaø xa laï ôû Vieät 

Nam nhaát laø nghieäp vuï Option, caùc nhaân vieân taùc nghieäp chöa coù nhieàu kinh 

nghieäm, do ñoù, caùc ngaân haøng thöông maïi muoán tham gia nghieäp vuï naøy phaûi taêng 

cöôøng ñaøo taïo, boài döôõng chuyeân saâu veà nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh cho caùc caùn 

boä nhaân vieân cuûa mình ñeå ñaûm baûo caùn boä coù ñuû naêng löïc vaø trình ñoä ñaûm ñöông 

coâng vieäc ñöôïc giao. Ñoàng thôøi, caùc NHTM phaûi xaây döïng vaø hoaøn thieän qui trình 

nghieäp vuï phaùi sinh sao cho cuï theå, chaët cheõ ñeå traùnh nhöõng vöôùng maéc, luùng tuùng 

khi taùc nghieäp. 

Trong moät soá tröôøng hôïp, vaán ñeà hieåu nhaàm trong giao dòch ngoaïi hoái hay 

khoâng thoâng thaïo ngoaïi ngöõ cuõng gaây ra nhöõng ruûi ro ñaùng tieác. Vì vaäy, ñeå traùnh 

nhöõng ruûi ro naøy, caàn ghi laïi hoäi thoaïi qua ñieän thoaïi, söû duïng heä thoáng ñieän thoaïi 

khoâng ngaét quaõng, söû duïng maøn hình giao dòch Reuters hoaëc telex, ñoàng thôøi naâng 

cao trình ñoä ngoaïi ngöõ cho nhaân vieân thöïc hieän thoâng qua caùc khoùa ñaøo taïo tieáng 

anh chuyeân ngaønh. 
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3.2.2.2  Giaûi phaùp veà maët quy trình kyõ thuaät nghieäp vuï 

Tieáp tuïc hoaøn thieän quy trình nghieäp vuï kinh doanh ngoaïi teä, cho pheùp quaûn lyù 

ruûi ro trong caùc giao dòch kinh doanh ngoaïi teä. Caûi tieán cô cheá quaûn lyù noäi boä theo 

höôùng taêng quyeàn chuû ñoäng cho chi nhaùnh nhöng vaãn ñaûm baûo yeâu caàu veà quaûn lyù 

vaø kieåm soaùt an toaøn heä thoáng 

Vieäc xaây döïng moâ hình kinh doanh ngoaïi hoái theo ba caáp (Boä phaän tröïc tieáp 

thöïc hieän giao dòch, boä phaän kieån soaùt vaø quaûn lyù ruûi ro, boä phaän xöû  lyù giao dòch) 

ñoøi hoûi moät quy trình kinh doanh ngoaïi hoái môùi töông öùng phuø hôïp. Quy trình naøy 

caàn tuaân thuû caùc nguyeân taéc cô baûn trong hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi hoái. Caùn boä 

giöõa ba boä phaän naøy phaûi laøm vieäc moät caùch  ñoäc laäp, khoâng phuï thuoäc vaøo nhau ñeå 

traùnh söï thoâng ñoàng trong giao dòch, goùp phaàn quaûn lyù ruûi ro moät caùch coù hieäu quaû. 

Xaây döïng caùc haïn möùc cho caùn boä kinh doanh ngoaïi hoái tröïc tieáp. Caùc haïn 

möùc quan troïng nhö: 

- Haïn möùc giao dòch trong ngaøy: Haïn möùc naøy cho pheùp kieåm soaùt toång giaù 

trò giao dòch  trong ngaøy öùng vôùi moät giao dòch vieân, do ñoù haïn cheá ñöôïc ruûi ro 

thua loã do ñaàu cô ngoaïi teä. 

- Haïn möùc giao dòch cuûa khaùch haøng: Ñeå traùnh nhöõng ruûi ro khi moät ngaân 

haøng ñoái taùc hay khaùch haøng khoâng theå hay khoâng muoán thöïc hieän caùc nghóa 

vuï ñaõ cam keát trong giao dòch mua baùn ngoaïi teä vaøo thôøi ñieåm phaùt sinh caùc 

nghóa vuï ñaõ cam keát ñoù, ngaân haøng caàn phaûi ñaùnh giaù chaát löôïng, xaùc ñònh haïn 

möùc cho moãi ñoái taùc, moãi loaïi giao dòch vaø kieåm tra ñònh kyø thöôøng xuyeân caùc 

haïn möùc naøy. 
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- Haïn möùc ñieåm döøng loã: Ñaàu cô tyû giaù leân hay ñaàu cô tyû giaù xuoáng ñeàu tieàm 

aån nhöõng ruûi ro. Ñeå haïn cheá caùc ruûi ro do ñaàu cô trong hoaït ñoäng kinh doanh 

ngoaïi hoái, maø chuû yeáu laø ruûi ro tyû giaù, caùc coâng cuï chính ñöôïc söû duïng trong 

quaûn lyù ruûi ro taïi caùc ngaân haøng thöông maïi tieân tieán laø xaây döïng quy trình 

quaûn lyù ñieåm döøng loã ñoái vôùi giao dòch cuûa caùn boä giao dòch tröïc tieáp, quaûn lyù 

söï xuoáng giaù baát thöôøng cuûa tyû giaù hoái ñoaùi, vaø xaây döïng ñieåm caûnh baùo. 

3.2.2.3  Giaûi phaùp veà maët thoâng tin vaø coâng ngheä ngaân haøng 

 Veà maët thoâng tin 

Thò tröôøng ngoaïi hoái laø moät thò tröôøng mang tính caïnh tranh raát cao, ñoä thanh 

khoaûn lôùn, trong ñoù kinh doanh ngoaïi teä laø moät hoaït ñoäng chöùa ñöïng nhieàu ruûi ro, 

thoâng tin trôû thaønh yeáu toá quan troïng haøng ñaàu vì vaäy ñoøi hoûi NHCT VN phaûi coù heä 

thoáng cung caáp thoâng tin thaät hieäu quaû vaø töùc thôøi, cuï theå: 

- Phaûi thöôøng xuyeân xaây döïng nhöõng baùo caùo ñaùnh giaù veà tình hình hoaït 

ñoäng kinh doanh cuûa caùc ñoái taùc chieán löôïc, khaùch haøng chuû ñaïo, tieàm naêng, 

caùc ñoái thuû caïnh tranh ñeå laøm caên cöù cho vieäc thöïc hieän caùc giao dòch ngoaïi 

hoái phaùi sinh, traùnh ruûi ro trong thanh toaùn. 

- Xaây döïng boä phaän phaân tích thoâng tin taøi chính – ngaân haøng , taäp hôïp vaø 

phaân tích caùc vaên baûn cheá ñoä cuûa ngaân haøng Nhaø nöôùc lieân quan ñeán hoaït 

ñoäng kinh doanh ngoaïi hoái trong nöôùc vaø quoác teá. Boä phaän naøy thöôøng xuyeân 

tham möu cho Ban Laõnh Ñaïo chæ ñaïo ñieàu haønh veà kinh doanh ngoaïi teä nhanh 

nhaïy vaø saùt sao hôn, phuø hôïp vôùi dieãn bieán ngaøy caøng soâi ñoäng cuûa thò tröôøng 

ngoaïi hoái. 
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 Veà maët coâng ngheä 

NHCT VN caàn xaây döïng vaø naâng caáp coâng ngheä, haï taàng cô sôû hoaït ñoäng, tieâu 

chuaån hoaù phoøng kinh doanh ngoaïi teä cuøng vôùi vieäc trang bò cô sôû vaät chaát hieän ñaïi 

cuõng laø moät trong nhöõng ñieàu kieän caàn thieát ñeå thöïc hieän caùc giao dòch hoái ñoaùi 

phaùi sinh 

Trung taâm Coâng ngheä thoâng tin cuûa NHCT VN phoái hôïp vôùi ñoái taùc Silverlake 

caàn tích cöïc caûi tieán coâng ngheä ngaân haøng, sôùm öùng duïng phaàn meàm trieån khai xöû 

lyù ñöôïc saûn phaåm Option 

3.2.2.4  Taïo laäp nieàm tin cho caùc thaønh vieân tham gia thò tröôøng 

NHCT VN caàn toå chöùc caäp nhaät thöôøng xuyeân vaø phaân tích tình hình dieãn bieán 

xu höôùng cuûa thò tröôøng ngoaïi hoái quoác teá, ñaëc bieät laø caùc ngoaïi teä maø caùc nhaø xuaát 

– nhaäp khaåu thöôøng thoûa thuaän duøng laøm phöông tieän thanh toaùn. Laøm ñöôïc nhö 

vaäy thì NHCT VN môùi coù theå chuû ñoäng trong hoaït ñoäng kinh doanh ngoaïi teä, thuaän 

tieän, chính xaùc trong vieäc xaây döïng, phaùt trieån caùc saûn phaåm, bieåu phí lieân quan 

ñeán nghieäp vuï phaùi sinh veà ngoaïi teä. Khoâng nhöõng theá, NHCT VN  coøn coù caùc 

thoâng tin ñaày ñuû vaø chính xaùc ñeå coù nhöõng tö vaán thích hôïp, ñaùp öùng nhu caàu cuûa 

khaùch haøng ñaëc bieät laø caùc doanh nghieäp xuaát – nhaäp khaåu trong vieäc haïn cheá ruûi 

ro, oån ñònh hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa hoï. 

3.2.2.5 Phoå bieán roäng raõi coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh cho khaùch haøng 

NHCT VN caàn phaûi coù nhöõng ñaàu tö thích ñaùng vaøo caùc hoaït ñoäng quaûng caùo 

nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh coøn raát môùi meû ñoái vôùi caùc doanh nghieäp cuõng nhö 

caùc caù nhaân. Chaúng haïn nhö thoâng qua nhöõng hoäi nghò khaùch haøng, hoäi thaûo chuyeân 
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ñeà veà nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh seõ cho khaùch haøng thaáy roõ nhöõng lôïi ích khi kyù 

keát moät hôïp ñoàng phaùi sinh mua hay baùn moät ngoaïi teä. Caàn phaûi cho khaùch haøng 

thaáy roõ raèng khi tham gia vaøo moät hôïp ñoàng phaùi sinh, hoaït ñoäng kinh doanh xuaát – 

nhaäp khaåu cuûa hoï seõ oån ñònh, khoâng bò ruûi ro veà tyû giaù, nhaát laø trong moät thò tröôøng 

quoác teá coù nhieàu bieán ñoäng lieân tuïc vaø thaát thöôøng nhö hieän nay. 

Hoäi sôû chính cuûa NHCT VN phaûi nghieân cöùu xaây döïng chính saùch khaùch haøng 

chieán löôïc phuø hôïp vôùi ñieàu kieän môùi, coù öu ñaõi ñoái vôùi caùc doanh nghieäp xuaát 

khaåu 

3.3  Moät soá kieán nghò 

3.3.1 Ñoái vôùi NHNN 

Nôùi loûng vaø höôùng ñeán thay ñoåi  caùc quy ñònh trong vieäc ñaùp öùng nhu caàu mua 

ngoaïi teä cuûa khaùch haøng ñoái vôùi caùc ngaân haøng thöông maïi, laøm taêng theâm ñoä 

thoâng thoaùng cho caùc giao dòch ngoaïi hoái. Vôùi quy ñònh thoâng thoaùng thì khaùch 

haøng seõ deã daøng tieáp caän vaø  thöïc hieän caùc hôïp ñoàng mua baùn ngoaïi teä vôùi caùc ngaân 

haøng thöông maïi hôn.  

Xaây döïng caùc vaên baûn ñieàu chænh hoaït ñoäng kinh doanh saûn phaåm phaùi sinh.  

Ñeå ñaùp öùng yeâu caàu thöïc tieãn, trong thôøi gian tröôùc maét, ngaân haøng Nhaø nöôùc caàn 

nghieân cöùu, soaïn thaûo vaø ban haønh ngay Quy cheá veà kinh doanh coâng cuï taøi chính 

phaùi sinh laøm cô sôû phaùp lyù cho hoaït ñoäng caáp pheùp, giaùm saùt ruûi ro vaø kieåm tra, 

thanh tra cuûa ngaân haøng Nhaø nöôùc  ñoái vôùi hoaït ñoäng kinh doanh coâng cuï taøi chính 

phaùi sinh cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi. Trong töông lai, treân cô sôû kinh nghieäm 

thöïc tieãn vaø yeâu caàu cuûa thò tröôøng, Nhaø nöôùc xem xeùt ban haønh Luaät giao dòch 
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coâng cuï taøi chính phaùi sinh nhaèm ñieàu chænh thoáng nhaát veà toå chöùc vaø hoaït ñoäng cuûa 

thò tröôøng caùc saûn phaåm phaùi sinh. Ñöa hoaït ñoäng cuûa  thò tröôøng naøy ñi ñuùng theo 

thoâng leä cuûa thò tröôøng caùc saûn phaåm taøi chính phaùi sinh cuûa caùc nöôùc treân theá giôùi. 

Ngaân haøng Nhaø nöôùc neân giaûm söï aûnh höôûng cuûa mình ñeán laõi suaát vaø tyû giaù 

hoái ñoaùi trong neàn kinh teá, taïo ñieàu kieän ñeå tyû giaù tieäm caän vôùi tyû giaù thöïc. Ñeå tyû 

giaù thay ñoåi theo cung caàu ngoaïi teä seõ laøm cho caùc doanh nghieäp phaûi chuû ñoäng hôn 

trong vieäc tìm kieám coâng cuï phoøng ngöøa ruûi ro tyû giaù 

NHNN caàn toå chöùc caùc khoùa huaán luyeän, taäp huaán hoaëc vaên baûn höôùng daãn veà 

nghieäp vuï hoái ñoaùi moät caùch roäng raõi ñeán caùc doanh nghieäp vaø NHTM ñeå ñi ñeán 

thoáng nhaát trong caùch hieåu, phöông thöùc hoaït ñoäng, baûn chaát cuûa töøng loaïi nghieäp 

vuï nhaèm ñaït hieäu quaû cao khi söû  duïng. 

Raø soaùt laïi caùc vaên baûn phaùp quy veà quaûn lyù ngoaïi hoái vaø ñieàu chænh tyû giaù, 

giaûm thieåu toái ña nhöõng thuû tuïc vaø thôøi gian thöïc hieän nghieäp vuï. Khuyeán khích caùc 

ngaân haøng saün saøng cung caáp caùc hôïp ñoàng nhö: hôïp ñoàng kyø haïn, hôïp ñoàng hoaùn 

ñoåi, hôïp ñoàng quyeàn choïn ngoaïi teä vôùi doanh nghieäp nhaèm giaûm thieåu vieäc gaêm giöõ 

ngoaïi teä ñoái vôùi doanh nghieäp, giaûm söï caêng thaúng veà ngoaïi teä cho caùc ngaân haøng. 

3.3.2 Ñoái vôùi Ngaân haøng Coâng thöông Vieät Nam 

 Caàn coù boä phaän chuyeân traùch chaêm soùc khaùch haøng chieán löôïc. Caàn phaûi 

chuû ñoäng ñöa ra nhöõng bieän phaùp thích hôïp ñeå thu huùt khaùch haøng môùi. Taïo ñieàu 

kieän thuaän lôïi cho khaùch haøng tieáp caän saûn phaåm.  

 Ñaåy maïnh hoaït ñoäng tieáp thò quaûng caùo dòch vuï, thoâng tin ñaày ñuû veà quyeàn 

lôïi, lôïi ích khi söû duïng caùc saûn phaåm taøi chính phaùi sinh cho khaùch haøng 
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 Taêng theâm nguoàn nhaân löïc vaø chuù yù ñeán coâng taùc ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc 

cho phoøng kinh doanh ngoaïi teä. Coù keá hoaïch ñaøo taïo taïi choã ñaûm baûo caùn boä thoâng 

thaïo nghieäp vuï. 

 Caàn naâng cao chaát löôïng caùc hoaït ñoäng dòch vuï tö vaán cho khaùch haøng. Ñaëc 

bieät laø tö vaán trong hoaït ñoäng kinh doanh xuaát – nhaäp khaåu, tö vaán  caùc coâng cuï 

phoøng ngöøa ruûi ro veà thò tröôøng: giaù caû, tyû giaù vaø laõi suaát. Thoâng qua ñoù giuùp doanh 

nghieäp hieåu vaø nhaän thöùc ñaày ñuû veà nhöõng lôïi ích mang laïi töø caùc coâng cuï phoøng 

choáng ruûi ro hoái ñoaùi, töø ñaây, hoï seõ chuû ñoäng tìm ñeán caùc nghieäp vuï maø ngaân haøng 

mình cung caáp. 

 Caàn chuù troïng naâng cao naêng löïc kinh doanh ngoaïi teä treân thò tröôøng ngoaïi 

hoái. Moät trong nhöõng yeáu toá quan troïng ñaùnh giaù khaû naêng thu huùt khaùch haøng trong 

kinh doanh ngoaïi teä cuûa ngaân haøng thöông maïi laø naêng löïc cuûa caùc ngaân haøng ñoù 

trong kinh doanh treân thò tröôøng ngoaïi hoái, bao goàm khaû naêng veà voán, khaû naêng 

giao dòch vôùi khaùch, öùng duïng coâng ngheä hieän ñaïi trong kinh doanh, thoâng tin tö 

vaán giuùp khaùch haøng… kòp thôøi ñaùp öùng nhu caàu cuûa khaùch haøng veà voán ngoaïi teä, 

cuõng nhö caùc nghieäp vuï phaùi sinh nhaèm haïn cheá ruûi ro ngoaïi hoái. 

 Ña daïng hoùa caùc loaïi ngoaïi teä moät maët ñaùp öùng nhu caàu cuï theå veà ngoaïi teä 

ñoù cho khaùch haøng khieán khaùch haøng tìm ñeán ngaân haøng thöôøng xuyeân hôn, maët 

khaùc chia seû, phaân taùn ñöôïc ruûi ro trong khi tyû giaù cuûa caùc loaïi ngoïai teä khaùc nhau 

coù nhöõng bieán ñoäng phuï thuoäc nhieàu yeáu toá khoâng kieåm soaùt ñöôïc. 
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KEÁT LUAÄN CHÖÔNG 3 
 

Trong quaù trình nghieân cöùu thöïc traïng vaø nhöõng toàn taïi trong quaù trình trieån 

khai caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh taïi NHCT VN, chöông 3 ñaõ neâu leân ñöôïc: 

-    Ñònh höôùng chieán löôïc phaùt trieån ñeán naêm 2010 cuûa NHCT VN 

-   5 giaûi phaùp veà maët vó  moâ 

-   5 giaûi phaùp veà maët vi moâ  

- Moät soá kieán nghò ñoái vôùi NHNN vaø NHCT VN  

Baûo hieåm ruûi ro tyû giaù thoâng qua caùc coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh laø moät caùch 

quaûn lyù ruûi ro khoa hoïc, coù theå mang laïi lôïi nhuaän lôùn cho caùc ngaân haøng. Tuy 

nhieân ñeå phaùt huy toát taùc duïng, NHCT VN vaø Ngaân haøng nhaø nöôùc caàn phoái hôïp 

thöïc hieän ñoàng thôøi caùc giaûi phaùp treân ñeå töøng böôùc khaéc phuïc, xoaù boû nhöõng baát 

caäp, phaùt huy öu theá voán coù cuûa caùc coâng cuï baûo hieåm ruûi ro tyû giaù, höôùng tôùi moät 

thò tröôøng ngoaïi hoái phaùi sinh hieäu quaû hôn 
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KEÁT LUAÄN 
 

Nhìn chung, trong thôøi gian qua NHCT Vieät Nam ñaõ coù söï noã löïc lôùn trong 

vieäc cung caáp caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh ñaùp öùng cho nhu caàu phaùt trieån hoäi 

nhaäp cuûa thò tröôøng ngoaïi hoái trong nöôùc vôùi thò tröôøng ngoaïi hoái quoác teá, giuùp caùc 

khaùch haøng coù ñöôïc caùc coâng cuï baûo hieåm ruûi ro tyû giaù höõu hieäu.  

Tuy nhieân, vieäc söû duïng caùc coâng cuï phaùi sinh trong giao dòch ngoaïi hoái coøn 

raát yeáu keùm vaø môø nhaït. Nguyeân nhaân chuû yeáu cuûa tình traïng naøy laø do möùc ñoä 

phaùt trieån cuûa thò tröôøng tieàn teä, thò tröôøng voán coøn thaáp, treân thò tröôøng coøn thieáu 

vaéng caùc nhaø ñaàu tö  am hieåu kyõ veà lôïi ích cuõng nhö kyõ thuaät tính toaùn lôïi nhuaän töø 

caùc nghieäp vuï naøy. Beân caïnh ñoù, caùc nhaø moâi giôùi, caùc nhaø cô lôïi coøn quaù ít treân thò 

tröôøng tieàn teä, thò tröôøng chöùng khoaùn ñeå thuùc ñaåy caùc nhaø ñaàu tö tham gia maïnh 

meõ thò tröôøng ngoaïi hoái phaùi sinh. Söï keùm phaùt trieån cuûa thò tröôøng phaùi sinh laø moät 

thaùch thöùc khoâng nhoû trong quaù trình hoäi nhaäp vaø môû cöûa thò tröôøng taøi chính ôû Vieät 

Nam. Khi maø ruûi ro luoân laø baïn ñoàng haønh cuûa caùc nhaø ñaàu tö vaø ngaøy caøng gia 

taêng trong quaù trình hoäi nhaäp, thì phaùt trieån saûn phaåm ngoaïi hoái phaùi sinh ñöôïc xem 

nhö  laø laù chaén quan troïng ñeå haïn cheá ruûi ro cuûa thò tröôøng ñoái vôùi heä thoáng NHTM 

noùi chung vaø vôùi NHCT VN noùi rieâng. 

Toùm laïi, luaän vaên ñaõ neâu leân ñöôïc: 

 Veà maët lyù luaän: Ñeà taøi ñaõ ñi vaøo tìm hieåu khaùi quaùt veà thò tröôøng ngoaïi hoái 

vaø caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh,  phaân tích nhöõng öu, nhöôïc ñieåm cuûa caùc 

coâng cuï ngoaïi hoái phaùi sinh vaø caùc nghieäp vuï naøy ñoùng vai troø nhö  theá naøo  

ñoái vôùi söï phaùt trieån cuûa neàn kinh teá. 
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 Veà maët thöïc traïng: ñaõ neâu roõ thöïc traïng tình hình trieån khai caùc nghieäp vuï 

ngoaïi hoái phaùi sinh taïi NHCT Vieät Nam trong thôøi gian qua, qua ñoù neâu leân 

ñöôïc nhöõng thuaän lôïi vaø khoù khaên trong quaù trình thöïc hieän nghieäp vuï ngoaïi 

hoái phaùi sinh, ñoàng thôøi chæ ra ñöôïc nhöõng nguyeân nhaân coøn toàn taïi ñeå töø ñoù 

laøm cô sôû tìm ra caùc giaûi phaùp khaéc phuïc.  

 Veà maët giaûi phaùp: ñaõ neâu leân ñöôïc 5 giaûi phaùp veà maët vó  moâ, 5 giaûi phaùp 

veà maët vi moâ vaø ñöa ra moät soá kieán nghò ñoái vôùi NHNN vaø NHCT VN nhaèm 

goùp phaàn tích cöïc vaøo vieäc phaùt trieån caùc nghieäp vuï ngoaïi hoái phaùi sinh taïi 

NHCT VN 

Qua vieäc nghieân cöùu ñeà taøi naøy, luaän vaên hy voïng ñöa ra moät soá giaûi phaùp goùp 

phaàn tích cöïc vaøo söï phaùt trieån saûn phaåm ngoaïi hoái phaùi sinh taïi NHCT VN ñoàng 

thôøi goùp phaàn vaøo vieäc ñoåi môùi NHCT VN  vaø NHTM tieán tôùi  quaù trình hoäi nhaäp 

kinh teá khu vöïc vaø theá giôùi. 
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