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LLỜỜII  MMÔÔÛÛ  ÑÑAAÀÀUU    
1. LYÙ DO CHOÏN ÑEÀ TAØI: 

Sinh thôøi, Hoà Chuû tòch ñaõ daïy: “caùn boä laø caùi goác cuûa moïi coâng vieäc; 

coâng vieäc thaønh coâng hay thaát baïi ñeàu do caùn boä toát hay keùm”[1;26,32]. Trong 

giai ñoaïn caùch maïng hieän nay, giai ñoaïn xaây döïng chuû nghóa xaõ hoäi vôùi phong 

traøo thöïc hieän coâng nghieäp hoaù – hieän ñaïi hoaù ñaát nöôùc, nhöõng ngöôøi laøm coâng 

taùc laõnh ñaïo, quaûn lyù, ñieàu haønh boä maùy nhaø nöôùc vaø ñoäi nguõ caùn boä thöøa haønh, 

muoán ñuû söùc ñaûm ñöông nhöõng troïng traùch maø Ñaûng vaø nhaân daân giao phoù, chæ 

coù moät con ñöôøng duy nhaát laø phaûi phaùt huy cao ñoä nhöõng phaåm chaát toát ñeïp, 

thöôøng xuyeân trao doài naêng löïc chuyeân moân, coù baûn lónh chính trò vöõng vaøng vaø 

trí tueä saùng suoát; ñoù laø ñieàu kieän tieân quyeát ñeå ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc laøm 

chuû baûn thaân, laøm chuû coâng vieäc vaø laøm chuû xaõ hoäi. 

Muoán nhö vaäy caàn coù söï nghieân cöùu moät caùch nghieâm tuùc vaø khoa hoïc 

nhöõng vaán ñeà veà caùn boä; naém chaéc nhöõng maët thuaän lôïi, tìm ra nhöõng yeáu keùm 

trong coâng taùc caùn boä hieän nay; töø ñoù ruùt ra nhöõng baøi hoïc kinh nghieäm, traùnh 

vieäc söû duïng con ngöôøi theo caûm tính, vì ngöôøi maø ñaët vieäc, khoâng phaùt huy heát 

naêng löïc caùn boä maø muïc tieâu cuûa chuùng ta laø phaûi xaây döïng moät ñoäi nguõ caùn boä 

coù baûn lónh chính trò vöõng vaøng, coù trình ñoä chuyeân moân nghieäp vuï, coù phaåm 

chaát ñaïo ñöùc toát, daùm nghó daùm laøm, daùm chòu traùch nhieäm, khaû naêng giaûi quyeát 

vaán ñeà thöïc tieãn ñaët ra, ñuû söùc ñaûm ñöông troïng traùch trong thôøi kyø môùi. 

2. MUÏC TIEÂU NGHIEÂN CÖÙU:  

Luaän vaên nghieân cöùu caùc vaán ñeà veà ñaùnh giaù thöïc traïng cuûa ñoäi nguõ caùn 

boä caáp quaän, huyeän; tieâu chuaån hoaù caùc chöùc danh caùn boä, heä thoáng laïi caùc tieâu 

chuaån ñoù laøm cô sôû cho coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc vaø caùc lónh vöïc khaùc 

cuûa coâng taùc caùn boä; heä thoáng hoaù toå chöùc boä maùy vaø ñoäi nguõ caùn boä, coâng taùc 
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tuyeån choïn, ñaùnh giaù, ñaøo taïo, quy hoaïch vaø boå nhieäm caùn boä ôû quaän 2, 

Tp.HCM. Töø ñoù ñeà xuaát nhöõng giaûi phaùp hoaøn thieän tieâu chuaån vaø phöông phaùp 

ñaùnh giaù ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc caáp quaän trong thôøi gian saép tôùi. 

3. ÑOÁI TÖÔÏNG VAØ PHAÏM VI  NGHIEÂN CÖÙU: 

Ñoái töôïng vaø phaïm vi nghieân cöùu cuûa ñeà taøi ñöôïc xaùc ñònh laø lónh vöïc 

coâng taùc tieâu chuaån hoaù vaø phöông phaùp ñaùnh giaù ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc caáp 

quaän, huyeän, laáy ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc ôû quaän 2, thaønh phoá Hoà Chí Minh 

laøm cô sôû thöïc tieãn. Thôøi gian nghieân cöùu töø 1997 ñeán tröôùc 2006. 

4. PHÖÔNG PHAÙP NGHIEÂN CÖÙU: 

Luaän vaên ñöôïc thöïc hieän treân cô sôû keát hôïp nghieân cöùu caùc taøi lieäu veà lyù 

thuyeát vaø thöïc tieãn coâng taùc caùn boä. AÙp duïng phöông phaùp moâ taû, so saùnh, ñoái 

chieáu, phaân tích logic vaø heä thoáng, phaân tích quy naïp vaø toång hôïp ñeå laøm saùng toû 

vaø cuï theå hoaù noäi dung nghieân cöùu. Trong quaù trình nghieân cöùu, luaän vaên coù 

tham khaûo, keá thöøa vaø phaùt trieån, giaûi quyeát nhöõng toàn taïi cuûa nhöõng coâng trình 

nghieân cöùu trong vaø ngoaøi nöôùc coù lieân quan. 

Trong luaän vaên, nghieân cöùu vaän duïng caùc quan ñieåm, ñöôøng loái, chuû 

tröông, chính saùch veà coâng taùc caùn boä cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc, ñöôïc vaän duïng cuï 

theå trong ñieàu kieän thöïc tieãn cuûa thaønh phoá Hoà Chí Minh vaø quaän 2. 

5. CAÁU TRUÙC CUÛA LUAÄN VAÊN: 

Ngoaøi phaàn môû ñaàu, keát luaän, noäi dung luaän vaên goàm 3 chöông nhö sau: 

- Chöông 1: Cô sôû lyù luaän veà coâng taùc tieâu chuaån hoùa vaø phöông phaùp 

ñaùnh giaù caùn boä, coâng chöùc ôû Vieät Nam vaø moät soá nöôùc treân theá giôùi. 

- Chöông 2: Thöïc traïng coâng taùc tieâu chuaån hoùa vaø phöông phaùp ñaùnh 

giaù caùn boä coâng chöùc taïi quaän 2 thaønh phoá Hoà Chí Minh thôøi gian qua. 

- Chöông 3: Moät soá giaûi phaùp nhaèm hoaøn thieän coâng taùc tieâu chuaån hoùa 

vaø phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc taïi quaän 2 thaønh phoá Hoà Chí Minh. 
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CCHHÖÖÔÔNNGG  II::  

CÔ SÔÛ LYÙ LUAÄN VEÀ COÂNG TAÙC TIEÂU CHUAÅN 
HOAÙ VAØ PHÖÔNG PHAÙP ÑAÙNH GIAÙ CAÙN BOÄ 
COÂNG CHÖÙC ÔÛ VIEÄT NAM VAØ MOÄT SOÁ NÖÔÙC 

TREÂN THEÁ GIÔÙI  
________________  

1.1. MOÄT SOÁ KHAÙI NIEÄM CÔ BAÛN: 

Ñaïi hoäi ñaïi bieåu Ñaûng Coäng saûn Vieät Nam laàn thöù 6 naêm 1986 ñaùnh daáu 

moät böôùc ngoaëc quan troïng trong ñôøi soáng chính trò cuûa nöôùc ta. Taïi ñaïi hoäi naøy, 

Ñaûng Coäng saûn Vieät Nam ñöa ra khaåu hieäu “nhìn thaúng vaøo söï thaät, noùi roõ söï 

thaät” vaø phaùt ñoäng coâng cuoäc “ñoåi môùi” [10;18]. Hôn 12 naêm qua, nöôùc ta ñaõ ñaït 

ñöôïc nhieàu thaønh töïu to lôùn, caùc maët hoaït ñoäng cuûa ñôøi soáng kinh teá xaõ hoäi ñaõ coù 

nhöõng böôùc phaùt trieån heát söùc nhanh choùng. Cuøng vôùi söï phaùt trieån kinh teá – xaõ 

hoäi noùi chung, nhieàu vaán ñeà veà lyù luaän cuõng ñöôïc ñaët ra ñoøi hoûi phaûi ñöôïc giaûi 

ñaùp; thöïc tieãn luùc naøy caàn ñöôïc toång keát, ruùt kinh nghieäm vì chuùng ta ñang thöïc 

hieän moät söï nghieäp chöa coù tieàn leä, caùc böôùc ñi haàu heát coù tính tìm toøi, vöøa laøm 

vöøa hoïc. Nhieàu vaán ñeà cô baûn nhaát veà lónh vöïc toå chöùc caùn boä ñeán nay coù nhöõng 

noäi dung caàn ñöôïc boå sung, laøm roõ hôn nhöõng vaán ñeà böùc xuùc do thöïc tieãn ñaët ra. 

1.1.1 Tieâu chuaån hoaù caùn boä coâng chöùc: 

1.1.1.1. Theo töø ñieån tieáng Vieät: tieâu chuaån laø caùc quy ñònh khaùch quan 

laøm caên cöù ñeå ñaùnh giaù [19], vaäy tieâu chuaån hoaù caùn boä coâng chöùc laø caùc quy 

ñònh khaùch quan laøm caên cöù ñeå ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc, noù laø thöôùc ño caùc 

giaù trò cuûa caùn boä coâng chöùc. Tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc coù tieâu chuaån chung 

vaø tieâu chuaån rieâng cho töøng loaïi caùn boä coâng chöùc, phuø hôïp vôùi ngaønh ngheà, 

trình ñoä vaø yeâu caàu coâng taùc, coù tính ñeán xu höôùng phaùt trieån tieán boä cuûa ñoäi nguõ 
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caùn boä coâng chöùc. Trong tieâu chuaån chung coù tieâu chuaån veà phaåm chaát chính trò, 

ñaïo ñöùc loái soáng, trình ñoä vaø naêng löïc coâng taùc… moïi caùn boä coâng chöùc phaûi ñaùp 

öùng nhöõng quy ñònh toái thieåu cuûa tieâu chuaån chung naøy. Tieâu chuaån rieâng laø tieâu 

chuaån daønh cho moät soá ngaønh mang tính ñaëc thuø nhö giaùo duïc, y teá… Coâng taùc cô 

caáu chöùc danh tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc laø moät khaâu cöïc kyø quan troïng trong 

vieäc thöïc hieän caùc noäi dung cuûa coâng taùc caùn boä. Muïc ñích cuûa coâng taùc naøy laø: 

Thöù nhaát: noù laø cô sôû ñeå tieán haønh xaây döïng keá hoaïch bieân cheá, tieàn 

löông haøng naêm. Thoâng qua heä thoáng cô caáu chöùc danh, chuùng ta coù theå bieát 

ñöôïc soá löôïng caùn boä maø töøng cô quan, töøng ngaønh hay töøng ñòa phöông caàn, caên 

cöù vaøo tieâu chuaån vaø chöùc danh chuùng ta cuõng coù theå thaáy ñöôïc roõ soá caùn boä 

thöøa hay thieáu cuûa caùc nôi aáy. 

Thöù hai: heä thoáng tieâu chuaån, chöùc danh laø cô sôû ñeå xaây döïng vaø tieán 

haønh coâng taùc ñaøo taïo, boài döôõng vaø ñaøo taïo laïi caùn boä. Qua tieâu chuaån cuûa töøng 

chöùc danh, chuùng ta coù theå bieát ñöôïc caùn boä naøo coøn thieáu tieâu chuaån gì? baèng 

caáp naøo? soá löôïng caùn boä coâng chöùc caàn ñaøo taïo theâm laø bao nhieâu? chuyeân 

moân naøo?... Cô caáu tieâu chuaån, chöùc danh caùn boä seõ giuùp cho keá hoaïch ñaøo taïo 

saùt thöïc, cuï theå, ñaûm baûo chaát löôïng vaø hieäu quaû ñaøo taïo. 

Thöù ba: heä thoáng tieâu chuaån chöùc danh caùn boä laø cô sôû ñeå tieán haønh 

coâng taùc thi tuyeån caùn boä coâng chöùc. Caên cöù vaøo nhu caàu vaø boä maùy chuùng ta coù 

theå laäp keá hoaïch tuyeån duïng bao nhieâu ngöôøi, ngaïch gì, chuyeân moân naøo… 

Thöù tö: heä thoáng tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc laø cô sôû heát söùc quan 

troïng cuûa coâng taùc quy hoaïch caùn boä, coâng taùc boá trí, söû duïng caùn boä, nhaèm laøm 

cho caùc coâng taùc naøy khoa hoïc, khaùch quan, ñi vaøo neà neáp, traùnh ñöôïc yeáu toá 

chuû quan, chaáp vaù. 

Thöù naêm: heä thoáng cô caáu chöùc danh vaø tieâu chuaån cuõng laø cô sôû ñeå xaây 

döïng cheá ñoä chính saùch tieàn löông hôïp lyù, khoa hoïc. So saùnh heä thoáng chöùc 
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danh, tieâu chuaån caùn boä giöõa caùc ngaønh seõ thaáy ñöôïc töông quan möùc ñoä lao 

ñoäng, chaát löôïng lao ñoäng giöõa caùc ngaønh, töø ñoù xaùc ñònh möùc löông vaø töông 

quan giöõa caùc möùc löông [23]. 

1.1.1.2 Noäi dung chính cuûa tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc:  

- Tieâu chuaån veà nhaân thaân: ñoøi hoûi ngöôøi caùn boä coâng chöùc phaûi laø 

ngöôøi mang quoác tòch Vieät Nam, ñaûm baûo ñuû söùc khoeû ñeå hoaøn thaønh nhieäm vuï 

vaø tröôùc heát phaûi baûo ñaûm caùc quyeàn vaø nghóa vuï cuûa coâng daân. 

- Tieâu chuaån veà phaåm chaát: coù theå phaân tích thaønh hai loaïi: 

+ Phaåm chaát chính trò: laø tieâu chuaån cöïc kyø quan troïng ñoái vôùi ngöôøi 

caùn boä coâng chöùc. Noù khoâng nhöõng baét buoäc hoï phaûi tuyeät ñoái trung thaønh vôùi söï 

nghieäp, vôùi lyù töôûng maø mình phuïng söï maø coøn phaûi vöôït qua ñöôïc nhöõng thöû 

thaùch luùc bình thöôøng cuõng nhö nhöõng luùc khoù khaên, hieåm ngheøo. Beân caïnh ñoù, 

ngöôøi caùn boä coâng chöùc phaûi coù moät lyù lòch roõ raøng, phaûn aùnh ñaày ñuû moái quan 

heä gia ñình vaø xaõ hoäi, vôùi ñoàng chí, ñoàng nghieäp vaø baïn beø… 

+ Phaåm chaát ñaïo ñöùc: loái soáng quy ñònh caùn boä coâng chöùc khoâng 

nhöõng soáng vaø laøm vieäc theo Hieán phaùp vaø phaùp luaät maø coøn khoâng ñöôïc laøm 

traùi vôùi nhöõng quy ñònh daønh rieâng cho caùn boä coâng chöùc nhö: Phaùp leänh tieát 

kieäm, neáu caùn boä coâng chöùc laø ñaûng vieân coøn phaûi tuaân thuû Cöông lónh, ñieàu leä 

Ñaûng, khoâng ñöôïc vi phaïm nhöõng ñieàu caám ñaûng vieân khoâng ñöôïc laøm, chòu söï 

kieåm soaùt cuûa nhöõng quy ñònh daønh rieâng cho mình. 

- Tieâu chuaån veà trình ñoä vaø naêng löïc: laø moät trong nhöõng tieâu chuaån 

quan troïng haøng ñaàu vaø ñöôïc nhaán maïnh. Trình ñoä vaø naêng löïc coù söï taùc ñoäng 

qua laïi laãn nhau. Theo logic thoâng thöôøng, nhöõng ngöôøi coù trình ñoä cao thì coù 

naêng löïc laøm vieäc toát hôn, vì vaäy naêng löïc laø heä quaû cuûa trình ñoä, tuy nhieân ñieàu 

naøy khoâng phaûi laø tuyeät ñoái. Trong thöïc teá coù nhöõng ngöôøi ñöôïc ñaøo taïo cô baûn, 

coù baèng caáp nhöng khoâng phaùt huy ñöôïc nhöõng ñieàu ñaõ hoïc, khoâng theå giaûi 
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quyeát toát nhöõng vaán ñeà do cuoäc soáng ñaët ra; traùi laïi, coù nhöõng ngöôøi khoâng ñöôïc 

ñaøo taïo cô baûn do khoâng coù ñieàu kieän hoïc taäp nhöng laïi giaûi quyeát hieäu quaû 

nhöõng vaán ñeà phaùt sinh trong thöïc tieãn. Noùi nhö vaäy khoâng coù nghóa laø ñeà cao 

vieäc khoâng ñöôïc ñaøo taïo ñeán nôi ñeán choán, xu höôùng chuû ñaïo laø tieâu chuaån veà 

trình ñoä caùn boä ngaøy caøng cao, vaán ñeà ôû ñaây laø giöõa trình ñoä vaø naêng löïc coâng 

taùc phaûi luoân boå sung, hoã trôï, tæ leä thuaän vôùi nhau. 

- Tieâu chuaån veà tuoåi taùc: laø tieâu chuaån phaûn aùnh naêng löïc laøm vieäc, 

khoaûng thôøi gian coøn laïi ñeå phaùt huy naêng löïc laøm vieäc cuûa ngöôøi caùn boä coâng 

chöùc, noù coøn cho ta bieát ñöôïc “ñænh cao”, ñoä chín veà taøi naêng, kinh nghieäm, söï 

coáng hieán cuûa ngöôøi caùn boä coâng chöùc. 

1.1.1.3 Tieâu chuaån ngöôøi ñöùng ñaàu toå chöùc trong giai ñoaïn hieän nay: 

Vai troø cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu moät toå chöùc laø raát quan troïng vì noù goùp phaàn 

quyeát ñònh vaøo söï thaønh baïi cuûa söï nghieäp noùi chung vaø toå chöùc maø hoï laõnh ñaïo 

noùi rieâng; noù lieân quan ñeán haøng traêm, haøng nghìn, thaäm chí haøng trieäu con 

ngöôøi. Tuy nhieân vieäc tuyeån choïn, boá trí nhöõng ngöôøi ñöùng ñaàu caùc caáp, caùc 

ngaønh hieän nay nhieàu khi khoâng ñaït chuaån möïc theo chæ daãn cuûa caùc nguyeân lyù 

khoa hoïc toå chöùc. Khoâng ít caùn boä laõnh ñaïo, quaûn lyù trong heä thoáng chính trò cuûa 

ta chöa ngang taàm vôùi nhieäm vuï. Sôû dó coù tình traïng neâu treân laø do chuùng ta chöa 

coù moät chieán löôïc caùn boä phuø hôïp vôùi tình hình môùi, chöa cuï theå hoaù nhöõng nghò 

quyeát cuûa Trung öông veà coâng taùc toå chöùc caùn boä, chöa naém vöõng nhöõng nguyeân 

lyù cuûa coâng taùc toå chöùc caùn boä trong boä maùy laøm coâng taùc toå chöùc caùn boä. 

Theo nguyeân lyù khoa hoïc toå chöùc, ngöôøi ñöùng ñaàu toå chöùc laø ngöôøi veà 

trình ñoä, naêng löïc vaø phaåm chaát phaûi cao hôn ngöôøi döôùi quyeàn [13]. Trong giai 

ñoaïn ñaåy maïnh coâng nghieäp hoaù, hieän ñaïi hoaù ngöôøi laõnh ñaïo phaûi baèng nhöõng 

bieän phaùp khaùc nhau, caäp nhaät ñeå naém theâm kieán thöùc veà quaù trình coâng nghieäp 

hoaù, hieän ñaïi hoaù, veà khoa hoïc toå chöùc, veà quaûn lyù kinh teá vaø quaûn lyù nhaø nöôùc, 
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khoa hoïc laõnh ñaïo, taâm lyù laõnh ñaïo, veà tin hoïc vaø ngoaïi ngöõ; chaúng nhöõng theá, 

nhaø laõnh ñaïo laïi phaûi am hieåu caùc kieán thöùc trong lónh vöïc ngoaïi giao, caùc vaán 

ñeà veà hoäi nhaäp quoác teá, hieåu bieát veà vaên hoaù öùng xöû, vaên hoaù trong laõnh ñaïo… 

Nhöõng ñoøi hoûi neâu treân thaät naëng neà vaø coù veû quaù taûi ñoái vôùi khaû naêng 

cuûa moät ngöôøi bình thöôøng. Maëc duø khoâng heà xem nheï tieâu chuaån veà ñöùc ñoä cuûa 

ngöôøi caùn boä coâng chöùc vaø nhöõng ngöôøi laõnh ñaïo noùi chung, vì ñoù laø caùi goác cuûa 

ngöôøi caùn boä. Beân caïnh ñoù, taøi naêng laø moät tieâu chuaån coù tính chaát quyeát ñònh 

thaønh coâng hay thaát baïi, toát hay xaáu, hieäu quaû hay khoâng hieäu quaû cuûa moïi yù 

töôûng, moïi keá hoaïch maø chuùng ta tieán haønh xaây döïng. Moät coâng chöùc bình 

thöôøng vaø moät nhaø laõnh ñaïo coù theå coù söï hy sinh, loøng trung thaønh, tinh thaàn 

traùch nhieäm nhö nhau; ñieàu kieän khaùc bieät giöõa hoï laø trí tueä, naêng löïc cuûa nhaø 

laõnh ñaïo hoaøn toaøn vöôït troäi. Ñaàu oùc chieán löôïc, taàm nhìn xa, troâng roäng, tö duy 

lyù luaän vaø taøi naêng toå chöùc thöïc tieãn coâng vieäc, khaû naêng “döï baùo, ñoùn ñaàu” laø 

nhöõng phaåm chaát chaúng nhöõng phaân bieät giöõa caùn boä laõnh ñaïo vaø caùn boä thöøa 

haønh maø coøn laø ñieàu kieän baét buoäc ñoøi hoûi ôû ngöôøi laõnh ñaïo, do ñoù traùch nhieäm 

cuûa nhöõng ngöôøi ñöùng ñaàu toå chöùc caøng naëng neà hôn. Nhöõng ñoøi hoûi ñaët ra 

khoâng coù nhu caàu töï thaân, cuõng khoâng phaûi laø söï aùp ñaët cuûa baát kyø ai, noù laø moät 

quy luaät taát yeáu, laø con ñöôøng duy nhaát ñeå chuùng ta thoaùt khoûi söï tuït haäu xa hôn 

so vôùi söï phaùt trieån cuûa theá giôùi. 

1.1.2 Ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc: 

1.1.2.1 Khaùi nieäm: 

Ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc laø moät khaâu cöïc kyø quan troïng trong coâng 

taùc caùn boä ñeå nhaän thöùc moät caùch chính xaùc vaø khaùch quan caùc giaù trò cuûa ngöôøi 

caùn boä coâng chöùc, ñaùnh giaù moät caùn boä laø ñaùnh giaù nhaân caùch cuûa caùn boä ñoù, 

thoâng qua coâng vieäc ñöôïc giao vaø hieäu quaû thöïc hieän coâng vieäc ñoù, thoâng qua 

nhöõng haønh vi öùng xöû, ñaïo ñöùc loái soáng cuûa ngöôøi caùn boä. Maët khaùc qua ñoù coù 
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theå ñònh löôïng ñöôïc khaû naêng, söï coáng hieán, khuynh höôùng phaùt trieån nhaèm muïc 

ñích söû duïng hôïp lyù, hieäu quaû caùn boä coâng chöùc. 

1.1.2.2 Caùc tieâu chí ñaùnh gia ùcaùn boä coâng chöùc: 

- Ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc veà maët laäp tröôøng tö töôûng, chính trò: 

Ñaây laø moät noäi dung ñaùnh giaù khoù vaø phöùc taïp. Thoâng thöôøng qua 

nhöõng ñôït ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc thì noäi dung naøy thöôøng deã thoâng qua. 

Nhìn chung ai cuõng coù laäp tröôøng tö töôûng vöõng vaøng, kieân ñònh muïc tieâu, lyù 

töôûng… ñoái vôùi caùc maët töï nhaän xeùt khaùc nhö veà trình ñoä chuyeân moân, veà ñaïo 

ñöùc loái soáng hoaëc tuaân thuû kyû luaät… coù theå coù nhöõng ngöôøi trung thöïc, thaúng thaén 

nhìn nhaän khuyeát ñieåm cuûa mình ñeå söõa chöõa, nhöng khoâng ai töï nhaän mình 

khoâng coù laäp tröôøng chính trò, cuõng ít ai bò pheâ phaùn laø khoâng coù laäp tröøông kieân 

ñònh. Kyø thöïc, suy nghó cuûa moãi caùn boä coâng chöùc ra sao veà Ñaûng, veà chuû nghóa 

xaõ hoäi, veà laäp tröôøng giai caáp, veà vaán ñeà daân toäc, veà chuyeân chính voâ saûn… laø raát 

khoù xaùc ñònh. Khoù vì ñoù laø tö töôûng, suy nghó, nhaän thöùc, noù ôû trong saâu thaúm 

khoái oùc vaø con tim cuûa moãi caùn boä coâng chöùc. Khoù coøn do moãi con ngöôøi coù trình 

ñoä khaùc nhau, coù thaønh phaàn xuaát thaân khaùc nhau, coù tö duy vaø coù raát nhieàu söï 

khaùc bieät nöõa. Tieâu chuaån haøng ñaàu, quan troïng nhaát cuõng thöôøng laø tieâu chuaån 

khoù ñaùnh giaù nhaát. 

Suy cho cuøng, neáu ngöôøi caùn boä coâng chöùc khoâng coù laäp tröôøng chính 

trò, khoâng vöõng vaøng, bò thoaùi hoaù, bieán chaát thì caùc tieâu chuaån coøn laïi neáu coù 

cuõng laø voâ nghóa. Vì vaäy, ñaùnh giaù, nhìn nhaän, tieâu chuaån laäp tröôøng, tö töôûng 

chính trò caàn thoâng qua caùc yeáu toá sau: 

+ Ñaùnh giaù qua möùc ñoä nhaän thöùc, thaùi ñoä, haønh vi, chính trò cuûa caù 

nhaân trong quaù trình coâng taùc. 

+ Ñaùnh giaù qua nieàm tin, coù vöõng vaøng hay khoâng veà lyù töôûng tröôùc 

nhöõng tình huoáng thöû thaùch (ví duï trong chieán tranh aùc lieät vaø nhöõng khi caùch 
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maïng thoaùi traøo).  

+ Ñaùnh giaù qua vieäc xem xeùt laäp tröôøng soáng; quan nieäm veà quaûn lyù, 

laõnh ñaïo con ngöôøi. 

+ Ñaùnh giaù qua khaû naêng baûo veä vaø taän duïng saùng taïo chuû nghóa Maùc 

– Leânin, tö töôûng Hoà Chí Minh. 

- Ñaùnh giaù veà trình ñoä, naêng löïc chuyeân moân vaø kyõ naêng hoaït ñoäng: 

Ñaây laø moät trong nhöõng noäi dung cô baûn, quan troïng  trong ñaùnh giaù caùn 

boä. Ñeå ñaùnh giaù ñuùng caàn löu yù xem ngheà nghieäp, chuyeân moân caùn boä ñöôïc ñaøo 

taïo, möùc ñoä am hieåu chuyeân moân saâu roäng, hay hôøi hôït, noâng caïn. Möùc ñoä aùp 

duïng chuyeân moân vaøo hoaït ñoäng thöïc tieãn. Khaû naêng töï hoïc taäp, töï boài döôõng 

cuûa caùn boä coâng chöùc. 

- Ñaùnh giaù hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa trí tueä: 

Khi ñaùnh giaù noäi dung naøy caàn xem xeùt xem loaïi coâng vieäc naøo laø thích 

hôïp nhaát vaø ngöôøi caùn boä ñoù hoaït ñoäng tö duy coù hieäu quaû nhaát. Maët khaùc, caàn 

chuù yù ñeán khaû naêng giaûi quyeát vaán ñeà cuûa hoï; caù nhaân ñoù giaûi quyeát toát caùc vaán 

ñeà tröøu töôïng, lyù luaän hay thöïc tieãn? Nhöõng vaán ñeà coù tính khaùi quaùt hay cuï theå? 

Phaïm vi giaûi quyeát roäng hay heïp? 

Chuù yù ñeán chaát löôïng tö duy: xem caù nhaân ñoù suy nghó saâu saéc hay hôøi 

hôït? Ñoäc laäp saùng taïo hay thuï ñoäng trì treä? Tö duy chính xaùc logic hay vuïn vaët, 

rôøi raïc? 

Rieâng ñoái vôùi caùn boä quaûn lyù, laõnh ñaïo caàn ñaùnh giaù veà khaû naêng ra 

quyeát ñònh quaûn lyù nhö theá naøo: 

+ Coù tính khaùch quan hay chuû quan; 

+ Caån thaän, chaéc chaén hay soác noåi, voäi vaøng; 

+ Saùng taïo, kòp thôøi hay trì treä;  

+ Töï tin, quyeát ñoaùn hay do döï, chôø ñôïi; 
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+ Meàm deûo, quyeàn bieán hay cöùng nhaéc, raäp khuoân; 

- Ñaùnh giaù töøng maët thaùi ñoä ñoái vôùi coâng vieäc, taäp theå, ngöôøi khaùc: 

+ Laø ngöôøi yeâu ñôøi, laïc quan hay yeáu ñuoái, bi quan;  

+ Tình caûm oån ñònh, thaâm traàm hay baát thöôøng, noâng caïn; 

+ Khaû naêng phaûn öùng, hay thích öùng coù phuø hôïp hay khoâng;  

+ Naëng veà tình caûm, ñaïo lyù hay lyù trí; 

+ Coù loøng nhaân aùi, vò tha; caùi taâm nhö theá naøo; 

- Ñaùnh giaù veà ñoäng cô, tham voïng:  

Ñaây cuõng laø noäi dung khoù ñaùnh giaù vì khoâng phaûi luùc naøo ta cuõng phaùn 

ñoaùn ñuùng ñoäng cô, tham voïng, mong muoán ôû ngöôøi khaùc. Khi ñaùnh giaù noäi dung 

naøy ta caàn löu yù moät soá yeáu toá sau: 

+ Coù bieåu hieän nònh treân, naït döôùi hay khoâng; 

+ Khaû naêng töï gheùp mình vaøo toå chöùc; 

+ Nhu caàu thaønh ñaït, thaêng tieán vaø khaû naêng thöïc teá; 

+ Khuynh höôùng thieân veà nhöõng giaù trò naøo. 

- Ñaùnh giaù veà ñaëc ñieåm tính caùch vaø khí chaát: 

+ Nhöõng neùt tính caùch naøo toát vaø chöa toát; 

+ Coù tính höôùng noäi hay höôùng ngoaïi; 

+ Möùc ñoä phuø hôïp vôùi baûn chaát, taâm lyù beân trong vôùi haønh vi, cöû chæ, 

saéc thaùi beân ngoaøi; 

+ Xaùc ñònh loaïi khí chaát noåi troäi ôû caù nhaân ñoù; 

+ Phong caùch öùng xöû vaø theå hieän haønh vi; 

+ Nhöõng thoùi quen toát, chöa toát trong laøm vieäc, sinh hoaït; 

- Khaû naêng ñoåi môùi tö duy vaø haønh ñoäng cuûa con ngöôøi: 

+ So saùnh möùc ñoä ñoåi môùi vaø trí tueä; 

+ Xaùc ñònh thuoäc kieåu nhaân caùch xaõ hoäi naøo; 
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- Khaû naêng töï ñaùnh giaù vaø ñaùnh giaù ngöôøi khaùc: 

+ Khaû naêng töï yù thöùc, töï ñaùnh giaù baûn thaân; 

+ Möùc ñoä khaùch quan, tính nhaân vaên khi ñaùnh giaù ngöôøi khaùc; 

+ Xu theá, thaùi ñoä trong ñaùnh giaù; 

- Ñaùnh giaù qua hieäu quaû hoaït ñoäng: 

+ Qua keát quaû laøm vieäc ñöôïc phaân coâng; 

+ Möùc ñoä phaùt trieån qua caùc giai ñoaïn; 

+ Söï tín nhieäm cuûa ngöôøi khaùc; 

+ Khaû naêng thay ñoåi ngheà nghieäp; 

- Ñaùnh giaù qua quan saùt ngoaïi hình: caàn tham khaûo caùch ñaùnh giaù cuûa 

oâng cha ta ñeå hieåu theâm veà tính tình, tö caùch vaø caùch öùng xöû cuûa moãi ngöôøi trong 

moãi tình huoáng khaùc nhau. Chuùng ta coù nhöõng kinh nghieäm cuûa oâng cha ta ñeå laïi 

nhö: “trong maët maø baét hình dong”, “toát goã hôn toát nöôùc sôn”, “toát maõ raõ ñaùm”… 

hay nhöõng cô sôû khoa hoïc töông ñoái veà ngoaïi hình, daùng maïo, gioïng noùi,… 

- Ñaùnh giaù qua vieäc khaùi quaùt nhöõng yù kieán nhaän xeùt cuûa nhöõng ngöôøi 

coù uy tín, cuûa taäp theå: ñaây laø caùch thöùc tröng caàu yù kieán, thoâng qua dö luaän maø 

khaùi quaùt laïi khi ñaùnh  giaù caùn boä. 

- Ñaùnh giaù caùn boä thoâng qua nghieân cöùu tieåu söû, saûn phaåm hoaït ñoäng. 

- Ñaùnh giaù qua caùch thöùc kieåm tra: thoâng qua vieäc tieáp xuùc, troø chuyeän: 

xem aâm thanh, gioïng noùi töø toán, nheï nhaøng hay uy nghi, maïnh meõ; ruït reø, nhuùt 

nhaùt hay döùt khoaùt, kieân quyeát, kieâm toán, ñoân haäu hay trònh thöôïng, cao ngaïo; 

thaâm traàm, uyeân baùc hay hôøi hôït, ba hoa… 

1.1.2.3 Caùc phöông phaùp ñaùnh giaù: 

Ñeå ñaùnh giaù ñuùng caùn boä phaûi töø boû nhöõng quan ñieåm, phöông phaùp 

khoâng ñuùng trong ñaùnh giaù, xem xeùt caùn boä nhö: ñaùnh giaù caùn boä coøn theo toân ti, 

traät töï, ñònh kieán heïp hoøi, thaân quen, tình caûm caù nhaân, cuïc boä ñòa phöông… hoaëc 
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khi thì quaù nhaán maïnh moät chieàu veà thaønh phaàn giai caáp, quaù trình coáng hieán, 

hoïc vò, baèng caáp, tuoåi taùc… 

Theo caùc nhaø khoa hoïc veà quaûn lyù, phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng 

chöùc thöôøng ñöôïc phaân thaønh 4 nhoùm: 

1/ Nhoùm nghieân cöùu, lòch söû, tieåu söû, hoà sô: ñaây laø phöông phaùp cung 

caáp nhöõng thoâng tin ban ñaàu raát quan troïng nhö: hoï teân, tuoåi taùc, giôùi tính, toân 

giaùo, thaønh phaàn xuaát thaân, trình ñoä hoïc vaán, chuyeân moân, quaù trình coâng taùc… 

cuûa ngöôøi caùn boä coâng chöùc. Nhoùm naøy khoâng nhöõng raát thoâng duïng maø haàu nhö 

coù tính baét buoäc trong coâng taùc caùn boä, thaäm chí trong moät soá tröôøng hôïp noù laø 

caên cöù duy nhaát ñeå ngöôøi laõnh ñaïo hoaëc cô quan toå chöùc caùn boä tieán haønh tuyeån 

duïng, boá trí caùn boä. 

2/  Nhoùm phöông phaùp quan saùt, troø chuyeän, thaêm doø yù kieán: 

- Phöông phaùp quan saùt cho pheùp ta ghi nhaän ñöôïc caùc phaåm chaát vaø 

naêng löïc cuûa moãi ngöôøi trong ñieàu kieän töï nhieân cuûa hoï (laøm vieäc, sinh hoaït…). 

Tuy nhieân söû duïng phöông phaùp naøy thöôøng maát nhieàu thôøi gian vaø coâng söùc, 

maët khaùc, keát quaû quan saùt ñoâi khi khoâng phaûn aùnh ñuùng baûn chaát cuûa ñoái töôïng. 

- Phöông phaùp troø chuyeän: giuùp ngöôøi söû duïng caùn boä chuû ñoäng naém 

ñöôïc nhöõng thoâng tin maø hoï thaáy caàn thieát veà ñoái töôïng, thoâng qua vieäc ñaët ra 

nhöõng caâu hoûi gôïi môû (ñeå ñoái töôïng töï do phaùt bieåu quan ñieåm cuûa mình) vaø 

nhöõng caâu hoûi kín (ñeå choát laïi nhöõng yù kieán quan troïng). Tuy nhieân nhöôïc ñieåm 

cuûa phöông phaùp laø ít khaùch quan, do ñoù neân keát hôïp caùc phöông phaùp khaùc ñeå 

boå sung laãn nhau. 

- Phöông phaùp thaêm doø yù kieán coù theå ñöôïc tieán haønh baèng nhöõng hình 

thöùc khaùc nhau. Hình thöùc khaùi quaùt caùc yù kieán ñoäc laäp thöôøng mang laïi hieäu 

quaû cao hôn. Ñeå thöïc hieän hình thöùc naøy nhöõng ngöôøi tham gia ñaùnh giaù (nhöõng 

cô quan vaø caù nhaân coù traùch nhieäm) thoáng nhaát muïc ñích, yeâu caàu, noäi dung 
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thaêm doø. Sau ñoù, moãi ngöôøi seõ töï mình thaêm doø ñoái töôïng, cuoái cuøng hoïp laïi ñeå 

neâu yù kieán nhaän xeùt cuûa rieâng mình. Nhöõng ñieàu gì sau khi ñaõ baøn baïc thoáng 

nhaát thì choát laïi mang tính chính thöùc, nhöõng vaán ñeà gì chöa thoáng nhaát thì tieáp 

tuïc theo doõi cho ñeán khi coù söï thoáng nhaát trong ñaùnh giaù. Phöông phaùp naøy coù ñoä 

chính xaùc cao vaø khaù hieäu quaû nhöng ñoøi hoûi quaù trình coâng phu vaø maát nhieàu 

thôøi gian. 

3/ Nhoùm phaân tích keát quaû hoaït ñoäng, thöû thaùch: chia laøm 3 hình thöùc: 

- Phöông phaùp ñaùnh giaù theo tieâu chuaån vaø cho ñieåm: laø phöông phaùp maø 

trong ñoù nhöõng ngöôøi coù traùch nhieäm thöïc hieän vieäc ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc 

thoâng qua vieäc cho ñieåm. Coù hai caùch tính ñieåm ñeå ñaùnh giaù: moät laø caên cöù vaøo 

noäi dung ñaùnh giaù ñeå cho ñieåm vaø tính toång soá ñieåm moät caùch thuaàn tuùy; hai laø 

tính ñieåm theo troïng soá, nghóa laø tính heä soá cao hôn cho nhöõng tieâu chuaån quan 

troïng hôn. Sau ñoù caên cöù vaøo soá ñieåm maø seáp haïng xuaát saéc, khaù, trung bình, 

keùm. Ngöôøi caùn boä coù quyeàn trình baøy yù kieán veà baûng ñieåm cuûa mình, neáu laõnh 

ñaïo tröïc tieáp khoâng giaûi quyeát ñöôïc nhöõng yù kieán thaéc maéc thì thuû tröôûng cô 

quan quaûn lyù caáp treân seõ ñöa ra quyeát ñònh cuoái cuøng. 

- Phöông phaùp ñaùnh giaù theo giao keát hôïp ñoàng: theo ñoù, haøng naêm thuû 

tröôûng cô quan kyù keát vôùi moãi coâng chöùc moät baûng hôïp ñoàng veà nhöõng vieäc maø 

hoï phaûi laøm trong naêm. Cuoái naêm, thuû tröôûng vaø coâng chöùc cuøng ñaùnh giaù keát 

quaû thöïc hieän hôïp ñoàng. Tuøy theo möùc ñoä hoaøn thaønh nhieäm vuï maø xeáp loaïi 

coâng chöùc. 

Ñaây laø phöông phaùp ñaëc tröng cuûa kieåu quaûn lyù hieän ñaïi, ñoù laø chuù troïng 

ñeán keát quaû. Tuy nhieân noù chöa ñöôïc aùp duïng nhieàu ôû nöôùc ta, vì vaäy caùc nhaø 

quaûn lyù caàn nghieân cöùu ñeå aùp duïng roäng raõi hôn. 

- Phöông phaùp ñaùnh giaù theo nhaän xeùt: thöïc chaát cuûa phöông phaùp naøy laø 

bình baàu cuoái naêm ôû caùc ñôn vò. Phöông phaùp naøy mang tính öôùc leä vaø deã bò chi 
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phoái bôûi söï neå nang, ngaïi ñuïng chaïm, tình caûm rieâng tö… neân thieáu khaùch quan, 

nhieàu khi daãn ñeán sai leäch ñaùng tieác. Tuy nhieân, phöông phaùp naøy vaãn ñang 

ñöôïc söû duïng phoå bieán ôû caùc cô quan, ñôn vò… ôû nöôùc ta hieän nay. 

4/ Nhoùm tham khaûo yù kieán cuûa caùc nhaø caùch maïng laõo thaønh:  

Laø moät trong nhöõng phöông phaùp heát söùc quan troïng, thöïc tieãn ñaõ nhieàu 

laàn chöùng minh vieäc tham khaûo yù kieán cuûa nhöõng nhaø caùch maïng laõo thaønh daøy 

daïn kinh nghieäm, gaén boù suoát cuoäc ñôøi mình vôùi vaän meänh cuûa daân toäc, ñaõ kinh 

qua nhieàu naêm ñaáu tranh gian khoå; trong coâng taùc ñaùnh giaù, ñeà baït caùn boä, nhaát 

laø caùn boä giöõ nhöõng vò trí laõnh ñaïo chieán löôïc, toû ra raát hieäu quaû. Tính öu vieät 

cuûa phöông phaùp naøy laø raát ñôn giaûn, khoâng maát nhieàu thôøi gian vaø coâng söùc 

nhöng ñem laïi hieäu quaû raát cao. Bôûi vì taát caû nhöõng gì caàn nhaän xeùt, ñaùnh giaù veà 

ngöôøi caùn boä ñeàu ñaõ ñöôïc chieâm nghieäm, caân nhaéc heát söùc thaän troïng trong khoái 

oùc vaø traùi tim cuûa caùc baäc laõo thaønh, vì hoï ñaõ xem söï an nguy cuûa ñaát nöôùc, nieàm 

haïnh phuùc cuûa nhaân daân laøm lyù töôûng soáng vaø ñaáu tranh suoát ñôøi mình. Leõ dó 

nhieân nhöõng ngöôøi laøm coâng taùc caùn boä phaûi keát hôïp nhieàu bieän phaùp ñeå ñaùnh 

giaù caùn boä cuûa mình, chuùng ta khoâng coi ñaây laø moät phöông phaùp chuû ñaïo, duy 

nhaát ñeå ñaùnh giaù caùn boä thì tham khaûo yù kieán cuûa caùc baäc caùch maïng tieàn boái laø 

moät trong nhöõng phöông phaùp khoâng theå queân khi ñeà baït caùn boä chuû choát. 

Do ñoù, löïa choïn phöông phaùp naøo khoa hoïc, hieäu quaû, phuø hôïp nhaát vôùi 

taâm lyù, taäp quaùn vaø trình ñoä phaùt trieån cuûa nöôùc ta moái quan taâm cuûa caùc nhaø 

khoa hoïc veà quaûn lyù vaø caùc nhaø laõnh ñaïo, quaûn lyù hieän nay. 

1.1.2.4 Caùc yeáu toá taâm lyù xaõ hoäi coù aûnh höôûng ñeán coâng taùc ñaùnh giaù: 

Khi ñaùnh giaù caùn boä caàn chuù yù maët toát, maët tích cöïc, söï ñoùng goùp cuûa 

caùn boä ñoù laø chính; maët khaùc caàn traùnh nhöõng sai laàm sau: 

- Traùnh ñaùnh giaù con ngöôøi phieán dieän, chuû quan, caûm tính, chæ nhìn thaáy 

maët yeáu cuûa ngöôøi khaùc;  
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- Traùnh chuû nghóa beø phaùi, cuïc boä, “yeâu neân toát, gheùt neân xaáu”;  

- Coâng vieäc giao cho anh ta theá naøo thì ñaùnh giaù hieäu quaû coâng vieäc ñoù. 

Maëc khaùc caàn chuù yù vaøo söï ñoùng goùp cuûa anh ta cho taäp theå, cho xaõ hoäi chöù 

khoâng phaûi soá coâng vieäc maø ngöôøi ñoù thích laøm; 

- Khoâng neân maùy moùc, daäp khuoân khi ñaùnh giaù caùn boä; phaûi khaùch quan 

trong ñaùnh giaù vaø döïa treân nguyeân taéc thieát thöïc, chuyeân moân, daân chuû; 

- Coù caùch thöùc ñaùnh giaù baûo ñaûm khaùch quan, khoa hoïc, daân chuû [5]; 

Cuõng phaûi heát söùc tænh taùo, phaân bieät roõ nhöõng ngöôøi thaúng thaén, trung 

thöïc vôùi nhöõng keû xu nònh, cô hoäi trong xem xeùt xöû lyù caùc vaán ñeà noäi boä. Chính 

vì vaäy vieäc baûo veä caùn boä laø raát quan troïng. Coâng taùc baûo veä caùn boä vaø coâng taùc 

quy hoaïch, ñaøo taïo, boá trí, söû duïng caùn boä laø caùc maët gaén lieàn, lieân keát chaët cheõ 

vôùi nhau trong moät chænh theå cuûa coâng taùc caùn boä. 

1.2  PHÖÔNG PHAÙP XAÂY DÖÏNG TIEÂU CHUAÅN HOAÙ CAÙN BOÄ 

COÂNG CHÖÙC: 

Nhöõng quy ñònh veà tieâu chuaån hoaù caùn boä coâng chöùc cuûa Ñaûng Coäng 

saûn Vieät Nam: Hoäi nghò laàn thöù 3, Ban Chaáp haønh Trung öông Ñaûng quy ñònh 

tieâu chuaån hoaù caùn boä trong thôøi kyø ñoåi môùi nhö sau: 

1.2.1 Tieâu chuaån chung: 

- Coù tinh thaàn yeâu nöôùc, taän tuïy phuïc vuï nhaân daân, kieân ñònh muïc tieâu 

ñoäc laäp daân toäc vaø chuû nghóa xaõ hoäi, phaán ñaáu thöïc hieän coù keát quaû ñöôøng loái 

cuûa Ñaûng, chính saùch vaø phaùp luaät cuûa nhaø nöôùc. 

- Caàn kieäm lieâm chính, chí coâng voâ tö, khoâng tham nhuõng vaø kieân quyeát 

ñaáu tranh choáng tham nhuõng. Coù yù thöùc toå chöùc kyõ luaät. Trung thöïc, khoâng cô 

hoäi, gaén boù maät thieát vôùi nhaân daân, ñöôïc nhaân daân tín nhieäm. 

- Coù trình ñoä veà lyù luaän chính trò, quan ñieåm, ñöôøng loái cuûa Ñaûng, chính 

saùch phaùp luaät cuûa Nhaø nöôùc; coù trình ñoä vaên hoaù chuyeân moân, ñuû naêng löïc vaø 
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söùc khoeû ñeå laøm vieäc coù hieäu quaû, ñaùp öùng yeâu caàu nhieäm vuï ñöôïc giao. 

Caùc tieâu chuaån hoaù ñoù coù quan heä maät thieát vôùi nhau, coi troïng caû ñöùc 

vaø taøi, ñöùc laø goác. 

Ngoaøi caùc tieâu chuaån hoaù noùi treân, caùn boä laõnh ñaïo, nhaø nöôùc, ñoaøn theå 

phaûi: 

- Coù baûn lónh chính trò vöõng vaøng treân cô sôû laäp tröôøng giai caáp coâng 

nhaân, tuyeät ñoái trung thaønh vôùi lyù töôûng caùch maïng, vôùi chuû nghóa Maùc – Leânin 

vaø tö töôûng Hoà Chí Minh. Coù naêng löïc döï baùo vaø ñònh höôùng söï phaùt trieån, toång 

keát thöïc tieãn, tham gia xaây döïng ñöôøng loái, chính saùch phaùp luaät; thuyeát phuïc vaø 

toå chöùc nhaân daân thöïc hieän. Coù yù thöùc vaø khaû naêng ñaáu tranh, baûo veä quan ñieåm, 

ñöôøng loái cuûa Ñaûng; chính saùch vaø phaùp luaät cuûa Nhaø nöôùc. 

- Göông maãu veà ñaïo ñöùc, loái soáng. Coù taùc phong daân chuû, khoa hoïc, coù 

khaû naêng taäp hôïp quaàn chuùng, ñoaøn keát caùn boä. 

- Coù kieán thöùc veà khoa hoïc laõnh ñaïo vaø quaûn lyù. Ñaõ hoïc taäp coù heä thoáng 

ôû caùc tröôøng cuûa Ñaûng, Nhaø nöôùc vaø toaøn theå nhaân daân; traõi qua hoaït ñoäng thöïc 

tieãn coù hieäu quaû. 

Caùn boä laõnh ñaïo löïc löôïng vuõ trang coøn phaûi: 

- Tuyeät ñoái trung thaønh vôùi toå quoác, vôùi Ñaûng vaø nhaân daân, saün saøng hy 

sinh baûo veä ñoäc laäp chuû quyeàn vaø toaøn veïn laõnh thoå cuûa ñaát nöôùc, baûo veä Ñaûng, 

baûo veä cheá ñoä xaõ hoäi chuû nghóa. 

- Coù tinh thaàn caûnh giaùc caùch maïng cao, coù yù thöùc toå chöùc kyõ luaät 

nghieâm, giöõ gìn bí maät quaân söï, bí maät quoác gia.  

- Naém vöõng vaø coù khaû naêng vaän duïng saùng taïo quan ñieåm cuûa chuû nghóa 

Maùc – Leânin vaø tö töôûng Hoà Chí Minh, ñöôøng loái cuûa Ñaûng vaøo xaây döïng neàn 

quoác phoøng toaøn daân. Naém nhöõng vaán ñeà cô baûn veà quaûn lyù kinh teá–xaõ hoäi. 

Caùn boä khoa hoïc, chuyeân gia coøn phaûi: 
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- Coù tö duy ñoäc laäp, saùng taïo. Coù yù thöùc hôïp taùc, say meâ trong nghieân 

cöùu vaø öùng duïng khoa hoïc coâng ngheä. 

- Baùm saùt ñôøi soáng xaõ hoäi, coù khaû naêng toång keát thöïc tieãn. 

- Chuyeân gia ñaàu ngaønh phaûi coù khaû naêng taäp hôïp vaø ñaøo taïo caùn boä 

khoa hoïc. 

Caùn boä quaûn lyù kinh doanh coøn phaûi: 

- Hieåu bieát saâu saéc caùc quan ñieåm kinh teá cuûa Ñaûng, coù phaåm chaát vaø 

ñaïo ñöùc, caàn kieäm, lieâm chính, khoâng lôïi duïng chöùc quyeàn ñeå tham oâ, laõng phí, 

xa hoa. 

- Coù kieán thöùc veà kinh teá thò tröôøng vaø quaûn trò kinh doanh, hieåu bieát 

khoa hoïc, coâng ngheä, phaùp luaät vaø thoâng leä quoác teá. 

- Coù khaû naêng toå chöùc kinh doanh ñaït hieäu quaû kinh teá–xaõ hoäi [2;79-81] 

1.2.2 Nhöõng quy ñònh cuûa Nhaø nöôùc veà tieâu chuaån hoaù cuûa caùn boä 

coâng chöùc: 

1.2.2.1 Veà chöùc danh: 

Caùc ngaïch haønh chính goàm coù: 

- Chuyeân vieân cao caáp 

- Chuyeân vieân chính 

- Chuyeân vieân 

- Caùn söï 

- Kyõ thuaät vieân ñaùnh maùy 

- Nhaân vieân ñaùnh maùy 

- Nhaân vieân kyõ thuaät cô quan 

- Nhaân vieân vaên thö 

- Nhaân vieân phuïc vuï 

- Nhaân vieân baûo veä 
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Moãi ngaïch coâng chöùc keå treân coù tieâu chuaån nghieäp vuï rieâng. Tieâu chuaån 

ñöôïc hình thaønh töø thaáp ñeán cao, do möùc ñoä phöùc taïp cuûa coâng vieäc, cuûa töøng 

chöùc danh; ñoàng thôøi caên cöù vaøo toå chöùc lao ñoäng khoa hoïc theo phaân coâng, 

phaân caáp cuûa heä thoáng haønh chính Nhaø nöôùc. 

Chöùc danh vaø tieâu chuaån chung cuûa caùc ngaïch haønh chính duøng laøm cô 

sôû cho vieäc xaùc ñònh vò trí laøm vieäc cuï theå coù noäi dung coâng vieäc phuø hôïp ñeå 

traùnh söï tuøy tieän trong söû duïng coâng chöùc; ñoàng thôøi laøm caên cöù cho ñaøo taïo, boài 

döôõng, boå nhieäm vaø ñaùnh giaù. 

Trong heä thoáng ngaïch coâng chöùc haønh chính, coù theå thaáy caùc noäi dung 

quan troïng laø: trình ñoä vaø kinh nghieäm coâng taùc vaø nhieäm vuï ñaûm nhieäm. 

1.2.2.2 Veà trình ñoä: 

- Loaïi C: coâng chöùc ñöôïc ñaøo taïo sô hoïc (khoâng ñaøo taïo hoaëc ñaøo taïo sô 

caáp döôùi 1 naêm). Coù caùc loaïi C1, C2, C3; daønh cho caùc ngaïch nhaân vieân nhö: 

baûo veä, phuïc vuï, vaên thö, kyõ thuaät, ñaùnh maùy. 

- Loaïi B: ñaøo taïo trung hoïc (hoaëc cao ñaúng), thôøi gian ñaøo taïo 1 – 2 naêm 

theo chuyeân ngaønh hoaëc veà haønh chính. Trong heä thoáng naøy laø baäc caùn söï. 

- Loaïi A: ñaøo taïo ñaïi hoïc, treân hoaëc sau ñaïi hoïc. Coù caùc loaïi: 

+ A1: chuyeân vieân coù trình ñoä ñaïi hoïc, ñöôïc ñaøo taïo veà haønh chính. 

+ A2: chuyeân vieân chính, ñaøo taïo sau ñaïi hoïc. 

+ A 3: chuyeân vieân cao caáp: sau hoaëc treân ñaïi hoïc. 

1.2.2.3 Veà kinh nghieäm: 

Coâng chöùc haønh chính coù baäc cao A1, A2, A3 coù kinh nghieäm coâng taùc 

laâu naêm, coù kyõ naêng, kyõ xaûo trong coâng taùc nhieàu hôn coâng chöùc coù baäc thaáp (B 

vaø C). Coâng chöùc ôû baäc thaáp hôn, qua thôøi gian laâu naêm coâng taùc vaø ñaøo taïo, boài 

döôõng ñeå coù theå chuyeån sang baäc cao hôn. 
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1.2.2.4 Veà nhieäm vuï: 

Coâng chöùc baäc cao ñaûm ñöông nhöõng nhieäm vuï quan troïng hôn, coù tính 

chieán löôïc vaø quy moâ lôùn hôn (Trung öông, Boä, Tænh…), coù theå chuû trì toå chöùc 

xaây döïng nhöõng ñeà aùn lôùn mang tính phöùc taïp cao, ña daïng; coù theå ñoäc laäp saùng 

taïo hoaëc hoaït ñoäng theo nhoùm coâng taùc. ÔÛ ñaây laø caùc coâng chöùc töø ngaïch A1 trôû 

leân. 

Coâng chöùc baäc B trôû xuoáng laø nhöõng ngöôøi thöøa haønh, giuùp vieäc nhaèm 

trieån khai quaù trình quaûn lyù; chuû yeáu laø höôùng daãn, theo doõi, ñoân ñoác vaø taäp hôïp 

vieäc thi haønh cuûa coâng vieäc quaûn lyù treân cô sôû caùc quyeát ñònh ñaõ coù. Tính chaát 

vaø khoái löôïng coâng vieäc mang tính chuyeân moân, kyõ thuaät, tính saùng taïo khoâng 

nhieàu, coâng vieäc mang tính söï vuï theo yeâu caàu cuûa coâng chöùc laõnh ñaïo. 

1.3. PHÖÔNG PHAÙP ÑAÙNH GIAÙ CAÙN BOÄ COÂNG CHÖÙC: 

Ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc laø moät vieäc heát söùc phöùc taïp vaø khoù khaên, 

vaên kieän Hoäi nghò Trung öông 3 khoaù VII cuûa Ñaûng nhaán maïnh: 

- Phaûi coù quan ñieåm vaø phöông phaùp ñaùnh giaù, söû duïng caùn boä moät caùch 

coâng taâm, khaùch quan, khoa hoïc. Xöû lyù ñuùng ñaén caùc moái quan heä giöõa ñöùc vaø 

taøi, giöõa giai caáp vaø daân toäc, giöõa nghóa vuï vaø quyeàn lôïi, giöõa coáng hieán vaø ñaõi 

ngoä, giöõa tieâu chuaån vaø cô caáu, giöõa naêng löïc thöïc teá vaø baèng caáp, giöõa ñaøo taïo 

ôû tröôøng vaø reøn luyeän trong thöïc tieãn qua phong traøo caùch maïng cuûa nhaân daân. 

Ñaùnh giaù caùn boä laø moät vaán ñeà raát heä troïng, raát nhaïy caûm phöùc taïp, ñaây 

laø khaâu môû ñaàu quyeát ñònh, neáu ñaùnh giaù ñuùng thì boá trí, söû duïng ñuùng caùn boä; 

neáu ñaùnh giaù sai thì boá trí, söû duïng sai vaø coù theå gaây ra nhöõng taâm tö, thaéc maéc, 

maát ñoaøn keát noäi boä. Muoán ñaùnh giaù ñuùng caùn boä phaûi coù quan ñieåm vaø phöông 

phaùp thaät söï khoa hoïc, khaùch quan, coâng taâm, theo moät quy trình chaët cheõ, phaûi 

döïa treân caùc caên cöù chuû yeáu sau: 

- Phaûi naém vöõng vaø döïa vaøo tieâu chuaån caùn boä. 
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- Phaûi laáy hieäu quaû coâng taùc vaø söï ñoùng goùp thöïc teá laøm thöôùc ño phaåm 

chaát vaø naêng löïc caùn boä. Moïi baèng caáp, danh hieäu vaø chöùc vuï, naêng khieáu ñeàu 

phaûi ñöôïc kieåm nghieäm qua thöïc tieãn. Phaûi döïa vaøo daân ñeå phaùt hieän, ñaùnh giaù, 

kieåm tra caùn boä. 

- Phaûi ñaët caùn boä trong moâi tröôøng vaø ñieàu kieän cuï theå, trong moái quan 

heä bieän chöùng vôùi ñöôøng loái, chính saùch, toå chöùc vaø cô cheá quaûn lyù ñeå xem xeùt 

toaøn dieän trong caû quaù trình phaùt trieån cuûa caùn boä. Caùn boä toát, vöõng vaøng, ñuû 

naêng löïc thì xaùc ñònh ñöôïc ñöôøng loái ñuùng, xaây döïng ñöôïc cô cheá, chính saùch vaø 

toå chöùc hôïp lyù. Ngöôïc laïi, caùn boä keùm thì gaây taùc haïi ñeán ñöôøng loái, chính saùch 

vaø toå chöùc. Ñöôøng loái ñuùng, cô cheá, chính saùch vaø toå chöùc hôïp lyù, khoa hoïc laø 

ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùn boä phaùt huy taøi naêng ñeå coáng hieán cho ñaát nöôùc. 

Ngöôïc laïi, khi ñöôøng loái, cô cheá, chính saùch vaø toå chöùc khoâng thích hôïp thì deã 

daãn ñeán laøm cho caùn boä bò suy thoaùi phaåm chaát vaø thui choät taøi naêng. 

- Phaûi baûo ñaûm nguyeân taéc taäp trung daân chuû trong coâng taùc caùn boä ñeå 

boá trí ñuùng ngöôøi, ñuùng vieäc, ñuùng luùc vaø ñuùng choã. Moïi vaán ñeà veà chuû tröông, 

chính saùch, ñaùnh giaù, söû duïng caùn boä nhaát thieát phaûi do taäp theå coù thaåm quyeàn 

quyeát ñònh sau khi laéng nghe ñaày ñuû yù kieán cuûa caùc cô quan coù lieân quan vaø yù 

kieán ñoùng goùp cuûa nhaân daân taïi cô sôû. Keát hôïp ñuùng ñaén giöõa cheá ñoä taäp theå vaø 

traùch nhieäm caù nhaân, taäp trung vaø daân chuû. Muoán thöïc hieän toát vaán ñeà naøy laïi 

phaûi theå cheá hoaù, quy ñònh caùc khaâu, caùc vieäc laøm raát cuï theå [2;31-33]. 

Cuï theå hoaù caùc quan ñieåm chæ ñaïo cuûa Trung öông veà coâng taùc ñaùnh giaù 

caùn boä, 5/1999 Ban Chaáp haønh Trung öông ban haønh haøng loaït quyeát ñònh veà 

coâng taùc caùn boä, trong ñoù coù Quyeát ñònh soá 50-QÑ/TW veà quy cheá ñaùnh giaù caùn 

boä bao goàm 3 chöông 15 ñieàu: 

1.3.1 Chöông I: töø ñieàu 1 – ñieàu 5: Phaàn nhöõng quy ñònh chung, neâu leân 

muïc ñích, yeâu caàu, thaåm quyeàn traùch nhieäm ñaùnh giaù caùn boä; thôøi haïn ñaùnh giaù 
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vaø ñoái töôïng aùp duïng. 

- Muïc ñích yeâu caàu cuûa vieäc ñaùnh giaù caùn boä: ñaùnh giaù caùn boä coâng 

chöùc laø ñeå: 

+ Khoâng ngöøng naâng cao phaåm chaát chính trò, ñaïo ñöùc caùch maïng, 

naêng löïc vaø hieäu quaû coâng taùc cuûa caùn boä. 

+ Laøm caên cöù tuyeån choïn, xaây döïng quy hoaïch, ñaøo taïo, boài döôõng, 

boá trí söû duïng, boå nhieäm, mieãn nhieäm, luaân chuyeån, khen thöôûng, kyû luaät vaø thöïc 

hieän caùc cheá ñoä chính saùch ñoái vôùi caùn boä. 

- Yeâu caàu cuûa coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä:  

+ Laøm roõ öu ñieåm, khuyeát ñieåm, maët maïnh, maët yeáu veà phaåm chaát 

chính trò, ñaïo ñöùc, loái soáng, naêng löïc coâng taùc, chieàu höôùng phaùt trieån cuûa caùn 

boä. 

+ Ñaûm baûo tính khaùch quan, toaøn dieän, lòch söû cuï theå vaø phaùt trieån; 

treân cô sôû töï pheâ bình vaø pheâ bình; thöïc hieän nguyeân taéc taäp trung daân chuû, thaûo 

luaän daân chuû, keát luaän theo ña soá; coâng khai ñoái vôùi caùn boä ñöôïc ñaùnh giaù. 

- Thaåm quyeàn vaø traùch nhieäm ñaùnh giaù caùn boä: Nghò quyeát Trung öông 3 

quy ñònh: “traùch nhieäm ñaùnh giaù caùn boä thuoäc veà caáp uûy, toå chöùc ñaûng nôi caùn 

boä sinh hoaït, cô quan quaûn lyù caáp treân tröïc tieáp cuûa caùn boä vaø baûn thaân caùn boä töï 

ñaùnh giaù” 

1.3.2 Chöông II: töø ñieàu 6 – ñieàu 8: Caùc caên cöù, noäi dung ñaùnh giaù, 

phaân loaïi caùn boä theo möùc ñoä hoaøn thaønh chöùc traùch nhieäm vuï. 

- Caên cöù ñaùnh giaù:  

+ Tieâu chuaån caùn boä ñöôïc neâu trong Nghò quyeát hoäi nghò laàn thöù 3 

Ban Chaáp haønh Trung öông Ñaûng khoaù VIII. 

+ Phaùp leänh caùn boä coâng chöùc. 

+ Chöùc traùch, nhieäm vuï cuûa caùn boä. 
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+ Moâi tröôøng vaø ñieàu kieän caùn boä thöïc hieän nhieäm vuï trong thôøi haïn 

ñaùnh giaù caùn boä. 

- Noäi dung ñaùnh giaù: bao goàm 3 noäi dung chuû yeáu: 

+ Keát quaû thöïc hieän chöùc traùch, nhieäm vuï ñöôïc giao: khoái löôïng, chaát 

löôïng, hieäu quaû coâng vieäc trong töøng vò trí, thôøi gian. 

+ Phaåm chaát chính trò, ñaïo ñöùc, loái soáng. 

+ Chieàu höôùng vaø khaû naêng phaùt trieån. 

- Phaân loaïi caùn boä coâng chöùc: theo 3 möùc: 

+ Hoaøn thaønh xuaát saéc, chöùc traùch, nhieäm vuï. 

+ Hoaøn thaønh chöùc traùch nhieäm vuï. 

+ Chöa hoaøn thaønh nhieäm vuï 

1.3.3 Chöông III: töø ñieàu 9 – ñieàu 15: quy trình ñaùnh giaù caùn boä: 

- Thôøi haïn ñaùnh giaù caùn boä: 

+ Ñaùnh giaù caùn boä ñònh kyø haøng naêm. 

+ Ñaùnh giaù caùn boä ñaûm nhieäm chöùc vuï do baàu cöû khi heát nhieäm kyø. 

+ Ñaùnh giaù caùn boä tröôùc khi boå nhieäm, mieãn nhieäm, giôùi thieäu öùng 

cöû, hoaëc luaân chuyeån coâng taùc, khen thöôûng kyû luaät; 

- Coâng khai vieäc ñaùnh giaù ñoái vôùi caùn boä coâng chöùc: caùn boä ñöôïc thoâng 
baùo yù kieán nhaän xeùt ñaùnh giaù cuûa ngöôøi ñöùng ñaàu, taäp theå laõnh ñaïo cô quan coù 
thaåm quyeàn veà baûn thaân mình, ñöôïc trình baøy yù kieán, coù quyeàn baûo löu vaø baùo 
caùo leân caáp treân nhöng phaûi chaáp haønh yù kieán keát luaän cuûa cô quan coù thaåm 
quyeàn [1;20-26]. 

1.4. KINH NGHIEÄM VEÀ COÂNG TAÙC TIEÂU CHUAÅN HOAÙ VAØ 
PHÖÔNG PHAÙP ÑAÙNH GIAÙ CAÙN BOÄ COÂNG CHÖÙC ÔÛ MOÄT SOÁ NÖÔÙC 
TREÂN THEÁ GIÔÙI: 

1.4.1 Trung Quoác: 
Trung Quoác ñaët raát cao vieäc xaây döïng tieâu chuaån, xaây döïng ñoäi nguõ caùn 

boä cho coâng cuoäc hieän ñaïi hoaù ñaát nöôùc. Trung Quoác cho raèng: “Söï nghieäp höng 

suy maáu choát laø ôû con ngöôøi”, “cuoäc caïnh tranh kinh teá gaây gaét hieän nay xeùt cho 
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cuøng chính laø söï caïnh tranh veà nhaân taøi”, “choïn ngöôøi vaø duøng ngöôøi sai leäch laø 

sai laàm lôùn, ñeå nhaân taøi mai moät, chaäm treã söû duïng cuõng laø sai laàm lôùn”. Döôùi söï 

chæ ñaïo cuûa chuû nghóa Maùc-Leânin vaø tö töôûng Mao Traïch Ñoâng, lyù luaän cuûa 

Ñaëng Tieåu Bình veà xaây döïng chuû nghóa xaõ hoäi mang ñaëc saéc Trung Quoác, Ñaûng 

coäng saûn vaø Nhaø nöôùc Trung Quoác ñang kieân trì thöïc hieän ñöôøng loái caûi caùch môû 

cöûa, coi vieäc xaây döïng moät ñoäi nguõ caùn boä töông xöùng, ngang taàm laø caùi ñaûm 

baûo thaéng lôïi cho ñöôøng loái ñoù. 

- Veà phöông chaâm chæ ñaïo coâng taùc caùn boä: Ñaûng coäng saûn Trung 

Quoác chuû tröông kieân trì 4 phöông chaâm: caùch maïng hoaù, treû hoaù, trí thöùc hoaù vaø 

chuyeân moân hoaù. Trong ñoù phöông chaâm caùch maïng hoaù luoân ñöôïc ñaët leân vò trí 

haøng ñaàu. Ñieàu ñoù coù nghóa trong coâng taùc caùn boä, duø laøm coâng taùc löïa choïn, caát 

nhaéc hay boài döôõng, ñaøo taïo ñeàu phaûi chuù yù coi troïng maët chính trò vaø lyù luaän veà 

chuû nghóa xaõ hoäi ñoái vôùi caùn boä. Taøi raát caàn nhöng chöa ñuû maø coøn phaûi coù ñöùc. 

Maø ñöùc vaø ñaïo ñöùc caùch maïng laø heát loøng heát söùc phuïng söï caùch maïng. 

- Veà caùc nguyeân taéc trong coâng taùc caùn boä: Trung Quoác nhaán maïnh: 

+ Nguyeân taéc Ñaûng thoáng nhaát quaûn lyù caùn boä. 

+ Taêng cöôøng daân chuû trong tuyeån choïn vaø boå nhieäm caùn boä 

+ Taêng cöôøng giaùm saùt caùn boä, kòp thôøi xem xeùt, ñaùnh giaù caùn boä. 

- Veà tuyeån choïn vaø boå nhieäm caùn boä: thaùng 3/2001 vöøa qua, Ban Toå 

chöùc Trung öông Ñaûng coäng saûn Trung Quoác ñaõ coâng boá chæ thò thöïc hieän cheá ñoä 

coâng khai hoaù tröôùc khi boå nhieäm caùn boä bao goàm: vieäc thoâng qua daân chuû roäng 

raõi ñeå ñeà cöû, khaûo saùt vaø tuyeån choïn caùn boä, ñöa moät soá vaán ñeà veà caùn boä coâng 

khai hoaù ra quaàn chuùng, môû roäng phaïm vi tham gia daân chuû trong lónh vöïc naøy. 

ÑCS Trung Quoác ñeà xuaát giaûi phaùp thi tuyeån, traùnh tình traïng “Moät vaøi ngöôøi 

choïn caùn boä vaø caùn boä ñöôïc choïn trong moät vaøi ngöôøi” [15]; phöông phaùp naøy 

chuû yeáu döïa vaøo naêng löïc, thaønh tích vaø xem quaàn chuùng coù uûng hoä caùn boä ñoù 
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khoâng. Xaây döïng caùn boä lieâm chính phaûi baét nguoàn töø goác, ngaên ngöøa quan 

troïng hôn tröøng phaït, ñieàu ñoù coù nghóa laø phaûi caûi caùch theå cheá chính trò, ñaây laø 

noäi dung raát roäng vaø bao goàm nhieàu lónh vöïc. Phöông aùn ñöôïc ñeà xuaát laø tröôùc 

khi tieán cöû caùn boä trong ñaïi hoäi ñaïi bieåu nhaân daân, caàn coâng khai treân caùc 

phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng khoaûng 1 thaùng ñeå nghe ngoùng tình hình dö luaän 

sau ñoù môùi quyeát ñònh. Ñaûng coäng saûn Trung Quoác khaúng ñònh: tham nhuõng, huõ 

baïi laø con ñöôøng ngaén ñi ñeán thaát nhaân taâm maø thaát nhaân taâm töùc laø maát loøng 

daân thì seõ khoâng coøn gì caû. 

1.4.2 Nhaät Baûn:  

Cheá ñoä “bình xeùt coâng vuï”ôû Nhaät: coù 4 muïc lôùn: 

Moät laø, saùt haïch coâng vieäc bao goàm: 

- Xem xeùt coù ñuû nhöõng kieán thöùc maø coâng vieäc ñoù ñoøi hoûi hay khoâng, 

thaønh quaû coâng vieäc coù toát ñeïp khoâng, khi xöû lyù coâng vieäc coù laøm theo keá hoaïch 

khoâng, coù laøm baùo caùo kòp thôøi vaø xaùc thöïc khoâng? 

- Tieán ñoä coâng vieäc ra sao, giaûi quyeát coâng vieäc coù nhanh choùng khoâng; 

coù keùo daøi vieäc thi haønh coâng vuï khoâng? 

- Thaùi ñoä coâng taùc, tình hình giôø giaác ñeán laøm vieäc, heát giôø laøm vieäc nhö 

theá naøo, coù thöôøng xuyeân chaêm chæ giaûi quyeát coâng vieäc khoâng, khi khoâng coù 

coâng vieäc coù töï yù boû vò trí taùn gaãu vôùi ngöôøi khaùc khoâng? 

Hai laø, saùt haïch tính caùch bao goàm caùc maët nhö: tích cöïc, tieâu cöïc; gioûi 

bieän luaän, traàm laëng; oân hoaø, ñoân haäu, thaän troïng, hôøi hôït; haøo hieäp, coù loøng 

thoâng caûm, chòu khoù nghieân cöùu, nghieâm tuùc nhaïy beùn, tinh teá, ung dung; yù chí 

maïnh meõ cöùng raén, yù chí yeáu ñuoái; trong saùng voâ tö, hay lo nghó; thích xaõ giao, 

giöõ neà neáp, khoâng bò raøng buoäc, thaúng thaén, thieân vò, khoâng quen xaõ giao… 

Ba laø, saùt haïch naêng löïc goàm coù: naêng löïc phaùn ñoaùn, naêng löïc lyù giaûi, 

naêng löïc saùng taïo, naêng löïc thöïc haønh, naêng löïc nghieân cöùu, naêng löïc quy hoaïch, 
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naêng löïc giao thieäp, naêng löïc laõnh ñaïo, naêng löïc chuù yù… 

Boán laø, saùt haïch tính thích öùng bao goàm: tính quy hoaïch, tính nghieân 

cöùu, tính keá toaùn, tính haønh chính toång hôïp, tính thaåm tra, tính chaát thaûo luaän, 

tính chaát tính toaùn, tính thöïc hieän theo noäi quy… 

Sau khi coù keát quaû saùt haïch (do chính coâng chöùc chaám, do ñoàng nghieäp 

chaám, do boä maùy saùt haïch chaám vaø cuoái cuøng thuû tröôûng cô quan seõ söõa chöõa, 

ñieàu chænh nhöõng ñieåm khoâng coâng baèng, xaùc ñaùng) thì tieán haønh xeáp loaïi saùt 

haïch vaø ñeà baït, thöôûng phaït. Coâng chöùc seõ ñöôïc xeáp thaønh 5 baäc. A laø xuaát saéc 

sieâu vieät, B laø ñaëc bieät xuaát saéc, C laø xuaát saéc, D laø toát vaø E laø keùm. Coâng chöùc 

xeáp loaïi A thì coù theå naâng löông vaø thaêng caáp vöôït baäc; loaïi B,C,D coù theå ñöôïc 

naâng baäc, loaïi E seõ bò ñieàu khoûi coâng vieäc ñang laøm, bò haï chöùc hoaëc mieãn 

nhieäm. 

Treân ñaây laø moät soá noäi dung xoay quanh vaán ñeà caùn boä coâng chöùc, tieâu 

chuaån vaø ñaùnh giaù coâng chöùc ôû moät soá nöôùc nhaèm tham khaûo theâm vaø ruùt ra moät 

soá kinh nghieäm coù khaû naêng phuø hôïp vôùi tình hình ôû nöôùc ta hieän nay. 

 

Tieâu chuaån hoaù caùn boä coâng chöùc vaø ñaùnh giaù chính xaùc caùn boä coâng 

chöùc laø moät khaâu cöïc kyø quan troïng trong coâng taùc caùn boä, noù laø söï khôûi ñaàu cuûa 

moïi vaán ñeà veà coâng taùc caùn boä. Muoán nghieân cöùu vaán ñeà naøy moät caùch khoa hoïc 

vaø thaät söï coù hieäu quaû thì vieäc ñònh nghóa nhöõng thuaät ngöõ, khaùi nieäm laø nhöõng 

böôùc khoâng theå thieáu cuûa quaù trình nghieân cöùu nhöng cuõng coù nhöõng khoù khaên laø 

ñaát nöôùc ta traõi qua moät giai ñoaïn daøi chieán tranh sau khi thaønh laäp, coù theå noùi 

neàn haønh chính cuûa chuùng ta tuy ñaõ nhieàu tuoåi (töø 2/9/1945) nhöng coøn non treû. 

Do ñoù coù nhöõng vaán ñeà chöa ñöôïc nghieân cöùu saâu, cuõng coù nhöõng vaán ñeà chöa 

chín muoài. Tìm hieåu caùc khaùi nieäm nhö heä thoáng tieâu chuaån, phöông phaùp ñaùnh 

giaù caùn boä coâng chöùc… do nhieàu nguyeân nhaân vaãn khoâng theå naøo ñaày ñuû, vaãn 
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coøn söï luùng tuùng… Töï thaân nhöõng thuaät ngöõ, nhöõng ñònh nghóa laø caùc vaán ñeà yù 

thöùc xaõ hoäi neân noù cuõng seõ vaän ñoäng vaø phaùt trieån theo ñuùng quy luaät phaùt trieån 

cuûa xaõ hoäi.  

Tieâu chuaån hoaù vaø phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc noäi haøm raát 

nhieàu vaán ñeà, nhieàu yeáu toá, vì vaäy noù cuõng caàn phaûi ñöôïc nhìn nhaän ôû nhieàu goác 

ñoä. Söï nhìn nhaän, nghieân cöùu chaéc chaén seõ bò aûnh höôûng bôûi taäp quaùn, taâm lyù, 

neàn vaên hoaù, trình ñoä nhaän thöùc. Nhaän thöùc veà caùc vaán ñeà naøy coù taùc ñoäng raát 

saâu saéc ñeán moïi khaâu khaùc cuûa coâng taùc caùn boä nhaát laø ñoái vôùi nhöõng ngöôøi tröïc 

tieáp laøm coâng taùc caùn boä. Lónh vöïc thoaït nhìn thì töôûng heïp nhöng kyø thöïc laø voâ 

haïn. 

Beân caïnh ñoù, vieäc tham khaûo tö töôûng cuûa caùc nöôùc xung quanh, cuûa 

nhöõng nhaø nghieân cöùu treân theá giôùi ñeå laøm saùng toû hôn lónh vöïc nghieân cöùu cuõng 

raát quan troïng, ñoù cuõng laø ñeå “bieát mình, bieát ngöôøi”, ñoù cuõng laø ñeå hoïc hoûi 

theâm nhöõng tinh hoa cuûa nhaân loaïi. Vieäc naøy ñoøi hoûi phaûi tìm hieåu chuùng ta 

ñang ñöùng ôû ñaâu trong quaù trình phaùt trieån, nhöõng gì ñang vaø seõ dieãn ra xung 

quanh coù aûnh höôûng ñeán chuùng ta, muïc tieâu cuûa chuùng ta laø gì vaø laøm theá naøo ñeå 

thöïc hieän nhöõng muïc tieâu ñoù.   
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CCHHÖÖÔÔNNGG  IIII::  
THÖÏC TRAÏNG COÂNG TAÙC TIEÂU CHUAÅN HOAÙ VAØ 
PHÖÔNG PHAÙP ÑAÙNH GIAÙ CAÙN BOÄ COÂNG CHÖÙC 

TAÏI QUAÄN 2 TP.HCM THÔØI GIAN QUA 
 

2.1. ÑAËC ÑIEÅM CAÙN BOÄ COÂNG CHÖÙC QUAÄN 2 TP.HCM: 

2.1.1. Ñaëc ñieåm kinh teá – xaõ hoäi: 

Quaän 2 ñöôïc thaønh laäp theo quyeát ñònh soá 1198/QÑ-UB-NC ngaøy 

18/3/1997 cuûa UBND thaønh phoá Hoà Chí Minh vaø chính thöùc hoaït ñoäng ngaøy 

01/4/1997; coù dieän tích töï nhieân laø 5.020 ha, ñöôïc phaân chia ñòa giôùi haønh chính 

thaønh 11 phöôøng vôùi hôn 90.000 daân. 

Ñöôïc taùch ra töø huyeän Thuû Ñöùc (cuõ), laø vaønh ñai baûo veä cöûa ngoõ Ñoâng 

Baéc Saøi Goøn cuûa cheá ñoä nguïy quyeàn. Trong khaùng chieán choáng Myõ, ñeá quoác Myõ 

vaø nguïy quyeàn Saøi Goøn coi Thuû Ñöùc vaø caùc huyeän ven ñoâ nhö Nhaø Beø, Bình 

Chaùnh, Cuû Chi, Hoác Moân laø “chieác thoàng loïng ven ñoâ”, do ñòa theá aùp saùt saøo 

huyeät ñaàu naõo, tröïc tieáp uy hieáp ñeán söï an toaøn cuûa ñòch. Ñòa baøn quaän 2 thuaän 

lôïi caû hai tuyeán giao thoâng boä vaø ñöôøng thuûy. Ñöôøng boä coù quoác loä 1A, ñöôøng 

thuûy coù soâng Saøi Goøn voøng quanh, uoán khuùc taïo thaønh baùn ñaûo Thuû Thieâm, laø 

moät trong nhöõng trung taâm haønh chính, thöông maïi, dòch vuï trong töông lai 

khoâng xa [28]. 

Ñöôïc quy hoaïch laø moät trung taâm ñoâ thò môùi cuûa thaønh phoá Hoà Chí 

Minh trong töông lai nhöng quaän 2 coù xuaát phaùt ñieåm raát thaáp so vôùi maët baèng 

chung cuûa caùc quaän huyeän cuûa thaønh phoá. Nhìn chung quaän vaãn coøn mang daùng 

daáp cuûa moät huyeän vuøng ven ñoâ thuaàn noâng, ñôøi soáng cuûa nhaân daân coøn nhieàu 

khoù khaên, maët baèng daân trí khaù thaáp. Caùc cô sôû haï taàng kyõ thuaät nhö ñieän, 
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ñöôøng, tröôøng hoïc, heä thoáng caáp thoaùt nöôùc, caùc cô sôû dòch vuï y teá, theå duïc theå 

thao, coâng vieân… coøn khaù sô saøi so vôùi noäi thaønh. Treân ñòa baøn quaän cuõng khoâng 

coù cô sôû kinh doanh, dòch vuï naøo lôùn, chuû yeáu laø buoân baùn nhoû leû. 

Quaän coù moät soá di tích lòch söû nhö ñình An Phuù, Gioàng OÂng Toá vaø ñaëc 

bieät laø caàu Raïch Chieác nôi ñaõ dieãn ra nhöõng traän ñaùnh aùc lieät giöõa ta vaø ñòch 

trong thôøi kyø choáng Phaùp vaø choáng Myõ, nhaát laø trong traän toång tieán coâng giaûi 

phoùng Saøi Goøn 30/4/1975. 

Nhìn chung quaän 2 coù vò trí chieán löôïc aùn ngöõ cöûa ngoõ Ñoâng Baéc Saøi 

Goøn, thuaän lôïi caû hai ñöôøng thuûy, boä; con ngöôøi chaát phaùt hieàn hoaø, trong khaùng 

chieán choáng Phaùp vaø choáng Myõ ñaõ ñoùng goùp nhieàu cho caùch maïng, coù truyeàn 

thoáng anh huøng nhö Bình Tröng, An Phuù, vuøng böng 6 xaõ oanh lieät moät thôøi. 

Vieäc thaønh laäp quaän 2 thaùng 4/1997 vôùi muïc tieâu quy hoaïch quaän thaønh moät 

trung taâm ñoâ thò môùi, hieän ñaïi vaøo theá kyû 21 ñaõ taïo ñöôïc söï phaán khôûi raát lôùn 

trong nhaân daân vaø Ñaûng boä quaän, ñaây seõ laø ñoäng löïc maïnh meõ ñeå quaän caát caùnh 

vaøo nhöõng naêm ñaàu theá kyû môùi. 

2.1.2. Ñaëc ñieåm boä maùy toå chöùc vaø ñoäi nguõ caùn boä: 

2.1.2.1 Ñaëc ñieåm chung: 

Ngay töø nhöõng ngaøy ñaàu thaønh laäp quaän, maëc duø coøn khoù khaên nhieàu 

maët vaø beà boän nhieàu coâng vieäc nhöng phaûi ñaûm baûo ñöôïc nhieäm vuï troïng taâm vaø 

cô baûn nhaát cuûa Ñaûng boä vaø chính quyeàn quaän laø phaùt huy ñöôïc vai troø laõnh ñaïo 

cuûa Ñaûng vaø nhieäm vuï ñieàu haønh quaûn lyù nhaø nöôùc treân ñòa baøn quaän. Do vaäy boä 

maùy toå chöùc ôû caùc phoøng ban, ñôn vò vôùi nhieäm vuï tham möu giuùp vieäc tröïc tieáp 

cho Quaän uûy vaø UBND quaän trong coâng taùc xaây döïng Ñaûng vaø quaûn lyù nhaø nöôùc 

ñaõ khaån tröông ñöôïc thaønh laäp vaø ñi vaøo hoaït ñoäng vaø töøng böôùc cuûng coá, hoaøn 

thieän, oån ñònh. Beân caïnh ñoù, veà toå chöùc boä maùy ôû caáp phöôøng cuõng ñaõ ñöôïc saép 
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xeáp, boá trí laïi cho phuø hôïp vôùi yeâu caàu, nhieäm vuï coâng taùc vaø ñaëc ñieåm tình hình 

cuûa vieäc chia taùch 5 xaõ thaønh 11 phöôøng. 

Ñeán nay veà boä maùy toå chöùc cuûa quaän ñaõ coù 46 ñôn vò ñaõ ñöôïc thaønh laäp, 

cuï theå nhö sau: 

- Khoái Ñaûng, Maët traän, Ñoaøn theå: 13 ñôn vò goàm: Vaên phoøng Quaän uûy, 

Ban Toå chöùc, Ban Daân vaän, Ban Tuyeân giaùo, UÛy Ban Kieåm tra, Ban Baûo veä 

chính trò noäi boä. UÛy Ban Maët traän Toå quoác, Quaän Ñoaøn, Hoäi Lieân hieäp Phuï nöõ, 

Lieân ñoaøn Lao ñoäng, Hoäi Noâng daân, Hoäi Cöïu Chieán binh, Hoäi chöõ thaäp ñoû. 

- Khoái quaûn lyù Nhaø nöôùc: 14 ñôn vò goàm Vaên phoøng UBND, phoøng Toå 

chöùc chính quyeàn, phoøng Tö phaùp, Thanh tra Nhaø nöôùc, phoøng Y teá, phoøng Lao 

ñoäng thöông binh – xaõ hoäi, phoøng Giaùo duïc, phoøng Kinh teá, phoøng Taøi chính keá 

hoaïch-ñaàu tö, phoøng Quaûn lyù ñoâ thò, phoøng Vaên hoaù thoâng tin, Ban Toân giaùo, UÛy 

ban baûo veä vaø chaêm soùc treû em, UÛy ban daân soá Keá hoaïch hoaù gia ñình. 

- Ñôn vò söï nghieäp: 06 ñôn vò goàm Trung taâm Y teá, Trung taâm Vaên hoaù, 

Trung taâm Theå duïc theå thao, Trung taâm Boài döôõng chính trò, Trung taâm giaùo duïc 

thöôøng xuyeân, Trung taâm boài döôõng giaùo duïc vaø hôn 20 tröôøng hoïc (maãu giaùo, 

caáp I, caáp II) 

- Doanh nghieäp Nhaø nöôùc: 01 ñôn vò laø Coâng ty Quaûn lyù phaùt trieån nhaø. 

- Ñôn vò khaùc: 02 ñôn vò goàm: Ban quaûn lyù döï aùn, Ban chæ ñaïo giaûi toûa 

ñeàn buø. 

- Caùc ñôn vò thuoäc ngaønh doïc quaûn lyù: 10 ñôn vò goàm: Coâng an quaän, 

Quaân ñoäi, Toaø aùn, Vieän kieåm saùt, Ñoäi thi haønh aùn, Ñoäi Quaûn lyù thò tröôøng, Chi 

cuïc thueá, Kho baïc nhaø nöôùc, Thoáng keâ, Baûo hieåm xaõ hoäi. 

Veà ñoäi nguõ caùn boä, ñoái vôùi caùc ñôn vò caáp quaän thì ña soá caùn boä, coâng 

nhaân vieân laø ñöôïc boå sung, ñieàu ñoäng vaø tuyeån duïng töø nhieàu nguoàn vaø ñòa 

phöông khaùc nhau. Trong ñoù, khoâng ít caùn boä ñaõ coù quaù trình laøm vieäc laâu naêm, 
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coâng taùc qua nhieàu ñôn vò vaø ñaõ ñaûm nhieäm ôû moät soá chöùc vuï laõnh ñaïo nhaát 

ñònh. Ñoäi nguõ caùn boä, coâng nhaân vieân ôû phöôøng, phaàn lôùn ñaõ coâng taùc ôû cô sôû vaø 

gaén boù vôùi caùc phong traøo taïi ñòa phöông, coù am hieåu thöïc teá tình hình ôû ñòa baøn. 

Trong thôøi gian ñaàu môùi thaønh laäp quaän, tình hình chung veà ñoäi nguõ caùn boä laø raát 

thieáu. Ngoaøi caùc ñoàng chí laõnh ñaïo chuû choát vaø Ban chaáp haønh laâm thôøi Ñaûng boä 

quaän do thaønh phoá taêng cöôøng vaø chæ ñònh, quaän phaûi tích cöïc chuû ñoäng tìm 

nguoàn caùn boä ñeå boå sung cho boä maùy toå chöùc. Ñeán nay veà cô baûn ñoäi nguõ caùn boä 

cuûa quaän laø ñuû veà soá löôïng, trong böôùc ñaàu ñaõ coù coá gaéng thöïc hieän ñöôïc yeâu 

caàu nhieäm vuï ñaët ra [28]. 

2.1.2.2. Phaân tích chaát löôïng ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc: 

- Ñoäi nguõ ñaûng vieân cuûa quaän hieän coù 1.072 ñoàng chí, sinh hoaït taïi 34 

chi, ñaûng boä goàm 524 ñaûng vieân ñang tröïc tieáp coâng taùc, chieám tyû leä 48,83%. 

Trong ñôït ñaïi hoäi caùc chi ñaûng boä cô sôû vöøa qua ñaõ baàu ñöôïc 151 caáp uûy vieân, 

ñaây laø löïc löôïng noàng coát thöïc hieän caùc nhieäm vuï chính trò treân ñòa baøn quaän, vôùi 

ñoä tuoåi bình quaân laø 43,46 so vôùi nhieäm kyø tröôùc laø 42,54. Trong ñoù: 

+ Döôùi 30 tuoåi    : 5 ñoàng chí. 

+ Töø 31 ñeán 40 tuoåi    : 41 ñoàng chí. 

+ Töø 41 ñeán 50 tuoåi    : 82 ñoàng chí. 

+ Töø 51 ñeán 60 tuoåi    : 20 ñoàng chí. 

+ Treân 60 tuoåi    : 03 ñoàng chí. 

- Ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc cuûa quaän hieän coù 1.307 ngöôøi (khoâng tính 

soá ñònh bieân caùn boä, coâng nhaân vieân coâng taùc ôû caùc ñôn vò tröïc thuoäc ngaønh doïc 

quaûn lyù). Trong ñoù, caùc cô quan ñôn vò caáp quaän coù 1.069 ngöôøi (tyû leä 81,8%) vaø 

caáp phöôøng coù 238 ngöôøi (tyû leä 18,2%), phaân boá cuï theå nhö sau: 

2.1.2.2.1 Caùc ñôn vò caáp quaän: 

- Khoái Ñaûng, Maët traän, ñoaøn theå: 

 



34 

+ Soá löôïng caùn boä coâng nhaân vieân: 52 ngöôøi, chieám tyû leä 4,9% caùn 

boä coâng nhaân vieân caáp quaän. Nöõ coù 17 ngöôøi (tyû leä 32,7%). 

+ Bieân cheá: 28 ngöôøi (tyû leä 53,8%), hôïp ñoàng 24 ngöôøi (tyû leä 46,2%). 

+ Ñaûng vieân coù 36 ngöôøi (tyû leä 69,2%). 

+ Ñoä tuoåi: 

• Döôùi 30 tuoåi coù   : 09 ngöôøi (tyû leä 17,3%) 

• Töø 31 ñeán 40 tuoåi coù  : 25 ngöôøi (tyû leä 48,1%) 

• Töø 41 ñeán 50 tuoåi coù  : 16 ngöôøi (tyû leä 30,8%) 

• Töø 51 ñeán 60 tuoåi coù  : 02 ngöôøi (tyû leä 3,8%) 

• Ñoä tuoåi bình quaân : 37,9 tuoåi.  

+ Trình ñoä hoïc vaán:  

• Caáp 3   : 52 ngöôøi (tyû leä 100%) 

• Trung caáp  : 10 ngöôøi (tyû leä 19,2%) 

• Ñaïi hoïc, cao ñaúng  : 19 ngöôøi (tyû leä 36,6%) 

• Treân ñaïi hoïc   : 01 ngöôøi (tyû leä 1,9%) 

+ Trình ñoä lyù luaän chính trò:  

• Cao caáp, cöû nhaân chính trò: 06 ngöôøi (tyû leä 11,6%) 

• Trung caáp  : 19 ngöôøi (tyû leä 36,6%) 

• Sô caáp    : 04 ngöôøi (tyû leä 7,7%) 

- Khoái quaûn lyù nhaø nöôùc: 

+ Soá löôïng caùn boä coâng nhaân vieân: 102 ngöôøi, chieám tyû leä 9,5% caùn 

boä coâng nhaân vieân caáp quaän. Nöõ coù 38 ngöôøi (tyû leä 37,3%). 

+ Ñaûng vieân coù 34 ngöôøi (tyû leä 33,3%). 

+ Ñoä tuoåi bình quaân: 36,9 tuoåi 

+ Trình ñoä hoïc vaán:  

• Caáp 3   : 95 ngöôøi (tyû leä 93,1%) 
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• Ñaïi hoïc    : 67 ngöôøi (tyû leä 65,7%) 

• Treân ñaïi hoïc   : 01 ngöôøi (tyû leä 1%) 

- Caùc ñôn vò coøn laïi: 

Khoái söï nghieäp: 

+ Soá löôïng caùn boä coâng nhaân vieân: 845 ngöôøi, chieám tyû leä 79% caùn 

boä coâng nhaân vieân caáp quaän.  

+ Bieân cheá: 577 ngöôøi (tyû leä 68,3%), hôïp ñoàng 268 ngöôøi (tyû leä 

31,8%). 

+ Ñaûng vieân coù 04 ngöôøi (tyû leä 0,5%). 

Doanh nghieäp nhaø nöôùc: 

+ Soá löôïng caùn boä coâng nhaân vieân: 48 ngöôøi, chieám tyû leä 4,5% caùn 

boä coâng nhaân vieân caáp quaän.  

+ Bieân cheá: 03 ngöôøi (tyû leä 6,3%), hôïp ñoàng 45 ngöôøi (tyû leä 93,7%). 

+ Ñaûng vieân coù 03 ngöôøi (tyû leä 6,3%). 

Ñôn vò khaùc (Ban Quaûn lyù döï aùn, Ban chæ ñaïo giaûi toûa ñeàn buø): 

+ Soá löôïng caùn boä coâng nhaân vieân: 22 ngöôøi, chieám tyû leä 2,1% caùn 

boä coâng nhaân vieân caáp quaän.  

+ Bieân cheá: 02 ngöôøi (tyû leä 9,1%), hôïp ñoàng 20 ngöôøi (tyû leä 90,9%). 

2.1.2.2.2 Caáp phöôøng: 

- Khoái Ñaûng, Maët traän, ñoaøn theå: 

+ Soá löôïng caùn boä coâng nhaân vieân: 238 ngöôøi (keå caû moät soá tröôøng 

hôïp lao ñoäng ngoaøi ñònh bieân), chieám tyû leä 18,2% caùn boä coâng nhaân vieân trong 

toaøn quaän. Nöõ coù 89 ngöôøi (tyû leä 37,4%). 

+ Ñaûng vieân coù 99 ngöôøi (tyû leä 41,6%). 

+ Ñoä tuoåi: 

• Döôùi 30 tuoåi coù   : 52 ngöôøi (tyû leä 21,8%) 
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• Töø 31 ñeán 40 tuoåi coù  : 98 ngöôøi (tyû leä 41,2%) 

• Töø 41 ñeán 50 tuoåi coù  : 59 ngöôøi (tyû leä 24,8%) 

• Töø 51 ñeán 60 tuoåi coù  : 12 ngöôøi (tyû leä 5%) 

• Treân 60 tuoåi  : 17 ngöôøi (tyû leä 7,1%) 

• Ñoä tuoåi bình quaân : 38,6 tuoåi.  

+ Trình ñoä vaên hoaù: 

• Caáp 1   : 04 ngöôøi (tyû leä 1,7%) 

• Caáp 2   : 44 ngöôøi (tyû leä 18,5%) 

• Caáp 3   : 190 ngöôøi (tyû leä 79,8%) 

• Trung caáp  : 60 ngöôøi (tyû leä 25,2%) 

• Ñaïi hoïc, cao ñaúng  : 21 ngöôøi (tyû leä 8,8%) 

+ Trình ñoä lyù luaän chính trò:  

• Cao caáp, cöû nhaân chính trò: 06 ngöôøi (tyû leä 2,5%) 

• Trung caáp  : 56 ngöôøi (tyû leä 23,5%) 

• Sô caáp    : 41 ngöôøi (tyû leä 17,2%) 

2.1.2.2.3 Ñoäi nguõ caùn boä chuû choát: 

Ñoäi nguõ caùn boä chuû choát cuûa quaän tính ñeán thôøi ñieåm thaùng 3/2006 hieän 

coù 106 ñoàng chí goàm caùc ñoàng chí laõnh ñaïo Quaän uûy, HÑND, UBND quaän; 

tröôûng, phoù phoøng, ban, ngaønh; Giaùm ñoác, Phoù Giaùm ñoác caùc ñôn vò tröïc thuoäc; 

Chuû tòch, Phoù Chuû tòch maët traän, caùc ñoaøn theå; Bí thö vaø chuû tòch UBND phöôøng. 

Phaân tích tình hình ñoäi nguõ caùn boä chuû choát cho thaáy:  

+ Ñaûng vieân coù 103 ñoàng chí, chieám tyû leä 19,65% treân toång soá ñaûng 

vieân ñöông nhieäm. 

+ Ñoä tuoåi bình quaân hieän nay laø 42,76; so vôùi nhieäm kyø tröôùc laø 

42,36. 

 



37 

+ Caùn boä nöõ chuû choát laø 24 ñoàng chí, chieám tyû leä 23,3%; so vôùi 

nhieäm kyø tröôùc laø 21 ñoàng chí. 

+ Trình ñoä vaên hoaù: 

• Coù 4 ñoàng chí toát nghieäp caáp II, chieám tyû leä 3,9%. 

• Coù 99 ñoàng chí toát nghieäp caáp III, chieám tyû leä 96,1%. 

+ Veà chuyeân moân nghieäp vuï: 

• Treân ñaïi hoïc coù 02 ñoàng chí, chieám tyû leä 1,94%. 

• Ñaïi hoïc coù 58 ñoàng chí, chieám tyû leä 56,3%. 

• Ñang hoïc ñaïi hoïc vaø trung caáp coù 23 ñoàng chí, chieám tyû leä 

22,3%. 

+ Veà trình ñoä chính trò:  

• Cao caáp, cöû nhaân chính trò: 34 ñoàng chí (tyû leä 33%) 

• Trung caáp  : 47 ñoàng chí (tyû leä 45,6%) 

• Sô caáp    : 12 ngöôøi (tyû leä 11,6%) 

2.1.2.3. Moät soá thaønh töïu: 

Hôn 8 naêm qua, yeâu caàu coâng vieäc lôùn nhöng nhìn chung caùc maët hoaït 

ñoäng cuûa quaän ñaõ töøng böôùc ñi vaøo neà neáp. Ñaùnh giaù coâng taùc toå chöùc, caùn boä 

trong nhöõng naêm qua, Ban Thöôøng vuï Quaän uûy vaø Ban Chaáp haønh Ñaûng boä quaän 

ñaõ laõnh ñaïo, toå chöùc thöïc hieän, böôùc ñaàu coâng taùc caùn boä ñaõ ñöôïc moät soá keát quaû 

nhö sau: 

2.1.2.3.1 Ñaõ khaån tröông vaø chuû ñoäng trong vieäc xaây döïng, toå chöùc boä 

maùy haønh chính treân ñòa baøn: 

Xaùc ñònh vieäc hình thaønh nhöõng cô sôû phaùp lyù ban ñaàu laø khaâu quan 

troïng trong coâng taùc toå chöùc caùn boä, caùc cô quan tham möu ñaõ giuùp Quaän uûy ban 

haønh caùc quy ñònh veà vieäc tuyeån duïng vaø boå nhieäm caùn boä, quy ñònh veà coâng taùc 

quaûn lyù vaø phaân caáp quaûn lyù caùn boä taïo cô sôû cho vieäc quy hoaïch, ñaøo taïo, ñaùnh 
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giaù, boá trí, khen thöôûng, kyû luaät ñoái vôùi caùn boä thuoäc thaåm quyeàn Quaän uûy tröïc 

tieáp quaûn lyù. 

Ñoái vôùi caáp phöôøng, hieän nay veà toå chöùc boä maùy vaø löïc löôïng caùn boä ñaõ 

ñöôïc saép xeáp oån ñònh. Heä thoáng chính trò ôû cô sôû (khu phoá, aáp, toå daân phoá, toå 

nhaân daân) ñaõ ñöôïc kieän toaøn, cuõng coá laïi qua vieäc thöïc hieän Chæ thò 13-CT/TU 

cuûa Ban Thöôøng vuï Thaønh uûy. Heä thoáng toå chöùc Ñaûng ôû khu phoá, aáp (43 chi boä 

boä phaän) ñaõ tieán haønh xong ñaïi hoäi vaø töøng böôùc coá gaéng thöïc hieän vai troø haït 

nhaân laõnh ñaïo chính trò treân ñòa baøn daân cö. 

2.1.2.3.2 Coâng taùc caùn boä ñaõ ñi vaøo neà neáp vaø töøng böôùc naâng cao hieäu 

quaû: 

Töø ñaëc ñieåm caùn boä quaän nhö ñaõ neâu treân, neân khoù khaên raát lôùn trong 

coâng taùc quaûn lyù caùn boä ôû quaän thôøi gian qua laø vieäc ñaùnh giaù vaø am hieåu ñöôïc 

ñoäi nguõ caùn boä. Laøm theá naøo ñeå ñaùnh giaù ñuùng ñöôïc phaåm chaát chính trò, phaåm 

chaát ñaïo ñöùc, naêng löïc vaø sôû tröôøng coâng taùc cuûa caùn boä ñeå boá trí coâng vieäc cho 

phuø hôïp laø moät vaán ñeà maø Ban Thöôøng vuï Quaän uûy luoân luoân quan taâm theo doõi 

vaø laõnh ñaïo saâu saùt. Do vaäy, nhöõng coâng taùc lieân quan ñeán caùn boä luoân ñöôïc Ban 

Thöôøng vuï caân nhaéc vaø quyeát ñònh thaän troïng, chaët cheõ. Moät loaït caùc quy ñònh 

veà coâng taùc tieáp nhaän, tuyeån duïng, boå nhieäm, ñieàu ñoäng caùn boä, cöû ñi hoïc, veà 

phaân caáp quaûn lyù caùn boä cuûa Ban Thöôøng vuï Quaän uûy ban haønh laø raát kòp thôøi, 

goùp phaàn taïo ñieàu kieän cho coâng taùc quaûn lyù, söû duïng caùn boä ôû quaän cô baûn ñi 

vaøo oån ñònh vaø tuaân theo nguyeân taéc nhaát ñònh. Thôøi gian qua moät soá coâng taùc 

nghieäp vuï ñeå phuïc vuï cho yeâu caàu quaûn lyù caùn boä ñaõ ñöôïc thöïc hieän nhö: naém 

laïi trình ñoä hoïc vaán cuûa caùn boä coâng nhaân vieân; trieån khai vieäc boå sung lyù lòch 

caùn boä theo höôùng daãn cuûa thaønh phoá; thöïc hieän coâng taùc khaûo saùt baûo veä chính 

trò noäi boä ôû cô sôû; ñaõ vaø ñang tieán haønh raø soaùt tieâu chuaån chính trò cuûa haàu heát 

soá caùn boä chuû choát ôû ñôn vò; trieån khai vieäc laáy yù kieán nhaän xeùt, ñaùnh giaù cuûa 
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caáp uûy cô sôû ñoái vôùi soá caùn boä chuû choát… Qua thöïc hieän coâng vieäc treân ñaõ giuùp 

Ban Thöôøng vuï Quaän uûy quaûn lyù ñöôïc ñoäi nguõ caùn boä, nhaát laø ñoái vôùi löïc löôïng 

caùn boä chuû choát; goùp phaàn ñònh höôùng cho yeâu caàu quy hoaïch, ñaøo taïo vaø söû 

duïng ñoäi nguõ caùn boä cuûa quaän trong thôøi gian tôùi. 

2.1.2.3.3 Quan taâm chuù troïng vaø taïo ñieàu kieän thuaän lôïi trong vieäc ñaøo 

taïo naâng cao trình ñoä hoïc vaán cuûa caùn boä coâng nhaân vieân: 

Maëc duø toå chöùc caùn boä môùi ñöôïc thaønh laäp, löïc löôïng caùn boä coøn thieáu 

vaø coâng vieäc nhieàu nhöng Ban Thöôøng vuï Quaän uûy ñaõ raát chuù troïng tôùi yeâu caàu 

ñaøo taïo, boài döôõng veà trình ñoä chuyeân moân nghieäp vuï, lyù luaän chính trò vaø ñaøo 

taïo qua thöïc teá coâng taùc cho ñoäi nguõ caùn boä. Ñoàng thôøi coá gaéng ñöa coâng taùc ñaøo 

taïo ñi vaøo troïng taâm, ñuùng vôùi yeâu caàu quy hoaïch, söû duïng caùn boä taïi quaän trong 

thôøi gian tröôùc maét cuõng nhö laâu daøi sau naøy. 

Töø khi thaønh laäp quaän ñeán nay, Quaän uûy ñaõ cöû hôn 357 caùn boä, coâng 

chöùc ôû caùc cô quan quaän ñi ñaøo taïo nhöõng chuyeân moân maø chuùng ta ñang caàn 

nhö luaät, quaûn lyù nhaø nöôùc vaø chính trò vôùi nhieàu trình ñoä: sau ñaïi hoïc, ñaïi hoïc, 

trung caáp… vôùi caùc hình thöùc chính quy, taïi chöùc, daøi haïn, ngaén haïn… Quaän uûy 

cuõng ñaõ kòp thôøi ban haønh quy ñònh vaø thöïc hieän cheá ñoä trôï caáp ñoái vôùi caùn boä 

ñöôïc cöû ñi hoïc, qua ñoù ñaõ taïo ñieàu kieän hoã trôï phaàn naøo cho caùc ñoàng chí an taâm 

hoïc taäp. 

2.1.2.3.4 Coâng taùc quy hoaïch, taïo nguoàn caùn boä taïi quaän ñaõ vaø ñang 

ñöôïc thöïc hieän, böôùc ñaàu ñaït keát quaû treân moät soá maët: 

Thöïc hieän Chæ thò 13 cuûa Thaønh uûy veà coâng taùc quy hoaïch caùn boä, Quaän 

uûy ñaõ hoaøn taát coâng taùc quy hoaïch caùn boä dieän Thaønh uûy quaûn lyù, keát quaû coù 20 

ñoàng chí ñöôïc ñöa vaøo dieän quy hoaïch vaø saép xeáp, boá trí. Coâng taùc quy hoaïch 

caùn boä dieän Quaän uûy quaûn lyù ñang ñöôïc tieáp tuïc thöïc hieän, ñeán nay ñaõ hoaøn taát ôû 

khoái phöôøng vôùi 4 chöùc danh chuû choát. Ñeå ñaùp öùng nhieäm vuï, yeâu caàu coâng vieäc 
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thôøi gian tôùi, ñoäi nguõ caùn boä döï bò naøy caàn tieáp tuïc ñöôïc boài döôõng, reøn luyeän 

thöû thaùch vaø boá trí khi coù yeâu caàu. 

Coâng taùc quy hoaïch caùn boä dieän Quaän uûy quaûn lyù ôû khoái cô sôû vaø caùc cô 

quan, phoøng ban caáp quaän cuõng ñaõ ñöôïc thöïc hieän nghieâm tuùc. Khoái phöôøng ñaõ 

coù 41 caùn boä, coâng chöùc ñöôïc ñöa vaøo dieän quy hoaïch. Ñoäi nguõ naøy ñang ñöôïc 

chuù troïng ñaøo taïo ñuùng vôùi naêng löïc, sôû tröôøng vaø phuø hôïp vôùi chöùc danh quy 

hoaïch. Ñaùnh giaù hôn 2 naêm thöïc hieän coâng taùc quy hoaïch caùn boä, coâng chöùc chuû 

choát ôû cô sôû, ña soá caùc ñoàng chí ñeàu phaùt huy toát, coù khaû naêng ñaùp öùng nhu caàu 

ñeà baït, boå nhieäm trong thôøi gian tröôùc maét. 

Vieäc quy hoaïch khoái phoøng ban caáp quaän cuõng ñöôïc tieán haønh chaët cheõ, 

nghieâm tuùc, vôùi chaát löôïng laø yeáu toá ñaët leân haøng ñaàu. Hôn 70% cô quan, ñôn vò 

thöïc hieän coâng taùc quy hoaïch vôùi haøng traêm caùn boä ñöa vaøo danh saùch quy 

hoaïch, ñaõ ñaûm baûo nguoàn caùn boä keá thöøa ñuû tieâu chuaån veà phaåm chaát chính trò, 

trình ñoä vaø naêng löïc coâng taùc vôùi ñoøi hoûi cao, taïo nguoàn caùn boä döï bò cho nhöõng 

naêm sau 2006, laø thôøi ñieåm chaéc chaén quaù trình ñoâ thò hoaù cuûa quaän seõ phaùt trieån 

nhanh choùng. 

Beân caïnh ñoù, ñeå chuaån bò cho löïc löôïng caùn boä döï bò laâu daøi, coâng taùc 

khaûo saùt, naém tình hình ñoäi nguõ con em caùn boä, ñaûng vieân, dieän gia ñình chính 

saùch trong quaän cuõng ñöôïc Ban Thöôøng vuï quan taâm chæ ñaïo thöïc hieän. 

2.2. THÖÏC TRAÏNG COÂNGTAÙC TIEÂU CHUAÅN HOAÙ VAØ PHÖÔNG 

PHAÙP ÑAÙNH GIAÙ CAÙN BOÄ, COÂNG CHÖÙC TAÏI QUAÄN 2, TP.HCM: 

2.2.1. Tình hình thöïc hieän coâng taùc tieâu chuaån hoaù caùn boä coâng chöùc: 

- Ban Thöôøng vuï Quaän uûy vaø caùc cô quan laøm coâng taùc toå chöùc caùn boä 

coù nhaän thöùc vaø quan ñieåm ñuùng ñaén veà yù nghóa, taàm quan troïng cuûa vaán ñeà tieâu 

chuaån hoaù ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc. Do ñoù ñaõ xuùc tieán coâng taùc vaän duïng tieâu 
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chuaån cuï theå theo töøng chöùc danh caùn boä trong thôøi kyø ñoåi môùi ñeå laøm cô sôû cho 

vieäc ñaùnh giaù, ñaøo taïo, boài döôõng, saép xeáp, ñaõi ngoä caùn boä. 

- Quaän uûy ñaõ ban haønh caùc quy cheá quy ñònh coù lieân quan ñeán coâng taùc 

caùn boä nhö: quy cheá veà tuyeån duïng, boå nhieäm caùn boä, quy ñònh veà coâng taùc quaûn 

lyù vaø phaân caáp quaûn lyù caùn boä, quy ñònh heä thoáng chöùc danh vaø tieâu chuaån taïo cô 

sôû cho vieäc quy hoaïch, ñaøo taïo, ñaùnh giaù, boá trí, khen thöôûng, kyû luaät ñoái vôùi caùn 

boä, xaây döïng tieâu chuaån, quy ñònh vaø phaân caáp quaûn lyù vieäc ñaøo taïo caùn boä. 

Thöïc hieän vieäc vaän duïng tieâu chuaån chung ñoái vôùi moïi caùn boä, coâng 

chöùc vaø tieâu chuaån rieâng cho töøng loaïi caùn boä theo tinh thaàn Nghò quyeát Trung 

öông 3 (khoaù VIII). Caùc tieâu chuaån vaän duïng cuï theå cho töøng tröôøng hôïp tuyeån 

duïng, ñaøo taïo, boá trí, boå nhieäm, ñeà baït caùn boä, nhaát laø chuaån bò caùc coâng taùc baàu 

cöû Hoäi ñoàng nhaân daân caùc caáp, Ñaïi hoäi Ñaûng caùc caáp, quy hoaïch caùn boä dieän 

Thaønh uûy vaø Quaän uûy quaûn lyù… 

Tuy nhieân, coâng taùc tieâu chuaån hoaù ñoäi nguõ caùn boä ôû töøng cô quan, ñôn 

vò cuï theå dieãn ra quaù chaäm. Hôn 8 naêm thaønh laäp, haàu nhö chöa coù cô quan 

chuyeân moân naøo vaän duïng tieâu chuaån hoaù moät caùch cuï theå, mang tính ñaëc thuø 

cho töøng chöùc danh caùn boä cuûa cô quan mình. 

Moät soá nôi vaãn coøn thöïc hieän vieäc tieâu chuaån hoaù theo neà neáp cuõ, nghóa 

laø vieäc tuyeån choïn vaø boá trí, boå nhieäm coøn theo “moái quan heä quen bieát cuõ”, 

“vöøa maét”; tuyeån choïn, boá trí nhöõng ngöôøi “troøn tròa” khoâng maéc khuyeát ñieåm gì 

nhöng cuõng khoâng coù gì noåi baät. Vieäc naøy tröôùc maét tuy khoâng thaáy coù aûnh 

höôûng gì lôùn nhöng chaéc chaén trong moät thôøi gian khoâng xa nöõa khi maø toác ñoä 

ñoâ thò hoaù quaän dieãn ra maïnh meõ thì söï huït haãng trong ñoäi nguõ caùn boä caû veà soá 

löôïng vaø chaát löôïng laø khoâng theå traùnh khoûi. 

Vieäc tieâu chuaån hoaù ñoäi nguõ caùn boä coøn mang naëng ñònh tính, chöa coù 

nhöõng tieâu chuaån ñònh löôïng cuï theå neân vieäc vaän duïng raát khoù, laïi deã daãn ñeán 
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tình traïng tuøy tieän, thieáu khaùch quan, caøo baèng neân khoâng coâng baèng. Neáu 

khoâng sôùm khaéc phuïc seõ khoâng ñoäng vieân ñöôïc tinh thaàn noå löïc phaán ñaáu cuûa 

caùc caùn boä coâng chöùc coù phaåm chaát vaø naêng löïc noåi troäi hôn nhöõng ngöôøi bình 

thöôøng khaùc. 

Vieäc luaân chuyeån caùn boä laø bình thöôøng vaø caàn thieát trong coâng taùc caùn 

boä nhöng phaûi treân caên cöù tieâu chuaån veà chuyeân moân, ngaønh ngheà maø ngöôøi caùn 

boä ñoù ñöôïc ñaøo taïo. Hieän nay, tình hình luaân chuyeån chaép vaù vaãn coøn phoå bieán 

laøm cho caùn boä khoâng phaùt huy heát sôû tröôøng, laïi laõng phí kinh phí ñaøo taïo. 

2.2.2. Tình hình thöïc hieän coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc: 

Chuùng ta ñeàu bieát khaâu khoù khaên nhaát trong coâng taùc caùn boä laø quaûn lyù 

caùn boä, khaâu khoù nhaát trong quaûn lyù caùn boä laø nhaän xeùt, ñaùnh giaù chính xaùc veà 

ngöôøi caùn boä. Khi laáy tieâu chuaån, chöùc danh vaø keát quaû hoaït ñoäng thöïc tieãn cuûa 

caùn boä, coâng chöùc laøm thöôùc ño veà phaåm chaát, naêng löïc cuûa ngöôøi caùn boä thì 

nhöõng ngöôøi laøm nhieäm vuï “ño” phaûi heát söùc khaùch quan, trung thöïc, saâu saéc… 

Muoán ñaùnh giaù caùn boä chính xaùc, tröôùc heát phaûi coù phöông phaùp ñaùnh giaù chính 

xaùc. Vieäc ñaùnh giaù phaûi döïa treân cô sôû ñuùng ñaén laø caùn boä coù hoaøn thaønh nhieäm 

vuï ñöôïc giao, coù naêng löïc toå chöùc vaø thöïc hieän toát nhieäm vuï, coù khaû naêng phaùt 

trieån hay khoâng… 

Vieäc ñaùnh giaù caùn boä, coâng chöùc treân ñòa baøn quaän ñaõ tuyeät ñoái tuaân thuû 

nguyeân taéc “traùch nhieäm ñaùnh giaù caùn boä thuoäc veà caáp uûy, toå chöùc, nôi caùn boä 

sinh hoaït, cô quan quaûn lyù caáp treân tröïc tieáp cuûa caùn boä vaø baûn thaân caùn boä töï 

ñaùnh giaù” [2;86]. Do ñoù, coâng taùc ñaùnh giaù ñaõ haïn cheá raát nhieàu tính chuû quan, 

phaûn aûnh khoâng chính xaùc. ÔÛ phaàn lôùn caùc cô quan, ñôn vò treân ñòa baøn quaän, 

vieäc ñaùnh giaù caùn boä ñaõ döïa treân cô sôû ñuùng ñaén laø caên cöù vaøo keát quaû hoaøn 

thaønh nhieäm vuï ñöôïc giao, haïn cheá tình traïng caùi caàn ñaùnh giaù thì khoâng ñaùnh 

giaù, caùi khoâng caàn thì laïi ñöôïc quaù quan taâm. 
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Coâng taùc ñaùnh giaù maëc duø heát söùc quan troïng trong coâng taùc caùn boä 

nhöng keát quaû cuûa noù laø ñeå phuïc vuï cho caùc coâng taùc khaùc nhö tuyeån duïng, ñeà 

baït, boå nhieäm, luaân chuyeån… Vì vaäy, caùc cô quan, ñôn vò döôùi söï laõnh ñaïo cuûa 

Quaän uûy ñaõ thöïc hieän ñuùng quy trình cuûa coâng taùc caùn boä nghóa laø moãi khi coù söï 

tuyeån duïng, ñeà baït trong caùc kyø baàu cöû… ñeàu thöïc hieän vieäc ñaùnh giaù caùn boä heát 

söùc thaän troïng, tæ mæ. Vieäc keát luaän luoân ñaûm baûo töøng tröôøng hôïp, töøng con 

ngöôøi cuï theå, do taäp theå caáp uûy keát luaän. 

Tuy nhieân, vieäc ñaùnh giaù ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc ôû caùc cô quan, ñôn 

vò treân ñòa baøn quaän chæ môùi chuû yeáu qua nghieân cöùu hoà sô caù nhaân caùn boä, coâng 

chöùc vaø qua phöông phaùp nhaän xeùt, chöa aùp duïng moät hình thöùc ñaùnh giaù hieän 

ñaïi naøo khaùc. Vì vaäy, ñoä chính xaùc khoâng cao, thieáu khaùch quan, bò chi phoái bôûi 

tình caûm, neå nang laø khoâng traùnh khoûi. 

Vieäc ñaùnh giaù döïa treân cô sôû nhö: nhìn vaøo bieåu hieän beà ngoaøi, vò trí cuûa 

ngöôøi caùn boä… vaãn coøn phoå bieán, tình traïng naøy deã daãn ñeán hieän töôïng caùn boä 

coâng chöùc nhaát laø nhöõng ngöôøi treû, chöa coù nhieàu kinh nghieäm naøy seõ chaïy theo 

beà ngoaøi, khoe khoang laáy thaønh tích maø khoâng thöïc chaát, khoâng chuù yù reøn 

luyeän, naâng cao ñaïo ñöùc vaø chaát löôïng coâng taùc hoaëc coù moät soá ngöôøi coá ñaït 

ñöôïc nhöõng vò trí naøo ñoù maø khoâng chuù yù taïo döïng uy tín thöïc söï cuûa mình. 

Vieäc keát luaän sau khi ñaùnh giaù chöa ñöôïc coâng khai ñoái vôùi caùn boä coâng 

chöùc. Nhöõng caùn boä thuoäc dieän Quaän uûy quaûn lyù thì do Quaän uûy vaø cô quan laøm 

coâng taùc caùn boä quaûn lyù noäi dung ñaùnh giaù. Caùc caùn boä, coâng chöùc khaùc haàu nhö 

chæ do thuû tröôûng tröïc tieáp ñaùnh giaù vaø quaûn lyù noäi dung ñaùnh giaù. Coâng taùc ñaùnh 

giaù “phaûi laøm thöôøng xuyeân haøng naêm” coù nôi chöa ñöôïc tuaân thuû nghieâm ngaët 

hoaëc laøm chieáu leä. Phaûi chaêng ñaây cuõng laø moät nhöôïc ñieåm cuûa coâng taùc caùn boä, 

laøm cho ngöôøi caùn boä coâng chöùc khoâng thaáy roõ öu, nhöôïc ñieåm cuûa mình, thaäm 

chí gaây neân tình traïng thaéc maéc, taâm tö, khoâng an taâm coâng taùc… 
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2.3. ÑAÙNH GIAÙ VEÀ COÂNG TAÙC TIEÂU CHUAÅN HOAÙ VAØ PHÖÔNG 

PHAÙP ÑAÙNH GIAÙ CAÙN BOÄ COÂNG CHÖÙC TAÏI QUAÄN 2, TP. HCM THÔØI 

GIAN QUA: 

2.3.1. Maët maïnh: 

2.3.1.1 Tình hình thöïc hieän: 

- Veà toå chöùc boä maùy: 

+ Vieäc hình thaønh toå chöùc boä maùy ôû quaän trong giai ñoaïn hieän nay laø 

coù phuø hôïp vôùi tình hình thöïc teá ôû quaän. Caùc ñôn vò ñaõ oån ñònh ñöôïc toå chöùc, 

nhaân söï; ñang töøng böôùc coá gaéng naâng cao vai troø hoaït ñoäng, ñi vaøo giaûi quyeát 

coâng vieäc mang tính cô baûn, coù chieàu saâu. 

+ Coâng taùc toå chöùc, caùn boä thôøi gian qua ñaõ ñöôïc Ban Chaáp haønh 

ñaûng boä vaø Ban Thöôøng vuï Quaän uûy quan taâm laõnh ñaïo saâu saùt, tröïc tieáp vaø 

thoáng nhaát. Ñaõ ñaûm baûo thöïc hieän nguyeân taéc taäp trung daân chuû trong coâng taùc 

caùn boä. 

+ Cô quan laøm coâng taùc toå chöùc, caùn boä ñaõ coù nhieàu noå löïc trong vieäc 

tham möu giuùp vieäc cho Quaän uûy, Ban Thöôøng vuï Quaän uûy veà coâng taùc caùn boä. 

Ñaõ coù coá gaéng tìm hieåu thöïc teá, saâu saùt vôùi cô sôû ñeå naém baét tình hình. 

- Veà ñoäi nguõ caùn boä: 

Qua quaù trình coâng taùc, hoïc taäp vaø reøn luyeän ñoäi nguõ caùn boä quaän ñaõ coù 

nhöõng böôùc tröôûng thaønh ñaùng keå: 

+ Ñoäi nguõ caùn boä nhìn chung laø coù coá gaéng ñeå thöïc hieän nhieäm vuï, vò 

trí coâng taùc ñöôïc giao. Tình traïng thieáu caùn boä trong thôøi ñieåm ban ñaàu, cuõng 

nhö söï bôõ ngôõ do chöa naém baéêt ñöôïc tình hình thöïc teá vaø do thay ñoåi moâi tröôøng 

coâng taùc môùi trong moät boä phaän caùn boä, ñaõ daàn daàn ñöôïc khaéc phuïc. 
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+ Ñoä tuoåi ñoäi nguõ caùn boä chuû choát caáp quaän chæ taêng 0,4 tuoåi; caáp uûy 

vieân cô sôû taêng 0,92 trong nhöõng naêm qua, chöùng toû chuùng ta ñaõ coù yù thöùc boá trí 

caùn boä theo höôùng treû hoaù nhaèm baûo ñaûm tính lieân tuïc, keá thöøa giöõa caùc ñoä tuoåi. 

+ Ñoäi nguõ caùn boä coâng nhaân vieân ôû quaän, vôùi tuoåi ñôøi bình quaân chöa 

tôùi 40; coù kieán thöùc vaø kinh nghieäm coâng taùc nhaát ñònh vaø söï ñoaøn keát gaén boù 

vôùi nhau trong thôøi gian vöøa qua seõ laø moät thuaän lôïi raát cô baûn. Trong giai ñoaïn 

hieän nay vaø trong thôøi gian quaù ñoä, ñoäi nguõ caùn boä naøy neáu tieáp tuïc boài döôõng, 

ñaøo taïo theâm veà chuyeân moân nghieäp vuï vaø reøn luyeän qua thöïc teá coâng taùc ñeå 

töøng böôùc tröôûng thaønh, laø nguoàn caùn boä phong phuù vaø oån ñònh laâu daøi taïi quaän. 

+ Kinh nghieäm coâng taùc ñaûng, coâng taùc quaàn chuùng cuûa ñoäi nguõ caùn 

boä ngaøy caøng ñöôïc tích luõy. Trình ñoä kieán thöùc quaûn lyù nhaø nöôùc, quaûn lyù kinh teá 

ngaøy caøng ñöïôc naâng leân do ñöôïc ñaøo taïo töø tröôøng lôùp vaø töø thöïc tieãn coâng taùc. 

+ Ñaëc bieät trong ñôït trieån khai thöïc hieän Nghò quyeát TW5 vaø TW6 

(laàn 2) böôùc ñaàu ñaõ taïo ñöôïc nhöõng chuyeån bieán tích cöïc: cuûng coá tö töôûng, taêng 

cöôøng söùc chieán ñaáu cuûa caùn boä vaø ñaûng vieân trong toaøn ñaûng boä; phuïc vuï 

nhieäm vuï chính trò quan troïng nhö coâng taùc baàu cöû Hoäi ñoàng nhaân daân, nhaân söï 

ñaïi hoäi Ñaûng caáp cô sôû vaø caáp quaän naêm 2005 tieáp tuïc taïo ñaø cho caùc giai ñoaïn 

sau naøy. 

2.3.1.2 Nguyeân nhaân: 

Keå töø Ñaïi hoäi VI, vôùi ñöôøng loái ñoåi môùi, thöïc hieän phöông chaâm “phaùt 

trieån kinh teá laø trung taâm, xaây döïng Ñaûng laø then choát”, cuøng vôùi söï nghieäp coâng 

nghieäp hoaù, hieän ñaïi hoaù ñaõ môû ra cho ñaát nöôùc ta moät vaän hoäi môùi. Ñoù laø ñieàu 

kieän tieân quyeát, thuaän lôïi ñeå ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc coáng hieán vaø tröôûng 

thaønh. 

Vôùi phaåm chaát chính trò vöõng vaøng, ñaïo ñöùc trong saùng, phaàn lôùn caùn boä 

coâng chöùc nöôùc ta noùi chung vaø ñoäi nguõ caùn boä quaän 2 Tp. HCM noùi rieâng ñaõ coù 
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nhöõng böôùc phaùt trieån vaø tröôûng thaønh nhanh choùng. Ñaõ noå löïc vaän ñoäng vöôn 

leân, phaù boû raøo caûn cuûa tö duy thôøi bao caáp. Ra söùc reøn luyeän vaø hoïc taäp, naâng 

cao trình ñoä, naém baét caùi môùi. Daùm nghó, daùm laøm, saün saøng ñöông ñaàu vôùi khoù 

khaên, khai phaù nhöõng con ñöôøng chöa coù tieàn leä. 

- Nhöõng chuû tröông, ñöôøng loái cuûa Ñaûng vaø phaùp luaät cuûa nhaø nöôùc, 

nhaát laø caùc quyeát ñònh, quy cheá ban haønh trong thôøi gian gaàn ñaây phuø hôïp vôùi 

tình hình vaø xu theá phaùt trieån, laøm cho ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc heát söùc phaán 

khôûi cuõng laø moät trong nhöõng nguyeân nhaân quan troïng goùp phaàn ñaåy maïnh coâng 

taùc caùn boä. 

- Quyeát ñònh thaønh laäp Quaän 2, taùch ra töø huyeän Thuû Ñöùc (cuõ) ñaõ taïo 

moät khoâng khí phaán khôûi trong nhaân daân vaø ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc quaän. 

Hôn nöõa, vieäc xaùc ñònh quaän 2 laø moät trung taâm ñoâ thò môùi cuûa Tp. HCM, vôùi toác 

ñoä ñoâ thò hoaù raát nhanh laø moät ñoäng löïc raát to lôùn, coù khaû naêng phaùt huy nhöõng 

tieàm naêng to lôùn maø tröôùc heát laø cuûa nhaân daân vaø ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc 

quaän. 

- Vôùi moät nguoàn caùn boä ñöôïc ñieàu ñoäng töø nhieàu nôi, nhieàu nguoàn, 

ngaønh ngheà phong phuù, trình ñoä khaù cao laø moät thuaän lôïi cô baûn cuûa quaän. Beân 

caïnh ñoù, ñoäi nguõ laõnh ñaïo vôùi baûn lónh chính trò vöõng vaøng, phaåm chaát trong 

saùng, taùc phong naêng ñoäng, coù nhieàu kinh nghieäm laø moät yeáu toá heát söùc quan 

troïng ñeå ñaåy nhanh toác ñoä xaây döïng quaän treân caû hai maët xaây döïng Ñaûng vaø 

phaùt trieån kinh teá. 

2.3.2 Haïn cheá: 

2.3.2.1 Tình hình thöïc hieän: 

Ñeå coù ñöôïc nhöõng thaønh quaû böôùc ñaàu trong coâng taùc toå chöùc caùn boä. 

Beân caïnh nhöõng chuyeån bieán ñaùng phaán khôûi nhö ñaõ neâu treân ñoäi nguõ caùn boä vaø 
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coâng taùc toå chöùc caùn boä cuûa quaän töøng luùc, töøng nôi cuõng ñaõ boäc loä moät soá haïn 

cheá nhaát ñònh nhö: 

- Maëc duø ñoäi nguõ caùn boä töøng böôùc ñöôïc treû hoaù nhöng cô caáu giöõa caùc 

ñoä tuoåi vaãn chöa hôïp lyù; phaàn lôùn ôû khoaûng 41 – 50 tuoåi. Ñoä tuoåi töø 30 – 40 ñaõ 

ít, döôùi 30 tuoåi caøng ít hôn, duø ñaûng boä ñaõ xaùc ñònh ñaây laø nguoàn nhaân löïc chính 

cho nhöõng naêm sau 2006 vaø nhöõng naêm tieáp theo. 

- Tröôùc yeâu caàu nhieäm vuï raát naëng neà hieän nay laø taïo ra cô sôû, tieàn ñeà 

ñeå xaây döïng moät quaän seõ laø trung taâm ñoâ thò môùi cuûa thaønh phoá trong töông lai, 

thì kieán thöùc vaø naêng löïc cuûa moät boä phaän caùn boä coøn chöa ñaùp öùng yeâu caàu 

laõnh ñaïo vaø quaûn lyù ôû moät quaän môùi, coù vò trí trung taâm treân nhieàu maët. Söï am 

hieåu cuûa caùn boä veà chuû tröông, ñöôøng loái cuûa Ñaûng vaø phaùp luaät cuûa nhaø nöôùc, 

vaän duïng vaøo cuoäc soáng nhaèm laøm chuyeån bieán ñôøi soáng nhaân daân coøn haïn cheá. 

Maëc khaùc chöa ñeà xuaát ñöôïc nhöõng chuû tröông, chính saùch ñeå giaûi quyeát vaán ñeà 

böùc xuùc vaø nhöõng yeâu caàu thieát thöïc cuûa cuoäc soáng ngöôøi daân ñaët ra. Moät boä 

phaän caùn boä coâng chöùc chöa coù yù thöùc veà tinh thaàn töï hoïc, töï naâng trình ñoä ñeå 

ñaùp öùng nhu caàu nhieäm vuï ngaøy caøng cao. 

- Coâng taùc toå chöùc caùn boä vaãn coøn gaëp nhieàu khoù khaên mang tính chaáp 

vaù vaø chöa coù moät keá hoaïch chu ñaùo giöõa caùc khaâu quy hoaïch, ñaøo taïo vaø ñaøo 

taïo laïi ñeå boá trí söû duïng cuõng nhö taïo nguoàn daøi haïn, ñieàu naøy ñaõ theå hieän raát roõ 

trong caùc kyø baàu cöû Hoäi ñoàng nhaân daân vaø tieán haønh ñaïi hoäi ñaûng caáp cô sôû vöøa 

qua. 

- Hieän nay, vôùi nguoàn caùn boä ôû quaän neáu coù söï ñieàu chænh, luaân chuyeån 

seõ gaëp khoù khaên, nhaát laø ñoái vôùi ñoäi nguõ caùn boä coâng taùc ôû cô sôû. Thöïc traïng 

hieän nay cho thaáy, ñoä tuoåi bình quaân cuûa caùn boä caáp phöôøng lôùn tuoåi hôn caáp 

quaän maø ñaùng quan taâm nhaát laø ñoái vôùi soá caùn boä laõnh ñaïo chuû choát ôû cô sôû. Beân 
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caïnh ñoù, ñoái vôùi ñoäi nguõ caùn boä chuû choát cuûa quaän veà tuoåi ñôøi bình quaân ôû ñoä 

tuoåi 43,4 nhö hieän nay cuõng laø ñieàu caàn quan taâm. 

- Veà toå chöùc boä maùy, coøn moät soá ñôn vò chöa thaät söï phaùt huy ñöôïc hieäu 

quaû coâng vieäc, chöa hoaït ñoäng ñuùng taàm vôùi chöùc naêng nhieäm vuï ñaõ ñeà ra. 

Nguyeân nhaân do veà cô sôû ñieàu kieän laøm vieäc, kinh phí hoaït ñoäng coøn thieáu thoán; 

caùn boä chöa ñuû; laõnh ñaïo ñôn vò chöa chuû ñoäng, linh hoaït trong thöïc hieän nhieäm 

vuï coâng taùc chuyeân moân… Ñoäi nguõ caùn boä, coâng nhaân vieân coù tình traïng nôi thöøa, 

nôi thieáu; caùn boä coù chuyeân moân ñöôïc phaân boå coâng taùc theo ñuùng ngaønh, ngheà 

coù nôi coøn chöa phuø hôïp. Tình traïng naøy do ban ñaàu khi môùi thaønh laäp quaän, haàu 

heát ôû caùc ñôn vò cô sôû ñeàu thieáu caùn boä neân ñaõ chuû ñoäng tìm nguoàn ñeå boå sung. 

Do vaäy ñaõ coù moät soá ñôn vò hieän ñaõ vöôït quaù chæ tieâu ñònh bieân toå chöùc theo quy 

ñònh cuûa thaønh phoá; ñoàng thôøi ñaõ boäc loä söï haïn cheá nhaát ñònh veà naêng löïc coâng 

taùc, khaû naêng chuyeân moân ôû moät soá boä phaän caùn boä coâng chöùc. Quaän coù moät ñoäi 

nguõ caùn boä ñoâng ñaûo, ña daïng, nhöng vaãn coù tình hình huït haãng caùn boä, thieáu 

ñoàng boä ôû moät soá ngaønh vaø lónh vöïc; nhaát laø caùn boä quaûn lyù nhaø nöôùc, caùn boä 

chuyeân moân veà quaûn lyù ñoâ thò, ñaàu tö, kinh teá ñoái ngoaïi, taøi chính. Ngay caùn boä 

coâng taùc ñaûng, ñoaøn theå moät soá nôi cuõng gaëp khoù khaên. 

- Cuøng vôùi nhöõng khoù khaên khaùch quan vöøa neâu, chuùng ta laïi phaûi ñoái 

phoù vôùi bieát bao maët traùi cuûa cô cheá thò tröôøng, aûnh höôûng khoâng nhoû ñeán caùn boä 

vaø coâng taùc caùn boä nhö moät boâï phaän nhoû caùn boä coù hieän töôïng laùnh naëng tìm 

nheï; khi va chaïm vôùi khoù khaên deã dao ñoäng; khoâng an taâm coâng taùc; muoán tìm 

moâi tröôøng coâng taùc khaùc toát hôn; thaäm chí thoaùi hoaù, bieán chaát, gaây phieàn haø, 

nhuõng nhieãu daân; vi phaïm kyû luaät Ñaûng, phaùp leänh caùn boä coâng chöùc laøm giaûm 

suùt nieàm tin cuûa nhaân daân [28;29]. 

2.3.2.2 Nguyeân nhaân: 
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Nguyeân nhaân quan troïng, saâu xa nhaát laø soá ñoâng caùn boä, coâng chöùc chöa 

naém vöõng nhöõng chuû tröông, ñöôøng loái cuûa Ñaûng vaø phaùp luaät cuûa nhaø nöôùc khi 

böôùc vaøo neàn kinh teá thò tröôøng. Nhieàu caùn boä khoâng naém baét kòp thôøi vôùi tieán 

trình ñoåi môùi, vaãn coøn giöõ caùch tö duy cuõ, neáp laøm cuõ. Trong coâng taùc caùn boä 

vaãn coøn hieän töôïng laøm theo caûm tính, chöa phaân bieät roõ chöùc naêng, nhieäm vuï, 

chöa vaïch roõ ranh giôùi giöõa Ñaûng vaø chính quyeàn, neân chöa aùp duïng nhöõng tieâu 

chuaån cuï theå cho töøng loaïi caùn boä. 

- Nhöõng quy cheá, höôùng daãn veà coâng taùc caùn boä vaãn coøn baát caäp, coù lónh 

vöïc thì quaù nhieàu thoâng tö, chæ thò, höôùng daãn laïi choàng cheùo, coù khi maâu thuaãn 

nhau; coù lónh vöïc lai quaù thieáu, laøm cho caùc cô quan, ñôn vò nhaát laø nhöõng cô 

quan laøm coâng taùc caùn boä khoâng bieát döïa vaøo ñaâu ñeå caên cöù. 

- Vieäc chuyeån töø traïng thaùi cuõ (quan lieâu, bao caáp) sang traïng thaùi môùi 

(neàn kinh teá thò tröôøng…) taïo neân söï huït haãng trong ñoäi nguõ caùn boä. Quaän 2 laïi coù 

ñaëc thuø laø môùi ñöôïc thaønh laäp, caùn boä ñaõ thieáu, nhaân taøi, nhöõng ngöôøi coù chuyeân 

moân cao ôû caùc lónh vöïc xaây döïng, quy hoaïch ñoâ thò, quaûn lyù, kinh doanh… caøng 

thieáu hôn. Nhìn chung quaän phaûi “taïm baèng loøng” vôùi nhöõng gì hieän coù, trong 

khi söï vaän ñoäng cuûa thöïc teá laïi quaù phöùc taïp, vöôït quaù taàm quaûn lyù. 

Beân caïnh ñoù, moät ñaëc thuø nöõa cuûa quaän laø xuaát phaùt ñieåm quaù thaáp so 

vôùi maët baèng chung cuûa thaønh phoá. Tröôùc vaø sau khi thaønh laäp cho ñeán nay quaän 

vaãn mang daùng vaáp cuûa moät huyeän thuaàn noâng, caùc cô sôû kinh doanh, dòch vuï, 

coâng nghieäp… keùm. Raát nhieàu döï aùn ñaàu tö vaø nhöõng yù töôûng, keá hoaïch lôùn 

khoâng theå trieån khai thöïc hieän cuõng gaây aûnh höôûng raát lôùn ñeán taâm lyù nhaân daân 

vaø ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc. 

- Ñoäi nguõ caùn boä vaø coâng taùc caùn boä cuõng boäc loä nhöõng yeáu keùm, nhöõng 

“caên beänh” ñuùng nhö nhöõng nhaän ñònh cuûa Nghò quyeát Hoäi nghò Trung öông 3 

(khoaù VIII) ñaõ neâu. 
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Nhöõng haïn cheá treân coù nhöõng maët do khaùch quan, nhöng cuõng coù nhöõng 

nguyeân nhaân chuû quan. Ñieàu ñoù ñaõ taùc ñoäng raát lôùn ñeán ñoäi nguõ caùn boä coâng 

chöùc vaø coâng taùc caùn boä daãn ñeán nhöõng sai soùt trong thôøi gian qua. Ñaây cuõng laø 

moät böùc xuùc cuûa quaän caàn phaûi ñöôïc phaân tích kyõ ñeå coù nhöõng bieän phaùp khaéc 

phuïc nhaát laø vieäc öùng duïng caùc khoa hoïc veà con ngöôøi vaø quaûn lyù con ngöôøi 

trong xu theá phaùt trieån ngaøy caøng cao cuûa thôøi ñaïi chuùng ta. 

 

KEÁT LUAÄN: 

1. Toùm laïi sau 15 naêm thöïc hieän coâng cuoäc ñoåi môùi, ñoäi nguõ caùn boä 

nöôùc ta ñaõ coù böôùc phaùt trieån vaø tröôûng thaønh raát nhieàu. Söï tröôûng thaønh ñöôïc 

ghi nhaän, ñaïi ña soá caùn boä coâng chöùc treân taát caû caùc maët: tö töôûng chính trò, tö 

duy ñoåi môùi, kieán thöùc vaø trình ñoä ñöôïc naâng cao, kieân ñònh vöõng vaøng, vöôït qua 

moïi khoù khaên, thöû thaùch, giöõ vöõng phaåm chaát, nhieàu taám göông hy sinh, queân 

mình vì nhaân daân, vì söï vöõng maïnh cuûa Ñaûng ta, cheá ñoä ta, thaät söï coù taùc ñoäng 

maïnh meõ ñeán löông taâm cuûa nhieàu caùn boä coâng chöùc. 

Beân caïnh ñoù nhöõng phaàn töû xaáu, cô hoäi, xu nònh vaãn coøn raát ñoâng. Hoï 

“chaïy choã, chaïy quyeàn, chaïy tieàn, chaïy toäi” laøm giaûm suùt nieàm tin cuûa nhaân 

daân, suy yeáu Ñaûng vaø cheá ñoä ta. Quan lieâu, cöûa quyeàn, tham lam ñang laø nhöõng 

thaùch thöùc lôùn, trong ñoù, moãi caùn boä coâng chöùc töø caáp cao ñeán nhöõng ngöôøi bình 

thöôøng ñeàu coù cô hoäi vaø nguy cô khoâng loaïi tröø moät ai. 

2. Hôn 8 naêm, moät chaën ñöôøng khoâng daøi trong tieán trình phaùt trieån cuûa 

ñaát nöôùc nhöng laïi laø moät böôùc ngoaëc heát söùc quan troïng cuûa Ñaûng boä vaø nhaân 

daân quaän 2 Tp. HCM. Söï kieän thaønh laäp quaän 4/1997 ñaõ laøm chuyeån bieán maïnh 

meõ nhieàu maët cuûa ñôøi soáng xaõ hoäi. Nhìn chung, söï kieän aáy ñaõ ñaùp öùng ñöôïc taâm 

tö, nguyeän voïng cuûa nhaân daân vaø ñaûng vieân treân ñòa baøn quaän. Ñeán nay tuy 

khoâng coøn noùng hoåi tính thôøi söï nhöng vieäc thaønh laäp quaän ñang ñaët Ñaûng boä vaø 
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nhaân daân quaän 2 tröôùc nhöõng thuaän lôïi vaø khoù khaên, thôøi cô vaø thaùch thöùc ñan 

xen, ngang baèng nhau maø trong ñoù vai troø cuûa ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc cuûa 

quaän laø coù trình ñoä khaù cao vaø ñoàng ñeàu, coù nhieàu kinh nghieäm coâng taùc treân 

nhieàu lónh vöïc do ñöôïc boå sung töø nhieàu nguoàn… caàn ñöôïc phaùt huy vaø boå sung 

theâm nhöõng yeáu toá khaùc nöõa. Quaän 2 seõ khoâng theå ñoâ thò hoaù thaønh coâng, khoâng 

theå phaùt trieån nhanh choùng vaø vöõng chaéc neáu ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc khoâng 

thaät söï vöõng maïnh, khoâng coù nhöõng tri thöùc quaûn lyù cuûa thôøi kyø môùi. Vieäc kieän 

toaøn boä maùy vaø ñoäi nguõ caùn boä, traùnh tình traïng thieáu huït caùn boä, vöøa thöøa, vöøa 

thieáu caùn boä, caùn boä khoâng ñaùp öùng ñöôïc nhieäm vuï… caàn phaûi ñöôïc khaéc phuïc 

ñeå ñaùp öùng yeâu caàu nhieäm vuï trong thôøi gian tôùi. 

3. Tieâu chuaån vaø phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc ôû quaän 2 böôùc 

ñaàu ñaõ ñöôïc quan taâm vaø vaän duïng ñuùng theo quy cheá, quy ñònh cuûa Trung öông 

vaø Thaønh phoá nhöng vaãn coøn moät soá haïn cheá nhö: chöa xaây döïng ñöôïc heä thoáng 

tieâu chuaån ñoàng boä, cuï theå cho töøng cô quan, ñôn vò chuyeân moân, môùi chæ aùp 

duïng nhöõng tieâu chuaån chung do caáp treân quy ñònh; chöa aùp duïng nhöõng phöông 

phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc khaùch quan, hieän ñaïi… vaø moät soá haïn cheá khaùc 

trong coâng taùc caùn boä caàn ñöôïc nghieân cöùu vaø kieän toaøn toát hôn. 

Ñaùnh giaù nhöõng maët maïnh vaø haïn cheá coù theå coù nhieàu nguyeân nhaân, coù 

nguyeân nhaân khaùch quan vaø chuû quan, coù nguyeân nhaân do cô cheá, chính saùch, do 

ñieàu kieän kinh teá – xaõ hoäi… nhöng quan troïng nhaát vaãn laø nguyeân nhaân xuaát phaùt 

töø yeáu toá con ngöôøi, nguyeân nhaân cuûa moïi nguyeân nhaân. Ñoù vöøa laø ñoäng löïc vöøa 

laø muïc tieâu caû tröôùc maét vaø laâu daøi. 
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CCHHÖÖÔÔNNGG  IIIIII::  
MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP NHAÈM HOAØN THIEÄN  

COÂNG TAÙC TIEÂU CHUAÅN HOAÙ VAØ PHÖÔNG PHAÙP ÑAÙNH 
GIAÙ CAÙN BOÄ, COÂNG CHÖÙC TAÏI QUAÄN 2, THAØNH PHOÁ 

HOÀ CHÍ MINH 

________________  
3.1 QUAN ÑIEÅM XAÂY DÖÏNG GIAÛI PHAÙP: 

Ñeå coù theå thöïc hieän ñöôïc caùc muïc tieâu treân ñoøi hoûi quaän 2 phaûi noå löïc töø 

moïi maët. Trong ñoù quan troïng nhaát vaãn laø ñöa ra giaûi phaùp nhaèm hoaøn thieän 

coâng taùc tieâu chuaån hoaù vaø phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc hieän nay. 

Quan ñieåm thöïc hieän caùc giaûi phaùp nhaèm hoaøn thieän coâng taùc tieâu chuaån 

hoaù vaø phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc goàm coù: 

3.1.1 Quan ñieåm 1: Hoaøn thieän coâng taùc tieâu chuaån hoaù caùn boä coâng 

chöùc ngang taàm vôùi ñoøi hoûi cuûa tình hình phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa quaän 

2, Tp. HCM: 

Xuaát phaùt töø tình hình thöïc teá veà phaùt trieån kinh teá – xaõ hoäi cuûa quaän maø 

ñöa ra nhöõng giaûi phaùp phuø hôïp nhaèm hoaøn thieän coâng taùc tieâu chuaån hoaù ñoäi 

nguõ caùn boä coâng chöùc cuûa quaän. 

3.1.2 Quan ñieåm 2: Ñoàng boä hoaù caùc tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc, 

chuù yù phaåm chaát chính trò taâm vaø taàm: 

Ñoàng boä hoaù tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc laø moät trong nhöõng yeáu toá 

caáu thaønh chaát löôïng cuûa ñoäi nguõ caùn boä. Ñöông nhieân, moãi chöùc danh, moãi 

cöông vò vaø moãi caùn boä khaùc nhau laïi coù yeâu caàu chaát löôïng coù möùc ñoä khaùc 

nhau, ñoä chuyeân saâu khaùc nhau nhöng nhìn chung ôû baát cöù cöông vò naøo, caáp ñoä 
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vaø lónh vöïc naøo thì yeâu caàu veà toá chaát chính trò cuûa ngöôøi caùn boä phaûi ñöôïc ñaët 

leân haøng ñaàu. 

3.1.3 Quan ñieåm 3: Baûo ñaûm tính coâng khai, minh baïch vaø daân chuû 

trong phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc: 

Caùn boä laø vaán ñeà veà con ngöôøi, ñaùnh giaù, boá trí, söû duïng, ñoái xöû, ñaõi ngoä 

caùn boä laø vaán ñeà phöùc taïp vaø teá nhò, coù quan heä ñeán taâm lyù, lôïi ích, danh döï, tình 

caûm cuûa con ngöôøi. Vì vaäy hôn ôû ñaâu heát, trong lónh vöïc naøy phaûi ñaûm baûo tính 

coâng khai, minh baïch, phaûi thöïc hieän ñuùng nguyeân taéc taäp trung daân chuû, phaûi 

heát söùc thaän troïng vaø thaät söï daân chuû. 

3.1.4 Quan ñieåm 4: Hoaøn thieän phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng 

chöùc nhaèm löïa choïn ñöôïc caùc ñaïi bieåu xöùng ñaùng vôùi nhieäm vuï: 

Ñaùnh giaù caùn boä laø khaâu raát quan troïng trong coâng taùc caùn boä, ñaùnh giaù 

ñuùng, chính xaùc laø caên cöù ñeå löïa choïn, boá trí, saép xeáp, ñeà baït, söû duïng caùn boä 

ñuùng vôùi naêng löïc, sôû tröôøng laø caên cöù ñeå löïa choïn caùn boä noåi troäi phuø hôïp vôùi 

nhieäm vuï ñöôïc giao. 

3.2 MUÏC TIEÂU XAÂY DÖÏNG CAÙN BOÄ COÂNG CHÖÙC TAÏI QUAÄN 2, 

TP.HCM ÑEÁN NAÊM 2015: 

3.2.1 Muïc tieâu toång quaùt: 

Muïc tieâu xaây döïng ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc taïi quaän 2 ñeán naêm 2015 

ñöôïc xaùc ñònh: “xaây döïng ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc thöïc söï töông xöùng, ñuû veà 

soá löôïng, maïnh veà chaát löôïng, caân ñoái veà cô caáu, phuø hôïp vôùi loä trình vaø böôùc ñi 

cuûa caùc giai ñoaïn coâng nghieäp hoaù, hieän ñaïi hoaù”. Töùc laø chuùng ta phaûi xaây 

döïng, ñaøo taïo môùi, ñaøo taïo laïi, boài döôõng thöôøng xuyeân ñeå coù ñöôïc moät ñoäi nguõ 

caùn boä, coâng chöùc töø quaän ñeán cô sôû, coù ñuû phaåm chaát vaø naêng löïc, ñuû veà soá 
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löôïng vaø ñoàng boä veà cô caáu, ñaûm baûo söï chuyeån tieáp lieân tuïc vaø vöõng vaøng giöõa 

caùc theá heä caùn boä, thöïc hieän thaéng lôïi moïi nhieäm vuï cuûa thôøi kyø môùi. 

 

3.2.2 Muïc tieâu cuï theå: 

Ñeå ñaït ñöôïc muïc tieâu, chieán löôïc quan troïng treân, nhaân toá coù yù nghóa 

quyeát ñònh laø caùn boä. Phaûi laáy tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc vaø phöông phaùp 

ñaùnh giaù caùn boä laøm neàn taûng. Trong giai ñoaïn 2005 – 2015 coâng taùc tieâu chuaån 

hoaù vaø ñaùnh giaù ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc caàn taäp trung vaøo caùc nhieäm vuï cuï 

theå sau: 

- Kieän toaøn ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc laø vieäc laøm thöôøng xuyeân vaø caáp 

baùch hieän nay.  

- Naâng cao phaåm chaát chính trò, ñaïo ñöùc caùch maïng. 

- Thöïc hieän ñoàng boä hoaù heä thoáng chöùc danh vaø tieâu chuaån hoaù ñoäi nguõ 

caùn boä coâng chöùc. 

- Hoaøn thieän quy trình ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc. 

- Vaán ñeà coâng khai hoaù coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc. 

3.3 MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP: 

3.3.1 Nhoùm giaûi phaùp nhaèm hoaøn thieän coâng taùc tieâu chuaån hoaù caùn 

boä, coâng chöùc: 

Kieän toaøn ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc laø vieäc laøm thöôøng xuyeân vaø caáp 

baùch hieän nay.  

Thöôøng xuyeân vì ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc laø tai maét, coâng cuï cuûa 

Ñaûng, laø coâng boäc cuûa nhaân daân, phaûi thöôøng xuyeân gaùnh vaùc nhöõng nhieäm vuï 

naëng neà. Söù meänh lòch söû cuûa heä thoáng chính trò phuï thuoäc raát nhieàu vaøo phaåm 

chaát, naêng löïc cuûa ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc caùc caáp, caùc ngaønh. Chöøng naøo ñoäi 

nguõ caùn boä coâng chöùc chöa ñoåi môùi, yù thöùc traùch nhieäm chöa cao, taàm nhìn chieán 
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löôïc chöa môû roäng thì coøn khoù coù theå kieän toaøn toå chöùc boä maùy vaø ñoäi nguõ caùn 

boä. 

Caáp baùch laø vì ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc cuûa chuùng ta vöøa thöøa vöøa 

thieáu. Thöøa caùn boä coù phaåm chaát, naêng löïc yeáu, laøm vieäc keùm hieäu quaû; thieáu 

caùn boä coù ñöùc, coù taøi, coù ñuû trình ñoä vaø khaû naêng ñaûm ñöông nhieäm vuï. Neáu 

khoâng kieän toaøn ñoäi nguõ, tinh giaõn bieân cheá, naâng cao chaát löôïng vaø hieäu quaû thì 

Ñaûng khoù coù theå thöïc hieän vai troø laõnh ñaïo cuûa mình veà toå chöùc. 

Kieän toaøn ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc laø moät boä phaän cuûa quaù trình kieän 

toaøn heä thoáng chính trò bao goàm: theå cheá, boä maùy vaø ñoäi nguõ caùn boä. Ñaây laø 

coâng vieäc nhaïy caûm, phöùc taïp, roäng lôùn vì noù lieân quan ñeán vaán ñeà con ngöôøi vaø 

nhieàu toå chöùc; ñoøi hoûi phaûi coù söï quyeát taâm, nhaát trí vaø taàm nhìn chieán löôïc, phuø 

hôïp quy luaät, phuø hôïp vôùi tình hình phaùt trieån kinh reá – xaõ hoäi cuûa ñaát nöôùc vaø 

trong töøng böôùc ñi phaûi heát söùc cuï theå, hôïp lyù vaø hieäu quaû cao. Noäi dung cuûa 

kieän toaøn ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc raát roäng vaø nhieàu vaán ñeà bao goàm caû lyù luaän 

vaø thöïc tieãn, caû vó moâ vaø vi moâ, coù nhöõng vaán ñeà mang tính khaùi quaùt noùi chung 

nhöng cuõng coù nhöõng vaán ñeà cuï theå, chi tieát. Giaûi phaùp chieán löôïc, cô baûn nhaát 

cuûa kieän toaøn ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc laø “naâng cao chaát löôïng caùn boä phuø hôïp 

vôùi thôøi kyø ñaåy maïnh coâng nghieäp hoaù, hieän ñaïi hoaù ñaát nöôùc” bao goàm nhöõng 

giaûi phaùp cô baûn sau: 

3.3.1.1 Giaûi phaùp 1: Veà trí tueä hoaù, chuyeân gia hoaù, vaên hoaù hoaù: 

1. Veà yeâu caàu trí tueä hoaù: 

Xu theá hieän nay laø caùn boä phaûi coù “3B” (nghóa laø phaûi coù 3 baèng chuyeân 

m oân, ngoaïi ngöõ vaø tin hoïc). Caùn boä trong lónh vöïc naøo cuõng phaûi coù trình ñoä 

kieán thöùc vaø naêng löïc trí tueä toát. Hieän nay nhu caàu trí tueä hoaù ngaøy caøng cao, ñoäi 

nguõ caùn boä nhaát laø nhöõng ngöôøi laõnh ñaïo phaûi heát söùc ham hoïc vaø laø nhöõng 

ngöøôi thoâng minh. 
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2. Veà yeâu caàu chuyeân gia hoaù: 

Thôøi kyø moät caùn boä coù theå laøm baát cöù vieäc gì, ôû baát cöù ngaønh gì ñaõ qua, 

xu theá chung cuûa thôøi ñaïi laø thöïc hieän chuyeân gia hoaù theo hai caáp ñoä: 

- Caáp ñoä phoå bieán: laø taát caû caùn boä coâng chöùc ôû moïi cô quan, ñôn vò, 

ngaønh, lónh vöïc coâng taùc phaûi coù baèng caáp chuyeân moân ôû ngaønh mình phuï traùch. 

Vieäc phaûi coù baèng caáp chuyeân moân caàn ñöôïc Nhaø nöôùc ban haønh danh muïc caùc 

ngaønh ngheà trong caùc lónh vöïc xaõ hoäi. Moãi ngaønh ngheà, moãi lónh vöïc phaûi nhanh 

choùng quy cheá hoaù hoaït ñoäng ngheà nghieäp cuûa mình trong töøng lónh vöïc cuï theå. 

- Caáp ñoä thöù hai laø hình thaønh nhöõng nhoùm chuyeân gia coù trình ñoä cao 

veà lyù thuyeát, veà chuyeân moân vaø naêng löïc thöïc tieãn. Ñaây laø nhöõng chuyeân gia 

ñaàu ñaøn, muõi nhoïn ôû caùc ngaønh, caùc lónh vöïc maø hieän nay nöôùc ta raát thieáu. 

3. Veà yeâu caàu vaên hoaù hoaù:  

Ñoøi hoûi ngöôøi caùn boä phaûi coù kieán thöùc lieân ngaønh caàn thieát, coù kieán 

thöùc vaên hoaù hoïc, nhaân loaïi hoïc, coù hieåu bieát vöõng chaéc veà lòch söû vaø truyeàn 

thoáng vaên hieán cuûa daân toäc ñeå giöõ gìn vaø phaùt huy baûn saéc truyeàn thoáng vaên hoaù 

ñoù. Vaên hoaù coøn laø phöông thöùc öùng xöû vaên minh, khoa hoïc, nhaân aùi vaø daân chuû 

cuûa ñoäi nguõ caùn boä trong moïi moái quan heä. Caùc chuyeân gia nghieân cöùu veà toå 

chöùc cho raèng vaên hoaù cuûa moät toå chöùc noùi chung hay vaên hoaù öùng xöû cuûa nhöõng 

caùn boä thuoäc veà toå chöùc aáy bao goàm: vaên hoaù quyeàn löïc, vaên hoaù vai troø, vaên 

hoaù nhieäm vuï vaø vaên hoaù caù nhaân. Caùc yeáu toá vaên hoaù naøy aûnh höôûng ñeán taát caû 

caùc chöùc naêng quaûn lyù nhö:laäp keá hoaïch, toå chöùc thöïc hieän, phoái hôïp, ñieàu haønh 

vaø kieåm tra ñaùnh giaù… [30]. 

Yeâu caàu trí tueä hoaù, chuyeân gia hoaù, vaên hoaù hoaù ñoäi nguõ caùn boä laø moät 

ñoøi hoûi khaùch quan. Söï ñaùp öùng hoaøn chænh hay khoâng, nhanh choùng hay chaäm 
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chaïp, seõ lieân quan tröïc tieáp ñeán tieán trình vaø keát quaû cuûa söï nghieäp CNH, HÑH 

ñaát nöôùc. 

3.3.1.2 Giaûi phaùp 2: Naâng cao phaåm chaát chính trò, ñaïo ñöùc caùch maïng: 

Phaåm chaát chính trò laø yeâu caàu cô baûn nhaát ñoái vôùi ngöôøi caùn boä. Ñoù laø 

nhieät tình caùch maïng, loøng trung thaønh vôùi lyù töôûng cuûa Ñaûng, vôùi chuû nghóa 

Maùc – Leânin vaø tö töôûng Hoà Chí Minh, tinh thaàn taän tuïy vôùi coâng vieäc, heát loøng 

heát söùc vì söï nghieäp cuûa nhaân daân; laø baûn lónh chính trò vöõng vaøng vôùi muïc tieâu 

vaø con ñöôøng xaõ hoäi chuû nghóa. 

Ñaïo ñöùc caùch maïng caàn phaûi ñaûm baûo caû hai maët:  

- Ñaïo ñöùc caù nhaân: bieát toân troïng, giöõ gìn kyõ cöông, phaùp luaät, soáng laønh 

maïnh, khoâng tham oâ, laõng phí, coù traùch nhieäm vôùi coâng vieäc, coù loøng nhaân aùi, 

öùng xöû ñuùng ñaén trong quan heä gia ñình, baïn beø, ñoàng chí… coù tinh thaàn hieáu hoïc 

vaø höôùng thieän. 

- Ñaïo ñöùc ngheà nghieäp: caàn, kieäm, lieâm, chính, chí coâng voâ tö trong 

coâng vieäc. 

Ngoaøi ra, ngöôøi caùn boä coâng chöùc ngaøy nay coøn phaûi baûo ñaûm tính daân 

chuû trong khi thi haønh coâng vuï. Nghóa laø phaûi laáy lôïi ích cuûa daân laøm muïc tieâu, 

bieát phaùt huy trí tueä, taøi naêng vaø moïi nguoàn löïc cuûa daân ñeå taïo neân söùc maïnh. 

Phaûi bieát toân troïng lôïi ích vaø quyeàn lôïi cuûa daân, laøm chuû baûn thaân, ñieàu chænh 

haønh vi cuûa mình cho phuø hôïp vôùi lôïi ích chung cuûa xaõ hoäi. Laéng nghe daân, nghe 

ñoàng chí, khoâng ñöôïc chuyeân quyeàn, ñoäc ñoaùn treân baát cöù cöông vò coâng taùc naøo. 

Ñieàu coù söùc thuyeát phuïc nhaát cuûa ngöôøi caùn boä quaûn lyù vôùi ñoái töôïng 

quaûn lyù ôû ñaây laø söï tröøu töôïng cuûa nhöõng phaåm chaát ñaïo ñöùc môùi töø thöïc tieãn 

môùi ñaõ ñöôïc cuï theå hoaù, löôïng hoaù ôû hieäu quaû hoaït ñoäng caùch maïng cuûa ñoâng 

ñaûo quaàn chuùng lao ñoäng [17;239]. 
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3.3.1.3 Giaûi phaùp 3: Thöïc hieän ñoàng boä hoaù heä thoáng chöùc danh vaø tieâu 

chuaån hoaù ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc: 

Trong phaàn lyù luaän chung, chuùng toâi ñaõ ñeà caäp ñeán taàm quan troïng cuûa 

coâng taùc xaây döïng tieâu chuaån caùn boä, coâng chöùc. Phöông höôùng laø phaûi nhanh 

choùng xaây döïng heä thoáng cô caáu chöùc danh, tieâu chuaån caùn boä, coâng chöùc ôû caùc 

cô quan, ñôn vò, caùc ngaønh chuyeân moân. Trong khi tieán haønh xaây döïng caàn ñaûm 

baûo caùc nguyeân taéc sau: 

1. Nguyeân taéc thöïc tieãn: ñoøi hoûi vieäc xaây döïng tieâu chuaån phaûi phuø hôïp 

vôùi tình hình caùn boä hieän coù, khoâng sao cheùp phaûi döï baùo ñöôïc tình hình phaùt 

trieån cuûa neàn kinh teá – xaõ hoäi, tính toaùn tröôùc khaû naêng bieán ñoäng cuûa ñoäi nguõ 

caùn boä ñeå khoâng sôùm rôi vaøo laïc haäu. Tieâu chuaån khoâng ñöôïc cao quaù ñeå khoâng 

ai ñaùp öùng ñöôïc nhöng neáu quaù thaáp seõ khoâng ñoäng vieân ñöôïc söï noå löïc phaán 

ñaáu cuûa ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc. 

2. Nguyeân taéc phaùp cheá: tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc khi ñöa vaøo aùp 

duïng thì trôû thaønh moät vaên baûn coù tính phaùp lyù, vì vaäy phaûi caên cöù vaøo caùc vaên 

baûn quy ñònh cuûa Trung öông ñeå xaây döïng, traùnh tình traïng tuøy tieän ñaët ra tieâu 

chuaån, laøm maát ñi söï thoáng nhaát giöõa caùc heä thoáng vaên baûn caáp Trung öông vaø 

caùc ngaønh, caùc ñòa phöông. 

3. Nguyeân taéc phaùp lyù: xaây döïng tieâu chuaån caùn boä phaûi do caáp uûy vaø 

thuû tröôûng ñôn vò tröïc tieáp xaây döïng, coù tham khaûo caùc vaên baûn quy ñònh vaø ñöôïc 

söï ñoàng yù cuûa caáp uûy vaø cô quan quaûn lyù caáp treân. 

4. Nguyeân taéc keá thöøa: nguyeân taéc ñoøi hoûi phaûi coù quan ñieåm lòch söû cuï 

theå trong xaây döïng tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc. Nghóa laø phaûi caên cöù vaøo tình 

hình kinh teá xaõ hoäi tröôùc ñoù vaø hieän taïi, döï baùo nhöõng khaû naêng bieán ñoäng trong 

töông lai ñeå xaây döïng tieâu chuaån. Loaïi boû nhöõng yeáu toá laïc haäu, tieâu cöïc, boå 

 



59 

sung nhöõng yeáu toá môùi, ñaûm baûo söï lieân tuïc vaø phaùt trieån cuûa ñoäi nguõ caùn boä 

coâng chöùc. 

Ñaëc bieät, muoán phaùt trieån nhanh vaø beàn vöõng, phaûi öu tieân tieâu chuaån 

hoaù ñoäi nguõ caùn boä ôû taàm chieán löôïc, bao goàm:  

- Nhoùm caùn boä laõnh ñaïo chính trò quoác gia, caùc chính khaùch;  

- Nhoùm caùn boä quaûn lyù ôû caáp vó  moâ; 

- Nhoùm chuyeân gia, tham möu caáp chieán löôïc. 

Trong caùc nhoùm noùi treân, caàn phaûi tìm kieám, boài döôõng vaø hình thaønh 

nhoùm laõnh ñaïo vaø quaûn lyù taøi naêng. Hoï laø nhöõng ngöôøi coù caùc phaåm chaát sau: 

- Thoâng tueä: laø trí thoâng minh vaø ham hoïc, khoâng coù yeáu toá naøy khoâng 

theå ñaûm ñöông traùch nhieäm laõnh ñaïo trong theá kyû XXI ñöôïc. Ham hoïc laø hoïc 

suoát ñôøi ñeå töï ñaøo taïo laïi mình. Thoâng minh laø ñeå nhanh choùng tìm ra ñöôïc 

höôùng ñi ñuùng ñaén trong voâ soá khaû naêng khaùc nhau ñang xuaát hieän. Trong vieäc 

ñöa ra quyeát ñònh, söï chaäm treã seõ phaûi traû giaù naëng neà [7;99]. 

- Coù phaåm chaát caù nhaân noåi baät, giaøu tính nhaân vaên: coù yù chí maïnh meõ 

ñeå thöïc hieän muïc tieâu, chöông trình ñaõ ñònh. Ñoaøn keát, quy tuï ñöôïc moïi ngöôøi; 

giaøu tính nhaân vaên, luoân höôùng tôùi chaân, thieän, myõ; coù traùch nhieäm trong cuoäc 

soáng gia ñình vaø coäng ñoàng. 

- Giaøu tính saùng taïo: coù oùc tö duy ñoäc laäp vaø tö duy pheâ phaùn; luoân ñi 

vaøo caùc vaán ñeà baûn chaát; say söa nung naáu caùc yù töôûng môùi, nhaïy caûm vaø kieân 

trì vöôït khoù; daùm quyeát ñoaùn, coù tö duy chieán löôïc, coù khaû naêng döï baùo caùc tình 

huoáng naûy sinh vaø thöôøng tìm ra giaûi phaùp môùi, ñoäc ñaùo, toái öu, phuø hôïp vôùi tình 

hình phaùt trieån cuûa ñaát nöôùc. 

- Coù theå löïc toát vaø moät soá giaùc quan töông hôïp phaùt trieån: coù thaàn kinh 

beàn vöõng, coù con maét nhaïy beùn ñeå nhìn ngöôøi, nhìn vieäc moät caùch chính xaùc, 

bieát traàm tónh, phaùn ñoaùn… 
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3.3.2 Nhoùm giaûi phaùp hoaøn thieän phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng 

chöùc: 

3.3.2.1 Giaûi phaùp 1: Hoaøn thieän quy trình ñaùnh giaù caùn boä coâng chöùc: 

- Phaûi naém vöõng vaø döïa vaøo tieâu chuaån caùn boä maø caùc ngaønh, caùc caáp, 

caùc cô quan, ñôn vò xaây döïng. Trong khi ñaùnh giaù ngoaøi caùc tieâu chuaån chung ñoøi 

hoûi phaûi tuaân thuû nghieâm ngaët, caùc ñôn vò coù chuyeân moân saâu, heïp ôû nhöõng lónh 

vöïc ñaëc bieät cuõng phaûi heát söùc quan taâm, khoâng neân vì nhu caàu caàn ngöôøi maø 

xem nheï hay boû qua. 

- Hieäu quaû coâng taùc laø cô sôû, thöôùc ño phaåm chaát laø naêng löïc caùn boä. Vì 

vaäy khoâng neân “an taâm” vôùi baèng caáp, hoïc vò maø caùn boä coâng chöùc coù, baèng caáp 

phaûi ñöôïc kieåm nghieäm qua thöïc tieãn. Phaûi döïa vaøo nhaân daân ñeå phaùt hieän, ñaùnh 

giaù, kieåm tra caùn boä. 

- Ñaùnh giaù caùn boä phaûi coù quan ñieåm lòch söû cuï theå, khaùch quan vaø nhaân 

baûn. Phaûi ñaûm baûo nguyeân taéc taäp trung daân chuû trong ñaùnh giaù caùn boä. 

- Ñaùnh giaù caùn boä phaûi laøm thöôøng xuyeân, theo ñònh kyø haøng naêm vaø coù 

thoâng baùo cuï theå cho cô quan quaûn lyù caùn boä ñoù, chính ngöôøi caùn boä ñoù bieát ñeå 

phaùt huy maët toát, söûa chöõa maët chöa toát. Uoán naén, chaán chænh nhöõng leäch laïc cuûa 

caùn boä, coâng chöùc vaø caû cô quan quaûn lyù caùn boä coâng chöùc (neáu coù). 

- Caùn boä ñöôïc ñaùnh giaù toát phaûi ñöôïc boài döôõng, boá trí, boå nhieäm vaøo 

nhöõng cöông vò hôïp lyù. Caùn boä ñöôïc ñaùnh giaù yeáu keùm phaûi ñöôïc uoán naén, chaán 

chænh, khaéc phuïc. Nhöõng caùn boä quaù keùm phaûi bò xöû lyù. 

- Chuù troïng nghieân cöùu vaø nhanh choùng aùp duïng caùc phöông phaùp ñaùnh 

giaù chính xaùc, hieäu quaû caùn boä coâng chöùc. Ñoåi môùi tö duy quaûn lyù caùn boä, trong 

ñoù coù tö duy veà ñaùnh giaù, giuùp cho neàn haønh chính nöôùc ta coù khaû naêng theo kòp 

xu theá phaùt trieån cuûa neàn haønh chính hieän ñaïi. 
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3.3.2.2 Giaûi phaùp 2: Vaán ñeà coâng khai hoaù coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä 

coâng chöùc: 

Coâng khai hoaù vieäc ñaùnh giaù caùn boä laâu nay chöa ñöôïc thöïc hieän moät 

caùch thöôøng xuyeân vaø ñi vaøo neà neáp. Coâng khai hoaù vieäc ñaùnh giaù caùn boä laø ñeå 

giuùp cho caùn boä vaø cô quan quaûn lyù caùn boä, thuû tröôûng tröïc tieáp cuûa caùn boä ñoù coù 

cô sôû ñeå phaùt huy nhöõng maët maïnh, nhöõng khaû naêng coøn tieàm aån trong moãi caùn 

boä; phaùt hieän ra nhöõng maët coøn huït haãng, khieám khuyeát cuûa caùn boä; ñeå khen 

thöôûng, kyû luaät chính xaùc, traùnh tình traïng thaéc maéc, taâm tö trong caùn boä, coâng 

chöùc. 

- Coâng khai hoaùvieäc ñaùnh giaù caùn boäphaûi do cô quan coù traùch nhieäm 

thöïc hieän maø tröôùc heát laø caáp uûy (neáu laø ñaûng vieân) vaø thuû tröôûng (neáu laø quaàn 

chuùng) nôi caùn boä coâng taùc. 

- Vieäc ñaùnh giaù caùn boä phaûi thöïc hieän ñuùng quy ñònh, keát quaû ñaùnh giaù 

phaûi sôùm thoâng baùo cho caùn boä ngay sau khi coù keát luaän chính thöùc. “Caùn boä 

ñöôïc thoâng baùo yù kieán nhaän xeùt cuûa cô quan thaåm quyeàn veà baûn thaân mình ñöôïc 

trình baøy yù kieán, coù quyeàn baûo löu vaø baùo caùo leân caáp treân, nhöng phaûi chaáp 

haønh yù kieán keát luaän cuûa cô quan coù thaåm quyeàn” [2;86]. 

- Coâng khai hoaù vieäc ñaùnh giaù caùn boä phaûi chuù yù ñuùng ngöôøi, ñuùng ñòa 

chæ caàn coâng khai. Phaûi thaän troïng, caân nhaéc vôùi nhöõng keát luaän quan troïng, coù 

lieân quan ñeán vaán ñeà veà lòch söû chính trò; phaåm chaát, danh döï cuûa caùn boä; nhöõng 

vaán ñeà coù lieân quan ñeán baûo maät cuûa toå chöùc. Trong tröôøng hôïp ñoù, coâng khai coù 

möùc ñoä, coù thôøi gian, vôùi nhöõng ngöôøi caàn phaûi coâng khai phaûi ñöôïc caân nhaéc 

töøng tröôøng hôïp cuï theå neáu xeùt thaáy caàn thieát. 

- Khoâng ñöôïc coù thaùi ñoä coá chaáp, kyø thò, thieáu khaùch quan trong vieäc 

coâng khai, ñaùnh giaù caùn boä. 
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3.4 KIEÁN NGHÒ: 

3.4.1 Ñoái vôùi Nhaø nöôùc: 

- Trong coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä: 

Taäp trung xaây döïng, hoaøn chænh quy trình, quy cheá ñaùnh giaù caùn boä. Yeâu 

caàu cuûa quy trình, quy cheá ñaùnh giaù caùn boä phaûi thöïc hieän ñuùng nguyeân taéc taäp 

trung, daân chuû, khaùch quan, coâng taâm. Vieäc ñaùnh giaù caùn boä döùt khoaùt phaûi do 

taäp theå caáp uûy ñaùnh giaù vaø keát luaän. YÙ kieán cuûa thuû tröôûng duø heát söùc quan troïng 

cuõng chæ neân laø yù kieán ñeå caáp uûy tham khaûo. Keát quaû ñaùnh giaù phaûi ñöôïc coâng 

khai cho moãi caùn boä, traùnh tình traïng “nöõa kín, nöõa hôû”, “trong nhaø chöa toû, 

ngoaøi ngoõ ñaõ hay” nhö hieän nay, gaây neân tình traïng thaéc maéc, hoang mang vaø 

taïo keû hôû cho caùc phaàn töû xaáu lôïi duïng, boäi nhoï caùn boä. Vieäc coâng khai phaûi tuøy 

töøng tröôøng hôïp, coù möùc ñoä, coù phaïm vi phuø hôïp, neáu laøm toát seõ taïo ñieàu kieän 

thuaän lôïi ñeå moïi ngöôøi giaùm saùt, kieåm tra caùn boä. 

Ñaùnh giaù caùn boä luoân laø moät vieäc khoù, vì vaäy phaûi gaén vaøo tieâu chuaån 

chöùc danh, chöùc traùch cuûa caùn boä, gaén vaøo nhieäm vuï cuï theå, hoaøn caûnh cuï theå 

maø caùn boä hoaït ñoäng. Xaây döïng caùc tieâu chí ñaùnh giaù, thang ñaùnh giaù caøng cuï 

theå, caøng mang tính ñònh löôïng caøng toát. Tieâu chí quan troïng nhaát trong ñaùnh giaù 

laø uy tín vaø hieäu quaû coâng vieäc thöïc teá. Phaûi caên cöù vaøo keát quaû coâng vieäc vaø 

khaû naêng phaùt trieån cuûa moãi ngöôøi caùn boä. Traùnh tình traïng chung chung, “daêm 

caâu, ba ñieàu” chieáu leä hoaëc “dó hoaø vi quùy”. 

Phaûi tham khaûo yù kieán cuûa quaàn chuùng nôi caùn boä, coâng chöùc cö truù vaø 

coâng taùc. Caùn boä giöõ nhieäm vuï caøng cao, troïng traùch caøng lôùn thì caøng phaûi chuù 

troïng ñeán vieäc laáy yù kieán cuûa caáp döôùi vaø quaàn chuùng. 

Song song vôùi coâng taùc ñaùnh giaù phaûi thöïc hieän cheá ñoä traùch nhieäm 

trong ñaùnh giaù. Nghóa laø ai phaùt hieän ra nhöõng nhaân taøi tieàm aån, ai löïa choïn, 

cung caáp nhöõng thoâng tin chính xaùc ñuùng ngöôøi, ñuùng luùc, ñuùng vieäc thì tuøy theo 
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möùc ñoä maø coù cheá ñoä ñaõi ngoä, khen thöôûng, ñeà baït thích ñaùng. Ngöôïc laïi, ai löïa 

choïn, giôùi thieäu nhaàm, tieán cöû sai, ai ñôm ñaët, vu khoáng… caùn boä thì phaûi kyû luaät, 

tröøng trò ñuùng ngöôøi, ñuùng toäi. 

Caùn boä ñöôïc ñaùnh giaù coù phaåm chaát, naêng löïc toát thì phaûi maïnh daïn boài 

döôõng, caát nhaéc. Caùn boä khoâng coù naêng löïc, thoaùi hoaù, khoâng tieán boä thì kieân 

quyeát khoâng söû duïng. Caàn giöõ nghieâm vaø minh cheá ñoä ñònh kyø ñaùnh giaù caùn boä. 

- Veà chính saùch tieàn löông vaø cheá ñoä ñaõi ngoä ñoái vôùi nhaân taøi noùi rieâng 

vaø caùn boä coâng chöùc noùi chung: 

Vôùi quan ñieåm tieàn löông laø thu nhaäp chính ñeå nuoâi soáng baûn thaân vaø 

phaàn naøo trôï caáp cho gia ñình, tieàn löông phaûi ñi lieàn vôùi söï phaùt trieån kinh teá – 

xaõ hoäi, xin neâu leân moät soá kieán nghò veà cheá ñoä tieàn löông cuûa caùn boä, coâng chöùc 

nhö sau: 

+ Tính ñuû chi phí trong cô caáu tieàn löông ñeå ñaûm baûo taùi saûn xuaát söùc 

lao ñoäng vaø tích luõy cho tieâu duøng, xaây döïng nhaø ôû, mua saém taøi saûn phuïc vuï cho 

coâng taùc vaø ñôøi soáng (caû vaät chaát vaø tinh thaàn). Caàn ñieàu chænh möùc löông toái 

thieåu hieän nay sao cho phuø hôïp vôùi chæ soá giaù gia taêng, ñieàu chænh söï cheânh leäch 

baát hôïp lyù giöõa caùc thaønh phaàn kinh teá khaùc. 

+ Giaûm caùc chi phí haønh chính nhö ñieän, nöôùc, ñieän thoaïi, xe oâ toâ, 

taïp vuï… baèng caùch tieàn teä hoaù. Laøm thí ñieåm, tieán tôùi xaõ hoäi hoaù caùc dòch vuï 

haønh chính nhö vöøa neâu ñeå taêng hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa boä maùy, goùp phaàn laøm 

taêng thu nhaäp cho caùn boä, coâng chöùc, giaûm chi phí haønh chính. 

+ Caûi caùch heä thoáng thang baûng löông hieän haønh nhaèm laøm giaûm bôùt 

baäc trong moät ngaïch, naâng möùc cheânh leäch giöõa caùc baäc, boå sung caùc khoaûn phuï 

caáp, xoaù bôùt söï baát hôïp lyù veà thu nhaäp giöõa khu vöïc haønh chính vaø caùc ngaønh, 

caùc lónh vöïc khaùc. 
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+ Thöïc hieän ñaày ñuû caùc cheá ñoä côm tröa, nghæ maùt, chaêm soùc veà vaät 

chaát, tinh thaàn theo quy ñònh thoáng nhaát; coù chính saùch thöôûng baèng vaät chaát vaø 

tinh thaàn thích ñaùng cho nhöõng ngöôøi coù tinh thaàn saùng taïo, coù saùng kieán, caûi 

tieán, caûi caùch hieäu quaû. 

+ Thöïc hieän vieäc phaân loaïi coâng chöùc theo kieåu: 1. Theo heä thoáng 

chöùc nghieäp; 2. Theo vò trí trong toå chöùc; 3. Theo trình ñoä ñaøo taïo… ñeå traû löông. 

Tieàn löông phaûi laø ñoäng löïc thuùc ñaåy taêng naêng suaát lao ñoäng vaø hieäu quaû coâng 

taùc, maët khaùc phaûi phaân bieät chính saùch tieàn löông vôùi chính saùch xaõ hoäi [21;218 

– 252]; chính saùch tieàn löông vaø cheá ñoä ñaõi ngoä nhaân taøi. 

Maëc duø chuùng ta ñaõ quen vôùi nguyeân taéc “kinh ñieån” laø: tieàn löông laø 

moät boä phaän cuûa thu nhaäp quoác daân hay chính saùch tieàn löông phaûi phuø hôïp vôùi 

söï phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi… Song trong quaù trình vaän ñoäng cuûa neàn kinh teá – xaõ 

hoäi hieän nay, nhaát laø trong neàn kinh teá thò tröôøng, chính saùch tieàn löông hieän 

haønh ñaõ laïc haäu. Do ñoù nhöõng nhaän thöùc veà tieàn löông caàn phaûi ñöôïc boå sung, 

phaùt trieån cho phuø hôïp sao cho tieàn löông phaûi phaûn aùnh ñuùng lao ñoäng cuûa caùn 

boä, coâng chöùc, moät hình thöùc lao ñoäng ñaëc thuø. Beân caïnh ñoù, phaûi coù chính saùch 

ñaõi ngoä thích ñaùng cho nhöõng ngöôøi thaät söï coù taøi, thöïc söï coù ñoùng goùp cho ñaát 

nöôùc, chæ coù nhö theá môùi xoaù boû cô cheá caøo baèng, ngaên chaën ñöôïc naïn chaûy maùu 

chaát xaùm vaø loaïi tröø nhöõng phaàn töû cô hoäi, baát taøi aên baùm vaøo nhaø nöôùc vaø nhaân 

daân. 

3.4.2 Ñoái vôùi Thaønh phoá: 

- Ñoái vôùi coâng taùc tieâu chuaån hoaù ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc: 

Xaây döïng tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc phaûi ñaûm baûo khoâng vì moät ñoäng 

cô caù nhaân naøo ñoù ñeå ñaët tieâu chuaån; nhöõng ngöôøi coù traùch nhieäm phaûi baøn baïc; 

tham khaûo yù kieán roäng raõi caùn boä vaø caùc ngaønh lieân quan, toång hôïp töø nhieàu 
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nguoàn thoâng tin ñeå baûo ñaûm söï chaët cheõ, tæ mæ; phaûi coâng khai roäng raõi caùc tieâu 

chuaån ñeå caùn boä coâng chöùc vaø quaàn chuùng bieát; 

- Tröôùc tieân, caàn tieán haønh raø soaùt, saép xeáp laïi toå chöùc, xaùc ñònh chöùc 

naêng, nhieäm vuï, löôïng hoaù noäi dung coâng vieäc chuyeân moân thöôøng xuyeân vaø 

nhöõng vieäc coù khaû naêng naûy sinh… xaây döïng baûng moâ taû coâng vieäc cuûa töøng chöùc 

danh. Baûng moâ taû caøng tæ mæ, chính xaùc, khoa hoïc thì caøng deã daøng cho vieäc xaây 

döïng nhöõng tieâu chuaån cuûa töøng chöùc danh. 

- Caùc cô quan laøm coâng taùc toå chöùc caàn chuû ñoäng, tích cöïc phoái hôïp vôùi 

caùc cô quan, ñôn vò, caùc ngaønh coù lieân quan toå chöùc toång hôïp, döï thaûo, hoäi thaûo, 

tham khaûo yù kieán cuûa caùc chuyeân gia… xaùc ñònh vaø ban haønh heä thoáng cô caáu 

chöùc danh, tieâu chuaån caùn boä cuûa ngaønh, ñòa phöông mình theo phöông chaâm 

vöøa laøm vöøa ruùt kinh nghieäm, sau moät quaù trình vaän haønh trong ñôøi soáng, qua 

kieåm nghieäm cuûa thöïc tieãn seõ tieáp tuïc ñieàu chænh, boå sung. 

- Ñeå traùnh laõng phí, tieát kieäm chi phí thì caùc ngaønh vaø ñòa phöông, caùc 

cô quan coù lónh vöïc coâng taùc gaàn nhau neân toå chöùc hoäi thaûo vaø tham khaûo, ruùt 

kinh nghieäm laãn nhau trong vieäc xaây döïng tieâu chuaån, chöùc danh. Tuy nhieân 

phaûi treân nguyeân taéc baûo ñaûm söï saâu saùt, phuø hôïp, khoa hoïc vôùi lónh vöïc cuûa 

mình, traùnh vieäc sao cheùp nguyeân xi kinh nghieäm cuûa caùc toå chöùc khaùc. 

- Caên cöù vaøo nhöõng tieâu chuaån chung (do nhaø nöôùc quy ñònh) caùc cô 

quan, ñôn vò chöùc naêng caàn chuû ñoäng tieán haønh xaây döïng heä thoáng cô caáu chöùc 

danh vaø tieâu chuaån cuûa töøng chöùc danh caùn boä, coâng chöùc cuûa cô quan, ñôn vò 

mình. Vieäc xaây döïng tieâu chuaån caên cöù treân caùc maët nhö phaåm chaát, trình ñoä, 

kinh nghieäm coâng taùc, ñoä tuoåi vaø khaû naêng phaùt trieån… 

- AÙp duïng caùch tính “troïng soá” vaøo tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc. Nghóa 

laø khi xaây döïng caùc tieâu chuaån phaûi tính ñeán yeáu toá naøo laø chính, yeáu toá naøo laø 

phuï; tieâu chuaån naøo laø caàn thieát tröôùc maét, tieâu chuaån naøo laø ñoøi hoûi veà laâu daøi. 
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Nhöõng yeáu toá quan troïng, mang tính ñoøi hoûi phaûi ñaùp öùng cao phaûi ñöôïc öu tieân 

hôn nhöõng tieâu chuaån khaùc. Coù theå quy ñònh heä soá cao hôn ñoái vôùi nhöõng tieâu 

chuaån quan troïng hôn, treân cô sôû ñoù tính goäp laïi ñeå coù keát quaû sau cuøng. 

-  Vaán ñeà ñaøo taïo, boài döôõng caùn boä coâng chöùc: 

Ñoåi môùi coâng taùc ñaøo taïo boài döôõng ñoäi nguõ caùn boä, coâng chöùc theo 

höôùng saùng taïo, linh hoaït, thieáu gì boài döôõng naáy, caùn boä naøo chuyeân moân naøo. 

Thöïc hieän vieäc ñaøo taïo baèng nhieàu loaïi hình: ngaén haïn vaø daøi haïn, taäp trung vaø 

taïi chöùc, trong nöôùc vaø nöôùc ngoaøi. Chuù troïng vieäc reøn luyeän naêng löïc thöïc 

haønh, kyõ naêng, kyõ xaûo. Thöïc hieän vieäc ñaøo taïo chuû yeáu theo hai höôùng: ñaøo taïo 

qua tröôøng lôùp vaø ñaøo taïo qua thöïc tieãn; caùn boä chöa qua ñaøo taïo (caû chuyeân 

moân, lyù luaän vaø thöïc tieãn) thì chöa ñeà baït, boå nhieäm. 

Ñaøo taïo qua tröôøng lôùp coù nhieàu daïng nhö veà lyù luaän chính trò, quaûn lyù 

nhaø nöôùc, caùc chuyeân moân maø ta ñang thieáu nhö luaät, quaûn lyù kinh doanh, quaûn 

lyù ñoâ thò, ñaát ñai… Nghieân cöùu vaø coù keá hoaïch ñaøo taïo ñoäi nguõ chuyeân gia ñaàu 

ngaønh trong caùc lónh vöï kinh teá vaø khoa hoïc, kyõ thuaät “thaät söï khuyeán khích 

nhöõng caùn boä coù taøi”. Traùnh tình traïng nhöõng ngöôøi coù taøi naêng, coù phaåm haïnh 

laïi khoâng ñöôïc söû duïng, laøm vieäc khoâng phuø hôïp vôùi khaû naêng vaø trình ñoä. Ñaây 

laø söï laõng phí lôùn nhaát, laõng phí gaáp hai laàn, vì khoâng nhöõng laõng phí coâng söùc 

tieàn cuûa ñaøo taïo maø quan troïng hôn laø laõng phí chaát xaùm. Ñaûng vaø nhaø nöôùc ta 

chuû tröông tieát kieäm ñeå phaùt trieån ñaát nöôùc nhöng coù moät taâm lyù trong thöïc teá laø 

chuùng ta chæ môùi quan taâm ñeán hình thöùc, beà noåi maø chöa thaät söï chuù troïng ñeán 

chieàu saâu cuûa chuû tröông ñuùng ñaén naøy. Neáu söû duïng toát caùn boä coù ñöùc, coù taøi thì 

chaúng nhöõng vieäc traùnh laõng phí nguoàn löïc to lôùn maø nhöõng hieän töôïng xa hoa, 

laõng phí khaùc cuõng seõ maát ñi. Nhöõng caùn boä thaät söï coù taâm, coù taøi khoâng bao giôø 

tieâu xaøi phun phí tieàn cuûa cuûa nhaân daân; hoï laø nhöõng ngöôøi bieát chaéc chiu vaø tính 

toaùn hieäu quaû töøng ñoàng cuûa nhaân daân ñoùng goùp xaây döïng ñaát nöôùc. Phaûi loaïi boû 
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höõng keû thieáu taøi, thieáu ñöùc laïi ñöôïc troïng duïng, vì tình traïng naøy seõ laøm baát 

maõn vaø suy giaûm nieàm tin ôû nhaân daân, ôû nhöõng ngöôøi treû tuoåi vaø ñaëc bieät laø laøm 

suy yeáu cheá ñoä ta. 

Xaùc ñònh roõ muïc tieâu vaø ñoái töôïng ñaøo taïo, caàn löïa choïn nhöõng tinh hoa 

ñöa ñi ñaøo taïo. Ñoái vôùi nhöõng ñoái töôïng naøy, caàn coù chính saùch ñaøo taïo caùc 

ngaønh, ngheà, lónh vöïc maø chuùng ta ñang caàn, ñang thieáu vaø seõ thieáu. Neân maïnh 

daïn ñöa ñaøo taïo ôû nhöõng nöôùc coâng nghieäp phaùt trieån. Thaønh phoá Hoà Chí Minh 

trieån khai thöïc hieän chöông trình ñaøo taïo 300 tieán só, thaïc só treû töø 5 – 10 naêm tôùi 

[29] laø raát ñuùng ñaén vaø kòp thôøi, taïo taâm lyù phaán khôûi cho nhöõng caùn boä treû, coù 

tinh thaàn nghieân cöùu khoa hoïc. Vieäc thöïc hieän chöông trình naøy caàn toå chöùc thaät 

khoa hoïc, hôïp lyù ñeå ruùt kinh nghieäm, nhaân roäng moâ hình treân phaïm vi caû nöôùc. 

Coù cô cheá ñaùnh giaù, tuyeån choïn laïi sau khi ñaøo taïo roài môùi söû duïng. 

- Kieän toaøn boä maùy vaø ñoäi nguõ laøm coâng taùc caùn boä: 

Caùc cô quan tham möu veà coâng taùc caùn boä, coâng chöùc nhö caùc cô quan 

toå chöùc ñaûng, toå chöùc chính quyeàn caùc caáp… caàn phaûi ñöôïc kieän toaøn vaø naâng cao 

naêng löïc tham möu trong coâng taùc toå chöùc caùn boä. Tröôùc heát laø phaûi thoáng nhaát 

veà quan ñieåm, phöông phaùp vaø nhöõng quy ñònh, quy cheá trong coâng taùc toå chöùc 

caùn boä. Naâng cao hieäu löïc, hieäu quaû laøm vieäc treân caùc maët: 

- Veà boä maùy: boä maùy toå chöùc caùn boä cuûa chuùng ta hieän nay quaù coàng 

keành, nhieàu taàng, nhieàu naác. Coù nhöõng taàng naác khoâng coù trong luaät, trong caùc 

quy cheá, quy ñònh nhöng vaãn toàn taïi. Trong moái quan heä coâng taùc thì laïi quaù 

phaân taùn, moãi cô quan, moãi ngöôøi laøm moãi caùch, ñoâi khi quan lieâu thieáu thöïc teá. 

Trong khi caùn boä coâng chöùc noùi chung ñeàu do caùc caáp uûy Ñaûng quaûn lyù; cô quan 

toå chöùc caùn boä do Ñaûng thoáng nhaát quaûn lyù. Ñaûng ta laø Ñaûng caàm quyeàn, moïi 

vaán ñeà lieân quan ñeán caùn boä vaø boä maùy laø do Ñaûng quyeát ñònh, khoâng theå cöù 
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maõi coù tình traïng khi thì truøng laép, choàng cheùo, khi thì laïi phaân taùn, baát caäp; quan 

ñieåm khoâng thoáng nhaát, phoái hôïp thieáu chaët cheõ… 

Phöông höôùng ñeà nghò laø hôïp nhaát boä maùy toå chöùc caùn boä thoáng nhaát 

thaønh moät cô quan duy nhaát quaùn xuyeán coâng taùc toå chöùc vaø caùn boä ôû töøng 

ngaønh, töøng ñòa phöông. Tinh giaûn bieân cheá, giaûm bôùt cô sôû vaät chaát vaø hoäi yù, 

hoäi hoïp… taïo cô sôû thoáng nhaát trong tö töôûng vaø haønh ñoäng. 

Veà ñoäi nguõ caùn boä tham möu coâng taùc toå chöùc caùn boä: phaûi heát söùc chuù 

troïng, tuyeån choïn nhöõng ngöôøi coù phaåm chaát chính trò noåi troäi hôn nhöõng caùn boä, 

coâng chöùc khaùc; phaåm chaát chính trò ñi lieàn vôùi phaåm chaát ñaïo ñöùc. Caùn boä laøm 

coâng taùc toå chöùc phaûi coù loái soáng laønh maïnh, trong saïch, phaûi töû teá vôùi moïi 

ngöôøi, khoâng ba hoa, coù caùi taâm vaø taám loøng ñoân haäu ñeå laéng nghe, ñeå thaáu 

hieåu, phaûi khaùch quan. Beân caïnh trình ñoä, naêng löïc cao, vì ñaây laø cô quan tuyeån 

choïn ngöôøi taøi thì khoâng coù lyù do gì laïi quaù keùm hôn ngöôøi mình tuyeån choïn, thì 

ngöôøi laøm coâng taùc caùn boä phaûi coù con maét nhìn ngöôøi, nghóa laø coù moät tröïc quan 

saéc xaûo, nhaïy beùn, phaùn ñoaùn chính xaùc khi tieáp xuùc, laéng nghe. Phaûi coù khaû 

naêng truyeàn ñaït, khaû naêng lyù luaän vaø vieát laùch, chöõ vieát caàn phaûi roõ raøng, chaân 

phöông. Phaûi luoân luoân ñöôïc boài döôõng veà chuyeân moân ñeå khoâng laøm vieäc theo 

loái moøn, caûm tính. 

- Veà moâi tröôøng vaø cô sôû vaät chaát: neân taïo moâi tröôøng laøm vieäc vaø cô sôû 

vaät chaát phuø hôïp. Cuï theå laø cung caáp nhöõng nhu caàu caàn thieát khi coâng taùc bình 

thöôøng vaø khi coù coâng taùc ñoät xuaát; phoøng oác laøm vieäc neân roäng, thoaùng, coù nôi 

bieät laäp, yeân tónh daønh cho nghieân cöùu. Cô quan laøm coâng taùc toå chöùc cuõng caàn 

phaûi coù nôi ñeå baøn baïc, trao ñoåi vaø tieáp khaùch chu ñaùo, theå hieän söï toân troïng vôùi 

caùn boä coâng chöùc vaø nhöõng ngöôøi coù quan heä laøm vieäc… 

 



69 

KKEEÁÁTT  LLUUAAÄÄNN  

 
CC  

1. Lòch söû cuûa nhaân loaïi noùi chung vaø lòch söû cuûa daân toäc Vieät Nam noùi 
rieâng laø lòch söû cuûa quaù trình ñaáu tranh vôùi thieân nhieân, vôùi baûn thaân, vôùi caùi xaáu 
vaø vì söï tieán boä. Lòch söû aáy chæ ra raèng, con ngöôøi luoân luoân vöøa laø muïc tieâu vöøa 
laø ñoäng löïc, laø chuû theå cuûa quaù trình ñaáu tranh aáy. Thaønh coâng hay thaát baïi, toát 
hay xaáu, vaän ñoäng vaø bieán ñoåi, phaùt trieån vaø suy taøn… xuaát phaùt töø con ngöôøi, do 
con ngöôøi vaø vì con ngöôøi. Khi naøo vaø ôû ñaâu söû duïng vaø phaùt huy ñöôïc söùc maïnh 
voâ ñòch cuûa quaàn chuùng nhaân daân, tính toaùn sai… taát yeáu seõ bò dieät vong. 

 

2. Noùi ñeán vai troø cuûa con ngöôøi laø noùi ñeán söùc maïnh voâ ñòch cuûa quaàn 
chuùng nhaân daân vaø vò trí quan troïng cuûa nhöõng ngöôøi laõnh ñaïo vôùi vieäc söû duïng 
söùc maïnh aáy. Ngaøy nay chuùng ta goïi chung laø ñoäi nguõ coâng chöùc vaø coâng taùc caùn 
boä. Moät lónh vöïc heát söùc phöùc taïp vaø khoù khaên, ñoù khoâng chæ laø nhöõng quy luaät, 
nhöõng nguyeân taéc, khoâng chæ laø moät khoa hoïc maø vôùi taát caû tính nhaân vaên cuûa 
mình, noù coøn laø moät ngheä thuaät, moät ngheä thuaät duøng ngöôøi. Trong thôøi kyø môùi, 
coâng taùc caùn boä cuûa chuùng ta cuõng phaûi ñoåi môùi, trong ñoù xaây döïng heä thoáng 
tieâu chuaån caùn boä coâng chöùc vaø hoaøn thieän phöông phaùp ñaùnh giaù caùn boä coâng 
chöùc laø moät trong nhöõng khaâu then choát cuûa vaán ñeà then choát; moät lónh vöïc raát 
phöùc taïp vaø teá nhò vì noù lieân quan ñeán töøng caùn boä coâng chöùc; ñoù laø vaán ñeà con 
ngöøôi. 

3. Möôøi laêm naêm thöïc hieän ñöôøng loái ñoåi môùi, Ñaûng vaø nhaø nöôùc ta ñaõ 
coù nhieàu chuû tröông, chính saùch ñoåi môùi vaø caûi caùch coâng taùc caùn boä, trong ñoù 
coù: nhöõng quy cheá, quy trình löïa choïn, ñeà baït, khen thöôûng, kyû luaät caùn boä; cheá 
ñoä kieåm tra, hoïc taäp lyù luaän chính trò; heä thoáng chöùc danh vaø tieâu chuaån caùn boä, 
quy ñònh veà ñaùnh giaù, boå nhieäm, phaân caáp quaûn lyù caùn boä. Nhöng tröôùc nhöõng 
ñoøi hoûi cuûa thôøi kyø môùi nhöõng noå löïc ñoù vaãn chöa ñöôïc chuyeån bieán maïnh meõ, 
nhanh choùng veà coâng taùc caùn boä. Nhöõng haïn cheá ñoù ñaõ ñöôïc ñaûng ta thaúng thaén 
thöøa nhaän trong caùc Nghò quyeát Ñaïi hoäi Ñaûng, Nghò quyeát Hoäi nghò Trung öông… 
nhaèm phaán ñaáu boå sung, khaéc phuïc trong thôøi gian tôùi. 

 

4. Do tính ñaëc thuø cuûa mình laø môùi thaønh laäp töø thaùng 4/1997, quaän 2 
thaønh phoá Hoà Chí Minh coù ñoäi nguõ caùn boä khaù phong phuù, do ñöôïc ñieàu ñoäng töø 
nhieàu nôi, nhieàu lónh vöïc coâng taùc khaùc nhau. Tuy nhieân ñoäi nguõ caùn boä coâng 
chöùc vaø coâng taùc caùn boä treân ñòa baøn quaän coøn moät soá maët haïn cheá nhö: chöa cuï 
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theå hoaù tieâu chuaån cho töøng chöùc danh caùn boä; chöa aùp duïng nhöõng phöông phaùp 
ñaùnh giaù caùn boä hieäu quaû, thoáng nhaát; caùc coâng taùc quy hoaïch, ñaøo taïo, boài 
döôõng, luaân chuyeån, ñeà baït, boå nhieäm caùn boä coâng chöùc… coøn nhieàu maët huït 
haãng, chöa hôïp lyù, chöa taïo thaønh neà neáp vaø coù moät chieán löôïc laâu daøi trong 
coâng taùc caùn boä. Ñoäi nguõ laøm coâng taùc toå chöùc caùn boä coøn khaù luùng tuùng vôùi 
coâng vieäc, hieäu quaû laøm vieäc chöa cao. Trong quaù trình phaùt trieån ñi leân ñoâ thò 
hoaù, nhöõng maët haïn cheá trong coâng taùc caùn boä caàn phaûi ñöôïc khaéc phuïc maïnh 
meõ hôn ñeå laøm tieàn ñeà cho söï phaùt trieån cuûa quaän trong thôøi gian tôùi. 

5. Vôùi trình ñoä coù haïn vaø quaù trình nghieân cöùu khoâng nhieàu, chuùng toâi 
coá gaéng neâu leân nhöõng maët maïnh vaø haïn cheá, ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm 
goùp moät tieáng noùi hoaøn thieän coâng taùc caùn boä trong thôøi gian tôùi. Phaân tích 
nhöõng nguyeân nhaân chuû quan vaø khaùch quan cuûa maët maïnh vaø haïn cheá cuûa 
thaønh töïu vaø toàn taïi, chuùng ta thaúng thaén nhaän thaáy raèng nguyeân nhaân chuû quan 
laø chuû yeáu. Phöông höôùng chuû ñaïo, giaûi quyeát caên cô vaán ñeà caùn boä, coâng taùc 
caùn boä laø phaûi naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ caùn boä coâng chöùc. Vôùi taát caû nhöõng 
noäi dung phong phuù vaø phöùc taïp noäi taïi, naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ caùn boä 
coâng chöùc phaûi ñöôïc sôùm tieán haønh moät caùch ñoàng boä treân nhieàu maët traän vaø coù 
troïng taâm, troïng ñieåm vôùi moät quyeát taâm cao, khoâng sôï khoù, sôï va chaïm, khoâng 
chuøn böôùc tröôùc nhöõng vaán ñeà “gai goùc”. Töøng böôùc ñi caàn phaûi ñöôïc tính toaùn 
sao cho thaät khoa hoïc, hieäu quaû; khoâng traøn lan, lieàu lónh ñeå gaây roái loaïn, xaùo 
troän, nhöng cuõng khoâng ñöôïc trì treä, chaäm treã ñeå gaây tính thuï ñoäng trong ñoäi nguõ 
caùn boä coâng chöùc. Thaúng thaén chæ ra nhöõng yeáu keùm, khuyeát ñieåm, cöông quyeát 
cö xöû, xoaù boû nhöõng tö töôûng, nhöõng caùn boä coâng chöùc thoaùi hoaù, bieán chaát, 
maïnh daïn thay ñoåi caùn boä coâng chöùc thieáu naêng löïc coâng taùc cuõng laø moät vaán ñeà 
böùc xuùc, moät trong nhöõng giaûi phaùp kieän toaøn boä maùy hieän nay. 
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- Laøm roõ öu, nhöôïc ñieåm 
vaø chieàu höôùng phaùt 
trieån  
- Treân cô sôû pheâ töï pheâ, 
taäp trung daân chuû, keát 
luaän  theo ña soá, coâng 
khai ñoái vôùi CBCC  

- Theo tieâu chuaån 
CBCC veà caùc maët  
+ Phaåm chaát chính trò  
+ Ñaïo ñöùc loái soáng, + 
Trình ñoä naêng löïc coâng 
taùc.  
+ Hieäu quaû coâng taùc  
+ Taùc phong laøm vieäc  
+ Chieàu höôùng phaùt 
trieån  

- Baûn thaân CBCC töï ñaùnh 
giaù  
- Thuû töôùng cô quan ñaùnh 
giaù  
- Cô quan quaûn lyù caáp treân 
ñaùnh giaù  
- Caáp uyû nôi sinh hoaït vaø 
caáp treân ñaùnh giaù vaù chòu 
traùch nhieäm veà noäi dung 
ñaùnh giaù (neáu CBCC laø 
ñaûng vieân)  

- Ñaùnh giaù CBCC haøng 
naêm  
- Ñaùnh giaù CBCC do 
baàu cöû tröôùc khi heát 
nhieäm kyø  
- Ñaùnh giaù CBCC tröôùc 
khi giôùi thieäu öùng cöû  
- Ñaùnh giaù CBCC tha
ñoåi, luaân chuyeån coâng 
taùc.  
 

COÂNG KHAI  
ÑAÙNH GIAÙ CBCC  

Phuï luïc 2: TOÙM TAÉT COÂNG TAÙC 
ÑAÙNH GIAÙ BCCC 

 
 
 
 

 



 

 
Phuï luïc 4 

 
TIEÂU CHUAÅN CUÏ THEÅ 

Cuûa Bí thö Quaän, huyeän uyû 
--------- 

 

A- TIEÂU CHUAÅN  

1./ Phaåm chaát chính trò: Nhö tieâu chuaån chung cuûa caùn boä laõnh ñaïo vaø 
quaûn lyù. 

2./ Ñaïo ñöùc caùch maïng: Nhö tieâu chuaån chung cuûa caùn boä laõnh ñaïo vaø 
quaûn lyù. 

3./ Kieán thöùc vaø naêng löïc:  

Hieåu bieát:  

- Naém vöõng quan ñieåm, ñöôøng loái, chính saùch cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc. 

- Hieåu bieát cô baûn veà tình hình chiùnh trò, kinh teá, vaên hoaù, xaõ hoäi, an ninh 
quoác phoøng cuûa Thaønh phoá, am hieåu saâu tình hình caùc maët cuûa quaän, huyeän 
mình phuï traùch.  

- Coù kieán thöùc vaø naêng löïc laõnh ñaïo toaøn dieän, nhất laø laõnh vöïc chính trò, 
kinh teá, vaên hoaù, xaõ hoäi, an ninh quoác phoøng. Am hieåu saâu coâng taùc xaây döïng 
Ñaûng vaø coâng taùc vaän ñoäng quaàn chuùng. 

Naêng löïc theå hieän:  

- Cuï theå hoaù vaø vaän duïng saùng taïo caùc Nghò quyeát cuûa Trung öông, Thaønh 
uyû, Nghò quyeát cuûa ñaïi hoäi Ñaûng boä Quaän, huyeän thaønh yeâu caàu, muïc tieâu bieän 
phaùp, thaønh chöông trình haønh ñoäng, keá hoaïch coâng taùc vaø toå chöùc chæ ñaïo thöïc 
hieän hieäu quaû.  

- Nhaïy beùn naém baét tình hình, chuû ñoäng ñeà xuaát vaø höôùng daãn ñeå Ban 
chaáp haønh, Ban thöôøng vuï thaûo luaän ra nghò quyeát. Trong töøng thôøi gian xaùc ñònh 
ñöôïc nhieäm vuï troïng taâm vaø caùc khaâu then choát caàn taäp trung chæ ñaïo thöïc hieän. 

- Chæ ñaïo UBND veà caùc lónh vöïc phaùt trieån kinh teá, vaên hoaù, giöõ vöõng an 
ninh quoác phoøng vaø toå chöùc kieåm tra trong vieäc chaáp haønh chuû tröông, chíùnh 
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saùch cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöùôc, cuûa quaän, huyeän uyû. 

- Chæ ñaïo saâu coâng taùc xaây döïng Ñaûng, coâng taùc vaän ñoäng quaàn chuùng, 
nhaát laø coâng taùc toå chöùc vaø caùn boä. 

- Kieåm tra, toå chöùc vieäc sô keát toång keát kinh nghieäm caùc ñieån hình tieân 
tieán. 

- Ñoaøn keát quy tuï ñoäi nguõ caùn boä. Bí thö phaûi laø trung taâm ñoaøn keát cuûa 
Ban thöôøng vuï, Ban chaáp haønh vaø Ñaûng boä.  

B- MOÄT SOÁ YEÂU CAÀU KHAÙC:  

- Ñaõ kinh qua coâng taùc Ñaûng, Nhaø nöôùc ôû caáp quaän huyeän, phöôøng xaõ 
hoaëc ban ngaønh, ñoaøn theå caáp thaønh phoá.  

- Coù trình ñoä lyù luaän chính trò cao caáp.  

- Ñöôïc ñaøo taïo hoaëc boài döôõng veà quaûn lyù kinh teá, quaûn lyù nhaø nöôùc.  

- Coù trình ñoä ñaïi hoïc trôû leân (Chính trò hoaëc kinh teá hoaëc moät ngaønh veà 
Khoa hoïc xaõ hoäi). 

- Tuoåi ñôøi: môùi boá trí khoâng quaù 45. Boá trí laïi khoâng quaù 50 tuoåi. 

- Söùc khoeû toát.   

- Quaûn lyù Nhaø nöôùc thuoäc ngaønh, lónh vöïc phuï traùch treân ñòa baøn thaønh 

phoá coù hieäu quaû theå hieän caû hai maët phaùt trieån vaø ñaûm baûo ñuùng ñöôøng loái cuûa 

Ñaûng, phaùp luaät cuûa Nhaø nöôùc. 

- Xaây döïng toå chöùc boä maùy Sôû tinh goïn, hieäu löïc vaø quy hoaïch, ñaøo taïo 

caùn boä keá caän ñaûm baûo tính lieân tuïc vaø keá thöøa. 
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Phuïc luïc 5 

TIEÂU CHUAÅN CUÏ THEÅ 

Cuûa Chuû tòch UBND quaän, huyeän uyû 

--------- 

A- TIEÂU CHUAÅN  

1./ Phaåm chaát chaùnh trò: Nhö tieâu chuaån chung cuûa caùn boä laõnh ñaïo vaø quaûn lyù. 

2./ Ñaïo ñöùc caùch maïng: Nhö tieâu chuaån chung cuûa caùn boä laõnh ñaïo vaø quaûn lyù. 

3./ Kieán thöùc vaø naêng löïc:  

Hieåu bieát:  

- Naém vöõng quan ñieåm, ñöôøng loái, chính saùch cuûa Ñaûng vaø Phaùp luaät cuûa 
Nhaø nöôùc.  

- Hieåu bieát cô baûn veà tình hình kinh teá, xaõ hoäi, an ninh quoác phoøng cuûa 
Thaønh phoá, am hieåu saâu tình hình caùc maët cuûa quaän, huyeän mình phuï traùch.  

- Coù kieán thöùc saâu vaø toaøn dieän veà quaûn lyù Nhaø nöôùc. Coù hieåu bieát vaø 
kinh nghieäm nhaát ñònh veà coâng taùc xaây döïng Ñaûng, coâng taùc toå chöùc vaø caùn boä, 
coâng taùc vaän ñoäng quaàn chuùng.   

Naêng löïc theå hieän:  

- Theå cheá hoaù vaø toåchöùc thöïc hieän caùc Nghò quyeát cuûa ñaûng boä quaän, 
huyeän, cuûa quaän huyeän uyû vaø caáp treân thaønh quy hoaïch, keá hoaïch, quy ñònh cuûa 
chaùnh quyeàn phuø hôïp tình hình ñòa phöông vaø phaùp luaät Nhaø nöôùc.  

- Qui hoaïch phaùt trieån kinh teá – xaõ hoäi vaø laäp keá hoaïch thöïc hieän haøng 
naêm, 5 naêm treân ñòa baøn quaän huyeän.  

- Toå chöùc vaø quaûn lyù haønh chính Nhaø nöôùc thoáng nhaát, chaët cheõ moïi hoaït 
ñoäng cuûa caùc thaønh phaàn kinh teá – xaõ hoäi treân ñòa baøn quaän huyeän, xaây döïng 
hoaëc xeùt duyeät caùc ñeà aùn kinh teá – xaõ hoäi theo thaåm quyeàn phaân caáp.  

- Toå chöùc kieåm tra caùc hoaït ñoäng cuûa caùc thaønh phaàn kinh teá – xaõ hoäi treân 
ñòa baøn.  

- Coù naêng löïc truyeàn ñaït Nghò quyeát cuûa caáp treân trong caáp uyû vaø caùn boä, 
ñaûng vieân. Toång hôïp, keát luaän caùc vaán ñeà trong hoäi nghò caáp uyû. Chæ ñaïo xaây 
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döïng Nghò quyeát chuyeân ñeà vaø laõnh, toå chöùc thöïc hieän Nghò quyeát coù hieäu quaû.  

4./ Phong caùch laõnh ñaïo:  

- Ngoaøi tieâu chuaån chung caùn boä laõnh ñaïo vaø caùn boä quaûn lyù. Bí thö quaän, 
huyeän uyû caàn phaûi saâu, saùt cô sôû, quaàn chuùng, laéng nghe taâm tö nguyeän voïng 
quaàn chuùng, phaùt hieän ñöôïc nhöõng vaán ñeà môùi ñeå xaây döïng thaønh chuû tröông, 
chính saùch, laøm vieäc thaät söï daân chuû taäp theå, bieát phaùt huy söùc maïnh taäp theå caáp 
uyû toân troïng nguyeân taéc taäp trung daân chuû, taäp theå laõnh ñaïo, keát hôïp caù nhaân 
phuï traùch, quyeát ñoaùn vaø coù tinh thaàn töï chòu trach nhieäm veà caùc quyeát ñònh cuûa 
mình vaø lónh vöïc phuï traùch.  

- Göông maãu. Coù loái soáng giaûn dò, laønh maïnh. 

5./ Laøm vieäc coù hieäu quaû, theå hieän:  

- Caùc maët kinh teá, vaên hoaù, xaõ hoäi ngaøy caøng phaùt trieån. Ñôøi soáng nhaân 
daân ñöôïc caûi thieän xaõ hoäi ngaøy caøng coângbaèng vaên minh hôn. Chính trò, an ninh 
quoác phoøng ñöôïc giöõ vöõng vaøtaêng cöôøng. 

- Ña soá Ñaûng boä, chi boä cô sôû trong saïch vöõng maïnh, heä thoágn chiùnh trò 
vöõng maïnh, xaây döïng Ñaûng boä, quaän, huyeän trong saïch vöõng maïnh.  

- Ñoäi nguõ caùn boä chuû choát ñöôïc quy hoaïch, ñaøo taïo, boå sung ñaûm baûo lieân 
tuïc, keá thöøa.  

B. MOÄT SOÁ YEÂU CAÀU  KHAÙC: 

- Ñaõ kinh nghieäm qua nhieäm vuï laõnh ñaïo UBND quaän, huyeän hoaëc laõnh 

ñaïo caáp Sôû. 

- Coù trình ñoä lyù luaän chính trò cao caáp. 

- Coù trình ñoä ñaïi hoïc chuyeân ngaønh trôû leân. 

- Ñöôïc ñaøo taïo veà quaûn lyù haønh chính Nhaø nöôùc trình ñoä Ñaïi hoïc hoaëc 

töông ñöông. 

- Bieát ít nhaát moät ngoaïi ngöõ  

- Tuoåi ñôøi (môùi boå nhieäm) khoâng quaù 50. 

- Coù söùc khoûe toát. 
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Phuïc luïc 6 

 

Naêm 1717, thôøi vua Leâ Duï Toâng, thu phuû Ñaëng Bình Töôùng  vaø tham tuïng 

Nguyeãn Quyù Ñöùc ñaõ soaïn baøo chaâm “Bieát ngöôøi”. Tuy coù nhöõng haïn cheá 

bôûi quan ñieåm phong kieán, song trong baøi chaâm vaãn coøn coù nhieàu giaù trò 

tham khaûo cho coâng taùc ñaùnh giaù caùn boä ngaøy nay (baøi ñöôïc ñang trong 

Taïp chí Xaây döïng Ñaûng soá 6/1999) 

 Nghó ñeán vieäc bieát ngöôøi  

Töø xöa vaãn cho khoâng phaûi laø chuyeän deã  

Laém keû khoe khoang loeø loeït nhö haøng baùn ra. 

Nhieàu keû nhao nhao nhö eách naèm ñaùy gieáng! 

Hoï chæ troû lung tung, cho keû naøy laø gian laø, keû kia chính laø tröïc. 

Keû khaù laïi döôøng nhö trung tín. 

*** 

Khoù khaên laø theá, 

Bieát löïa choïn ai laøm quan ñöôïc? 

Vaäy phaûi nhìn nhaän caùi côù taïi sao maø ngöôøi ta laøm theá.  

Vaø xem xeùt nhöõng vieäc hoï ñaõ haønh ñoäng theo ñöôøng loái naøo. 

Chôù maïo muoäi maø chæ döïa vaøo lôøi noùi vaø ñoäc taùc beà ngoaøi. 

Phaûi xem xeùt ñeán taän  choã thaàm kín ôû trong gan daï.   

Ñöøng maéc vaøo voøng yeâu thöông maø khoâng phaân bieät noù laø xaûo traù. 

Chôù meâ hoaëc vì tình rieâng maø khoâng xeùt noù laøm gian phi. 

Phæa xeùt ôû choã duïng taâm cuûa ngöôøi ta, xem vì vieäc coâng hay vì vieäc tö? 

Phaûi xeùt tö caùch con ngöôøi, xem coù phaûi laø haïng khoâng beø phaùo, khoâng 

vaøo huøa nhau. 

Ai laø  keû chæ vaâng daï thöøa thuaän tröôùc maét?  
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Ai laø keû chòu khoù vaát vaû, khoâng nghó lôïi haïi veà baûn thaân? 

Ñöøng vì moät ngöôøi cheâ maø voäi ruoàng  raãy. 

Chôù thaáy moät ngöôøi khen maø voäi nghe theo. 

Phaûi thöû thaùch ngöôøi ta baèng moïi vieäc laøm, ñöøng thaáy coù chuùt taøi naêng maø 

ñaõ voäi caát duøng; 

Phaûi khaûo xeùt ôû quaù trình laøm vieäc, ñöøng vì thaáy hôi coù chuùt loãi maø voäi boû 

ngay. 

Keû coù taøi moàm meùp hay choáng cheá, daãuu kheùo bieän luaän cuõng laø giaû doái. 

Phaûi soi xeùt töø choã tín nhieäm, nhö keû roõ moät laø moät, hai laø hai. 

Höông nguyeät1 laø keû laøm haïi ñaïo ñöùc. 

Döôøng nhö laø phaûi, kyø thöïc laø traùi. 

Phaûi xeùt ñeán taän taâm ñòa. 

Ñöøng ñeå sai moät ly roài  ñi moät daëm. 

Coù keû chæ bieát chìu yù ngöôøi treân maø cho laø cung kính. 

Bôùi vaïch chuyeän rieâng cuûa ngöôøi khaùc maø cho laø thaúng thaén. 

Luùc thöôøng thì noùi ñöôïc, luùc duøng ñeán thì laïi laøm hoûng!. 

Huøa theo lôøi deøm pha, saên ñoùn chuyeân caùc ngaàm. 

Chæ thích ngang traùi vaø ghen gheùt: 

Ñoù laø yeâu ma quyû quaùi. 

***  

Coù ngöôøi quaû caûm, cöông nghò vaø bieát thuaän theo leõ phaûi. 

Ñónh ñaïc, thaúng thaén maø laïi deûo meàm.  

Voán toû ra coù tính khoan hoøa vaø kính caån, 

Bieát töï tu döôõng theo ñieàu nghóa lyù cöùng maïnh. 

Coù tính ngay thaúng, to taùt, thaän troïng vaø trung haäu. 
                                                 
1 Haïng ngöôøi “ba phaûi” khoâng laøm maát loøng ai ñeå ñöôïc tieáng khen cuûa laøng xoùm. 
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Beà ngoaøi töôûng nhö ñaàn ñoä vaø vieãn voâng. 

Caây cöùng môùi chòu ñöôïc gioù to. 

Daây leo chæ baùm vaøo caây khaùc. 

Suy ñoù ra maø xeùt nhieäm veà ngöôøi,  

Thì ai trung trinh, gai gian taø, khoàng laàm loän  

Vaøng roøng khoâng sôï thöû löûa  

Chim bay2 phaûi aên baùm ngöôøi  

Do lyù ñoù maø xeùt  

Thì keû nònh, ngöôøi ngay, coù phaân bieät ñöôïc. 

Ñoái vôùi keû naøo chæ chìu theo loøng nhaân duïc vaø tính chôi bôøi cuûa beà treân. 

Chæ ñoùn yù löïa chieàu (ngöôøi treân) maø phuï tuøng. 

Caây ñaûng phaùi chia beø caùnh. 

Tieán thaân thì deã, ruùt liu thì khoù. 

Ta phaûi ñeà phoøng  

Phaûi cho laø khoù khaên vaø phaûi caån thaän. 

Ñoái vôùi ngöôøi naøo bieát vì daân chuùng, vì ñaïo ñöùc. 

Tröôùc sau nhö moät, khoâng ñoåi daï thay loøng. 

Bieát lo tröôùc thieân haï vaø vui sau thieân haï.  

Vì nöôùc, queân nhaø 

Ta neân moät nieàm oân toàn ñaõi ngoä. 

Maét caù deã laãn vôùi haït trai  

Ñaù vaõ phu deã traø troän vôùi ngoïc quyù  

(Loøng ta) neân trong nhö göông, saùng nhö löûa ñeå soi xeùt raïch roøi. 

“Nöôùc chaûy ñaù moøn”. 

“Chuùng khaåu ñoàng töø, oâng sö cuõng cheát” . 
                                                 
2 Laø loaïi  chim nuoâi ñeå bay thi  
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(Trí ta) phaûi nhö maët trôøi vaø maët traêng soi chieáu coâng minh. 

Ñoái vôùi keû giam, neân bieát roõ noù laø giaû doái, chæ coù beà ngoaøi. 

Ñoái vôùi lôøi noùi boäc tröïc, phaûi xeùt xem coù phaûi laø coá yù mua tieáng khen. 

Phaûi xeùt  nhöõng caâu bóa ñaët thaønh lôøi saám ñeå noùi vu vaø gieøm pha ai. 

Phaûi soi xeùt ñeán keû vì tham moài aên leã maø coù tình rieâng tö taùi vaø giaû maïo. 

Khoâng ñeå tai vaøo nhöõng lôøi ra töø mieäng löôõi nònh hoùt. 

Khoâng chöùa ôû trieàu ñình nhöõng keû thôn thôùt khoù noùi vaø nhoen nhoeûn neùt 

maët. 

(Nhö vaäy thì ) nhöõng ñieàu hieåm aùc gian nònh taát bò vaïch traàn vaø khoâng 

xaâm nhaäp vaøo ñaâu ñöôïc nöõa. 

Neáu phaân bieät ñöôïc nhöõng ñieàu aáy, 

Thì taát trôû thaønh baäc hieàn trieát, 

Moïi ngöôøi chính tröïc seõ ñöôïc  caát duøng. 

Moïi coâng vieäc (do ñoù) ñeàu coù thaønh tích röïc rôõ, 

Daân ñen ñeàu hæ haû vui loøng  

Ñieàu gì ñaùng lo? Lo keû gian aùc keùo beø keùo ñaûng vôùi nhau! 

Ñieàu giaù ñaùng sôï? Sôï keû quaù nònh!  

Khoù nghieâm tuùc loïc trong chính söï trieàu ñònh  

Haõy vui hoøa taäp hôïp nhöõng ngöôøi coù ñöùc toát. 

Cô ñoà lôùn seõ gaây ñöôïc phuùc laâu daøi maõi. 

Maïng trôøi coù theå tin chaéc ñöôïc maõi.  
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