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MÔÛ ÑAÀU 
 
1. Tính caáp thieát cuûa ñeà taøi 

Trong neàn kinh teá thò tröôøng, doanh nghieäp nhoû vaø vöøa toàn taïi nhö moät söï 

ñöông nhieân vaø coù moät vai troø raát quan troïng trong vieäc thöïc hieän caùc muïc tieâu 

kinh teá - xaõ hoäi cuûa moät quoác gia. Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa ñöôïc ñaùnh giaù laø hình 

thöùc toå chöùc kinh doanh thích hôïp ôû trong nhöõng tröôøng hôïp cuï theå, lónh vöïc cuï theå 

naøo ñoù vì coù nhöõng öu theá veà tính naêng ñoäng, linh hoaït, thích öùng nhanh vôùi yeâu 

caàu cuûa thò tröôøng treân nhieàu maët. 

ÔÛ nöôùc ta xu höôùng aáy cuõng khoâng ngoaïi leä. Vieäc khuyeán khích phaùt trieån 

caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, taïo moïi ñieàu kieän ñeå ñoái töôïng doanh nghieäp naøy 

toàn taïi vaø cuøng phaùt trieån vôùi caùc doanh nghieäp lôùn laø heát söùc caàn thieát, phuø hôïp 

vôùi chuû tröông chính saùch cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc. Tuy nhieân khaû naêng caïnh tranh 

cuûa caùc doanh nghieäp naøy coøn coù nhöõng haïn cheá, do vaäy ñeå goùp phaàn naâng cao 

khaû naêng caïnh tranh, thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, ñaëc 

bieät trong boái caûnh nöôùc ta ñaõ gia nhaäp vaø nay ñang trong tieán trình thöïc hieän caùc 

cam keát gia nhaäp Toå chöùc Thöông maïi Theá giôùi (WTO), toâi ñaõ choïn ñeà taøi "Naâng 

cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa cuûa Vieät Nam  trong 

tieán trình hoäi nhaäp vaøo WTO" cho luaän vaên Thaïc syõ cuûa mình. 

2. Muïc ñích nghieân cöùu 

Muïc ñích nghieân cöùu cuûa ñeà taøi laø qua phaân tích thöïc traïng cuûa caùc doanh 

nghieäp nhoû vaø vöøa cuûa nöôùc ta ñeå neâu leân ñöôïc nhöõng toàn taïi, haïn cheá gaây caûn trôû 

ñeán khaû naêng caïnh tranh cuõng nhö nhöõng theá maïnh caàn phaùt huy maø caùc doanh 

nghieäp lôùn khoâng theå coù ñöôïc; tìm nguyeân nhaân, kieán nghò nhöõng bieän phaùp khaéc 

phuïc nhöõng khoù khaên haïn cheá vaø goùp phaàn naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc 

doanh nghieäp nhoû vaø vöøa. 

3. Ñoái töôïng vaø phaïm vi nghieân cöùu 

Ñeà taøi giôùi haïn nghieân cöùu khaû naêng caïnh tranh caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 

cuûa Vieät Nam moät caùch toång quaùt, khoâng ñi saâu nghieân cöùu doanh nghieäp nhoû vaø 

vöøa ôû moät lónh vöïc hoaït ñoäng cuï theå naøo caû. 
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4. Phöông phaùp nghieân cöùu 

- Luaän vaên söû duïng moät soá phöông phaùp nghieân cöùu khoa hoïc nhö : phöông 

phaùp lòch söû, phöông phaùp thoáng keâ, phaân tích vaø toång hôïp, … thu thaäp caùc soá lieäu 

lieân quan ñeå phaân tích söï vaän ñoäng cuûa hieän töôïng nghieân cöùu. 

- Soá lieäu ñònh löôïng cuûa ñeà taøi ñöôïc thu thaäp vaø phaân tích töø nguoàn soá lieäu 

cuûa Toång cuïc Thoáng keâ, töø nguoàn soá lieäu caùc cuoäc ñieàu tra nghieân cöùu veà doanh 

nghieäp nhoû vaø vöøa treân phaïm vi toaøn quoác cuûa Döï aùn naâng cao Naêng löïc Caïnh 

tranh Vieät Nam (VNCI), Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI), soá 

lieäu ñieàu tra cuûa Vieän nghieân cöùu Quaûn lyù kinh teá Trung öông (CIEM) phoái hôïp 

vôùi Coâng ty Taøi chính Quoác teá (IFC) vaø Chöông trình Phaùt trieån Döï aùn Meâ Koâng 

(MPDF). Ngoaøi ra, taùc giaû coøn tham khaûo theâm moät soá taøi lieäu töø caùc Websites cuûa 

Chính phuû, Boä Coâng thöông, Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö, Cuïc phaùt trieån doanh nghieäp 

nhoû vaø vöøa (ASMED), … 

5. Keát caáu luaän vaên 

Noäi dung chính cuûa luaän vaên ñöôïc chia laøm ba chöông nhö sau: 

Chöông 1: Cô sôû lyù luaän cuûa ñeà taøi. 

Chöông 2: Thöïc traïng veà doanh nghieäp nhoû vaø vöøa cuûa Vieät Nam. 

Chöông 3: Moät soá giaûi phaùp nhaèm naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc doanh 

nghieäp nhoû vaø vöøa cuûa Vieät Nam trong tieán trình hoäi nhaäp vaøo WTO. 
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CHÖÔNG 1: CÔ SÔÛ LYÙ LUAÄN CUÛA ÑEÀ TAØI 
 

1.1 MOÄT SOÁ VAÁN ÑEÀ LYÙ LUAÄN CÔ BAÛN VEÀ KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH CUÛA 

DOANH NGHIEÄP  

1.1.1 Quan nieäm veà khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp  

Coù moät soá quan nieäm khaùc nhau veà khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp 

nhö sau: 

- Khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp chính laø khaû naêng duy trì vaø môû roäng 

thò phaàn, thu lôïi nhuaän cuûa doanh nghieäp trong moâi tröôøng caïnh tranh trong nöôùc 

vaø ngoaøi nöôùc. 

- Khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp theå hieän thöïc löïc vaø lôïi theá cuûa noù so 

vôùi caùc ñoái thuû khaùc trong vieäc thoûa maõn toát nhaát caùc ñoøi hoûi cuûa khaùch haøng ñeå thu 

lôïi ích ngaøy caøng cao cho doanh nghieäp mình. 

- Khaû naêng caïnh tranh mang tính chieán löôïc, theå hieän ôû vieäc xaây döïng vaø thöïc 

hieän thaønh coâng chieán löôïc kinh doanh cuûa doanh nghieäp maø caùc ñoái thuû caïnh tranh 

khoâng theå hoaëc raát khoù coù theå baét chöôùc hay sao cheùp ñöôïc. Khi nhöõng ñieàu kieän 

ñoù xuaát hieän, doanh nghieäp seõ coù lôïi theá caïnh tranh “beàn vöõng”. Tính chaát “beàn 

vöõng” cuûa lôïi theá caïnh tranh phuï thuoäc vaøo caùc nhaân toá noäi taïi cuûa doanh nghieäp 

vaø caùc nhaân toá thuoäc moâi tröôøng kinh doanh beân ngoaøi, do ñoù lôïi theá caïnh tranh 

beàn vöõng seõ khoâng toàn taïi maõi vôùi doanh nghieäp. Doanh nghieäp chæ duy trì ñöôïc lôïi 

theá ñoù trong moät khoaûng thôøi gian nhaát ñònh, ñoái thuû caïnh tranh seõ coù khaû naêng baét 

chöôùc ñöôïc chieán löôïc vaø caùch laøm cuûa doanh nghieäp ñeå gaët haùi ñöôïc thaønh coâng. 

Lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp toàn taïi nhanh choùng hay laâu daøi tuøy thuoäc vaøo 

toác ñoä “sao cheùp” chieán löôïc kinh doanh cuûa ñoái thuû caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. 

Töø nhöõng quan ñieåm neâu treân, coù theå ñöa ra moät quan nieäm toång quaùt veà khaû 

naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp nhö sau: Khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp 

theå hieän ôû khaû naêng taïo döïng, duy trì, söû duïng vaø saùng taïo môùi caùc lôïi theá caïnh 

tranh cuûa doanh nghieäp nhaèm ñaùp öùng toát hôn nhu caàu khaùch haøng (so vôùi caùc ñoái 
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thuû caïnh tranh) vaø ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu cuûa doanh nghieäp trong moâi tröôøng caïnh 

tranh trong nöôùc vaø quoác teá.1

Quan nieäm naøy cho thaáy neáu doanh nghieäp coù khaû naêng duy trì vaø saùng taïo 

lieân tuïc caùc lôïi theá caïnh tranh cuûa mình, noù seõ luoân ñi tröôùc caùc ñoái thuû vaø giaønh 

phaàn thaéng trong cuoäc caïnh tranh ñeå ñaït muïc ñích duy trì vaø môû roäng thò phaàn, gia 

taêng lôïi nhuaän. Doanh nghieäp coù khaû naêng caïnh tranh maïnh laø doanh nghieäp coù 

khaû naêng taïo döïng, duy trì vaø phaùt trieån caùc lôïi theá caïnh tranh “beàn vöõng”. Neáu lôïi 

theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp ñöôïc xaây döïng döïa treân nhöõng yeáu toá deã sao 

cheùp vaø khoâng ñöôïc ñoåi môùi, saùng taïo thì lôïi theá ñoù seõ nhanh choùng bò “bieán maát” 

tröôùc caùc aùp löïc caïnh tranh ngaøy caøng gay gaét. 

1.1.2 Moái quan heä giöõa lôïi theá caïnh tranh, vò theá caïnh tranh vaø khaû naêng caïnh 

tranh cuûa doanh nghieäp 

- Lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp theå hieän moät hoaëc nhieàu öu theá cuûa noù 

so vôùi caùc ñoái thuû caïnh tranh nhaèm ñaït ñöôïc thaéng lôïi trong caïnh tranh. Öu theá naøy 

coù theå daãn ñeán chi phí thaáp hôn hoaëc söï khaùc bieät trong saûn phaåm, dòch vuï cuûa 

doanh nghieäp so vôùi saûn phaåm, dòch vuï cuûa ñoái thuû caïnh tranh. Söï khaùc bieät trong 

saûn phaåm, dòch vuï cuûa doanh nghieäp ñöôïc khaùch haøng ñaùnh giaù cao hôn so vôùi saûn 

phaåm, dòch vuï cuûa ñoái thuû caïnh tranh vaø do ñoù hoï saün saøng mua vôùi möùc giaù cao 

hôn.  

- Vò theá caïnh tranh theå hieän “vò trí töông ñoái” cuûa doanh nghieäp treân thò 

tröôøng taïi moät thôøi ñieåm nhaát ñònh. Ngoaøi caùc chæ tieâu veà quy moâ voán kinh doanh, 

löôïng haøng tieâu thuï, doanh thu …, vò theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp thöôøng ñöôïc 

theå hieän roõ nhaát thoâng qua so saùnh thò phaàn maø doanh nghieäp ñaït ñöôïc vôùi thò phaàn 

maø caùc ñoái thuû caïnh tranh naém giöõ ñoái vôùi moät saûn phaåm hay moät thò tröôøng naøo 

ñoù. Vò theá caïnh tranh gioáng nhö moät böùc aûnh chuïp doanh nghieäp trong moâi tröôøng 

caïnh tranh ôû moät thôøi ñieåm cuï theå.  

- Khaû naêng caïnh tranh laø khaû naêng doanh nghieäp taïo ra, duy trì, taän duïng vaø 

phaùt trieån lôïi theá caïnh tranh nhaèm phuïc vuï toát hôn nhu caàu thò tröôøng, thoâng qua 

ñoù ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu cuûa doanh nghieäp. Beân caïnh khaùi nieäm khaû naêng caïnh 
                                              
1 Nguoàn: TS. Vuõ Troïng Laâm vaø taäp theå taùc giaû (2006), Naâng cao söùc caïnh tranh cuûa caùc doanh nghieäp trong 
tieán trình hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 
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tranh, ngöôøi ta coøn söû duïng caùc khaùi nieäm söùc caïnh tranh, tính caïnh tranh vaø naêng 

löïc caïnh tranh. Maëc duø caùc thuaät ngöõ naøy coù theå mang saéc thaùi khaùc nhau vaø 

khoâng ñoàng nhaát trong nhöõng tröôøng hôïp cuï theå naøo ñoù, nhöng caû boán thuaät ngöõ ñoù 

ñeàu ñöôïc dòch töø moät thuaät ngöõ tieáng Anh laø “competitiveness”. 

Yeáu toá giuùp cho doanh nghieäp giaønh ñöôïc thò tröôøng, taêng thò phaàn, thu lôïi 

nhuaän cao laø lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. Lôïi theá ñoù caàn ñöôïc duy trì 

trong moät thôøi gian ñuû daøi ñeå doanh nghieäp coù theå saûn xuaát ra caùc saûn phaåm thoûa 

maõn toát nhu caàu khaùch haøng vaø thu ñöôïc lôïi nhuaän cao tröôùc khi bò caùc ñoái thuû sao 

cheùp vaø coù ñöôïc caùc lôïi theá töông töï. Doanh nghieäp coù khaû naêng caïnh tranh caøng 

maïnh thì lôïi theá cuûa doanh nghieäp caøng ñöôïc duy trì, khai thaùc toát vaø nhöõng lôïi theá 

môùi caøng coù cô hoäi ñöôïc saùng taïo ra, nghóa laø doanh nghieäp luoân ôû theá “thöôïng 

phong” trong caïnh tranh vôùi caùc ñoái thuû treân thò tröôøng vaø vò theá caïnh tranh cuûa 

doanh nghieäp seõ ñöôïc caûi thieän, naâng cao. Neáu lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh 

nghieäp ñöôïc taïo ra nhöng doanh nghieäp khoâng coù khaû naêng duy trì vaø taän duïng noù, 

hoaëc khoâng lieân tuïc saùng taïo ra nhöõng lôïi theá môùi thì vò theá caïnh tranh cuûa doanh 

nghieäp khoù coù theå ñöôïc giöõ vöõng trong daøi haïn. 

Moái quan heä giöõa lôïi theá caïnh tranh, khaû naêng caïnh tranh vaø vò theá caïnh 

tranh theå hieän nhö sau: lôïi theá caïnh tranh laø xuaát phaùt ñieåm, laø ñieàu kieän caàn, coøn 

khaû naêng caïnh tranh maïnh laø ñieàu kieän ñuû ñeå doanh nghieäp coù vò theá caïnh tranh 

maïnh treân thöông tröôøng. Doanh nghieäp coù khaû naêng caïnh tranh thì nhaát thieát phaûi 

coù lôïi theá caïnh tranh nhöng ñieàu ngöôïc laïi thì chöa chaéc ñaõ ñuùng. Neáu doanh 

nghieäp coù lôïi theá caïnh tranh nhöng khoâng coù khaû naêng taän duïng toát lôïi theá ñoù ñeå 

cung caáp caùc saûn phaåm ñem laïi nhieàu giaù trò hôn cho khaùch haøng, khoâng phaùt trieån 

caùc lôïi theá môùi ñeå duy trì öu theá cuûa mình so vôùi ñoái thuû thì doanh nghieäp ñoù 

khoâng theå ñöôïc coi laø coù khaû naêng caïnh tranh maïnh vaø lôïi theá caïnh tranh sôùm 

muoän cuõng seõ maát ñi. 

1.1.3 Nguoàn goác taïo neân lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp 

Coù hai caùch tieáp caän chuû yeáu ñeå giaûi thích nguoàn goác lôïi theá caïnh tranh cuûa 

doanh nghieäp nhö sau: 

1.1.3.1 Caùch tieáp caän theo moâ hình chuoãi giaù trò cuûa Michael E. Porter  
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Michael E. Porter laø moät trong nhöõng chuyeân gia haøng ñaàu theá giôùi trong lónh 

vöïc chieán löôïc caïnh tranh vaø caïnh tranh treân thò tröôøng quoác teá. OÂng laø giaùo sö 

Quaûn Trò Kinh Doanh taïi Ñaïi hoïc Kinh Doanh Harvard (Harvard Business School). 

Trong taùc phaåm Lôïi theá caïnh tranh, OÂng ñaõ ñöa ra moâ hình chuoãi giaù trò hay xích 

giaù trò (value chain) noåi tieáng duøng ñeå phaân tích vaø giaûi thích roõ nguoàn goác cuûa lôïi 

theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp nhö sau2: 

 

Neàn taûng chung (quaûn trò, taøi chính, keá toaùn, keá hoaïch hoùa , 
chieán löôïc …) 

Quaûn trò nguoàn nhaân löïc (tuyeån duïng, ñaøo taïo, phaùt trieån, …) 

Phaùt trieån coâng ngheä (R&D, caûi tieán saûn phaåm/quaù trình, …) 

Mua saém (mua nguyeân vaät lieäu, maùy moùc thieát bò, ñaàu 
vaøo khaùc) 

Haäu caàn 
ñaàu vaøo 

(tieáp 
nhaän 

nguyeân 
vaät lieäu 
vaø löu 
kho, …) 

Saûn xuaát 
(gia coâng, 
cheá bieán, 
laép raùp, 
kieåm tra 

chaát 
löôïng, …) 

Haäu caàn 
ñaàu ra 

(löu kho 
vaø chuaån 

bò cho 
phaân 
phoái 
thaønh 

phaåm…)

Marketing 
vaø baùn 
haøng 

(quaûng 
caùo, xuùc 
tieán baùn, 
ñaët giaù, 

keânh phaân 
phoái, …) 

Dòch vuï 
(laép ñaët, 

baûo 
döôõng, 

söûa chöõa, 
thay theá, 

…) 

Bieân

lôïi

nhuaän

Caùc 
hoaït 
ñoäng 

hoã  
trôï 

Caùc hoaït ñoäng chính

A E H

B C 
F

D 

G

Hình 1.1: Moâ hình chuoãi giaù trò cuûa M. Porter 

Theo M. Porter, doanh nghieäp coù theå ñöôïc xem nhö moät chuoãi caùc hoaït ñoäng 

chuyeån hoùa caùc yeáu toá ñaàu vaøo thaønh ñaàu ra. Caùc saûn phaåm (ñaàu ra) cuûa doanh 

nghieäp seõ ñöôïc khaùch haøng nhìn nhaän, ñaùnh giaù giaù trò theo quan ñieåm cuûa hoï. 

                                              
2 Nguoàn: TS. Vuõ Troïng Laâm vaø taäp theå taùc giaû (2006), Naâng cao söùc caïnh tranh cuûa caùc doanh nghieäp trong 
tieán trình hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 
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Neáu khaùch haøng ñaùnh giaù cao, hoï seõ saün saøng traû möùc giaù cao hôn cho saûn phaåm 

cuûa doanh nghieäp. Ngöôïc laïi, neáu khaùch haøng ñaùnh giaù thaáp thì doanh nghieäp caàn 

ñònh caùc möùc giaù thaáp hôn. Caùc hoaït ñoäng chuyeån hoùa caùc yeáu toá ñaàu vaøo thaønh 

ñaàu ra laøm gia taêng giaù trò cho saûn phaåm cuoái cuøng cuûa doanh nghieäp. M. Porter 

goïi ñoù laø caùc hoaït ñoäng taïo ra giaù trò vaø khaùi quaùt thaønh chín nhoùm hoaït ñoäng vaø 

phaân thaønh hai loaïi: 

- Caùc hoaït ñoäng chính: laø nhöõng hoaït ñoäng lieân quan tröïc tieáp ñeán vieäc taïo ra 

hình thaùi vaät chaát cuûa saûn phaåm hoaëc cung caáp dòch vuï vaø phaân phoái chuùng. Caùc 

hoaït ñoäng naøy bao goàm haäu caàn ñaàu vaøo, cheá taïo saûn phaåm, haäu caàn ñaàu ra, 

marketing vaø thöïc hieän caùc dòch vuï sau baùn haøng. 

- Caùc hoaït ñoäng hoã trôï: laø nhöõng hoaït ñoäng taïo caùc cô sôû vaø ñieàu kieän caàn 

thieát ñeå tieán haønh caùc hoaït ñoäng chính. Caùc hoaït ñoäng naøy bao goàm nhöõng yeáu toá, 

quaù trình thuoäc neàn taûng chung cuûa doanh nghieäp, phaùt trieån coâng ngheä, quaûn trò 

nguoàn nhaân löïc vaø hoaït ñoäng thu mua ñaàu vaøo. 

Vieäc thöïc hieän moãi hoaït ñoäng trong chuoãi giaù trò ñeàu laøm phaùt sinh chi phí. 

Dieän tích ABCDE theå hieän toång chi phí thöïc hieän caùc hoaït ñoäng taïo ra giaù trò. Coøn 

dieän tích ABFGH theå hieän giaù trò do caùc hoaït ñoäng ñoù taïo ra. Giaù trò ôû ñaây ñöôïc 

hieåu laø möùc giaù toái ña maø khaùch haøng saün loøng traû cho saûn phaåm cuûa doanh 

nghieäp. Muoán coù lôïi theá caïnh tranh vaø thu ñöôïc tyû suaát lôïi nhuaän cao hôn möùc 

trung bình cuûa ngaønh, doanh nghieäp caàn thöïc hieän caùc hoaït ñoäng taïo ra giaù trò vôùi 

chi phí thaáp hôn so vôùi ñoái thuû hoaëc taïo ra söï khaùc bieät ñeå coù theå ñònh giaù baùn cao 

hôn cho haøng hoùa, dòch vuï cuûa mình. Töø ñaây coù theå thaáy roõ hai phöông caùch cô baûn 

taïo ra lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp vaø thu lôïi nhuaän cao: thöù nhaát laø giaûm 

chi phí (ñaåy ñöôøng CDE sang traùi, laøm giaûm dieän tích ABCDE); thöù hai laø taïo ra söï 

khaùc bieät trong saûn phaåm ñeå taêng giaù trò cho khaùch haøng vaø do ñoù hoï saün saøng traû 

giaù cao hôn cho saûn phaåm cuûa doanh nghieäp (keùo ñöôøng FGH sang phaûi, laøm taêng 

dieän tích ABFGH). Cheânh leäch giöõa giaù trò maø doanh nghieäp taïo ra cho khaùch haøng 

vôùi chi phí ñeå taïo ra giaù trò ñoù (dieän tích CFGHED) ñöôïc goïi laø bieân lôïi nhuaän. 

Bieân lôïi nhuaän caøng lôùn, doanh nghieäp caøng coù khaû naêng caïnh tranh cao vì neáu 

doanh nghieäp ñònh giaù baùn ngang vôùi giaù cuûa ñoái thuû caïnh tranh, hoï seõ thu ñöôïc 

nhieàu lôïi nhuaän hôn. Ngay caû khi doanh nghieäp ñònh giaù thaáp hôn thì vaãn coù theå 
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thu ñöôïc tyû suaát lôïi nhuaän ngang baèng vaø khi ñoù saûn phaåm cuûa doanh nghieäp coøn 

coù lôïi theá veà giaù thaáp neân thu huùt ñöôïc nhieàu khaùch haøng, gia taêng thò phaàn. 

Nhö vaäy, M. Porter coi lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp coù nguoàn goác töø 

chính caùc hoaït ñoäng vaø caùc quaù trình trong noäi boä doanh nghieäp. Lôïi theá ñoù coù theå 

xuaát phaùt töø vieäc doanh nghieäp thöïc hieän caùc hoaït ñoäng vaø quaù trình moät caùch hieäu 

quaû hôn, ít laõng phí hôn vaø chi phí thaáp hôn, hoaëc thöïc hieän khaùc bieät so vôùi ñoái 

thuû vaø thu ñöôïc giaù baùn saûn phaåm cao hôn. Caû hai ñieàu naøy ñeàu daãn ñeán moät keát 

quaû chung laø laøm taêng lôïi nhuaän cho doanh nghieäp. 

1.1.3.2 Caùch tieáp caän döïa treân nguoàn löïc veà lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp 

Nhöõng ngöôøi theo quan ñieåm naøy cho raèng lôïi theá caïnh tranh xuaát phaùt töø 

vieäc doanh nghieäp sôû höõu nhöõng nguoàn löïc (höõu hình hoaëc voâ hình) mang tính ñoäc 

ñaùo, khoù bò sao cheùp vaø coù giaù trò, ñoàng thôøi doanh nghieäp coù khaû naêng ñeå khai 

thaùc vaø söû duïng coù hieäu quaû caùc nguoàn löïc ñoù. Doanh nghieäp coù theå chæ coù nhöõng 

nguoàn löïc thoâng thöôøng nhöng laïi coù khaû naêng ñaëc bieät maø caùc ñoái thuû khoâng coù 

ñeå keát hôïp, söû duïng caùc nguoàn löïc naøy theo moät caùch thöùc ñoäc ñaùo naøo ñoù vaø thu 

ñöôïc lôïi nhuaän cao. Maët khaùc, doanh nghieäp coù theå coù nhöõng nguoàn löïc ñoäc ñaùo 

nhöng neáu chæ coù khaû naêng thoâng thöôøng thì lôïi theá caïnh tranh cuõng “môø nhaït” vaø 

keùm beàn vöõng. Taát nhieân, lôïi theá caïnh tranh seõ maïnh nhaát neáu doanh nghieäp vöøa 

coù caùc nguoàn löïc ñoäc ñaùo, khoù sao cheùp vaø coù giaù trò, vöøa coù khaû naêng ñaëc bieät ñeå 

khai thaùc nhaèm taïo ra caùc saûn phaåm, dòch vuï ñaùp öùng toát hôn nhu caàu cuûa khaùch 

haøng. Xem minh hoïa taïi baûng 1.1 sau ñaây: 
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Baûng 1.1: Caùc nguoàn löïc vaø khaû naêng cuûa doanh nghieäp 
 

Nguoàn löïc taøi 
chính 

- Quy moâ voán 
- Khaû naêng vay voán 
- Khaû naêng taïo ra vaø huy ñoäng caùc nguoàn voán noäi boä ... 

Nguoàn löïc mang 
tính toå chöùc 

- Caáu truùc caùc heä thoáng thoâng tin noäi boä, keá hoaïch hoùa, 
kieåm soaùt, phoái hôïp ... 

 
Nguoàn löïc vaät 
chaát 

- Möùc ñoä hieän ñaïi cuûa maùy moùc, trang thieát bò; maët baèng, 
ñòa ñieåm cuûa doanh nghieäp 
- Khaû naêng tieáp caän caùc nguoàn löïc ñaàu vaøo 
- … 

 
 
 

Caùc nguoàn 
löïc höõu hình 

Nguoàn löïc coâng 
ngheä 

- Baûn quyeàn coâng ngheä, thöông hieäu, bí quyeát thöông maïi, 
... 

 
 
Nguoàn nhaân löïc 

- Kieán thöùc, kyõ naêng, kinh nghieäm, tay ngheà cuûa nhaân 
vieân 
- Söï tin caäy 
- Khaû naêng quaûn lyù 
- Caùc thoâng leä cuûa toå chöùc 
- … 

Nguoàn löïc ñoåi 
môùi 

- Caùc yù töôûng 
- Khaû naêng nghieân cöùu khoa hoïc 
- Khaû naêng ñoåi môùi 

 
 
 
 
 

Caùc nguoàn 
löïc voâ hình 

 
 
Nguoàn löïc danh 
tieáng, uy tín 

- Uy tín ñoái vôùi khaùch haøng: 
  + Thöông hieäu maïnh 
  + Söï caûm nhaän cuûa khaùch haøng veà chaát löôïng, ñoä beàn vaø 
     ñaùng tin caäy cuûa saûn phaåm 
- Uy tín ñoái vôùi ngöôøi cung öùng: 
  + Caùc moái quan heä coù keát quaû vaø hieäu quaû cao, mang 
tính hoã trôï vaø cuøng coù lôïi 
- … 

Khaû naêng 
cuûa doanh 
nghieäp 

Khaû naêng phoái hôïp vaø söû duïng coù hieäu quaû caùc nguoàn löïc nhaèm ñaït ñöôïc caùc 
muïc tieâu cuûa toå chöùc 

Nguoàn: TS. Vuõ Troïng Laâm vaø taäp theå taùc giaû (2006), Naâng cao söùc caïnh tranh cuûa caùc doanh 
nghieäp trong tieán trình hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 
 

Caùch tieáp caän naøy coù theå giaûi thích roõ lyù do lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh 

nghieäp nhieàu khi bò mai moät vaø maát ñi raát nhanh, nhöng trong moät soá tröôøng hôïp 

khaùc thì laïi toàn taïi töông ñoái laâu daøi. Neáu lôïi theá cuûa doanh nghieäp xuaát phaùt töø 

vieäc sôû höõu caùc nguoàn löïc höõu hình deã bò sao cheùp thì lôïi theá ñoù coù theå nhanh bò 

maát ñi vì caùc ñoái thuû seõ tìm caùch sôû höõu ñöôïc nguoàn löïc gioáng nhö cuûa doanh 

nghieäp. Neáu doanh nghieäp xaây döïng lôïi theá caïnh tranh döïa vaøo nhöõng nguoàn löïc 

voâ hình (nhö uy tín thöông hieäu, ngheä thuaät marketing, ...) vaø döïa vaøo yeáu toá ñoäc 

ñaùo thì lôïi theá coù xu höôùng laâu beàn hôn do ñoái thuû khoù sao cheùp hôn. Neáu doanh 
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nghieäp xaây döïng lôïi theá caïnh tranh döïa treân cô sôû cuûa caû hai loaïi nguoàn löïc naøy vaø 

phoái hôïp, söû duïng coù hieäu quaû chuùng thì lôïi theá caïnh tranh vaø khaû naêng caïnh tranh 

cuûa doanh nghieäp seõ beàn vöõng nhaát. 

Hai caùch tieáp caän giaûi thích nguoàn goác lôïi theá caïnh tranh treân khoâng maâu 

thuaãn nhau maø coù theå boå sung, hoã trôï nhau trong vieäc phaân tích, tìm hieåu nguoàn 

goác vaø cô cheá phaùt sinh lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp ñeå töø ñoù coù theå tìm ra 

nhöõng giaûi phaùp thích hôïp nhaèm naâng cao khaû naêng caïnh tranh hay naêng löïc caïnh 

tranh cuûa doanh nghieäp. 

1.1.4 Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp 

Khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp phuï thuoäc vaøo hai nhoùm yeáu toá cô 

baûn: 

- Nhoùm caùc yeáu toá noäi taïi (beân trong) cuûa doanh nghieäp: ñoù laø taát caû caùc yeáu 

toá coù lieân quan vaø aûnh höôûng ñeán vieäc taïo ra nguoàn goác lôïi theá caïnh tranh cuûa 

doanh nghieäp nhö ñaõ phaân tích vaø ñeà caäp ñeán ôû phaàn treân. Ñaây laø caùc yeáu toá thuoäc 

phaïm vi beân trong, cuûa chính baûn thaân doanh nghieäp, caùc doanh nghieäp coù theå taïo 

ra, duy trì vaø kieåm soaùt ñöôïc caùc yeáu toá naøy. 

- Nhoùm caùc yeáu toá beân ngoaøi doanh nghieäp: laø taát caû caùc yeáu toá khoâng thuoäc 

nhoùm caùc yeáu toá beân trong cuûa doanh nghieäp. Ñaây laø caùc yeáu toá thuoäc moâi tröôøng 

beân ngoaøi maø doanh nghieäp khoâng theå chuû ñoäng taïo ra ñöôïc, khoâng kieåm soaùt 

ñöôïc vaø bò phuï thuoäc vaøo chuùng hoaëc chæ coù theå taùc ñoäng moät phaàn raát nhoû ñeán caùc 

yeáu toá naøy. Ñoù laø caùc yeáu toá nhö chuû tröông cuûa Chính Phuû, luaät phaùp, chính saùch 

khuyeán khích hay haïn cheá moät ngaønh ngheà kinh doanh, thò tröôøng, cô sôû haï taàng, 

toác ñoä ñoåi môùi coâng ngheä trong ngaønh, ... . Sau ñaây chuùng toâi xin trình baøy moät soá 

yeáu toá beân trong vaø beân ngoaøi coù aûnh höôûng quan troïng tôùi khaû naêng caïnh tranh 

cuûa doanh nghieäp. 

1.1.4.1 Moät soá yeáu toá beân trong cuûa doanh nghieäp  

 Chieán löôïc kinh doanh cuûa doanh nghieäp 

Chieán löôïc kinh doanh cuûa doanh nghieäp bao haøm nhöõng noäi dung chính sau 

ñaây: 

- Xaùc ñònh caùc muïc tieâu ngaén haïn vaø daøi haïn cuûa doanh nghieäp. 
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- Ñöa ra caùc chöông trình haønh ñoäng toång quaùt ñeå ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu. 

- Löïa choïn caùc phöông aùn haønh ñoäng, trieån khai vaø phaân boå caùc nguoàn löïc ñeå 

thöïc hieän caùc muïc tieâu ñoù. 

Chieán löôïc kinh doanh aûnh höôûng ñeán vieäc taïo döïng vaø naâng cao khaû naêng 

caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. Moät maët, chieán löôïc ñöôïc xaây döïng döïa treân caùc lôïi 

theá caïnh tranh, phaùt huy yeáu toá “sôû tröôøng” hay ñieåm maïnh cuûa doanh nghieäp 

nhaèm caïnh tranh vôùi yeáu toá “sôû ñoaûn” hay ñieåm yeáu cuûa caùc ñoái thuû, qua ñoù ñeå 

giaønh thaéng lôïi trong caïnh tranh. Maët khaùc, thoâng qua caùc chieán löôïc, doanh 

nghieäp coù theå taïo döïng, duy trì vaø phaùt trieån caùc lôïi theá caïnh tranh môùi, vaø do ñoù 

khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp ñöôïc naâng cao. Vaán ñeà maáu choát ôû ñaây laø 

doanh nghieäp phaûi xaây döïng, löïa choïn, vaø thöïc hieän coù hieäu quaû caùc chieán löôïc 

thích hôïp ñeå coù theå khai thaùc toát nhaát caùc ñieàu kieän moâi tröôøng kinh doanh beân 

ngoaøi vaø caùc ñieàu kieän noäi boä cuûa doanh nghieäp. 

 Naêng löïc quaûn trò cuûa nhaø laõnh ñaïo doanh nghieäp 

Quaûn trò laø hoaït ñoäng caàn thieát phaûi ñöôïc thöïc hieän khi con ngöôøi keát hôïp vôùi 

nhau trong moät toå chöùc nhaèm ñaït ñöôïc nhöõng muïc tieâu chung. Nhaø laõnh ñaïo cuûa 

doanh nghieäp caàn phaûi coù nhöõng kieán thöùc, kyõ naêng quaûn trò, bieát caùch phaùt huy sôû 

tröôøng cuûa töøng ngöôøi trong taäp theå, ñoäng vieân khuyeán khích, truyeàn caûm höùng, 

loøng tin cuûa mình cho nhaân vieân, bieát caùch gaén lôïi ích cuûa caù nhaân vôùi lôïi ích cuûa 

toå chöùc nhaèm ñaït ñöôïc muïc tieâu chung cuûa toaøn doanh nghieäp, ... Ngoaøi ra ngöôøi 

laõnh ñaïo coù naêng löïc laø ngöôøi bieát nhìn xa troâng roäng, coù oùc quan saùt vaø phaân tích, 

phaùn ñoaùn ñöôïc caùc cô hoäi vaø nguy cô töø moâi tröôøng, coù khaû naêng xöû lyù toát caùc 

moái quan heä vôùi caùc ñoái töôïng höõu quan beân ngoaøi (nhö khaùch haøng, ngöôøi cung 

öùng, cô quan nhaø nöôùc, coäng ñoàng ñòa phöông, ...) ñeå taän duïng thôøi cô vaø traùnh caùc 

nguy cô cho doanh nghieäp. Nhaø laõnh ñaïo coù naêng löïc laø ngöôøi bieát caùch phoái hôïp 

vaø söï duïng coù hieäu quaû caùc nguoàn löïc nhaèm ñaït ñöôïc muïc tieâu cuûa toå chöùc. 

 Naêng löïc taøi chính cuûa doanh nghieäp 

Ñaây laø moät yeáu toá raát quan troïng aûnh höôûng ñeán khaû naêng caïnh tranh cuûa 

doanh nghieäp. Naêng löïc taøi chính maïnh khoâng chæ theå hieän ôû quy moâ voán kinh 

doanh lôùn hay nhoû maø coøn theå hieän ôû vieäc doanh nghieäp söû duïng voán coù hieäu quaû 
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hay khoâng, doanh nghieäp coù bieát caùch khai thaùc vaø söû duïng coù hieäu quaû nguoàn löïc 

taøi chính cuûa mình hay khoâng. Naêng löïc taøi chính coøn theå hieän ôû choã doanh nghieäp 

coù ñuû nguoàn voán caàn thieát ñeå taøi trôï cho nhöõng döï aùn ñaàu tö môû roäng saûn xuaát kinh 

doanh, ñaàu tö ñoåi môùi coâng ngheä, maùy moùc, trang thieát bò ñaõ laïc haäu, loãi thôøi ... ñeå 

gia taêng hieäu quaû saûn xuaát kinh doanh hay khoâng. 

 Naêng löïc coâng ngheä cuûa doanh nghieäp 

Naêng löïc coâng ngheä khoâng chæ theå hieän ôû trình ñoä trang thieát bò coâng ngheä, 

möùc ñoä hieän ñaïi cuûa maùy moùc thieát bò maø coøn theå hieän ôû trình ñoä chuyeân moân, kyõ 

naêng, kyõ xaûo, kinh nghieäm cuûa ngöôøi lao ñoäng trong doanh nghieäp. Moät doanh 

nghieäp coù maùy moùc trang thieát bò, daây chuyeàn saûn xuaát hieän ñaïi nhöng khoâng coù 

ñoäi nguõ lao ñoäng söû duïng, khai thaùc coù hieäu quaû nhöõng maùy moùc trang thieát bò aáy 

thì cuõng khoâng theå coù khaû naêng caïnh tranh cao ñöôïc. Coâng ngheä thích hôïp, hieän 

ñaïi laø ñieàu kieän caàn thieát ñeå saûn xuaát ra caùc saûn phaåm coù chaát löôïng cao, giaù thaønh 

haï, coù nhieàu tính naêng öu vieät hôn caùc saûn phaåm cuøng loaïi treân thò tröôøng, vaø do ñoù 

giuùp doanh nghieäp naâng cao khaû naêng caïnh tranh. 

 Chieán löôïc marketing cuûa doanh nghieäp 

Doanh nghieäp caàn xaây döïng vaø thöïc thi ñöôïc chieán löôïc marketing moät caùch 

khoa hoïc vaø hieäu quaû. Chieán löôïc marketing ñöôïc xaây döïng döïa treân quaù trình 

phaân tích caùc thò tröôøng tieâu thuï vaø haønh vi cuûa ngöôøi mua, phaân tích caùc cô hoäi thò 

tröôøng, nghieân cöùu vaø löïa choïn thò tröôøng muïc tieâu ñeå töø ñoù ñònh höôùng caùc noã löïc 

tieáp thò cuûa doanh nghieäp cho thò tröôøng muïc tieâu naøy vôùi caùc chieán löôïc 

marketing-mix phuø hôïp (chieán löôïc saûn phaåm, chieán löôïc giaù caû, chieán löôïc phaân 

phoái, chieán löôïc chieâu thò). Quaù trình nghieân cöùu, phaân khuùc thò tröôøng vaø löïa choïn 

ra thò tröôøng muïc tieâu cuûa doanh nghieäp laø raát quan troïng vì doanh nghieäp chæ coù 

theå hoaït ñoäng thaønh coâng ôû moät hoaëc moät vaøi phaân khuùc thò tröôøng, khoù coù doanh 

nghieäp naøo coù theå hoaït ñoäng thaønh coâng treân phaïm vi toaøn boä thò tröôøng roäng lôùn 

vì doanh nghieäp seõ khoâng coù ñuû nguoàn löïc ñeå caïnh tranh vôùi caùc doanh nghieäp 

khaùc. 

1.1.4.2 Moät soá yeáu toá beân ngoaøi cuûa doanh nghieäp  

 Moâi tröôøng theå cheá vaø caùc chính saùch kinh teá vó moâ cuûa Nhaø nöôùc 
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Söï oån ñònh chính trò vaø traät töï an toaøn xaõ hoäi laø ñieàu kieän caàn thieát cho caùc 

doanh nghieäp yeân taâm ñaàu tö, phaùt trieån saûn xuaát kinh doanh. Ngoaøi ra, heä thoáng 

phaùp luaät ñoàng boä, nhaát quaùn, caùc chuû tröông, chính saùch cuûa Chính phuû veà khuyeán 

khích phaùt trieån hay haïn cheá phaùt trieån moät ngaønh ngheà ... ñeàu coù aûnh höôûng ñeán 

khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. 

 Toác ñoä ñoåi môùi coâng ngheä trong ngaønh  

Neáu doanh nghieäp kinh doanh trong ngaønh coù toác ñoä ñoåi môùi coâng ngheä 

nhanh choùng (nhö ngaønh ñieän töû, vieãn thoâng, coâng ngheä thoâng tin, ...), chu kyø soáng 

cuûa saûn phaåm bò ruùt ngaén thì caùc lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp coù xu höôùng 

chæ toàn taïi trong khoaûng thôøi gian ngaén tröôùc khi bò caùc coâng ngheä môùi thay theá. 

Trong khi ñoù, caùc doanh nghieäp hoaït ñoäng trong nhöõng ngaønh coù toác ñoä ñoåi môùi 

coâng ngheä chaäm hôn (nhö ngaønh khai thaùc laâm saûn, ngaønh deät) coù xu höôùng keùo 

daøi thôøi gian toàn taïi cuûa caùc lôïi theá vaø khaû naêng caïnh tranh cuõng töông ñoái beàn 

vöõng hôn. 

 Söï phaùt trieån cuûa caùc ngaønh hoã trôï kinh doanh  

Dòch vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh (Business Development Services – 

BDS) laø nhöõng dòch vuï nhaèm hoã trôï cho vieäc phaùt trieån vaø thöïc hieän caùc chöùc naêng 

kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp. Caùc dòch vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh raát ña 

daïng vaø raát caàn thieát cho caùc doanh nghieäp trong neàn kinh teá thò tröôøng, goùp phaàn 

naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc doanh nghieäp. Theo Toå chöùc Lao ñoäng Theá 

giôùi (International Labour Organization – ILO), caùc loaïi dòch vuï hoã trôï phaùt trieån 

kinh doanh ñöôïc chia laøm 7 nhoùm nhö sau: 
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Baûng 1.2 : Caùc loaïi dòch vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh 

TT Nhoùm 
dòch vuï 

Caùc dòch vuï cuï theå 

 
 
 
 

1. 

 
 
 
 

Tieáp caän 
thò 

tröôøng 

- Tieáp thò 
- Lieân keát thò tröôøng 
- Hoäi chôï thöông maïi vaø trieån laõm saûn phaåm 
- Phaùt trieån saûn phaåm thöû nghieäm 
- Thoâng tin thò tröôøng 
- Thaàu phuï vaø ñaët gia coâng beân ngoaøi 
- Du khaûo thò tröôøng vaø hoäi nghò khaùch haøng 
- Nghieân cöùu thò tröôøng 
- Phaùt trieån thò tröôøng 
- Tröng baøy haøng hoùa 
- Ñoùng goùi, bao bì 
- Quaûng caùo 

 
2. 

 
Nguyeân 
lieäu ñaàu 

vaøo 

- Moâi giôùi caùc doanh nghieäp vôùi caùc nhaø cung caáp nguyeân lieäu 
- Caûi thieän khaû naêng cuûa caùc nhaø cung caáp baèng caùch ñöa ra caùc 
chuaån möïc chaát löôïng ñeå coù ñöôïc nguyeân lieäu ñaàu vaøo chaát löôïng 
oån ñònh 
- Ñaït ñöôïc söï thoûa thuaän baèng caùch taïo neân nhöõng nhoùm doanh 
nghieäp mua haøng vôùi soá löôïng lôùn 
- Thoâng tin veà caùc nguoàn cung caáp nguyeân lieäu 

 
 

3. 

Chính 
saùch vaø 
tö vaán 

phaùp luaät 

- Huaán luyeän tö vaán veà chính saùch 
- Phaân tích vaø trao ñoåi veà nhöõng trôû ngaïi vaø cô hoäi töø chính saùch 
- Luaät sö ñaïi dieän cho doanh nghieäp 
- Taøi trôï cho vieäc toå chöùc caùc hoäi nghò, hoäi thaûo 
- Nghieân cöùu chính saùch 

 
 
 
 

4. 

 
 
 
 

Haï taàng 
cô sôû 

- Löu kho vaø baûo quaûn haøng hoùa 
- Vaän chuyeån vaø giao nhaän 
- YÙ töôûng kinh doanh 
- Vieãn thoâng lieân laïc 
- Höôùng daãn xöû lyù thoâng tin 
- Dòch vuï chuyeån tieàn 
- Thoâng tin qua caùc aán phaåm, baùo, ñaøi, tivi, ... 
- Tieáp caän internet 
- Caùc dòch vuï vi tính 
- Dòch vuï thö kyù 

 
 
 

5. 

 
 
 

Huaán 
luyeän vaø 
trôï giuùp 

- Coá vaán 
- Nghieân cöùu khaû thi vaø laäp keá hoaïch kinh doanh 
- Tham quan trao ñoåi 
- Nhöôïng quyeàn kinh doanh (Franchising) 
- Ñaøo taïo quaûn lyù 
- Ñaøo taïo kyõ thuaät 
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kyõ thuaät 
ñaøo taïo 

- Dòch vuï tö vaán 
- Dòch vuï phaùp lyù 
- Dòch vuï thueá vaø taøi chính 
- Dòch vuï keá toaùn – kieåm toaùn 

6. Phaùt 
trieån 
coâng 

ngheä vaø 
saûn 

phaåm 

- Chuyeån giao, mua baùn coâng ngheä 
- Moâi giôùi doanh nghieäp vôùi caùc nhaø cung caáp coâng ngheä 
- Tö vaán söû duïng coâng ngheä 
- Caùc chöông trình ñaûm baûo chaát löôïng 
- Thueâ mua maùy moùc thieát bò 
- Dòch vuï thieát keá 

7. Xuùc tieán 
taøi chính 

- Taøi trôï voán löu ñoäng cho caùc ñôn ñaët haøng ñöôïc xaùc nhaän 
- Trôï giuùp vay voán 
- Xuùc tieán vay tín duïng töø caùc nhaø cung caáp 

Nguoàn: International Labour Organization (ILO): Guide to Market Assessment for Business 
Development Services Program Design, 20013. 
 

1.2 ÑAËC ÑIEÅM DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA CUÛA VIEÄT NAM 

1.2.1 Khaùi nieäm 

Theo quy ñònh taïi Ñieàu 3 Nghò ñònh 90/2001/NÑ-CP ngaøy 23/11/2001 cuûa 

Chính phuû veà trôï giuùp phaùt trieån Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa (vieát taét laø DNNVV) 

cuûa Vieät Nam thì DNNVV laø caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh (vieát taét laø SXKD) ñoäc 

laäp ñaõ ñaêng kyù kinh doanh theo phaùp luaät hieän haønh, coù voán ñaêng kyù khoâng quaù 10 

tyû ñoàng hoaëc soá lao ñoäng trung bình haøng naêm khoâng quaù 300 ngöôøi. Caên cöù vaøo 

tình hình kinh teá xaõ hoäi cuï theå cuûa ngaønh, ñòa phöông trong quaù trình thöïc hieän caùc 

bieän phaùp, chöông trình trôï giuùp coù theå linh hoaït aùp duïng ñoàng thôøi caû hai chæ tieâu 

veà voán vaø lao ñoäng hoaëc moät trong hai chæ tieâu noùi treân.  

Treân theá giôùi, ñeå phaân bieät DNNVV vôùi doanh nghieäp lôùn ngöôøi ta thöôøng 

döïa vaøo nhieàu tieâu thöùc khaùc nhau nhöng vieäc söû duïng hai tieâu thöùc laø soá löôïng lao 

ñoäng vaø voán laø phoå bieán nhaát. Tuy nhieân moãi quoác gia hoaëc toå chöùc laïi ñöa ra caùc 

chuaån möïc khaùc nhau veà DNNVV. Ñieån hình veà caùch phaân loaïi DNNVV cuûa moät 

soá nöôùc vaø moät soá toå chöùc nhö sau:  

 

 

                                              
3 Nguoàn: TS. Leâ Xuaân Baù, TS. Traàn Kim Haøo, TS. Nguyeãn Höõu Thaéng (2006), Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 
cuûa Vieät Nam trong ñieàu kieän hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 



 16

Baûng 1.3: Chæ tieâu phaân loaïi DNNVV theo World Bank 
 

Loaïi DN Soá lao ñoäng (ngöôøi) Voán (USD) Doanh thu (USD) 
Sieâu nhoû ≤ 10 ≤ 10.000 ≤ 100.000 
Nhoû ≤ 50 ≤ 3.000.000 ≤ 3.000.000 
Vöøa ≤ 300 ≤ 15.000.000 ≤ 15.000.000 

Nguoàn: Ayyagari, M., Beck, T. & Kint, A.D, 2003 4. 
 

Baûng 1.4: Chæ tieâu phaân loaïi DNNVV theo EU 
 

Loaïi DN Soá lao ñoäng (ngöôøi) Voán (Euro) Doanh thu (Euro) 
Sieâu nhoû ≤ 10 ≤ 2.000.000 ≤ 2.000.000 
Nhoû ≤ 50 ≤ 10.000.000 ≤ 10.000.000 
Vöøa ≤ 250 ≤ 50.000.000 ≤ 43.000.000 

Nguoàn: Ayyagari, M., Beck, T. & Kint, A.D, 2003 5. 
 

Baûng 1.5: Chæ tieâu phaân loaïi DNNVV ôû Nhaät Baûn 
 

DNNVV  
Ngaønh ngheà Voán Lao ñoäng 

DN 
loaïi nhoû 

Coâng nghieäp khai thaùc, cheá taïo, vaän 
taûi, xaây döïng 

≤ 100 trieäu 
yeân 

< 300 ngöôøi ≤ 20 ngöôøi 

Thöông nghieäp baùn buoân ≤ 30 trieäu yeân < 100 ngöôøi ≤  5 ngöôøi 
Thöông nghieäp baùn leû vaø dòch vuï ≤ 10 trieäu yeân < 50 ngöôøi ≤  5 ngöôøi 

Nguoàn: PTS. Ñoã Ñöùc Ñònh (1999), kinh nghieäm vaø caåm nang Phaùt trieån Xí nghieäp vöøa vaø nhoû ôû 
moät soá nöôùc treân theá giôùi, Nxb Thoáng Keâ, Haø Noäi. 
 

Sôû dó coù söï khaùc nhau trong caùc tieâu thöùc ñöôïc söû duïng ñeå phaân ñònh nhö treân 

laø do vieäc phaân ñònh DNNVV phuï thuoäc vaøo nhieàu yeáu toá nhö: ñaëc ñieåm vaø trình 

ñoä phaùt trieån kinh teá ôû moãi quoác gia; tính ñaëc thuø cuûa töøng lónh vöïc saûn xuaát kinh 

doanh; muïc ñích phaân ñònh vaø yù ñoà chính saùch; tính lòch söû cuûa moãi quoác gia, …  

So vôùi tieâu chuaån cuûa World Bank vaø EU thì tieâu chuaån DNNVV Vieät Nam 

coù soá lao ñoäng gaàn töông ñöông, nhöng soá voán cuûa DNNVV Vieät Nam laø quaù nhoû 

(10 tyû ñoàng chæ töông ñöông vôùi treân döôùi 600.000 USD so vôùi 15 trieäu USD vaø 50 

trieäu EUR). Tieâu chuaån phaân loaïi DNNVV cuûa Vieät Nam gaàn töông ñöông vôùi tieâu 

chuaån phaân loaïi DNNVV cuûa Nhaät Baûn. 

                                              
4 Nguoàn: Nguyeãn Vaên Minh (2006), Giaûi phaùp môû roäng tín duïng ñoái vôùi caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû taïi Sôû 
giao dòch ngaân haøng phaùt trieån nhaø ñoàng baèng soâng Cöûu Long, Luaän vaên Thaïc syõ kinh teá, Tröôøng Ñaïi hoïc 
Ngaân haøng TP. HCM. 
5 Nguoàn: Nhö treân 
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1.2.2 Ñaëc ñieåm  

DNNVV Vieät Nam chieám soá löôïng aùp ñaûo trong toång soá löôïng doanh nghieäp 

cuûa caû nöôùc vaø chuû yeáu laø nhöõng doanh nghieäp thuoäc khu vöïc kinh teá tö nhaân. 

Xem baûng 1.6 vaø hình 1.2 sau ñaây: 

Baûng 1.6: Tyû troïng DNNVV trong toång soá löôïng doanh nghieäp cuûa Vieät Nam  
taïi thôøi ñieåm 31/12/2005 

 

Phaân theo quy moâ lao ñoäng 
DN coù soá lao ñoäng 

≤ 300 ngöôøi 
DN coù soá lao ñoäng 

treân 300 ngöôøi  

 
Chæ tieâu 

 
Soá 

löôïng 
Soá löôïng

 
Tyû troïng 

(%) 
Soá löôïng 

 
Tyû troïng 

(%) 
1. Toång soá löôïng doanh nghieäp 112.952 109.338 96,80 3.614 3,20 
2. Tyû troïng DNNVV trong töøng loaïi 
hình doanh nghieäp: 

     

   - DN Nhaø nöôùc 4.086 2.675 2,45 1.411  
   - DN ngoaøi Nhaø nöôùc 105.169 103.794 94,93 1.375  
   - DN coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi 3.697 2.869 2,62 828  

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm Thoáng keâ 2006. 
 

DN vöøa vaø nhoû
96,80%

DN lôùn
3,20%

DN vöøa vaø nhoû

DN lôùn

 
Hình 1.2: Tyû troïng DNNVV trong toång soá löôïng doanh nghieäp cuûa Vieät Nam  

 
Theo soá lieäu cuûa Toång cuïc Thoáng keâ vaø tieâu chí veà soá löôïng lao ñoäng trong 

khaùi nieäm veà DNNVV cuûa Vieät Nam, taïi thôøi ñieåm 31/12/2005 coù 112.952 doanh 

nghieäp ñang hoaït ñoäng, trong ñoù coù 109.338 DNNVV (chieám tyû troïng 96,80% 

trong toång soá löôïng doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng) vaø 3.614 doanh nghieäp lôùn 

(chieám 3,20% soá löôïng doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng). Trong toång soá 109.338 

DNNVV thì soá löôïng doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc laø 103.794 doanh nghieäp, 

chieám tyû troïng 94,93% trong toång soá DNNVV. Caùc soá lieäu thoáng keâ noùi treân coøn 
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chöa tính ñeán soá löôïng treân 3 trieäu  cô sôû SXKD caù theå phi noâng nghieäp. Tính toaùn 

töø soá lieäu Thoáng keâ naêm 2005 vaø 2004 cuõng cho ra keát quaû gaàn töông töï. Nhö vaäy 

coù theå thaáy raèng caùc doanh nghieäp ôû nöôùc ta chuû yeáu laø DNNVV vaø laø caùc doanh 

nghieäp thuoäc khu vöïc kinh teá tö nhaân.  

1.3 SÖÏ CAÀN THIEÁT PHAÛI NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH CUÛA 

CAÙC DNNVV TRONG TIEÁN TRÌNH HOÄI NHAÄP VAØO WTO 

Vieäc hoäi nhaäp vaøo Toå chöùc Thöông maïi Theá giôùi (WTO) - gia nhaäp vaø thöïc 

hieän caùc cam keát, tuaân thuû nhöõng quy ñònh, caùc “luaät chôi” chung cuûa toå chöùc naøy - 

chính laø tham gia saâu hôn vaøo tieán trình toaøn caàu hoùa kinh teá vaø hoäi nhaäp kinh teá 

quoác teá cuûa nöôùc ta. Quaù trình hoäi nhaäp naøy seõ ñem laïi caùc cô hoäi cuõng nhö caùc 

thaùch thöùc ñoái vôùi neàn kinh teá noùi chung vaø caùc doanh nghieäp noùi rieâng. Döôùi ñaây 

laø moät soá cô hoäi vaø thaùch thöùc töø quaù trình hoäi nhaäp WTO ñoái vôùi caùc DNNVV cuûa 

Vieät Nam. 

 Caùc cô hoäi:  

Moät laø, môû roäng thò tröôøng cho caùc doanh nghieäp noùi chung, trong ñoù coù caùc 

DNNVV. Tham gia vaøo WTO, caùc doanh nghieäp coù cô hoäi tieáp caän vôùi moät thò 

tröôøng roäng lôùn vôùi gaàn 150 nöôùc thaønh vieân, bao goàm hôn 2/3 daân soá toaøn caàu. 

Thò tröôøng roäng lôùn naøy vôùi caùc nhu caàu voâ cuøng phong phuù vaø ña daïng seõ taïo ra 

nhieàu cô hoäi ñeå caùc doanh nghieäp môû roäng thò tröôøng kinh doanh cuûa mình, ña 

daïng hoùa thò tröôøng tieâu thuï saûn phaåm.  

Hai laø, coù nhieàu ñieàu kieän thuaän lôïi hôn ñeå thaâm nhaäp thò tröôøng cuûa taát caû 
caùc nöôùc thaønh vieân WTO. Khi Vieät Nam laø thaønh vieân cuûa WTO thì caùc nöôùc 
thaønh vieân khaùc cuõng phaûi daønh cho Vieät Nam höôûng quy cheá khoâng phaân bieät ñoái 
xöû cuûa WTO (quy cheá toái hueä quoác MFN vaø quy cheá ñaõi ngoä quoác gia NT), töùc laø 
hoï cuõng phaûi dôõ boû caùc raøo caûn ñeå môû cöûa cho haøng hoùa vaø dòch vuï cuûa nöôùc ta 
xaâm nhaäp vaøo nöôùc hoï vaø khoâng phaân bieät ñoái xöû giöõa caùc doanh nghieäp cuûa nöôùc 
hoï vôùi caùc doanh nghieäp cuûa nöôùc ta. Ñieàu naøy seõ mang laïi cho caùc DNNVV nhieàu 
ñieàu kieän thuaän lôïi hôn ñeå thaâm nhaäp thò tröôøng cuûa taát caû caùc nöôùc thaønh vieân 
WTO. 

Ba laø, caùc DNNVV seõ cô hoäi söû duïng cô cheá giaûi quyeát tranh chaáp cuûa WTO 
ñeå ñaáu tranh bình ñaúng vôùi caùc ñoái taùc thöông maïi lôùn khi xaûy ra tranh chaáp thöông 
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maïi, haïn cheá ñöôïc söï cheøn eùp cuûa caùc coâng ty hay chính phuû cuûa caùc nöôùc khaùc. 
Ñaây laø cô hoäi raát quan troïng ñoái vôùi caùc doanh nghieäp ôû caùc nöôùc ñang phaùt trieån 
noùi chung vaø ñaëc bieät laø ñoái vôùi caùc DNNVV voán coù nhieàu yeáu theá trong vieäc giaûi 
quyeát tranh chaáp thöông maïi. 

Boán laø, caùc DNNVV ñöôïc höôûng lôïi töø vieäc “thuaän lôïi hoùa” thöông maïi vaø 
ñaàu tö ngay treân “saân nhaø”. Minh baïch hoùa laø moät trong caùc nguyeân taéc chuû ñaïo 
cuûa WTO. Treân tinh thaàn ñoù, boä maùy quaûn lyù Nhaø nöôùc vaø caùc thuû tuïc haønh chính 
seõ phaûi thay ñoåi theo höôùng coâng khai hôn, minh baïch hôn vaø thuaän lôïi hôn ñeå 
phuïc vuï phaùt trieån kinh teá, phuïc vuï quyeàn lôïi chính ñaùng cuûa coâng daân vaø cuûa 
doanh nghieäp. Nhôø ñoù, caùc DNNVV seõ coù theå tieát kieäm ñöôïc thôøi gian, coâng söùc, 
chi phí, ... ñeå taäp trung nguoàn löïc vaøo vieäc saûn xuaát kinh doanh. 

Naêm laø, hoäi nhaäp vaøo WTO môû ra cô hoäi cho caùc DNNVV tieáp caän vôùi thò 
tröôøng coâng ngheä roäng môû khaép toaøn caàu, thuùc ñaåy chuyeån giao coâng ngheä, tieáp 
thu coâng ngheä tieân tieán, hoïc hoûi kinh nghieäm quaûn lyù cuûa caùc nhaø ñaàu tö quoác teá. 
Thoâng qua söï coï xaùt vôùi caùc moâ hình ñaàu tö, kinh doanh töø beân ngoaøi, naêng löïc vaø 
trình ñoä cuûa caùc chuû doanh nghieäp, caùc nhaø quaûn lyù DNNVV seõ ñöôïc naâng cao. 

 Caùc thaùch thöùc:  

Thaùch thöùc to lôùn nhaát ñoái vôùi caùc doanh nghieäp noùi chung vaø caùc DNNVV 
noùi rieâng laø moâi tröôøng kinh doanh seõ trôû neân caïnh tranh hôn, söùc eùp caïnh tranh seõ 
gay gaét hôn, theå hieän qua hai maët: 

Thöù nhaát, caùc DNNVV phaûi ñoái maët vôùi caïnh tranh gay gaét cuûa haøng hoùa 
nhaäp khaåu töø beân ngoaøi vaøo Vieät Nam. Vôùi caùc cam keát caét giaûm thueá nhaäp khaåu 
vaø loaïi boû caùc haøng raøo phi thueá gaây caûn trôû thöông maïi cuûa nöôùc ta vôùi WTO, 
haøng hoùa cuûa caùc nöôùc thaønh vieân WTO seõ coù ñieàu kieän thuaän lôïi hôn ñeå nhaäp 
khaåu vaøo Vieät Nam vaø caïnh tranh vôùi haøng hoùa saûn xuaát trong nöôùc. Caùc doanh 
nghieäp seõ coù nguy cô khoâng tieâu thuï noåi haøng hoùa cuûa mình, nhaát laø vôùi nhöõng 
doanh nghieäp ñaõ quen vôùi söï trôï giuùp cuûa Nhaø nöôùc. Nhö vaäy, cuõng seõ coù khoâng ít 
DNNVV coù nguy cô khoâng tieâu thuï ñöôïc haøng hoùa, thò phaàn bò thu heïp vaø coù theå 
phaûi chuyeån sang saûn xuaát haøng hoùa khaùc hoaëc phaûi phaù saûn hoaëc giaûi theå. 

Thöù hai, caùc DNNVV phaûi ñoái maët vôùi caùc doanh nghieäp nöôùc ngoaøi coù naêng 
löïc caïnh tranh cao hôn, coù theå phaûi ñoái maët vôùi caùc coâng ty, taäp ñoaøn ña quoác gia 
huøng maïnh coù kinh nghieäm caïnh tranh laâu naêm treân thöông tröôøng. Caùc doanh 
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nghieäp trong nöôùc coù theå bò maát thò phaàn, maát thò tröôøng tieâu thuï haøng hoùa, dòch vuï 
ngay treân “saân nhaø”. Ngoaøi ra, caùc doanh nghieäp trong nöôùc coøn coù nguy cô bò 
caïnh tranh maïnh veà thu huùt caùc yeáu toá ñaàu vaøo nhö: bò tranh giaønh nguoàn nguyeân 
lieäu, nguoàn voán, nhaân coâng tay ngheà cao, chaát xaùm, ... Khi bò thua trong cuoäc caïnh 
tranh naøy thì seõ xuaát hieän nguy cô coù nhieàu doanh nghieäp khoâng theå phaùt trieån 
ñöôïc, phaûi thu heïp saûn xuaát vaø thaäm chí khoâng toàn taïi ñöôïc. Caùc DNNVV coøn coù 
nguy cô bò thoân tính, bò mua laïi. Caùc nguy cô naøy coù theå chöa xuaát hieän ngay ôû giai 
ñoaïn ñaàu gia nhaäp WTO do nhieàu loaïi haøng hoùa, dòch vuï cuûa Vieät Nam vaãn coøn 
ñöôïc baûo hoä ôû moät möùc ñoä nhaát ñònh nhöng seõ gia taêng daàn vaøo cuoái loä trình, khi 
caùc raøo caûn thöông maïi ñöôïc dôõ boû hoaøn toaøn theo cam keát.  

Nhö vaäy, hoäi nhaäp vaøo WTO seõ ñem laïi caû cô hoäi laãn thaùch thöùc cho caùc 
doanh nghieäp noùi chung vaø cho caùc DNNVV noùi rieâng. Ñeå taän duïng ñöôïc caùc cô 
hoäi vaø vöôït qua caùc thaùch thöùc, ñoøi hoûi caáp thieát ñoái vôùi caùc DNNVV laø phaûi naâng 
cao khaû naêng caïnh tranh. Chæ coù noã löïc naâng cao khaû naêng caïnh tranh, caùc 
DNNVV môùi coù theå toàn taïi vaø phaùt trieån trong moät moâi tröôøng caïnh tranh ngaøy 
caøng gay gaét vaø caïnh tranh vôùi caùc ñoái thuû ñeán töø khaép nôi treân toaøn caàu. 

Keát luaän chöông 1: Chöông 1 ñaõ trình baøy ñöôïc nhöõng lyù luaän cô baûn veà khaû naêng 
caïnh tranh vaø caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. 
Ngoaøi ra, chöông 1 cuõng ñaõ neâu leân ñöôïc caùc thaùch thöùc vaø caùc cô hoäi ñoái vôùi caùc 
DNNVV khi Vieät Nam hoäi nhaäp vaøo WTO. Ñeå taän duïng ñöôïc caùc cô hoäi vaø vöôït 
qua caùc thaùch thöùc, ñoøi hoûi caáp thieát ñoái vôùi caùc DNNVV laø phaûi naâng cao khaû 
naêng caïnh tranh. Chæ coù noã löïc naâng cao khaû naêng caïnh tranh, caùc DNNVV cuûa 
nöôùc ta môùi coù theå toàn taïi vaø phaùt trieån trong moät moâi tröôøng maø söùc eùp caïnh tranh 
seõ ngaøy caøng gia taêng khi Vieät Nam thöïc hieän caùc cam keát môû cöûa thò tröôøng vôùi 
gaàn 150 nöôùc trong Toå chöùc Thöông maïi Theá giôùi. 
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CHÖÔNG 2: THÖÏC TRAÏNG VEÀ DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ 
VÖØA CUÛA VIEÄT NAM  

  
2.1 VAI TROØ CAÙC DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA CUÛA VIEÄT NAM  

Töø khi nöôùc ta chuyeån töø neàn kinh teá keá hoaïch, bao caáp sang neàn kinh teá 

haøng hoùa nhieàu thaønh phaàn vaän haønh theo cô cheá thò tröôøng töø cuoái nhöõng naêm 

1980 ñeán nay, vaø ñaëc bieät laø töø khi Luaät Coâng ty vaø Luaät Doanh nghieäp tö nhaân ra 

ñôøi vaøo naêm 1990, caùc DNNVV baét ñaàu coù cô hoäi ñeå phaùt trieån. Tuy nhieân phaûi 

cho ñeán khi Luaät Doanh nghieäp naêm 1999 ñöôïc ban haønh thay theá Luaät Coâng ty vaø 

Luaät Doanh nghieäp tö nhaân thì soá löôïng doanh nghieäp thuoäc khu vöïc kinh teá tö 

nhaân ñöôïc thaønh laäp baét ñaàu taêng leân nhanh choùng. Vôùi soá löôïng caùc doanh nghieäp 

ñöôïc thaønh laäp môùi ngaøy caøng taêng nhanh, ñoùng goùp cuûa khu vöïc DNNVV ngaøy 

caøng lôùn ñoái vôùi toaøn boä neàn kinh teá quoác daân. Moät soá vai troø cuûa DNNVV Vieät 

Nam ñöôïc theå hieän qua caùc maët sau ñaây: 

2.1.1 Ñoùng goùp quan troïng vaøo GDP vaø toác ñoä taêng tröôûng kinh teá  

DNNVV ngaøy caøng ñoùng goùp nhieàu hôn vaøo toång GDP cuûa caû nöôùc do soá 

löôïng doanh nghieäp ngaøy caøng lôùn vaø phaân boå hoaït ñoäng trong nhieàu ngaønh ngheà, 

lónh vöïc kinh doanh. Xem baûng 2.1 vaø hình 2.1 sau ñaây ñeå thaáy roõ hôn ñieàu naøy: 

Baûng 2.1: Toång GDP theo giaù thöïc teá cuûa caùc thaønh phaàn kinh teá 
ÑVT: Tyû ñoàng 

Phaân theo caùc thaønh phaàn kinh teá  
Naêm 

 
Toång GDP Kinh teá 

Nhaø nöôùc 
Kinh teá ngoaøi 

Nhaø nöôùc 
Khu vöïc coù  
voán ÑTNN 

2002 535.762 205.652 256.413 73.697 
2003 613.443 239.736 284.963 88.744 
2004 715.307 279.704 327.347 108.256 
2005 839.211 322.241 382.804 134.166 
2006 973.790 363.449 444.659 165.682 

Coäng 2002-2006: 3.677.513 1.410.782 1.696.186 570.545 
Tyû troïng (%): 100,00 38,36 46,12 15,51 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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Kinh teá Nhaø 
nöôùc

38,36%

Kinh teá ngoaøi 
Nhaø nöôùc

46,12%

Khu vöïc coù voán 
ÑTNN
15,51%

Kinh teá Nhaø nöôùc Kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc Khu vöïc coù voán ÑTNN
 

Hình 2.1: Tyû troïng ñoùng goùp vaøo GDP cuûa caùc thaønh phaàn kinh teá 

Qua caùc soá lieäu treân ta thaáy: 

Tính töø naêm 2002 ñeán naêm 2006 toång giaù trò saûn phaåm trong nöôùc noùi chung 

vaø cuûa caùc thaønh phaàn kinh teá noùi rieâng ñeàu taêng daàn qua caùc naêm: naêm 2002 toång 

GDP cuûa caû nöôùc laø 535.762 tyû ñoàng, trong ñoù phaàn ñoùng goùp vaøo GDP cuûa khu 

vöïc kinh teá Nhaø nöôùc laø 205.652 tyû ñoàng, cuûa khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc laø 

256.413 tyû ñoàng vaø cuûa khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø 73.697 tyû ñoàng. Ñeán 

naêm 2006 toång GDP cuûa caû nöôùc taêng leân ñeán 973.790 tyû ñoàng, trong ñoù phaàn 

ñoùng goùp vaøo GDP cuûa khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc laø 363.449 tyû ñoàng, cuûa khu vöïc 

kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc laø 444.659 tyû ñoàng, cuûa khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi 

laø 165.682 tyû ñoàng. Trong toaøn boä giai ñoaïn töø naêm 2002 ñeán naêm 2006, toång GDP 

cuûa nöôùc ta laø 3.677.513 tyû ñoàng. Trong toång giaù trò GDP naøy, thaønh phaàn kinh teá 

Nhaø nöôùc ñoùng goùp 1.410.782 tyû ñoàng, chieám tyû troïng töông öùng laø 38,36%; thaønh 

phaàn kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc ñoùng goùp 1.696.186 tyû ñoàng, chieám tyû troïng töông 

öùng laø 46,12%; khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi ñoùng goùp 570.545 tyû ñoàng, 

chieám tyû troïng töông öùng laø 15,51%. Tính trong toaøn boä giai ñoaïn töø naêm 2002 ñeán 

naêm 2006, khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc (trong ñoù chuû yeáu laø caùc DNNVV) 

ñoùng goùp giaù trò lôùn nhaát vaøo GDP cuûa nöôùc ta, keá ñeán môùi tôùi khu vöïc kinh teá 

Nhaø nöôùc vaø sau cuøng laø khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi. 
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Ñeå tính toaùn toác ñoä taêng tröôûng kinh teá cuûa cuûa moät nöôùc, ngöôøi ta caàn choïn 

chæ soá giaù cuûa moät naêm laøm goác vaø quy ñoåi giaù trò toång saûn phaåm cuûa caùc naêm sau 

veà cuøng moät naêm goác naøy ñeå loaïi tröø aûnh höôûng cuûa yeáu toá laïm phaùt qua caùc naêm. 

Nöôùc ta choïn naêm 1994 laøm naêm goác ñeå tính toaùn toác ñoä taêng tröôûng cuûa neàn kinh 

teá trong nhöõng naêm gaàn ñaây. Ñeå thaáy roõ caùc chæ tieâu veà toác ñoä taêng tröôûng kinh teá 

cuûa nöôùc ta cuõng nhö toác ñoä taêng tröôûng cuûa caùc khu vöïc kinh teá, xem theâm baûng 

2.2 sau ñaây: 

Baûng 2.2: Moät soá chæ tieâu veà GDP theo giaù coá ñònh naêm 1994 cuûa  
caùc thaønh phaàn kinh teá 

ÑVT: Tyû ñoàng 
Naêm  

Chæ tieâu 2002 2003 2004 2005 2006 
1. Toång GDP 313.247 336.242 362.435 393.031 425.135 
Toång GDP phaân theo caùc TP kinh teá:      
Kinh teá Nhaø nöôùc 128.343 138.160 148.865 159.836 170.001 
Kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc 150.898 160.498 171.659 185.744 201.044 
Khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi 34.006 37.584 41.911 47.451 54.090 
2. Toác ñoä taêng GDP qua caùc naêm:      
2.1 Cuûa caû nöôùc (%)  7,34 7,79 8,44 8,17 
2.2 Cuûa khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc (%)  7,65 7,75 7,37 6,36 
2.3 Cuûa k.vöïc kteá ngoaøi Nhaø nöôùc (%)  6,36 6,95 8,21 8,24 
2.4 Cuûa khu vöïc coù voán ÑTNN (%)  10,52 11,51 13,22 13,99 
3. Giaù trò tuyeät ñoái cuûa 1% taêng leân:      
3.1 Cuûa caû nöôùc   3132,47 3362,42 3624,35 3930,31 
3.2 Cuûa khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc   1283,43 1381,6 1.488,65 1.598,36
3.3 Cuûa k.vöïc kteá ngoaøi Nhaø nöôùc   1508,98 1.604,98 1.716,59 1857,44 
3.4 Cuûa khu vöïc coù voán ÑTNN   340,06 375,84 419,11 474,51 
4. Toác ñoä taêng GDP bình quaân      
4.1 Cuûa caû nöôùc (%) 7,93 
4.2 Cuûa khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc (%) 7,28 
4.3 Cuûa k.vöïc kteá ngoaøi Nhaø nöôùc (%) 7,44 
4.4 Cuûa khu vöïc coù voán ÑTNN (%) 12,3 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 

Qua caùc soá lieäu treân ta thaáy: 

- Khi tính theo giaù coá ñònh naêm 1994 ñeå loaïi tröø aûnh höôûng cuûa yeáu toá laïm 

phaùt qua caùc naêm, trong giai ñoaïn töø naêm 2002 ñeán naêm 2006, giaù trò GDP cuûa caû 

nöôùc vaãn theå hieän xu höôùng taêng leân qua caùc naêm. Naêm 2002, giaù trò GDP cuûa caû 

nöôùc laø 313.247 tyû ñoàng vaø taêng daàn qua caùc naêm 2003, 2004, 2005, 2006; naêm 

2006 giaù trò GDP cuûa caû nöôùc 425.135 tyû ñoàng. Giaù trò ñoùng goùp vaøo GDP cuûa caùc 
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thaønh phaàn kinh teá cuõng taêng daàn qua caùc naêm, nhöng giaù trò ñoùng goùp vaøo GDP 

cuûa khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc vaãn luoân luoân cao nhaát trong taát caû caùc naêm 

tính töø naêm 2002 ñeán naêm 2006 so vôùi hai thaønh phaàn kinh teá coøn laïi. Tính toaùn 

theâm töø caùc soá lieäu treân cho thaáy tyû troïng giaù trò ñoùng goùp vaøo GDP cuûa khu vöïc 

kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc luoân cao hôn 47% trong taát caû caùc naêm trong giai ñoaïn 

2002-2006.  

- Toác ñoä taêng tröôûng GDP cuûa nöôùc ta theå hieän xu höôùng taêng daàn qua caùc 

naêm trong suoát giai ñoaïn 2002-2006. Naêm 2003 GDP nöôùc ta taêng theâm 7,34%, 

naêm 2004 taêng theâm 7,79%, naêm 2005 taêng theâm 8,44% vaø naêm 2006 taêng theâm 

8,17% vaø toác ñoä taêng GDP bình quaân cuûa caû nöôùc trong giai ñoaïn 2002-2006 laø 

7,93%/1 naêm. Toác ñoä taêng tröôûng bình quaân cuûa caùc khu vöïc kinh teá trong giai 

ñoaïn naøy theå hieän nhö sau: khu vöïc kinh teá coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi coù toác ñoä 

taêng tröôûng bình quaân laø 12,3%/1 naêm, cao nhaát trong caùc khu vöïc kinh teá; keá tieáp 

laø ñeán khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc vôùi toác ñoä taêng tröôûng 7,44%/1 naêm vaø 

thaáp nhaát laø khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc vôùi toác ñoä taêng tröôûng bình quaân 7,28%/1 

naêm. Xeùt veà maët xu höôùng qua caùc naêm thì ta thaáy khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc ñang 

coù xu höôùng taêng tröôûng chaäm laïi: naêm 2004 khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc taêng tröôûng 

7,75%, sang naêm 2005 giaûm xuoáng coøn 7,37% vaø sang naêm 2006 giaûm xuoáng chæ 

coøn 6,36%. Ngöôïc laïi vôùi xu höôùng cuûa khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc, khu vöïc kinh teá 

ngoaøi Nhaø nöôùc laïi coù toác ñoä taêng tröôûng taêng leân trong toaøn boä giai ñoaïn 2002-

2006: naêm 2003 taêng 6,36%, naêm 2004 taêng 6,95%, naêm 2005 taêng 8,21% vaø naêm 

2006 taêng 8,24%. Maëc duø khu vöïc kinh teá coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi coù toác ñoä taêng 

tröôûng cao nhaát qua caùc naêm, nhöng giaù trò tuyeät ñoái cuûa 1% taêng tröôûng cuûa khu 

vöïc naøy laø thaáp nhaát, coøn giaù trò tuyeät ñoái cuûa 1% taêng tröôûng cuûa khu vöïc kinh teá 

ngoaøi Nhaø nöôùc laø cao nhaát trong caùc khu vöïc kinh teá: naêm 2006, giaù trò tuyeät ñoái 

1% taêng tröôûng cuûa khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc laø 1.857,44 tyû ñoàng, khu vöïc 

kinh teá Nhaø nöôùc laø 1.598,36 tyû ñoàng, coøn khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi chæ laø 

474,51 tyû ñoàng. Giaù trò 1% taêng tröôûng cuûa khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc nhieàu 

hôn khoaûng 4 laàn so vôùi khu vöïc kinh teá coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi. Khu vöïc kinh teá 

ngoaøi Nhaø nöôùc haàu heát laø caùc DNNVV. 
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Qua caùc soá lieäu daãn chöùng vaø caùc phaân tích neâu treân coù theå thaáy raèng caùc 

DNNVV coù ñoùng goùp raát quan troïng vaøo GDP vaø toác ñoä taêng tröôûng kinh teá cuûa 

nöôùc ta trong nhöõng naêm gaàn ñaây vaø coù theå vai troø naøy vaãn seõ tieáp tuïc trong nhöõng 

naêm tôùi. 

2.1.2 Goùp phaàn laøm chuyeån dòch cô caáu kinh teá vaø taïo laäp söï phaùt trieån caân 

baèng giöõa caùc vuøng mieàn 

Vieäc coù caùc doanh nghieäp, chuû yeáu laø caùc DNNVV ñöôïc thaønh laäp taïi caùc 

vuøng noâng thoân, vuøng mieàn nuùi, vuøng saâu, vuøng xa seõ goùp phaàn laøm taêng tyû troïng 

ngaønh coâng nghieäp vaø dòch vuï, taïo coâng aên vieäc laøm vaø thu nhaäp cho cö daân ôû caùc 

vuøng mieàn ñoù, goùp phaàn laøm giaûm bôùt khoaûng caùch giaøu ngheøo giöõa caùc vuøng 

mieàn trong moät quoác gia. Ñieàu naøy coù theå thaáy roõ hôn thoâng qua vieäc xem xeùt soá 

löôïng DNNVV hoaït ñoäng taïi caùc vuøng mieàn trong caû nöôùc ta taïi baûng 2.3 sau ñaây: 

Baûng 2.3: Soá löôïng DNNVV cuûa caùc vuøng mieàn taïi thôøi ñieåm 31/12/2005 
 

 
Chæ tieâu 

Toång soá 
doanh nghieäp 

Soá löôïng 
DNNVV 

Tyû troïng 
(%) 

Caû nöôùc 112.952 109.338 96,80 
Caùc tænh ñoàng baèng soâng Hoàng 30.510 29.530 96,79 
Caùc tænh phía Ñoâng Baéc Boä  7.292 7.086 97,17 
Caùc tænh phía Taây Baéc Boä 1.338 1.306 97,61 
Caùc tænh phía Baéc Trung Boä 7.212 7.045 97,68 
Caùc tænh duyeân haûi Nam Trung Boä 7.821 7.554 96,59 
Caùc tænh Taây Nguyeân 3.564 3.458 97,03 
Caùc tænh mieàn Ñoâng Nam Boä 40.793 39.289 96,31 
Caùc tænh ñoàng baèng soâng Cöûu Long 14.258 14.029 98,39 
Khoâng xaùc ñònh 164 41 25,00 

Nguoàn: Toång hôïp töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 

Qua baûng soá lieäu treân ta thaáy: caùc DNNVV phaân boá ôû khaép caùc vuøng mieàn 

cuûa caû nöôùc vaø chieám tyû troïng treân 96% trong toång soá löôïng caùc doanh nghieäp hoaït 

ñoäng taïi taát caû caùc vuøng mieàn. Caùc tænh ñoàng baèng soâng Cöûu Long coù tyû troïng 

DNNVV cao hôn möùc bình quaân chung cuûa caû nöôùc moät chuùt, coøn laïi caùc vuøng 

khaùc ñeàu coù tyû troïng DNNVV dao ñoäng gaàn vôùi tyû troïng bình quaân cuûa caû nöôùc. 

Ñieàu naøy cho thaáy caùc DNNVV coù moät vò trí, vai troø quan troïng trong vieäc phaùt 

trieån kinh teá cuûa taát caû caùc ñòa phöông treân caû nöôùc, goùp phaàn taïo laäp söï phaùt trieån 

caân baèng giöõa caùc vuøng mieàn. 
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2.1.3 Goùp phaàn quan troïng trong vieäc giaûi quyeát vieäc laøm 

Theo öôùc tính, haøng naêm ôû nöôùc ta coù khoaûng 1,4 trieäu ngöôøi gia nhaäp vaøo 

löïc löôïng lao ñoäng6. Vaán ñeà giaûi quyeát vieäc laøm cho soá ngöôøi lao ñoäng môùi naøy laø 

raát caáp thieát. Beân caïnh ñoù, khu vöïc doanh nghieäp Nhaø nöôùc hieän nay ñang thöïc 

hieän saép xeáp laïi neân khoâng nhöõng khoâng theå thu huùt theâm lao ñoäng maø coøn taêng 

theâm soá lao ñoäng doâi dö. Khu vöïc ñaàu tö nöôùc ngoaøi moãi naêm cuõng chæ taïo ra soá 

löôïng choã laøm môùi khoâng lôùn laém. Vieäc thöïc hieän muïc tieâu coâng nghieäp hoùa, 

chuyeån dòch cô caáu kinh teá cuûa nöôùc ta theo höôùng giaûm tyû troïng giaù trò noâng 

nghieäp, taêng cô caáu coâng nghieäp vaø dòch vuï trong toång GDP seõ taïo ra aùp löïc taêng 

soá lao ñoäng doâi dö töø khu vöïc noâng nghieäp, noâng thoân, dòch chuyeån soá lao ñoäng töø 

khu vöïc noâng nghieäp sang khu vöïc coâng nghieäp vaø dòch vuï. Nhö vaäy, ñeå giaûi quyeát 

vieäc laøm cho soá lao ñoäng môùi taêng theâm naøy thì phaàn lôùn phaûi troâng chôø vaøo caùc 

DNNVV. Vaán ñeà naøy seõ ñöôïc laøm saùng toû hôn qua caùc soá lieäu daãn chöùng sau ñaây. 

Baûng 2.4: Moät soá chæ tieâu veà soá lao ñoäng laøm vieäc trong caùc loaïi hình doanh nghieäp  
taïi thôøi ñieåm 31/12 haøng naêm 

ÑVT: ngöôøi 
Naêm  

Chæ tieâu 2002 2003 2004 2005 
1. Toång soá lao ñoäng 9.094.550 10.017.752 10.758.433 11.824.212
     Tyû troïng (%) 100,00 100,00 100,00 100,00 
1.1 Doanh nghieäp Nhaø nöôùc 2.259.858 2.264.942 2.249.902 2.040.859 
     Tyû troïng (%) 24,85 22,61 20,91 17,26 
1.2 DN ngoaøi Nhaø nöôùc 6.143.604 6.892.551 7.463.680 8.562.737 
     Tyû troïng (%) 67,55 68,80 69,38 72,42 
1.3 DN coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi 691.088 860.259 1.044.851 1.220.616 
     Tyû troïng (%) 7,60 8,59 9,71 10,32 
2. Soá vieäc laøm môùi taïo ra haøng naêm:     
2.1 Trong caùc loaïi hình DN  923.202 740.681 1.065.779 
2.2 Trong caùc DNNN   5.084 -15.040 -209.043 
2.3 Trong caùc DN ngoaøi NN  748.947 571.129 1.099.057 
2.4 Trong caùc DN coù voán ÑTNN  169.171 184.592 175.765 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 

Ghi chuù: chæ tieâu veà lao ñoäng taïi baûng treân coù tính ñeán caû soá lao ñoäng laøm vieäc trong caùc cô sôû 
SXKD caù theå phi noâng nghieäp cuûa caû nöôùc. 

                                              
6 Nguoàn: TS. Leâ Xuaân Baù, TS. Traàn Kim Haøo, TS. Nguyeãn Höõu Thaéng (2006), Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 
cuûa Vieät Nam trong ñieàu kieän hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 
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DN Nhaø nöôùc DN ngoaøi Nhaø nöôùc DN coù voán ÑTNN
 

Hình 2.2: Cô caáu lao ñoäng laøm vieäc trong caùc khu vöïc doanh nghieäp naêm 2005 

Qua caùc soá lieäu treân ta thaáy: 

- Soá löôïng lao ñoäng laøm vieäc trong caùc khu vöïc doanh nghieäp cuûa nöôùc ta 
taêng daàn leân qua caùc naêm: töø hôn 9 trieäu ngöôøi vaøo naêm 2002 ñaõ taêng leân hôn 10 
trieäu ngöôøi vaøo caùc naêm 2003, 2004 vaø taêng leân tôùi gaàn 12 trieäu ngöôøi vaøo naêm 
2005. Soá löôïng lao ñoäng naøy laøm vieäc trong ba khu vöïc laø: khu vöïc DNNN, khu 
vöïc doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc vaø khu vöïc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc 
ngoaøi. Tyû troïng lao ñoäng laøm vieäc trong khu vöïc DNNN coù xu höôùng giaûm daàn qua 
caùc naêm: töø 24,85% vaøo naêm 2002 giaûm daàn xuoáng qua caùc naêm 2003, 2004 vaø 
ñeán naêm 2005 tyû troïng naøy giaûm xuoáng chæ coøn 17,26%. Ngöôïc laïi, tyû troïng lao 
ñoäng laøm vieäc trong khu vöïc doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc laïi coù xu höôùng taêng 
daàn qua caùc naêm: töø 67,55% vaøo naêm 2002 ñaõ taêng daàn leân qua caùc naêm 2003, 
2004 vaø taêng leân tôùi 72,42% vaøo naêm 2005. Tyû troïng lao ñoäng laøm vieäc trong khu 
vöïc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi cuõng taêng daàn qua caùc naêm: töø 7,60% 
vaøo naêm 2002 taêng daàn leân tôùi 10,32 vaøo naêm 2005 nhöng tyû troïng naøy laø nhoû nhaát 
so vôùi hai khu vöïc doanh nghieäp coøn laïi. 

- Soá lao ñoäng doâi dö töø khu vöïc DNNN vaøo naêm 2004 laø 15.040 ngöôøi, naêm 
2005 laø 209.043 ngöôøi. Soá lao ñoäng môùi taêng theâm cuûa caùc doanh nghieäp ngoaøi 
Nhaø nöôùc vaøo naêm 2003 laø 748.947 ngöôøi, naêm 2004 laø 571.129 ngöôøi vaø taêng leân 
tôùi 1.099.057 ngöôøi vaøo naêm 2005. Soá lao ñoäng môùi taêng theâm qua caùc naêm cuûa 
caùc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi chöa tôùi 200.000 ngöôøi/1 naêm. 
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Qua caùc soá lieäu daãn chöùng vaø caùc phaân tích neâu treân coù theå thaáy raèng caùc 
DNNVV ñang giöõ vai troø raát quan troïng trong caùc doanh nghieäp ôû nöôùc ta trong 
vieäc taïo ra coâng aên vieäc laøm cho ngöôøi lao ñoäng. 

2.1.4 Goùp phaàn laøm taêng khaû naêng caïnh tranh cuûa neàn kinh teá 

Vôùi söï toàn taïi cuûa nhieàu DNNVV hoaït ñoäng trong cuøng moät ngaønh ngheà, moät 
lónh vöïc seõ laøm giaûm tính ñoäc quyeàn vaø buoäc caùc doanh nghieäp phaûi chaáp nhaän 
caïnh tranh, phaûi lieân tuïc ñoåi môùi ñeå toàn taïi vaø phaùt trieån. Vôùi tính linh hoaït cuûa 
mình, caùc DNNVV seõ taïo ra söùc eùp caïnh tranh, thaäm chí vôùi caû caùc coâng ty lôùn. 
Ñaây laø ñoäng löïc laøm cho caùc doanh nghieäp phaûi naâng cao khaû naêng caïnh tranh cuûa 
mình vaø qua ñoù laøm gia taêng khaû naêng caïnh tranh cuûa toaøn boä neàn kinh teá. 

2.1.5 Goùp phaàn quan troïng trong thu huùt voán ñaàu tö trong daân cö 

Vieäc taïo laäp DNNVV khoâng caàn quaù nhieàu voán, ñieàu ñoù ñaõ taïo cô hoäi cho 
ñoâng ñaûo daân cö coù theå tham gia ñaàu tö vôùi nguoàn voán ñaàu tö cuûa chính baûn thaân 
ngöôøi ñöùng ra thaønh laäp doanh nghieäp hoaëc huy ñoäng döïa treân quan heä hoï haøng, 
baïn beø thaân thuoäc. Chính vì vaäy, DNNVV coù vai troø raát quan troïng trong vieäc huy 
ñoäng vaø söû duïng caùc khoaûn tieàn tieát kieäm nhaøn roãi trong daân cö, bieán noù thaønh caùc 
khoaûn voán ñaàu tö cho baûn thaân doanh nghieäp vaø cho neàn kinh teá. Ñieàu naøy ñöôïc 
theå hieän roõ thoâng qua caùc soá lieäu thoáng keâ cho thaáy, keå töø khi Luaät Doanh Nghieäp 
1999 ra ñôøi vaø coù hieäu löïc vaøo naêm 2000 thì soá löôïng doanh nghieäp thuoäc khu vöïc 
kinh teá tö nhaân ñöôïc thaønh laäp taêng leân nhanh choùng, voán ñaàu tö thöïc hieän cuûa khu 
vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc taêng tröôûng vôùi toác ñoä cao nhaát trong caùc khu vöïc kinh 
teá. Xem baûng 2.5 sau ñaây: 

Baûng 2.5: Voán ñaàu tö thöïc hieän theo giaù thöïc teá cuûa caùc thaønh phaàn kinh teá 

ÑVT: Tyû ñoàng 
Naêm  

Chæ tieâu 2002 2003 2004 2005 2006 
1. Toång voán ñaàu tö 200.145 239.246 290.927 343.135 398.900 
1.1 Kinh teá Nhaø nöôùc 114.738 126.558 139.831 161.635 185.100 
1.2 Kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc 50.612 74.388 109.754 130.398 150.500 
1.3 Khu vöïc coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi 34.795 38.300 41.342 51.102 63.300 
3. Toác ñoä taêng voán ñaàu tö bình quaân  
3.1 Cuûa caû nöôùc (%) 18,82 
3.2 Cuûa khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc (%) 12,70 
3.3 Cuûa k.vöïc kteá ngoaøi Nhaø nöôùc (%) 31,32 
3.4 Cuûa khu vöïc coù voán ÑTNN (%) 16,14 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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Qua caùc soá lieäu treân ta thaáy: 

Trong caùc naêm töø naêm 2002 ñeán 2006, toång voán ñaàu tö thöïc hieän cuûa caû nöôùc 

lieân tuïc taêng leân: töø 200.145 tyû ñoàng vaøo naêm 2002 taêng lieân tuïc qua caùc naêm 

2003, 2004, 2005 vaø naêm 2006 ñaït 398.900 tyû ñoàng. Tính bình quaân trong toaøn boä 

giai ñoaïn 2002-2006, voán ñaàu tö cuûa caû nöôùc taêng bình quaân 18,82%/1 naêm, trong 

ñoù khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc chæ taêng bình quaân 12,70%/1 naêm vaø khu vöïc kinh teá 

coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi chæ taêng bình quaân 16,14%/1 naêm, toác ñoä taêng cuûa hai 

khu vöïc kinh teá naøy laø thaáp hôn möùc taêng bình quaân chung cuûa caû nöôùc. Ngöôïc laïi, 

voán ñaàu tö thöïc hieän cuûa khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc coù möùc taêng bình quaân laø 

31,32%/1 naêm, cao hôn gaàn 1,7 laàn möùc bình quaân chung cuûa caû nöôùc. Voán ñaàu tö 

thöïc hieän vaøo naêm 2006 cuûa khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc laø 150.500 tyû ñoàng, 

cao hôn 2,4 laàn so vôùi voán ñaàu tö thöïc hieän cuûa khu vöïc kinh teá coù voán ñaàu tö nöôùc 

ngoaøi. Ñieàu naøy cho thaáy raèng caùc DNNVV ñang ñoùng goùp vai troø raát quan troïng 

trong vieäc thu huùt voán ñaàu tö vaøo neàn kinh teá. 

2.1.6 Goùp phaàn khoâi phuïc, giöõ gìn vaø phaùt trieån caùc laøng ngheà thuû coâng truyeàn 

thoáng 

Caùc laøng ngheà thuû coâng truyeàn thoáng cuûa nöôùc ta taïo ra löôïng saûn phaåm thuû 

coâng ña daïng, phong phuù veà chuûng loaïi vôùi ñoä tinh xaûo, kyõ, myõ thuaät ngaøy caøng 

cao, coù khaû naêng caïnh tranh treân thò tröôøng khu vöïc vaø theá giôùi. Caùc saûn phaåm thuû 

coâng myõ ngheä cuûa nöôùc ta ñaõ coù maët ôû nhieàu quoác gia phaùt trieån, taïo ra coâng aên 

vieäc laøm vaø thu nhaäp cho daân cö ôû caùc laøng ngheà. Caùc DNNVV coù vai troø quan 

troïng trong vieäc phaùt trieån caùc saûn phaåm haøng hoùa, dòch vuï vaø thò tröôøng cho caùc 

saûn phaåm thuû coâng truyeàn thoáng cuûa nöôùc ta. 

2.1.7 Böôùc ñaàu tham gia vaøo quaù trình hình thaønh moái lieân keát vôùi caùc DN lôùn 

Moái lieân keát giöõa caùc DNNVV vaø caùc doanh nghieäp lôùn, keå caû caùc taäp ñoaøn 

ña quoác gia ñaõ böôùc ñaàu ñöôïc hình thaønh vaø phaùt trieån trong thôøi gian qua. Trong 

nhöõng naêm qua, caùc DNNVV ñaõ coù quan heä lieân keát vôùi caùc doanh nghieäp lôùn 

trong vieäc cung öùng nguyeân vaät lieäu, thöïc hieän thaàu phuï, hình thaønh maïng löôùi 

coâng nghieäp boå trôï vaø taïo ra maïng löôùi veä tinh phaân phoái saûn phaåm. Ñaây laø moái 

quan heä hai chieàu, raøng buoäc laãn nhau, hoã trôï nhau phaùt trieån. Moät ví duï ñieån hình 
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trong vieäc hình thaønh moái lieân keát giöõa caùc DNNVV vôùi caùc doanh nghieäp lôùn taïi 

nöôùc ta, ñoù laø moái lieân keát giöõa taäp ñoaøn Unilever vôùi khoaûng 500 DNNVV cuûa 

nöôùc ta. Moái lieân keát naøy coù yù nghóa quan troïng ñoái vôùi caû hai beân. Ñoái vôùi 

Unilever, nhôø coù caùc DNNVV naøy maø Unilever noäi ñòa hoùa ñöôïc caùc nguyeân lieäu 

ñaàu vaøo, goùp phaàn Vieät Nam hoùa caùc saûn phaåm cuûa mình vaø daàn chieám lónh thò 

tröôøng Vieät Nam. Ngöôïc laïi, nhôø söï giuùp ñôõ veà kinh nghieäm quaûn lyù, coâng ngheä vaø 

moät phaàn voán töø Unilever, caùc DNNVV naøy ngaøy caøng phaùt trieån hôn. 

Treân ñaây laø moät soá vai troø quan troïng cuûa caùc DNNVV cuûa nöôùc ta. Ngoaøi 

caùc vai troø nhö ñaõ trình baøy ôû treân, caùc DNNVV cuûa nöôùc ta coøn coù nhieàu vai troø 

quan troïng khaùc nhö: ñoùng goùp quan troïng vaøo nguoàn thu cuûa ngaân saùch Nhaø nöôùc, 

laø tieàn ñeà ñeå taïo ra nhöõng doanh nghieäp lôùn vaø nhöõng nhaø kinh doanh gioûi, … 

2.2 THÖÏC TRAÏNG VEÀ TÌNH HÌNH PHAÙT TRIEÅN CAÙC DNNVV CUÛA VIEÄT 

NAM  

Thöïc traïng veà tình hình phaùt trieån cuûa caùc DNNVV cuûa nöôùc ta ñöôïc xem xeùt 

döôùi moät soá khía caïnh nhö: tình hình phaùt trieån veà soá löôïng doanh nghieäp, loaïi hình 

doanh nghieäp, ngaønh ngheà kinh doanh, quy moâ voán vaø lao ñoäng cuûa doanh nghieäp. 

2.2.1 Tình hình phaùt trieån veà soá löôïng caùc DNNVV  

Caùc DNNVV cuûa nöôùc ta ñaõ traûi qua moät quaù trình phaùt trieån gaén vôùi quaù 

trình ñoåi môùi neàn kinh teá ñaát nöôùc. Trong moâ hình kinh teá cuõ, caùc DNNVV chuû yeáu 

laø caùc xí nghieäp quoác doanh, caùc hôïp taùc xaõ vaø caùc cô sôû SXKD caù theå. Töø khi 

nöôùc ta thöïc hieän chuû tröông ñoåi môùi vôùi vieäc phaùt trieån kinh teá nhieàu thaønh phaàn 

vaän haønh theo cô cheá thò tröôøng, vôùi vieäc ban haønh Luaät Coâng ty vaø Luaät Doanh 

nghieäp tö nhaân (1990), thöøa nhaän sôû höõu tö nhaân trong Hieán phaùp 1992 vaø vieäc ban 

haønh caùc luaät nhö: Luaät Khuyeán khích ñaàu tö trong nöôùc (1994), Luaät Doanh 

nghieäp Nhaø nöôùc (1995), Luaät Hôïp taùc xaõ (1996), caùc DNNVV khu vöïc kinh teá 

ngoaøi quoác doanh baét ñaàu coù ñieàu kieän ñeå phaùt trieån. Tuy nhieân, caùc DNNVV thöïc 

söï phaùt trieån maïnh laø keå töø khi Luaät Doanh nghieäp 1999 coù hieäu löïc ngaøy 

01/01/2000. Trong naêm 2000, coù treân 14.457 doanh nghieäp ñaêng kyù thaønh laäp môùi, 

gaáp khoaûng 2,5 laàn so vôùi soá löôïng naêm 1999. Soá lieäu veà soá löôïng doanh nghieäp 
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hoaït ñoäng SXKD töø naêm 2000 ñeán naêm 2005 vaø moät soá chæ tieâu coù lieân quan ñöôïc 

theå hieän trong baûng 2.6 sau ñaây: 

Baûng 2.6: Soá löôïng doanh nghieäp hoaït ñoäng SXKD taïi thôøi ñieåm 31/12 haøng naêm 
 

Naêm  
Chæ tieâu 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

1. Toång soá DN cuûa caû nöôùc 42.288 51.680 62.908 72.012 91.755 112.952 
    1.1 DN Nhaø nöôùc 5.759 5.355 5.363 4.845 4.596 4.086 
    1.2 DN ngoaøi Nhaø nöôùc 35.004 44.314 55.237 64.526 84.003 105.169 
    1.3 DN coù voán ÑTNN 1.525 2.011 2.308 2.641 3.156 3.697 
2. Soá DN taêng giaûm haøng naêm  9.392 11.228 9.104 19.743 21.197 
    2.1 DN Nhaø nöôùc  -404 8 -518 -249 -510 
    2.2 DN ngoaøi Nhaø nöôùc  9.310 10.923 9.289 19.477 21.166 
    2.3 DN coù voán ÑTNN  486 297 333 515 541 
3. Toác ñoä taêng bình quaân       
    3.1 DN Nhaø nöôùc (%) -6,63 
    3.2 DN ngoaøi Nhaø nöôùc (%) 24,61 
    3.3 DN coù voán ÑTNN (%) 19,38 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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Hình 2.3: Soá löôïng doanh nghieäp taïi Vieät Nam töø naêm 2000 ñeán naêm 2005 

 

Qua caùc soá lieäu treân, ta thaáy raèng keå töø naêm 2000 ñeá naêm 2005, soá löôïng 

doanh nghieäp ngoaøi quoác doanh maø chuû yeáu laø caùc DNNVV ñaõ taêng leân nhanh 

choùng: töø 35.004 doanh nghieäp vaøo naêm 2000 ñaõ taêng leân ñeán 44.314 doanh 

nghieäp vaøo naêm 2001 vaø lieân tuïc taêng maïnh qua caùc naêm 2002, 2003, 2004; tôùi 

naêm 2005 toång soá doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc taêng leân ñeán 105.169 doanh 

nghieäp, chieám hôn 93% trong toång soá 112.952 doanh nghieäp cuûa caû nöôùc. Naêm 
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2001, soá doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc ñöôïc thaønh laäp môùi vaø ñi vaøo hoaït ñoäng laø 

9.310 doanh nghieäp vaø con soá naøy taêng theâm 10.923 vaøo naêm 2002, 9.289 vaøo naêm 

2003, 19.477 vaøo naêm 2004. Trong naêm 2005 coù theâm 21.166 doanh nghieäp ngoaøi 

Nhaø nöôùc ñöôïc thaønh laäp vaø ñi vaøo hoaït ñoäng. Trong giai ñoaïn 2000-2005 toác ñoä 

taêng tröôûng bình quaân veà soá löôïng doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc laø 24,61%/1 naêm, 

cao nhaát trong caùc khu vöïc doanh nghieäp.  

2.2.2 Loaïi hình doanh nghieäp cuûa caùc DNNVV 

Xeùt veà loaïi hình kinh doanh cuûa caùc DNNVV, theo Nieân giaùm thoáng keââ 2006 

thì naêm 2005 caû nöôùc ta coù toång coäng 109.338 DNNVV phaân theo quy moâ lao 

ñoäng, trong ñoù soá DNNVV thuoäc khu vöïc Nhaø nöôùc laø 2.675 doanh nghieäp, chieám 

tyû troïng 2,45%, caùc DNNVV thuoäc khu vöïc ngoaøi Nhaø nöôùc laø 103.794 doanh 

nghieäp, chieám tyû troïng 94,93%, coøn caùc DNNVV thuoäc khu vöïc coù voán ñaàu tö 

nöôùc ngoaøi laø 2.869 doanh nghieäp, chieám tyû troïng 2,62%. Trong soá 103.794 

DNNVV thuoäc khu vöïc kinh teá ngoaøi Nhaø nöôùc thì caùc coâng ty TNHH chieám tyû 

troïng lôùn nhaát laø 49,92%, thöù hai laø caùc doanh nghieäp tö nhaân vôùi tyû troïng 33,27%, 

thöù ba laø caùc coâng ty coå phaàn vôùi tyû troïng 10,73%, thöù tö laø caùc hôïp taùc xaõ vôùi tyû 

troïng laø 6,04% vaø cuoái cuøng laø caùc coâng ty hôïp danh vôùi tyû troïng khoâng ñaùng keå laø 

0,04% (xem baûng 2.7 vaø hình 2.4 döôùi ñaây). 

Baûng 2.7: Tyû troïng caùc loaïi hình doanh nghieäp trong toång soá DNNVV ngaøy 31/12/2005 
 

Chæ tieâu Soá löôïng Tyû troïng (%) 
Toång soá DNNVV ngoaøi Nhaø nöôùc 103.794 100,00 
Hôïp taùc xaõ  6.266 6,04 
Doanh nghieäp tö nhaân 34.537 33,27 
Coâng ty hôïp danh 37 0,04 
Coâng ty traùch nhieäm höõu haïn 51.815 49,92 
Coâng ty coå phaàn 11.139 10,73 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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Hình 2.4: Tyû troïng caùc loaïi hình doanh nghieäp trong toång soá löôïng DNNVV naêm 2005 
 

2.2.3 Ngaønh ngheà kinh doanh cuûa caùc DNNVV 

Xeùt veà ngaønh ngheà, lónh vöïc kinh doanh cuûa caùc DNNVV cuûa nöôùc ta, xin 

xem baûng 2.8 vaø hình 2.5 sau ñaây: 

Baûng 2.8: Tyû troïng DNNVV ngaøy 31/12/2005 phaân theo ngaønh kinh teá 
 

Chæ tieâu Soá löôïng Tyû troïng (%) 
Toång soá DNNVV phaân theo quy moâ lao ñoäng 109.338 100,00 
Trong ñoù chia ra caùc ngaønh ngheà:   
Thöông nghieäp; söûa chöõa xe coù ñoäng cô; söûa chöõa ñoà 
duøng gia ñình 

46.644 42,66 

Coâng nghieäp cheá bieán 21.841 19,98 
Xaây döïng 14.638 13,39 
Kinh doanh taøi saûn vaø dòch vuï tö vaán 8.600 7,87 
Vaän taûi, kho baõi vaø thoâng tin lieân laïc 6.587 6,02 
Khaùch saïn vaø nhaø haøng 4.679 4,28 
Thuûy saûn 1.353 1,24 
Coâng nghieäp khai thaùc moû 1.211 1,11 
Taøi chính, tín duïng 1.105 1,01 
Noâng nghieäp vaø laâm nghieäp 935 0,86 
Hoaït ñoäng phuïc vuï caù nhaân vaø coäng ñoàng 552 0,50 
Giaùo duïc vaø ñaøo taïo 391 0,36 
Hoaït ñoäng vaên hoùa vaø theå thao 384 0,35 
Y teá vaø hoaït ñoäng cöùu trôï xaõ hoäi 203 0,19 
Saûn xuaát vaø phaân phoái ñieän, khí ñoát vaø nöôùc 192 0,18 
Hoaït ñoäng khoa hoïc vaø coâng ngheä 23 0,02 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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Hình 2.5: Cô caáu ngaønh ngheà cuûa caùc DNNVV naêm 2005 

 

Qua caùc soá lieäu treân ta thaáy: 

Caùc DNNVV cuûa Vieät Nam hoaït ñoäng taäp trung chuû yeáu ôû caùc ngaønh ngheà 

chính sau ñaây: 

(1) Nhoùm ngaønh thöông nghieäp, söûa chöõa xe coù ñoäng cô, söûa chöõa ñoà duøng gia 

ñình: ñaây laø nhoùm ngaønh dòch vuï coù soá löôïng DNNVV hoaït ñoäng kinh doanh nhieàu 

nhaát, chieám tyû troïng 42,66%. Trong nhoùm ngaønh ngheà naøy chia ra thaønh caùc phaân 

ngaønh nhoû laø: baùn, baûo döôõng vaø söûa chöõa xe coù ñoäng cô vaø moâ toâ; baùn buoân vaø 

ñaïi lyù; baùn leû; söûa chöõa ñoà duøng caù nhaân vaø gia ñình.  

(2) Ngaønh coâng nghieäp cheá bieán: ñaây laø ngaønh coâng nghieäp coù soá löôïng DNNVV 

hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh ñöùng thöù hai, chieám tyû troïng 19,98%. Trong ngaønh 

coâng nghieäp cheá bieán ñöôïc chia ra thaønh 23 phaân ngaønh. Moät soá phaân ngaønh coù 

theå neâu ra ôû ñaây laø: saûn xuaát thöïc phaåm vaø ñoà uoáng; saûn xuaát caùc saûn phaåm thuoác 

laù, thuoác laøo; deät; saûn xuaát trang phuïc, sô cheá da, thuoäc da vaø nhuoäm da, loâng thuù; 

saûn xuaát va li, tuùi xaùch vaø yeân ñeäm; cheá bieán goã vaø saûn xuaát saûn phaåm töø goã, tre, 

nöùa, rôm, raï; saûn xuaát giaáy vaø saûn phaåm töø giaáy; saûn xuaát hoùa chaát vaø caùc saûn 

phaåm hoùa chaát; saûn xuaát caùc saûn phaåm töø cao su vaø plastic; saûn xuaát kim loaïi vaø 

caùc saûn phaåm töø kim loaïi; saûn xuaát thieát bò vaên phoøng vaø maùy tính; saûn xuaát maùy 

moùc vaø thieát bò ñieän, radio, ti vi, duïng cuï y teá, duïng cuï chính xaùc, duïng cuï quang 

hoïc vaø ñoàng hoà, giöôøng, tuû, baøn, gheá, … 
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(3) Ngaønh xaây döïng: ñaây laø ngaønh coù soá löôïng DNNVV hoaït ñoäng ñöùng thöù ba, 

chieám tyû troïng 13,39%. 

(4) Nhoùm ngaønh kinh doanh taøi saûn vaø dòch vuï tö vaán: ñaây laø nhoùm ngaønh dòch vuï 

coù soá löôïng DNNVV hoaït ñoäng ñöùng thöù tö, chieám tyû troïng 7,87%. Nhoùm ngaønh 

naøy coù caùc phaân ngaønh nhö: caùc dòch vuï lieân quan ñeán baát ñoäng saûn, cho thueâ maùy 

moùc thieát bò, ñoà duøng caù nhaân vaø gia ñình, caùc dòch vuï lieân quan ñeán maùy vi tính, 

dòch vuï tö vaán, … 

(5) Nhoùm ngaønh vaän taûi, kho baõi vaø thoâng tin lieân laïc: ñaây laø nhoùm ngaønh kinh 

doanh coù soá löôïng DNNVV hoaït ñoäng ñöùng thöù naêm, chieám tyû troïng 6,02%. Trong 

nhoùm ngaønh naøy coù caùc phaân ngaønh nhö: vaän taûi ñöôøng boä vaø ñöôøng oáng, vaän taûi 

ñöôøng thuûy, vaän taûi haøng khoâng, caùc hoaït ñoäng phuï trôï vaän taûi vaø hoaït ñoäng cuûa toå 

chöùc du lòch, böu chính vaø vieãn thoâng. 

(6) Ngaønh kinh doanh khaùch saïn vaø nhaø haøng: ñaây laø ngaønh kinh doanh coù soá 

löôïng DNNVV hoaït ñoäng ñöùng thöù saùu, chieám tyû troïng 4,28%. 

Ngoaøi saùu ngaønh, nhoùm ngaønh neâu treân, caùc ngaønh coøn laïi raát ít coù caùc 

DNNVV tham gia. Toång coäng soá löôïng caùc DNNVV tham gia hoaït ñoäng ôû taát caû 

caùc ngaønh ngheà coøn laïi chæ chieám tyû troïng laø 5,80% trong toång soá löôïng caùc 

DNNVV. Saùu ngaønh, nhoùm ngaønh neâu treân ñeàu naèm trong caùc cam keát veà môû cöûa 

thò tröôøng haøng hoùa vaø dòch vuï cuûa Vieät Nam vôùi WTO vôùi thôøi gian töø 3 ñeán 5 

naêm, moät soá ngaønh töø 5 ñeán 7 naêm tính töø khi Vieät Nam gia nhaäp WTO. Nhö vaäy 

laø caùc DNNVV cuûa nöôùc ta caàn phaûi chuaån bò moïi ñieàu kieän caàn thieát ñeå böôùc vaøo 

cuoäc caïnh tranh vôùi caùc doanh nghieäp treân toaøn caàu khi maø thôøi ñieåm thöïc thi môû 

cöûa thò tröôøng cuûa nöôùc ta vôùi WTO ñang ngaøy caøng ñeán gaàn. 

2.2.4 Quy moâ lao ñoäng vaø quy moâ voán cuûa caùc DNNVV 

2.2.4.1 Quy moâ lao ñoäng 

Quy moâ veà lao ñoäng cuûa caùc DNNVV Vieät Nam ñöôïc cho trong baûng 2.9 sau 

ñaây: 
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Baûng 2.9: Cô caáu DNNVV xeùt theo quy moâ lao ñoäng ngaøy 31/12/2005 
 

Phaân theo quy moâ lao ñoäng  
Chæ tieâu Döôùi 5 

ngöôøi 
5 ñeán 49 

ngöôøi 
50 ñeán 199 

ngöôøi 
200 ñeán 

299 ngöôøi 

 
Toång coäng 

Soá löôïng DNNVV  23.190 73.589 10.933 1.626 109.338 
Tyû troïng (%) 21,21 67,30 10,00 1,49 100,00 
Soá lñ bq 1 DN 35 ngöôøi  

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 

Ghi chuù: söû duïng phöông phaùp tính soá trung bình coäng gia quyeàn cuûa thoáng keâ vaø laáy trò soá giöõa 
cuûa khoaûng caùch toå ñeå tính soá lao ñoäng bình quaân cuûa moät DNNVV. 

Theo soá lieäu taïi baûng 2.9 neâu treân ta thaáy raèng: trong toång soá 109.338 

DNNVV xeùt theo quy moâ lao ñoäng thì caùc doanh nghieäp coù soá löôïng töø 5 ñeán 49 

lao ñoäng laø phoå bieán nhaát, chieám tyû troïng 67,30%. Soá löôïng caùc doanh nghieäp coù 

döôùi 5 lao ñoäng chieám tyû troïng lôùn thöù hai, vôùi tyû troïng 21,21% trong toång soá 

109.338 DNNVV. Ñöùng thöù ba laø caùc doanh nghieäp coù töø 50 ñeán 199 lao ñoäng vaø 

ñöùng thöù tö laø caùc doanh nghieäp coù töø 200 ñeán 299 lao ñoäng. Soá löôïng caùc doanh 

nghieäp coù töø 200 ñeán 299 lao ñoäng chæ chieám tyû troïng 1,49% trong toång soá 109.338 

DNNVV. Tính bình quaân, moãi DNNVV cuûa Vieät Nam coù 35 lao ñoäng.  

2.2.4.2 Quy moâ voán 

Xeùt veà quy moâ voán cuûa caùc DNNVV, ta coù baûng 2.10 sau ñaây:  

Baûng 2.10: Cô caáu DNNVV xeùt theo quy moâ voán ngaøy 31/12/2005 
 

Phaân theo quy moâ voán  
Chæ tieâu Döôùi 0,5 

tyû ñoàng 
0,5 ñeán döôùi 

1 tyû ñoàng 
1 ñeán döôùi 
5 tyû ñoàng 

5 ñeán döôùi 
10 tyû ñoàng 

 
Toång coäng 

Soá löôïng DNNVV  26.688 20.434 41.856 9.255 98.233 
Tyû troïng (%) 27,17 20,80 42,61 9,42 100,00 
Voán bq 1 DNNVV 2,21 tyû ñoàng 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø  Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 

Ghi chuù: söû duïng phöông phaùp tính soá trung bình coäng gia quyeàn cuûa thoáng keâ vaø laáy trò soá giöõa 
cuûa khoaûng caùch toå ñeå tính voán bình quaân cuûa moät DNNVV. 

Theo soá lieäu taïi baûng 2.10 neâu treân ta thaáy raèng: trong toång soá 98.233 

DNNVV xeùt theo quy moâ voán thì caùc DNNVV coù quy moâ voán töø 1 ñeán döôùi 5 tyû 

ñoàng laø nhieàu nhaát vôùi 41.856 doanh nghieäp, chieám tyû troïng 42,61%. Ñöùng thöù hai 

caùc DNNVV coù quy moâ voán nhoû hôn 0,5 tyû ñoàng vôùi 26.688 doanh nghieäp, chieám 

tyû troïng 27,17%. Ñöùng thöù ba laø caùc DNNVV coù quy moâ voán naèm töø 0,5 ñeán döôùi 

1 tyû ñoàng vôùi 20.434 doanh nghieäp, chieám tyû troïng 20,80%. Caùc DNNVV coù quy 
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moâ voán töø 5 ñeán döôùi 10 tyû ñoàng coù soá löôïng ít nhaát vôùi 9.255 doanh nghieäp, 

chieám tyû troïng 9,42%. Voán bình quaân cuûa moät DNNVV laø 2,21 tyû ñoàng, raát nhoû so 

vôùi möùc voán toái ña laø 10 tyû ñoàng trong tieâu chuaån phaân loaïi DNNVV theo quy moâ 

voán cuûa nöôùc ta. Keát hôïp caû quy moâ voán vaø quy moâ lao ñoäng ta thaáy raèng: soá 

löôïng caùc DNNVV coù voán töø 1 tyû ñeán döôùi 5 tyû vaø coù soá löôïng lao ñoäng töø 5 ñeán 

49 ngöôøi laø nhieàu nhaát; ñöùng thöù hai laø soá löôïng caùc DNNVV coù voán döôùi 0,5 tyû 

ñoàng vaø coù soá lao ñoäng döôùi 5 ngöôøi; ñöùng thöù ba laø soá löôïng caùc DNNVV coù voán 

töø 0,5 tyû ñeán döôùi 1 tyû ñoàng vaø coù soá lao ñoäng töø 50 ñeán 199 ngöôøi; soá löôïng caùc 

DNNVV coù voán töø 5 tyû ñeán döôùi 10 tyû vaø coù soá lao ñoäng töø 200 ñeán 299 ngöôøi laø ít 

nhaát trong toång soá löôïng caùc DNNVV. 

2.3 THÖÏC TRAÏNG VEÀ TRÌNH ÑOÄ CHUYEÂN MOÂN ÑÖÔÏC ÑAØO TAÏO CUÛA 

NGUOÀN NHAÂN LÖÏC TRONG CAÙC DNNVV 

2.3.1 Trình ñoä chuyeân moân ñöôïc ñaøo taïo cuûa ngöôøi lao ñoäng 

Theo soá lieäu cuûa cuoäc toång ñieàu tra caùc cô sôû kinh teá, haønh chính, söï nghieäp 

naêm 2002 treân toaøn quoác cuûa Toång cuïc thoáng keâ cho thaáy, trình ñoä hoïc vaán vaø 

trình ñoä ñöôïc ñaøo taïo ngheà cuûa ngöôøi lao ñoäng trong caùc DNNVV laø ôû möùc thaáp 

nhaát trong caùc khu vöïc doanh nghieäp cuûa nöôùc ta. Trong caùc doanh nghieäp ngoaøi 

Nhaø nöôùc maø chuû yeáu laø caùc caùc DNNVV, coù tôùi 85,19% laø lao ñoäng phoå thoâng, coù 

trình ñoä phoå thoâng trung hoïc vaø thaáp hôn; soá lao ñoäng laø coâng nhaân kyõ thuaät coù tyû 

troïng laø 7,73%, soá lao ñoäng coù trình ñoä trung hoïc chuyeân nghieäp laø 3,17% vaø soá 

lao ñoäng coù trình ñoä cao ñaúng, ñaïi hoïc laø 3,83% trong toång soá löôïng lao ñoäng laøm 

vieäc taïi caùc doanh nghieäp ngoaøi quoác doanh. Soá löôïng lao ñoäng coù trình ñoä cao 

(treân ñaïi hoïc) chæ chieám tyû troïng laø 0,07% trong caùc doanh nghieäp naøy. Tyû leä lao 

ñoäng töông öùng ôû caùc doanh nghieäp Nhaø nöôùc laø 37,92%; 38,09%; 9,23%; 14,55%; 

0,21%, coøn ôû caùc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø 74,02%; 14,46%; 

3,05%; 8,27% vaø 0,2% (xem baûng 2.11). Nhìn chung, trình ñoä hoïc vaán vaø chuyeân 

moân ñöôïc ñaøo taïo cuûa ngöôøi lao ñoäng trong caùc DNNN laø toát nhaát trong caùc khu 

vöïc doanh nghieäp. Neáu caùc DNNN khoâng coù chính saùch ñaõi ngoä hôïp lyù thì coù theå 

löïc löôïng lao ñoäng coù trình ñoä vaø kyõ naêng naøy seõ di chuyeån bôùt sang laøm vieäc taïi 

caùc khu vöïc doanh nghieäp khaùc coù möùc ñoä ñaõi ngoä cao hôn. 
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Baûng 2.11: Trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa ngöôøi lao ñoäng trong caùc doanh nghieäp 
ÑVT: ngöôøi 

 
Chæ tieâu 

Toång soá Treân ñaïi 
hoïc 

Cao ñaúng, 
ñaïi hoïc 

TH 
chuyeân 
nghieäp 

Coâng 
nhaân kyõ 

thuaät 

Trình ñoä 
khaùc 

DNNN 2.078.811 4.340 302.547 191.909 791.781 788.234 
DN ngoaøi Nhaø nöôùc 5.631.106 3.857 215.777 178.768 435.370 4.797.334
DN coù voán ÑTNN 570.992 1.145 47.229 17.407 82.576 422.635 
Tyû troïng:       
DNNN (%) 100,00 0,21 14,55 9,23 38,09 37,92 
DN ngoaøi Nhaø nöôùc(%) 100,00 0,07 3,83 3,17 7,73 85,19 
DN coù voánÑTNN (%) 100,00 0,20 8,27 3,05 14,46 74,02 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø soá lieäu cuûa cuoäc Toång ñieàu tra caùc cô sôû kinh teá, haønh chính, söï 
nghieäp 2002 – Toång cuïc thoáng keâ. 
 
2.3.2 Trình ñoä chuyeân moân ñöôïc ñaøo taïo cuûa ñoäi nguõ quaûn lyù doanh nghieäp 

Veà trình chuyeân moân ñöôïc ñaøo taïo cuûa giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch doanh 
nghieäp trong caùc DNNVV cuõng ôû möùc thaáp nhaát trong caùc khu vöïc doanh nghieäp 
cuûa nöôùc ta. Trong toång soá caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch cuûa khu vöïc doanh 
nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc maø chuû yeáu laø caùc DNNVV, coù tôùi 43,11% soá ngöôøi coù 
trình ñoä hoïc vaán töø phoå thoâng trung hoïc trôû xuoáng; 9,78% soá ngöôøi coù trình ñoä laø 
coâng nhaân kyõ thuaät; 11,94% soá ngöôøi coù trình ñoä trung hoïc chuyeân nghieäp; 33,84% 
soá ngöôøi coù trình ñoä cao ñaúng, ñaïi hoïc vaø chæ coù 1,34% soá ngöôøi coù trình ñoä treân 
ñaïi hoïc. Tyû leä töông öùng ôû caùc DNNN laø 20,49%; 14,84%; 19,94%; 43,12%; 1,62% 
vaø ôû caùc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø 11,51%; 1,27%; 1,84%; 
74,29%; 11,08%. Trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch caùc 
doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø cao nhaát trong caùc khu vöïc doanh 
nghieäp ôû nöôùc ta (xem baûng 2.12). 

Baûng 2.12: Trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa ngöôøi phuï traùch doanh nghieäp 
ÑVT: ngöôøi 

 
Chæ tieâu 

Toång soá Treân ñaïi 
hoïc 

Cao ñaúng, 
ñaïi hoïc 

TH 
chuyeân 
nghieäp 

Coâng 
nhaân kyõ 

thuaät 

Trình ñoä 
khaùc 

DNNN 48.288 780 20.820 9.630 7.166 9.892 
DN ngoaøi Nhaø nöôùc 49.324 660 16.690 5.888 4.822 21.264 
DN coù voán ÑTNN 2.120 235 1.575 39 27 244 
Tyû troïng:       
DNNN (%) 100,00 1,62 43,12 19,94 14,84 20,49 
DN ngoaøi Nhaø nöôùc(%) 100,00 1,34 33,84 11,94 9,78 43,11 
DN coù voán ÑTNN (%) 100,00 11,08 74,29 1,84 1,27 11,51 
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Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø soá lieäu cuûa cuoäc Toång ñieàu tra caùc cô sôû kinh teá, haønh chính, söï 
nghieäp 2002 – Toång cuïc thoáng keâ. 
 

Neáu xem xeùt theâm ñeán khu vöïc caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh caù theå thì ta 

thaáy maët baèng trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa ngöôøi phuï traùch ôû khu vöïc naøy coøn 

ôû möùc thaáp hôn nhieàu so vôùi giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch cuûa khu vöïc doanh nghieäp 

ngoaøi Nhaø nöôùc trong baûng 2.12 neâu treân. Xem baûng 2.13 sau ñaây: 

Baûng 2.13: Trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa ngöôøi phuï traùch caùc cô sôû SXKD caù theå 
ÑVT: ngöôøi 

 
Chæ tieâu 

Toång soá Treân ñaïi 
hoïc 

Cao ñaúng, 
ñaïi hoïc 

TH 
chuyeân 
nghieäp 

Coâng 
nhaân kyõ 

thuaät 

Trình ñoä 
khaùc 

Cô sôû SXKD caù theå 2.619.341 906 50.833 82.854 123.628 2.361.120
Tyû troïng (%) 100,00 0,03 1,94 3,16 4,72 90,14 

Nguoàn: Toång hôïp vaø tính toaùn töø soá lieäu cuûa cuoäc Toång ñieàu tra caùc cô sôû kinh teá, haønh chính, söï 
nghieäp 2002 – Toång cuïc thoáng keâ. 
 

Ta thaáy raèng maët baèng veà trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa ngöôøi phuï traùch 

caùc cô sôû SXKD caù theå laø ôû möùc raát thaáp: coù tôùi 90,14% soá löôïng ngöôøi phuï traùch 

laø coù trình ñoä töø phoå thoâng trung hoïc trôû xuoáng, chæ coù 1,94% soá löôïng ngöôøi phuï 

traùch caùc cô sôû SXKD caù theå laø coù trình ñoä cao ñaúng, ñaïi hoïc. 

Theo caùc nghieân cöùu cuûa Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam 

(VCCI) thì trình ñoä cuûa moät soá caùn boä quaûn lyù trong caùc DNNVV hieän nay ñaõ ñöôïc 

caûi thieän, tuy nhieân soá löôïng naøy laø chöa nhieàu xeùt treân toång soá löôïng caùc caùn boä 

quaûn lyù trong caùc DNNVV cuûa nöôùc ta. 

2.4 MOÄT SOÁ HAÏN CHEÁ, TOÀN TAÏI AÛNH HÖÔÛNG TÔÙI KHAÛ NAÊNG CAÏNH 

TRANH CUÛA CAÙC DNNVV VIEÄT NAM  

2.4.1 Khoù khaên baát lôïi veà ñaát ñai, maët baèng saûn xuaát kinh doanh 

Theo nhieàu cuoäc thaêm doø doanh nghieäp trong nöôùc, söï khan hieám ñaát daønh 

cho kinh doanh cuõng nhö taùc ñoäng cuûa söï thieáu huït naøy leân giaù caû ñöôïc coi laø hai 

caûn trôû ñoái vôùi söï taêng tröôûng cuûa caùc DNNVV. Nhieàu doanh nghieäp mong muoán 

ñöôïc giao ñaát hoaëc thueâ ñaát töø Nhaø nöôùc thoâng qua chính quyeàn caùc tænh, thaønh 

phoá ñeå ñaûm baûo maûnh ñaát mình ñöôïc söû duïng ñaõ "naèm trong quy hoaïch", khoâng bò 

ñoøi laïi tröôùc thôøi haïn vaø coù theå yeân taâm ñaàu tö xaây döïng nhaø xöôûng. Tuy nhieân vì 

nhieàu lyù do khaùc nhau, quyõ ñaát coâng raát haïn cheá vaø keânh giao ñaát hay thueâ ñaát tröïc 
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tieáp töø chính quyeàn Tænh haàu nhö chæ daønh cho caùc doanh nghieäp quy moâ lôùn (ña 

phaàn laø caùc döï aùn ñaàu tö nöôùc ngoaøi coù nhu caàu lôùn veà dieän tích ñaát), coøn caùc 

doanh nghieäp tö nhaân khoâng taän duïng ñöôïc keânh naøy. Khaûo saùt cuûa Coâng ty taøi 

chính quoác teá (IFC) veà caùc DNNVV cho thaáy cöù 4 doanh nghieäp thì chæ coù 1 doanh 

nghieäp ñöôïc giao hay thueâ ñaát tröïc tieáp töø Nhaø nöôùc vaø 75% soá DNNVV ñang 

trong thôøi kyø taêng tröôûng thöøa nhaän raøo caûn lôùn nhaát ñoái vôùi söï phaùt trieån cuûa hoï laø 

vieäc thieáu ñaát. Chæ soá minh baïch cuûa thò tröôøng baát ñoäng saûn toaøn caàu naêm 2006 

(The Real Estate Transparency Index 2006) do taäp ñoaøn Jones Lang LaSalle thöïc 

hieän, xeáp Vieät Nam laø moät trong ba nöôùc (Vieät Nam, Venezuela, Ai Caäp) ñöùng 

cuoái danh saùch do thieáu minh baïch veà thoâng tin thò tröôøng cuõng nhö baûo hoä caùc 

quyeàn lieân quan ñeán baát ñoäng saûn7. Moät moái lo ngaïi lôùn nhaát ñoái vôùi caùc DNNVV  

hieän nay, ñaëc bieät laø caùc DNNVV coù cô sôû SXKD naèm ngoaøi caùc khu coâng nghieäp, 

laø söï thay ñoåi ñeán choùng maët vaø trong nhieàu tröôøng hôïp khoâng theå ñoaùn tröôùc ñöôïc 

cuûa coâng taùc quy hoaïch söû duïng ñaát - haäu quaû laø hoï coù theå bò maát quyeàn söû duïng 

ñaát do quy hoaïch thay ñoåi vaø ñaát cuûa hoï thuoäc dieän bò Nhaø nöôùc thu hoài. Nhöõng 

doanh nghieäp khoâng ñuû khaû naêng vaøo caùc khu coâng nghieäp hay ñöùng ra mua laïi 

nhöõng maûnh ñaát lôùn cuûa caùc hoä gia ñình thì giaûi phaùp duy nhaát laø ñi thueâ laïi cuûa tö 

nhaân hay thueâ chui laïi cuûa caùc DNNN. Tuy nhieân, thueâ cuûa tö nhaân haàu nhö laø 

ngaén haïn vaø do ñoù khoâng khuyeán khích caùc doanh nghieäp boû tieàn xaây döïng hay caûi 

tieán nhaø xöôûng. Thueâ chui laïi ñaát cuûa DNNN cuõng raát ruûi ro do chöa coù khung 

phaùp lyù ñieàu chænh vieäc cho thueâ naøy, vaän meänh cuûa caùc doanh nghieäp ñi thueâ coù 

theå bò troùi buoäc vaøo vaän meänh cuûa caùc DNNN. Thöïc tieãn cho thaáy doanh nghieäp 

caûm thaáy baát an khi thueâ ñaát töø khu vöïc tö nhaân do baûo hoä cuûa phaùp luaät ñoái vôùi 

ngöôøi coù quyeàn söû duïng ñaát ñeán hieän taïi laãn ngöôøi ñi thueâ ôû nöôùc ta laø chöa ñaày ñuû 

vaø roõ raøng. ÔÛ Vieät Nam ñaát laø taøi saûn quan troïng nhaát ñeå goùp voán lieân doanh lieân 

keát hoaëc theá chaáp vay voán ngaân haøng ñeå phaùt trieån SXKD.  

ÔÛ nöôùc ta hieän nay ñang trieån khai döï aùn Naâng cao Naêng löïc Caïnh tranh Vieät 

Nam (VNCI – Vietnam Competitiveness Initiative). VNCI laø döï aùn phaùt trieån kinh 

teá do Cô quan Phaùt trieån Quoác teá Hoa Kyø (USAID) taøi trôï nhaèm naâng cao naêng löïc 

                                              
7 Nguoàn: Baûn tin moâi tröôøng kinh doanh, soá 19 thaùng 4/2007, Trung taâm thoâng tin kinh teá - Phoøng Thöông 
maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI). 
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caïnh tranh cho caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa ôû Vieät Nam. VNCI ñaõ cuøng vôùi 

Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) hôïp taùc nghieân cöùu ñeå xaây 

döïng chæ soá Naêng löïc caïnh tranh caáp tænh veà moâi tröôøng kinh doanh cuûa Vieät Nam 

(The Provincial Competitiveness Index, vieát taét laø PCI). Ñeå xaây döïng chæ soá PCI, 

naêm 2005 VNCI vaø VCCI ñaõ thöïc hieän ñieàu tra caùc doanh nghieäp thuoäc khu vöïc 

kinh teá tö nhaân ôû 42 tænh, thaønh phoá cuûa caû nöôùc. Sang naêm 2006 vaø 2007, cuoäc 

ñieàu tra ñaõ ñöôïc môû roäng tôùi caùc doanh nghieäp thuoäc khu vöïc kinh teá tö nhaân ôû 

64/64 tænh thaønh cuûa caû nöôùc. Moät soá soá lieäu ñöôïc toång hôïp töø chæ soá PCI naêm 2006 

nhö sau: 

- Naêm 2006, tyû leä soá tænh thaønh coù soá löôïng DNNVV laø 50% trôû leân coù giaáy 

chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát hay ñang trong thôøi gian chôø nhaän giaáy chöùng nhaän 

quyeàn söû duïng ñaát laø 68,75% (44/64 tænh thaønh), coøn laïi 31,25% soá tænh, thaønh phoá 

coù treân 50% soá löôïng DNNVV vaãn coøn chöa ñöôïc caáp giaáy chöùng nhaän quyeàn söû 

duïng ñaát. Tænh coù tyû leä DNNVV ñöôïc caáp giaáy chöùng nhaän söû duïng ñaát cao nhaát laø 

77,78%, coøn tænh coù tyû leä DNNVV ñöôïc caáp giaáy chöùng nhaän söû duïng ñaát thaáp 

nhaát laø 23,29%.  

- Tyû leä % soá DNNVV khoâng coù giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát vaø phaûi 

thueâ laïi ñaát töø caùc DNNN: tyû leä cao nhaát laø 36,07% vaø thaáp nhaát laø 0%. Soá löôïng 

caùc tænh thaønh coù töø 10% DNNVV trôû leân khoâng coù giaáy chöùng nhaän quyeàn söû 

duïng ñaát vaø phaûi thueâ laïi ñaát töø caùc DNNN laø 51,6% (33/64 tænh thaønh). 

- Tyû leä % soá DNNVV cho bieát seõ môû roäng kinh doanh neáu deã coù maët baèng 

kinh doanh hôn: tyû leä naøy cao nhaát laø 78,38% vaø thaáp nhaát laø 48,57%. Soá löôïng caùc 

tænh thaønh coù töø 50% soá löôïng caùc DNNVV trôû leân cho bieát seõ môû roäng kinh doanh 

neáu deã coù maët baèng kinh doanh hôn laø 98,4% (63/64 tænh thaønh). 

Sang naêm 2007, caùc soá lieäu veà tieáp caän ñaát ñai coù chuyeån bieán theo höôùng 

tích cöïc hôn, nhöng theo ñaùnh giaù cuûa VNCI vaø VCCI thì toác ñoä chuyeån bieán coøn 

chaäm. 

Vôùi caùc soá lieäu vaø phaân tích neâu treân cho thaáy raèng caùc DNNVV nöôùc ta vaãn 

coøn gaëp nhieàu khoù khaên baát lôïi veà ñaát ñai, maët baèng ñeå saûn xuaát kinh doanh. 
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2.4.2 Khoù khaên trong vieäc tieáp caän nguoàn voán tín duïng ngaân haøng 

Khoâng nhöõng gaëp nhieàu khoù khaên baát lôïi veà ñaát ñai, maët baèng SXKD, caùc 

DNNVV cuûa Vieät Nam coøn gaëp khoù khaên veà voán. Vôùi quy moâ voán nhoû, khi caàn 

huy ñoäng theâm voán ñeå ñaàu tö môû roäng quy moâ hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh, ñoåi 

môùi maùy moùc coâng ngheä, … thì caùc DNNVV laïi raát khoù tieáp caän nguoàn voán tín 

duïng ngaân haøng. Nguoàn voán tín duïng ngaân haøng laø moät ngöôøi trôï thuû ñaéc löïc cho 

caùc doanh nghieäp saûn xuaát kinh doanh, laø ngöôøi baïn ñoàng haønh trong tieán trình 

phaùt trieån kinh teá. Ñoái vôùi caùc DNNVV, nguoàn voán tín duïng ngaân haøng coøn coù yù 

nghóa raát quan troïng bôûi moät soá lyù do sau ñaây: 

- Nguoàn voán tích luõy töø lôïi nhuaän chæ coù giôùi haïn, nhoû vaø manh muùn, ñoàng 

thôøi phaûi laø quaù trình laâu daøi thì môùi coù ñöôïc. 

- Nguoàn vay möôïn töø baïn beø, anh em thöôøng laø khoù khaên vaø haïn cheá. 

- Nguoàn voán tín duïng thöông maïi thì laïi giôùi haïn trong khaû naêng nguoàn voán 

cuûa nhaø cung caáp, phuï thuoäc vaøo chính saùch baùn chòu cuûa nhaø cung caáp, coù thôøi 

gian vay ngaén vaø phaûi leä thuoäc vaøo nhaø cung caáp veà khaû naêng löïa choïn nguyeân vaät 

lieäu ñaàu vaøo, bao haøm caùc yeáu toá nhö chuûng loaïi, chaát löôïng, giaù caû, … 

- Ngoaøi ra, DNNVV coù theå vay töø nhöõng nguoàn cho vay khoâng chính thöùc 

nhöng thöôøng vôùi laõi suaát raát cao, baát hôïp lyù vaø coù theå gaây ra nhöõng vaán ñeà phöùc 

taïp cho doanh nghieäp … 

Nguyeân nhaân daãn ñeán thöïc traïng naøy laø bôûi moät soá lyù do sau ñaây: 

- Veà phía DNNVV: do voán chuû sôû höõu thaáp, ít coù taøi saûn theá chaáp, chöa taïo 

döïng ñöôïc uy tín baèng naêng löïc kinh doanh vaø hieäu quaû söû duïng voán. Khaû naêng 

quaûn trò vaø ñieàu haønh haïn cheá, thieáu chieán löôïc kinh doanh, phöông aùn kinh doanh 

thöôøng thieáu söùc thuyeát phuïc. Nhieàu DNNVV coøn thieáu minh baïch trong quaûn lyù 

taøi chính, khoâng thöïc hieän ñuùng cheá ñoä keá toaùn - thoáng keâ, baùo caùo taøi chính khoâng 

ñuû ñoä tin caäy, khoâng phaûn aùnh chính xaùc tình hình saûn xuaát kinh doanh vaø tình hình 

taøi chính cuûa doanh nghieäp. Taát caû nhöõng ñieàu naøy laøm giaûm heä soá tín nhieäm cuûa 

caùc DNNVV döôùi maét caùc toå chöùc tín duïng, vaø laø trôû ngaïi chính trong quyeát ñònh 

cho vay. 
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- Veà phaàn mình, caùc ngaân haøng thöôøng ñaùnh giaù ruûi ro trong cho vay ñoái vôùi 

caùc DNNVV laø cao hôn nhieàu so vôùi cho vay caùc doanh nghieäp lôùn, lôïi ích thu 

ñöôïc töø vieäc giao dòch vôùi DNNVV khoâng buø ñaép ñöôïc ruûi ro kinh doanh cao cuûa 

caùc doanh nghieäp naøy, xuaát phaùt töø moät soá lyù do nhö sau: 

+ Caùc DNNVV deã daøng thaønh laäp vaø cuõng deã daøng keát thuùc hoaït ñoäng. 

+ Naêng löïc kinh doanh, trình ñoä quaûn lyù cuûa moät soá DNNVV coøn haïn cheá, 

voán nhoû, coâng ngheä saûn xuaát laïc haäu, khaû naêng caïnh tranh trong neàn kinh teá chöa 

cao. Nhieàu DNNVV thöôøng tìm caùc khe hôû cuûa phaùp luaät ñeå laùch thueá, laøm cho 

caùc baùo caùo taøi chính khoâng minh baïch, laøm cho ngaân haøng boái roái trong vieäc xem 

xeùt caùc hoà sô xin vay voán. Moät soá chuû doanh nghieäp, nhaát laø Doanh nghieäp tö nhaân 

khoâng taùch baïch roõ raøng giöõa ngaân saùch duøng cho SXKD vôùi ngaân saùch chi tieâu gia 

ñình neân deã daãn ñeán ruûi ro maát khaû naêng thanh toaùn. Ngoaøi ra, moät soá haønh vi tieâu 

cöïc, vi phaïm phaùp luaät nhö : hoaït ñoäng buoân laäu, löøa ñaûo, kinh doanh traùi pheùp, … 

xuaát hieän chuû yeáu laø ôû khu vöïc caùc DNNVV, ít xuaát hieän hôn ñoái vôùi nhöõng doanh 

nghieäp lôùn, doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi. 

+ Thoâng tin veà DNNVV treân thò tröôøng raát haïn cheá, khoâng phoå bieán nhö 

thoâng tin veà caùc doanh nghieäp lôùn, do vaäy ngaân haøng khoâng coù ñuû thoâng tin tin caäy 

veà ngöôøi vay. Thoâng tin hai chieàu giöõa ngaân haøng vaø doanh nghieäp cuõng haïn cheá 

do nhieàu DNNVV chöa quen thanh toaùn qua ngaân haøng cuõng nhö söû duïng caùc tieän 

ích do ngaân haøng ñem laïi. Trung taâm thoâng tin tín duïng ngaân haøng (CIC) cuûa Ngaân 

haøng Nhaø nöôùc, moät trung taâm thoâng tin tín duïng ñeå caùc ngaân haøng thöông maïi coù 

theå tham khaûo veà möùc ñoä tín nhieäm, tình hình vay nôï ngaân haøng cuûa caùc doanh 

nghieäp, … ñeå thaåm ñònh doanh nghieäp tröôùc khi cho vay hoaït ñoäng chöa hieäu quaû 

do caùc thoâng tin naøy khoâng ñöôïc caäp nhaät thöôøng xuyeân, kòp thôøi vaø ñaày ñuû. Thoâng 

tin tin caäy veà DNNVV khoù thu thaäp, heä thoáng soå saùch keá toaùn rôøi raïc, ghi cheùp 

khoâng ñaày ñuû, caùc baùo caùo taøi chính khoâng ñuû ñoä tin caäy, khoâng phaûn aùnh chính 

xaùc tình hình saûn xuaát kinh doanh vaø tình hình taøi chính cuûa doanh nghieäp, do vaäy 

ngaân haøng khoâng coù ñuû thoâng tin caàn thieát ñeå quyeát ñònh cho vay, nhaát laø cho vay 

tín chaáp. 

+ Vì caùc DNNVV coù voán nhoû neân taøi saûn hình thaønh töø voán cuõng khoâng lôùn. 

Moät soá doanh nghieäp tuy coù ñaàu tö vaøo nhaø xöôûng, maùy moùc thieát bò song coù moät 



 44

phaàn voán ñöôïc huy ñoäng töø caùc nguoàn khaùc, do vaäy nhieàu khi coù taøi saûn nhöng 

khoâng ñuû giaáy tôø phaùp lyù ñeå theá chaáp taïi ngaân haøng. Veà ñaát ñai, maët baèng thì 

nhieàu DNNVV khoâng coù giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát. 

Taát caû caùc nguyeân nhaân treân daãn ñeán vieäc tieáp caän nguoàn voán tín duïng cuûa 

ngaân haøng ñoái vôùi caùc DNNVV coøn gaëp nhieàu khoù khaên. Ngoaøi nguoàn voán tín 

duïng ngaân haøng coøn moät soá nguoàn voán khaùc nhö voán thoâng qua heä thoáng Quyõ hoã 

trôï phaùt trieån, voán tín duïng öu ñaõi cuûa Nhaø nöôùc, voán cho vay hoã trôï phaùt trieån ñoái 

vôùi DNNVV cuûa caùc Chính phuû nöôùc ngoaøi, caùc toå chöùc quoác teá, … tuy nhieân caùc 

DNNVV raát khoù tieáp caän ñöôïc caùc nguoàn voán naøy do thoâng tin veà caùc nguoàn voán, 

ñieàu kieän vaø thuû tuïc vay voán chöa ñöôïc coâng boá roäng raõi. 

2.4.3 Coâng ngheä, trang thieát bò kyõ thuaät laïc haäu 

Trình ñoä khoa hoïc coâng ngheä, trang thieát bò kyõ thuaät coù vai troø raát quan troïng, 

laø cô sôû ñeå naâng cao naêng suaát, chaát löôïng cuûa haøng hoùa, dòch vuï. Thöïc teá ôû nöôùc 

ta hieän nay cho thaáy, trình ñoä khoa hoïc, coâng ngheä cuûa caùc doanh nghieäp noùi 

chung coøn thaáp, keå caû caùc doanh nghieäp ngoaøi quoác doanh vaø quoác doanh. Theo 

baùo caùo cuûa Ban Chæ ñaïo ñoåi môùi vaø phaùt trieån doanh nghieäp (2004), hieän vaãn coøn 

nhieàu doanh nghieäp coù trình ñoä coâng ngheä döôùi möùc trung bình cuûa khu vöïc vaø theá 

giôùi, maùy moùc thieát bò, daây chuyeàn saûn xuaát laïc haäu so vôùi theá giôùi töø 20-30 naêm. 

Trình ñoä trang thieát bò laïc haäu töø 3-4 theá heä so vôùi caùc nöôùc trong khu vöïc. Toác ñoä 

ñoåi môùi coâng ngheä raát chaäm. Raát nhieàu saûn phaåm coù chi phí tieâu hao nguyeân vaät 

lieäu cao laøm cho giaù thaønh saûn phaåm cao, khoù caïnh tranh vôùi caùc saûn phaåm cuøng 

loaïi cuûa caùc nöôùc trong khu vöïc. Theo baùo caùo cuûa Boä Coâng nghieäp, phaàn lôùn giaù 

trò maùy moùc thieát bò saûn xuaát cuûa caùc doanh nghieäp ngaønh coâng nghieäp chæ coøn 

30% so vôùi giaù trò ban ñaàu vaø ñaõ laïc haäu hôn 30 naêm. Tình traïng naøy khaù nghieâm 

troïng trong moät soá ngaønh nhö deät may coù ñeán 45% thieát bò maùy moùc cuûa caùc doanh 

nghieäp caàn phaûi ñaàu tö naâng caáp vaø 30%-40% caàn thay theá; ngaønh muõi nhoïn coâng 

nghieäp laø cô khí thì ñaõ laïc haäu hôn 40 naêm so vôùi khu vöïc vaø 50 naêm so vôùi caùc 

nöôùc phaùt trieån. Ñòa phöông ñaàu taøu kinh teá cuûa caû nöôùc laø thaønh phoá Hoà Chí Minh 

cuõng chæ coù 25% doanh nghieäp coù coâng ngheä saûn xuaát tieân tieán, 32% ôû möùc trung 

bình, coøn laïi laø döôùi trung bình vaø laïc haäu, trong ñoù doanh nghieäp coù coâng ngheä laïc 



 45

haäu chieám 20%8. Theo Baùo caùo chieán löôïc phaùt trieån khoa hoïc vaø coâng ngheä Vieät 

Nam ñeán naêm 2010 cuûa Boä Khoa hoïc vaø Coâng ngheä thì ngoaøi nhöõng coâng ngheä 

tieân tieán ñöôïc ñaàu tö môùi trong moät soá ngaønh, lónh vöïc nhö böu chính – vieãn thoâng, 

daàu khí, haøng ñieän töû tieâu duøng, saûn xuaát ñieän, xi maêng, nhìn chung trình ñoä coâng 

ngheä cuûa caùc ngaønh saûn xuaát nöôùc ta hieän laïc haäu khoaûng 3-4 theá heä coâng ngheä so 

vôùi caùc nöôùc trong khu vöïc. Tình traïng trình ñoä coâng ngheä laïc haäu laøm haïn cheá 

khaû naêng caïnh tranh cuûa caùc doanh nghieäp noùi rieâng vaø neàn kinh teá noùi chung 

trong boái caûnh hoäi nhaäp vaøo neàn kinh teá khu vöïc vaø theá giôùi. 

Coù theå thaáy vaán ñeà toàn taïi naøy coù moät phaàn nguyeân nhaân töø vieäc khoù tieáp caän 

voán. Caùc DNNVV thöôøng coù voán nhoû, thieáu voán, do vaäy muoán ñaàu tö môû roäng 

SXKD, ñoåi môùi coâng ngheä, hieän ñaïi hoùa trang thieát bò thì caàn phaûi huy ñoäng theâm 

voán. Ngoaøi nguyeân nhaân do thieáu voán, coøn coù nguyeân nhaân khaùc nöõa laø do nhieàu 

DNNVV coù thò tröôøng ñaàu ra coù quy moâ nhoû, khoâng oån ñònh, do vaäy doanh nghieäp 

chöa maïnh daïn ñaàu tö ñeå ñoåi môùi maùy moùc, coâng ngheä. 

2.4.4 Trình ñoä quaûn trò cuûa ñoäi nguõ laõnh ñaïo DNNVV chöa cao 

Nhö ñaõ phaân tích ôû phaàn thöïc traïng veà trình ñoä chuyeân moân ñaøo taïo cuûa ñoäi 

nguõ laõnh ñaïo/quaûn lyù trong caùc DNNVV nöôùc ta, maët baèng chung veà trình ñoä cuûa 

caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch caùc DNNVV laø ôû möùc raát thaáp. Coù tôùi 43,11% soá 

löôïng caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch trong caùc coâng ty TNHH, doanh nghieäp tö 

nhaân, coâng ty coå phaàn, … laø coù trình ñoä töø phoå thoâng trung hoïc trôû xuoáng, 9,78% soá 

giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch coù trình ñoä laø coâng nhaân kyõ thuaät. Neáu goäp hai con soá 

naøy laïi, ta thaáy raèng coù tôùi gaàn 53% soá löôïng caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch trong 

caùc DNNVV laø coù trình ñoä töø coâng nhaân kyõ thuaät trôû xuoáng, chæ coù 33,84% laø coù 

trình ñoä cao ñaúng, ñaïi hoïc. Neáu xeùt theâm tôùi trình ñoä cuûa giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch 

trong caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh caù theå cuûa nöôùc ta thì maët baèng trình ñoä chung 

cuûa khu vöïc naøy coøn thaáp hôn nhieàu. Cô sôû saûn xuaát kinh doanh caù theå laø löïc löôïng 

keá caän ñeå hình thaønh neân caùc coâng ty TNHH, coâng ty coå phaàn, doanh nghieäp tö 

nhaân, … vì theo khoaûn 4, ñieàu 170 cuûa Luaät Doanh nghieäp 2005 coù hieäu löïc thi 

                                              
8 Nguoàn: TS. Leâ Xuaân Baù, TS. Traàn Kim Haøo, TS. Nguyeãn Höõu Thaéng (2006), Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 
cuûa Vieät Nam trong ñieàu kieän hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 
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haønh töø ngaøy 01/07/2006 ñang aùp duïng taïi nöôùc ta hieän nay coù quy ñònh caùc hoä 

kinh doanh caù theå söû duïng thöôøng xuyeân töø 10 lao ñoäng trôû leân laø phaûi ñaêng kyù 

thaønh laäp doanh nghieäp vaø hoaït ñoäng theo caùc quy ñònh cuûa luaät doanh nghieäp, coù 

nghóa laø caùc hoä saûn xuaát kinh doanh caù theå coù söû duïng thöôøng xuyeân töø 10 lao 

ñoäng trôû leân laø phaûi chuyeån ñoåi thaønh coâng ty TNHH, coâng ty coå phaàn, coâng ty hôïp 

danh hoaëc doanh nghieäp tö nhaân. Trong caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh caù theå cuûa 

nöôùc ta, coù tôùi 90,14% soá löôïng caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch laø coù trình ñoä töø phoå 

thoâng trung hoïc trôû xuoáng, 4,72% coù trình ñoä laø coâng nhaân kyõ thuaät, goäp hai con soá 

naøy laïi thì coù nghóa laø coù tôùi gaàn 95% soá löôïng caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch trong 

caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh caù theå laø coù trình ñoä töø coâng nhaân kyõ thuaät trôû 

xuoáng, chæ coù 1,94% laø coù trình ñoä cao ñaúng, ñaïi hoïc. Maët baèng trình ñoä chung naøy 

laø raát thaáp, vieäc caûi thieän maët baèng trình ñoä chung naøy laø khoâng theå nhanh ñöôïc do 

vieäc hoïc taäp, ñaøo taïo ñeå naâng cao kieán thöùc ñoøi hoûi phaûi coù moät khoaûng thôøi gian 

ñuû daøi nhaát ñònh, ñoàng thôøi coøn phuï thuoäc vaøo chuû caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh 

caù theå naøy coù yù ñònh cuõng nhö thôøi gian, coâng söùc … ñeå hoïc taäp naâng cao kieán thöùc 

hay khoâng. 

Roõ raøng vôùi maët baèng trình ñoä kieán thöùc chung coøn ôû möùc raát thaáp nhö treân 

thì trình ñoä quaûn trò cuûa caùc giaùm ñoác/ngöôøi phuï traùch trong caùc DNNVV nöôùc ta 

cuõng khoâng theå cao ñöôïc. Hoï hoaït ñoäng chuû yeáu döïa vaøo kinh nghieäm hoïc hoûi laãn 

nhau, khoâng qua ñaøo taïo chính thöùc, baøi baûn, vaø chuû yeáu laø töï ñaøo taïo laáy. Theo 

nhaän ñònh cuûa chuùng toâi thì ñaây laø moät trong nhöõng nguyeân nhaân chuû yeáu daãn tôùi 

vieäc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin, thöông maïi ñieän töû, khoa hoïc coâng ngheä hieän 

ñaïi, … seõ gaëp phaûi nhieàu khoù khaên ñoái vôùi caùc DNNVV. Ñaây cuõng laø moät trong caùc 

nguyeân nhaân daãn ñeán vieäc hieåu bieát veà phaùp luaät, thò tröôøng, khaû naêng xuùc tieán 

thöông maïi, tieáp caän vôùi thò tröôøng trong nöôùc vaø quoác teá, … ñoái vôùi caùc DNNVV 

coøn gaëp phaûi nhieàu khoù khaên, haïn cheá. Caùc giaùm ñoác/ chuû doanh nghieäp chính laø 

nhöõng ñaàu taøu ñeå keùo ñoaøn taøu doanh nghieäp, ñoaøn taøu naøy ñi leân hay ñi xuoáng, reõ 

sang phaûi hay sang traùi phuï thuoäc chuû yeáu vaøo caùc ñaàu taøu naøy. 

2.4.5 Tyû leä lao ñoäng ñöôïc ñaøo taïo ngheà trong caùc DNNVV thaáp 

Nhö ñaõ phaân tích taïi phaàn thöïc traïng veà tình hình löïc löôïng lao ñoäng trong 

caùc doanh nghieäp nöôùc ta, löïc löôïng lao ñoäng Vieät Nam coù theå noùi vöøa thöøa vöøa 
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thieáu, chöa ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu cuûa thò tröôøng. Thöøa laø thöøa löïc löôïng lao ñoäng 

khoâng coù chuyeân moân kyõ thuaät, coøn thieáu laø thieáu löïc löôïng lao ñoäng coù chuyeân 

moân kyõ thuaät, ñaëc bieät laø lao ñoäng coù chuyeân moân kyõ thuaät cao. Löïc löôïng lao 

ñoäng coù trình ñoä phoå thoâng trung hoïc trôû xuoáng chieám tôùi treân 85% trong caùc 

DNNVV cuûa caû nöôùc, trong khi tyû leä lao ñoäng laø coâng nhaân kyõ thuaät chæ laø 7,73%. 

Tyû leä lao ñoäng töông öùng trong caùc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø 74% 

vaø 15%. Nhö vaäy laø tyû leä lao ñoäng ñaõ ñöôïc ñaøo taïo ngheà cuûa Vieät Nam coøn thaáp. 

Ñoù laø chöa keå ñeán tình traïng soá lao ñoäng ñaõ ñöôïc ñaøo taïo ngheà taïi caùc tröôøng daïy 

ngheà cuûa nöôùc ta khi tieáp xuùc vôùi heä thoáng maùy moùc, thieát bò hieän ñaïi vaãn chöa 

bieát caùch vaän haønh caùc maùy moùc thieát bò naøy. Trong caùc doanh nghieäp lôùn, nhaát laø 

ñoái vôùi caùc doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi, söû duïng heä thoáng maùy moùc 

thieát bò hieän ñaïi thì thöôøng hoï phaûi tuyeån duïng löïc löôïng lao ñoäng kyõ thuaät ñaõ qua 

ñaøo taïo sau ñoù ñöa ñi ñaøo taïo laïi ñeå coù theå vaän haønh ñöôïc heä thoáng maùy moùc thieát 

bò cuûa hoï, nhöng ñoái vôùi caùc DNNVV thì vieäc naøy gaëp nhieàu khoù khaên hôn do ña 

soá caùc DNNVV chöa coù heä thoáng ñaøo taïo noäi boä nhö caùc doanh nghieäp lôùn.  

Theo Cuïc phaùt trieån Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa thuoäc Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö, 

vaán ñeà naøy coù moät phaàn nguyeân nhaân laø do soá löôïng caùc cô sôû ñaøo taïo ngheà, soá 

löôïng hoïc sinh hoïc ngheà vaø chaát löôïng ñaøo taïo ngheà coøn thaáp. Cô sôû vaät chaát vaø 

maùy moùc thieát bò cuûa caùc tröôøng ñaøo taïo ngheà ñaõ laïc haäu laïi chaäm ñöôïc ñoåi môùi, 

chöa theo kòp ñöôïc trình ñoä phaùt trieån cuûa doanh nghieäp neân raát nhieàu hoïc vieân tuy 

ñaõ toát nghieäp caùc cô sôû daïy ngheà nhöng khi ñöôïc tuyeån duïng vaøo doanh nghieäp thì 

khoâng theå vaän haønh ñöôïc maùy moùc thieát bò. Ngoaøi ra, soá hoïc vieân toát nghieäp naøy 

laïi coù xu höôùng tìm kieám vieäc laøm trong caùc doanh nghieäp lôùn, khoâng muoán laøm 

vieäc trong caùc doanh nghieäp nhoû. Vieäc ñaøo taïo taïi choã trong caùc doanh nghieäp coøn 

haïn cheá, nhieàu DNNVV coøn chöa quan taâm ñeán vaán ñeà naøy. Vaán ñeà thu huùt lao 

ñoäng coù kyõ naêng, löông boång, ñaõi ngoä, … cuûa caùc DNNVV chöa thöïc hieän toát baèng 

caùc doanh nghieäp lôùn, daãn tôùi vieäc caùc DNNVV khoù khaên hôn trong vieäc thu huùt 

lao ñoäng coù kyõ naêng so vôùi caùc doanh nghieäp lôùn. 
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2.4.6 Hoaït ñoäng nghieân cöùu thò tröôøng, xaây döïng chieán löôïc kinh doanh cuûa 

caùc DNNVV coøn haïn cheá 

Theo ñieàu tra cuûa VNCI, caùc DNNVV cuûa nöôùc ta cho raèng hoï coù ít caùc thoâng 

tin veà thò tröôøng caû trong nöôùc vaø ngoaøi nöôùc, ñaëc bieät laø hoï coù raát ít caùc thoâng tin 

veà thò tröôøng nöôùc ngoaøi. Theo VCCI, chæ coù chöa ñaày 10% doanh nghieäp, chuû yeáu 

laø caùc doanh nghieäp lôùn, laø thöôøng xuyeân nghieân cöùu thò tröôøng nöôùc ngoaøi, coøn 

ñoái vôùi caùc DNNVV thì khaû naêng thaâm nhaäp thò tröôøng nöôùc ngoaøi laø raát haïn cheá. 

Khaû naêng nghieân cöùu thò tröôøng caû trong laãn ngoaøi nöôùc cuûa caùc DNNVV coøn yeáu, 

nhieàu thò tröôøng tieàm naêng chöa ñöôïc khai thaùc, nhieàu doanh nghieäp phaûi chòu thua 

loã, thaäm chí bò maát thò tröôøng do khoâng coù khaû naêng nghieân cöùu thò tröôøng vaø xaây 

döïng chieán löôïc kinh doanh. Moät soá DNNVV ñaõ nhaän thöùc ñöôïc taàm quan troïng 

cuûa vieäc nghieân cöùu thò tröôøng, nhöng do “löïc baát toøng taâm” neân khoâng theå thöïc 

hieän ñöôïc. Hoaït ñoäng nghieân cöùu thò tröôøng vaø xaây döïng chieán löôïc kinh doanh 

cuûa nhieàu DNNVV chöa ñöôïc thöïc hieän moät caùch khoa hoïc, baøi baûn maø chuû yeáu 

döïa vaøo kinh nghieäm cuûa baûn thaân chuû doanh nghieäp laø chính.  

2.4.7 Moâi tröôøng kinh doanh vaãn coøn moät soá toàn taïi  

Taïi nöôùc ta, Ñaûng vaø Nhaø nöôùc ñaõ coù quan ñieåm raát roõ raøng veà vieäc phaùt 

trieån kinh teá tö nhaân: “thöïc hieän nhaát quaùn chính saùch phaùt trieån kinh teá nhieàu 

thaønh phaàn. Caùc thaønh phaàn kinh teá kinh doanh theo phaùp luaät ñeàu laø boä phaän caáu 

thaønh quan troïng cuûa neàn kinh teá thò tröôøng ñònh höôùng xaõ hoäi chuû nghóa, cuøng phaùt 

trieån laâu daøi, hôïp taùc vaø caïnh tranh laønh maïnh”. (Nghò quyeát 14-NQ/TW, Hoäi nghò 

laàn thöù 5 Ban chaáp haønh Trung öông Ñaûng Khoùa IX ngaøy 18/03/2002 veà tieáp tuïc 

ñoåi môùi cô cheá, chính saùch, khuyeán khích vaø taïo ñieàu kieän phaùt trieån kinh teá tö 

nhaân). Baùo caùo cuûa Ban chaáp haønh Trung öông Ñaûng khoùa IX taïi Ñaïi hoäi ñaïi bieåu 

toaøn quoác laàn thöù X cuûa Ñaûng ngaøy 10/04/2006 tieáp tuïc nhaán maïnh: ”Taïo ñieàu kieän 

thuaän lôïi cho caùc loaïi hình kinh teá tö nhaân ñaàu tö phaùt trieån theo quy ñònh phaùp luaät, 

khoâng haïn cheá veà quy moâ, ngaønh ngheà, lónh vöïc, ñòa baøn. Xoùa boû moïi hình thöùc 

phaân bieät ñoái xöû; thöïc söï bình ñaúng, taïo thuaän lôïi ñeå caùc doanh nghieäp, nhaát laø 

doanh nghieäp nhoû vaø vöøa, caùc hoä kinh doanh ñöôïc tieáp caän caùc nguoàn voán taïi caùc toå 

chöùc tín duïng cuûa Nhaø nöôùc, keå caû quyõ hoã trôï phaùt trieån; ñöôïc ñaùp öùng thuaän lôïi 

nhu caàu söû duïng ñaát laøm maët baèng saûn xuaát kinh doanh. Khuyeán khích phaùt trieån 
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caùc doanh nghieäp lôùn cuûa tö nhaân, caùc taäp ñoaøn kinh teá tö nhaân coù nhieàu chuû sôû höõu 

vôùi hình thöùc coâng ty coå phaàn”. 

Nhö vaäy veà maët chuû tröông ñöôøng loái, Ñaûng vaø Nhaø nöôùc ñaõ coù quan ñieåm 

raát roõ raøng veà vieäc xoùa boû moïi hình thöùc phaân bieät ñoái xöû, taïo söï bình ñaúng, thuaän 

lôïi cho caùc loaïi hình kinh teá tö nhaân ñaàu tö phaùt trieån.  

Nhö ñaõ giôùi thieäu ôû phaàn tröôùc, döï aùn Naâng cao Naêng löïc Caïnh tranh Vieät 

Nam (Vietnam Competitiveness Initiative, vieát taét laø VNCI) laø döï aùn nhaèm naâng 

cao naêng löïc caïnh tranh cho caùc DNNVV cuûa Vieät Nam. VNCI ñaõ phoái hôïp cuøng 

vôùi Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät Nam (VCCI) xaây döïng chæ soá Naêng 

löïc caïnh tranh caáp tænh veà moâi tröôøng kinh doanh cuûa Vieät Nam (The Provincial 

Competitiveness Index, vieát taét laø PCI). Chæ soá PCI laø chæ soá nhaèm ñaùnh giaù vaø xeáp 

haïng caùc tænh, thaønh phoá caên cöù vaøo chính saùch phaùt trieån khu vöïc kinh teá tö nhaân 

cuõng nhö moâi tröôøng kinh doanh thöïc teá taïi tænh, thaønh phoá ñoù ñaõ thöïc söï thuaän lôïi 

cho kinh teá tö nhaân phaùt trieån hay chöa. Chæ soá naøy ñöôïc xaây döïng baèng caùch göûi 

baûng caâu hoûi ñieàu tra tôùi caùc doanh nghieäp thuoäc khu vöïc kinh teá tö nhaân ñeå tìm 

hieåu ñaùnh giaù cuûa doanh nghieäp ñoái vôùi moâi tröôøng kinh doanh ôû caùc tænh, thaønh 

phoá nôi doanh nghieäp hoaït ñoäng, keát hôïp döõ lieäu ñieàu tra vôùi caùc döõ lieäu khaùc thu 

thaäp ñöôïc töø caùc nguoàn chính thöùc veà caùc ñòa phöông. Chæ soá PCI ñaùnh giaù caùc 

tænh, thaønh phoá theo thang ñieåm töø 0 ñeán 100: nôi naøo coù ñieåm PCI caøng cao theå 

hieän nôi ñoù coù moâi tröôøng kinh doanh caøng thuaän lôïi cho kinh teá tö nhaân phaùt trieån. 

Chæ soá PCI laø chæ soá toång hôïp ñöôïc hình thaønh neân töø caùc chæ soá thaønh phaàn. Keát 

quaû xeáp haïng theo chæ soá PCI naêm 2006 vaø naêm 2007 nhö sau: 

- Naêm 2006, tænh coù ñieåm PCI cao nhaát trong 64 tænh, thaønh phoá cuûa caû nöôùc 

laø 76,23 ñieåm. Tænh coù ñieåm PCI thaáp nhaát laø 36,76 ñieåm. Sang naêm 2007 caùc soá 

lieäu töông öùng laø 77,20 ñieåm vaø 37,96 ñieåm. Naêm 2006, ñieåm trung bình tính töø 

ñieåm PCI cao nhaát ñeán ñieåm PCI thaáp nhaát laø 56,5 ñieåm: coù tôùi 51 tænh, thaønh phoá 

coù ñieåm PCI töø 56,5 trôû xuoáng, chieám tyû leä 79,7% trong toång 64 tænh, thaønh phoá 

cuûa caû nöôùc; soá tænh coù ñieåm PCI töø 56,5 trôû leân (ñeán toái ña laø 76,23) chæ chieám 

20,3%. Sang naêm 2007 caùc soá lieäu naøy thay ñoåi khoâng ñaùng keå. 

- Naêm 2007, theo caùch phaân loaïi ñieåm PCI thaønh caùc haïng raát toát, toát, khaù, 

trung bình, … thì coù caùc soá lieäu nhö sau: coù 4 tænh ñöôïc xeáp haïng raát toát vôùi ñieåm 
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PCI töø 77,20 ñeán 69,46 vaø chieám tyû leä 6,25% (4/64 tænh thaønh); coù 13 tænh thaønh 

ñöôïc xeáp haïng toát vôùi ñieåm PCI töø 66,95 ñeán 61,76 vaø chieám tyû leä 20,31% (13/64 

tænh thaønh); coù 17 tænh thaønh ñöôïc xeáp haïng khaù vôùi ñieåm PCI töø 59,76 ñeán 54,59 

vaø chieám tyû leä 26,56%; coù 20 tænh thaønh ñöôïc xeáp haïng trung bình vôùi ñieåm PCI töø 

53,92 ñeán 49,51 vaø chieám tyû leä 31,25%; coøn laïi 10 tænh xeáp haïng töông ñoái thaáp vaø 

thaáp vôùi ñieåm PCI töø 47,33 ñeán 37,96, chieám tyû leä 15,63%. Neáu tính goäp laïi thì coù 

34 tænh thaønh coù ñieåm PCI töø khaù trôû leân, chieám tyû leä 53,13%; coøn laïi 30 tænh thaønh 

coù ñieåm PCI töø trung bình trôû xuoáng, chieám tyû leä 46,87%. Tuy nhieân tænh coù ñieåm 

PCI cao nhaát naêm 2007 vaãn chæ laø 77,20 – caùch khaù xa ñieåm tuyeät ñoái laø 100. 

Nhö vaäy tình hình chung laø moâi tröôøng kinh doanh ôû nöôùc ta vaãn chöa taïo 

ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùc DNNVV phaùt trieån. Moät soá vaán ñeà toàn taïi noåi baät veà 

moâi tröôøng kinh doanh ôû nöôùc ta thoâng qua keát quaû ñieàu tra cuûa VNCI vaø VCCI 

naêm 2006 nhö sau: 

Moät laø, vaán ñeà chi phí khoâng chính thöùc. Chi phí khoâng chính thöùc laø moät chæ 

tieâu naèm trong cuoäc ñieàu tra nhaèm ñaùnh giaù soá tieàn maø doanh nghieäp phaûi boû ra ñeå 

chi traû caùc chi phí khoâng chính thöùc, tieàn phaït vaø caùc khoaûn chi phí baát thöôøng 

khaùc trong ñieàu kieän hoaït ñoäng kinh doanh bình thöôøng. Coù moät soá vaán ñeà noåi coäm 

thaáy ñöôïc trong chæ tieâu naøy laø: 

- Naêm 2006, coù 70% soá doanh nghieäp cho raèng hoï phaûi chi traû caùc chi phí 

khoâng chính thöùc laø vieäc laøm thöôøng xuyeân trong hoaït ñoäng kinh doanh. Sang naêm 

2007 thì tyû leä naøy giaûm xuoáng coøn 68,25%. Naêm 2006 coù 12,99% soá doanh nghieäp 

cho raèng hoï phaûi toán hôn 10% doanh thu cho caùc chi phí khoâng chính thöùc; sang 

naêm 2007 thì tyû leä naøy laø 11,54%. Chi phí khoâng chính thöùc phoå bieán laø: tieàn hoa 

hoàng cho quan chöùc ñeå coù ñöôïc hôïp ñoàng töø caùc cô quan Nhaø nöôùc vaø tieàn boài 

döôõng cho caùn boä thueá ñeå traùnh thueá vaø laùch caùc quy ñònh khaùc. 

- Chæ tieâu caùn boä tænh söû duïng caùc quy ñònh rieâng cuûa ñòa phöông vôùi muïc 

ñích truïc lôïi: naêm 2006, tænh coù tyû leä cao nhaát soá löôïng doanh nghieäp ñoàng yù vôùi 

nhaän ñònh naøy laø 76,74%, thaáp nhaát laø 22,86%. Soá löôïng caùc tænh coù töø 25% soá 

doanh nghieäp trôû leân ñoàng yù vôùi nhaän ñònh naøy laø 59 tænh, thaønh phoá, chieám tyû leä 

92,2% trong toång soá 64 tænh, thaønh phoá cuûa caû nöôùc. Sang naêm 2007 caùc soá lieäu 

töông öùng haàu nhö khoâng thay ñoåi. 
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Caùc soá lieäu treân cho thaáy vaán ñeà tham nhuõng, gaây khoù khaên cho doanh 

nghieäp ñeå truïc lôïi laø khaù phoå bieán ôû treân khaép caùc tænh, thaønh phoá cuûa caû nöôùc. 

Hai laø, vaãn toàn taïi söï phaân bieät ñoái xöû giöõa DNNN vôùi caùc doanh nghieäp thuoäc 

khu vöïc kinh teá tö nhaân. Maëc duø Ñaûng vaø Nhaø nöôùc ñaõ coù quan ñieåm roõ raøng laø 

phaûi xoùa boû moïi phaân bieät ñoái xöû, taïo söï bình ñaúng giöõa caùc thaønh phaàn doanh 

nghieäp ñeå caùc doanh nghieäp khu vöïc tö nhaân coù ñieàu kieän phaùt trieån nhöng treân 

thöïc teá vaãn coøn toàn taïi söï phaân bieät ñoái xöû. Cuoäc ñieàu tra ñaõ tìm hieåu xem caùc 

doanh nghieäp khu vöïc kinh teá tö nhaân coù caûm nhaän thaáy hoï ñang kinh doanh trong 

moâi tröôøng coâng baèng, bình ñaúng hay ñang phaûi ñoái maët vôùi söï phaân bieät ñoái xöû, 

daønh nhieàu öu ñaõi hôn cho khu vöïc kinh teá Nhaø nöôùc veà cô cheá, chính saùch vaø vieäc 

tieáp caän voán (hoã trôï tröïc tieáp DNNN ñeå caïnh tranh ñoái vôùi saûn phaåm, dòch vuï cuøng 

loaïi, hoã trôï caïnh tranh veà lao ñoäng coù tay ngheà, ñaát ñai, tín duïng, …). Keát quaû ñieàu 

tra naêm 2006 cho thaáy toaøn boä 64 tænh, thaønh phoá ñeàu coù caùc doanh nghieäp ñoàng yù 

vôùi nhaän ñònh laø coù söï thieân vò trong quaù trình ra quyeát ñònh cuûa laõnh ñaïo tænh. Tænh 

coù tyû leä cao nhaát soá löôïng doanh nghieäp ñoàng yù vôùi nhaän ñònh naøy laø 53,16%, thaáp 

nhaát laø 21%. Soá löôïng caùc tænh coù tyû leä töø 25% trôû leân soá caùc doanh nghieäp ñoàng yù 

vôùi nhaän ñònh naøy laø 62 tænh, chieám tyû leä 96,88% trong toång soá 64 tænh, thaønh phoá 

cuûa caû nöôùc. Naêm 2007 caùc soá lieäu töông öùng vaãn khoâng thay ñoåi. 

2.4.8 Phaàn lôùn caùc DNNVV vaãn chöa söû duïng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh 

Caùc loaïi dòch vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh (Business Development 

Services – BDS) laø moät trong nhöõng ñaàu vaøo quan troïng cuûa doanh nghieäp, doanh 

nghieäp söû duïng nhöõng dòch vuï naøy ñeå naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng, môû roäng thò 

tröôøng vaø taêng khaû naêng caïnh tranh. Ñoái vôùi caùc DNNVV, dòch vuï phaùt trieån kinh 

doanh coù yù nghóa raát lôùn, ñaëc bieät laø khi caùc DNNVV cuûa nöôùc ta hieän nay coøn 

ñang gaëp nhieàu khoù khaên trôû ngaïi nhö thieáu thoâng tin veà thò tröôøng caû trong vaø 

ngoaøi nöôùc, khaû naêng nghieân cöùu thò tröôøng haïn cheá, gaëp khoù khaên trong vieäc tieáp 

caän caùc thoâng tin veà quy hoaïch, keá hoaïch phaùt trieån, nhöõng thay ñoåi trong caùc quy 

ñònh cuûa phaùp luaät, … thì vieäc söû duïng nhöõng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh seõ giaûi 

quyeát ñöôïc raát nhieàu khoù khaên haïn cheá vöøa neâu. 

Khaùc vôùi caùc doanh nghieäp lôùn – coù theå töï thöïc hieän ñöôïc nhöõng dòch vuï caàn 

thieát cho mình - caùc DNNVV khoù coù theå töï thöïc hieän ñöôïc caùc dòch vuï hoã trôï phaùt 
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trieån kinh doanh moät caùch hieäu quaû do haïn cheá veà trình ñoä cuûa nguoàn nhaân löïc, 

trình ñoä cuûa baûn thaân chuû doanh nghieäp, chi phí thöïc hieän, caùch thöùc thöïc hieän, … 

Vai troø quan troïng cuûa dòch vuï phaùt trieån kinh doanh ñöôïc theå hieän qua moät soá lyù 

do sau ñaây: 

- Dòch vuï phaùt trieån kinh doanh thuùc ñaåy quaù trình chuyeân moân hoùa cuûa caùc 

doanh nghieäp nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït ñoäng. Caùc doanh nghieäp seõ taäp trung 

vaøo moät soá hoaït ñoäng chính trong saûn xuaát kinh doanh chöù khoâng caàn ñaûm nhaän taát 

caû caùc khaâu, caùc coâng vieäc trong hoaït ñoäng cuûa mình. 

- Söû duïng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh giuùp caùc DNNVV giaûm ñöôïc chi phí 

ñaàu vaøo, taêng khaû naêng caïnh tranh. 

- Söû duïng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh giuùp caùc DNNVV taäp trung ñöôïc 

nguoàn löïc vaøo quaù trình saûn xuaát kinh doanh, traùnh söï phaân taùn nguoàn löïc daãn ñeán 

hieäu quaû thaáp. 

Vôùi yù nghóa vaø vai troø quan troïng cuûa dòch vuï phaùt trieån kinh doanh nhö vaäy, 

nhöng thöïc teá taïi nöôùc ta tyû leä caùc DNNVV söû duïng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh 

vaãn chöa nhieàu. Trong cuoäc ñieàu tra veà söï phaùt trieån cuûa caùc DNNVV ngoaøi quoác 

doanh do Vieän nghieân cöùu Quaûn lyù kinh teá Trung öông (CIEM) phoái hôïp vôùi Coâng 

ty Taøi chính Quoác teá (IFC) vaø Chöông trình Phaùt trieån Döï aùn Meâ Koâng (MPDF) 

thöïc hieän cho thaáy raèng tyû leä DNNVV coù söû duïng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh chæ 

vaøo khoaûng 35,3%, coøn tôùi gaàn 65% soá DNNVV chöa söû duïng dòch vuï naøy9. 

Nguyeân nhaân daãn ñeán thöïc traïng naøy laø bôûi moät soá lyù do sau ñaây: 

- Nhieàu DNNVV chöa nhaän thöùc ñaày ñuû veà vai troø vaø taàm quan troïng cuûa 

dòch vuï phaùt trieån kinh doanh: theo baø Kate Lioyd William, Giaùm ñoác Chöông trình 

phaùt trieån tö vaán cuûa Chöông trình Phaùt trieån Döï aùn Meâ Koâng (MPDF), trong moät 

nghieân cöùu gaàn ñaây do toå chöùc naøy thöïc hieän cho thaáy coù hôn 90% caùc DNNVV 

khoâng thueâ tö vaán laø do khoâng thaáy ñöôïc giaù trò cuûa dòch vuï tö vaán. Maëc duø moät soá 

DNNVV cho raèng chi phí thueâ tö vaán laø cao nhöng khi hoï nhaän thaáy nhöõng chi phí 

                                              
9 Nguoàn: TS. Leâ Xuaân Baù, TS. Traàn Kim Haøo, TS. Nguyeãn Höõu Thaéng (2006), Doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 
cuûa Vieät Nam trong ñieàu kieän hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, Nxb Chính trò quoác gia, Haø Noäi. 
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naøy laø nhöõng khoaûn ñaàu tö ñem laïi hieäu quaû thì hoï saün saøng tìm moïi caùch ñeå coù ñuû 

nguoàn voán ñaàu tö phaùt trieån doanh nghieäp cuûa mình. 

- Nhieàu DNNVV thieáu thoâng tin veà caùc loaïi dòch vuï ñang coù maët treân thò 

tröôøng: coù nhieàu doanh nghieäp khoâng bieát ñeán söï toàn taïi cuûa caùc loaïi dòch vuï hoã 

trôï kinh doanh ñang coù maët treân thò tröôøng. Vaán ñeà naøy laø do bò thieáu thoâng tin töø 

caùc nhaø cung caáp dòch vuï, noùi caùch khaùc laø caùc nhaø cung caáp dòch vuï chöa tieáp thò 

mình ñeán vôùi caùc DNNVV. 

- Khaû naêng khai thaùc dòch vuï hoã trôï kinh doanh cuûa moät soá DNNVV coøn haïn 

cheá: coù nhieàu nhaø tö vaán cho bieát khi tieáp xuùc vôùi laõnh ñaïo cuûa caùc DNNVV, 

nhieàu ngöôøi khoâng hieåu roõ ñöôïc caùc khaùi nieäm trong kinh doanh, khoâng bieát mình 

caàn tö vaán ôû nhöõng khaâu naøo daãn ñeán maát nhieàu thôøi gian vaø khoâng ñaït ñöôïc keát 

quaû nhö mong ñôïi cho caû hai phía. 

- Chaát löôïng dòch vuï cuûa nhieàu nhaø cung caáp chöa cao: dòch vuï hoã trôï kinh 

doanh ñoøi hoûi caùc nhaø cung caáp dòch vuï phaûi coù trình ñoä, tính saùng taïo vaø chuyeân 

nghieäp cao. Ñaây laø lónh vöïc kinh doanh khaù môùi meû, môùi phaùt trieån trong nhöõng 

naêm gaàn ñaây nhöng ñaõ coù soá löôïng ñaùng keå caùc doanh nghieäp cung caáp gia nhaäp 

thò tröôøng. Saûn phaåm dòch vuï ôû nhöõng doanh nghieäp naøy nhìn chung coù nhöõng neùt 

töông ñoàng, ít söï khaùc bieät, phaàn nhieàu thieáu tính chuyeân nghieäp. Coù nhöõng doanh 

nghieäp quy moâ nhoû, nhaân löïc ít nhöng laïi cung caáp nhieàu loaïi dòch vuï tö vaán vaø 

ñaøo taïo khaùc nhau, töø quaûn lyù chieán löôïc, nhaân söï, baùn haøng, marketing ñeán caùc 

dòch vuï taøi chính, keá toaùn, …  Chính vì hoaït ñoäng kinh doanh daøn traûi nhö vaäy neân 

chaát löôïng dòch vuï cung caáp khoâng cao, khoâng thoûa maõn ñöôïc nhu caàu cuûa ngöôøi 

söû duïng dòch vuï. Nhieàu coâng ty cung caáp dòch vuï phaùt trieån kinh doanh trong nöôùc 

bò khaùch haøng phaøn naøn laø "khoâng chuyeân nghieäp", "thieáu saùng taïo", khoâng hieåu 

thò tröôøng vaø khaùch haøng", "höùa nhöng khoâng laøm". Moät soá nhaø tö vaán laïi ñöôïc 

khaùch haøng "tö vaán" ngöôïc laïi, giôùi thieäu cho nhaø tö vaán moät soá khaùi nieäm, loaïi 

hình kinh doanh môùi treân theá giôùi. Theo ñieàu tra cuûa MPDF, coù nhöõng nhaø tö vaán 

coøn "laãn loän" veà caùc loaïi hình dòch vuï maø hoï ñang cung caáp. Chính vì nhöõng lyù do 

naøy neân raát nhieàu doanh nghieäp ñaõ coá gaéng töï laøm laáy thay vì nhôø ñeán caùc nhaø 

cung caáp dòch vuï. 



 54

Keát luaän chöông 2: Trong chöông 2 luaän vaên ñaõ ñieåm qua ñöôïc moät soá neùt chính 

veà thöïc traïng caùc DNNVV cuûa Vieät Nam. Chöông 2 cuõng ñaõ chæ ra ñöôïc nhöõng toàn 

taïi gaây caûn trôû ñeán khaû naêng caïnh tranh cuûa caùc DNNVV cuõng nhö moät soá nguyeân 

nhaân cuûa nhöõng toàn taïi naøy, ñeå treân cô sôû ñoù ñöa ra nhöõng giaûi phaùp phuø hôïp nhaèm 

naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc DNNVV trong chöông 3. 
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CHÖÔNG 3: MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP NHAÈM NAÂNG CAO KHAÛ 
NAÊNG CAÏNH TRANH CHO CAÙC DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ 

VÖØA CUÛA VIEÄT NAM TRONG TIEÁN TRÌNH HOÄI NHAÄP  
VAØO WTO 

 

3.1 QUAN ÑIEÅM VAØ ÑÒNH HÖÔÙNG VEÀ NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH 

TRANH CHO CAÙC DNNVV  

Trong ñieàu kieän kinh teá thò tröôøng hieän ñaïi, hoäi nhaäp vaøo neàn kinh teá theá giôùi 

nhö hieän nay, caàn coù nhaän thöùc ñuùng veà caïnh tranh, yù nghóa cuûa caïnh tranh vaø söï 

caàn thieát phaûi naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc doanh nghieäp. Cuï theå laø: 

- Caïnh tranh laø ñoäng löïc cho phaùt trieån cuûa doanh nghieäp vaø cuûa toaøn boä neàn 

kinh teá. Caïnh tranh thuùc ñaåy caùc doanh nghieäp naâng cao naêng löïc toå chöùc quaûn lyù, 

trình ñoä coâng ngheä, trình ñoä tay ngheà, naâng cao naêng suaát lao ñoäng vaø toái ña hoùa 

hieäu quaû söû duïng caùc nguoàn löïc trong neàn kinh teá. Ngoaøi ra, caïnh tranh mang laïi 

lôïi ích cho ngöôøi tieâu duøng vì ñöôïc söû duïng haøng hoùa reû hôn, chaát löôïng cao hôn, 

haäu maõi toát hôn. 

- Caïnh tranh khoâng chæ nhaèm "tieâu dieät laãn nhau", "caù lôùn nuoát caù beù". Thöïc 

teá cho thaáy, trong ñieàu kieän kinh teá thò tröôøng ôû nhöõng nöôùc coù neàn kinh teá phaùt 

trieån hieän nay, caùc doanh nghieäp vôùi ñuû loaïi quy moâ, töø cöïc lôùn, lôùn, vöøa, nhoû vaãn 

cuøng toàn taïi vaø phaùt trieån. Moãi loaïi quy moâ ñeàu tìm thaáy choã ñöùng cuûa mình trong 

neàn kinh teá. Caùc doanh nghieäp nhoû vaãn tìm thaáy nhöõng "khe, ngaùch" ñeå toàn taïi vaø 

phaùt trieån, nhieàu doanh nghieäp loaïi naøy ñaõ vöôn leân thaønh caùc doanh nghieäp lôùn. 

Nhö vaäy caïnh tranh khoâng phaûi chæ coù tranh giaønh, maø caïnh tranh coøn ñi vôùi hôïp 

taùc, caïnh tranh trong söï hôïp taùc vaø boå sung, hoã trôï cho nhau. Vôùi xu höôùng hôïp taùc, 

lieân keát trong SXKD, caùc DNNVV coù theå thöïc hieän moät khaâu trong daây chuyeàn 

SXKD cuûa caùc doanh nghieäp lôùn, trôû thaønh ñaïi lyù, gia coâng hay hôïp ñoàng thöïc 

hieän moät soá khaâu trong daây chuyeàn ñoù. 

- Ñeå baûo ñaûm cho caïnh tranh luoân ñöôïc duy trì vaø phaùt huy ñöôïc nhöõng maët 

tích cöïc cuûa noù thì phaûi taïo laäp moâi tröôøng caïnh tranh laønh maïnh, caïnh tranh phaûi 

ñöôïc dieãn ra trong khuoân khoå cuûa luaät phaùp. Ñieàu naøy ñoøi hoûi Nhaø nöôùc phaûi taêng 
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cöôøng vai troø cuûa mình trong vieäc taïo laäp khung phaùp luaät ñeå duy trì vaø khuyeán 

khích cuõng nhö kieåm soaùt caïnh tranh. 

- Caïnh tranh vaø ñoäc quyeàn laø hai maët cuûa quaù trình phaùt trieån. Caùc doanh 

nghieäp thöôøng coù xu höôùng höôùng tôùi söï ñoäc quyeàn nhaèm muïc ñích ñònh ñoaït thò 

tröôøng ñeå thu ñöôïc lôïi nhuaän cao. Ñoäc quyeàn chæ mang laïi lôïi ích tröôùc maét cho 

doanh nghieäp ñoäc quyeàn. Veà laâu daøi, doanh nghieäp ñoäc quyeàn seõ maát ñoäng löïc 

phaùt trieån, daãn tôùi suy thoaùi. Ñoäc quyeàn laøm toån haïi neàn kinh teá vaø gaây thieät haïi 

cho ngöôøi tieâu duøng. Do vaäy, vieäc taïo laäp vaø duy trì moâi tröôøng caïnh tranh, choáng 

ñoäc quyeàn laø vaán ñeà then choát vaø coù yù nghóa soáng coøn trong ñieàu kieän hoäi nhaäp 

kinh teá quoác teá. 

- Ngoaøi ra, Vieät Nam ñaõ gia nhaäp vaøo WTO vaø baét ñaàu cuûa quaù trình thöïc 

hieän caùc cam keát gia nhaäp vaøo toå chöùc naøy, do vaäy duø muoán hay khoâng muoán thì 

söï caïnh tranh seõ vaãn cöù dieãn ra vaø möùc ñoä caïnh tranh seõ ngaøy caøng gia taêng. Caùc 

doanh nghieäp trong nöôùc khoâng nhöõng phaûi caïnh tranh vôùi nhau ñeå toàn taïi vaø phaùt 

trieån maø coøn phaûi caïnh tranh vôùi nhöõng doanh nghieäp quoác teá coù kinh nghieäm hoaït 

ñoäng nhieàu naêm treân thò tröôøng, coù trình ñoä quaûn lyù, khoa hoïc coâng ngheä hieän ñaïi 

hôn, tieàm löïc voán maïnh hôn caùc doanh nghieäp trong nöôùc. Do vaäy, neáu khoâng coù 

söï chuaån bò vaø chuû ñoäng naâng cao khaû naêng caïnh tranh thì caùc doanh nghieäp trong 

nöôùc coù theå seõ bò thoân tính, saùp nhaäp vaø thaäm chí bò phaù saûn. 

Nhö vaäy roõ raøng laø vieäc naâng cao khaû naêng caïnh tranh laø vaán ñeà soáng coøn ñoái 

vôùi caùc doanh nghieäp trong nöôùc noùi chung vaø caùc DNNVV noùi rieâng trong ñieàu 

kieän nöôùc ta hoäi nhaäp vaøo WTO. Nhö ñaõ phaân tích ôû chöông 2, caùc DNNVV cuûa 

nöôùc ta hieän nay vaãn coøn gaëp khaù nhieàu trôû ngaïi laøm haïn cheá ñeán khaû naêng caïnh 

tranh cuûa hoï, trong ñoù coù moät phaàn nguyeân nhaân xuaát phaùt töø chính baûn thaân caùc 

DNNVV vaø moät phaàn nguyeân nhaân laø xuaát phaùt töø phía moâi tröôøng kinh doanh, töø 

caùc cô quan quaûn lyù Nhaø nöôùc. Ñeå naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc DNNVV 

thì beân caïnh vieäc naâng cao naêng löïc beân trong cuûa doanh nghieäp thì caàn phaûi taïo 

laäp moâi tröôøng beân ngoaøi thuaän lôïi ñeå doanh nghieäp hoaït ñoäng, taïo ñoäng löïc caïnh 

tranh cho doanh nghieäp. Khoâng theå coù ñöôïc khaû naêng caïnh tranh maïnh neáu nhö 

doanh nghieäp coá gaéng heát söùc ñeå naâng cao naêng löïc beân trong cuûa mình nhöng moâi 

tröôøng beân ngoaøi laïi caûn trôû hoaëc thaäm chí trieät tieâu caùc coá gaéng cuûa doanh 
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nghieäp. Ngoaøi ra, theo kinh nghieäm cuûa caùc nöôùc nhö Nhaät Baûn, Ñaøi Loan, Haøn 

Quoác, … thì ñeå cho caùc DNNVV coù theå phaùt trieån ñöôïc thì Nhaø nöôùc caàn coù moät soá 

bieän phaùp hoã trôï caàn thieát cho khu vöïc doanh nghieäp naøy.  

Nhö vaäy, ñeå naâng cao khaû naêng caïnh tranh cuûa caùc DNNVV caàn coù söï noã löïc 

raát lôùn, caùc bieän phaùp höõu hieäu töø phía caùc doanh nghieäp. Ñoàng thôøi, caàn coù söï hoã 

trôï, taïo moâi tröôøng vaø ñieàu kieän thuaän lôïi cho caùc doanh nghieäp töø phía Nhaø nöôùc. 

Sau ñaây laø caùc giaûi phaùp vaø kieán nghò nhaèm naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc 

DNNVV. 

3.2 MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP NHAÈM NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH 

CHO CAÙC DNNVV  

3.2.1 Giaûi phaùp veà ñaát ñai, maët baèng SXKD cho caùc DNNVV  

Ñaát ñai laø vaán ñeà lôùn vaø khoù giaûi quyeát ñoái vôùi caùc caáp chính quyeàn, vôùi 

doanh nghieäp vaø vôùi toaøn xaõ hoäi. Tuy nhieân, ñeå giuùp caùc DNNVV giaûi quyeát 

nhöõng khoù khaên baát lôïi veà ñaát ñai, maët baèng SXKD, Nhaø nöôùc caàn tieáp tuïc nghieân 

cöùu ñeå thaùo gôõ nhöõng khoù khaên vöôùng maéc ñang toàn taïi ñeå caùc DNNVV coù theå 

tieáp caän ñaát ñai vôùi chi phí vaø thuû tuïc hôïp lyù. Ñeå giaûi quyeát vaán ñeà naøy, chuùng toâi 

xin coù moät soá ñeà xuaát nhö sau: 

- Laäp quy hoaïch, keá hoaïch chi tieát söû duïng ñaát ñeán taän caùc xaõ, phöôøng vaø 

coâng khai caùc quy hoaïch naøy ñeå ñaûm baûo cô sôû chaéc chaén cho vieäc giao ñaát, cho 

thueâ ñaát. Coù nhö vaäy thì caùc doanh nghieäp noùi chung vaø DNNVV noùi rieâng môùi coù 

ñuû thoâng tin coâng khai chính thöùc ñeå coù keá hoaïch tìm kieám maûnh ñaát phuø hôïp vôùi 

nhu caàu söû duïng vaø yeân taâm ñaàu tö xaây döïng, môû roäng cô sôû saûn xuaát kinh doanh. 

Vieäc coâng khai minh baïch quyõ ñaát cuõng nhö caùc quy hoaïch chi tieát veà ñaát coøn coù 

theå thöïc hieän thoâng qua caùc trang web saün coù cuûa caùc tænh, thaønh phoá treân caû nöôùc. 

- Caùc tænh, thaønh phoá neân coù quy hoaïch, keá hoaïch ñaåy maïnh xaây döïng caùc 

khu coâng nghieäp coù quy moâ vöøa vaø nhoû treân ñòa baøn beân caïnh caùc khu coâng nghieäp 

daønh cho caùc doanh nghieäp lôùn, doanh nghieäp coù voán ñaàu tö nöôùc ngoaøi ñeå ñaùp 

öùng ñöôïc nhu caàu veà ñaát ñai maët baèng cho caùc DNNVV taïi ñòa phöông mình. 

Ngoaøi ra cuõng coù theå aùp duïng caùch chia loâ ñaát "ña naêng" trong caùc khu coâng 
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nghieäp: chia loâ nhoû phuø hôïp vôùi caùc doanh nghieäp nhoû beân caïnh caùc loâ ñaát lôùn 

thay vì chæ chuù troïng thu huùt caùc doanh nghieäp lôùn nhö hieän nay. 

 - Xaây döïng heä thoáng cô quan ñaêng kyù ñaát trong caû nöôùc nhaèm ñaåy nhanh tieán 

ñoä caáp giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng ñaát vaø khuyeán khích ñaêng kyù caùc giao dòch 

veà ñaát ñai. 

 - Thöïc hieän toång kieåm keâ quyõ ñaát ôû caùc ñòa phöông, thu hoài ñaát ñang ñeå 

hoang hoùa, söû duïng khoâng ñuùng muïc ñích ñeå boá trí cho caùc doanh nghieäp, caùc cô 

sôû saûn xuaát, caùc DNNVV ñang coù nhu caàu.  

- Chính phuû, caùc boä ngaønh lieân quan vaø chính quyeàn caùc tænh thaønh nghieân 

cöùu xem xeùt hoã trôï moät phaàn giaù thueâ ñaát ñoái vôùi caùc DNNVV. 

3.2.2 Giaûi quyeát khoù khaên veà voán cho caùc DNNVV 

Nhaèm giaûi quyeát caùc khoù khaên veà voán, ñaûm baûo cho caùc DNNVV coù ñuû voán 

ñeå saûn xuaát kinh doanh, chuùng toâi ñeà nghò caàn thöïc hieän caùc bieän phaùp chuû yeáu sau 

ñaây: 

 Bieän phaùp thöù nhaát: ñaåy maïnh hình thöùc taøi trôï voán baèng hoaït ñoäng cho 

thueâ taøi chính. 

Theo Nghò ñònh cuûa Chính Phuû soá 16/2001/NÑ-CP ngaøy 02/05/2001 veà toå 

chöùc vaø hoaït ñoäng cuûa coâng ty cho thueâ taøi chính vaø Nghò ñònh cuûa Chính Phuû soá 

65/2005/NÑ-CP ngaøy 19/05/2005 quy ñònh veà vieäc söûa ñoåi, boå sung moät soá ñieàu 

cuûa Nghò ñònh soá 16/2001/NÑ-CP ngaøy 02/05/2001 ñònh nghóa: " cho thueâ taøi chính 

laø hoaït ñoäng tín duïng trung vaø daøi haïn thoâng qua vieäc cho thueâ maùy moùc, thieát bò, 

phöông tieän vaän chuyeån vaø caùc ñoäng saûn khaùc treân cô sôû hôïp ñoàng cho thueâ giöõa 

beân cho thueâ vôùi beân thueâ. Beân cho thueâ cam keát mua maùy moùc, thieát bò, phöông 

tieän vaän chuyeån vaø caùc ñoäng saûn khaùc theo yeâu caàu cuûa beân thueâ vaø naém giöõ 

quyeàn sôû höõu ñoái vôùi taøi saûn cho thueâ. Beân thueâ söû duïng taøi saûn thueâ vaø thanh toaùn 

tieàn thueâ trong suoát thôøi haïn thueâ ñaõ ñöôïc hai beân thoaû thuaän". Beân thueâ laø ngöôøi 

chòu moïi ruûi ro veà vieäc maát maùt, hö hoûng ñoái vôùi taøi saûn thueâ cuõng nhö baûo döôõng, 

söûa chöõa chuùng trong thôøi haïn thueâ. Beân cho thueâ ñöùng ra lo thuû tuïc ñaêng kyù 

quyeàn sôû höõu vaø mua baûo hieåm cho taøi saûn thueâ. Trong tröôøng hôïp taøi saûn thueâ 
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ñöôïc mua töø beân ngoaøi quoác gia thì coâng ty cho thueâ taøi chính ñöôïc quyeàn nhaäp 

khaåu tröïc tieáp. 

Theo phöông thöùc cho thueâ taøi chính, ngöôøi cho thueâ tieán haønh mua taøi saûn 

maø ngöôøi mua caàn vaø thöông löôïng tröôùc caùc ñieàu kieän mua chuùng vôùi nhaø cung 

caáp. Sau khi keát thuùc thôøi haïn thueâ, ngöôøi mua coù quyeàn löïa choïn tieáp tuïc thueâ taøi 

saûn hoaëc mua laïi taøi saûn vôùi giaù hôïp lyù theo thoaû thuaän döï lieäu tröôùc trong hôïp 

ñoàng. Thoâng thöôøng, caùc loaïi chi phí baûo trì, vaän haønh, baûo hieåm taøi saûn vaø caùc ruûi 

ro do ngöôøi thueâ chòu.  

Cho thueâ taøi chính laø loaïi hình tín duïng trung daøi haïn raát phuø hôïp vôùi caùc 

DNNVV nöôùc ta vì moät soá lyù do sau ñaây: 

- Thöù nhaát: vôùi tö caùch laø ngöôøi ñi thueâ, caùc DNNVV hoaøn toaøn chuû ñoäng 

trong vieäc tìm kieám, löïa choïn caùc taøi saûn, maùy moùc thieát bò, daây chuyeàn coâng ngheä 

phuø hôïp vôùi nhu caàu söû duïng vaø naêng löïc taøi chính cuûa ñôn vò mình.  

- Thöù hai: trong phöông thöùc cho thueâ taøi chính, beân cho thueâ naém quyeàn sôû 

höõu taøi saûn cho thueâ, do vaäy beân cho thueâ khoâng caàn theâm baát cöù taøi saûn ñaûm baûo 

naøo töø phía doanh nghieäp ñi thueâ. Ñieàu naøy taïo thuaän lôïi raát lôùn cho caùc DNNVV 

haïn cheá veà voán nhöng coù nhu caàu mua môùi hoaëc thay ñoåi maùy moùc thieát bò, daây 

chuyeàn coâng ngheä. Thueâ taøi chính laø bieän phaùp toát nhaát cho caùc DNNVV ñaït ñöôïc 

muïc tieâu ñoåi môùi coâng ngheä maø khoâng caàn söï chuaån bò lôùn veà voán. 

- Thöù ba: tuøy theo nguoàn thu nhaäp vaø khaû naêng thanh toaùn cuûa mình, caùc 

DNNVV coù theå löïa choïn thôøi haïn thueâ phuø hôïp. Thôøi haïn thueâ trong phöông thöùc 

thueâ taøi chính coù theå töø 1 ñeán 5 naêm hoaëc töø 5 ñeán 10 naêm, raát linh hoaït cho caùc 

DNNVV löïa choïn. 

- Thöù tö: vôùi phöông thöùc cho thueâ taøi chính, doanh nghieäp coù theå ñöôïc taøi trôï 

voán vôùi giaù trò hôïp ñoàng lôùn hôn giaù trò taøi saûn cuûa doanh nghieäp, trong khi vôùi caùc 

loaïi cho vay khaùc thì ñieàu naøy raát khoù xaûy ra. 

- Thöù naêm: Caên cöù quan troïng nhaát ñeå ra quyeát ñònh cho thueâ taøi chính ñoái 

vôùi DNNVV laø döï aùn kinh doanh coù hieäu quaû chöù khoâng phaûi laø taøi saûn theá chaáp 

hay baûo laõnh cuûa beân thöù ba. Do vaäy, thaønh coâng hay thaát baïi cuûa quyeát ñònh cho 

vay chuû yeáu döïa vaøo tính khaû thi cuûa döï aùn. 
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- Thöù saùu: söû duïng phöông thöùc cho thueâ taøi chính, caùc DNNVV coøn nhaän 

ñöôïc söï tö vaán, hoã trôï khaùc töø coâng ty cho thueâ taøi chính. Chaúng haïn nhö kinh 

nghieäm trong quaù trình ñaøm phaùn mua baùn vôùi nhaø cung caáp maùy moùc thieát bò, 

chuaån bò caùc thuû tuïc lieân quan ñeán vieäc nhaäp khaåu vaø mua baûo hieåm cho taøi saûn 

thueâ, … . Ñaây laø nhöõng vaán ñeà maø caùc DNNVV thöôøng e ngaïi phaûi ñoái phoù vì hoï 

khoâng coù kinh nghieäm. Do vaäy, tuy chi phí phaûi traû cho phöông thöùc cho thueâ taøi 

chính coù cao hôn laõi vay ngaân haøng, nhöng xeùt veà maët hieäu quaû thì nhöõng chi phí 

naøy vaãn khoâng laõng phí vaø quan troïng nhaát laø caùc DNNVV coù ñöôïc moät nguoàn taøi 

trôï voán trung vaø daøi haïn ñeå ñaàu tö ñoåi môùi coâng ngheä. 

 Bieän phaùp thöù hai: khuyeán khích caùc ngaân haøng thöông maïi cung caáp tín 

duïng hoaëc goùp voán vaøo caùc DNNVV cuøng hôïp taùc kinh doanh. 

Do voán kinh doanh vaø taøi saûn cuûa caùc DNNVV khoâng lôùn neân möùc ñoä ñaûm 

baûo an toaøn cho khoaûn vay khoâng cao, caùc khoaûn vay cuõng thöôøng laø nhoû so vôùi 

cho vay caùc doanh nghieäp lôùn laøm cho ngaân haøng toán keùm chi phí cho vieäc theo 

doõi, giaùm saùt nhöõng khoaûn vay mang tính chaát "nhoû nhaët" vaø do vaäy caùc ngaân haøng 

thöông maïi thöôøng ngaïi cho caùc DNNVV vay voán. Ñeå khuyeán khích caùc ngaân 

haøng thöông maïi môû roäng cung caáp tín duïng cho caùc DNNVV, Nhaø nöôùc coù theå söû 

duïng caùc bieän phaùp nhö hoã trôï laõi suaát ñoái vôùi caùc khoaûn cho vay ñoái vôùi caùc 

DNNVV, giaûm thueá thu nhaäp cho ngaân haøng neáu ngaân haøng cho vay ñoái vôùi caùc 

DNNVV ñaït ñöôïc moät tyû leä nhaát ñònh trong toång khoái löôïng voán cho vay cuûa ngaân 

haøng. 

Ñoái vôùi vieäc goùp voán cuøng hôïp taùc kinh doanh vôùi caùc DNNVV, caùc ngaân 

haøng thöông maïi seõ phaùt huy moät caùch toát nhaát vai troø tö vaán cho doanh nghieäp, 

ñoàng thôøi theo doõi, giaùm saùt ñöôïc vieäc söû duïng voán cuûa doanh nghieäp. Caùc 

DNNVV khi ñöôïc ngaân haøng goùp voán cuõng seõ coù ñöôïc thuaän lôïi laø deã daøng ñöôïc 

ngaân haøng giaûi quyeát cho vay theâm khi thieáu voán do khi naøy ngaân haøng ñaõ bieát raát 

roõ veà caùc hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp. Ñeå khuyeán khích vieäc naøy, Nhaø nöôùc caàn 

coù caùc cô cheá nhö cho pheùp caùc ngaân haøng söû duïng thu nhaäp tröôùc thueá ñeå goùp voán 

vaøo caùc DNNVV, mieãn hoaëc giaûm thueá ñoái vôùi thu nhaäp töø khoaûn voán goùp vaøo caùc 

DNNVV … 

 Bieän phaùp thöù ba: naâng cao chaát löôïng thoâng tin tín duïng. 
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Trong quaù trình nöôùc ta ñang hoäi nhaäp vaøo WTO nhö hieän nay, thoâng tin coù 

vai troø raát quan troïng ñoái vôùi caùc hoaït ñoäng kinh teá noùi chung cuõng nhö hoaït ñoäng 

tín duïng ngaân haøng noùi rieâng. Tuy nhieân, ñeå coù ñöôïc nguoàn thoâng tin coù chaát löôïng 

vaø ñaùng tin caäy khoâng phaûi laø ñieàu deã daøng. Ñeå coù ñöôïc nhöõng thoâng tin tín duïng 

chaát löôïng thì moät giaûi phaùp höõu hieäu laø ñaåy maïnh hoaït ñoäng cuûa Trung taâm thoâng 

tin tín duïng ngaân haøng (CIC - Credit Information Center) tröïc thuoäc Ngaân haøng 

Nhaø nöôùc. CIC caàn thu thaäp vaø xöû lyù thoâng tin töø thò tröôøng, töø caùc cô quan quaûn lyù 

doanh nghieäp vaø töø caùc ngaân haøng thöông maïi, trong ñoù thoâng tin töø caùc ngaân haøng 

thöông maïi laø nguoàn quan troïng nhaát duøng ñeå ñaùnh giaù uy tín thanh toaùn, chaám 

ñieåm vaø xeáp haïng tín duïng caùc doanh nghieäp, goùp phaàn naâng cao chaát löôïng tín 

duïng theo höôùng hieäu quaû, an toaøn vaø caûi thieän tình traïng tieáp caän caùc khoaûn vay 

maø khoâng döïa treân cô sôû taøi saûn theá chaáp.  

 Bieän phaùp thöù tö: ñaåy nhanh tieán ñoä caáp giaáy chöùng nhaän quyeàn söû duïng 

ñaát cho caùc DNNVV. 

Trong phaïm vi thaåm quyeàn cuûa mình, caùc tænh, thaønh phoá chæ ñaïo caùc ngaønh, 

caùc caáp coù lieân quan coù bieän phaùp ñaåy nhanh vieäc caáp giaáy chöùng nhaän quyeàn söû 

duïng ñaát cho caùc DNNVV ñeå hoï coù ñuû giaáy tôø phaùp lyù caàn thieát trong vieäc theá 

chaáp vay voán. Toå chöùc caùc cuoäc tieáp xuùc thöôøng kyø giöõa ngaân haøng vaø caùc doanh 

nghieäp ñeå hai beân coù theå hieåu nhau nhieàu hôn, ñeå giaûi quyeát nhöõng vöôùng maéc veà 

thuû tuïc vay voán cho caùc DNNVV.  

 Bieän phaùp thöù naêm: khuyeán khích caùc Quyõ ñaàu tö maïo hieåm hoaït ñoäng. 

ÔÛ nhieàu nöôùc treân theá giôùi, caùc quyõ ñaàu tö maïo hieåm ñoùng vai troø quan troïng 

trong vieäc taøi trôï voán cho caùc DNNVV. Ñaëc tröng cô baûn cuûa caùc quyõ ñaàu tö maïo 

hieåm laø noù chaáp nhaän ñaàu tö vaøo caùc doanh nghieäp ñöôïc ñaùnh giaù laø coù möùc ñoä ruûi 

ro cao nhöng coù tieàm naêng lôïi nhuaän lôùn maø khoâng quan taâm ñeán quy moâ hieän taïi 

cuûa caùc doanh nghieäp neân raát phuø hôïp vôùi caùc DNNVV. Hôn nöõa, ngoaøi söï hoã trôï 

veà taøi chính, caùc quyõ naøy coøn hoã trôï cho caùc doanh nghieäp ñöôïc taøi trôï veà nhieàu 

maët nhö tö vaán quaûn lyù, tö vaán veà coâng ngheä, tìm kieám khaùch haøng, … 

Hieän taïi ôû nöôùc ta, loaïi hình quyõ ñaàu tö maïo hieåm coù ñöôïc ñeà caäp ñeán taïi 

Nghò ñònh 99/2003/NÑ-CP ngaøy 28/8/2003 veà Quy cheá khu coâng ngheä cao. Taïi 
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Nghò ñònh naøy quy ñònh quyõ ñaàu tö maïo hieåm laø toå chöùc taøi chính ñöôïc thaønh laäp 

ñeå ñaàu tö vaøo caùc hoaït ñoäng öôm taïo coâng ngheä cao vaø ñaàu tö vaøo caùc doanh 

nghieäp coâng ngheä cao. Theo chuùng toâi thì Chính Phuû neân nghieân cöùu dôõ boû giôùi 

haïn naøy, taïo khung phaùp lyù vaø cho pheùp caùc quyõ ñaàu tö maïo hieåm ñöôïc pheùp ñaàu 

tö vaøo caùc doanh nghieäp thuoäc moïi lónh vöïc, moïi thaønh phaàn kinh teá, mieãn sao phuø 

hôïp vôùi phaùp luaät cuûa nöôùc ta laø ñöôïc ñeå giuùp cho caùc DNNVV coù ñuû ñieàu kieän coù 

theå tieáp xuùc ñöôïc vôùi nguoàn voán cuûa caùc quyõ naøy. 

 Bieän phaùp thöù saùu: huy ñoäng voán thoâng qua Trung taâm giao dòch chöùng 

khoaùn Haø Noäi. 

Muïc tieâu cô baûn vaø xuyeân suoát cuûa vieäc xaây döïng Trung taâm giao dòch chöùng 

khoaùn Haø Noäi laø nhaèm taïo thò tröôøng giao dòch cho coå phieáu cuûa caùc DNNVV coå 

phaàn hoùa, caùc coâng ty môùi thaønh laäp vaø laø nôi huy ñoäng voán cho caùc DNNVV. 

Theo ñoù, caùc DNNVV coù theå thöïc hieän baùn coå phaàn laàn ñaàu ra coâng chuùng (IPO) 

ñeå chuyeån sang hình thöùc coâng ty coå phaàn ñaïi chuùng thoâng qua hoaït ñoäng baùn ñaáu 

giaù hoaëc ñoái vôùi caùc doanh nghieäp ñang hoaït ñoäng theo hình thöùc coâng ty coå phaàn 

coù theå ñaêng kyù giao dòch treân Trung taâm giao dòch chöùng khoaùn Haø Noäi theo ñieàu 

kieän sau: 

- Laø coâng ty coå phaàn coù voán ñieàu leä töø 5 tyû ñoàng trôû leân vaø coù ít nhaát 50 coå 

ñoâng. 

- Coù tình hình taøi chính minh baïch vaø hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa naêm 

lieàn tröôùc naêm ñaêng kyù giao dòch phaûi coù laõi. 

Ngoaøi caùc nguoàn voán neâu treân, DNNVV coøn coù theå tranh thuû söï hoã trôï töø caùc 

nguoàn voán khaùc nhö Döï aùn taøi trôï DNNVV (Small and Medium sized enterprises 

finance profect - SMEFP) do ngaân haøng hôïp taùc quoác teá Nhaät Baûn (IBIC) thöïc hieän 

thoâng qua Chính phuû Vieät Nam maø ngöôøi ñaïi dieän laø Boä Taøi chính vaø Ngaân haøng 

Nhaø nöôùc, caùc quyõ hoã trôï phaùt trieån… . Tuy nhieân khaû naêng tieáp caän, ñaùp öùng ñoøi 

hoûi ñeå ñöôïc caáp tín duïng laø khaù khaét khe. 

Ñeå caùc DNNVV coù theå tieáp caän ñöôïc vôùi caùc nguoàn taøi trôï voán noùi treân, 

doanh nghieäp caàn thöïc hieän caùc bieän phaùp sau: 
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Moät laø, caùc DNNVV caàn naâng cao naêng löïc kinh doanh vaø naêng löïc xaây döïng 

phöông aùn kinh doanh coù tính khaû thi. 

Baát cöù nhaø taøi trôï voán naøo cuõng luoân ñaët vaán ñeà hieäu quaû cuûa vieäc söû duïng 

ñoàng voán vaø ñaây laø muïc tieâu xuyeân suoát khi thaåm ñònh döï aùn. Nhaø laõnh ñaïo cuûa 

doanh nghieäp phaûi chöùng minh ñöôïc mình thöïc söï laø ngöôøi coù naêng löïc kinh doanh, 

coù naêng löïc taïo lôïi nhuaän thì môùi coù theå thuyeát phuïc ñöôïc caùc nhaø taøi trôï voán. 

Trong khi ñoù, nhieàu DNNVV thöôøng chæ coù yù töôûng kinh doanh vaø phaùc thaûo hieäu 

quaû phöông aùn ñaàu tö coøn ñôn giaûn. Hoï coøn thieáu kinh nghieäm chöùng minh hieäu 

quaû ñoù vôùi caùc nhaø taøi trôï, ñoâi khi phöông aùn ñaàu tö mang naëng caûm tính neân khoù 

coù khaû naêng thuyeát phuïc. Nhaø laõnh ñaïo cuûa DNNVV caàn phaûi hoïc caùch xaây döïng 

döï aùn ñaàu tö moät caùch khoa hoïc, neáu khoâng thì caàn phaûi coù söï hoã trôï, höôùng daãn 

ñeå coù theå hoaøn thaønh ñöôïc boä hoà sô taøi trôï voán. 

Hai laø, caùc DNNVV caàn phaûi taïo döïng ñöôïc uy tín trong kinh doanh. 

Caùc DNNVV caàn ñoåi môùi töø nhaän thöùc ñeán caùc vieäc laøm cuï theå nhö: naâng cao 

naêng löïc quaûn trò vaø ñieàu haønh doanh nghieäp, thöïc hieän nghieâm chænh cheá ñoä haïch 

toaùn keá toaùn, baùo caùo taøi chính coâng khai, minh baïch, kinh doanh theo ñuùng phaùp 

luaät. Phaûi khaúng ñònh taïo döïng uy tín trong kinh doanh laø vieäc caùc DNNVV phaûi 

laøm, noù khoâng chæ giuùp doanh nghieäp deã daøng trong vieäc tieáp caän voán maø coøn taïo 

ñieàu kieän ñeå doanh nghieäp toàn taïi vaø phaùt trieån beàn vöõng. Xaây döïng thöông hieäu 

laø moät bieän phaùp maø caùc DNNVV caàn thöïc hieän ñeå taïo döïng ñöôïc uy tín trong kinh 

doanh vôùi khaùch haøng vaø caùc nhaø taøi trôï voán, ñoàng thôøi gia taêng ñöôïc khaû naêng 

caïnh tranh cho doanh nghieäp. 

Ba laø, caùc DNNVV caàn gia taêng söû duïng dòch vuï thanh toaùn qua ngaân haøng, 

qua ñoù ngaân haøng seõ coù theâm thoâng tin veà tình hình kinh doanh cuûa doanh nghieäp, 

treân cô sôû ñoù seõ thuaän lôïi hôn cho doanh nghieäp trong vieäc vay voán ngaân haøng. 

Boán laø, caùc DNNVV caàn thöôøng xuyeân lieân heä vôùi caùc trung taâm hoã trôï doanh 

nghieäp nhoû vaø vöøa. 

Hieän nay, ôû Vieät Nam coù caùc toå chöùc hoã trôï DNNVV nhö: Cuïc phaùt trieån 

doanh nghieäp nhoû vaø vöøa (ASMED) thuoäc Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö ; Trung taâm hoã 

trôï doanh nghieäp nhoû vaø vöøa tröïc thuoäc Phoøng Thöông maïi vaø Coâng nghieäp Vieät 
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Nam (VCCI); Chöông trình phaùt trieån doanh nghieäp nhoû vaø vöøa taïi Vieät Nam (MPI 

- GTZ), …  

Caùc toå chöùc naøy coù theå giuùp DNNVV giaûi quyeát nhöõng khoù khaên vöôùng maéc 

thöôøng gaëp phaûi trong quaù trình hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh, trong ñoù coù vieäc 

tìm ñeán nhöõng nguoàn taøi trôï voán. 

3.2.3 Khuyeán khích caùc DNNVV ñoåi môùi coâng ngheä 

Coù theå thaáy raèng trong boái caûnh hoäi nhaäp vôùi neàn kinh teá toaøn caàu nhö hieän 

nay thì vieäc öùng duïng nhöõng thaønh töïu môùi cuûa khoa hoïc vaø coâng ngheä vaøo saûn 

xuaát kinh doanh coù vai troø raát quan troïng trong vieäc taïo ra vaø duy trì lôïi theá caïnh 

tranh cuûa  doanh nghieäp noùi chung vaø DNNVV noùi rieâng. Ñeå khuyeán khích caùc 

DNNVV thay ñoåi coâng ngheä, maùy moùc thieát bò ñaõ laïc haäu baèng caùc coâng ngheä môùi 

coù khaû naêng haï giaù thaønh saûn phaåm, gia taêng khaû naêng caïnh tranh, chuùng toâi ñeà 

nghò caàn thöïc hieän caùc bieän phaùp chuû yeáu sau ñaây: 

- Toå chöùc, boá trí vaø söû duïng coù hieäu quaû löïc löôïng caùn boä khoa hoïc coâng 

ngheä. Caùc cô quan nghieân cöùu khoa hoïc caàn ñöôïc saép xeáp vaø boá trí hôïp lyù theo 

nguyeân taéc gaén chaët khoa hoïc coâng ngheä vôùi saûn xuaát vaø ñôøi soáng. Nhaø nöôùc neân 

coù chính saùch khuyeán khích caùc coâng trình nghieân cöùu öùng duïng ñeå haáp thuï vaø noäi 

ñòa hoùa coâng ngheä vaø tri thöùc tieân tieán treân theá giôùi trôû thaønh coâng ngheä cuûa noäi 

ñòa, coù theå öùng duïng ñöôïc vaøo ñieàu kieän thöïc teá cuûa caùc doanh nghieäp trong nöôùc. 

- Ñaåy maïnh phaùt trieån caùc khu coâng ngheä cao. Khu coâng ngheä cao laø söï keát 

hôïp giöõa khoa hoïc coâng ngheä vôùi saûn xuaát ñeå nhanh choùng bieán caùc yù töôûng khoa 

hoïc thaønh saûn phaåm môùi, coâng ngheä môùi coù theå thöông maïi hoùa ñöôïc. Nhaø nöôùc vaø 

caùc tænh thaønh caàn coù chính saùch khuyeán khích vaø hoã trôï cho nhöõng hoaït ñoäng toå 

chöùc nghieân cöùu taïo coâng ngheä môùi ñeå chuyeån giao cho saûn xuaát vaø coù khaû naêng 

caïnh tranh treân thò tröôøng quoác teá. Caùc khu coâng ngheä cao phaûi ñoùng vai troø nhö laø 

cöûa khaåu coâng ngheä, laø ñaàu taøu khoa hoïc vaø coâng ngheä, laø nôi seõ thöïc hieän nhöõng 

yù töôûng saùng taïo cuûa caùc nhaø saùng cheá vaø ñi tieân phong trong vieäc nghieân cöùu, saûn 

xuaát nhöõng saûn phaåm coâng ngheä cao. Caùc khu coâng ngheä cao phaûi laø nôi thu huùt 

caùc coâng ty coâng ngheä cao cuûa nöôùc ngoaøi ñaàu tö chuyeån giao coâng ngheä vaøo Vieät 

Nam, hình thaønh caùc "vöôøn öôm" coâng ngheä. Taïi ñaây phaûi baûo ñaûm coù ñuû ñieàu 
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kieän thuaän lôïi cho nhöõng hoaït ñoäng nghieân cöùu vaø trieån khai coâng ngheä, caùc dòch 

vuï tö vaán, thoâng tin, ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc coâng ngheä cao, thöông maïi … ñeå hoaøn 

thieän, ñoåi môùi vaø chuyeån giao coâng ngheä, caûi tieán vaø ñoåi môùi saûn phaåm. Caùc khu 

coâng ngheä cao naøy seõ trôû thaønh trung taâm hoã trôï quaù trình ñoåi môùi vaø saùng taïo 

coâng ngheä cuûa caùc doanh nghieäp noùi chung vaø DNNVV noùi rieâng. 

- Keát hôïp vôùi vieäc phaùt trieån caùc khu coâng ngheä cao coù theå hình thaønh caùc 

laøng khoa hoïc hay coâng vieân khoa hoïc. Hoaït ñoäng nghieân cöùu vaø phaùt trieån (R&D) 

ñöôïc tieán haønh taäp trung trong caùc laøng hay coâng vieân khoa hoïc naøy vôùi söï hoã trôï 

ñaéc löïc cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc vaø caùc vieän nghieân cöùu. Vôùi hình thöùc toå chöùc naøy 

thì doøng voán ñaàu tö vaøo nghieân cöùu phaùt trieån seõ khaù taäp trung, thu huùt ñöôïc nguoàn 

nhaân löïc trong caû trong vaø ngoaøi nöôùc, caùc nghieân cöùu khoâng bò choàng cheùo vaø caùc 

keát quaû nghieân cöùu ñöôïc söû duïng hieäu quaû hôn. Caùc doanh nghieäp noùi chung vaø 

caùc DNNVV noùi rieâng ñeàu coù theå tieáp caän vôùi caùc dòch vuï trong coâng vieân vaø ñaët 

haøng nghieân cöùu ñeå thay ñoåi, caûi tieán coâng ngheä cho doanh nghieäp. 

- Taêng cöôøng toå chöùc caùc cuoäc trieån laõm, hoäi chôï khoa hoïc coâng ngheä ñeå caùc 

DNNVV coù nhieàu cô hoäi hôn trong vieäc tieáp xuùc vôùi caùc coâng ngheä môùi, qua ñoù hoï 

coù theå löïa choïn ñöôïc caùc coâng ngheä môùi phuø hôïp vôùi ñieàu kieän thöïc teá vaø khaû 

naêng taøi chính cuûa mình. Song song vôùi vieäc toå chöùc caùc trieån laõm, hoäi chôï naøy thì 

Nhaø nöôùc coù theå coù caùc chính saùch khuyeán khích caùc DNNV nhö mieãn giaûm thueá 

nhaäp khaåu coâng ngheä, hoã trôï tín duïng moät phaàn naøo ñoù treân giaù trò maùy moùc thieát 

bò ñeå kích thích caùc doanh nghieäp maïnh daïn thay ñoåi coâng ngheä cuõ ñaõ laïc haäu 

baèng caùc coâng ngheä môùi coù nhieàu öu ñieåm hôn, goùp phaàn naâng cao naêng löïc caïnh 

tranh cho caùc DNNVV. 

- Xaây döïng, phaùt trieån heä thoáng dòch vuï hoã trôï vieäc chuyeån giao, tieáp thu vaø 

ñoåi môùi coâng ngheä cho caùc doanh nghieäp. 

3.2.4 Naâng cao trình ñoä nguoàn nhaân löïc trong caùc DNNVV  

Bao goàm vieäc naâng cao trình ñoä cuûa caû ñoäi nguõ lao ñoäng laãn ñoäi nguõ laõnh 

ñaïo, ñieàu haønh caùc DNNVV. Trình ñoä vaø kyõ naêng cuûa nguoàn nhaân löïc laø yeáu toá 

quyeát ñònh ñeán thaønh coâng cuûa doanh nghieäp. Ñeå naâng cao trình ñoä nguoàn nhaân 

löïc thì bieän phaùp chuû yeáu vaãn laø taêng cöôøng ñaøo taïo vaø ñaøo taïo laïi döôùi nhieàu hình 
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thöùc nhö: theo hoïc caùc chöông trình chính khoùa cô baûn, ñaøo taïo taïi chöùc, ñaøo taïo 

tröïc tieáp taïi caùc doanh nghieäp, toå chöùc caùc hoäi thi tay ngheà, … Sau ñaây laø moät soá 

giaûi phaùp nhaèm naâng cao trình ñoä nguoàn nhaân löïc: 

- Tröôùc tieân, ñoäi nguõ caùc nhaø laõnh ñaïo caùc DNNVV caàn phaûi nhaän thöùc ñöôïc 

taàm quan troïng cuûa kieán thöùc trong boái caûnh hoäi nhaäp kinh teá quoác teá hieän nay: 

neáu khoâng coù trình ñoä, kieán thöùc, kyõ naêng thì doanh nghieäp cuûa hoï khoù coù theå toàn 

taïi vaø phaùt trieån khi neàn kinh teá nöôùc ta ngaøy caøng hoäi nhaäp saâu vaøo neàn kinh teá 

theá giôùi. Ñeå naâng cao trình ñoä kieán thöùc veà quaûn trò doanh nghieäp, caùc nhaø laõnh 

ñaïo, quaûn lyù DNNVV caàn chuû ñoäng saép xeáp vaø theo hoïc caùc khoùa hoïc daøi haïn veà 

quaûn trò kinh doanh laø toát nhaát. Tuy nhieân, cuõng coù theå theo hoïc caùc chöông trình 

ñaøo taïo ngaén haïn, caùc khoùa hoïc daønh cho ñoái töôïng laø caùc nhaø doanh nghieäp ñang 

hoaït ñoäng thöïc teá theo töøng chuyeân ñeà cuï theå, ví duï nhö caùc chuyeân ñeà veà 

marketing, veà quaûn trò hoïc, veà quaûn trò nhaân söï, quaûn trò taøi chính, chieán löôïc kinh 

doanh, quaûn trò döï aùn ñaàu tö, thueá, phaùp luaät kinh doanh, … . Ñeå thöïc hieän coù hieäu 

quaû caùc chöông trình ñaøo taïo naøy, caùc trung taâm ñaøo taïo caàn phoái hôïp vôùi caùc 

DNNVV ñeå thieát keá caùc chöông trình ñaøo taïo ngaén haïn sao cho phuø hôïp vôùi hoï.  

- Ñaåy maïnh hôn nöõa coâng taùc daïy ngheà, ñaøo taïo coâng nhaân kyõ thuaät. Nhaø 

nöôùc neân coù chuû tröông khuyeán khích thaønh laäp caùc trung taâm ñaøo taïo, boài döôõng 

ngheà taïi caùc quaän, huyeän ñeå gia taêng soá löôïng caùc cô sôû ñaøo taïo ngheà vôùi söï tham 

gia ñaøo taïo cuûa taát caû caùc thaønh phaàn kinh teá, caùc toå chöùc xaõ hoäi, caùc loaïi hình 

doanh nghieäp. Quan troïng hôn, chaát löôïng ñaøo taïo ngheà caàn ñöôïc naâng cao ñeå 

nhöõng ngöôøi ñaõ qua ñaøo taïo ngheà coù khaû naêng laøm vieäc ngay trong caùc doanh 

nghieäp sau khi ñöôïc hoïc ngheà. Cô sôû vaät chaát vaø maùy moùc thieát bò cuûa caùc tröôøng 

ñaøo taïo ngheà caàn ñöôïc ñaàu tö ñoåi môùi, thay theá caùc maùy moùc thieát bò ñaõ laïc haäu ñeå 

theo kòp trình ñoä phaùt trieån cuûa caùc doanh nghieäp; noäi dung chöông trình ñaøo taïo 

ngheà caàn ñöôïc ñoåi môùi ñeå phuø hôïp vôùi yeâu caàu phaùt trieån cuûa thò tröôøng söùc lao 

ñoäng vaø xu höôùng môû roäng hôïp taùc quoác teá. Caàn caûi tieán caùc hình thöùc ñaøo taïo 

ngheà, ñaëc bieät laø nhöõng khoùa hoïc ngaén ngaøy cho nhu caàu ñaøo taïo cuï theå cuûa caùc 

doanh nghieäp. Caùc khoùa hoïc naøy coù theå toå chöùc ôû taïi doanh nghieäp hoaëc taïi caùc 

tröôøng daïy ngheà gaàn ñoù ñeå thuaän tieän cho vieäc theo hoïc cuûa ngöôøi lao ñoäng. Caùc 

cô sôû ñaøo taïo ngheà caàn chuû ñoäng lieân keát vôùi caùc ñôn vò saûn xuaát kinh doanh vaø 
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caùc trung taâm xuùc tieán vieäc laøm, thoâng qua ñoù ñeå coù theå ñieàu chænh caùc chöông 

trình ñaøo taïo ngheà cho phuø hôïp vôùi nhu caàu cuûa thò tröôøng söùc lao ñoäng. Caùc tænh, 

thaønh caàn coù chính saùch khuyeán khích, thu huùt ñoäi nguõ caùn boä khoa hoïc kyõ thuaät 

tham gia vaøo coâng taùc ñaøo taïo vaø tö vaán phaùt trieån nguoàn nhaân löïc cho caùc doanh 

nghieäp, ban haønh caùc chính saùch öu ñaõi ñoái vôùi caùc Vieät kieàu coù trình ñoä vaø kinh 

nghieäm ñang soáng ôû nöôùc ngoaøi, khuyeán khích hoï ñöa voán, kieán thöùc, kyõ naêng veà 

tham gia coâng taùc ñaøo taïo nguoàn nhaân löïc. Neáu caùc bieän phaùp naøy ñöôïc trieån khai 

toát thì seõ naâng daàn ñöôïc tyû leä lao ñoäng qua ñaøo taïo ngheà cuûa nöôùc ta leân ñeå ñaùp 

öùng ñöôïc nhu caàu veà löïc löôïng lao ñoäng coù tay ngheà kyõ thuaät cho caùc doanh 

nghieäp. 

- Caùc DNNVV caàn coù caùc chính saùch löông boång, ñaõi ngoä, ñoäng vieân tinh 

thaàn thích hôïp ñeå giöõ chaân ñöôïc caùc lao ñoäng coù tay ngheà, coù kyõ naêng chuyeân moân 

ñeå hoï yeân taâm laøm vieäc, khoâng bò caùc doanh nghieäp khaùc thu huùt maát. Löïc löôïng 

lao ñoäng coù tay ngheà gioûi, kyõ naêng thaønh thaïo coù theå ñöôïc söû duïng ñeå ñaøo taïo cho 

caùc lao ñoäng môùi, lao ñoäng chöa coù kyõ naêng trong noäi boä doanh nghieäp ñeå naâng 

cao daàn tyû leä lao ñoäng laønh ngheà trong doanh nghieäp. Caàn coù chính saùch tieàn 

löông, thöôûng, … thích ñaùng cho caùc lao ñoäng coù tay ngheà, coù kyõ naêng ñeå taïo ra 

ñoäng löïc kích thích ngöôøi lao ñoäng töï phaán ñaáu hoïc taäp, reøn luyeän naâng cao tay 

ngheà phuïc vuï cho doanh nghieäp.  

-Caùc DNNVV trong cuøng moät ngaønh ngheà, moät lónh vöïc coù theå lieân keát vôùi 

nhau ñeå ñaët haøng nhu caàu ñaøo taïo vôùi caùc trung taâm ñaøo taïo ngheà treân ñòa baøn ñeå 

coù ñöôïc nhöõng lao ñoäng phuø hôïp vôùi nhu caàu söû duïng cuûa doanh nghieäp mình. 

Vieäc ñaøo taïo theo ñôn ñaët haøng naøy coù theå laø ñaøo taïo môùi hoaëc ñaøo taïo laïi, vaø theo 

chuùng toâi thì ñaây laø moät giaûi phaùp raát höõu hieäu vaø thích hôïp ñeå naâng cao trình ñoä, 

kyõ naêng nguoàn nhaân löïc cho caùc DNNVV. 

3.2.5 Xaây döïng chieán löôïc kinh doanh phuø hôïp vôùi caùc DNNVV  

Baát cöù moät doanh nghieäp naøo muoán ñöùng vöõng vaø phaùt trieån ñöôïc ñeàu ñoøi hoûi 

phaûi coù moät chieán löôïc kinh doanh ñuùng ñaén. Chieán löôïc ñoù phaûi ñöôïc xaây döïng 

treân cô sôû caùc ñieåm maïnh vaø ñieåm yeáu cuûa mình, ñoàng thôøi phaûi phuø hôïp vôùi moâi 

tröôøng beân ngoaøi cuûa doanh nghieäp. Moät chieán löôïc ñuùng ñaén seõ giuùp doanh 

nghieäp phaùt huy ñieåm maïnh vaø khaéc phuïc ñieåm yeáu, ñoàng thôøi giuùp doanh nghieäp 
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taän duïng ñöôïc caùc cô hoäi vaø haïn cheá caùc ruûi ro coù theå xaûy ra. Trong ñieàu kieän hoäi 

nhaäp vaøo neàn kinh teá toaøn caàu hieän nay vôùi möùc ñoä caïnh tranh ngaøy caøng gay gaét, 

vieäc xaây döïng moät chieán löôïc kinh doanh ñuùng ñaén seõ giuùp doanh nghieäp taïo ra 

ñöôïc moät lôïi theá caïnh tranh beàn vöõng nhaèm duy trì söï taêng tröôûng oån ñònh vaø phaùt 

trieån. Quy trình xaây döïng moät chieán löôïc kinh doanh thöôøng ñöôïc giôùi thieäu trong 

caùc chöông trình ñaøo taïo veà Quaûn trò kinh doanh, trong phaïm vi cuûa luaän vaên naøy 

khoâng theå trình baøy heát ñöôïc. ÔÛ ñaây chuùng toâi chæ xin neâu ra moät soá ñieåm quan 

troïng lieân quan ñeán vieäc ñònh höôùng xaây döïng chieán löôïc kinh doanh phuø hôïp vôùi 

caùc DNNVV. 

Theo Michael Porter, coù ba ñöôøng höôùng chieán löôïc toång quaùt coù theå ñem laïi 

thaønh coâng, giuùp coâng ty hoaït ñoäng hieäu quaû hôn nhöõng coâng ty khaùc trong cuøng 

moät ngaønh ngheà, ñoù laø: 

- Chieán löôïc chi phí thaáp nhaát 

- Chieán löôïc dò bieät hoùa saûn phaåm 

- Chieán löôïc taäp trung vaøo moät phaân khuùc thò tröôøng nhaát ñònh.  

Maëc duø coù nhöõng coâng ty coù theå theo ñuoåi thaønh coâng cuøng luùc nhieàu ñöôøng 

höôùng chieán löôïc, nhöng nhöõng tröôøng hôïp nhö theá thöôøng raát hieám. Ñeå thöïc hieän 

hieäu quaû baát cöù moät trong nhöõng chieán löôïc toång quaùt thöôøng ñoøi hoûi coâng ty phaûi 

toaøn taâm toaøn yù, taän taâm taän löïc vaø toaøn boä coâng ty phaûi ñöôïc saép xeáp veà maët toå 

chöùc ñeå hoã trôï cho vieäc thöïc hieän ñöôøng höôùng chieán löôïc aáy. Neáu cuøng luùc theo 

ñuoåi nhieàu ñöôøng höôùng chieán löôïc vaø cuøng xem nhöõng ñöôøng höôùng aáy laø muïc 

tieâu chính yeáu thì nhöõng noã löïc boû ra seõ bò loaõng ñi, vì vaäy coâng ty caàn phaûi taäp 

trung nhaém vaøo moät ñöôøng höôùng chuû ñích naøo ñoù. Ñaëc ñieåm chính cuûa töøng chieán 

löôïc toång quaùt theo Michael Porter nhö sau: 

- Chieán löôïc chi phí thaáp nhaát: baét ñaàu thoâng duïng vaøo nhöõng naêm 1970, ñoù 

laø coâng ty taäp trung vaøo vieäc laøm sao ñeå ñaït ñöôïc möùc toång chi phí (saûn xuaát, ñieàu 

haønh) thaáp nhaát trong ngaønh thoâng qua moät nhoùm chöõng chính saùch chöùc naêng 

nhaèm vaøo nhöõng muïc tieâu cô baûn naøy. Neáu muoán giaûm thieåu chi phí ñeán möùc thaáp 

nhaát ñoøi hoûi phaûi khaån tröông, tích cöïc ñaàu tö xaây döïng cô sôû vaät chaát, maùy moùc 

thieát bò ñeå coù ñöôïc giaù thaønh saûn phaåm giaûm xuoáng nhôø vaøo quy moâ lôùn (ñaït ñöôïc 
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hieäu quaû nhôø quy moâ), theo ñuoåi muïc tieâu giaûm phí toån nhôø kinh nghieäm (kinh 

nghieäm veà saûn xuaát, tieáp thò, phaân phoái saûn phaåm …), kieåm soaùt chi phí chaët cheõ. 

Coâng ty muoán ñaït ñöôïc moät vò theá coù toång phí toån thaáp thöôøng ñoøi hoûi phaûi coù moät 

thò phaàn töông ñoái roäng lôùn hoaëc nhöõng thuaän lôïi khaùc, chaúng haïn nhö coù ñöôïc öu 

theá trong vieäc tieáp caän thò tröôøng nguyeân lieäu. Ñeå thöïc hieän chieán löôïc chi phí thaáp 

ñoøi hoûi phaûi ñaàu tö maïnh tröôùc veà voán cho nhöõng thieát bò taân tieán nhaát, cho vieäc 

chuû ñoäng ñònh giaù, vaø cho nhöõng loã laõ böôùc ñaàu ñeå xaây döïng, chieám lónh thò phaàn. 

Khi coù ñöôïc thò phaàn lôùn seõ cho pheùp tieát kieäm chi phí trong vieäc mua haøng hoùa, 

nguyeân lieäu ñaàu vaøo vaø ñieàu naøy seõ giuùp giaûm phí toån theâm nöõa. Moät khi coâng ty 

ñaõ ñaït ñöôïc vò theá phí toån thaáp trong ngaønh thì phí toån thaáp seõ mang laïi lôïi nhuaän 

cao vaø khoaûn lôïi nhuaän naøy coù theå söû duïng ñeå taùi ñaàu tö vaøo nhöõng thieát bò môùi vaø 

nhöõng phöông tieän hieän ñaïi ñeå duy trì vieäc daãn ñaàu veà chi phí. Moät khoaûn ñaàu tö 

nhö theá laø moät ñieàu kieän tieân quyeát ñeå duy trì vò theá phí toån thaáp. 

- Chieán löôïc dò bieät hoùa saûn phaåm vaø dòch vuï: coâng ty phaûi taïo ra ñöôïc nhöõng 

saûn phaåm, dòch vuï maø khaùch haøng caûm nhaän thaáy coù söï khaùc bieät so vôùi nhöõng saûn 

phaåm, dòch vuï cuûa caùc ñoái thuû caïnh tranh, vaø khaùch haøng coù theå caûm nhaän raèng ñoù 

laø nhöõng saûn phaåm, dòch vuï "ñoäc nhaát voâ nhò". Moät caùch lyù töôûng, coâng ty phaûi laøm 

cho mình "khaùc ngöôøi" ôû moät vaøi phöông dieän naøo ñoù. Nhôø söï dò bieät hoùa saûn 

phaåm, dòch vuï neân coâng ty coù theå ñònh ñöôïc giaù baùn mang laïi tyû suaát lôïi nhuaän cao 

hôn nhöõng ñoái thuû caïnh tranh vaø khaùch haøng cuõng saün loøng chi traû chi phí ñeå söû 

duïng saûn phaåm, dòch vuï cuûa coâng ty.  

- Chieán löôïc taäp trung vaøo moät phaân khuùc thò tröôøng: ñoù laø taäp trung vaøo moät 

nhoùm ngöôøi mua, moät phaân ñoaïn cuûa ngaønh haøng, hoaëc moät thò tröôøng veà maët ñòa 

lyù. Trong khi caùc chieán löôïc phí toån thaáp vaø dò bieät hoùa nhaém vaøo vieäc ñaït ñöôïc 

nhöõng muïc tieâu cuûa mình trong toaøn ngaønh ngheà thì toaøn boä chieán löôïc taäp trung 

laïi xoay quanh phuïc vuï moät muïc tieâu cuï theå cho thaät toát, vaø caùc chính saùch chöùc 

naêng cuûa coâng ty ñeàu ñöôïc xaây döïng ñeå nhaém ñeán muïc tieâu aáy. Vôùi caùch laøm naøy, 

coâng ty seõ coù khaû naêng phuïc vuï muïc tieâu chieán löôïc cuûa mình coù hieäu quaû hôn 

nhöõng ñoái thuû ñang baän caïnh tranh ôû moät phaïm vi roäng lôùn hôn, bao quaùt hôn. Keát 

quaû cuûa quaù trình naøy laø, hoaëc coâng ty seõ ñaït ñöôïc söï dò bieät hoùa do phuïc vuï toát 
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hôn nhu caàu cuûa moät muïc tieâu cuï theå, hoaëc thöïc hieän ñöôïc vieäc giaûm phí toån do 

phuïc vuï muïc tieâu naøy, hoaëc ñaït ñöôïc caû hai.  

 Söï khaùc bieät giöõa ba chieán löôïc toång quaùt naøy ñöôïc minh hoïa ôû baûng 3.1 sau 
ñaây: 

Baûng 3.1: Söï khaùc bieät giöõa ba chieán löôïc kinh doanh toång quaùt 
 

LÔÏI THEÁ CHIEÁN LÖÔÏC  
MUÏC TIEÂU CHIEÁN LÖÔÏC Tính khaùc bieät theo caûm nhaän 

cuûa khaùch haøng 
Vò theá phí toån thaáp 

Toaøn ngaønh DÒ BIEÄT HOÙA CHI PHÍ THAÁP NHAÁT 

Chæ moät phaân khuùc thò 
tröôøng cuï theå 

TAÄP TRUNG  

 

Vieäc löïa choïn ngaønh ngheà kinh doanh laø raát quan troïng ñeå xaây döïng chieán 

löôïc kinh doanh vaø kinh doanh thaønh coâng. Caùc DNNVV caàn löïa choïn ngaønh ngheà 

kinh doanh maø mình coù lôïi theá, vaø coù nhöõng ngaønh ngheà kinh doanh maø caùc doanh 

nghieäp coù quy moâ vöøa vaø nhoû laïi coù ñöôïc lôïi theá hôn nhöõng doanh nghieäp coù quy 

moâ lôùn. Theo Michael Porter, caùc doanh nghieäp coù quy moâ vöøa vaø nhoû seõ coù lôïi 

theá caïnh tranh hôn moät coâng ty coù quy moâ lôùn khi kinh doanh trong caùc ngaønh maø 

tính kinh teá nhôø quy moâ (economy of scale) khoù toàn taïi, cuï theå trong nhöõng tröôøng 

hôïp sau ñaây: 

- Trong nhöõng ngaønh maø saûn phaåm thay ñoåi quaù nhanh hoaëc kieåu daùng saûn 

phaåm coù taùc duïng then choát trong caïnh tranh, chaúng haïn nhö ngaønh trang phuïc phuï 

nöõ. 

- Trong nhöõng ngaønh maø chi phí quaûn lyù thaáp giuùp coâng ty thaønh coâng. 

- Trong nhöõng ngaønh ñoøi hoûi saûn phaåm phaûi ña daïng ñeå ñaùp öùng nhu caàu 

khaùch haøng. 

- Trong nhöõng ngaønh ñoøi hoûi tính saùng taïo cao (nhö ngaønh quaûng caùo vaø trang 

trí noäi thaát). 

- Trong nhöõng ngaønh ñoøi hoûi ñích thaân nhaø quaûn lyù phaûi giaùm saùt chaët cheõ 

(nhö caùc quaùn aên vaø hoäp ñeâm). 

- Trong nhöõng ngaønh dòch vuï caù nhaân (nhö ngaønh chaêm soùc saéc ñeïp vaø tö 

vaán). 
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- Trong nhöõng ngaønh maø nhu caàu thò tröôøng quaù ña daïng: trong moät soá ngaønh, 

thò hieáu cuûa ngöôøi mua bò phaân khuùc, nghóa laø nhieàu ngöôøi mua khaùc nhau thích 

choïn nhieàu loaïi saûn phaåm khaùc nhau chöù khoâng theo moät chuaån möïc chung naøo caû, 

vì theá moät coâng ty coù quy moâ lôùn seõ khoâng coù lôïi theá. Chaúng haïn, trong ngaønh cheá 

taïo xe cöùu hoûa, coù raát nhieàu nhaø saûn xuaát nhöng khoâng moät ai chieám ñöôïc moät thò 

phaàn lôùn. 

- Trong nhöõng ngaønh maø tính khu bieät cuûa saûn phaåm cao, nhaát laø khi saûn 

phaåm döïa treân vieäc xaây döïng hình töôïng: moät coâng ty quy moâ nhoû coù lôïi theá hôn 

moät coâng ty quy moâ lôùn neáu ngöôøi mua mong muoán coù moät nhaõn hieäu vôùi hình 

töôïng daønh rieâng cho mình. Chaúng haïn, caùc ngheä só saân khaáu thích giao dòch vôùi 

nhöõng coâng ty baêng ñóa quy moâ nhoû ñeå coù theå laøm noåi baät hình töôïng cuûa hoï. 

- Moät soá ngaønh khaùc nhö : baùn leû röôïu, haáp taåy quaàn aùo, nhöõng ngaønh maø 

chính phuû ngaên caám khoâng cho lieân keát taäp trung, … 

- Ngaønh môùi: moät ngaønh coù theå bò phaân khuùc vì coøn môùi, vaø chöa coù coâng ty 

naøo coù ñuû kyõ naêng vaø nguoàn löïc ñeå chieám lónh moät thò phaàn lôùn. Tuy nhieân neáu 

moät ngaønh bò phaân taùn vì laø ngaønh môùi thì sôùm muoän gì ngaønh ñoù cuõng seõ ñöôïc 

cuûng coá vaø cuõng coù nhöõng khuynh höôùng tröïc tieáp hay giaùn tieáp taùc ñoäng ñeán 

nguyeân nhaân gaây phaân taùn ngaønh (chaúng haïn nhö nhu caàu hay thò hieáu cuûa ngöôøi 

mua thay ñoåi, caáu truùc caùc keânh phaân phoái thay ñoåi, chính saùch cuûa nhaø nöôùc thay 

ñoåi), daãn ñeán vieäc taïo ra tính kinh teá theo quy moâ giuùp cho ngaønh trôû leân vöõng 

maïnh, cho neân caùc DNNVV caàn phaûi sôùm nhaän ra caùc khuynh höôùng naøy ñeå taän 

duïng thôøi cô khaéc phuïc tình traïng phaân taùn. 

Qua nhöõng ñieàu trình baøy neâu treân cho thaáy raèng khoâng phaûi laø caùc doanh 

nghieäp coù quy moâ lôùn luoân luoân coù lôïi theá caïnh tranh hôn nhöõng doanh nghieäp coù 

quy moâ vöøa vaø nhoû maø ngöôïc laïi trong moät soá tröôøng hôïp thì caùc doanh nghieäp coù 

quy moâ vöøa vaø nhoû laïi coù nhieàu lôïi theá caïnh tranh hôn laø nhöõng doanh nghieäp coù 

quy moâ lôùn. Caùc DNNVV neân xaây döïng chieán löôïc kinh doanh cho doanh nghieäp 

cuûa mình. Vieäc xaây döïng chieán löôïc kinh doanh caàn xuaát phaùt töø nhöõng ñieåm 

maïnh, sôû tröôøng vaø nhöõng ñieåm yeáu cuûa doanh nghieäp, keát hôïp vôùi vieäc nhaän daïng 

nhöõng cô hoäi vaø nguy cô töø moâi tröôøng beân ngoaøi cuûa doanh nghieäp, treân cô sôû ñoù 

moãi DNNVV seõ ñeà ra cho mình moät chieán löôïc kinh doanh thích hôïp ñeå coù theå 
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caïnh tranh thaønh coâng trong boái caûnh hoäi nhaäp kinh teá quoác teá, moâi tröôøng caïnh 

tranh ngaøy caøng gay gaét hieän nay. Chuùng toâi coù hai ñeà xuaát trong vieäc xaây döïng 

chieán löôïc kinh doanh cho caùc DNNVV cuûa nöôùc ta laø: 

- Neân löïa choïn kinh doanh trong caùc ngaønh ngheà maø caùc DNNVV coù nhieàu 

lôïi theá caïnh tranh hôn caùc doanh nghieäp coù quy moâ lôùn, ñoù laø nhöõng ngaønh ngheà 

maø tính kinh teá nhôø quy moâ khoù toàn taïi nhö Michael Porter ñaõ chæ ra ôû treân.  

- Neân löïa choïn chieán löôïc taäp trung vaøo phaân khuùc thò tröôøng cuï theå trong 

ngaønh ngheà, lónh vöïc maø mình ñaõ choïn ñeå coù theå taïo ra lôïi theá caïnh tranh thoâng 

qua dò bieät hoùa do phuïc vuï toát hôn nhu caàu cuûa moät muïc tieâu cuï theå, hoaëc thöïc 

hieän ñöôïc vieäc giaûm phí toån do phuïc vuï muïc tieâu naøy, hoaëc ñaït ñöôïc caû hai. 

3.2.6 Phaùt trieån thò tröôøng dòch vuï hoã trôï kinh doanh cho caùc DNNVV 

Ñeå thò tröôøng dòch vuï hoã trôï kinh doanh phaùt trieån coù hieäu quaû vaø hoã trôï ñaéc 

löïc cho caùc DNNVV trong quaù trình hoaït ñoäng kinh doanh caàn phaûi coù söï noã löïc 

chuû yeáu töø caû hai phía: nhaø cung caáp dòch vuï vaø ngöôøi söû duïng dòch vuï. Ngoaøi ra 

caàn coù söï khuyeán khích, thuùc ñaåy vaø hoã trôï töø phía Nhaø nöôùc. Chuùng toâi ñeà nghò 

caàn thöïc hieän caùc bieän phaùp chuû yeáu sau ñaây: 

 Bieän phaùp ñoái vôùi caùc doanh nghieäp cung caáp dòch vuï hoã trôï kinh doanh 

- Thöïc hieän ñuùng cam keát vaø traùch nhieäm ñoái vôùi khaùch haøng vaø phaûi ñaët chöõ 

tín leân haøng ñaàu. 

- Phaûi baûo maät caùc thoâng tin cuûa khaùch haøng. 

- Khoâng ngöøng naâng cao chaát löôïng dòch vuï cung caáp cho khaùch haøng. Töøng 

coâng ty cung öùng BDS neân coù chính saùch thu huùt caùc chuyeân gia/coäng taùc vieân 

gioûi, giaøu kinh nghieäm ñeán laøm vieäc, hoaëc cöû nhaân vieân ñi nghieân cöùu, hoïc taäp ôû 

nöôùc ngoaøi ñeå naâng cao chaát löôïng saûn phaåm cung öùng vaø tính chuyeân nghieäp cuûa 

dòch vuï cung öùng. 

- Thöôøng xuyeân trau doài kyõ naêng, boå sung kieán thöùc, baûo ñaûm nguoàn nhaân löïc 

coù ñaày ñuû chuyeân moân, ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu ña daïng cuûa khaùch haøng. Toå chöùc 

hoïc taäp chuyeân moân thöôøng xuyeân cho ñoäi nguõ nhaân vieân cuûa doanh nghieäp. 
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- Caùc chuyeân gia tö vaán neân thöôøng xuyeân chia seû vaø thaûo luaän nhöõng kieán 

thöùc vaø kinh nghieäm vôùi nhöõng ngöôøi coù thaâm nieân trong lónh vöïc tö vaán ñeå coù 

theâm nhieàu yù töôûng môùi vaø hieåu bieát saâu roäng. 

- Thöôøng xuyeân thu thaäp thoâng tin veà thò tröôøng, khaùch haøng, heä thoáng vaên 

baûn phaùp luaät ñeå coù ñöôïc cô sôû döõ lieäu giuùp ích cho vieäc tö vaán. 

- Taêng cöôøng hoaït ñoäng quaûng caùo saûn phaåm cuûa mình ñeán vôùi DNNVV 

thoâng qua caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng, thoâng qua caùc hieäp hoäi doanh 

nghieäp, …  Ñieàu naøy ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp cung caáp dòch vuï caàn phaûi coù keá 

hoaïch ngaân saùch cho hoaït ñoäng tieáp thò tôùi caùc DNNVV. 

- Thöïc hieän lieân doanh lieân keát vôùi caùc toå chöùc cung öùng dòch vuï hoã trôï phaùt 

trieån kinh doanh coù uy tín cuûa nöôùc ngoaøi, qua ñoù coù theå hoïc taäp kyõ naêng cung caáp 

dòch vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh.  

- Caùc coâng ty tö vaán neân cuøng nhau thaønh laäp moät toå chöùc hay hieäp hoäi caùc 

nhaø tö vaán. Toå chöùc naøy coù theå ñoùng vai troø troïng taøi neáu coù phaùt sinh tranh chaáp 

quyeàn lôïi giöõa ngöôøi söû duïng dòch vuï vaø ngöôøi cung caáp dòch vuï. Ngoaøi ra toå chöùc 

naøy cuõng laøm nhieäm vuï xaây döïng vaø hoaøn thieän boä Tieâu chuaån Ñaïo ñöùc kinh 

doanh ñeå ñaët ra caùc tieâu chí vaø giaù trò caàn tuaân thuû ñoái vôùi caùc doanh nghieäp cung 

caáp dòch vuï hoã trôï kinh doanh khi xöû lyù nhöõng vaán ñeà lieân quan tôùi bí maät cuûa 

khaùch haøng, tính phí tö vaán cuõng nhö tieâu chí ngheà nghieäp cho nhöõng caù nhaân haønh 

ngheà cung caáp dòch vuï hoã trôï kinh doanh. 

 Bieän phaùp ñoái vôùi caùc DNNVV  

- Caàn nhaän thöùc ñöôïc söï caàn thieát cuûa vieäc söû duïng BDS trong hoaït ñoäng kinh 

doanh cuûa doanh nghieäp. Khoâng neân chæ tìm ñeán caùc nhaø cung caáp BDS khi moïi 

vieäc ñaõ roài. Khi coù nhöõng vaán ñeà phaùt sinh naèm ngoaøi khaû naêng xöû lyù cuûa nhaân 

vieân hieän coù thì neân tìm ñeán caùc nhaø cung caáp BDS. 

- Caùc DNNVV neân xaây döïng chieán löôïc phaùt trieån kinh doanh cho moät thôøi 

kyø nhaát ñònh, treân cô sôû ñoù hoaïch ñònh keá hoaïch söû duïng BDS ñeå vieäc söû duïng dòch 

vuï naøy ñaït ñöôïc hieäu quaû. 
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- Trong keá hoaïch ngaân saùch caàn phaûi daønh moät khoaûn chi phí hôïp lyù cho vieäc 

söû duïng caùc dòch vuï hoã trôï kinh doanh, ñaëc bieät neân chuù troïng ñeán caùc dòch vuï 

naâng cao kyõ naêng laõnh ñaïo, phaùt trieån nguoàn nhaân löïc cho doanh nghieäp. 

- Nhaø laõnh ñaïo caùc DNNVV caàn trang bò ñaày ñuû kieán thöùc ñeå coù theå trao ñoåi 

vaø truyeàn ñaït thoâng tin vôùi nhaø cung caáp BDS vaø cuøng vôùi hoï trieån khai caùc giaûi 

phaùp tö vaán vaøo thöïc tieãn hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa doanh nghieäp. 

- Caàn söû duïng nhieàu nguoàn thoâng tin nhö thoâng qua caùc keânh quaûng caùo, caùc 

phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng, caùc hieäp hoäi, phoøng thöông maïi vaø coâng nghieäp 

Vieät Nam, … ñeå tìm hieåu vaø tieáp caän caùc doanh nghieäp cung caáp BDS cho phuø hôïp 

vôùi nhu caàu cuûa doanh nghieäp. 

- Caùc DNNVV khoâng neân töï mình thöïc hieän moïi hoaït ñoäng maø neân taäp trung 

nguoàn löïc vaøo caùc hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh chính cuûa mình vaø taêng cöôøng söû 

duïng caùc coâng ty cung caáp BDS ñeå ñaûm baûo tính chuyeân nghieäp vaø mang laïi hieäu 

quaû cho doanh nghieäp vì chuyeân moân hoùa seõ mang laïi hieäu quaû cho caû hai phía: 

doanh nghieäp söû duïng dòch vuï vaø doanh nghieäp cung caáp dòch vuï. Tuy nhieân, ñeå 

vieäc söû duïng BDS mang laïi caùc keát quaû nhö mong muoán, caùc DNNVV neân thöïc 

hieän theo quy trình löïa choïn nhaø cung caáp BDS maø moät soá chuyeân gia ñeà nghò nhö 

sau: 

+ Tröôùc tieân caàn phaûi xaùc ñònh roõ yeâu caàu cuûa mình moät caùch cuï theå, töø ñoù 

tìm hieåu vaø laäp moät danh saùch goàm nhieàu nhaø cung caáp dòch vuï trong lónh vöïc ñoù. 

+ Loaïi boû bôùt nhöõng öùng vieân khoâng thích hôïp, ví duï nhöõng nhaø tö vaán ñöa ra 

giaù quaù cao hoaëc ôû quaù xa vôùi doanh nghieäp. Ñoái vôùi nhöõng nhaø tö vaán coøn laïi, 

yeâu caàu hoï cung caáp ñaày ñuû caùc thoâng tin veà baûn thaân nhaø tö vaán, kinh nghieäm vaø 

chaát löôïng cuûa nhaø tö vaán vaø nhöõng hieåu bieát cuûa hoï veà lónh vöïc maø doanh nghieäp 

ñang kinh doanh. Treân cô sôû nhöõng thoâng tin ñoù, doanh nghieäp seõ so saùnh ñeå löïa 

choïn ra nhöõng öùng vieân thích hôïp. Doanh nghieäp neân tìm hieåu theâm thoâng tin 

thoâng qua nhöõng ngöôøi quen trong giôùi kinh doanh ñaõ töøng söû duïng dòch vuï cuûa caùc 

nhaø tö vaán maø doanh nghieäp döï ñònh löïa choïn ñeå kieåm nghieäm. 

+ Môøi caùc nhaø tö vaán ñeán thaêm coâng ty mình, khoâng neân baøn vieäc ôû coâng ty 

tö vaán vì ôû "saân nhaø" mình seõ töï tin hôn vaø ra quyeát ñònh ñoäc laäp hôn. 
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+ Ñöøng bao giôø quyeát ñònh löïa choïn moät nhaø tö vaán neáu doanh nghieäp chöa 

thoaûi maùi vôùi söï löïa choïn cuûa mình. Ñöøng bao giôø kyù moät hôïp ñoàng tö vaán neáu 

caûm thaáy vaãn coøn ñieåm gì ñoù chöa roõ raøng trong hôïp ñoàng. Ñöøng bao giôø chaáp 

nhaän nhöõng lôøi höùa chung chung veà keát quaû vaø tieán ñoä thöïc hieän. Vaø ñöøng bao giôø 

laøm vieäc vôùi nhaø tö vaán neáu doanh nghieäp chöa saün saøng veà maët taøi chính. 

+ Sau khi ñaõ löïa choïn ñöôïc nhaø cung caáp dòch vuï thì doanh nghieäp caàn phaûi 

cung caáp thoâng tin ñaày ñuû, chính xaùc cho nhaø cung caáp dòch vuï vaø phoái hôïp vôùi nhaø 

cung caáp dòch vuï toå chöùc thöïc hieän yù kieán tö vaán thì môùi coù theå ñaït ñöôïc caùc keát 

quaû nhö mong ñôïi. 

 Bieän phaùp veà phía Nhaø nöôùc 

- Nhaø nöôùc coù theå thoâng qua caùc hieäp hoäi doanh nghieäp, Phoøng Thöông maïi 

vaø Coâng nghieäp Vieät Nam, caùc cô quan xuùc tieán thöông maïi vaø ñaàu tö, caùc phöông 

tieän thoâng tin ñaïi chuùng, …  ñeå tuyeân truyeàn quaûng baù veà vai troø cuûa BDS trong 

vieäc naâng cao naêng löïc caïnh tranh vaø söï phaùt trieån cuûa caùc DNNVV. 

- Taïo moâi tröôøng caïnh tranh giöõa caùc nhaø cung öùng BDS. Chæ coù treân cô sôû 

caïnh tranh, caùc nhaø cung öùng BDS môùi khoâng ngöøng vöôn leân naâng cao trình ñoä 

nghieäp vuï ñeå thoûa maõn nhu caàu ngaøy caøng cao cuûa doanh nghieäp, theå hieän heát 

traùch nhieäm cuûa mình trong quaù trình cung öùng dòch vuï. 

- Thuùc ñaåy thò tröôøng dòch vuï hoã trôï phaùt trieån kinh doanh thoâng qua caùc 

chính saùch nhaèm thu huùt nhieàu doanh nghieäp tham gia vaøo lónh vöïc cung öùng dòch 

vuï naøy nhaèm taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho vieäc löïa choïn dòch vuï cuûa caùc DNNVV.  

3.2.7 Taêng cöôøng hôïp taùc, lieân keát giöõa caùc doanh nghieäp ñeå naâng cao khaû 

naêng caïnh tranh 

Caïnh tranh vôùi nhau ñeå toàn taïi vaø phaùt trieån laø quy luaät taát yeáu cuûa neàn kinh 

teá thò tröôøng. Tuy nhieân, ngoaøi caïnh tranh thì caùc DNNVV caàn phaûi hôïp taùc, lieân 

keát vôùi nhau. Vieäc hôïp taùc, lieân keát vôùi nhau seõ ñem laïi lôïi ích cho chính baûn thaân 

caùc DNNVV. Neân choïn caùch chaïy tieáp söùc chöù khoâng neân maïnh ai naáy chaïy. Caùc 

DNNVV neân taäp hôïp laïi vaøo trong moät toå chöùc, chaúng haïn nhö moät hieäp hoäi doanh 

nghieäp cuøng ngaønh haøng hay hieäp hoäi doanh nghieäp theo tænh, thaønh phoá ñeå phoái 
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hôïp hoaït ñoäng. Khi taäp hôïp vaøo moät hieäp hoäi doanh nghieäp, caùc DNNVV seõ gaëp 

thuaän lôïi hôn trong moät soá vaán ñeà nhö : 

- Kieán nghò caûi tieán caùc quy ñònh phaùp lyù, caùc thuû tuïc haønh chính cuï theå, caùc 

vöôùng maéc lieân quan ñeán hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp. 

- Kieán nghò vôùi chính quyeàn caùc caáp ñeå ñaáu tranh ñaåy luøi teä naïn tham nhuõng, 

gaây phieàn haø doanh nghieäp cuûa moät soá caùn boä thuoäc caùc cô quan quaûn lyù Nhaø nöôùc 

taïi ñòa phöông. Tieáng noùi cuûa hieäp hoäi doanh nghieäp seõ coù troïng löôïng hôn tieáng 

noùi cuûa moät doanh nghieäp ñôn leû ñoái vôùi nhöõng vaán ñeà nhaïy caûm naøy. 

- Ñeà xuaát caùc bieän phaùp naâng cao hieäu quaû caùc chöông trình hoã trôï DNNVV 

ñang thöïc hieän hoaëc ñaõ coù trong keá hoaïch ôû caáp tænh, thaønh phoá.  

- Caùc DNNVV coù theå thoâng qua hieäp hoäi ñeå quaûng baù caùc thoâng leä kinh 

doanh beàn vöõng, ñaïo ñöùc vaø uy tín trong kinh doanh, thaùi ñoä tuaân thuû phaùp luaät, … 

ñeå giuùp caùc doanh nghieäp khaùc trong hieäp hoäi tieán boä, cuøng caïnh tranh moät caùch 

laønh maïnh ñeå phaùt trieån. 

Ñeå naâng cao vai troø vaø hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa caùc hieäp hoäi ñoøi hoûi caùc thaønh 

vieân phaûi naâng cao nhaän thöùc, thaáy roõ ñöôïc caùc lôïi ích khi tham gia vaøo hieäp hoäi, 

tích cöïc xaây döïng vaø ñieàu haønh caùc hieäp hoäi maø mình tham gia. 

Ñeå môû roäng caùc moái lieân keát kinh teá, caùc DNNVV caàn chuû ñoäng tham gia 

hôïp taùc vôùi caùc doanh nghieäp coù quy moâ lôùn thuoäc caùc thaønh phaàn kinh teá khaùc 

nhau. Kinh nghieäm cuûa nhieàu nöôùc phaùt trieån cho thaáy giöõa caùc doanh nghieäp lôùn 

vôùi caùc DNNVV coù theå coù moái quan heä coäng sinh chöù khoâng phaûi chæ caïnh tranh 

ñeå thoân tính, tieâu dieät laãn nhau. Doanh nghieäp nhoû coù theå laøm thaàu phuï cho moät 

hoaëc moät soá doanh nghieäp lôùn, coøn doanh nghieäp lôùn coù theå giuùp doanh nghieäp 

nhoû trong vieäc hoaïch ñònh chieán löôïc phaùt trieån doanh nghieäp, chieán löôïc saûn 

phaåm, ñaøo taïo nhaân söï, hoã trôï veà coâng ngheä, … . Vieäc lieân keát giöõa caùc doanh 

nghieäp seõ laøm taêng söùc caïnh tranh cuûa taát caû caùc doanh nghieäp vaø cuõng laøm gia 

taêng cô hoäi toàn taïi vaø thaønh coâng cuûa moãi doanh nghieäp. 

3.2.8 Saùp nhaäp, chuyeån ñoåi loaïi hình doanh nghieäp 

Vieäc saùp nhaäp, chuyeån ñoåi loaïi hình doanh nghieäp cuõng laø moät giaûi phaùp ñeå 

naâng cao khaû naêng caïnh tranh maø caùc DNNVV neân xem xeùt.  
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Theo Michael Porter, khi coù nhöõng nhaân toá quan troïng thay ñoåi seõ coù theå daãn 

ñeán söï thay ñoåi toaøn boä caáu truùc moät ngaønh kinh doanh naøo ñoù laøm cho ngaønh naøy 

töø phaân taùn trôû neân vöõng maïnh hoaëc hình thaønh tính kinh teá nhôø quy moâ trong 

ngaønh naøy, ví duï nhö khi coù nhöõng thay ñoåi veà coâng ngheä hoaëc nhöõng coâng ngheä 

môùi ra ñôøi giuùp cho vieäc saûn xuaát saûn phaåm töø ñôn leû sang saûn xuaát haøng loaït, 

hoaëc khi coù nhöõng saùng kieán veà thieát keá, tieáp thò saûn phaåm giuùp chuaån hoùa ñöôïc 

nhu caàu quaù ña daïng cuûa thò tröôøng khieán cho nhieàu ngöôøi choïn mua saûn phaåm 

ñöôïc chuaån hoùa naøy, taïo ñieàu kieän cho vieäc saûn xuaát haøng loaït, … . Khi naøy caùc 

doanh nghieäp coù quy moâ lôùn vôùi khaû naêng saûn xuaát haøng loaït hoaëc kieåm soaùt ñöôïc 

toaøn boä quy trình saûn xuaát kinh doanh seõ haï ñöôïc giaù thaønh saûn phaåm, naâng cao 

khaû naêng caïnh tranh vaø seõ coù lôïi theá caïnh tranh lôùn hôn caùc DNNVV ñôn leû. Caùc 

DNNVV caàn chuù yù ñeán khuynh höôùng naøy vaø neân hôïp nhaát, saùp nhaäp laïi vôùi nhau 

ñeå coù theå toàn taïi vaø caïnh tranh ñöôïc vôùi caùc doanh nghieäp khaùc. Moät ví duï veà tình 

traïng naøy laø ngaønh chaên nuoâi boø thòt ôû moät soá nöôùc ñaõ chuyeån töø moät ngaønh bò 

phaân khuùc (nhieàu ngöôøi nuoâi boø thaû rong, sau ñoù chuyeån boø ñeán nôi gieát moå vaø 

cheá bieán) sang moät ngaønh kinh doanh coù tính vöõng maïnh (nuoâi boø taäp trung ñeå voã 

beùo, xaây döïng hoaëc mua laïi caùc nhaø maùy cheá bieán thöùc aên cho boø, xaây döïng hoaëc 

mua laïi nhaø maùy cheá bieán vaø phaân phoái thòt boø, daãn ñeán vieäc hình thaønh thöông 

hieäu cuûa moät doanh nghieäp naøo ñoù). 

Ngoaøi ra, caùc DNNVV thuoäc nhieàu loaïi hình doanh nghieäp ôû nöôùc ta nhö 

doanh nghieäp tö nhaân, coâng ty traùch nhieäm höõu haïn, … cuõng neân xem xeùt ñeán 

phöông aùn taäp trung laïi hoaëc chuyeån ñoåi thaønh moät coâng ty coå phaàn ñeå gia taêng 

quy moâ, caûi thieän tình traïng haïn cheá veà voán, coâng ngheä, nhaân löïc, … ñeå naâng cao 

khaû naêng caïnh tranh. Vieäc chuyeån ñoåi thaønh coâng ty coå phaàn seõ taïo ñieàu kieän 

thuaän lôïi hôn cho doanh nghieäp trong khaû naêng huy ñoäng voán thoâng qua thò tröôøng 

chöùng khoaùn.  

3.3 KIEÁN NGHÒ ÑOÁI VÔÙI NHAØ NÖÔÙC VAØ CAÙC CÔ QUAN CHÖÙC NAÊNG 

3.3.1 Taïo laäp moâi tröôøng kinh doanh minh baïch, bình ñaúng vaø hoã trôï thoâng tin 

cho doanh nghieäp 

- Minh baïch hoùa thoâng tin seõ taïo ra moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi cho caùc 

doanh nghieäp caïnh tranh bình ñaúng ñeå phaùt trieån. Caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät caàn 
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phaûi cuï theå, nhaát quaùn, deã hieåu, deã thöïc hieän ñeå coù theå thöïc hieän thoáng nhaát treân 

toaøn quoác, khoâng taïo ñieàu kieän cho caùn boä thöøa haønh caùc caáp tuøy tieän giaûi thích vaø 

vaän duïng theo yù kieán chuû quan cuûa mình. Nhaø nöôùc caàn coù cô cheá kieåm tra, giaùm 

saùt vieäc coâng khai caùc loaïi thoâng tin veà keá hoaïch caùc döï aùn xaây döïng cô sôû haï taàng 

môùi, caùc keá hoaïch ñaàu tö cuûa Trung öông vaø cuûa ñòa phöông, caùc baûn ñoà vaø quy 

hoaïch söû duïng ñaát, caùc chính saùch öu ñaõi ñaàu tö, … ñeå ñaûm baûo caùc loaïi thoâng tin 

quan troïng naøy ñöôïc coâng boá roäng raõi ñeán moïi ngöôøi daân, moïi doanh nghieäp coù 

quan taâm. Khi caùc thoâng tin naøy ñöôïc minh baïch hoùa thì cuõng seõ haïn cheá ñöôïc tình 

traïng moät soá caùn boä trong boä maùy Nhaø nöôùc lôïi duïng vieäc naém giöõ thoâng tin ñeå 

tham nhuõng, truïc lôïi caù nhaân. 

- Ñeå taïo laäp moät moâi tröôøng kinh doanh bình ñaúng cho moïi loaïi hình doanh 

nghieäp ñoøi hoûi Nhaø nöôùc phaûi tieáp tuïc caûi caùch maïnh meõ hôn nöõa khu vöïc doanh 

nghieäp Nhaø nöôùc. Töøng böôùc boû cheá ñoä baûo hoä ñoäc quyeàn trong moät soá ngaønh nhö 

böu chính vieãn thoâng, haøng khoâng, …vv. Nhaø nöôùc neân raø soaùt laïi vaø haïn cheá bôùt soá 

löôïng caùc lónh vöïc doanh nghieäp Nhaø nöôùc ñoäc quyeàn kinh doanh, xoùa boû tö töôûng 

phaân bieät ñoái xöû trong quaûn lyù kinh doanh, nhanh choùng ñöa Luaät Caïnh tranh ñi 

vaøo cuoäc soáng, thuùc ñaåy maïnh hôn nöõa vieäc caûi caùch vaø coå phaàn hoùa doanh nghieäp 

Nhaø nöôùc, chuyeån doanh nghieäp 100% voán Nhaø nöôùc sang hoaït ñoäng theo Luaät 

Doanh nghieäp. 

- Tröôùc khi ban haønh moät vaên baûn phaùp luaät coù aûnh höôûng tôùi hoaït ñoäng kinh 

doanh cuûa doanh nghieäp, Chính phuû vaø chính quyeàn caùc caáp caàn toå chöùc laáy yù kieán 

cuûa caùc doanh nghieäp treân ñòa baøn ñeå caùc doanh nghieäp coù theå goùp yù kieán trong 

vieäc xaây döïng caùc vaên baûn phaùp luaät naøy, ñoàng thôøi hoï bieát vaø coù thôøi gian ñeå 

chuaån bò cho nhöõng thay ñoåi phaùp luaät saép dieãn ra trong lónh vöïc kinh doanh cuûa 

mình, haïn cheá tình traïng doanh nghieäp vi phaïm phaùp luaät do khoâng bieát ñöôïc luaät 

ñaõ thay ñoåi.  

- Do caùc vaên baûn phaùp luaät cuûa nöôùc ta coøn phöùc taïp vaø coù nhieàu quy ñònh 

maâu thuaãn, choàng cheùo nhau neân caàn coù söï hoã trôï thoâng tin vaø giaûi quyeát caùc 

vöôùng maéc veà phaùp luaät, chính saùch cuûa Nhaø nöôùc ñoái vôùi caùc doanh nghieäp.  

 Theo kinh nghieäm cuûa moät soá tænh ñaõ thöïc hieän thaønh coâng vaán ñeà naøy, Uûy 

ban Nhaân daân tænh yeâu caàu caùc Sôû, ngaønh coù lieân quan ñöùng ra nghieân cöùu, taäp hôïp 
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caùc vaên baûn phaùp luaät coù lieân quan ñeán hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp, caùc keá hoaïch 

phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi cuûa tænh vaø in thaønh taäp vaên baûn phaùp quy cuûa ñòa 

phöông roài phaùt haønh roäng raõi, coâng khai, giuùp caùc doanh nghieäp coù ñaày ñuû thoâng 

tin vaø hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa hoï ñöôïc thuaän lôïi. Ñoái vôùi vieäc xöû lyù caùc 

vaên baûn khoâng roõ raøng laøm aûnh höôûng tôùi doanh nghieäp, chính quyeàn tænh chuû 

ñoäng ñöùng ra göûi coâng vaên phaûn aùnh vaø ñeà xuaát leân caùc cô quan höõu quan, ñoàng 

thôøi coù bieän phaùp thöïc thi linh hoaït trong khuoân khoå cuûa luaät phaùp ñeå giuùp cho 

doanh nghieäp yeân taâm saûn xuaát kinh doanh.  

Ñeå thöôøng xuyeân giao tieáp vaø hieåu ñöôïc caùc vaán ñeà vöôùng maéc cuûa doanh 

nghieäp, chính quyeàn moät soá tænh ñaõ ñöùng ra baûo trôï cho caâu laïc boä doanh nghieäp 

cuûa tænh, cung caáp truï sôû mieãn phí cho caâu laïc boä sinh hoaït, thöôøng xuyeân trao ñoåi, 

phoái hôïp trong caùc hoaït ñoäng cuûa caâu laïc boä. Thöïc teá trong quaù trình hoaït ñoäng saûn 

xuaát kinh doanh, doanh nghieäp vaãn gaëp söï saùch nhieãu, gaây phieàn haø töø phía moät soá 

caùn boä thuoäc caùc cô quan quaûn lyù Nhaø nöôùc song do taâm lyù coøn e ngaïi, sôï ñoái ñaàu, 

caùc doanh nghieäp haàu nhö khoâng daùm ñöa ra coâng luaän. Chính quyeàn tænh vaø caâu 

laïc boä khuyeán khích caùc doanh nghieäp taäp trung yù kieán cho caâu laïc boä ñeå thoâng 

qua caâu laïc boä phaûn aùnh leân caùc cô quan lieân quan. Khi caùc doanh nghieäp gaëp caùc 

aùch taéc veà maët chính quyeàn, chính saùch vó moâ, tænh cöû caùn boä tröïc tieáp xuoáng 

doanh nghieäp ñeå cuøng doanh nghieäp xem xeùt giaûi quyeát. Ñaây laø kinh nghieäm maø 

moät soá tænh ñöôïc ñaùnh giaù laø coù moâi tröôøng kinh doanh thuaän lôïi cho caùc doanh 

nghieäp thuoäc khu vöïc kinh teá tö nhaân phaùt trieån nhö Bình Döông, Vónh Phuùc ñaõ 

trieån khai thöïc hieän. Neáu kinh nghieäm naøy ñöôïc nhaân roäng vaø ñöôïc thöïc hieän ôû 

khaép caùc tænh thaønh cuûa caû nöôùc thì seõ goùp phaàn caûi thieän nhieàu ñeán moâi tröôøng 

kinh doanh cho caùc DNNVV cuûa nöôùc ta. 

3.3.2 Moät soá kieán nghò khaùc 

- Nhaø nöôùc caàn xaây döïng moät heä thoáng chính saùch ñoàng boä nhaèm thöïc hieän 

vai troø quaûn lyù nhaø nöôùc moät caùch hieäu quaû vaø ñoái xöû thöïc söï bình ñaúng vôùi caùc 

thaønh phaàn kinh teá. Ngoaøi khaû naêng töï vöôn leân cuûa caùc DNNVV thì taùc ñoäng vó 

moâ töø phía Nhaø nöôùc trong vieäc hoaïch ñònh chieán löôïc phaùt trieån vaø taïo laäp moâi 

tröôøng kinh doanh oån ñònh beàn vöõng laø raát quan troïng . Qua ñoù giuùp caùc DNNVV 
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yeân taâm taäp trung vaøo coâng vieäc kinh doanh vaø ñaàu tö môû roäng hoaït ñoäng kinh 

doanh. 

- Nhaø nöôùc caàn coù chính saùch taêng cöôøng hoã trôï, hoaøn thieän heä thoáng theå cheá, 

chính saùch khuyeán khích trôï giuùp ñeå naâng cao söùc caïnh tranh cho doanh nghieäp. 

Taêng cöôøng hoã trôï caùc DNNVV veà thoâng tin, xuùc tieán thöông maïi ñoái vôùi thò 

tröôøng nöôùc ngoaøi vì caùc DNNVV khoù coù theå nghieân cöùu vaø tieáp caän thò tröôøng 

nöôùc ngoaøi moät caùch tröïc tieáp. Ñoàng thôøi caàn phaûi coù nhöõng bieän phaùp höõu hieäu 

trong vieäc phoøng choáng ñoái vôùi caùc doanh nghieäp caïnh tranh khoâng laønh maïnh, 

gian laän thöông maïi nhö laøm haøng nhaùi, haøng giaû gaây taùc ñoäng khoâng toát ñeán caùc 

DNNVV laøm aên chaân chính. 

Keát luaän chöông 3: Naâng cao khaû naêng caïnh tranh laø vaán ñeà voâ cuøng quan troïng 

ñoái vôùi caùc DNNVV cuûa nöôùc ta hieän nay trong boái caûnh neàn kinh teá ñang treân ñaø 

hoäi nhaäp ngaøy caøng saâu hôn vaøo neàn kinh teá theá giôùi. Söùc eùp caïnh tranh vôùi caùc 

doanh nghieäp noùi chung vaø caùc DNNVV noùi rieâng seõ ngaøy caøng gia taêng trong tieán 

trình Vieät Nam thöïc hieän caùc cam keát môû cöûa thò tröôøng ñaõ kyù vôùi WTO. Thoâng 

qua thöïc traïng vaø nhöõng vaán ñeà coøn toàn taïi laøm caûn trôû khaû naêng caïnh tranh cuûa 

caùc DNNVV ñaõ ñöôïc trình baøy ôû chöông 2, chöông 3 cuûa luaän vaên ñaõ neâu leân ñöôïc 

nhöõng giaûi phaùp vaø kieán nghò thöïc hieän ñoái vôùi caùc DNNVV cuõng nhö ñoái vôùi Nhaø 

nöôùc, caùc cô quan höõu quan coù chöùc naêng nhaèm giaûi quyeát nhöõng vaán ñeà coøn toàn 

taïi vaø goùp phaàn naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc DNNVV cuûa nöôùc ta. Hy 

voïng caùc DNNVV seõ phaùt trieån, vöôn leân ngaøy caøng maïnh meõ, ñoùng goùp ngaøy 

caøng lôùn hôn vaøo söï nghieäp phaùt trieån kinh teá cuûa ñaát nöôùc. 
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KEÁT LUAÄN 

 
Cuõng nhö löïc löôïng DNNVV cuûa nhieàu nöôùc coù neàn kinh teá phaùt trieån treân 

theá giôùi, löïc löôïng DNNVV Vieät Nam cuõng ñaõ coù nhieàu ñoùng goùp tích cöïc trong 

coâng cuoäc phaùt trieån neàn kinh teá cuûa ñaát nöôùc vaø vai troø cuûa caùc DNNVV laø khoâng 

theå thieáu ñöôïc trong toång theå moät neàn kinh teá. Qua nghieân cöùu vaø thöïc hieän ñeà taøi 

"Naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa cuûa Vieät 

Nam trong tieán trình hoäi nhaäp vaøo WTO", chuùng toâi ñaõ laøm saùng toû moät soá vaán 

ñeà coù tính lyù luaän vaø thöïc tieãn nhö sau: 

Thöù nhaát, ñeà taøi ñaõ heä thoáng hoùa ñöôïc moät soá vaán ñeà lyù luaän veà khaû naêng 

caïnh tranh cuõng nhö caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh 

nghieäp, söï caàn thieát phaûi naâng cao khaû naêng caïnh tranh cuûa caùc DNNVV trong boái 

caûnh nöôùc ta hoäi nhaäp vaøo Toå chöùc thöông maïi theá giôùi. 

Thöù hai, tieáp caän vaø phaân tích moät soá vaán ñeà cô baûn veà thöïc traïng cuûa caùc 

DNNVV nöôùc ta, töø ñoù chæ ra ñöôïc nhöõng toàn taïi vaø nguyeân nhaân cuûa noù. 

Thöù ba, luaän vaên ñaõ ñöa ra ñöôïc caùc giaûi phaùp vaø kieán nghò nhaèm giaûi quyeát 

caùc toàn taïi vaø naâng cao khaû naêng caïnh tranh cho caùc DNNVV cuûa nöôùc ta. 

Tuy nhieân, do phaïm vi nghieân cöùu cuûa ñeà taøi laø caùc DNNVV treân caû nöôùc 

neân ñeà taøi chæ döøng laïi ôû nhöõng vaán ñeà mang tính chaát phaùt hieän vaø nhöõng ñeà xuaát 

coù tính gôïi môû, vaïch ra sô boä höôùng nghieân cöùu ôû nhöõng ñeà taøi môùi mang tính 

chuyeân saâu hôn. Tuy taùc giaû ñaõ coù nhieàu coá gaéng trong quaù trình thöïc hieän song ñeà 

taøi khoù coù theå traùnh khoûi nhöõng haïn cheá, khieám khuyeát. Raát mong ñöôïc söï giuùp ñôõ, 

chæ baûo cuûa Quyù Thaày coâ, baïn beø vaø baïn ñoïc ñeå laàn nghieân cöùu sau ñöôïc hoaøn 

thieän hôn. Toâi xin chaân thaønh caûm ôn ! 

 
 
 
 



 82

MUÏC LUÏC 
Trang 

Trang phuï bìa 
Lôøi cam ñoan 
Danh muïc caùc chöõ vieát taét 
Danh muïc caùc baûng 
Danh muïc caùc hình 
MÔÛ ÑAÀU............................................................................................................................. 1 
CHÖÔNG 1: CÔ SÔÛ LYÙ LUAÄN CUÛA ÑEÀ TAØI .................................................................. 3 

1.1 MOÄT SOÁ VAÁN ÑEÀ LYÙ LUAÄN CÔ BAÛN VEÀ KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH 
CUÛA DOANH NGHIEÄP ........................................................................................3 

1.1.1 Quan nieäm veà khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp............................3 
1.1.2 Moái quan heä giöõa lôïi theá caïnh tranh, vò theá caïnh tranh vaø khaû naêng caïnh 
tranh cuûa doanh nghieäp .....................................................................................4 
1.1.3 Nguoàn goác taïo neân lôïi theá caïnh tranh cuûa doanh nghieäp ........................5 
1.1.4 Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng caïnh tranh cuûa doanh nghieäp ......10 

1.2 ÑAËC ÑIEÅM DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA CUÛA VIEÄT NAM .............15 
1.2.1 Khaùi nieäm...............................................................................................15 
1.2.2 Ñaëc ñieåm ................................................................................................17 

1.3 SÖÏ CAÀN THIEÁT PHAÛI NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH CUÛA 
CAÙC DNNVV TRONG TIEÁN TRÌNH HOÄI NHAÄP VAØO WTO.........................18 

CHÖÔNG 2: THÖÏC TRAÏNG VEÀ DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA CUÛA VIEÄT NAM 21 
2.1 VAI TROØ CAÙC DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA CUÛA VIEÄT NAM........21 

2.1.1 Ñoùng goùp quan troïng vaøo GDP vaø toác ñoä taêng tröôûng kinh teá...............21 
2.1.2 Goùp phaàn laøm chuyeån dòch cô caáu kinh teá vaø taïo laäp söï phaùt trieån caân 
baèng giöõa caùc vuøng mieàn ................................................................................25 
2.1.3 Goùp phaàn quan troïng trong vieäc giaûi quyeát vieäc laøm ............................26 
2.1.4 Goùp phaàn laøm taêng khaû naêng caïnh tranh cuûa neàn kinh teá .....................28 
2.1.5 Goùp phaàn quan troïng trong thu huùt voán ñaàu tö trong daân cö..................28 
2.1.6 Goùp phaàn khoâi phuïc, giöõ gìn vaø phaùt trieån caùc laøng ngheà thuû coâng truyeàn 
thoáng................................................................................................................29 
2.1.7 Böôùc ñaàu tham gia vaøo quaù trình hình thaønh moái lieân keát vôùi caùc DN lôùn
.........................................................................................................................29 

2.2 THÖÏC TRAÏNG VEÀ TÌNH HÌNH PHAÙT TRIEÅN CAÙC DNNVV CUÛA VIEÄT 
NAM....................................................................................................................30 

2.2.1 Tình hình phaùt trieån veà soá löôïng caùc DNNVV.......................................30 
2.2.2 Loaïi hình doanh nghieäp cuûa caùc DNNVV .............................................32 
2.2.3 Ngaønh ngheà kinh doanh cuûa caùc DNNVV .............................................33 
2.2.4 Quy moâ lao ñoäng vaø quy moâ voán cuûa caùc DNNVV...............................35 



 83

2.3 THÖÏC TRAÏNG VEÀ TRÌNH ÑOÄ CHUYEÂN MOÂN ÑÖÔÏC ÑAØO TAÏO CUÛA 
NGUOÀN NHAÂN LÖÏC TRONG CAÙC DNNVV...................................................37 

2.3.1 Trình ñoä chuyeân moân ñöôïc ñaøo taïo cuûa ngöôøi lao ñoäng........................37 
2.3.2 Trình ñoä chuyeân moân ñöôïc ñaøo taïo cuûa ñoäi nguõ quaûn lyù doanh nghieäp 38 

2.4 MOÄT SOÁ HAÏN CHEÁ, TOÀN TAÏI AÛNH HÖÔÛNG TÔÙI KHAÛ NAÊNG CAÏNH 
TRANH CUÛA CAÙC DNNVV VIEÄT NAM..........................................................39 

2.4.1 Khoù khaên baát lôïi veà ñaát ñai, maët baèng saûn xuaát kinh doanh .................39 
2.4.2 Khoù khaên trong vieäc tieáp caän nguoàn voán tín duïng ngaân haøng ...............42 
2.4.3 Coâng ngheä, trang thieát bò kyõ thuaät laïc haäu.............................................44 
2.4.4 Trình ñoä quaûn trò cuûa ñoäi nguõ laõnh ñaïo DNNVV chöa cao....................45 
2.4.5 Tyû leä lao ñoäng ñöôïc ñaøo taïo ngheà trong caùc DNNVV thaáp...................46 
2.4.6 Hoaït ñoäng nghieân cöùu thò tröôøng, xaây döïng chieán löôïc kinh doanh cuûa 
caùc DNNVV coøn haïn cheá................................................................................48 
2.4.7 Moâi tröôøng kinh doanh vaãn coøn moät soá toàn taïi ......................................48 
2.4.8 Phaàn lôùn caùc DNNVV vaãn chöa söû duïng dòch vuï phaùt trieån kinh doanh51 

CHÖÔNG 3: MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP NHAÈM NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH 
CHO CAÙC DOANH NGHIEÄP NHOÛ VAØ VÖØA CUÛA VIEÄT NAM TRONG TIEÁN TRÌNH 
HOÄI NHAÄP........................................................................................................................ 55 
VAØO WTO ........................................................................................................................ 55 

3.1 QUAN ÑIEÅM VAØ ÑÒNH HÖÔÙNG VEÀ NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH 
TRANH CHO CAÙC DNNVV..............................................................................55 
3.2 MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP NHAÈM NAÂNG CAO KHAÛ NAÊNG CAÏNH TRANH 
CHO CAÙC DNNVV ............................................................................................57 

3.2.1 Giaûi phaùp veà ñaát ñai, maët baèng SXKD cho caùc DNNVV ......................57 
3.2.2 Giaûi quyeát khoù khaên veà voán cho caùc DNNVV.......................................58 
3.2.3 Khuyeán khích caùc DNNVV ñoåi môùi coâng ngheä.....................................64 
3.2.4 Naâng cao trình ñoä nguoàn nhaân löïc trong caùc DNNVV...........................65 
3.2.5 Xaây döïng chieán löôïc kinh doanh phuø hôïp vôùi caùc DNNVV..................67 
3.2.6 Phaùt trieån thò tröôøng dòch vuï hoã trôï kinh doanh cho caùc DNNVV .........72 
3.2.7 Taêng cöôøng hôïp taùc, lieân keát giöõa caùc doanh nghieäp ñeå naâng cao khaû 
naêng caïnh tranh ...............................................................................................75 
3.2.8 Saùp nhaäp, chuyeån ñoåi loaïi hình doanh nghieäp .......................................76 

3.3 KIEÁN NGHÒ ÑOÁI VÔÙI NHAØ NÖÔÙC VAØ CAÙC CÔ QUAN CHÖÙC NAÊNG..77 
3.3.1 Taïo laäp moâi tröôøng kinh doanh minh baïch, bình ñaúng vaø hoã trôï thoâng tin 
cho doanh nghieäp ............................................................................................77 
3.3.2 Moät soá kieán nghò khaùc ............................................................................79 

KEÁT LUAÄN....................................................................................................................... 81 
Taøi lieäu tham khaûo 
Phuï luïc 
 
 



 84

PHUÏ LUÏC 1: Soá löôïng DNNVV phaân theo quy moâ lao ñoäng naêm 2005 
(Chöa tính ñeán caùc cô sôû SXKD caù theå phi noâng nghieäp) 

 
Toång soá Toång soá

Chæ tieâu löôïng löôïng Döôùi 5 Töø 5 Töø 10 Töø 50 Töø 200

doanh DNNVV ngöôøi ñeán 9 ñeán 49 ñeán 199 ñeán 299

nghieäp ngöôøi ngöôøi ngöôøi ngöôøi

TOÅNG SOÁ : 112.952 109.338 23.190 34.632 38.957 10.933 1.626

Doanh nghieäp Nhaø nöôùc: 4.086 2.675 10 32 679 1.507 447

Trung öông 1.825 942 4 6 143 569 220

Ñòa phöông 2.261 1.733 6 26 536 938 227

Doanh nghieäp ngoaøi  Nhaø nöôùc: 105.169 103.794 23.036 34.394 37.228 8.254 882
Hôïp taùc xaõ 6.334 6.266 679 2.613 2.459 462 53

Doanh nghieäp tö nhaân 34.647 34.537 12.649 10.857 9.708 1.249 74

Coâng ty hôïp danh 37 37 11 3 21 2 0

Coâng ty TNHH 52.506 51.815 8.385 17.748 20.500 4.671 511

Cty coå phaàn coù voán Nhaø nöôùc 1.096 839 4 21 227 484 103

(Töø 50% VÑL trôû xuoáng)

Cty coå phaàn khoâng coù voán Nhaø nöôùc 10.549 10.300 1.308 3.152 4.313 1.386 141
Doanh nghieäp coù voán ÑTNN: 3.697 2.869 144 206 1.050 1.172 297
DN 100% voán nöôùc ngoaøi 2.852 2.191 113 169 799 883 227
DN lieân doanh vôùi nöôùc  ngoaøi 845 678 31 37 251 289 70

Phaân theo quy moâ lao ñoäng

 
 

Nguoàn: Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
 

PHUÏ LUÏC 2: Soá löôïng cô sôû SXKD caù theå phi noâng nghieäp 
phaân theo ñòa phöông 

 

2002 2003 2004 2005
2.619.341 2.712.177 2.913.907 3.053.001

754.889 739.783 748.947 769.793
232.950 241.859 249.180 262.826
38.221 40.368 44.338 47.288

332.993 352.831 366.691 378.501
217.464 226.741 245.096 263.762
107.009 118.711 117.425 124.005
450.309 462.017 545.756 563.798
485.506 529.867 596.474 643.028

Taây Nguyeân
Ñoâng Nam Boä
Ñoàng baèng soâng Cöûu Long

Naêm
Chæ tieâu

Ñoâng Baéc
Taây Baéc
Baéc Trung Boä
Duyeân haûi Nam Trung Boä

Caû nöôùc :
Phaân theo caùc ñòa phöông:
Ñoàng baèng soâng Hoàng

 
       Nguoàn: Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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Ghi chuù: Caùc cô sôû SXKD caù theå coù soá lao ñoäng toái ña laø 10 ngöôøi. Neáu cô sôû SXKD caù theå 
coù treân 10 lao ñoäng laø phaûi chuyeån sang ñaêng kyù kinh doanh vaø hoaït ñoäng theo Luaät Doanh 
nghieäp, töùc laø phaûi chuyeån ñoåi thaønh caùc Cty coå phaàn, cty TNHH, DN tö nhaân, … 
 

 
 

PHUÏ LUÏC 3: Soá löôïng DNNVV phaân theo quy moâ lao ñoäng naêm 2005 
(Tính caû caùc cô sôû SXKD caù theå phi noâng nghieäp) 

 
Toång soá Toång soá Tyû troïng 

löôïng löôïng DNNVV trong
doanh DNNVV toång soá DN
nghieäp (%)
3.165.953 3.162.339 99,89

4.086 2.675 0,08
3.158.170 3.156.795 99,71

3.697 2.869 0,09

Chæ tieâu

TOÅNG SOÁ :
Doanh nghieäp Nhaø nöôùc:
Doanh nghieäp ngoaøi Nhaø nöôùc:
Doanh nghieäp coù voán ÑTNN:  

            Nguoàn: Toång hôïp töø phuï luïc 1 vaø phuï luïc 2. 
 

 
 
 

PHUÏ LUÏC 4: Lao ñoäng trong caùc cô sôû SXKD caù theå phi noâng nghieäp 
phaân theo ñòa phöông 

 

2002 2003 2004 2005
4.436.747 4.842.660 4.988.232 5.583.617

1.320.382 1.348.860 1.372.976 1.533.373
339.018 359.653 366.874 406.508
52.248 61.892 61.278 71.901

487.606 542.921 540.546 591.759
336.236 370.023 372.793 423.156
148.436 170.604 166.478 185.744
856.986 963.840 1.011.498 1.155.065
895.835 1.024.867 1.095.789 1.216.111Ñoàng baèng soâng Cöûu Long

Baéc Trung Boä
Duyeân haûi Nam Trung Boä
Taây Nguyeân
Ñoâng Nam Boä

Phaân theo caùc ñòa phöông:
Ñoàng baèng soâng Hoàng
Ñoâng Baéc
Taây Baéc

Chæ tieâu
Naêm

Caû nöôùc :

 
       Nguoàn: Nieân giaùm thoáng keâ 2006. 
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PHUÏ LUÏC 5 : Keát quaû xeáp haïng PCI naêm 2006 

76.23
75.39
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An Giang
Cần Thơ
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