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MO PAU
1. Ly do chon dé tai.

Chiém hon 95% téng s6 co s& san xudt kinh doanh trén dia ban tinh Ca Mau,
cac doanh nghiép nho va vira (DNNVV) déng vai tro rat quan trong dén tang trudng
va phét trién kinh t€, huy dong nguén luc cho dau tu phét trién va c¢6 y nghia then
chot trong qud trinh giai quyét cdc van dé xa hoi nhu tao viéc lam, xod déi giam
ngheo clia dia phuong. Nam 2006, khu vuc DNNVV da chiém giit 44,3% t6ng von
doanh nghiép, thu hit 42,95% lao dong doanh nghiép (DN), chiém 42,52% tong
doanh thu, sdng tao ra 36,44% t6ng loi nhuan va nop ngan sach trén 84,74% téng
ndp ngan sach cua khoi DN.

Tuy nhién, viéc phét trién ctia cic DNVVV ¢ Ca Mau trong thoi gian qua
cht yéu vé s6 lugng, qui mo6 nhd, thi€u nang lyc ve von, trinh do cong nghé lac hau,
chat lugng san pham khong 6n dinh, kha nang quéan 1y vé k§ thuat va kinh doanh
yé&u khién loai hinh DNNVV kém kha nang canh tranh. Van dé dat ra 1a 1am thé nao
dé nang cao ning lyc canh tranh nhim duy tri tdng trudng va phat trién kinh t€ cla
dia phuong trong diéu kién stic ép ngay cang ting theo tién trinh hoi nhap, dong thoi
tao ra co hoi do hoi nhap tao ra. Pay 1a van dé vira ¢6 tinh cép bach, s6ng con cla
cac DN Viét Nam n6i chung va cac DN tinh Ca Mau n6i riéng ciing nhu clia cac co
quan quan ly nha nudc trung uong va dia phuong.

D6 1a 1y do toi chon dé tai “Ndng luc canh tranh ctia doanh nghiép nho va

vita tinh Ca Mau -Thuc trang va gidi phdp” 1am dé tai nghién ctu luan van thac si.

2. Muc tiéu nghién ciu.

- Heé thong lai co s& 1y thuyét vé nang luc canh tranh ctia DN, céc bai hoc
kinh nghiém tir mot s6 nude.

- Trén co s& phan tich thuc trang cac yéu to tac dong dén nang luc canh
tranh cling nhu cac nhan t6 anh huéng dén moi truong kinh doanh cua cic DNNVV
& tinh Ca Mau dé xdc dinh dugc thuc trang nang luc canh tranh ctia cic DNNVV &

dia phuong.
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- Dé xuat hé thong giai phap dé€ nang cao nang luc canh tranh cho loai hinh
doanh nghiép nay.

Viéc lam sang to6 cac muc tiéu trén sé€ tra 16i cho cau hoi nghién ctu dat ra
cua dé tai luan van 12 [ Lam thé nao dé ndng cao ndng luc canh tranh cho cdc

DNNVYV ¢ tinh Ca Mau?(.

3. Poi tuong va pham vi nghién ciu .

Luan van tap trung phan tich thuc trang nang luc canh tranh ctia cic DNNVV
tinh Ca Mau trong thoi gian qua. Trong do6, tap trung phan tich qui m6 doanh
nghiép, tinh hinh st dung von, lao dong, thuc trang cong nghé k¥ thuat, thi truong
va san pham, ... dong thoi, két hop phan tich thuc trang moéi trudng kinh doanh cta
dia phuong va dé xuat céc giai phdp dé nang cao nang luc canh tranh cia DNNVV
tinh Ca Mau.

Pham vi nghién ctru clia dé tai chi tap trung nghién cttu cic DNNVV cua tinh
Ca Mau; moi truong kinh doanh cua dia phuong anh hudng dén nang luc canh tranh
ctia cic DNNVV.

4. Phuong phap nghién ciru .

Dé tai duoc thuc hién dua trén cdc s6 liéu thu thap dugc, qua dé s dung
phuong phédp thong ké, phan tich téng hop va két hop vdi nén tang 1y luan tir kién
thitc kinh t€ hoc, tai chinh, kinh t€ ph4t trién, quan tri kinh doanh dé xac dinh cic
yé€u t6 anh hudng dén nang luc canh tranh ctia cic DNNVV & dia phuong cling nhu
cac nhan t6 anh hudéng dé€n moi truong kinh doanh cta loai hinh doanh nghiép nay.
Mat khéc, dé tai con st dung phuong phap nghién ciu lich st dé téng két nhing
kinh nghiém thuc tién hé trg va phat trién DNNVV & mot s6 nuGc trén thé gidi. Tir
d6, tim nhitng giai phap va dé xuat nhitng chinh sach nhim nang cao nang luc canh
tranh cho cdc DNNVYV tai dia phuong.

Dong gép khoa hoc va thuc tién caa dé tai nghién ciu.
Dé tai s& 1am sdng to nhitng yéu t6 anh hudng dén nang luc canh tranh, cling

nhu cac nhan t6 anh hudéng dén moi truong kinh doanh ctia cic DNNVYV 6 tinh Ca
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Mau, dong thoi goi y céc gidi phdp nhim nang cao ning luc canh tranh cho céc
DNNVYV tai dia phuong.

5. Két cau cua luan van.

Ngoai phan m& dau va két luan, luan van c6 két cau nhu sau:

Chuong I : Mot s6 van dé 1y luan vé nang luc canh tranh cia DNNVV
Chuong II: Thuc trang nang luc canh tranh cia DNNVYV tinh Ca Mau.
Chuong III: Mot s6 giai phap nhdam nang cao nang luc canh tranh cua céac

DNNVYV tinh Ca Mau.

6. Nguon so liéu .

T4c gia st dung s6 liéu thi cép tir Béo cdo tong hop két qua diéu tra doanh
nghiép tinh Ca Mau cac nam 2004, 2005 va 2006 ctia Cuc Thong ké tinh Ca Mau va
Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2007 do Phong Thuong Mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) va Du dn Nang cao nang luc canh tranh Viét Nam (VNCI)
cong bo dé téng hop, phan tich va ching minh céc yéu t6 tic dong dén nang luc

canh tranh cling nhu moi truong kinh doanh cua cic DNNVYV ¢ tinh Ca Mau.
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Chuong I :
MOT SO VAN PE LY LUAN VE NANG LUC CANH TRANH
CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA.

1.1. M¢t s0 khdi niém.

1.1.1. Khdi niém vé canh tranh.

Céc hoc thuyét kinh t€ thi trudng du trudong phdi nao déu thira nhan rang:
Canh tranh chi xuat hién va ton tai trong nén kinh t€ thi trudng, noi ma cung- cau va
gia ca hang hoéa l1a nhitng nhan t6 co ban cuta thi truong la dac trung co ban cua kinh
t€ thi truong; canh tranh la linh hon s6ng cta thi truong.

Canh tranh 1a mdt hién tuong kinh t€ - xa hoi phic tap, do cach ti€p can khac
nhau, nén c6 cdc quan niém khac nhau vé canh tranh.

Canh tranh theo dinh nghia cua Dai tir dién tiéng Viét 12 “Tranh dua giita
nhitng cd nhan, tdp thé cé chiic ndng nhu nhau, nham gianh phdn hon, phdn thdng
vé minh” !

Theo cuén Téng quan vé canh tranh cong nghiép Viét Nam da chon dinh
nghia vé canh tranh c6 gang két hop ca cac DN, nganh va qudc gia nhu sau : “Kha
ndng cua cdc doanh nghiép, nganh, quoc gia va viing trong viéc tao ra viéc lam va
thu nhdp cao hon trong diéu kién canh tranh quoc té °.

Theo Tiur dién Thuat ngit Kinh t€ hoc “Canh tranh - sy ddu tranh doi ldp giita
cdc cd nhdn, tdp doan hay quoc gia. Canh tranh ndy sinh khi hai bén hay nhiéu bén

c6 gdng gianh ldy thit ma khong phdi ai ciing cé thé gianh duoc” > .

' Nguyén Nhu Y (chu bién), Pai tir dién tiéng Viét, Nxb. Chinh tri Quéc gia, Ha Noi, 2001, tr. 157.

2 Bo ké hoach & Pau Tu, Vién Chién lugc phat trién - T chic phat trién cong nghiép lién hiép quoc (1999)
Toéng quan vé canh tranh céng nghiép, Nxb Chinh tri Quéc gia, Ha Noi, tr. 12.

T dién Thudt ngit kinh té hoc, Nxb Tir dién bach khoa, Ha noi, 2001, tr. 42.



13

Ngoai ra, con c6 thé dan ra nhiéu céch dién dat khac nhau vé khai niém canh
tranh ... Song qua céc dinh nghia trén c6 thé ti€p can vé canh tranh nhu sau:

- Canh tranh 12 n6i dén sy ganh dua nham gianh 14y phan thang clia nhiéu
chu thé cuing tham du.

- Muc dich truc ti€p clia canh tranh 1a mot déi twong cu thé ma cic bén déu
muon gianh 14y dé cudi cling 1a ki€ém dugc loi nhuén cao.

- Canh tranh dién ra trong mot moi trudng cu thé ¢6 cdc rang budc chung ma
cdc bén tham gia phai tuan thu nhu: dic diém san pham, thi trudng, cac diéu kién
phép ly, cic thong I¢ kinh doanh...

- Trong qué trinh canh tranh cdc chi thé tham gia canh tranh c6 thé st dung
nhiéu cong cu khac nhau: Canh tranh bang dic tinh va chat luong san phidm; canh
tranh bing nghé thuat tiéu thu san phdm; canh tranh nhd dich vu bdn hang t6t, canh
tranh thong qua hinh thic thanh toén ...

V6i phuong phdp ti€p can trén, khdi niém canh tranh c6 thé hiéu nhu sau:
Canbh tranh la quan hé kinh té ma & dé cdc chu thé kinh té ganh dua nhau tim du
moi bién phdp, cd nghé thudt ldan thii doan dé dat muc tiéu kinh té ciia minh,
thong thuong la chiém linh thi truong, gianh ldy khdch hang ciing nhu cdc diéu
kién sdn xudt, thi truong cé loi nhdt. Muc dich cuéi cung cua cdc chii thé kinh té
trong qud trinh canh tranh la t6i da héa loi ich. Poi véi nguoi sdn xudt kinh

doanh la loi nhudn, déi vdi nguoi tiéu dung la loi ich tiéu dung va su tién loi '

1.1.2. Khdi niém ndng luc canh tranh cua doanh nghiép.

Vé khai niém ndy, phan 16n céc tiac gia déu gan nang luc canh tranh doanh
nghiép (NLCT) v6i vu thé clia san pham ma DN dua ra thi trudong hodc gan NLCT
v6i vi tri cia DN trén thi truong theo thi phan ma n6 chiém gitt thong qua kha nang
t6 chiic, quan tri kinh doanh huéng vao déi méi cong nghé, giam chi phi nhim duy
tri hay gia tang loi nhuan, bao dam su ton tai phat trién bén vitng ctia DN.

Trudc tién, theo quan diém ctuia Vién Nghién cttu quéan 1y Kinh t€ trung uong

thi [INdng luc canh tranh ciia doanh nghiép duoc do bang khd ndng duy tri va md

' Nguyén Vinh Thanh, Ndng cao ndng lic canh tranh ciia cdc doanh nghiép thiwong mai Viét Nam trong hoi
nhdp kinh té quoc té, Nxb. Lao dong- X4 hoi, Ha noi, nam 2005, tr. 15-16.
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réong thi phdn, thu loi nhudn cua doanh nghiép trong moi truong canh tranh trong
nudc va ngoai nuoc” .

Ngoai ra, con rit nhiéu hoc thuyét da dugc xay dung dé€ phan tich vé nang luc
(10i thé) canh tranh ctia cdc DN. N&i bat nhat trong cdc hoc thuyét vé NLCT gan day
12 hoc thuyét ciia cia Michael Porter. Trong cic tdc phdm cta minh, ong da c6
nhitng nghién ctu rat toan dién vé NLCT cua cic doanh nghiép, cong ty va NLCT
cua nganh ciling nhu cua quoc gia.

Theo ong, “dé cé thé canh tranh thanh cong, cdc doanh nghiép phdi cé digc
loi thé canh tranh dudi hinh thiic hodc la ¢6 duoc chi phi sdn xudt thdp hon hodc la
c6 khd ndng khdc biét héa sdn phdm dé dat duoc miic gid cao hon trung binh. Dé
duy tri loi thé canh tranh, cdc doanh nghiép cdan ngay cang dat duoc loi thé canh
tranh tinh vi hon, qua dé cé thé cung cdp nhiing hang héa hay dich vu cé chdt luong
cao hon hodic sdn xudt cé hiéu sudt cao hon” *.

Nhu vay, khi ti€p can NLCT ctia DN can chi y nhitng van dé co ban sau:

- Trong diéu kién kinh t€ thi truong, phai 14y yéu ciu cta khach hang la
chuin muc d4nh gia NLCT ctia DN.

- Yé&u t6 co ban tao nén stic manh trong viéc 16i kéo khach hang phai 1a thuc
luc cua DN. Thuc luc nay cht yéu dugc tao thanh tir nhiing yéu t6 noi tai cia DN va
duoc thé hién & uy tin ctia DN.

- Khi n6i dén NLCT cua DN luon ham y so sanh v6i DN hitu quan (d6i thu
canh tranh) cung hoat dong trén thi truong. Muon tao nén NLCT thuc thu, thuc luc
cta DN phai tao nén loi th€ so sanh véi cac doi thu canh tranh. Chinh nho 1oi thé
ndy, cac DN c6 thé gilt dugc khach hang cua minh va 16i kéo khach hang cua doi
tha canh tranh.

- C4c biéu hién NLCT ctia DN c6 quan hé rang budc nhau. Mot DN ¢6 NLCT
manh khi n6é cé kha nang thdéa man diy da nhat tat ca nhitng yéu cau cua khach
hang. Song khé ¢6 DN nao c6 dugc yéu cau nay, thuong thi chi ¢6 1oi thé€ vé mat

nay, lai c6 yéu th€ vé mat khac. Boi vay, viéc ddnh gia ding dan nhitng mat manh

' Vién Nghién citu quéan 1y kinh t€ trung uong (2003), Ndng cao ndng lic canh tranh quoéc gia, Nxb. Giao
thong Van tai, Ha Noi, tr. 14.
% Michael porter, Loi thé canh tranh quéc gia, Nxb The Free Prees, 1990, tr. 10.
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va mat yéu cua ting DN c6 y nghia quan trong véi viéc tim cac giai phap nang cao
NLCT.

Do d6, c6 thé hiéu : NLCT ciia DN thé hién thuc luc va loi thé cia DN so
v6i cdc doi thu khdc trong viéc théa man tot nhdt cdac doi hdi ciia khdch hang dé
thu loi ich ngay cang cao cho DN trong méi truong canh tranh trong nudc va

ngoai nudc.

1.1.3. Khdi niém vé doanh nghiép nho va vira.

No6i dén DNNVYV la n6i dé€n cach phan loai DN dua trén do 16n hay qui mo
ctia cac DN. Viéc phan loai tiéu thitc DNNVYV phu thudc vao loai tiéu thic st dung
qui dinh gi6i han phan loai qui m6 DN. Diém khdc biét co ban trong khdi niém
DNNVYV giita cidc nudc chinh la viéc lya chon céc tiéu thic danh gid qui mo DN va
lugng hod céc tiéu thitc Ay thong qua nhiing tiéu chuén cu thé.

Gifta cac nudc khong chi tieu chudn cla tiing loai DN ¢6 khéc nhau ma ngay
céch phan loai cling khac nhau:

C6 nhiing nude chi phan ra 4 loai DN: DN nho, DN vira, DN 16n va Doanh
nghiép cuc 16n ( tic 1a cdc cong ty da quoc gia khong 16, chit khong phai moi cong
ty da qudc gia, vi ¢6 nhiing cong ty da qudc gia chi thuoc loai DN 16n vira phai).

C6 nudc phan loai DN chi tiét hon :

- DN cuc nho, con goi l1a vi DN ( & mdt s6 nudc, day la kinh t€ ho gia dinh; &
mot s6 nude khac, kinh t€ ho gia dinh khong dugc x€p vao loai DN ma chi goi la
kinh t€ ho gia dinh, va do d6 khong c6 vi DN); DN nho, DN vira, DN 16n va DN cuc
16n.

C6 nuéc (nhu Hoa Ky), chi nhitng DNNVV doc 1ap thi méi 1a DNNVYV,
nhung ciling cé nude tinh cad cic DNNVV thanh vién cua cic cong ty 16n cling la
DNNVYV.

Dac biét tai Phap, cling v6i loai DNNVV, con c6 ca loai nganh cong nghiép
nho va vira, loai nganh kinh t€ nho va vira, tic 1a nhitng nganh cong nghiép, nganh
kinh t& trong d6 hau hét hoac s6 16n DN thuoc loai nho va vira.

Qua nghién citu tiéu thitc phan loai & cdc nuéc c6 thé nhan thdy mot so tiéu

thitc chung, phé bién nhat thudng duoc sir dung trén thé gidi 1a: S6 lao dong thuong
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xuyén; von san xuat hodc téng gid tri tai san; doanh thu; loi nhuan; va gia tri gia
tang.

Tiéu thic vé lao dong va von phan dnh qui mo su dung céc yéu t6 dau vao,
con tiéu thitc vé doanh thu, loi nhuéan va gia tri gia tang lai danh gia qui mo theo két
qua dau ra. Mdi tiéu thiic c6 mat tich cuc va han ché riéng. Nhu vay, dé phan loai
DNNVYV ¢6 thé dung cdc yéu t6 diu vao, hoic cdc yéu t6 ddu ra ctia DN, hoic 1a két
hop clia ca hai yéu t6 trén.

Nhin chung trén thé gidi, hai tiéu chuin dugc sit dung phé bién dé phan loai
DNNVYV la s6 lao dong va s6 von. Trong hai tiéu chudn 4y, kha nhiéu nudc coi tiéu
chuin vé s6 lao dong st dung la quan trong hon.

Nhu vay, tieu chudn phan loai DN khong tinh dén pham vi quan hé ctia DN,
trinh do cong nghé, kha nang quan 1y va hiéu qua hoat dong ctia DN la diéu déng
chuy.

Tiéu chuin phan loai DN 1a khong c6 dinh va ching nhitng kh4c nhau giita
cdc nuGc ma con thay déi trong mot nude. Trude hét, d6 1a thay d6i theo nganh
nghé. Thuong thudong & nhi€u nudc, ngudi ta phan biét 3 loai nganh nghé: mot 1a cac
DN ché téc, hai l1a cic DN thuong mai, ba 1a cic DN dich vu. Trong méi loai nganh
nghé c6 tiéu chuén riéng vé DNNVV,

Tiéu chuén phan loai DN khong c6 dinh ma thay d6i theo thoi gian. Diéu nay
o nhét 1a & My, noi cit hang nam tiéu chudn vé DNNVV trong timg nganh, nghé
déu duoc xem xét lai, diéu chinh néu can thiét va duoc chinh thitc cong bo.

Trong lich st kinh t€ th€ gidi néi chung va Viét Nam néi riéng c6 rat nhi€u
khai niém vé DNNVV. Tuy thuoc vao diéu kién cu thé cla timg quéc gia; tuy thudc
vao tling giai doan phat trién ctia nén kinh t€ dat nuéc hay khu vuc ma céc nha kinh
t&, cac chinh pht dua ra nhitng khai niém khac nhau v€ DNNVV (Xem Phu luc 1 -
bang 1.1, 1.2, 1.3 - Binh nghia DNNVV mot s6 nuoc, trang 95). Sau day la hai dinh
nghia DNNVV cua ciia Ngan hang Thé gi6i va Nhat Ban.

Theo tiéu chuin ctia Ngan hang Thé giéi (WB) va Cong ty Tai Chinh quoc t&€
(IFC), cac DN dugc phan chia nhu sau:

- Doanh nghi¢p siéu nho (Micro - enterprise): La DN c6 dén 10 lao dong,
tong tai san tri gia khong qua mot tram ngan (100.000) USD va tdng doanh thu hang
nam khong qua moét tram ngan (100.000) USD.
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- Doanh nghiép nho (Small-enterprise): La DN c6 khong qua 50 lao dong,
tong tai san tri gid khong qud ba triéu (3.000.000) USD va téng doanh thu hang nam
khong qua ba triéu (3.000.000) USD.

- Doanh nghiép vira (medium- enterprise) : DN c6 khong qua 300 lao dong,
tong gié tri tai san khong qud muoi lam triéu (15.000.000) USD va téng doanh thu
hang nam khong qua muoi lam triéu (15.000.000) USD .

Theo di€u 2, dao luat co ban cho DNNVV Nhat Ban : ““ (1) Mot cong ty c6
von hodc tong so'tién ddu tu khong qud ba tram triéu Yén (y 300.000.000), hay mot
cong ty hodc mot cd nhdn c6 s6 lao dong thuong xuyén khong qud ba tram nguoi, va
chil yéu tham gia vao sdn xudt, xdy dung, van chuyén hay cdc loai hinh kinh doanh
khac ( trix cdc loai hinh kinh doanh néu tai diém 2 dén 4 dudi day),

(2) Mot cong ty cé von hodc tong so tién ddu tuw khong qud mot tram triéu
Yén (y 100.000.000), hay mot cong ty hodc mot cd nhdn cé s6 lao dong thuong
xuyén khoéng qud mot tram nguoi, va chu yéu tham gia kinh doanh bdn buén;

(3) Mot cong ty cé von hodc tong so tién ddau tu khong qud ndm muoi triéu
Yén (y 50.000.000), hay mot cong ty, hodc mot cd nhdn cé so lao dong thuong
xuyén khong qud mot trdm nguoi, va chii yéu tham gia vao nganh dich vu;

(4) Mot cong ty c6 von hodc tong so tién ddu tu khong qud ndm muoi triéu
Yén (y 50.000.000), hay mot cong ty hodc mot cd nhdn c6 s lao dong thuong xuyén
khong qud nam muoi nguoi, va chii yéu tham gia kinh doanh bdn lé!].

Ngoai ra, mot s6 dinh nghia vé DNNVV ctia mot s6 qudc gia trong khu vuc
APEC ciing ¢6 mot s6 diém khong hoan toan dong nhit. Cic tiéu chudn va cich
phan loai khac nhau do cac dac thu kinh t&€ xa hoi cua tling quoc gia va do cac muc
dich cu thé trong chinh sich phét trién hodc cdc chinh sdch x4 hoi clia méi nudc.
Hién nay cdc tiéu chuin quoc t€ dé phan loai DNNVYV vén dang ti€p tuc duoc thao
luan vi con nhiéu ¥ kién khic nhau.

Tai Viét Nam, tir nam 1998 dén nay, chinh phi da dua ra hai khai niém
DNNVV.

' Nguon: Cong ty Tai chinh Quoc té'(IFC) va Ngdn hang Thé gioi WB, 2002.
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Theo qui dinh tam thoi cua chinh phu tai Cong van s6 681/CP-KTN ngay
20/06/1998 ctia Van phong chinh phti, DNNVV la nhitng doanh nghiép c6 von dicu
1é dudi 5 ty dong hoac s6 lao dong binh quan hang nam dudi 200 ngudi.

Theo qui dinh tai diéu 3, Nghi dinh 90/2001/ND-CP, ngay 23 thang 11 nam
2001 cta Chinh phu vé trg gidp phat trién DNNVYV thi [1Doanh nghiép nhd va viia
la cdc co s sdn xudt kinh doanh doc ldp, da dang ky kinh doanh theo phdp ludt
hién hanh, cé von ddng ky khong qud 10 ty dong hodc sé lao dong binh qudn hang
nam khong qud 300 nguoil). Can ct vao vao tinh hinh kinh t€ x4 hoi cu thé cua
nganh, ctia dia phuong, trong qud trinh thuc hién cic chuong trinh trg gitip c6 thé
linh hoat 4p dung dong thoi ca hai chi tiéu von va lao dong hoac mot trong hai chi
tiéu trén.

O Viét Nam, viéc qui dinh th€ nao 12 DNNVV khong phan biét chi tiét thé
nao la doanh nghiép vira, thé nao la doanh nghiép nho va siéu nho nhu mot s6 nudc
da lam (xem phu luc- dinh nghia DNNVV mét s6 nuoc- trang 95). 0 day chinh phu
dua ra nhan dang DNNVV nhim c6 chuong trinh ho trg, gitp loai hinh DN nay phat
trién.

DNNVV nhu dinh nghia & trén khong phai 1a mot khoi DN thuan nhét. Cac
DN nay kha khéc biét vé s6 luong lao dong ciling nhu nang luc tai chinh, cong nghé
va quan ly. Cac so liéu thong ké mo ta tinh trang DNNVV Viét Nam duéi day su
dung cach phan loai DN du kién dua trén s6 lugng nhan cong va qui moé von nhu
sau:

Bang 1.1 Phan loai doanh nghiép nho va vira

Phan loai doanh nghiép

Theo so luong lao dong

Theo qui mo6 von

Doanh nghiép siéu nho

< 10 lao dong

<1ty dong

Doanh nghiép nho

10 - 49 lao dong

Tir 1 dén dudi 5 ty dong

Doanh nghiép vira

50 -300 lao dong

Tu 5 dén 10 ty dong

Doanh nghiép 16n

> 300 lao dong

> 10 ty dong

Nguon : Bo Ké hoach & Ddu tu, 2006.

1.2. Ly thuyét vé nang luc canh tranh.

1.2.1. Ly thuyét loi thé tuyét doi cua Adam Smith:
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Theo quan diém ciia Adam Smith, 1gi th€ tuyét d6i dugc hiéu 1a su khac biét
tuyét doi vé nang suét lao dong cao hon hay chi phi lao dong thap hon dé lam ra
cting mot loai san phdm. M6 hinh mau dich quéc t€ cia mot quic gia 1a chi xuat
khau nhitng san phAm ma minh c¢6 1¢i the tuyét doi va nhap khau nhiing san pham
khong ¢6 1oi th€ tuyét doi. M6 rong van dé ra, néu moi qudc gia tap trung chuyén
mon héa san xudt vao loai san phdm ma minh c6 1gi thé tuyét d6i thi tai nguyén cla
dat nudc s& dugc khai thic c6 hiéu qua hon va thong qua bién phap trao déi mau
dich quéc t€ ciac quoc gia giao thuong déu c6 lgi hon do tong khoi luong cac loai
san pham dap tng cho nhu cu tiéu dung cudi cling clia méi quéc gia tang nhiéu hon
va chi phi ré hon so véi truong hop phai tu san xuat toan bo.

Tuy nhién, thuc t&€ thi chi c6 mot so it nude cé loi thé€ tuyét d6i, con nhiing
nuéc nhd hodc ngheo tai nguyén thi viéc trao déi mau dich quéc t€ c¢6 xay ra khong
? Ly thuyét Loi th€ tuyét d6i khong tra 16i dugc ma phai dua vao 1y thuyét lgi thé so

sanh cua David Ricardo.

1.2.2. Ly thuyét loi thé so sdanh cua David Ricardo:

Theo 1y thuyét cta Ricardo, cac qudc gia khong c6 1gi thé canh tranh tuyét
d6i va viéc mua bén trao déi gita hai quoc gia van c6 thé thuc hién dugc nhd vao loi
th€ canh tranh nay.

Loi th€ canh tranh tuong d6i dugc tinh bang ty 1é tiéu hao ngudn luc dé san
xudt ra san pham A (quéc gia 1) so v6i san phadm B (quéc gia 2) clia mot quoc gia
thap hon quoc gia khiac va ngugc lai quoc gia 2 s€ c6 ty 1é tiéu hao ngudn luc giira
san phdm B so v6i san phdm A 12 thap hon quéc gia 1 mic du ¢6 thé quoc gia 1 c6
lgi thé canh tranh tuyét d6i ca 2 san pham A va B so vé6i quoc gia 2. Do dé, quic gia
1 tién hanh chuyén mon hod san xuat san pham A va quéc gia 2 tién hanh chuyén
mon hod san xuat san phdm B va hai qudc gia tién hanh trao déi cho nhau thi cé hai
quoc gia déu co loi.

Tuy nhién, theo quan diém hai quéc gia thi viéc canh tranh chi dugc xét trén
hai quoc gia ma thoi. Trén thuc t€, khong chi c6 hai qudc gia canh tranh 1an nhau
ma thi truong thé giGi c6 su tham gia cua tat ca cdc qudc gia trén thé gidi va ly luan
ctia David Ricardo da bd qua chi phi van chuyén gitta 2 quoc gia. Tuy nhién, day la

co s& cho viéc mua ban trao déi giita hai hay nhiéu quoc gia trén the gidi.
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1.2.3. Ly thuyét loi thé canh tranh ciia Michael Porter:’

Dau thap nién 90 cta thé ky 20, Michael Porter dua ra quan diém * Loi thé’
canh tranh quéc gia” giai thich hién tuong thuong mai quoc t€ & géc do doanh
nghiép tham gia canh tranh qudc t€&, vi th€ da 14p duoc chd trong cta ly thuyét vé loi
thé€ so sanh. Trudc M. Porter, 1y luan vé tang trudng kinh t€ va cac cong trinh nghién
cttu chinh séch, phan nhiéu dat trong tam phan tich di€u kién kinh t€ vi mo6. Nhung
rieng M. Porter thi thién phan tich co s& kinh t€ vi mo cua su tang truong kinh té.
Trong da s6 cac cong trinh 1y luin, nguoi dong vai trd cht yéu la chinh phu, nhung
M. Porter lai chd trong néu bat vai trd cta doanh nghiép. Ong cho ring cta cai
nhiéu hay it 1a do ning suat san xuat quyét dinh. Nang suit san xuat phu thudc vao
moi truong canh tranh ctia moéi nudc. Moi trudng canh tranh sinh ra trong mot
khuon khé ma két cau cua nd giong nhu mot vién kim cuong ¢6 4 canh co ban. Do
d6 thuong goi 1a “ Ly ludn hinh kim cuong” theo so d6 1.1 dudi day.

Téng hop nghién citu trong qud khit, xay dung mo hinh 1y luan gém 4 nhan
t0 gilt vai trO mau chot d6i v6i su canh tranh thanh cong cia DN, nganh tai mot
nuéc nhat dinh. Ong 1ap luan ring cong ty hau nhu thanh cong trong nganh cong
nghiép hoac phan khic cong nghiép noi ma kim cuong dugc thuan 1oi, uu dai nhat.
Ong ciing cho ring kim cuong 1a hé théng tic dong 1in nhau. Tic dong ctia mot
thuoc tinh phu thudc vao biéu hién clia cdc yéu t6 khac. Theo mo hinh nay, viéc két
hgp yéu t6 san xuat, nhu ciu trong nude, canh tranh trong nudc véi DN chu chot 1a
nhan t6 quyét dinh sy thanh cong cia mot nudc trong thuong mai quoc t€. Bon nhan

to trong mo hinh kim cuong ctia M. Porter dugc miéu ta nhu sau:

Chién luogc
cong ty, co cau
va doi thi canh

! Michael Porter la gido su cta trudng kinh doanh Harvart. Ong duoc coi 12 mot hoc gia ¢6 nhiéu anh hudng
nhét trong linh vic vé canh tranh va ning luc canh tranh quéc t€. Ong timg la thanh vién cia Uy ban cia
Tdng thong vé ning luc canh tranh trong linh vuc cong nghiép ctia Hoa Ky, dudi thoi ctia Téng thong Ronald
Reagan. Té4c phdm clia 6ng bao gdm 16 quyén sdch va hon 100 bai bdo vé chién lugc va ning luc canh tranh.
Nhitng tdc phdm ndi ti€éng nhét cta 6ng la Chién ligc canh tranh (Competitive Strategy) da dugc in 58 lan va
dich ra 17 thit tiéng, cuén Loi thé canh tranh dugc in 34 1an. Ong chinh 1a ngudi da chi tri nhém nghién ciu
dé cho ra doi Bdo cdo néng liuc canh tranh toan cdu (Global Competitive Report). Hoc thuyét ctia 6ng di c6
mat trong gido trinh vé chién lugc va nang luc canh tranh clia hdu khip cac nudc trén thé gi6i. Ong ciing da
nhan duge rét nhiéu gidi thuong va hoc vi. V6i nhitng c6ng hién clia minh 6ng dugc coi 14 mot trong nhiing
chuyén gia kinh t€ ¢6 tdm &nh hudng 16n nhit cha thdi dai. (xem chi tiét vé tiéu sit clia Michael Porter trén
website www.bighbureau.com).



21

Diéu kién vé Diéu kién
yéutosan  [¢ > cau
xuat

\ 4
Nhitng nganh
lién quan va bé
tro

- Nhém cdc diéu kién vé yéu to san xudt ( Factor conditions): La cic yéu t6
dau vao san xuit ctia cac cong ty ma M. Porter phan loai thanh 5 nhém sau: Nguon
tai nguyén vat chat; nguén nhan luc; nguén tri thic; nguén von va co sd ha ting. O
day, Ong nhan manh dén chét lugng clia cic yéu t6 ddu vao dugc tao ra chi khong
phai 1a nguén luc trdi cho ban dau. Chat lugng céc yéu t6 dau vao cang cao thi cang
tao di€u kién thuan 1gi cho cdc DN trong nudc canh tranh thanh cong.

- Nhom cdc diéu kién nhu cdu san phdm (Demand Conditions) : Phan danh
nhu céu thi trudng trong nudc d6i véi san phdm va dich vu ctia mot DN biéu hién
trén 2 mat s6 lugng va muc do tinh vi cia nhu cau. Nhitng nganh phai canh tranh
manh & trong nudc thi méi ¢6 kha nang canh tranh quoc t€ tét hon. Thi truong trong
nuGe véi s6 cau 16n, ¢6 nhitng khach hang doi hdi cao va moi truong canh tranh
trong nganh khdc liét hon sé& cé kha nang canh tranh cao hon.

- Nhom cdc yéu to co lién quan dén chién luoc cua cong ty, co cdu va
cuong do canh tranh (Firm Stratery, Structure and Rivalry) :

Chién lugc cta cong ty do la cac kiéu hoat dong ma cong ty st dung dé dat
dugc muc tiéu dai han va ngan han gém cdc chién luge chi phi thap, khic biét héa,
tap trung hodc két hop cdc kiéu chién luoc. Cac chién luge chung khac nhu ting

trudng, duy tri hodc tai cau tric. Chién luogc ting trudng thé hién tinh canh tranh cao
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hon vi kha nang deo dudi chién lugc tang trudng thé hién siic khoe toan dién clia
DN.

Cdu tric phan anh két ciu cta nganh, n6 mo ta mot nganh cé muc do tap
trung hay phan tin, canh tranh hay doc quyén, toan ciu hay noi dia. Cau tric cla
nganh cang phc tap bi€u thi cdp do canh tranh cang nhiéu va tinh canh tranh cao
hon.

Cudng do canh tranh (Rivalry) biéu thi vé s6 lugng déi thli canh tranh va midc
do canh tranh gitta cdc cong ty trong nganh la manh, trung binh hay khong c6 canh
tranh ... Nganh nio ¢6 moi trudng canh tranh trong nudc ciang thang hon s& din dén
cac cong ty trong nudc c6 tinh canh tranh qudc t€ manh hon.

- Nhom cdc yéu to cdc nganh cong nghiép ho tro va lién quan (Related and
supportinh industries):

Mot nganh cong nghiép thanh cong trén toan thé gidi c6 thé tao nén loi thé
canh tranh cho cdc nganh ho trg hoac c6 lién quan. Nhitng nganh cong nghiép c6
tinh canh tranh s& ting cudng stic manh cho viéc déi méi va quoc t€ hda cic nganh &
giai doan sau trong chudi hé thong gia tri. Bén canh nhiing nha cung cap, nhiing
nganh cong nghiép cé lién quan ciing rat quan trong. Pay la nhiing nganh cong
nghiép c6 thé st dung va phéi hop riéng 1€ v6i nhau trong chudi gid tri hodc chiing
¢6 lién quan dén nhitng san pham bo sung (vi du nhu may vi tinh va phdn mém tng
dung).

Trong 1y luan cua minh, M. Porter danh cho chinh pht va DN mot vai tro
m&i, ¢ tinh chat xay dung va kha thi trong tién trinh nang cao stc canh tranh. Doi
vGi chinh pht thi viéc thuc hién nhiém vu quan trong hang dau 1a tich cuc tao ra moi
truong thiic ddy nang cao niang suat. Trong linh vuc nay (nhu hang rao thuong mai,
dinh gia ...), chinh phu can phai giam bét can thiép nhung & Iinh vuc khac (nhu bao
vé canh tranh, gido duc) thi chinh phl can phai phat huy vai tro tich cuc cta minh.
C6 nghia la chinh pht cin tao ra moi truong tot cho canh tranh.

Qua viéc khdi quét céc 1y thuyét vé 1gi thé so sanh va 1oi thé canh tranh cho
thdy 1oi thé canh tranh chinh 13 stic manh téng hop clia cic yéu t6 dau vao va cdc
yéu t6 dau ra cta san phadm. D6 1a chi phi co hoi thap, nang suat lao dong cao (loi
thé so sanh), chat luong san phdm cao, ngudn cung cap nguyén liéu 6n dinh, chi phi

van chuyén va bdo quan thap, moi truong kinh doanh thuéan loi. Nhu vay, ¢6 thé néi
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loi th€ so sdnh 1a diéu kién tién quyét cta loi th€ canh tranh nhung dé c6 1oi thé
canh tranh thuc su can lam cho 1gi thé so sanh phat huy hiéu qua ctia né. Lgi thé so
sdnh chi 1a cac diéu kién dac thu tao ra uu thé mot khia canh nao d6 ctia mot quéc
gia hoac nganh kinh doanh cia qudc gia d6, nhu nhitng di€u kién tu nhién, tai
nguyén hay con ngudi. Nguon nhan cong ré, tai nguyén doi dao thuong dugc coi la
10i th€ so sdnh clia cac nudc dang phat trién. Tuy nhién, day chi 1a co s& cia mot 1oi
thé canh tranh t6t chit chua du 1a mot 1gi thé canh tranh dam bao cho su thanh cong
trén thi truong quoc té.

Loi thé canh tranh thé hién & ba cdp do khic nhau: loi thé canh tranh quéc
gia, loi thé canh tranh nganh hay cong ty, loi thé canh tranh clia san pham. Giita ba
cép do canh tranh ¢6 méi quan hé mat thiét véi nhau, phu thuoc vao nhau, tao diéu
kién cho nhau nang lén va cung ton tai. Muon nang cao NLCT quéc gia phai c6
nhiéu DN c6 NLCT cao. Mot DN muén ¢6 NLCT cao phai san xuit dugc nhiing
hang hoa - dich vu c6 stic canh tranh cao, vi biéu hién kha nang canh tranh cia DN
12 sdn phdm - dich vu do DN san xuét, cung c&p phai c6 stc hit d6i véi khach hang
& thi truong khac nhau. N6i cach khac, stic canh tranh cuia hang héa 1a t€ bao clia

NLCT ctia DN va la nén tang tao co s& cho NLCT quoc gia.

1.2.4. Ly thuyét Tinh kinh té theo qui mé va tinh phi kinh té theo qui mo.
Trong dai han, tit ca yéu t6 san xuat cta xi nghiép déu thay déi. Vi vay, xi
nghiép c6 co hoi dé thay doi qui mo theo y mudn. Trong dai han xi nghiép gia tang
san lugng bang cdch md rong qui mo san xuét, xuat hién tinh kinh t€ theo qui mo va
tinh phi kinh t€ theo qui mo.
Gia stir ham san xuat ban dau :
Q=f(KL).
Khi gia tang cac yéu t6 san xudt K va L theo cing mot ty 1& v, két qua san
lugng sé gia tang véi ty 1€ d.
0Q = f(yK,yL).
Ba trudng hgp c6 thé xay ra :
- 0>y : Ty lIé tang cua san lugng 16n hon ty 1¢ tang ctia cac yéu t6 san xuat,

thé hién nang suat ting dan theo qui mo, thé hién tinh kinh t&€ theo qui mo.
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-8 =v: Ty Ié tang cua san lugng bang vdi ty 1€ ting clia cic yéu to san xuit,
thé hién nang suat khong déi theo qui mo.
-8 <y : Ty lé ting san luong nho hon ty 1€ tang cdc yéu td san xuit, thé hién

tinh trang nang suat giam dan theo qui mo, thé hién tinh phi kinh t€ theo qui mo.
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Hinh 1.2

Hinh 1.2 thé hién qu4 trinh san xuat ciia DN. Ning suét ting dan theo qui mo
khi chuyén tir 0 dén B theo tia OP, tinh trang nang sudt khong déi theo qui mo tir B
dén C va nang suat giam din theo qui mo khi chuyén tir C dén D.

- Tinh kinh té theo qui mo (chi phi san xudt gidm theo qui mo): Chi phi
trung binh dai han giam dan khi gia tang san lugng va tai san luong t6i uvu (Q*), chi
phi trung binh dat cuc tiéu (LAC ,,;, ), thé hién nhiing qui mo6 san xuat lién tuc 16n
hon, c6 hiéu qua hon so véi cac qui mo nho trude day, bao gom cac yéu to :

+ Khi qui mo san xuat dugc mé rong, tao diéu kién thuan 1gi cho viéc phan
cong lao dong va chuyén mon héa lao dong ngay cang sau va hop 1y héa san xuit,
két qua la nang suét trung binh ngay cang tang, chi phi trung binh giam dan.

+ Khi qui mo6 san xuédt dugc md rong, von dau tu ciing tang 1én tuong tng,
cho phép ap dung cac qui trinh cong nghé méi, may moc thiét bi hién dai, 1am cho
nang sudt lao dong tang 1én, chi phi trung binh giam xudng.

+ Ngoai ra qui mo san xudt 16n hon tao di€u kién tan dung dugc phé€ liéu, phé
pham dé san xuat ra cic san pham phu, do d6 gidm duoc chi phi san xudt clia chinh
pham trong khi cdc xi nghiép c6 qui mo nho khong thé tan dung.

+ Khi qui mo san xudt dugc mo rong, chi phi may moc thiét bi trén mot don

vi cong sudt ciia may moc thiét bi 16n thuong ré hon so véi cac may moc thiét bi
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nho, dong thoi khi sit dung mot lugng 16n nguyén vat liéu s€ mua véi gia wu dai ré
hon.

- Tinh phi kinh té theo qui mo (Chi phi ting theo qui mo):

LAC tang lén khi gia ting san lugng vuot qua san luong t6i wu(Q*), thé hién
nhiing qui mo lién tuc 16n hon tré nén kém hiéu qua hon so v6i qui moé nho hon
trudc do, boc 10 tinh phi kinh té:

+ Khi qui mo6 san xuat mé rong vuot qua mot giéi han nao d6 thi nhiing kho
khan vé phan nhiém va diéu khién tang lén gdp boi, do d6 viéc quan 1y xi nghiép tr&
nén kém hiéu qua hon.

+ Su lién lac gitta cdc nhan vién quan tri t0i cao va giita cic cap ngay cang
16ng 1éo, cac thong tin phan anh khong kip thoi dan dén hiéu qua hoat dong cua cac
khau, cac cdp ngay cang kém hiéu qua.

+ Bénh quan liéu, gidy to tang lén, chi phi quan 1y tang lén.

Xudt phat tir viéc mé rong qui mo san xudt qua 16n, viéc quan ly xi nghiép
kém hiéu qua, thé hién ning suit gidm theo qui mo va chi phi tang lén theo qui mo,
boc 16 tinh phi kinh t€ theo qui mo.

Tém lai, khi m& rong qui mo san xuét, tinh kinh t€ theo qui mo xuéat hién va
phat huy tac dung sé lam cho LAC giam (duong LAC di xu6ng), sau d6 yéu t6 phi
kinh t& xuat hién, 16n manh va 1an at yéu to kinh t€, s€ lam cho LAC tang 1én
(duong LAC di 1én).

Ly thuyét tinh kinh t€ theo qui mo6 va tinh phi kinh t&€ theo qui mo giai thich
qui mo6 cua doanh nghiép phu thuoc vao qui moé san xuét toi uu, di€u nay cé nghia
12 qui moé DN phai bao dam chi phi san xuét nho trén mot don vi san pham. Do dé,
Qui mo DN I6n hay nho con tiy thudc vao nganh nghé khac nhau, mién rang DN
phai san xuat dat san lugng t6i wu. Mat khac, 1y thuyét trén ciling gép phan quan
trong trong viéc 1y gidi vi sao c6 doanh nghiép c6 thé md rong qui moé DN tir mot
DN nho phat trién thanh DN vira, DN 16n. Nguoc lai ¢6 nhitng DN san xuat kinh
doanh khong c6 hiéu qua phai dong ctra, pha san. Diéu nay ciing gitp ching ta
khang dinh ring khong phai qui mo 16n Ia t6t 1a ¢6 sic canh tranh, ma qui mo nho,
vira, né€u biét t6 chic quan ly t6t, nhay bén trong kinh doanh, chuyén mon héa phan
cong lao dong, dau tu cong nghé hgp 1y ... stc canh tranh cia DN cao. Trong truong

hop nay qui mo nho 1a hop ly, 1a tot.
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1.3. Cac yéu to cau thanh va nhan t6 anh huong dén nang luc canh tranh
cua cac DNNVV,

Trén co so 1y thuyét ciia Michael Porter vé NLCT, vé dong luc canh tranh cua
nganh, dia phuong, vé nguén tao dong luc canh tranh ciia DN, vé cic diéu kién
mang tinh moi trudng d6i v6i NLCT cua dia phuong, cé thé thay viéc danh gid
NLCT cta cac DN, ma cu thé & day 1a ddnh gid NLCT ctia DNNVV khong chi bao
gbm viéc tap trung nghién ctru vao nhiing nguén luc hién cé ciia cic DNNVYV, vao
cac chi tiéu hoat dong cua cac DN d6. Ma con phan tich, danh gid cac nhan t6 anh
hudng dé€n moi truong kinh doanh cua cac DN.

Nhu vay, dé ddnh giad NLCT cta cdac DNNVYV s& bao gém hai bo phan: Danh
gia cac yéu t6 ciu thanh NLCT cua cac DNNVYV va danh gia tic dong cua nhitng
nhan t6 anh hudng dén NLCT cta cic DNNVV.

1.3.1. Cdc yéu té cdu thanh ndng luc canh tranh cia DNNVV.

NLCT cuia DN 12 kha nang vuot qua cdc d6i thii canh tranh dé duy tri va phat
trién ban than DN. Thong thudng nguoi ta danh gid kha nang nay thong qua céc yéu
t0 nodi tai cia DN nhu: Qui m6 DN, chién lugc kinh doanh cua DN, hoat dong
nghién ctu thi truong, nang luc quan ly, trinh do cong nghé, chi phi nghién ctu va
phét trién san pham, chi phi san xuat kinh doanh va trinh do lao dong. Tuy nhién
nhitng kha nang nay lai bi tdic dong dong thoi boi nhi€u yéu t6 bén ngoai (nha nudc
va céc thé ché trung gian).

- Qui moé doanh nghiép: Qui mo thuc chit 1a giam chi phi trén mot don vi
san pham, tan dung loi th€ vé qui mo. Trong nén kinh t&€ hoi nhap, yéu t6 von déi véi
DN, dac biét 1a DNNVV cang trd nén quan trong, né 1a co s& dé DN c6 thé tién
hanh t6t cac hoat dong ctia minh, 12 co s& dé DN phét trién md rong qui mo tao the
canh tranh v6i cadc DN khac trong khu vuc va thé gigi. Con néu DN tham gia véi
qui mo6 nho thi phai chap nhan bt loi vé chi phi, do d6 rat khé c6 thé canh tranh véi

cac DN hién cé.
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- Chién luogc kinh doanh cua DN: NLCT cua DN bi chi phdi bdi chién lugc
kinh doanh ding hay sai. Néu c6 chién lugc kinh doanh ding thi NLCT s& dugc
nang cao.

Chién luoc kinh doanh tdng quat, dé cap nhitng van dé quan trong nhat va c6
y nghia quyét dinh dén su s6ng con ciia DN nhu: Phuong thitc kinh doanh, chling
loai hang hoéa dich vu duoc lua chon san xuat kinh doanh, thi truong tiéu thu, cac
muc tiéu vé tai chinh va céc chi tiéu tang trudng ...

Mot s6 chién lugc quan trong trong chién luge kinh doanh cua DN:

* Chién lugc phdt trién thi truong muc tiéu: Viéc xac dinh thi trudng muc
tieu (thi trudong trong diém) cta DN va chién lugc phét trién thi trudng muc tiéu 1a
rit quan trong. C6 nhiéu cach ti€p can thi trudng muc tiéu khdc nhau ma DN c6 thé
xem xét dé dua vao chién lugc nhu: DN c6 thé Iva chon mot trong céc thi trudng
thanh phan 1am thi trudng muc tiéu hodc c6 thé chon hai hay nhiéu thi trudng thanh
phan lam thi truong muc tiéu va xay dung marketing hon hop cho timg thi truong
muc tiéu da chon.

* Chién lugc giit viing va phdt trién thi truong hién tai: Gilt viing va phat
trién thi trudng hién tai xudt phat tir yéu cdu ctia qud trinh kinh doanh ctia DN trén
thi trudng phai nham t6i cac muc tiéu vé 1oi nhuan, vi th€ va an tdan. Co hoi trén thi
truong hién tai cua DN thuong xuét hién khi ¢6 nhu cau cua khach hang con chua
duge dap ung hoac da dugc DN hay d6i thu canh tranh cia DN dap ting nhung chua
tot, hodc khi DN c¢6 diéu kién va kha nang canh tranh dé tang thi phan trén thi
truong nho mot 19i thé chung nao dé hay do su suy yéu cta doi thu.

* Chién lugc tiép cdn va tham nhdp thi truong moi: Dé c6 thé ti€p can va
tham nhap thi trudng mdi, viéc ddu tién 1a phai nghién ctu thi trudng méi nay dé
xdc dinh thi trudng trong diém dé cé cach ting xi phit hop véi thi trudng mdéi, Doi
v6i xam nhap thi trudng mdi viéc t6 chiic thuc hién cdc cong cu clia marketing hon
hop 1a rat quan trong, trong d6 DN can chd y dén viéc thiét k& va phat trién hé
thong kénh phan phdi, cling nhu thuc hién cac hoat dong quang cdo, chao hang
khuyén mai.

* Cdc chién luoc marketinh hon hop : Cac chién lugc marketinh hon hop di

vao chi tiét cu thé nhitng gi san phdm mang t6i cho khach hang; né duoc dinh gid
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nhu thé nao, dugc gidi thiéu ra sao va né duoc ban & dau dé khach hang c¢6 thé mua
duoc. Day la nguyén tic 4P, d6 1a Product (san pham), price (gid cd), Promotion
(Quang cdo), va place (dia diém).

- Ndng luc quadn ly va diéu hanh kinh doanh: Do moi truong kinh doanh
luon & trang thdi khong 6n dinh, doi hdi cdc DN muon ton tai va phat trién phai linh
dong thich tung véi cac DN d6, néu khong DN s€ trd thanh lac hau va bi loai khoi
cudc. Nhu cdu luon thay déi, chu ky song cliia san pham bi rit ngin, cic san pham
thay thé€ lién tuc xudt hién véi chit luong, mau ma, cong dung cao hon. Do vay,
NLCT dugc dénh gid boi su linh hoat va kha ning thich ¢ng ciia DN dé luon déap
ting dugc nhu cau luon thay déi cta thi trudng. Su linh hoat va biét diéu hanh trong
quan ly s& giam duoc chi phi quan 1y trong gid thanh san phdm, qua dé nang cao
NLCT cuia san phdm va DN.

- Trinh dé cong nghé: Thuc trang trinh d6 may moc thiét bi va cong nghé c6
anh hudng sau sic t6i NLCT ctia DN. No 1a yéu t6 vat chat quan trong bac nhat thé
hién nang luc sdn xuat cia mot DN va tic dong truc ti€p dén chét lugng san pham.
Ngoai ra, cong nghé san xuét, may moc thiét bi cling anh hudng dén gia thanh va
gid ban san phdm. Mot DN ¢6 trang thiét bi mdy méc hién dai thi san phdm cta ho
nhat dinh c6 chat lugng cao. Nguoc lai khong c6 mot DN nao ¢6 thé néi 1a c6 stic
canh tranh cao khi ma trong tay ho la ca hé thong may moéc cii k§ véi cong nghé san
xudt lac hau.

- Chdt luong doi ngii lao dong, cdn bo quan ly: Day la yéu t6 quyét dinh
hiéu qua san xudt kinh doanh cua DN qua d6 anh huong dén NLCT cua DN. Trinh
do, nang luc cua céac thanh vién ban giam doc cé anh hudng rat 16n dén két qua kinh
doanh ctia DN. Néu céac thanh vién cé trinh do, kinh nghiém, kha nang danh gia,
nang dong, c6 mdi quan hé tot véi bén ngoai thi ho sé dem lai cho DN khong nhiing
loi ich tru6c mat, nhu tang doanh thu, Igi nhuan, ma con ca uy tin va loi ich lau dai
ciia DN va day méi la yéu t6 quan trong tac dong dén NLCT cua DN. Trinh do tay
nghé, chuyén mon nghiép vu cta ngudi lao dong va long hang say lam viéc cua ho
1a mot yéu t6 tac dong manh mé dén NLCT cua DN. Bdi vi khi tay nghé cao, chuyén
mon cao lai cong thém long hang say nhiét tinh lao dong thi tang nang suat lao dong

1a tat yéu. Day 1a tién dé dé DN c6 thé tham gia va ding viing trong canh tranh.
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- Chi phi san xudt kinh doanh: Trong d6 bao goém chi phi nghién cttu va
phét trién san phdm mdi (R & D); cdc chi phi tién ich (dién, nudc ...), chi phi
nguyén liéu, chi phi van tai, thué mat bang kinh doanh ... 1a nhiing nhan t6 quan
trong anh hudng dén NLCT cta DN. R & D la chi phi quan trong trong nén kinh t&€
hién dai b&i cdc DN muon ton tai, ¢ siic canh tranh thi can phai biét déi méi minh.
Do d6, doi v6i hau hét cac DN trén thé gidi hién nay, nhat 1a cdc nuGe phat trién chi
phi R & D chiém ty trong kha 16n trong co céu chi phi nhdam dau tu nghién ctu céc
cong nghé k¥ thuat méi nang cao chat lugng va nang suat lao dong hay tao ra cac
san pham mé&i, doc ddo, hién dai, d4p ng t6t hon cdc yéu cau ctia khdch hanh, qua
d6 1am tang hiéu qua kinh doanh va tao mot vi tri vitng chac trén thi trudong. Cic chi
phi dién, nudc ... luon 1a mot yéu t6 duoc xem xét khi ¢6 du an dau tu, nhat 1a dau tu
nudc ngoai. Diéu nay cho thay chi phi dién, nudc ... anh hudng khong nho t6i gia

thanh san pham trong mot s6 nganh va anh hudng dén NLCT cta céc DN.

1.3.2. Cac nhan t6 anh huéng dén nang luc canh tranh caa DN.

Nhu da dé cap & trén, NLCT ctia DN 1a kha nang vuot qua d6i thu canh tranh
dé duy tri va phét trién ban than DN. Thong thuong nguoi ta danh gid kha niang nay
thong qua cac yéu td ndi tai cia DN. Tuy nhién, nhitng kha nang noi tai cua DN lai
bi tdc dong dong thoi béi nhi€u nhan t6 bén ngoai & trong nudc va quoc t€. Vi vay,
khi phan tich cdc yéu t6 cau thanh va anh hudng dén NLCT cua DN phai dé cap dén

cdc noi dung :

1.3.2.1. Cdc nhdn to quéc té.

+ Cdc nhdn t6 thuéc vé chinh tri: Nguoi ta cho ring t6 chic chinh tri quan
trong nhat 1a nha nuéc chi quyén, do né c6 kha nang phat hanh tién té, danh thué va
dinh ra cac luat 1& trong mot quoc gia. Tuy nhién, ciing cé nhitng khia canh chinh tri
quan trong vuot ra khoi bién gidi qudc gia va tac dong khong nho dén moi truong
kinh doanh va kha nang canh tranh ctia DN . D¢ la:

* Mo6i quan hé giita cdc chinh phu: Khi moi quan hé trd nén thu dich, thi

mau thuén gitta hai chinh pht c¢6 thé phat hiy cdc méi quan hé kinh t€ giita hai
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nuéc, Nguge lai s& thic ddy thuong mai phat trién, tao diéu kién thuan 1gi cho DN
trong kinh doanh.

* Cdc to chitc quéc té ciing déng vai tro quan trong trong st phdt trién va
van dung cdc chinh sdch biéu 16 nguyén vong chinh tri ciia cdc quoc gia thanh vién.
Nhu chinh sdch cua Qui tién té quoc t€ va Ngan hang th€ gidi chiu tdc dong clia cic
nudc cong nghiép phat trién, cdc nude ¢o vai trd tai tro cho cac to chiic ndy.

* Hé thong ludt phdp quoc té, nhitng hiép dinh va thoa thudn duoc mot loat
cdc quoc gia tudn thi ¢ dnh huong sdu rong dén hoat dong kinh doanh quoc té.

+ Xu hudng phit trién va hoi nhdp kinh té khu vuc va thé giéi. Xu huéng
hoi nhap kinh t€ vung, khu vuc c¢6 anh hudng quan trong dén cic DN dang hoat
dong trong thi trudong khu vue, mang lai nhi€u co hoi va thach thic.

* Vé co hoi: Ti€p can nhanh chéng véi cong nghé tién tién va hién dai; co
hoi 16n vé thi trudng dé md rong san xudt kinh doanh, ph4t trién kinh t€&; ¢6 nhiéu
diéu kién dé ti€p nhan nguén von quoc t€ véi nhiéu hinh thic da dang; c6 nhiéu diéu
kién dé tham gia nhanh vao qué trinh phan cong lao dong quoc t€ theo cac day
chuyén san xuat hoac cic cong doan kinh doanh cua cac cong ty 16n; giam chi phi
thuong mai...

* Vé thdach thiic: Hoi nhap qudc t€ buoc DN phai nang cao kha nang canh
tranh dé du sdc ding viing trén thuong trudng; trao luu st nhap, lién két cua cdc tap
doan 16n tao ra stic ép 16n v6i moi DN; ...

+ Cdc doi thu canh tranh quéc té: Ngay nay, su banh trudéng clia cac tap
doan da quoc gia dang 12 moi de doa doi véi DNNVV & céc nudc phét trién, cdc tap
doan nay co6 loi the€ vé von, k§ thuat va kinh nghiém, t6 chiic san xuat kinh doanh,
kinh nghiém canh tranh trén thuong trudong, sé c6 nhiéu wu thé trong canh tranh.

+ Cdc nhdn té ho tro khdc nhu dac tinh truyén thong xa hoi, moi trudng van
héa, ngon ngi ... cta cac nudc cling gop phan quan trong anh huéng dén NLCT ctlia
DN.

1.3.2.2. Cdc nhan to trong nudc.

Cac nhan t6 trong nudc s€ chi phoi hoat dong kinh doanh ciing nhu NLCT

ctia DN bao gobm céc nhan t6 khac nhau:
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+ Nhdn té kinh té: Day 1a nhom cdc nhan t6 va diéu kién rang budc rat
phong phu va cé anh huéng quan trong dén thach thic, rang budc nhung dong thoi
lai 1a nguon khai thac co hoi hap dan d6i v6i mo6i DN. Cdc nhan t6 can phan tich bao
gom: Toc do tang trudng Kinh t€; 13i sut, ty gid hoi dodi, lam phat ..., c6 anh hudng
thuan hay nguogc chiéu déi nang luc canh tranh ctia DN.

+ Cdc nhdn té vé chinh tri, phdp ludt: Mot thé ché€ chinh tri, luat phap ro
rang, rong m& va én dinh s& 12 co s& ddm bao thuan loi, binh dang cho cac DN tham
gia canh tranh c6 hiéu qua. Chang han chinh sich thué, chinh sich vé xuat nhap
khdu, vé thu€ xuét nhap khau ciing anh hudng dén NLCT ctia DN.

+ Ngodi ra, cdc nhdn té' vé trinh do khoa hoc cong nghé, nhdan khdu, cic

nhan t6 v€ van héa tam 1y - xa hoi cling tic dong khong nho dén NLCT ctia DN.

1.3.2.3. Cdc nhdn té dnh huong dén moi truong kinh doanh o dia phuong.

Nghién cttu nay dugc thuc hién dua trén phuong phap cua Phong Thuong Mai
va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va Du dn nang cao nang luc canh tranh Viét Nam
(VNCI), do Co quan phat trién quoc t€ Hoa Ky ti trg.

Phuong phép luan ctia bdo cdo nay do Tién si Edmund Malesky - Giang vién
truong Pai hoc California tai San Diego chiu trach nhiém thiét k&, xay dung va phan
tich két qua chi s6 PCI va cac chuyén gia cuia VCCI va VNCI :

- Co s6 chung:

Chi s6 PCI duogc xay dung nham 1y giai nguyén nhan tai sao trén ciing mot
quoc gia mot so tinh lai t6t hon nhitng tinh khac vé miic ting trudng va su phat trién
nang dong cua khu vuc kinh t€ tu nhan.

Chi s6 PCI duoc thiét k& nhim thé hién su khdc biét clia cdc tinh va thanh
phd vé moi truong phép 1y va chinh sach. Chi s6 nay duoc xay dung sau khi da tinh
tGi su khdc biét vé cdc di€u kién truyén thong nhu co sé ha tang, va khoang cach dén
cac thi truong 16n.

Phuong phap xay dung chu yéu tap trung phan tich tdc dong cua nhiing khac
biét trong moi truong phap 1y, chinh sach cap tinh doi véi su tang trudng va giau
manh cua khu vuc kinh t€ tu nhan. Pac biét nhém nghién cttu da xay dung muai chi

s6 thanh phan dua theo cdc yéu t6 da dugc nhiéu nha nghién ctu va hoat dong thuc
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tién & Viét Nam nhan manh tir trude t6i nay. Cdc chi s6 thanh phan dugc tém tat nhu
sau:

+ Chi phi gia nhdp thi truong: Chi s6 thanh phan nay do thoi gian mot DN
can dé dang ky kinh doanh, xin c4p dat va nhan dugc moi gidy phép, thuc hién tat ca
céc thu tuc cin thiét dé bat dau tién hanh hoat dong kinh doanh.

+ Tiép cdn ddt dai va su on dinh trong sw dung ddt. Dung dé tinh todn dua
trén hai khia canh vé dat dai ma DN phai d6i mat - viéc ti€p can dat dai c6 dé dang
khong va khi c6 dat r6i thi DN ¢6 duge dam bao vé su 6n dinh an toan trong sir dung
dat hay khong? Khia canh thit nhit phan anh tinh trang DN c6 gidy ching nhan
quyén su dung dat hay khong? ¢6 du mat bang thuc hién nhitng yéu cdu md rong
kinh doanh hay khong? DN c6 dang thué lai diat cia DNNN khong va danh gia viéc
thuc hién chuyén déi dat tai dia phuong. Khia canh thtt hai bao gém ddnh gid cam
nhan cta DN vé nhitng rui ro trong qué trinh st dung dat (Vi du nhu rai ro vé viéc
bi thu hdi, dinh gia khong dung, thay doi hop dong thué dat) ciing nhu thoi han sir
dung dat.

+ Tinh minh bach va tiép cdn théng tin: Dung dé danh gid kha nang ma DN
c6 thé tiép can nhitng k& hoach cua tinh va van ban phdp 1y can thiét cho hoat dong
kinh doanh, tinh sidn c6 cla cac loai tai liéu, van ban; tinh cong bing va 6n dinh
trong viéc 4p dung céc qui dinh; kha niang c6 thé du dodn va tinh 6n dinh cua cdc
qui dinh, chinh sach; tinh c6i m& danh gia trang Web cua tinh.

+ Chi phi thoi gian dé thuc hién cdc qui dinh ctia nha nuéce: Dung do luong
thoi gian ma cac DN phai tiéu ton khi chap hanh cac thu tuc hanh chinh, ciing nhu
miic do thudng xuyén va thoi gian DN phai tam dimg kinh doanh dé cic co quan
nha nudc cha tinh thuc hién thanh tra, kiém tra.

+ Chi phi khong chinh thirc: Dung do luong miuc chi phi khong chinh thiic
ma DN phai tra va nhiing tré ngai do chi phi nay gay nén déi v6i hoat dong kinh
doanh cua DN, viéc tra nhitng chi phi khong chinh thic c6 dem lai két qua hay
“dich vu” nhu mong doi khong? va liéu c6 phai cac can bo nha nudc st dung cac qui
dinh phdp luat ctia dia phuong dé€ truc 1gi khong?

+ Uu ddi doi véi doanh nghiép nha nudéc (moi truong canh tranh): Dung

danh gia tinh canh tranh ctia cic DNTN do anh hudng tir su wu dai cac DNNN va
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doanh nghiép nha nuGc ¢6 c6 phan hoa ctia chinh quyén cap tinh, thé hién dudi dang
céc wu dai cu thé, phan biét vé chinh sdch va viéc ti€p can vé ngudn von.

+ Tinh ndng dong va tién phong cuia lanh dao tinh: Dung dé do ludong tinh
sang tao, sang suot clia lanh dao tinh trong qua trinh thuc hién chinh sach cla trung
wong ciing nhu trong viéc dua ra nhitng siang kién riéng nham phét trién khu vuc
kinh t€ tu nhan, déng thoi danh gid kha nang hé trg va dp dung nhitng chinh sach
doi khi chua rd rang cta trung uong theo huéng c6 1gi cho DN.

+ Chinh sdch phat trién kinh té tw nhdan: Chi s6 thanh phan nay phan 4nh
chat luong va tinh hitu ich ctia chinh sdch cép tinh dé phét trién khu vuc kinh t€ tu
nhan nhu xdc ti€n thuong mai, cung cap thong tin phap luat cho DN, hd trg tim
ki€m d6i tac kinh doanh, cung cép dich vu cong nghé ciing nhu phét trién céc khu
va cum cong nghiép tai dia phuong.

+ Pao tao lao dong: Phan anh mic do va chat lugng nhitng hoat dong dao
tao nghé va phat trién k§ nang do tinh trién khai nhdm hd trg cho cdc nganh cong
nghiép dia phuong cling nhu tim ki€m viéc 1am cho lao dong dia phuong.

+ Thiét ché phdp ly: Dung phan anh long tin cia DNTN d6i véi thiét ché
phap ly cta dia phuong, viéc DN cé xem cac thiét ch€ tai dia phuong nay nhu la
cong cu hiéu qua dé giai quyét tranh chap hoic 12 noi ma DN c¢6 thé khiéu nai nhitng
hanh vi nhiing nhiéu ctia cdn bo cong quyén tai dia phuong.

C6 hai loai dit liéu dugc st dung dugc xay dung cdc chi s6 néu trén. Loai thi
nhét 12 thong tin vé danh gid cia DN thong qua diéu tra DN cta 64 tinh thanh -
nhitng thong tin nay dugc két hop véi s6 lieu ¢6 san (di lieu cing). M6i chi s6 duge
chuén hoéa theo thang diém tir 1-10, sau d6 14y diém trung binh cia tét ca chi tiéu dé
tinh toan chi s6 thanh phan.

Tinh trong so6 chi so thanh phan:

Sau khi xay dung timg chi s6 thanh phan, tién hanh xay dung chi s6 téng hop
dung phuong phdp cong diém cac chi s6¢ thanh phan véi nhau ma tinh trong s6 cho
timg chi s6 thanh phan.

PCI xép hang NLCT céc tinh trén thang diém 100. Chi s6 téng PCI bao gom
10 chi s6 thanh phan phan anh nhitng khia canh quan trong khac nhau cua moi

truong kinh doanh cap tinh. Nhitng khia canh nay chiu tic dong truc ti€p tir thai do
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va hanh dong cua co quan chinh quyén dia phuong. Nhitng chi s6 thanh phan nay

duoc thé hién trong bang 1.2 va duoc tém tat duéi day:
Bang 1.2 : Chi so6 thanh phan PCI ¢6 trong s6

TT Chi s6 thanh phan PCI frong so Loat )
Lam tron | Trong so6

1 | Chinh séch phat trién kinh t€ tu nhan 15% | Cao

2 | Tinh minh bach va ti€p can thong tin 15% | Cao

3 | bao tao lao dong 15% | Cao

4 | Tinh nang dong va tién phong cua lanh dao tinh 15% | Cao

5 | Chi phi thoi gian dé thuc hién qui dinh clia nha nudc 10% | Trung binh
6 | Thiét ché phap ly 10% | Trung binh
7 | Uu dai doi véi doanh nghiép nha nuéc 5% | Thap

8 | Chi phi khong chinh thiic 5% | Thap

9 | Tiép can dat dai va su 6n dinh trong sir dung dat 5% | Thap

10 | Chi phi gia nhap thi truong 5% | Thap

Cong 100%

Nguon : VCCI (2007) Chi sé ndng luc canh tranh cdp tinh

Két qua CPI 1a téng diém c6 trong s6 ctia 10 chi s6 thanh phan (Bang 1.2. thé
hién trong s6 cua timg chi s6 thanh phan). Muc dich cu6i clng cua viéc ap dung
trong s6 nhim dam bdo di€ém s6 ctia PCI duoc can chinh theo su phat trién ciia khu
vuc kinh t€ tu nhan (KTTN) va vi th€ PCI dua ra nhiing thong tin lién quan dén
chinh séach cho lanh dao cdc tinh vé tac dong cuia nhitng chinh sich ho dua ra dén
hoat dong ctia KTTN. Nhiing chi s6 thanh phan c6 tuong quan nhi€u nhit tGi sw
tang truong cua khu vuc KTTN, ddau tw va loi nhudn sé nam trong nhém trong s
cao nhit 1a 15%; twong tu nhu vay, nhiing chi s6 thanh phan khong twong quan
nhiéu 1am t6i két qua phat trién ctia khu vuc KTTN s& nidm trong nhém trong s6 thap
nhat 12 5%. Nhom trong s6 trung binh 1a 10% danh cho cac chi s6 thanh phan cé
miic do tuong quan trung binh vdi ca ba bién s6 phat trién hoidc cé twong quan rat
16n véi mot két qua (chang han loi nhuan) nhung lai ¢6 quan hé t6i thiéu véi hai két

qua con lai.
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Chi s6 PCI 1a mot co s& hitu ich d€ céc tinh c6 thé cai thién két qua hoat
dong ctia DN va phat trién kinh t€. Nhiing céi cach nhim théo bo rao can gia nhap
thi truong, tang cuong tinh minh bach va khuyén khich cac cap 1anh dao nang dong
hon, linh hoat dap tng dugc duogc nhu cau cua nha dau tu s€ dac biét c6 y nghia. Chi
s6 PCI s& 12 co s& dé danh gid phan tich moi trudng kinh doanh & cdc dia phuong va
céc chi s6 nay 1a thuc do hitu ich dé ddnh gi4 cac nhan t6 anh hudng dén NLCT
ctia cac DN tai dia phuong, dac biét 1a loai hinh DNNVV,

1.4. Kinh nghiém vé nang cao nang luc canh tranh cia DNNVYV tai mot
sO nudc trén thé gioi.

1.4.1. Vai tro cia DNNVYV tai mét s6 quéc gia va ving lanh thé.

Tai nhiéu quoc gia bao gom nhiing nudc phét trién, dang phat trién va nhitng
nuéc kém phat trién, DNNVV déng vai trd hét stic quan trong dén ting trudng va
phat trién kinh t€, huy dong ngudn luc cho ddu tu va phat trién, tao viéc 1am va phat
trién k§ nang cho ngudi lao dong, gidm bét that nghiép va tao su phét trién can doi
gifta cdc vliing trong tiing qudc gia va tang tich liiy cho nén kinh t€. Cu thé:

- Tai My, theo Small business FAQ 12-2000 ctia Cuc Quan ly kinh doanh
nho My (SBA), trén 99,7% téng s6 hang kinh doanh c6 thué nhan cong la doanh
nghiép nho, thu hit 52% luc luong lao dong trong khu vuc tu nhan, 51% luc luong
lao dong trong khu vuc trg gitip cong cong va 38% trong khu vuc cong nghé cao, tao
ra 75% s6 viéc 1am mdi, san xudt ra 51% téng san phdm cua khu vuc tu nhan,
chiém 47% téng doanh thu ban hang, 31% doanh thu xuét khau hang héa va 96%
tong sO cdc nha xudt khau hang héa'.

- Tai Nhdt Bdn, theo s6 liéu cua Cuc hop tac quoc t€ Nhat Ban (JICA) thang
12/2006, tinh dé€n nam 2004 c6 4.326.432 DNNVYV chi€ém 99,7% s6 doanh nghiép
ca nudc va thuc hién kinh doanh & hau hét cac Iinh vuc kinh t€, tap trung 16n nhat la

linh vuc ban 1€, dich vu va ché€ tac. Khu vuc DNNVYV tao viéc lam thuong xuyén cho

' Vien Nghién cttu quan 1y kinh té Trung uong (2001), Phdt trién doanh nghiép nhd va vica: Kinh nghiém
nudc ngoai va phdt trién DNNVV & Viét Nam, Nxb. Thong ké, Ha noi, trang 24.
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hon 28 triéu lao dong chi€ém 71% s6 lao dong trong khu vuc DN trong ca nudc, tao
ra 50,7% gia tri cia hang héa san xuat'.

- Tai Pai Loan, theo Sich traing vé DNNVV nam 1998 va 2000 cua Cuc
Quan ly DNNVYV bai Loan, nam 1999, Dai Loan c6 trén 1 triéu DNNVV, chiém
97,73% téng s6 DN, gidi quyét 78,25% lao dong, doanh thu bén hang dat 6.095 ty
NTS$, dat 22,11% ty trong xuat khau, nop 44,15% tong so thu€ gid tri gia tang.”

- Tai Thai Lan, theo Tap doan Tai chinh Cong nghiép Thai Lan, DNNVV
chi€ém khoang 95% s6 doanh nghiép cong nghiép, tuyén dung tir 85- 90% luc luong
lao dong, DNNVV dong gop 50% GDP, c6 vai trd quan trong trong viéc tao viéc
lam va xuét khau, phat trién kinh t€ & cdc ving lac hau ctia Thai Lan va la mot két
cau ha ting quan trong cho cdc cong ty xuyén quoc gia noi dia va nudc ngoai tai
Théi Lan’.

Vi biic tranh hién tai cia cic DNNVV duoc chon mau tir cdc quoc gia giau,
phat trién dén cdc quoc gia dang phat trién, nhiéu nha kinh t€ lac quan cho ring
DNNVYV la hinh anh tuong lai cua nén kinh t€ thé gidi. Nhan dinh d6 dat ra nhiéu
van dé can suy nghi vé DNNVV cua Viét Nam. Viéc nghién ctu va tim ki€m kinh
nghiém cuia céc quoc gia khac trong viéc phat trién DNNVV s& c6 y nghia 16n d6i
v6i cdc DNNVYV cua Viét Nam. Nhitng kinh nghiém duoc rit ra nham khong ngiing
nang cao nang luc canh tranh cho cic DNNVV trong qua hoi nhap kinh t€ khu vuc

va thé gi6i.

1.4.2. Cac chinh sach tro gitp phat trién DNNVV ciia mot s6 nuéc trén
thé gioi.

1.4.1. Tai My.

Cac bién phap trg cap kinh doanh nho cia my dua trén nhiing cot tru chinh
nhu cai cach phép ly, trg gitp ai chinh, trg gitp xudt khau, huéng din quan ly va

mua sam cua chinh phu.

" Tai lieu Hoi thdo vé Chinh sdch cho cdc doanh nghiép nhd va vita ¢ Nhdt Bdn, co quan hop tdc quoc t€
Nhat Ban(JICA) va Trung tam Hb tro k§ thuat doanh nghiép nhé va vira tai TP H6 Chi Minh, t6 chc tai th TP
Ho6 Chi Minh, thang 12/2006, trang 53.

2 Pham Thdy hong(2004), Chién liugc canh tranh cho cdc doanh nghiép nhd va vica & Viét Nam hién nay,
N.xb Chinh tri Qudc gia, Ha Noi, trang 76

* Vién Nghién cttu quéan 1y kinh té Trung wong (2001), Phdt trién doanh nghiép nhd va vira: Kinh nghiém
nudc ngoai va phdt trién DNNVV ¢ Viét Nam, Nxb. Thong ké, Ha noi, trang 65.
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- Cai cach phap ly: Thoi gian gan day, my da ¢6 mot s6 cai cach phap ly
quan trong dé tro gitip kinh doanh nhd. My da néi 1ong nhitng luat 1¢ &nh hudng dén
gia nhap thi truong cta cac kinh doanh nho trong nhitng nganh nhu ngan hang,dién
luc va vién thong. Dong thoi My ciing tang cudng thi hanh Luat chong doc
quyén...Viéc dang ky kinh doanh cua My ngay cang don gian, hién chi mat vai gid
va phi dang ky chi ton vai do la.

- Trg gidp tai chinh: Hang nam MY¥ ¢6 hang tram chuong trinh cép lién bang
tai tro kinh doanh nho dang hoat dong. Nhitng chuong trinh nay bao trum moi loai
tro giup tai chinh nhu : tin dung truc ti€p va bao lanh tin dung, thudéng kinh doanh,
thudng xuat khiu, cung cap tién cho cdc chuong trinh ddo tao va nhiéu loai bdo
hiém khac nhau. Tuy nhién, chinh quyén M§ rat han ché trong viéc cap tin dung
truc tiép.

- Trg gidp vé cong nghé va d6éi mdi: My ¢6 nhiéu chuong trinh trg gitip khai
thdc tiém nang cong nghé. C6 thé ké ra mot s6 chuong trinh chi yéu:

+ Chuong trinh chuyén giao cong nghé kinh doanh nh6 va Chuong trinh déi
m&i cua kinh doanh nho cung cdp mot ngan qui 16n tai trg truc ti€p cho hoat dong
nghién citu va trién khai ctia céc kinh doanh nho.

+ Thanh 1ap cédc vuon uom cong nghé va vuon wom kinh doanh tai trén 50
bang. Udc tinh hién nay ¢6 t6i trén 500 vuon wom cong nghé tai My. Cac vudn uom
cong nghé va kinh doanh clia my thuong dugc xay dung trén co s& cac truong dai
hoc va nhitng co quan nghién cttu khoa hoc v6i muc tiéu quan trong 1a thuong mai
hoéa nhitng cong trinh nghién ctru khoa hoc.

+ Qui hop tdc m& rong ché tao dugc thanh 1ap nam 1988 nham gidp cdc hiang
nho c6 sic canh tranh toan cau. Nhiém vu chinh ctiaa qui nay la gitp nhiing hang
nho ¢6 dugc nhitng cong nghé, ky thuat méi va tién tién.

- Tro gitp vé quan ly:

+ Cuc Quan 1y kinh doanh nho (SBA) M¥ hinh thanh cac mang Iué6i cac trung
tam phat trién kinh doanh nho cung cap nhiing trg gidp vé quan ly cho céc chu kinh
doanh nho thong qua céc trg gidp vé tu van, dao tao va ky thuat. Hién c6 hang ngan
nhiing trung tim nay & moi bang cta nudéc My.

+ C4c trung tam thong tin kinh doanh nh6 dugc thanh 1ap ¢ nhiéu dia phuong

cung cép nhitng thong tin méi nhat vé cong nghé va thi truong.
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- Xdc tién xuét khau: Chinh phtt My ban hanh nhiéu chuong trinh va bién
phdp trg gitp hoat dong xuat khau clia c4c kinh doanh nho.

+ Uy ban diéu phoi xiic tién xuat khiu c6 trach nhiém chinh 1a diéu phoi
nhitng bién phdp da dang cta cdc thé ché khdc nhau nhim trg giip cho xuét khiu
cta kinh doanh nho.

+ Trung tam tro gitp xuat khau(USEAC) cung cap cdc dich vu tu vin va
thong tin vé thi trudng nudc ngoai, hgp dong quoc t€ va céac dich vu tro gitp thong
qua trén 100 van phong trai khap nuéc my. Trung tam nay dang tap trung trg gitp
phat trién thwong mai dién tir trong cac kinh doanh nho.

+ Céc chuong trinh trg gidp tin dung xuat khau nhu; Chuong trinh tro gidp
von xudt khau bdo 1anh cho nhitng khoan giao dich xuét khau dugi 800.000 USD,
hay Chuong trinh vay ng thuong mai qudc t€ gitp kinh doanh nhd tham gia hoac
chuén bi tham gia thuong mai qudc t€ bi anh hudng x4u bdi su canh tranh clia hang
nhap khau. M6i nam cdc chuong trinh nay cung cap nhiing khoan von tri gia hang
chuc ty USD.

Ngoai ra, cdc co quan nhu Exim Bank, B6 Thuong mai, ... con cé nhiéu

chuong trinh khac nhim tro gidp xuét khau clia kinh doanh nho.

1.4.2.2. Tai Nhdt Ban.

Trong tiing thoi ky phdt trién cta nén kinh t€ dit nudc, nha nuéc Nhat Ban da
ban hanh nhiéu chinh sdch nhidm phat trién khu vuc DNNVV. Nhiing thay d6i vé
chinh siach nhiam dat cic DNNVYV vao vi tri phit hop nhat va khang dinh tim quan
trong cua né trong nén kinh té.

Xét mot cach téng quét, cac chinh sach phét trién DNNVV ctia Nhat Béan tap
trung vao cdc muc tiéu chli yéu sau ddy: Thic ddy su ting trudng va phat trién clia
DNNVV; tang cuong 1gi ich kinh t€ va xa hoi cua cac nha DN va nguoi lao dong tai
DNNVYV; khic phuc nhiing bat 1gi ma DNNVV gap phai; va h tro tinh tu luc cua
DNNVV. Duéi day la cac noi dung chu yéu cua cac chinh sach do:

- Cai cach phap ly:

Trong nhiing nam qua, hang loat cdc luat vé DNNVV dia duoc ban hanh

nham tao moi truong phép 1y thuan 1oi cho hoat dong ctia khu vuc DN nay. Dac biét,
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trong nhitng nam gan day viéc cai cach moi truong phap 1y dugc coi la vu tién hang
dau ctia nha nudc Nhat Ban.

+ Luat Co ban vé DNNVV mdéi dugc ban hanh nam 1999 trg gitp viéc cai
céch co cdu dé tang thich nghi v6i nhitng thay ddi ctia moi trudng kinh t€ - x4 hoi,
tao thuan lgi cho viéc tai co cau cong ty.

+ Céc Luat tao diéu kién thuan lgi cho thanh 1ap DN mdi va Luat trg gidp
DNNVYV trong kinh doanh khuyén khich manh mé viéc thanh lap DN méi.

+ Luat xtc tién cac hé thong phan phdi c6 hiéu qua & DNNVV trg gitp cho
viéc tang cuong stc canh tranh trong linh vuc ban 1¢ thong qua cong nghé thong tin
va xuc tién cac khu vuc ban hang.

+ Luat hoé tro cdc hoat dong kinh doanh mdéi cia DNNVV (nam 2005) da ho
tro cic DNNVV mot cich manh mé va dong bo trong tién trinh quang ba va thuong
mai héa la su két hop cua 3 luat sau :

* Luat ho trg sang tao cho cic DN mdi (1998).

* Luat tam thoi vé cdc bién phdp ddnh gid su thic ddy céc hoat dong kinh
doanh cua caic DNNVV (1995).

* Luat ho trg cai tao DN cho cic DNNVYV (1999).

Theo luat méi, 3 Iinh vuc dugc hd trg 1a kinh doanh séng tao, cai tao kinh
doanh va nhitng hop tic méi.

+ Luat thic day cai tién cong nghé san xuat cho DNNVV (2006).

Luat mé6i dugc ban hanh hd tro cdc hoat dong nghién cttu va phat trién cua
DNNVYV nhiam dat dugc tién bo trong cong nghé san xuét nhu cong nghé ddc hay
ma ... Muc tiéu cua luat nay 1a ddy manh tinh canh tranh quéc t€ ctia cdc DN san
xudt trong nudc va mé rong co hdi thanh 1ap cac DN mdi.

- Tao diéu kién vé ngudn vén va mé rong von cd phiéu.

+ Tao diéu kién vé ngudn von:

* Cung cip cdc khoan vay tir 3 t6 chitc tai chinh thudc chinh phu: Tap doan
tai chinh Nhat Ban doi v6i cic DN nho, Tap doan tai chinh doi song quoc gia va
Ngan hang Shoko Chukin dua ra cic khoan vay véi lai suat thap cho cic DNNVV
theo muc dich str dung cuia ho.

* B6 sung nang luc tin dung ctia cic DNNVV véi hé thong bao hiém tin dung

va hé thong bao lanh tin dung.
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Ca hai hé thong déu nham gép phan tao von cho cic DNNVV qua béo lanh
ctia Cong ty Bdo 1anh tin dung d6i v6i khoan vay vén kinh doanh clia minh tir cdc t6
chtic tai chinh.

+ MG rong c6 phiéu.

Cac cong ty tu van va dau tu cho DNNVV(cac cong ty tu nhan chu yéu thudc
s& hitu clia cdc chinh quyén dia phuong hodc cac t6 chiic tai chinh dia phuong) bao
mua céc ¢6 phi€u mdi va ching chi trdi phi€u do mot Cong ty phat hanh c6 s6 von
khong qua 300 triéu yén.

- Tro gitip vé cong nghé va déi méi.

Cic DNNVV c6 thé duoc hudng céc chinh sdch trg gitip cho cdc hoat dong R
& D hoac tién hanh cac hoat dong kinh doanh méi dua trén cong nghé. Cac khoan
tro cép, bao lanh von vay va dau tu truc ti€p cho DNNVV dugc tién hanh theo cac
qui dinh cta Luat xic tién cac hoat dong sang tao cuia DNNVV. Con hé thong
nghién citu d6i méi kinh doanh nhé Nhat Ban ( SBIR) cung cdp tai chinh cho cac
DNNVYV ¢6 hoat dong kinh doanh mang tinh d6i méi trong cdc giai doan dau thiét
k& san pham hoic cdc qui trinh san xuit méi dé tang stc canh tranh cia DN thong
qua 4p dung cong nghé thong tin, cic DN hoat dong trong linh vuc truyén ba thong
tin va dng dung cdc phidn mém tin hoc dugc trg gitp bdi chinh quyén céic dia
phuong, bao gém cdc dich vu tu van va “dich vu phat trién DN ki€u mau”.

- Trg gidp vé quan 1y :

Hoat dong tu van quan 1y kinh doanh dugc thuc hién thong qua hé thong
danh gia DNNVV. Méi quan, huyén va chinh quyén ctia 12 thanh phé 16n danh gia
céc diéu kién quan ly cia DNNVV, dua ra nhitng khuyén nghi cu thé va cung cip
cac huéng dan.

Vién Quan ly kinh doanh nho va cong nghé thuc hién cac chuong trinh dao
tao cho cdc nha quan 1y, cac chuyén gia ky thuat caia DNNVV va doi ngii nhan su
ctia cdc quan huyén. Viéc tang cuong ti€p can thong tin cia DNNVV l1a mot vu tién
cta chinh pht. Sach trang vé DNNVV dugc xudt ban hang nam chita dung nhiéu
thong tin vé khu vuc DN nay dua trén cdc cudc diéu tra vé thuc trang trong cac linh
vuc thuong mai va cong nghiép.

- Xic tién xudt khau:



41

Chinh phu Nhat Ban cung cidp nhitng huéng dan va dich vu thong tin cho
DNNVYV nham tao thuan 1gi cho céc hoat dong kinh doanh & nuGc ngoai. Chuong
trinh moi gidi va tu van kinh doanh tao co hdi cho cic DNNVV cta Nhat Ban ciling
nhu clia nudc ngoai c6 thé diang ky truc tiép vao co sd dit liéu trén mang Internet va
quang cdo cac loai lién két kinh doanh hoac lién minh chién lugc ma cac DN dang
tim ki€m.

1.4.2.3. Tai Pai Loan.

Nhiing chinh sach trg giip DNNVV cua Dai Loan da kha thanh cong ma két
qua cudi cung la nhitng dong goép to 16n ctia khu vuc DNNVV vao qua trinh phat
trién “than ky” ctia hon dao nay. Toan bo hé thoéng chién luoc, chinh sich kinh t&
cling nhu moi truong phép 1y cta Dai Loan luon danh nhiing diéu kién thuan loi
nhat cho su phat trién ctia cac DNNVV. Nhitng chinh sach trg gidp DNNVV ¢6 mot
s0 dac diém quan trong nhu sau :

- Céc chinh sach nay dugc duy tri lién tuc véi tinh hé thong va ké thira cao.

- Viéc tro giup, bao vé DNNVV da dugc dua vao van ban phap ly cao nhat
cta Pai Loan. Hé thong ciac co quan chinh pht chuyén trich quan 1y va trg giip
DNNVYV ciing dugc hinh thanh tir rat sém (tir gitta thap ky 1960).

- Cac chinh sach trg giip DNNVYV la su két hop tuong doi hai hoa gitta
nhitng bién phdp tao moi trudng kinh doanh thuan lgi va nhitng bién phap trg giip
truc ti€p cho cac DNNVV. Tuy nhién, giéi chit DNNVYV bDai Loan khong danh gia
cao nhitng trg gidp truc ti€p cta chinh phli ma cho rang nhitng bién phdp tao moi
truong kinh doanh thuéan loi nhu giam diéu tiét, cai cach dat dai, giam phi ton cla
viéc gia nhap va rit khoi thi trudng, thic ddy canh tranh ... da gidp ho nhiéu hon
trén con dudng phat trién.

- Mang luéi chinh sédch ho tro DNNVV, dac biét 1a mang ludi tu véan rat da
dang va day diac. Cdc DNNVV véi dic diém riéng ctia minh c6 thé nhan dugc nhing
trg gidp phit hop nhat qua nhiéu kénh, nhiéu chuong trinh khac nhau ctia chinh phu.

Bién phap gitip do cic DNNVV ctia Dai Loan tap trung vao ba nhém sau :

+ Xdy dung moi truong kinh doanh toi uu .

Bao gém cac chinh sdch chu yéu nhu duy tri su canh tranh cong bang va hop
1y; trg gitip cic DNNVV vé cédc nhan td san xudt nhu nhan luc, cong nghé thong tin;

cai thién hé thong tai chinh cho cic DNNVV; tro gitip cic DNNVV tham gia vao
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viéc mua sam cla chinh pha; gitip DNNVV céi thién diéu kién lao dong va moi
truong.

+ Thiic ddy su hop tdac gita cdc DNNVV va giita cdc DNNVV véi cdc DN
lon.

Bao gém nhiing chinh sach chinh nhu thic ddy nhiing giao dich noi nganh va
lien nganh; thuc hién nhitng du 4n thiic ddy hop tdc nhu k& hoach DN trung tam - vé
tinh, thic ddy céc hé thong marketing chung va céc qui tro gitp 1an nhau; tro gidp
su phét trién ctia céc t6 chic hop tc, thic ddy lien minh chién luge, cac dang thoa
thuan dong san xuit va cic k& hoach kinh doanh theo day chuyén ...thic ddy s
dung céc phuong tién san xuat; thic ddy su hop tdc gilta cic doanh nghiép dia
phuong.

+ Thiic ddy su tang trudng doc ldp ciia DN.

Cac chinh sach cht yéu: Trg gitp cac DN t6i uu hod quan ly; trg gidp su phat
trién ctia nguén nhan luc; thic ddy céc hang hoat dong & nudc ngodi; tro gidp viéc
thanh 1ap DN méi; gitp cdc hang thich tng véi nhitng thay déi ciia nhitng céu tric

cong nghiép; cung cap mot hé thong huéng dan toan dién cho DNNVV.

1.4.2.4. Tai Singapore.

Hb tro cic DNNVV thong qua céc chinh sach hd trg phat trién dé nang cao
stic canh tranh trén cdc thi trudng trong va ngoai nuéc. Chinh pht dé ra bén nguyén
tdc co ban sau day nham giip DNNVYV cai thién hoat dong:

- Gidp DNNVYV dé€ ho tu gidp minh.

- Chi giap DNNVYV cht khong bao ho ho.

- Pua DNNVV vio guéng may phat trién chung.

- Duy tri mdt moi truong kinh doanh than thién.

Ba chuong trinh chinh trong ké& hoach phét trién DNNVV la:

Chuong trinh mot. Chuong trinh nang cap cong nghiép dia phuong.

Muc dich nhim tang cudng moi quan hé phat trién kinh doanh chat ché hon
gilta cac cong ty dia phuong va cac cong ty da quoc gia & Singapore. Cic DNNVV
c6 thé khai thac k§ nang quan 1y va k§ thuat cta cac cong ty da quoc gia hoic khach

hang ctia ho dé nang cao kha nang san xuat va quan ly.
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Chuong trinh hai: Vién trg khong hoan lai d€ huin luyén DNNVV.

Nhim muc dich nang cao niang sudt cho DNNVV c¢6 qu§ phét trién k§ ning
thuc hién nhi€u chuong trinh huan luyén nguoi lao dong trong DNNVV nhu huan
luyén trong cong ty, huan luyén tai noi lam viéc ciing nhu cac k§ nang nhat dinh.

Chuong trinh ba: Hinh thanh cac nhom kinh t&€ trong DNNVV.,

Do ¢6 su phét trién khac nhau gifta cac cong ty, chinh phu Singapore da ap
dung chién lugc ba miii nhon 1a su hé trg ¢ trong di€ém, hd trg trong ca nganh cong
nghiép va trén co so rong rii. Cic chuong trinh ddp ung cho nhi€u nhu cau kinh
doanh khdc nhau nhu phét trién kinh doanh, tiép thi, tng dung cong nghé, cai tién
chat luong. Trong dé, tiéu biéu c6 Cuc Nang suat va Tiéu chudn tu vdn cho DNNVV
vé cai tién hoat dong, phat trién qui trinh vé phat trién san xuat san phdm mdi, quan
ly nhan luc va phat trién k& hoach chién luoc.

Bén canh d6, chinh phu ciing Iva chon dé€ tro gidp c6 trong diém. D6 1a céc
DNNVYV ¢6 trién vong duong dau trong céc Iinh vuc kinh doanh ctia minh néu nhu
ciac DN nay chiing t6 ¢6 kha nang phat trién hon nita néu c6 su trg gidp. C6 bon
cong doan cht chot :

Thit nhdt 1a gitp cac cong ty xay dung hinh anh chién lugc 16 rang.

Thir hai 1a tang cuong nang luc canh tranh trong linh vuc san xuat kinh doanh
cua ho.

Thir ba 1a giip cac DNNVV mé rong co sé kinh doanh.

Thir tu 1a giip DNNV'V vuot ra khoi pham vi quoc gia.

1.5. Két luin chuong 1.

Két hop gitta nhitng 1y thuyét vé 1gi th€ canh tranh, cdc yéu td ciu thanh
NLCT noi tai cling nhu cac nhan t6 tdc dong dén NLCT va hé thong chi tiéu danh
gid NLCT dia phuong cing v6i nhitng kinh nghiém rit ra tir thuc tién phdt trién
DNNVYV clia cic quoc gia trén thé giGi nhu da trinh bay & trén da thé hién twong d6i
tdoan dién NLCT hién tai cling nhu duy tri va phdt trién trong tuong lai cia doanh
nghiép. O timg noi dung cu thé, ting nhém chi tiéu cu thé c6 thé b8 sung thém céc
chi tiéu dé phan tich sau hon, ddy da hon, song v6i hé thong chi tiéu trén, ching ta

¢6 thé xdc dinh dugc mot biic tranh tong thé vé nhitng th€ manh va diém yéu trong
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NLCT cua cdc DNNVV, tir d6 dua ra nhitng giai phap cu thé gép phin nang cao
NLCT cua cac DNNVYV tai cic dia phuong.

Chuong II :
THUC TRANG NANG LUC CANH TRANH
CUA CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA O TINH CA MAU

2.1. Vi tri, vai tro Kinh t€ caa tinh Ca Mau:

Ca Mau Ia tinh cuc Nam ctia Viét Nam, nam cach thanh phé H6 Chi Minh
370km, ciach Can Tho 180km vé phia Nam, phia Bac gidp tinh Bac Liéu va Kién
Giang, ba huéng con lai déu tiép gidp véi bién.

Dién tich tu nhién 12 5.205,8km?, ¢6 9 don vi hanh chinh, thanh phé Ca Mau
la trung tam kinh té&, chinh tri, van héa cta tinh. Dan s6 khoang 1.220.000 nguoi
chiém khoang 7% dan s6 vung DBSCL va 1,47% dan s6 ca nudc. S6 ngudi trong do
tudi lao dong hon 730.000 ngudi, c6 thé ddp tng nhu cau tuyén dung lao dong cho
cac DN.

Ca Mau nam trong khu vuc Dong bang song Ciru Long, mot viing dat tri phd
, khi hau on hoa, véi 12,3% dién tich ca nude, dan s6 17,5 triéu nguoi, day 1a mot thi
truong tiém nang va day hita hen.

- Nhiing loi thé chinh cua tinh Ca Mau:

Ca Mau c6 diéu kién tu nhién thuan loi va 1a tiém nang 16n dé phat trién kinh
t€ toan dién, dac biét 12 kinh t€ thuy san, véi chiéu dai 254 km bd bién, dién tich ngu
truong khoang 80.000 km?; ¢6 trit lugng 16n va phong phi vé chiing loai héi san ; c6
dién tich nuoi trong thuy san trén 270.000 ha (trong d6 dién tich nuoi tom 240.000
ha); viing bién Ca Mau ¢6 tiém nang 16n vé khi d6t, trit lugng khoang 170 ty m’ .
Day 1a diéu kién thuan 1gi cho phat trién kinh t€ bién, phat trién cong nghiép dong
tau, cong nghiép ddnh bat xa b, ché bién thlly san, cong nghiép khi - dién - dam va

phat trién du lich.
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Ca Mau ¢6 vai trd quan trong trong chién lugc phat trién kinh t€ - xa hoi ctia
ving PBSCL va ca nudc. Nhitng nam gan day, kinh t€ Ca Mau c6 su tang trudng
khd, binh quan hang nam dat trén 10%, co cau kinh t€ dang chuyén dich theo hudng
cong nghiép, dich vu. Nam 2006, GDP tang 11,94%, trong d6 GDP binh quan dau
ngudi dat 640 USD, kim ngach xuat khiu dat 580 trieu USD'.

- Nhitng han ché chinh cua tinh Ca Mau :

+ Vé hé thong két cau ha tang kinh t€, xa hoi con yéu kém chua dép tng
dugc yéu cau phat trién, thu hit dau tu, cai thién diéu kién song ctia ngudi dan trong
vung.

Vé giao thong: Hé thong giao thong ca duong song va dudng bd déu chua
duoc dau tu t6t, duong bo chi c6 qudc 16 1 1a tuyén truc doc dao thudng xuyén bi
qud tai va 4ch tac; quoc 10 63 noi Ca Mau - Kién Giang tiéu chudn k§ thuat dudng
thap, khong dong bo giita cdu va dudng.

Vé cdng bién : c¢6 cang Nam Can chua dugc khai thdc tot, ngoai ra con c6
cang ca noi dia tai TP Ca Mau, nhung nay bién thanh chg ca.

Giao thong thuy, cac luéng lach qua cac ctra song 16n chua dugc cai tao. Do
vay, hang héa xudt nhap khiu ctia Ca Mau déu phai chuyén ti€p qua cum cang diu
moi tai TP H6 Chi Minh.

Vé hang khong: C6 san bay Ca Mau tan suat 1 ngay 01 chuyén di thanh pho
Ho6 Chi Minh va nguoc lai, san bay chua c6 trang bi bo dén hoat dong ban dém.

+ V& chat lugng nguén nhan luc, chi s6 gido duc, day nghé thap so véi binh
quan chung ca nudc (s6 liéu nam 2005; s6 hoc sinh co s& 1a 70/1000 dan, ca nude la
82; trung hoc pho thong 1a 26/1000 dan. ca nudc 1a 35; ty 1é lao dong qua dao tao
16,4%, ca nudc 1a 24,8%) 2.

+ Vé phit trién kinh t€ chua 6n dinh va viing chéc; phat trién theo chiéu rong,
dua vao khai thic tiém nang sin c6 1a chinh.

K&t cau ha tang kinh t&€ xa hoi con yéu kém nén kha nang thu hit dau tu truc
ti€p nudc ngoai rat thap giai doan 1998-2006 chi ¢6 01 du an so véi 230 du an cla

viung DBSCL va 6.813 du an ctia ca nudc.

' Nguén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2007), Nién gidm théng ké Ca Mau 2006, Ca Mau
% Phdn tich ndng lyc canh tranh nganh cong nghiép dong bang song Ciiu Long, Hoi nghi Nganh cong nghiép
Dong bang song Clru Long 1an thit X tai Pong Thdp , thang 11/2007, tr. 4.
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Chat luong, hiéu qua va kha nang canh tranh cua san phdm va doanh nghiép
thap. Co ciu kinh t€ ctia tinh chuyén dich kha nhung cham (nam 2006 co ciu khu

vuc I van con 45,57%). Ty trong dau tu nude ngoai hau nhu chua cé gi.

2.2. Tinh hinh phat trién va vai tro ciia cac DNNVYV tinh Ca Mau.

Tinh hinh phat trién ctia hé thong DN tinh Ca Mau n6i chung va DNNVV néi
riéng trong thoi gian qua c6 nhitng dic diém sau:

Thir nhdt, hé thong doanh nghiép, ddic biét la caic DNNVYV tdng truong va
phit trién nhanh. Biéu hién :

- Vé 56 lwong DN: Tinh dén thoi diém 31 thang 12 nam 2006, s6 DN thuc t&
dang hoat dong trén pham vi toan tinh la 1.240 DN, trong d6 c¢6 1.222 DN la
DNNYV, so v6i nam 2004 tang +165 DN (115,35%).

+ DNNN c6 30 DN (25 DNNVV) giam 10 DN (6 DNNVV) so v6i nam
2004.

+ DN ngoai quoc doanh c6 1.209 DN, tang 175 DN (116,92%) so v6i nam
2004. Trong d6 DNNVYV c6 1.196 DN, tang 170 DN so v6i nam 2004.

+ DN ¢6 100% von nuée ngoai ¢6 1 DN, (xem bang 2.1, hinh 2.1).

Hinh 2.1 : Co causo DNNVYV theo loai hinh DN
2.13%

2.05%
@ DN nha nuéc
12.85% 0.41%~ "\ 0.08%
B Doanh nghiép tap thé
1.06%
/ O DN tu nhan

O Cong ty TNHH tu nhan

B Cty CP ¢6 von NN
@ Cty CP khong c6 von nha nuée

B DN 100% von nudc ngoai

81.42%

Bdng 2.1: S6 luong doanh nghiép va DNNVYV tinh Ca Mau (2004 - 2006)

2004 2005 2006
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DN theo thanh phan 2004 2005 2006
Kinh t& Tong s6 | DNNVV | Téng s6 | DNNVV | Téng s6 | DNNVV
Tong s 1075 1056 1151 1133 1240 1222
1.Khu vuc kinh t€ trong nugc 1074 1055 1150 1132 1239 1221
a) Doanh nghiép nha nuéc 40 29 34 29 30 25
+ Trung uong 3 1 3 2 3 2
+ Dia phuong 37 28 31 27 27 23
b) Kinh t€ ngoai nha nudc 1034 1026 1116 1103 1209 1196
+ Doanh nghiép tap thé 14 14 12 12 13 13
+ DN tu nhan 934 933 965 962 997 995
+ Cong ty hgp doanh 1 1
+ Cong ty TNHH tu nhan 69 65 107 107 160 157
+ Cong ty CP ¢6 vén NN 1 1 4 2 8 5
+ CTCP khong c6 von NN 16 13 27 19 31 26
2. Khu vuc ¢6 von PTN N 1 1 1 1 1 1
+ 100% von nudc ngoai 1 1 1 1 1 1

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006),hét qud diéu tra DN

- Vé lao dong : Tong s6 lao dong hién dang lam viéc trong cic DN Ca Mau
tinh dén 31/12/2006 1a 27.930 lao dong, ting 4.667 lao dong so vdi cung thoi di€ém
2004. Trong d6, lao dong lam viéc trong cic DNNVV chi€m 42,95% vé6i 11.995 lao

dong, tang 2.629 lao dong.
+ S6 lao dong trong DNNN Ia 5.191 lao dong, chiém 18,58% tong s6 lao

dong, giam 5.997 nguoi (53,60%) so véi nam 2004. Trong d6 lao dong trong
DNNVYV chi€m 29,76% véi 1.545 lao dong. Lao dong trong DNNN giam 1a do thuc

hién chinh sach c6 phan ho4 ctia nha nuéc, s6 lugng cong ty c6 phan da tang lén 14

cong ty so v6i nam 2004 da tao hiéu tng tich cuc trong hoat dong san xuat kinh

doanh cua cac DN trong tinh.

+ S6 lao dong trong DNNQD 1a 22.702 lao dong, chiém 81,28% téng so lao

dong, so v61 nam 2004 tang 10.653 lao dong (188,41%). Trong d6 lao dong trong
DNNVYV Ia 10.843 lao dong chiém 45,98% so v6i nam 2004 tang 3.541 lao dong.

+ S6 lao dong ¢6 von dau tu nuée ngoai 37 ngudi, chi€m 0,14% tong s6 va 3
nam tang 11 nguoi (xem bang 2.2).

Bang 2.2 : Lao dong trong doanh nghiép tinh Ca Mau ( 2004-2006).

2004 2005 2006
Lao dong trong cac doanh
nghiép 2 . | Lao dong 2 . | Lao dong 2 . | Lao dong
Tong 0 | pNNvy | 101850 | panvy | 107250 | paNvy
Téng s6 lao dong trong DN 23.263 9.366 | 27.437 10.500 | 27.930 11.995
1.Khu vuc kinh t€ trong nudc 23.237 9.340 | 27.401 10464 | 27.893 12.028
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a) Doanh nghiép nha nudc 11.188 2.443 6.161 2.248 5.191 1.545
b) Kinh t€ ngoai nha nudc 12.049 6.897 21240 8.216 | 22.702 10.483
2. Khu vuc ¢6 VDT nuéc ngoai 26 26 36 36 37 37

Nguoén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud diéu tra DN

- Vé von : Téng von cuia DN tinh hét nam 2006 1a 7.429.736 triéu dong, tang
+31,43% so v6i nam 2004. Trong d6, DNNVV chiém 44.3% trén téng von véi s6
von 1a 3.291.351 triéu dong, tang so vdi thoi diém cung ky nam 2004 1a 866.127

triéu dong.

+ DN nha nudc chiém 17,86% téng von DN cta tinh (1.327.087 triéu dong),

giam so véGi cung ky nam 2004 1a -1.129.281 triéu dong; DNNVYV chiém ty trong

49,86% co cau von nha nudc, giam so véi cung ky nam 2004 1a - 247.397 triéu

dong.

+ DN ngoai qudc doanh chiém 81,80%, (6.077.275 triéu dong), gdp 2,07 lan

cung thoi diém nam 2004. Trong d6, DNNVYV chiém ty trong trong co cau von la
36,27% ( 2.204.252 triéu dong) tang so véi nam 2004 1a 709.708 triéu dong.

+ DN ¢6 von ddu tu nuéc ngoai chi ¢6 duy nhat mot DN véi tong s6 von 1a

25.394 triéu déng, chi€m 0,34% tong von cac DN, (xem bdng 2.3).

Badng 2.3 : Von cua cac doanh nghiép Ca Mau (2004-2006)

Pon vi tinh : Triéu dong

o 2004 2005 2006

Nguon von trong cac T 2 = = = 3

jé FE rong dé o rong dé I rong do

doanh nghi¢p Tong s6 DNI\?VV Tong s6 DNI\?VV Téng so DNI\?VV

Tdng s6 von 5.652.952 | 2.425.224 | 6.527.769 | 2.753.493 | 7.429.756 | 3.291.351
1.Khu vuc KT trong nudc 5631374 | 2.403.646 | 6.506.909 | 2.732.633 | 7.404.362 | 3.265.957
a) Doanh nghiép nha nudc 2456368 909.102 | 1.382.160 | 803.315| 1.327.087 661705
b) Kinh t&€ ngoai nha nudc 3175006 | 1.494544 | 5.124.749 | 1.929.298 | 6.077.275 | 2.604.252
2. K. vuc ¢6 VDT N. ngoai 21.578 21.578 20.860 20.860 25.394 25.394

Nguoén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud diéu tra DN

Thit hai, sw phdt trién nhanh chong ciia cdc DN trong tinh, ddc biét la cdc

DNNVYV trong nhitng nam gan ddy d@ mang lai nhitng két qud qan trong. Cu

thé:

- Gop phan gidi quyét viéc lam, nang cao thu nhdp, cdi thién doi song cia

nguoi lao déong. Tinh dén hét nam 2004, cac DN trong tinh da thu hut duoc 23.263
lao dong, dén nam 2005 1a 27.437 lao dong, dén nam 2006 la 27.930 lao dong. Nhu
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vay, tr nam 2004-2006, cac DN trong tinh da thu hdt thém 4.667 lao dong
(DNNVYV da thu hit tang thém 1a 2.629 lao dong), day 1a mot c6 géng clia cdc DN
nham tao ra viéc lam mdéi cho xa hoi.

Thu nhap binh quan cta lao dong trong cac DN ciing tang 1én, néu nhu nam
2004 1a 1.240 ngan dong/nguoi/thang, nam 2005 1a 1.351,4 ngan dong/ nguoi/thang;
thi nam 2006 1a 1.461 ngan dong/ngudi/thang,(xem bdng 2 .4).

Bang 2.4 : Thu nhdp ctia lao dong trong DN tinh Ca Mau (2004-2006).

TT Chi tiéu 2004 2005 2006
1 |[Lao dong binh quan 23.100] 26.818] 27.775
2 |Téng thu nhap cua ngudi lao dong ( ty déng) 339.293] 434.902] 486.951
3 [Thu nhép binh quan 1 nguoi/ 1 thang(10004d) 1.224] 1.3514 1.461

Nguoén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), Két qud diéu tra DN

Lao dong & cac DN ¢6 von dau tu nude ngoai ¢6 thu nhap cao nhat binh quan
1.736,6 ngan dong/ nguoi/ thang ( rat nho bé chi cé 37 nguoi); k€ do 1a lao dong lam
viéc trong cic DNNN binh quan 1.453,8 ngan dong/ nguoi/ thang, thdp nhat la cic
DN ngoai qudc doanh 1.322,7 ngan dong/ ngudi/ thang.

- DN tdng trudng va phdt trién nhanh la mot trong nhitng yéu té quan
trong gop phdn quyét dinh dén tdang trudng va phadt trién kinh té - xa hoi ciia tinh
Ca Mau trong nhitng nam qua.

Tinh dén nam 2006, téng doanh thu thuin ctia cdc DN dat 26.278 ty dong,
trong d6 cdc DNNVV chi€m 42,52% véi tong doanh thu dat duoc 1a 11.174 ty déng;
tang so vGi cung ky nam 2004 1a 6.891,6 ty dong (DNNVYV tang 3.985,7 ty dong);
toc do tang doanh thu binh quan hang nam tir 2004 - 2006 1a 17,77% trong dé
DNNVYV tang binh quan 27,72%.

Doanh thu cia DNNN 3.933,6 ty dong (bing 14,97% téng doanh thu); DN
ngoai nha nudc 22.236,9 ty dong chiém 84,62%, trong d6 doanh thu cla céc
DNNVYV ngoai nha nudc chiém ty trong 45,49% vé6i doanh thu 1a 10.114,5 ty dong;
DN c6 von ddu tu nudc ngoai 1a 104,7 ty dong, chiém 0,41% téng doanh thu (Xem
bang 2.5,2.6).

Bdng 2.5 : Doanh thu cua DN tinh Ca Mau 2004 - 2006
Pon vi tinh : Ty dong
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2004 2005 2006
Chi tiéu Tong so Trong d6 Tong so Trong d6 Tong so Trong d6
DNNVV DNNVV DNNVV
Tong doanh thu thuan 19.386,2| 7.188,2| 22.743,6| 9.421,6] 26.278 11.174,0
1.Khu vye kinh t€ trong nuéc | 19.307.5 7.109,5| 22.684.8] 9.362.8| 26.170,5| 11.066.5
a) Doanh nghiép nha nuéc 6.009,0 772.5 3.866,0 962.,8| 3.933,6 952.0
b) Kinh t& ngodai nha nudc 13.298,5| 6.337.00 18.818,8]  8.400| 22.236,9 10.114.5
2. Khu vyc ¢6 VDT N. ngoai 78,7 78.7 58.8 58,8 107,35 1075

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), Két qud diéu tra DN.

Bdng 2.6 : Ty trong mot so chi tiéu co ban cua DNNVV so véi
téng doanh nghiép Ca Mau (2004-2006).

Pon vi tinh %

Nam | S5 DN S6 lao Ngufén Té@ san Doanh\thu L(jinhuefm, Thl}é va cac
dong | Von | Dai han Thuan Truéc thué | Khoan nop NS
2004 | 9842 | 40,26 | 42,90 54,47 37,08 21,18 7521
2005 98,44 | 38,27 42,18 55,60 41,43 23,52 70,52
2006 | 98,55 | 42,95 44,30 46,70 42,52 36,44 84,74
Nguoén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud diéu tra DN

- DNNVYV phit trién dd tic dong dén viéc gidi quyét tot hon cdc vin dé xa

hoi. La khu vuc quan trong tao ra nguon thu cho ngan sach nha nuéc, nguén thu nay

tang nhanh trong nhitng nam qua 1a diéu kién dé d4u tu ph4t trién co s ha tang, phat

trién cac diéu kién xa hoi nhu y t&, gido duc, xod d6i giam ngheo. Nam 2006, mic

nop ngan sach cuia DN Ca Mau 1a 588,84 ty dong, chi€ém 61,67% tong thu ngan sach

tinh. Trong d6, DNNVV nop ngéan sach 498,99 ty déng bang 89,84% nop ngan sach

nam 2006. DN thudc khu vuc nha nudc nOp ngan sach 188,26 ty dong, (chiém

31,97%) va DN ngoai nha nuéc 397,77 ty dong (chi€ém 67,55%); phan con lai la DN

¢6 von dau tu nudc ngoai 2,8 ty dong (chiém 0,48%). Xem bang 2.7.

Bang 2.7 Thué va cac khoan nop ngan sach (2004 - 2006).

Don vi tinh : ty dong

DN theo thanh phan Kinh té 2004 2005 2006
Tong sODNNVV|Tong s6 [DNNVV [Tong s6 DNNVV
Téng s6 thué va cac khoan N NS | 346.75| 257185 514.73] 362.97| 588.84| 498.99
1.Khu vuc kinh té trong nudc 343.14) 257181 514.22) 362.46] 586.04] 496.19
a) Doanh nghiép nha nuéc 149.01| 129153] 200.76] 173.75] 188.27] 162.31
b) Kinh t€ ngoai nha nudc 194.13| 128028 313.46] 188711 397.77) 333.88




2. Khu vuc c6 VDT nuoc ngoai |

5

3.61

1

361

0.51

0.51)

2.80

280

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qua diéu tra DN

Thit ba, cung vdi su phdt trién nhanh vé sé luong DNNVYV thi hiéu qud

kinh doanh cua cdc DN cang ngay cang duoc cdi thién.

Hiéu qua hoat dong kinh doanh dugc nang 1én, mic du s6 DN 16 hang nam

c6 tang, nhung tong muc 16 giam tir 62,54 ty dong nam 2004 xudng con 33,93 ty

déng nam 2006; miic 16 binh quan ctia mot DN 1a 0,32 ty dong, ( xem bdng 2.8).

Bdng 2.8 : S6 doanh nghiép Kinh doanh c6 lai - 16 (2004-2006)

Doanh nghiép co lai Doanh nghiép 16 So vé6i téng DN (%)
Nam| So Tong Laibgq/ | So Téng Lo bq/ So So
DN | miic lai 1 DN DN | miic 16 1 DN DN DN
(ty dong) | (ty dong) (ty dong)| (ty dong) lai 10
2004| 1033 431,85 0,42 200 -62,54 -0,31 96,09 1,86
2005 1105 417,06 0,38 32 -61,88 -0,19 96,00 2,78
2006/ 1108 355,46 0,32 107]  -33,93 -0,32 89,35 8,63

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud diéu tra DN

S6 lwong DN kinh doanh c6 1ai nam 2004 chiém 96,09% trén téng DN, nam
2006 chiém 89,35% tong DN, vé6i miic tong 14i tao ra nam 2004 1a 431,85 ty dong,
nam 2006 1a 355,46 ty dong.

S6 lao dong binh quan/ DN tang tir 9 lao dong/DN nam 2004 1én 10 lao
dong/DN nam 2006; mic von binh quéan ciing tang 1én tir 2.297,27 triéu dong/DN
nam 2004 1én 3.387,58 triéu dong/ DN, gap 1,47 1an. Ty suat loi nhuan trén von cla
cac DNNVYV ciing tang dan, nam 2004 mot dong von tao tir 0.0323 dong 1¢i nhuan
(3,26%), cia DN chung 1a 2,3%; nam 2006 dat 0,0356 dong loi nhuén (3,56%), cua
DN chung 1a 4,3%. Mic ty sudt 1gi nhuan nay con thip xa so véi mic 1ai suat tieén

vay von,( xem bdang 2.9).

Bdng 2.9 : Cac chi tiéu phan anh qui mo va hiéu qua kinh doanh

cua DNNVYV tinh Ca Mau (2004 - 2006)
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S6 |S6 Lb| Von TSCD va | Doanh thu | Ty lé nop |Ty suat 1. nhuan (%)
Na DN bq/ bq/ dau t dai thuan bq/ NS so véi Trén von Trén
am IDN| 1DN |hanbg/l LD| 1lao dong | Doanh thu | SXKD doanh
(triéu dong) | (triéu dong) (%) thu
2004/ 1058 9 2292.27 83.04 767.49 3.63% 3.23%| 1.09%
2005 1133 9 2430.27 81.11 897.30 3.85% 3.03% 0.89%
2006 1222] 10 | 3386.58 89.30 931.56 3.30% 3.56%| 1.05%

Nguoén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud diéu tra DN

Thit tu, s6 luong DN c6 su dung cong nghé thong tin trong kinh doanh

con qud han ché.

Tinh dén hét nam 2005 c6 22,15% DN c¢6 may tinh dién t&r (225 DN), chi c6
4,17% (48 DN) DN c6 mang cuc bo (LAN), s6 DN c6 két noi Internet 1a 14 DN
(chi€ém 9,9%); chi c6 9 DN c6 Website (chiém 0,78%); 0,87% DN c6 giao dich

thuong mai dién tu ( 10 don vi ), (xem bang 2.10)

Bdng 2.10 : Chi tiéu ing dung cong nghé thong tin trong DN nam 2005

Téng| SGODNcoé | SODNcé | SSDNco | SO DNco | Sé DN co

Chi tiéu so0 DN| may tinh | mang LAN | Internet | Website | TM D.tix

Tso| % |Tso| % |T.so| % | Tso| % | T.so | %

Téng s6 1151] 255 22.15] 48| 4.17| 114] 9.90 9 0.78] 10| 0.87
L.Khuvye kinh t€ trong nuée | 1150/ 254/ 2209 48] 4.17] 113 9.83] 9 078 10| 0.87
a) Doanh nghi¢p nha nuéc 34/ 34/ 100] 11| 32.35 12[35.29 1| 2.94 o0 O
b) Kinh t€ ngodai nha nudc 1116] 220/ 19.71] 37| 3.32| 101] 9.05 8 0.72| 10 0.90
2. Khu vuc ¢6 VDT nud6c ngoai 1 1 100 0 0 1| 100 0 0 0 0

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra DNnam 2005

Danh gia téng qudt hé thong DN tinh Ca Mau néi chung, DNNVV néi riéng
trong nhitng nam gan cho thay, hiéu qua kinh doanh dugc nang Ién rd rét. Nhicu
DN da thich ting dugc v6i co ché thi trudong, kinh doanh cé hiéu qua va khing dinh
duge vi tri cia minh trén thuong truong, dac biét 1a cic DN san xuét kinh doanh
trong linh vuc ché bién xudt khau thuy san, day la linh vuc kinh t€ miii nhon cua
tinh, mot s6 don vi dd vuon 1én vi tri hang dau trong xuét khiu thlly san ca nuéc nhu
Cong ty TNHH Xuat nhap khdu thuy san Minh Phi, Pha Cudng, CADOVIMEX,...
cdc DNNN chuyén qua c6 phan hoa trong linh vuc ché bién xuat khiu thuy san déu

kinh doanh c6 hiéu qua hon truéc va vuon lén thanh nhitng DN 16n nhu : Cong ty c6
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phan Thuy san Ca Mau, cong ty ¢6 phan ché bién xuét nhap khau thay san Song
boc ..

Hoat dong san xuat kinh doanh ctia cdc DN 16n chu yé€u tap trung vao linh
vuc san xudt ché bién thiy san xuat khau. Trong DN (theo phan loai theo qui mo lao
dong) c6 16/18 DN hoat dong trong Iinh vuc nay, 18 DN 16n (chiém 1,45%) thu hut
15.935 lao dong (57,05%); nam giit 53,3% tOng tai san cd dinh va diu tu tai chinh
dai han, st dung 55,7% t6ng nguén von, thuc hién duoc 15.103 ty dong doanh thu
thudn (chiém 57,48% tong doanh thu), tao ra 63,56% téng loi nhuan. Mot s6 DN
dang trong qua trinh tich tu von, diu tu trang thié€t bi hién dai, san xudt nhiéu mait
hang méi véi ty 1€ ham luong tinh cao hon nhim tao nguén hang, md rong thi

truong xudt khau.

Hoat dong cia DNNVV: Chiém hon 95% t6ng s6 co sO san xuét kinh doanh
trén dia ban tinh Ca Mau, cic DNNVV déng vai tro rdt quan trong dén tang trudng
va phét trién kinh t€, huy dong nguén luc cho dau tu phét trién va c¢6 y nghia then
chot trong qud trinh giai quyét cdc van dé xa hoi nhu tao viéc lam, xod déi giam
ngheo ctia dia phuong trong thoi gian qua. Nam 2006, khu vuc DNNVV da chiém
gilt 44,3% téng von doanh nghiép, thu hit 42,95% lao dong DN; chi€ém 42,52%
tong doanh thu, sdng tao ra 36,44% tong loi nhuan va ndp ngan sach trén 84,74%
tong nop ngan sach ctia kh6i DN (xem bdng 2.11).

Bdng 2.11 : Ty trong mot so chi tiéu co ban caa DNNVV so véi
tong doanh nghiép Ca Mau nam 2006.
Pon vi tinh %

DN | Ss DN S6 lao Ngu/dn Tﬁ@ san Doanh\thu Lcjinhuan’ Thué:’ va cac
dong | Von | Dai han Thuan Truée thué | Khoan NNS

DNL 1,45 | 57,05 55,7 53,3 57,48 63,56 15,26
DNNV | 9855 | 42,95| 44,30 46,70 42,52 36,44 84,74
Téng 100 100 100 100 100 100 100

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud diéu tra DN
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Biéu d6 2.2: Ty trong mot so chi tieu DN nam 2006 M
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Mic du c¢6 nhi€u tién bo veé tang trudng va hiéu qua kinh doanh dugc tang
lén, nhung so v6i yéu cau phat trién va hoi nhap kinh t€ khu vuc va quoc t€,
DNNVYV tinh Ca Mau con boc 16 nhiéu yéu kém va bét cap sau day :

- Viéc phit trién cdc DNNVYV tinh Ca Mau trong thoi gian qua, chi yéu 1a vé
s6 luong, qui mo nho, k§ thuat lac hau, kinh doanh khong 6n dinh, tap trung chi
yéu hoat dong trong cac linh vuc kinh doanh thuong mai- dich vu, chua coi trong
dén chat luong, bé sau, kinh doanh hiéu qua thap.

- Nang luc canh tranh cua cic DNNVV qua thdp . Pay chinh 1a hau qua cta
viéc phét trién mot cdch tu phét, thi€u tinh qui hoach va khong chi y dén yéu t6 ky
thuat cong nghé va loi thé€ canh tranh.

- C4c yéu t6 doéng bo trong phat trién DNNVV chua tinh dén mot cdch viing
chic nhu lao dong, von, thi trudng, co ché t6 chic quan 1y ...Do vay, khi DN duoc
thanh 1ap va hoat dong thi mot s6 di€u kién khong déap dng dugc yéu cau va khong
theo kip vdi thi truong.

- Hoat dong tai chinh kém hiéu qua, thi€u an toan trong kinh doanh.

- Moi truong dau tu chua duoc cai thién, khong thu hdat duoc von dau tu nudc
ngoai ( chi duy nhat mot DN ), do vay, khong tao dugc dong luc va suc canh tranh

doi vé6i cac DN trong tinh.

2.3. Phan tich, danh gia thuc trang nang luc canh tranh cua cac

DNNVY tinh Ca Mau .
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Dé tien hanh phan tich thuc trang NLCT clia cdc DNNVYV tinh Ca Mau, tac
gia dua vao so liéu két qua diéu tra toan bo DN tinh Ca Mau dang thuc t&€ hoat dong
tai thoi diém 31 thdng 12 hang nam ctia ba nam 2004, 2005 va 2006 do Cuc Thong
ke tinh Ca Mau tién hanh khao sat diéu tra. Trén co s& s0 liéu diéu tra, tdc gia chon
loc, phan loai va tong hop so liéu lién quan, nhim muc dich thu thap c4c thong tin
lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia cic DNNVV tinh Ca Mau.

Mait khéc, dé phan tich moi trudng kinh doanh ctia cdc DN, tdc gia sit dung
két qua Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh (PCI) nam 2007 do Phong Thuong Mai
va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) két hgp véi Du an nang cao nang luc canh tranh
Viét Nam (VNCI) cong bo.

Qua s6 liéu thu thap dugc nham mo ta thuc trang NLCT cia DNNVYV tinh Ca
Mau nhu : Qui mo6 vén ctia DN; trinh d6 cong nghé va lao dong; hoat dong nghién
cttu thi truong va lua chon thi truong; Chién lugc kinh doanh; chi phi kinh doanh...
va danh gia cac yéu to tic dong dén moi truong kinh doanh ctia cic DNNVV. Qua
dé 1am co s& dé danh gid nhitng thuan 1oi, nhitng khé khan va nhiing yéu t6 han ché
NLCT cua cic DNNVYV tinh Ca Mau trong béi canh hoi nhéap kinh t&€ qudc t€ hién
nay.

2.3.1. Cac yéu to cau thanh nang luc canh tranh cia DNNVYV tinh Ca
Mau.

2.3.1.1. Qui mé DNNVYV theo von va lao dong:

- Qui mo von kinh doanh : K&t qua khao sat cho thdy, toan tinh c¢6 1.185
DNNVV (phan theo qui mo von) thuc t€ hoat dong, chi€m 95,56% téng DN toan
tinh, v6i tong s6 von 1.822,58 ty dong, biang 24,53% tong von DN. Trong do,
DNNVV nha nuéc chiém 4,59% téng von DNNVV; DN ngoai khu vuc nha nuéc
chiém 95,41% vdi tong von 1.741,75 ty dong.

Xét rieng doi v6i mo6i DN: Binh quan 01 DNNVV ¢6 1,541 ty dong von,
bang 25,72% von binh chung cia mot DN va chi bang 1,51% vén binh quan cla
mot DN 16n; DNNVV nha nuéc ¢6 von binh quan 5,589 ty dong, trong khi dé
DNNVYV ngoai qudc doanh von binh quéan chi ¢6 1,489 ty dong. S6 DN ¢6 qui mo
duéi 0,5 ty dong c6 160 DN chiém 12,9% téng DN, DN ¢6 qui mo von tix 0,5 ty dén
du6i 1 ty 1a 495 DN (chiém 39,92%), DN c6 qui mo von tur 1 ty dén dudi 5ty cé
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453 DN (chi€ém 36,53%), s6 DN c¢6 qui mo6 von tix 5 ty dén dudi 10 ty dong 1a 77
DN (chiém 6,21%), s6 DN ¢6 qui mo tir 10 ty dong dén dudi 50 ty dong 1a 31 DN
(chi€ém 2,5%), s6 DN c6 von tir 50 ty dén dudi 200 ty dong 1a 17 DN (chi€ém
1,37%), s6 DN ¢6 qui mo6 von tir 200 ty dén dudi 500 ty dong 1a 6 DN (chiém
0,48%), s6 DN c6 qui mo von tir 500 ty trd 1én chi ¢6 1 DN (chi€ém 0,08%). Xem
bang 2.12.
Bdng 2.12 : Doanh nghiép tinh Ca Mau theo qui mo véon ( 2004 - 2006)

TT Chi tiéu 2004 | 2005 | 2006 |Toc do tang truéng(%)
2005/2004 | 2006/2005

Téng doanh nghiép 1.074) 1.151] 1.240[ 107,17%| 107,73%

1 |Doanh nghiép nho va vira 1.028) 1.098| 1.185 106.81% 107.92%
Dudi 0.5 ty dong 423 387 160 91.49% 41.34%
Tir 0.5 dén dudi 1 ty dong 256 271 495 105.86%| 182.66%
Tir 1 ty dong dén dudi 5 ty dong 326 397 453 121.78%| 114.11%
Ti 5 ty dén dudi 10 ty dong 23 43 77 186.96%| 179.07%

2 |Doanh nghiép lon 46 53 55| 115.22%| 103.77%
Tir 10 ty dén dudi 50 ty dong 24 29 31 120.83%|  106.90%
Tir 50 ty dén dudi 200 ty dong 17 18 17|  105.88% 94.44%

Tt 200 ty dén dudi 500 ty dong 5 4 6 80.00%|  150.00%

Ti 500 ty dong trd 1én 2 1 50.00%

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2004,2005,2006), két qud
diéu tra doanh nghiép, Ca Mau

- Qui mé lao dong : Binh quan chung c6 23 lao dong/DN; DNNN c6 so lao

dong binh quan 16n nhat (173 lao dong/DN); tiép theo la DN c¢6 von dau tu nudc
ngoai (37 lao dong/DN); DN ngoai quoc doanh cé 19 lao dong/DN. Két qua khao

sat cling cho thdy, binh quan lao dong 01 DNNVV chi ¢6 8 lao dong, trong d6
DNNVYV nha nuéc ¢6 40 lao dong/DN, trong khi d6 DNNVV dan doanh chi ¢6 7
lao dong/DN. (xem bdng 2.13)

Bdng 2.13: Binh quan von, lao dong trén DN theo loai hinh DN

Loai hinh BQ von /DN Trong dé BQ LD/DN Trong dé
Doanh nghiép | (Tr.dong) | DNNVV | DN16n | (Ngudi) | DNNVV | DNIén
BQ chung 5.992 1.541 | 101.894 23 8 339
DN nha nuéc 44.236 5.589 82884 173 40 306
DN ngoai NN 5.027 1.489 | 111.167 19 7 359
DN c6 von DPTNN 25.394 25.394 37 37

Nguén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra DN, Ca Mau
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K&t qua khao sat ciing cho thdy qui mo von va lao dong cua DN ciing ¢6
chénh léch 16n gitta cdc nganh nghé (xem bdng 2.14)

S6 liéu & bang 2.14 cho thay, cac DN thudc nganh cong nghiép ché bién, ché
tao ¢ qui mo von va lao dong 16n nhat (48,126 ty dong/DN;193 lao dong/DN); cac
DN thudc nganh thuong nghiép (ban budn, ban 1é; sita chita 6 td6, mo to, xe may) cé
qui mo von va lao dong nhd nhét (1,953 ty dong/DN;6 lao dong/DN). Ngoai trir
nhitng DN 16n, cac DNNVV trong cac nganh cong nghiép tai Ca Mau c6 qui mo
von rit nho bé (1,410 ty dong/DN; 14 lao dong/DN), cic nganh nay déu can luong
von du 16n dé dau tu cong nghé, k¥ thuat tién tién méi c6 thé du sic canh tranh véi
cac DN cung linh vuc & khu vuc va th€ giéi, nhung qui mo von thuc t€ qua nho bé sé
rdt kh6 khan duong dau véi xu th€ hoi nhap clia nén kinh t€ nhu hién nay. Diéu nay
chitng t6 trinh do trang thiét bi k¥ thuat cia DN & tinh Ca Mau néi chung, DNNVV
noi riéng rat thap so véi ca nude va cac nudc trong khu vuc trén thé gidi.

Bdng 2.14 : Binh quan von, lao dong trén DN theo nganh

DN theo nganh BQ vc‘)’n\ /DN Trong d6 BQ LD/DN Trong d6

(Tr.dong) | DNNVV | DN I6n (Nguoi) | DNNVV | DN Ién
BQ chung 5.992 1.541 | 101.894 23 8 339
1. Nong, 1am, thly san 2681 1453 19878 14 12 46
2. CN ché bién, ché tao 48.126 1.410 | 172.700 193 14 669
3. Xay dung 5.859 3.974 34.370 19 16 63
4. Thuong nghiép 1.953 1.200 56.617 18 12 75
5.Khéach san, nha hang 4.543 1.956 30.414 18 12 75
6. Cac nganh khac 3.375 1.243 81.307 12 9 122

Nguén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra DN, Ca Mau

V6i s6 liéu trén day cho thay nhin chung qui mo cia DNNVV & tinh Ca Mau
la rat nho, dang hoat dong trong tinh trang khong du von can thiét, da anh hudng rat
16n dén hiéu qua kinh doanh ciling nhu NLCT ctia cic DNNVV trén thi truong trong
nudc va thé gidi.

Vé viéc tiép cdn cdc nguon von tin dung: Cac DNNVV gip khé khan rat
16n trong viéc ti€p can nguodn von tin dung cla cidc ngan hang thuong mai. Cac

DNNVYV nha nuéc duoc wu dii hon vé von truéc hét 1a duoc cap von ban dau tir
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ngan sach, cip dat xay dung co s& san xudt kinh doanh ... con cic DN ngoai nha
nudGe, chu yéu dua vao von tu ¢6 cua ca nhan.

Két qua khao sat cling cho thdy, DNNN c6 ty trong no phai tra cao nhat
(83,9%), k€& d6 1a cdc cong ty c¢6 phan c¢6 von nha nudc (69,44%); cong ty c6 phan
khong ¢6 von nha nuéc, day la nhitng DN 16n hoat dong trong Iinh vuc ché bién
thyy san (64,25%); Cac DN la nhitng HTX da ding vitng duoc thong qua canh tranh
(65,93%); Cong ty TNHH tu nhan (39,8%); DNTN la loai hinh DN c6 ng phai tra 1a
30,54% va cudi cung la DN ¢6 von dau tu nuéc ngoai (2,24%). Xem bang 2.15.

Két qua khao sét trén tuy chua phan dinh rd kha nang ti€p can nguon von tin
dung ctia cdc DN, nhung ching ta ciing c¢6 thé nhan thdy trong co ciu nguén von
cta cdc DN, thi DNTN va cong ty TNHH tu nhan cha yéu kinh doanh bang von tu
c6, dé dam bdo von cho hoat dong kinh doanh ho phai xoay x& cdc ngudn von
khong chinh thic khac; cdc DNNN, cong ty c6 phan c¢6 von nha nudc, cong ty cb
phan khong c6 von nha nudc (DN 16n) c6 ty trong no phai tra cao hon, nghia la dé
kinh doanh céc don vi nay c¢6 nhiéu kha nang hon trong viéc ti€p xuc dugc céc
nguon von tin dung cta cac ngan hang thuong mai. Nhan xét nay cting phu hop véi
Bédo cdo ctia S& K& Hoach va Dau Tu tinh Ca Mau vé viéc thuc hién chi thi s6
22/2007/CT-TTg ngay 26/10/2007 ctia Thu tuéng Chinh pht vé Phét trién DN dan
doanh.

Bdo cédo cho biét, c6 khoang 32% DN la ti€p can duoc nguén von tin dung
ctia cac ngan hang thuong mai; 68% DN con lai danh gia 1a kho ti€p can hoac khong
ti€p can duoc nguodn von tin dung. S6 DN ti€p can dugc ngudn von tin dung cua cac
ngan hang thuong mai cht yé&u 1a cdc DNNN, DNNN c6 phan héa hodc cdc DN hoat
dong trong Iinh vuc ch€ bién xuat khiu thuy san, DN dan doanh it dugc ti€p can

nguon von nay.

Bdng 2.15 : Co cau nguon von cia cac doanh nghiép 2006

Don vi tinh %

Trong d6

Loai hinh DN Téng so i
No phai tra | Nguon chu s& hitu

1. Doanh nghiép nha nuéc 100 83,90 16,10
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2. DN tap thé 100 65,93 34,07
3. DN tu nhan 100 30,54 69,46
4. Cty TNHH tu nhan 100 39,80 60,20
5. Cty c6 phin c6 von nha nuéc =< 50% 100 69,44 30,56
6. Cty c6 phin khong c6 von NN 100 64,25 35,75
7. DN ¢6 von dau tu 100% nude ngoai 100 2,24 97,7

Nguén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qua diéu tra DN, Ca Mau

Két qua trén c6 thé gay bt ngd, vi dd ¢ chu truong va chinh sach cu thé
khuyén khich dau tu doi v6i DN. Tai Diéu 6, Diéu 7 ciia Nghi dinh 90/2001/ND-CP
ngay 23/11/2001 dé cap dén khuyén khich dau tu va thanh 1ap Qui bao lanh tin dung
DNNVYV Ia mot vi du dién hinh vé chinh sach khuyén khich ti€p can nguén von tin
dung, nhung dén nay van c6 trén 2/3 s6 DN kho hoac khong ti€p can dugc véi cac
nguon von tin dung .

Do qui m6 nho, von cht s& hitu thdp, moi truong kinh doanh & phan 16n
DNNVYV con nhiéu rui ro, tinh kha thi cia phuong dn va du d4n cia DNNVV con
chua cao; cich t6 chic quan Iy va diéu hanh chua chuyén nghiép; cdc bdo cdo tai
chinh khong diy da va thi€u minh bach nén cac ngan hang rit ngai cho vay khi
chua nim vitng cdc hoat dong ctia cdc DN nay. Mit khéc, mic cho vay cua cic to
chitc tin dung d6i v6i DN phu thudc vao tai san thé chdp va thanh phan kinh té.
DNNN duogc vay von véi mic cao hon, DN dan doanh ¢6 muc vay thap hon, mac du
vé mat 1y thuyét khong c6 su phan biét nay. Do gia tri tai san cam c0, th€ chdp thap,
nén muc von duoc vay nho. Vi vay, hdu hét cac DNNVYV tai dia phuong nay déu
thi€u von nghiém trong. Vi kha nang ti€p can cdc nguoén von han ché, cic DN c6
tinh trang chi€ém dung von 1an nhau, 1am lay nhiém rui ro gitta cdc DN, anh hudng

rat 16n dén hiéu qua kinh doanh va kha nang canh tranh ctia cic DNNVV.

2.3.1.2. Chién luoc kinh doanh cua DNNVYV.

Trong co ché thi trudng, chién luoc phat trién san xudt kinh doanh 1a mot
trong nhitng yéu t6 quyét dinh dén su thanh bai cua DN trong tuong lai. DN xay
dung duoc chién lugc phat trién trong tuong lai 1a da xdc dinh dugc huéng dau tu va
c6 k€& hoach tap trung nguén luc cho chién lugc phat trién d6 chic chin s& thanh

cong hon nhitng DN khong xay dung dugc chién lugc. Tuy nhién, theo bdo cdo cla
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S& K& Hoach va Dau Tu tinh Ca Mau gan 90% DNNVYV chua xay dung dugc chién
lugc kinh doanh trong tuong lai, dicu d6 ciing c¢6 nghia 1a gan 90% cic DNNVV &
Ca Mau chua biét tuong lai s€ nhu thé nao ? Ton tai hay khong ton tai ? va ton tai
theo huéng nao ?.

Trong s6 132 DN (10,65% tong s6 DN) xay dung dugc chién luoc kinh
doanh trong tuong lai (chii y&u 1a DNNN, cong ty ¢6 phin ¢ von nha nudc, cong ty
c6 phan khong c6 von nha nuée 1a nhitng cong ty 16n hoat dong trong nganh cong
nghiép ché bién), ¢6 62,37% s6 DN sé md rong mat bang san xudt kinh doanh, 41%
s6 DN (55 DN) c6 chién lugc phat trién theo huéng két néi, hop tdc, lién doanh véi
céc doi tac khac; chién luoc phat trién san phdm mdi 1a su quan tam cta 18,18% DN
(24 DN); 33,3% DN (40DN) nang cao chat luong san pham da c6é bang déi mdéi
cong nghé'. SO liéu da dan cho thay dau tu theo chiéu rong véan 1a lua chon s6 mot
cta DN ¢ Ca Mau. Pau tu theo chiéu sau bing cdch nang cao chat luong san pham
da c6 biang d6i méi cong nghé chua thuc su 12 méi quan tam cua nhiéu DN. Diéu
nay cling c6 nghia 1a trong tuong lai NLCT ctia DN van chua duoc céi thién.

- Vé nghién ctiu thi truong va lua chon thi truong muc tiéu:

Theo bdo cdo cua Trung tam xtc ti€én Thuong mai, Du lich va Dau Tu tinh Ca
Mau, 32,7% cac DN c6 qui mo 16n (18 doanh nghiép) c6 tién hanh nghién cttu thi
truong mot cach thuong xuyén, 67,3 % cac DN 16n con lai (37 DN) tién hanh
nghién ctu thi truong khong thuong xuyén, ho chi ti€n hanh nghién ctu thi truong
khi ¢6 y dinh xam nhap thi trudng?. Cac DN 16n tai Ca Mau chu yéu tap trung hoat
dong san xuét kinh doanh trong linh vuc ché€ bién, xuit nhap khau Thuy san. Day la
nganh kinh t€ mii nhon cta tinh. Cic DN nay duoc su ho trg rat 16n cta chinh
quyén dia phuong trong viéc hd trg nghién citu thi truong, xdc tién thuong mai.
Hang nam chinh quyén dia phuong danh mot khoan ngan sach 1a 0,1% kim ngach
xuat khau (nam 2006 khoang 7 ty déng) dé hé trg cho chuong trinh nay.

Cac DNNVYV Ca Mau chu yéu kinh doanh trong cac linh vuc: ¢6 726 DN
(chiém 61,26%) hoat dong trong linh vuc thuong nghiép, sta chita; 121 (10,21%)
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc xay dung; 94 (7,93%) DN hoat dong trong

"' Bdo cdo vé viéc thitc hién chi thi s6'22/2007/CT-TTg ciia Thii tuéng chinh phii vé phdt trién doanh nghiép
ddn doanh , S6 K& Hoach & Dau Tu tinh Ca Mau, thdng 12 nam 2007

2 Bdo cdo tong két hoat dong xiic tién thuwong mai, du lich va ddu tu ndm 2007, Trung tam Xdc tién Thuong
Mai, du lich va Pau tu tinh Ca Mau, thdng 12 nam 2007.
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lIinh vuc san xuat va phan phoi dién, khi dot, nuéc néng; 64 (5,4%) DN hoat dong
trong cong nghiép ch€ bién, ché tao; 50 DN (4,22%) hoat dong trong linh vuc nha
hang khéch san; 42 DN (3,54% ) hoat dong trong linh vuc nong, 1am thiy san; 33
DN (2,78%) hoat dong trong Iinh vuc chuyén mon, khoa hoc va cong nghé; 30 DN
(2,53%) hoat dong trong linh vuc van tai, kho bai; 8 DN (0,67%) hoat dong trong
linh vuc tai chinh ngan hang, bao hiém; 18 DN (1,52%) hoat dong trong cdc nganh
khac'.

Thi truong cta cac DNNVV Ca Mau hau nhu chi géi gon trong pham vi dia
ban tinh Ca Mau, cdc DN hoat dong kinh doanh chu yéu trong linh vuc thuong mai,
dich vu, cac DN nay cht yéu 1a lam thau phu cho cédc DN ché bién xuat khau thiy
san, 1am dai ly cho cac DN san xuat ctia thanh phd H6 Chi Minh dé ban cdc mat
hang : ban 1& xing dau, gas, bach hoa téng hop ... Do vay, thi trudng cta cic DN
nay duoc phan chia thi truong nong thon (cac huyén), thi truong tai thanh pho Ca
Mau. Do cac DN cung kinh doanh cac nganh hang giong nhau, nén viéc canh tranh
gifta cac DN thudng dién ra theo huéng: Cdc DN tim ki€m dé lam dai 1y doc quyén
cho cdc DN san xudt, canh tranh vé gia.

Vé viéc xdc dinh thi truong muc tiéu : Cac DN ché bién thliy san xudt khau,
hién tai san phdm thuy san cia Ca Mau da c6 mat & khép céc chau luc, ndi bat nhat
la 1a moét so thi truong: EU, My, Nhat, Dai Loan, Hong Kong, Nga, Canada,...
Trong d6, Nga va Ba Lan 1a nhitng thi truong méi, nhung tiéu thu san luong thiy san
16n. Néu ddp tng dugc nhitng yéu cau khat khe vé chat lugng san pham doi vé6i cac
thi trudong khé tinh nhu My, Nhat, EU ..., s€ mang lai nguon 1gi 16n cho dia phuong
vi day la thi trudng 6n dinh.

San lugng xuat khau cht yéu nam 2006 1a 77.560 tén tom dong lanh véi
tong kim ngach xuat khau mat hang tom 1a 557 triéu USD?.

Nhin chung, cong tac nghién ctu thi truong cua cic DN ¢ Ca Mau con nhi€u
yéu kém; trinh do khai thac va st dung thong tin con thap. Cac DNNVV hau nhu
chua tién hanh nghién ctu thi truong. Nguyén nhan chinh 1a do han ché vé kinh phi

va nhan thiic ctia chu DN vé 1gi ich clia nghién citu thi truong.

"' Nguén : Bdo cdo téng hop két qud diéu tra doanh nghiép tinh Ca Mau ndm 2006, Cuc Théng Ké tinh Ca
Mau, thang 8 nam 2007.
2 Nguén : Nién gidm thong ké tinh Ca Mau ndm 2006, Cuc thong ké tinh Ca Mau, 2007
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- Vé chién luoc sdn phdm ciia cdc DN :

Theo Bao cdo ctia S& K& Hoach va Pau Tu tinh Ca Mau, 100% cac DNNN,
céac cong ty c6 phan c6 von nha nudc, cac cong ty c6 phan khong c6 von nha nuée
va cdc DN ¢6 tham gia xuat khiu, hang nam déu c6 lap k€& hoach kinh doanh va
quan tam dén viéc xay dung chién luge san phdm (132 DN bao gém 24 DN nha
nuée, 107 DN ngoai quoc doanh va 01 DN ¢6 von ddu tw 100% von nudc ngodai)' .
Diéu nay cho thdy, cic DN da quan tam dén yéu t6 chat lugng san phaim ma DN
dang san xuat kinh doanh, da quan tam dén viéc xay dung chién lugc san pham, da
lua chon dugc cdc mat hang kinh doanh c¢6 chat luong cao dé dap ting nhu cau cua
khach hang va thi truong.

+ D6i v6i cac DN ché bign xudt nhap khau thuy san: C6 24 DN (theo qui mo
vé von day 1a nhitng DN 16n), chién lugc san phdm cuia cac DN nay 12 mat hang tom
va ca dong lanh nhu : Dong Block, dong roi IQF bao gom tom ludc, tom nguyén con
bo dau, tom thit boc ndn, c4 filé... cdc mat hang trén da dugc xuat khau va ¢ uy tin
trén thi trudng quoc t€. Mot s6 DN ma dién hinh 1a Cong ty TNHH xuét nhap khau
Minh Phu (c6 von trén 500 ty dong) da dau tu nhi€éu day chuyén hién dai, nghién
cttu san xuat nhitng mat hang c6 chat luong cao xuit khiu sang thi trudng Hoa ky.
Tuy nhién, cdc san phdm cua nganh thuy san Ca Mau c6 dic diém 1a yéu t6 tu ban
von cdu thanh san phdm thap, ham lugng tri thic va cong nghé trong san phdm chua
cao, chi yéu dua vao yéu t6 lao dong hoic diéu kién tu nhién, chat lugng san pham
chua thuc su ¢6 uu thé ro rét trén thi truong thé gidi, nang suat lao dong thap. Tinh
doc ddo clia san pham khong cao, cdc san phdm ctia Cd Mau hau nhu di sau cac
nudc khdc vé ki€u dang, tinh nang, gi4 tri gia ting san pham trong téng gid tri cla
san pham néi chung con thap hon nhiéu so véi céc nuée trung binh cla thé gidi.

+ D6i v6i cac DNNVYV, hau hét cac DN déu khong xay dung chién lugc san
pham. Chi ¢c6 mot s DN thuong mai ban buon c6 xay dung chién lugc kinh doanh
céc mat hang, nganh hang chti yéu dé phan phdi hang qua cdc don vi ban 1€ nhu cac
mat hang : Xang, du, gas ..

Cé4ch thic phé bién ma cdc DN thuong mai Ca Mau lya chon mat hang dé

kinh doanh 1a lua chon céc san phdm clia cdc co s& san xudt trong nuéc dé giGi thiéu

" Bdo cdo vé viéc thitc hién chi thi s6'22/2007/CT-TTg ciia Thii tuéng chinh phii vé phdt trién doanh nghiép
ddn doanh , S6 K& Hoach & Dau Tu tinh Ca Mau, thdng 12 nam 2007.
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va ban cho khach hang tai dia phuong. Tai Ca Mau khong ¢c6 DN nao tham gia nhap
khau hang ho4 thiét bi ma cac DN mua bdn qua cdc cong ty trung gian.

- Chién luoc truyén tin va xic tién hon hop: Hoat dong xdc tién hon hop
cta cac DN con & trinh do thap, gian don va khong mang lai hiéu qua thiét thuc.
Nhiéu DN mdi chi dimg lai & mitc in 4n va phét hanh cic to roi gidi thiéu vé céc
DN. Chi mot s6 DN hoat dong trong linh vuc ché€ bién thuy san xay dung duoc
chuong trinh xdc tién hon hgp d€ giGi thiéu san pham cho khach hang va tham gia
quang ba tai cac hoi chg trong nuéc va quoc té. Hinh thiic quang cdo ctia cic DN
van chu yéu 1a san xudt cac tap catalogue, brochure v6i ndi dung don diéu, khong
mang dau an clia quang cdo cho thi truong hoat dong kinh doanh ctia DN.

Ngoai cdc DN ché bién xuat nhap khiu thuy san - linh vuc xuét khiu chinh
ciia Ca Mau, cac DN c¢6 quan tdm xay dung va bao ho thuong hiéu, phan con lai
chua quan tam dén viéc xay dung thuong hiéu, 100% cac DNNVV tinh Ca Mau
chua ¢6 bo phan chiic nang lo xay dung va quan 1y thuong hiéu.

Ty 1¢ DN n6i mang Internet con qua han ch€ (9,9% trén téng s6 DN). Bén
canh d6 s6 DN ap dung thuong mai dién tir con qua it (0,87%), DN c6 Website chi
¢6 0,78 %'. Hién nay cdc DNNVV chua quang céo san pham clia minh vi nhiéu ly
do khéc nhau. Phéan 16n déu cho rang qui mo cta don vi qua nho nén khong c6 nhu
cau quang cdo, phan con lai khong quang cao vi chi phi qua 16n.

Két qua khao sat trén that dang lo ngai, hau hét cic DNNVV tai Ca mau
khong c6 chién lugc kinh doanh, cdc DN tu nhan, cong ty TNHH tu nhan hau nhu
khong 1ap k€& hoach kinh doanh hang nam hodc ¢6 lap 1a chi dé doi phé véi viéc vay
von ngan hang. Khong quan tam dén viéc hoach dinh chién lugc kinh doanh cua DN
minh, diéu nay dong nghia véi viéc khong xac dinh duoc tuong lai cia DNNVV
trong nhiing nam tGi s€ di vé dau?.

2.3.1.3. Ndng luc qudn ly va diéu hanh doanh nghiép.

- V& hoc vén cua chu DN: Két qua khao sat cho thdy c6 47% chu DN c6
trinh do tir cao dang try 1én. Xét theo loai hinh DN, s6 chiit DN c6 trinh do tir cao
dang tr& 1én 1a: DNNN c6 91%; DNNN c6 phan héa c6 80%; Cong ty cd phin

' Xem bang 2.10 : Chi tiéu ting dung cong nghé théng tin trong DN Ca Mau, trang 41
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khong c6 von nha nudc cé 75%; Cong ty TNHH tu nhan c6 65%; thap nhat 1a DN tu

nhan ¢6 41% (bdng 2.16).

Bang 2.16 Trinh d¢ hoc van cua chu doanh nghiép tinh Ca Mau, nam 2006

S. lugng | Hoc van Chia theo trinh do Ty trong
Loai hinh DN

DN chu DN | T.si | D.hoc | C.déng | hocvdn
Tong so 1.240 579 1 395 182 47 %
1. DN nha nuéc 30 27 1 26 91%
2. DN HTX 13 8 5 3 60%
3. DN tu nhan 997 409 266 143 41%
4. C ty TNHH tu nhan 1060 104 73 31 65%
5. Cty CP ¢6 von NN 8 6 6 80%
6. CTCP khong c6 von NN 31 23 18 5 75%
7.DN 100% von nudc ngoai 1 1 1 100%

Nguén : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra DN, Ca Mau

Tur s6 liéu trén, dé dang nhan thay 53% chu DN ¢6 trinh do hoc vén tir trung
cép trd xuong. Nhu vay, mot bo phan 16n chit DN chua duoc dao tao bai ban vé kinh
doanh va quan 1y, con thi€u kién thitc vé kinh t€ - xa hoi va k§ nang vé quan tri kinh
doanh, dic biét yéu vé nang luc kinh doanh qudc t€. Do nhitng han ch& d6, mot s
nguoi ¢6 khuynh huéng hoat dong theo kinh nghiém, chua ¢6 tam nhin chién lugc,
thi€u kién thitc vé quan 1y t6 chic, vé phat trién thuong hiéu, vé canh tranh, vé may
tinh va cong nghé thong tin. Vi vay, dan dén nhiéu rii ro that bai.

- Vé nhu cdu dao tao: Theo két qua diéu tra cua Trung tam H6 trg K§ thuat
doanh nghiép nho va vira tai thanh phé Ho6 Chi Minh, (don vi tdc gia dang cong tac)
vé nhu cau dao tao ngudn nhan Iuc nam 2005 cua tinh Ca Mau, Trong 422 DN dugc
khao sat cé phiéu tra 10i, nhu cau dao tao tai dia phuong nam 2006 c¢6 251 nguoi
dang ky tham gia hoc cédc khod vé€ khai su DN; 462 ngudi dang ky hoc cdc khoa vé
quan tri DN; 229 ngudi dang ky hoc cdc khod vé quan 1y k§ thuat cong nghé. Pa s6
trong s6 nguoi dang ky trén la chli cdc DN va gidm doc cac cong ty tu nhan.

Nhitng han ché vé trinh d6 hoc van cta doi ngii quan 1y diéu hanh cac

DNNVYV la mét trong nhitng nguyén nhan dan dén han ché€ NLCT cua DN.

2.3.1.4. Trinh do trang thiét bi cong nghé.
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Trong nhitng ndm qua, cdc DN Ca Mau da ¢6 nhitng déi méi, nhiéu thiét bi
cong nghé méi duoc chuyén giao tir cdc nuéc cong nghiép phét trién, song toc do
déi méi cong nghé va trang thiét bi con cham, chua dong déu va chua theo mot
hudng 16 rét. Hién tai, con dan xen nhiéu DN céc thiét bi cong nghé tir lac hau,
trung binh dén tién ti€n, do vay da lam han ch€ hiéu qua thiét bi va giam mic do
twong thich, dong nhat giita san phdm dau vao, diu ra.

Theo danh gid cia S& Khoa Hoc va Cong nghé tinh Ca Mau, phan 16n céc
doanh nghiép dang st dung cong nghé tut hau so v6i mic trung binh cta th€ giGi tir
2-3 thé€ hé. Hau hét cic DNNVYV tai Ca Mau st dung may moc thiét bi lac hau, chua
ké cac DN hoan toan st dung co bap. Tinh chung cho cdc DN san xuit cong nghiép:
Miic do hién dai khoang 15%, trung binh 20%, lac hau va rat lac hau 65%". Néu gop
cac DN c¢6 trinh do trung binh va lac hau thanh mot nhém thi s6 nay chiém dén
85%. Thir hoi, nén kinh t€ ¢6 stic canh tranh khong, khi c6 dén 85% s& DN ¢6 trinh
do cong nghé trung binh va lac hau ? Trong khi d6 15% s6 DN dugc danh gia la
cong nghé tién tién thi phan 16n 1a cac DN hoat dong trong nganh ché bién thly san.

Vé trinh do cong nghé theo nganh nghé:

- Nganh ché bién thuy san: Cong nghé san xudt hién nay chu yéu st dung
cong nghé bang cach dong lanh nhanh nhu dong IQF dang xoan, dong siéu toc,
dong thang hoa ... San phdm dong lanh cht yéu la tom, cd, muc, nhuyén thé. San
phdm cong nghiép con & dang so ché dong lanh, cidc sin phdm tinh chua dugc
nghién cttu sau rong. Nhitng nam gan day, hau hét cic nha may dong lanh déu dugc
dau tu nang cap nén cong nghé kha hién dai. Trinh do cong nghé clia cdc nha may
ché bién thuy san hién nay duoc danh gia ngang véi trinh do cong nghé clia cac
nuée trong khu vuc?.

- Cac nganh cong nghiép khac c6 trinh d0 may moéc thiét bi & mic trung
binh va lac hau, dac biét 1a nganh co khi, mot nganh rat quan trong va dugc coi nhu
mot nganh cong nghiép phu trg cho nong nghiép, van tai, xay xat ch€ bién nho, hau
can cho nghé danh bat thay, hai san, phu tung va sita chita cling nhu doi song dan

dung trong xay dung va nha clra. Qui mo6 ctia DN rat nho, tir 4-5 lao dong/ co so,

' Nguén : Qui hoach phdt trién khoa hoc cong nghé va bdo vé moi truong tinh Ca Mau giai doan 2005-2010
va dinh hudng dén nam 2020, S6 Khoa hoc, cong nghé va méi truong tinh Ca Mau, 2005

2 Phdn tich ndang luc canh tranh nganh céng nghiép PBSCL, Hoi nghi nganh cong nghiép DPBSCL 14n thit X,
thdng 12 nam 2007, Dong Thép, tr. 10
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vOn, trang thi€t bi may moc lac hau. Tuy nhién, néu dugc dau tu trang thiét bi thi c6

thé trd thanh nganh vé6i san pham c6 1oi the riéng, c6 kha niang canh tranh véi nhitng

san phdm d4p tng nhu cdu nong nghiép lia nudc, vudn tuge ctia ving dong bang

nhu thiét bi xay xat lda gao, mdy cat dap lda, 1am vuon, thu hoach cay trdi, san

pham co khi phuc vu nuéi trong thity san, dinh bét xa bo.

Bdng 2.17 : Von dau tu cua cac doanh nghiép thuc hién nam 2006

Tongso | Tong | Trong | % so véi
TT Chi tiéu SoDN | von | do6:Von | tong von
dau tu | Thiét bi | thiét bi

I | Chi theo loai hinh doanh nghiép 221| 535.832] 259.342 100%
1. KV kinh t€ trong nudc 220] 535.518] 259.028] 99,88%
a) |Doanh nghiép nha nudc 18] 61.775 6.301 2,43%
b) DN ngoai quéc doanh 202| 473.743] 252.727] 97,45%
2 KV ¢6 VDT nuéc ngoai 1 314 314 0,12%
II |Chia theo nganh san xuat chinh 221] 535.832] 259.342 100%
1 |Cong nghiép ché bién 33| 283.328] 193.949  74.79%
2 |BB, ban 1é, sita chita 0 t0, xe mdy 76| 104.551] 29907, 11,53%
3 |Dich vu luu trd an udéng 22] 46.629] 13.363 5,15%
4. [Van tai, kho bai 7 7.566 7.125 2,75%
5 |HD hanh chinh va DV bd trg 1| 19.900 5.900 2,27%
6 |SX va phan phoi dién, khi dot 15|  4.537 3.499 1,35%
7 |Cac nganh khac 67 69.331 5.599 2,16%

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra doanh nghiép, Ca Mau

- Vé dau tu cong nghé, trang thiét bi: Nam 2006, c6 221 DN hoat dong san

xuat kinh doanh ¢6 thuc hién von ddu tu mua sam trang thi€t bi méi véi tong so tién
259.342 triéu dong, bang 0,987% téng doanh thu.

Vé co cau dau tu thiét bi phan theo nganh san xuat kinh doanh chinh: Cong

nghiép ché€ bién chiém 74,79%; Ban buodn, ban 1¢, stra chita 6 td6 xe may la 11,53%;
Nha hang, khach san 5,15%; van tai, kho bai 2,75%; hoat dong hanh chinh va hoat

dong hoé tro 1a 2,27%; san xuat, phan phéi dién, khi dot 1a 1,35%; cdc nganh khac
2,16% (xem bang 2.17).

Nhu vay, qua s6 liéu trén c6 thé thay trinh do cong nghé va thiét bi cia nganh

cong nghiép ché bién thuy san Ca Mau da dat muc twong doi hién dai va da tiém can
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v6i trinh do cong nghé tién tién. Tuy nhién, hau hét cic DNNVV c¢6 trinh do trang
thiét bi va cong nghé lac hau va rat lac hau. Nguyén nhan la do :

- Han ché vé tai chinh, trong dé thi€u von véan la nguyén nhan quan trong dé
doanh nghiép d6i mdi thiét bi cong nghé.

- Thiéu thong tin cong nghé, dac biét 1a thong tin dau ra.

- Han ché vé nang luc can bo va cong tac nghién citu doanh nghiép .

- Khong c6 dong luc d6i méi cong nghé

Xét cho cung nguyén nhan cic DN Ca Mau n6i chung, DNNVV noi riéng
cham déi méi thiét bi, cong nghé chinh 1a do y tudng quan 1y con yéu; thi€u kha
nang vé€ hoat dong ti€p thi; thi€u kha nang vé ky thuat ( cdn bo, dao tao); thong tin
vé cong nghé khong day di; khé khan vé tai chinh. Day 1a luc can doi v6i qua trinh
nang cao nang suét, chat luong va stic canh tranh cdc san pham ctia cic DN Ca Mau

trén thi truong.

2.3.1.5. Chi phi nguyén vit liéu san xudt .

Chi phi nguyén vat liéu cao hay thap sé€ anh huéng dén NLCT ctia DNNVYV,
két qua diéu tra 61 doanh nghiép chon mau nam 2006 ctia Cuc Thong ké Ca Mau
cho thay :

- Chi phi nguyén vat liéu trong gia thanh rat cao: 22 DN, ty 1¢ nguyén liéu
trong chi phi trung gian trén 96%.

- Chi phi nguyén vat liéu trong gia thanh cao: 27 DN, ty 1é nguyén vat liéu
trong chi phi trung gian xap xi 79%.

- Chi phi nguyén vat liéu trung binh: 1 DN, chi€ém trén 50% so véi gia tri
trung gian.

- Chi phi nguyén vat liéu thap: 5 don vi, chi€ém trén 34% gia tri trung gian
cua san pham.

- Chi phi nguyén vat liéu rat thap: 6 DN, chiém tt 3 dén 11% gia tri trung
gian clia san pham. (Xem bdang 2.1 ).

Ngoai trit 3 DN thuong mai thuan tuy va 3 DN hoat dong trong linh vuc van
tai, thong tin lién lac; 55 DN trong mau diéu tra déu sur dung nguyén vat liéu san cé
tai dia phuong. Diéu nay néi lén loi thé canh tranh néi bat ctia cic DN Ca Mau la st

dung nguyén liéu chii yéu tai dia phuong d€ san xuét kinh doanh.
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Tuy nhién, d6i v6i cac DN kinh doanh trong linh vuc thuong mai, do khoang
cach tir Ca Mau dén céc trung tam thuong mai 16n kha xa (cach TP H6 Chi Minh
370km), chi phi van chuyén I6n. Mat khdc d6i v6i cdc DN phuc vu cho céc nganh
chan nuoi, trong trot, cic DN phai dau tu cho cdc hd nong dan, ngu dan vé von,
giong va hang hoéa... nhung dén khi thu hoach x4y ra tinh trang canh tranh khong

lanh manh khd phé bién 1a tranh mua, tranh ban hodc ép gi4 ...

Bdng 2.18: Gia tri san xuat, chi phi trung gian, gia tri tang thém
cua mau diéu tra doanh nghiép nam 2006.
Pon vi tinh: triéu dong

Chi tiéu SSDN| Gidtri | Gidtri | Trongdé | Gidtri | NVL/ | GTTT/
diéutra] Sxudt |trunggian| NVL |tang thém| GTTG | GTSX

Tong so 61 11.360.005| 10.251.954| 9.902.598| 1.108.051| 96.59%| 9.75%
1) Doanh nghiép nha nudc 10 1.037.963 882.628] 831.865 155.335| 94.25%| 14.97%
_N. nghiép va 1am nghiép | 1.406 363 189  1.043] 52.07%| 74.18%
- Cong nghiép ché bién 6 955.687 845.588 827.534] 110.099| 97.86%| 11.52%
- Thuong nghiép,dich vu 3 80.870 36.677 4.142 44.193| 11.29%| 54.65%
2) DN ngoai nha nuéc 50 10.262.458| 9.315.378| 9.019.849| 947.080| 96.83%| 9.23%
- Cong nghiép ché bién 15 10.188.938] 9.288.290, 9.003.219] 900.648| 96.93%| 8.84%
- Xay dung 5 6.779 4.878 1.675 1.901| 34.34%)| 28.04%
- Thuong nghiép, dich vu 24 50.743 10.091 8.004 40.652| 79.32%| 80.11%
- Khéich san nha hang 3 11.173 8.681 6.848 2.492| 78.88%)| 22.30%
- Van tai thong tin lién lac 3 4.825 3.438 103 1.387 3.00%| 28.75%
3) DN c6 VDT N. ngoai 1 59.584 53.948 50.884, 5.636| 94.32%| 9.46%

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra doanh nghiép, Ca Mau
Nhin chung, ngoai mot s6 nganh san xut nhu ché bién thuy san la c6 1oi thé
vé nguyeén liéu tai chd, gid nguyén vat liéu va nhan cong ré din dén cac san pham
thlly san xudt khau c6 loi thé canh tranh; Cac DN kinh doanh trong linh vuc du lich,
dich vu, thuong mai c6 1oi th€ so sanh tuong doi va kinh doanh c6 hiéu qua; cac DN
san xuat kinh doanh khac nhu co khi, mia duong ... chi phi dau vao cao, chat lugng

san pham kém , kh6 c6 kha nang canh tranh.

2.3.1.6. Nhan luc trong cac DNNVV Ca Mau.
- Vé trinh do lao dong : Theo Bdo cdo cua S& Thuong binh, Lao Dong va Xa
Hoi tinh Ca Mau, s6 lao dong c6 trinh do tir cao dang trd 1én 1am viéc trong cdc DN

chiém ty 1& 1a 10,7%, lao dong cé trinh do 1a trung cap chiém ty 1& 7,9%, s6 lao
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dong da kinh qua dao tao bao gom ca s lao dong do DN tu dao tao chi€m ty trong
12 29,4% va s6 lao dong phé thong chiém ty 1é 1a 51,4% so véi téng lao dong cing
ky.

Vé co céu trinh do lao dong theo loai hinh DN nam 2006 thi DN HTX, DN tu
nhan, cong ty TNHH tu nhan va cong ty ¢6 phian khong c6 von nha nudc ¢6 trinh do
lao dong thap hon cong ty ¢6 phan ¢6 von nha nuéc, DNNN va DN ¢6 von ddu tu
nudc ngoai. Ty 1¢ lao dong c6 trinh do tir cao dang try 1én & DN tu nhan thap nhat
(7% ), k€ dén 1a HTX (8,3%), diéu nay c6 vé nhu khong hop 1y. Tuy nhién, do khu
vuc HTX chi ¢6 13 DN, nhitng DN nay c6 lich sir lau dai, ton tai va phat trién duoc
dén hom nay trai qua qua trinh canh tranh gay gat, khu vuc nay cha yéu 1a cdc DN
kinh doanh ban 1é xang dau, day 1a nganh hang kinh doanh ¢6 di€u kién, diéu nay
cling 1y giai cho viéc ty 1&€ cong nhan qua dao tao cao nhat (42%); Ty 1é cong nhan
qua dao tao ciia DN c6 von ddu tu nudc ngodai, cac cong ty ¢ phan va DNNN c¢6 ty
1é cong nhan dugc dao tao cao hon, bdi vi hau hét nhitng DN nay déu kinh doanh
trong linh vuc cong nghiép ché bién thiy san, cong nghiép san xuat duong, co khi,
déng tau, do vay doi hoi phai c6 trinh do tay nghé ky thuat. Ty 1¢ lao dong pho
thong chiém ty 1é kha cao tir 42% dén 63% lan lugt tir DNNN dén DN tu nhan. DN
c6 von dau tu nudc ngoai c6 ty 1é cong nhan phé thong thap nhat chi ¢6 35,1% trong
tongso lao dong. Diéu nay ciing hop 1y vi né tuwong thich véi trinh do cong nghé tién
tién cta loai hinh DN nay (xem bdng 2.19).

Bdng 2.19: Co cdu trinh do lao dong theo loai hinh doanh nghiép nam 2006

Phan lpai trinh do hoc | CT CT CP CTCP Paut- | tylé
van DNTN | TNHH c6 khong | HTX u binh

Tnhan | von NN | ¢6 von NN NN quan
1) Cao ding trd lén 15% | 7.0%| 9.5% | 13.0% 11.5% | 8.3% | 16.2% | 10.7%
2) Trung cip 8% | 7.5% | 7.0% 9.0% 83% | 74% | 8.1% | 7.9%
3) Cong nhan qua dao tao* 35% | 22.5% | 26.0% | 35.0% 36.7% | 42% | 40.5% | 29.9%
4) Cong nhan phé thong 2% | 63.0% | 57.5% | 43.0% 43.1% | 43% | 35.1% | 51.4%
Téng so 100% | 100% | 100.0% | 100.0% 100.0% | 100% | 100% | 100%

Nguon : So Lao Pong, Thuong binh va Xa Hoi tinh Ca Mau (2006 )

Ghi chii : * bao gom cd s6 luong cong nhdan do DN hudn luyén.

DPanh gia chung, trinh do lao dong trong cac DN ctia tinh nhin chung la thap,

hau hét lao dong 1am viéc trong cac DN tai Ca Mau 1a lao dong phé thong (51,4%),

phén 16n cac DN ché bién thuy san déu phai tu dao tao tay nghé cho nguoi lao dong,
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chit khong phai lao dong dugc dao tao qua trudng 16p, di€u nay dan dén chi phi dao
tao lao dong cao, nhung trinh do hiéu biét vé khoa hoc, k§ thuat thap, nén han ché
trong viéc phat huy sang kién cai ti€én cong nghé.

- Ndng sudt lao dong: Doanh thu thuian binh quan cia mot lao dong la
940,85 triéu dong. Trong d6, nang suat lao dong trong DN c6 von dau tu nude ngoai
cao nhat 2.904,65 triéu dong/ lao dong; Doanh thu binh quan cta 1 lao dong trong
cdc DN ngoai nha nudc la 979,51 triéu dong/ lao dong; thap nhit 1a cic DN nha
nuéc bang 757,77 triéu dong/ lao dong (xem bdng 2.20) .

- Vé thu nhdp cua nguoi lao déng: Thu nhap binh quan cta nguoi lao dong
trong cac DN 1a 1.461 ngan dong/ nguoi/ thang. Trong d6, Thu nhap cua lao dong
lam viéc trong DN ¢6 von dau tu nude ngoai 1a 2.451 ngan dong/ nguoi/thang; thu
nhap binh quan trong cdc DN nha nudc 2.055 ngan dong/ nguoi/ thang; thap nhat la
thu nhap cua nguoi lao dong trong cac DN ngoai qudc doanh chi ¢6 1.316 ngan

dong/ nguoi/ thang (xem bdng 2.20).

Bdng 2.20: Mot s6 chi tiéu binh quan cho mét lao dong nam 2006

Doanh thu |Thu nhap binh| Loi nhuan binh
Theo loai hinh doanh nghiép binh quan/ quan quan/
1lao dong | 1 nguoi/thang 1 lao dong
(Triéu dong) | (1000 dong) | ( triéu dong)

Tong so 940,852 1461 11,512
1) Doanh nghiép nha nuéc 757,775 2055 9,851
2) DN ngoai quoc doanh 979,514 1316 11,667
3) KV ¢6 VDT nudc ngoai 2904,649 2451 149,541
4) SS DN ngoai NN/ DN nha nudc 129,26% 64,04% 118,43%

Nguon : Cuc Thong ké tinh Ca Mau (2006), két qud diéu tra DN, Ca Mau

So sanh giita hai khu viee DNNN va DN ngoai nha nudc, so liéu tai bang 2.20
cho thdy thu nhéap ctia lao dong trong cdc DN ngoai nha nudc chi bang 64,04% thu
nhap cua cac lao dong lam viéc trong cac DNNN, trong khi nang suit lao dong ctia
ho lai cao hon (129,26%), 1oi nhuan mang lai cling cao hon bang 118,43%, trong

khi d6 phan 16n lao dong lam viéc trong cac DN ngoai nha nuéc khong dugc hudng
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céc chinh sdch nhu bao hiém y t€, bao hiém xa hoi (s6 lao dong dugc déng bao hi€ém
x4 hoi 1a 11.625 ngudi, chiém 41,62% tong lao dong)'.

Theo s6 liéu thong ké dén 31 thang 12 nam 2006 toan tinh c6 25.340 nguoi
trong do tudi lao dong cé nhu ciu viéc 1am nhung khong c6 viéc lam, day 12 mot
nguon lao dong ti€ém nang, nhung ciing tao suc ép cho xa hoi.

Nhiéu y kién cho ring, lao dong tai Viét Nam 12 mot 1gi th€ canh tranh, boi
vi chi phi lao dong ré. Nhung chiing ta phai nhin nhan lai rdng, chi phi lao dong tuy
ré, nhung nang sudt lao dong thdp, chu yéu 1a lao dong phé thong, tic phong lao
dong cong nghiép con kém, khong 6n dinh. Do dé, néu so sianh lao dong Ca Mau
v6i lao dong cdc nudc trong khu vuc thi c6 thé néi day 1a diém yéu cla lao dong &
Ca Mau Toém lai: Nhan luc trong cdc DN néi chung, DNNVV néi riéng chu
yéu 1a lao dong pho thong, thi€u cong nhan ky thuat c6 tay nghé cao, ning suat lao
dong thap; quyén loi cia ngudi lao dong chua thuc su dugc dam bao; lao dong trong
cac DNNN nang suét qud thap, can phai ra soat, sap x&p va dao tao lai theo huéng
chuyén nganh cho tuong thich v6i may méc thiét bi va yéu déi méi san xuat kinh
doanh.

2.3.2. Cac nhan t6 anh hudéng dén moi truong kinh doanh cua cac
DNNVYV tinh Ca Mau.

2.3.2.1. Cdc nhdn té quéc té va trong nudc .

- Cac nhan t6 quoc té.

Xu huéng chung ctia nén kinh t€ thé gidi 1a tiép tuc phuc hdi va phat trién,
céc nén kinh t€ mang lai hoi nhap cao s€ mang dén thoi co cho cdc san phadm cua
cac DNNVYV tham gia thi truong qudc t€, nhung dé cling 1a thach thic chinh doi véi
su phat trién ctia DN Viét Nam. doi hoi cac DN phai tu vuon 1én, khong ngling nang
cao kha nang canh tranh ca trén thi truong trong nuée va quoc té.

Qua trinh hoi nhap kinh t€ toan ciu va khu vuc dang dién ra hét sic manh
mé, nudc ta da ky két nhiéu Hiép dinh hop tac da phuong va song phuong véi céc to
chitic quoc t€ va nhiéu qudc gia trén th€ gidi. Dac biét, nudc ta da tré thanh thanh
vién chinh thifc cua t6 chic Thuong mai thé gigi (WTO). Thuc hién cdc cam két

WTO va cac Hiép dinh song phuong va da phuong s€ dan dén xuit hién nhanh

" Nguén : Biéu 04F/TH-DN, Mot s& chi tiéu vé sit dung va bién dong lao déng trong cdc DN ndm 2006, Bdo
cdo tong hop két qud diéu tra doanh nghiép tinh Ca Mau ndm 2006
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chéng cdc co hoi mo rong thi trudng xuat khau cling nhu cdc thach thic trong canh
tranh quoc t€ doi v6i su phét trién clia cong dong DN Viét Nam, dic biét 1a cdc
DNNVV.

Cac thanh tuu khoa hoc, cong nghé, k¥ thuat méi khong ngiing duoc phat
minh va ing dung trong thuc t€. Pay cling la yéu t6 mang tinh tic dong hai mat doi
v6i su phat trién cua DN Viét Nam.

Su ra doi, phat trién va xu huéng hop nhat clia cdc tap doan kinh t€ xuyén
quoc gia, da quoc gia ... da anh huéng khong nhoé dén NLCT ctia cadc DN Viét Nam,
dac biét la cac DNNVV,

- Thue trang cac nhan té trong nudéc :

Trong thoi gian qua nhiéu chinh sdch khuyén khich hé tro nhiam nang cao
kha nang hoat dong cuia DN ciing nhu kha nang canh tranh ctia cic DN da duoc
trién khai, Cu thé :

+ Xdy dung méi truong phdt trién va moi truong canh tranh cho doanh
nghiép. Luat DN ra doi va di vao thuc tién da tao moi truong thong thoiang cho hoat
dong kinh doanh, tao buGc dot phd vé cai cidch hanh chinh, nang cao ddng ké tinh
nhat quén, tinh thong nhat, minh bach va binh ding trong khuon khé phap luat vé
kinh doanh & nudc ta, Bang viéc don gian hod tha tuc thanh l1ap DN, bai bd hang
tram gidy phép va qui dinh phdp luat khong con phi hop vé di€u kién kinh doanh va
thié€t 1ap mot hé thong van ban méi thi hanh, Luat Doanh nghiép va viéc thuc hién
luat da budc diu tao ra “san choi” binh dang, khong phan biét doi x{t v6i cac loai
hinh DN, chuyén déi phuong thic quan 1y nha nudc doi v6i DN tir “tién ki€ém” sang
“hau kiém”, chuyén doi phuong thic diang ky kinh doanh tir “xét duyét, cap phat”
sang phuc vu, hé trg, hudéng dan 1a chu yéu.

Nha nuéc ban hanh hang loat cc luat nhu : Luat Doanh Nghiép, Luat canh
tranh, Luat Khuyén khich diu tu ...da gép phan lam cho nén kinh t€ trd nén so6i dong
va linh hoat hon, dap tng t6t hon nhu cau da dang ctia cudc song, tic dong tich cuc
dén su phét trién cta nén kinh t€ néi chung, 1am dong luc cai thién moi trudng dau
tu va kinh doanh.

+ Tao ldp thi truong cho DN:
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* Pha bo cac ngan cdm, han ché, cat c thi truong. Xay dung mot thi truong
thong nhat trong ca nudc, lién két véi thi truong nude ngoai.

* Tlng budc tao lap dong bo céc thi trudng : Thi trudng tiéu thu san phdm
trong nudc, thi trudng xudt khau, thi trudng von, thi trudng lao dong.

+ Mo ctia nén kinh té, ma dac trung 1a mé rong va da dang hod hoat dong
ngoai thuong, thu hit ddu tu nudc ngoai va hoi nhap sau sic véi hé thong thuong
mai quoc t&€ thong qua viéc gia nhap ASEAN, APEC, WTO, ky két va thuc hién
nhiéu Hiép dinh song phuong va da phuong khac.

+ Gidm bot su can thiép, kiém sodt ctia nha nudc doi voi thi truong.

* Mac du ty gid h6i dodi van nam trong pham vi quan 1y ctia nha nuGc, nhung
su diéu hanh da c6 tinh chi dong va linh hoat cao, dua ty gid bam sét véi thuc t€ thi
truong.

* Cai cach manh mé cdc han ch€ kinh doanh thong qua gidy phép kinh
doanh, gidy chiing nhan du di€u kién kinh doanh, ching chi hanh nghé, cai cich
hanh chinh nha nudc, théng nhat chu truong dé gidi quyét mot cong viec chi tap
trung vao mot dau moi (co ch€ mot ctra) va don gian hoa tha tuc hanh chinh.

* Cai cdch thu€, chuyén thué¢ doanh thu vé6i nhiéu mic thu€ sang thuc hién
thu€ gia tri gia tang (VAT). Nho d6 dam bao hiéu luc thuc hién thu€, tao moi truong
binh ding vé nghia vu nop thu€ giita cac DN, giita cdc nganh, nghé, loai kinh doanh.

Tuy nhién, thu tuc hanh chinh vin con ruom ra ciing han ché nhiéu dén kha
nang ap dung cac ti€n bd mdi vao kinh doanh, phat huy tinh nang dong, linh hoat
trong kinh doanh cua don vi.

Mat khac, vi th€ va vai tro ctia DNTN mot thoi gian dai bi xem nhe, cho nén
dan dén nhiéu van dé lién quan nhu chinh sich vay von, khuyén khich xuét khau,
moi lién két kinh t&€ gittra DNNN v6i DNTN chua duge thiét 1ap. Nhin chung, con
nhiéu van dé can dugc thdo g& d€ DN phat trién va nang cao NLCT khi tham gia
vao qua trinh toan cau hoa.

+ Cdc bién phdp khuyén khich ho tro DN :

* Thuc t€ nhitng nam qua cho thay hé thong chinh sach khuyén khich dau tu
trong nudc, dic biét cing véi Luat Doanh nghiép da c6 nhitng déng gép dang ké,
quan trong cho su phdt trién cta dat nudc, thic ddy su phat trién ctia cdc thanh phan

kinh t& trong nuéc néi chung DNNVYV ndi riéng.
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* Ti€p can co hoi kinh doanh va nguodn lgi cta dat nude : Nha nudc da va
dang c6 gang md rong nhiéu co hoi kinh doanh va dam bao céac DN c6 quyén ngang
nhau ti€p can céc co hoi kinh doanh. Cac thong tin vé thi truong, chinh sach dau tu
cta nha nudc... dugc thong bao kip thoi va kha day du trén bao dai va cac phuong
tién thong tin dai chiing. Nhi€u chinh sach khuyén khich cic DN tan dung va su
dung t6t nguon luc cua dat nudc nhu nhu lao dong co tri thic, ing dung két qua
nghién citu cong nghé, von ddu tu trong dan, tir ngan siach nha nudc, vay hé tro tir
nudc ngoai (ODA)

* Xay dung cac kénh doi thoai, cung cap thong tin cho DN: Bén canh cac
cudc trao doi giita co quan quan ly v6i DN, Tha tuéng Chinh pha duy tri déu din
céc cudc trao déi truc ti€p véi dai dién cac DN, nham tiép nhan céc kién nghi tir
phia DN, nghién cttu dé sira d6i moi trudng hoat dong ciia DN ngay cang t6t hon.
Mot s6 kénh thong tin thuong mai tai Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam,
Cuc Phit trién DNNVV- Bo K& hoach va Pau Tu, Cuc Xc ti€n Thuong Mai - Bo
Thuong Mai da dugc t6 chic dé hé trg cho DN tim ki€m thi trudng, ban hang, kiém
tra gid ca. Mot s6 hiép hoi nghé nghiép dugc thanh 1ap, lam dau méi tiép xic gitra
DN va cédc co quan quan 1y nha nudc, cung cip thong tin vé thi truong, chinh sich
ctia nha nuéc cho DN, déng thoi tap hop dé xuat cac kién nghi cho chinh phu dé c6
chinh sach quan 1y va phét trién phu hop.

+ Cdi cdch doanh nghiép nha nudc : Cai caich DNNN la giai phap chu yéu
trong giai doan hién nay nhim nang cao hoat dong cua DN, thic ddy DN ting
trudng, phat trién, dong thoi cai thién moi trudng dau tu & Viét Nam. Hién nay, qud
trinh sép xép lai DN gén lién v6i céc gidi phdp chuyén déi DN theo hinh thifc c6
phin hod, nhiam thay d6i can ban co ché quan ly, hoat dong ctia DN, tao dong luc
cho nguoi lao dong, cai ti€n hiéu qua hoat dong. Cai cach DNNN con la bién phap
co ban nang cao tinh canh tranh trong hoat dong ctia cdc DN, giam thi€u su chi phoi
ctia nha nudc thong qua DNNN trong mot s6 nganh nhu Thuong mai, dién tlr, ché
bién ... Cac chinh sdch ph4t trién DNNN di dan phan dinh 16 cdc linh vuc mang tinh
doc quyén tu nhién, cac linh vuc DN nha nuGc phai gitt vi tri nong c6t, phan dinh rd
DN hoat dong kinh doanh, hoat dong cong ich. Nho do, su phan biét giira cic hinh
thitc DN da dugc thu hep ddng ké, khuyén khich dong d4o cdc nha dau tu tham gia

vao kinh doanh trén co s& canh tranh lanh manh.
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2.3.2.2. Cdc nhdn té dnh huong dén moi truong kinh doanh cia DNNVV
tai Ca Mau.

Khai quat chung vé moi trudong canh tranh tinh Ca Mau qua chi s6 canh tranh
cép tinh (PCI) nam 2007 vira duoc Phong Thuong Mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI) va Du dan Nang cao nang luc canh tranh Viét Nam (VNCI) cong bo. Chi s6
PCI nhidm dénh gid va xép hang moi trudng kinh doanh va chinh séch phat trién
kinh t& tu nhan (KTTN) cta cdc tinh, thanh pho; danh gid chét lugng di¢u hanh kinh
t€ clia chinh quyén dia phuong dé thic ddy su phat trién kinh t&€ cta khu vuc tu
nhan.

- Vé Chi so PCI Tong hop :

+ Nam 2006, Ca Mau dugc xép hang 57/64 tinh, thanh pho véi 43,99 diém
thuoc nhém thap, ding dau 1a Binh Duong 78,23 diém va cudi ciing 1a Lai Chau véi
36,76 diém.

+ Nam 2007, Ca Mau vuon lén hang 29/64 tinh, thanh phé vé6i 56,19 diém,
thuoc nhém khd, ding ddu van 12 Binh Duong vé6i 77,2 diém va ding cudi 1a Dac
nong véi 37,96 diém.

- Vé cac chi s6 thanh phan :

+ Nam 2007 ¢6 2 chi s6 dat loai kha, d6 1a : Chi phi thoi gian dé thuc hién
céc qui dinh ctia nha nuéc 7,76 diém; chi phi gia nhap thi trudng 7,12 diém.

+ 5 chi s6 dat loai trung binh:

* Uu dai doi véi DNNN : 6,66 diém.

* Tinh minh bach va ti€p can thong tin : 6,35 diém.

* Chi phi khong chinh thiic : 6,07 diém.

* Ti€p can dat dai va su 6n dinh trong st dung dat dai: 6,05 diém.

* PAao tao lao dong : 5,26 diém /

+ 3 chi s0 dat loai thdp, d6 1a :

* Tinh nang dong tién phong cta lanh dao tinh : 4,67 diém

* Thiét ché phap 1y : 4,64 diém.

* Chinh sdch phét trién kinh t€ khu vuc KTTN : 4,28 diém..
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So véi nam 2006, nam 2007 da ghi nhan su tién bo cua Ca Mau, tang 28 bac .

Céc chi tiéu thanh phan déu dugc danh gid cao hon trude . Di€u nay ching t6 moi

Chinh

Chi phi sach

Tiép c4n Tinh | thoi gian U'u dai phat

Chi | dat dai va minh déthwc| Chi| dbivei| Tinh ning trién
phi gia sw on | bach va hién cac phi doanh | dong tién khu | Pao | Thiét
nhap dinh | tiép cin | quy dinh | khong nghiép | phong cia vuc | tao ché
Ca thi | trong s thong cia nha | chinh nha linh dao | Kkinh té lao | phap
Mau | trwong | dung dit tin nudce | thirc nudc tinh | tw nhin | dong ly
2006 5,99 5,74 5,07 4,33 6,97 5,73 4,10 347 | 3,65| 3,00
2007 7,12 6,05 6,35 7,76 6,07 6,66 4,67 4,28 | 526 | 4,64

trudong canh tranh di c6 su cai thién dang ké.

- Phan tich chi tiét cac chi s6 thanh phan :

+ Chi phi gia nhdp thi truong: Tinh Ca Mau dat 7,12 diém/10 ding tha
55/64. Cao nhat 1a Quang Tri v6i 9,49 diém va thdp nhat 1a Hau Giang vé6i 6,24

diém.

* Trong d6 déng chi y 1a chi c6 38,46% DN cho rang phai mat hon mot
thdng d€ khoi su DN; chi c6 7,69% s6 DN cho rang phai mat hon 3 thang dé khoi su
kinh doanh; 17,86% DN gip kho khan dé c6 du cac loai gidy can thiét.

Bdng 2.21 : So sanh cac chi tiéu thanh phan nam 2006 (1 2007

Nguon : VCCI

Hinh 2.3
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BIEU DO SO SANH PCI CA MAU 2006-2007

10

N
I

SN

Chiphi Tiép Tinh ChiphiChiphi Uuddi Tinh Chinh Dao Thiét
gia can dit minh thoi khoéng ddivéi ning sach tao lao ché
nhip daiva bach gian @& chinh doanh doéng phat dong phap

thi sydn vatiép thuc thuc nghiép tién trién ly
truong dinh can hién nha phong khu
trong thdéng cac quy nudc  cua vuc
stdung tin  dinh lanh kinh té m 2006
dat cua dao tu @ 2007
nha tinh  nhén
nudce

Nguon : VCCI va VNCI (2007), Bdo cdo nghién citu chinh sdch - VNCI so'12

Hinh 2.4 : Biéu d6 [1hinh sao ] So sanh PCI Ca Mau 2006 - 2007
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Ca Mau

Chi phi gia nhap thi

Thiét ché phap ly

Tinh minh bach va tiép

Dao tao lao dong can thong tin

Chinh sach phat trién
khu vie kinh té tw nhéan

Tinh nang dong tién

Chi phi khong chinh

Chi phi thoi gian dé
thwe hién cac quy dinh
ciia nha nwéc

phong ciia 1anh dao tinh thirc
Uu dai dbi véi doanh OPCR2006
nghiép nha nwéc
O PC12007

Nguon : VCCI va VNCI (2007), Bdo cdo nghién ciiu chinh sdch - VNCI s6 12

Bdng 2.22 : So sanh céc chi tiéu PCI thanh phan véi s6 trung vi nam 2007

Tiép

cin Tinh | Chinh

dat dai Uu | ning | sach

va su Chi phi dai dong | phat

on thoi gian doi tién | trién

Chi | dinh Tinh | déthwe | Chi v6i | phong | khu
phigia | trong minh | hién cac phi | doanh cua vue | Dao | Thiét
nhap sit | bachva | quydinh | khong | nghiép lanh | Kinh tao ché
thi dung | tiép cin | chanha | chinh nha dao | tétw| Ilao | phap
CMau | truong dit | thong tin nwéc |  thirc | nwéc tinh | nhan | djng ly
2007 7,12 6,05 6,35 7,76 6,07 6,66 4,67 428 | 526 | 4,64
Trung Vi 7,92 6,28 5,84 6,21 6,60 6,73 5,03 4,71 ] 5,03 | 4,36

Nguon : VCCI va VNCI (2007), Bdo cdo nghién ctiu chinh sdch - VNCI s6 12

+ Vé Tiép cdn ddt dai va su on dinh trong su dung ddt:

Dat 6,05 diém/10 ding thit 39/64. Cao nhat 12 Long An véi 7,71 diém va thap

nhat 12 Ha Noi v6i 4,32 diém.

* Trong d6 76,92% s6 DN trong dién khao sit c6 gidy ching nhan quyén st

dung dat.
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* Can luu ¥ thém rang c¢6 dén 62,37% DN cho riang néu dat dai dé ti€p can
hon thi s€ m& rong hoat dong san xuit kinh doanh.

*20,83% s6 DN trong dién khao sit cho rang ho phai thué lai dét tir DNNN.

+ Tinh minh bach va tiép cdn thong tin:Vé chi s6 nay, Ca Mau dugc 6,35
diém/10, x€p hang 18/64 tinh, thanh pho; Cao nhat 1a Lao Cai (8,56 diém ) va thip
nhat 12 Dac Nong (2,24 diém).

* Chi ¢6 7% DN cho rang céc van ban tai liéu, k€ hoach cta tinh 1a minh
bach, cong khai.

* 65,34% cho ring déu can c6 mdi quan hé dé c6 duoc cac tai liéu, k& hoach
cua tinh,

* 56,63% DN dugc khao sat cho rang quan hé v6i co quan nha nuéc 1a rat
quan trong hodc quan trong déi v6i cong viéc kinh doanh ctia minh.

* 53,95% DN cho rang, viéc dam phéan véi can bo thu€ 1a phan thiét yéu
trong hoat dong kinh doanh.

*9,3% DN dong y v6i viéc tinh c6 trao d6i y ki€n voi DN vé nhing thay doi
trong qui dinh phép luat.

* Chi ¢6 40,51% DN cho rang chat lugng dich vu tu van do co quan cua tinh
cung cap vé thong tin phép luat 1a tot.

+ Chi phi thoi gian dé thuc hién cdc qui dinh ciia nha nuéc: Vé chi s6 nay,
Ca Mau duoc 7,76 diém/10 ding xép hang 5/64 tinh, thanh phd; Cao nhat 1a Ha
Tay (8,18 diém ) va thap nhat 1a Lai Chau (2,99 diém).

Day 1a mot diém sang cia Ca Mau, tuy nhién cén luu y:

* Chi ¢6 31,18% DN cho riang s6 ngay lam viéc véi chinh quyén dia phuong
giam di sau khi ¢6 luat DN.

*33.33% DN tra 10i rang thanh tra va kiém tra c¢6 giam tir khi ¢6 Luat DN.

* S¢ gid trung binh cia mdi 14n kiém tra 12 4 gio.

+ Chi phi khong chinh thitc: Ca Mau duoc 6,07 diém/10 ding xép hang
52/64 tinh, thanh phd; cao nhat 1a Tién Giang (7,71 diém ) va thap nhat 1a Ha Noi
(5,36 diém).

* 32,39% s6 DN duoc khao st cho rang cdc chi phi khong chinh thic 1a can
tr& chinh doi hoat dong kinh doanh.

*55,56% DN cho rang céac DN ciing nganh tra chi phi khong chinh thiic.
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* 11,84% DN cho rang DN ton hon 10% doanh thu cho cac loai chi phi
khong chinh thuec.

* 34,21% DN doéng y viéc can bo tinh st dung cac qui dinh cta dia phuong
v6i muc dich truc loi.

* 30,14% DN cho rang thuong xuyén phai tra chi phi khong chinh thic thi
cong viéc méi duoc giai quyét.

+ Uu ddi doi véi DN nha nuéce: Ca Mau duge 6,66 diém/10 ding xé&p hang
36/64 tinh, thanh pho; Cao nhat 1a Binh Duong (8,29 di€ém) va thdp nhat 1a Déc
Nong (4,79 diém).

* 35,82% DN dong y viéc uu dai doi véi DNNN la can tré doi v6i hoat dong
kinh doanh ctia DN.

* 37,5% DN cho rang chinh quyén tinh c6 thai do tich cuc ddi véi khu vuc tu
nhan.

* 55% DN cho rang thai do nay da duoc cai thién trong vong hai nim qua.

* Chi c6 34,67 DN dong y rang thdi d0 khong phu thuoc vao miic déng gép
tai chinh.

*22,39% DN doéng y viéc uu dai DN ¢ phan héa Ia can trd doi vé6i cong viec
kinh doanh ctia DN.

* 55,26% DN déng riang chinh sdch ¢6 phan hod DN cta tinh 12 rat tot.

+ Tinh ndng dong va tién phong cua lanh dao tinh: Ca Mau dat 4,76
diém/10 x€&p hang 35/64 tinh, thanh phd; cao nhat 1a Binh Duong (9,2 diém ) va thip
nhat 1a Cao Béng (2,3 diém). Day 1a chi s6 dugc danh gid thap. Cu thé:

* C6 68,49% s6 DN déng y véi viéc tinh trién khai tot trong khuon khé qui
dinh cua trung uong.

* Chi c6 51,43% s6 DN dong y viéc dia phuong ¢6 tinh sdng tao va sang suot
trong viéc giai quyét nhiing tré ngai doi v6i cong dong.

* 37,5% s6 DN cho riang dia phuong c6 sdng kién t6t nhung con nhiéu can
tré & trung uong.

*37,33% s6 DN dugc hdi y kién cho rang khong c6 sang kién nao & cép tinh,

tat ca déu dén tir cap trung wong.
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+ Chinh sdch phat trién khu vuc kinh té tw nhdan: Ca Mau dat 4,28 diém/10
x€p hang 55/64 tinh, thanh phd; cao nhat 1a Thanh phé H6 Chi Minh (8,73 diém ) va
thap nhat 1a Bac Liéu (2,26 diém). Day 1a chi s6 dugc x€p hang thap.

* Chi c6 41,77% DN hai long vé€ ho tro cta tinh trong viéc cung cap thong tin
vé thi trudng .

*25,97% DN hai long vé viéc hd trg tim ki€m cdc doi tac kinh doanh,

* 51,28% DN hai long vé hd tro cua tinh trong viéc xtc tién thuong mai va
hoi cho thuong mai.

* 34,21% DN cho rang chét luong dich vu cong - Khu cong nghiép va cum
cong nghiép la rat tot.

* 39,47% DN hai long vé ho trg clia tinh vé€ cong nghé va dich vu lién quan
dén cong nghé.

+ Pao tao lao dong: Ca Mau dat 5,26 diém/10, xép hang 28/64 tinh, thanh
ph6; cao nhat 1a Déng Nai (7,33 diém ) va thap nhat 1a Lai Chau (1,92 diém).

* 68,35% hai long veé chat lugng gido duc do cdc co quan cua tinh cung cap.

* 62,03% DN cho rang chét luong dich vu dao tao nghé cho ngudi lao dong
la tot.

+ Thiét ché phdp ly: Ca Mau dugc 4,54 diém/10 xép hang 26/64 tinh, thanh
ph&; cao nhat 1a Bac Kan (6,57 diém) va thap nhat 1a Ha Tinh (2,25 diém).

* 36,71% DN doéng y cho rang hé thong phdp 1y & dia phuong tao ra co ché
dé DN khdi kién hanh vi tham nhiing ctia cdn bo cong quyén.

* 81,94% DN tin rang hé thong phdp ly s& bao vé hop dong va cac quyén tai
san.

* 56,6% DN cho rang khi c6 tranh chip chu yéu st dung thiét ché phdp 1y dé
giai quyét.

* C6 dén 63,64% s6 vu tranh chidp (ma bén nguyén khong phai 1a DNNN
hoidc DN ¢6 von dau tu nudc ngoai) so véi tong sd vu tranh chap xét xur tai toa 4n
kinh t€ cap tinh.

Tém lai, tir phan tich cdc chi s6 thanh phan & trén, c6 thé khdi quat moi
truong vi mo cua tinh qua th hang canh tranh chung va cac chi s6 thanh phan nhu
sau: Nam 2006 x&p hang 57/64 tinh, Ca Mau xép trén 7 tinh, thanh phd, chi s6 PCI

nam 2006 nam trong khu vuc cudi tuong doi thap; nam 2007 Ca Mau xép hang
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29/64 tang 28 bac, moi trudong kinh doanh da duoc cai thién diang ké va dugc xép
trong nhom kha, Tuy nhién, so véi cac tinh PBSCL, Ca Mau xé&p hang11/13 ding
trén Kién Giang va Bac Liéu.

Nhu vay, véi mic do tir cao xuong thip khi danh gia vé nhan t6 anh hudng
dén NLCT céap tinh tic dong dén moi truong kinh doanh clia cdc DN néi chung,

DNNVYV néi riéng, theo ching t6i c6 thé sap xép theo thit tu sau :

1) Chi phi thoi gian dé thuc hién cdc qui dinh cia NN: 5/64.

2) Tinh minh bach va ti€p can thong tin: 19/64.
3) Thiét ch€ phap ly: 26/64
4) Dao tao lao dong: 28/64
5) Tinh nang dong va tién phong cua lanh dao tinh: 35/64.
6) Uu dai doi véi DNNN ( moi truong canh tranh): 36/64.
7) Tiép can dat dai va su 6n dinh trong sur dung dat: 39/64.
8) Chi phi khong chinh thic : 52/64.
9) Chinh sach phat trién khu vuc kinh t€ tu nhan: 55/64.
10) Chi phi gia nhap thi truong: 55/64

2.4. Két ludn vé ndang luc canh tranh cua DNNVYV tinh Ca Mau.

Qua phan tich cac yéu t6 cdu thanh va nhan t6 anh huéng dén NLCT cua
DNNVYV tinh Ca Mau, ching ta ¢4 thé it ra cac két luan nhu sau:

Thir nhdt, vé thi truong canh tranh: San pham va dich vu clia cic DNNVV
Ca Mau, cht yéu la tiéu thu ndi tinh phuc vu cho nhu cau san xuét va tiéu dung tai
dia phuong. Ngoai trir mot s loai san phdm cua cac DN trong nganh ché bién thuc
pham nhu cdc mat hang tdom dong lanh, c4 dong lanh xudt kh4u ... phan nao c6 kha
nang canh tranh quoc t&€. Pa phan con chat luong thap, gia thanh cao, khé long canh
tranh duoc v6i hang ngoai nhap.

Thir hai, cdc yéu to canh tranh: Vé co ban cic DNNVV Ca Mau cho rang,
von 1a yéu t6 quan trong quyét dinh stc canh tranh ctia DN, sau d6 lan lugt 1a trinh
do quan ly, trinh do trang thiét bi cong nghé, trinh do nguon nhan luc, tinh doc ddo
clia san phdm, nghién ctu thi trudng, mang lu6i phan phéi va thuong hiéu.

Thit ba, vé doi thu canh tranh: Canh tranh gitta cic DNNVV Ca Mau dién
ra khong qud gay gat, chil yéu 12 canh tranh gitta cdic DNNN v6i DNTN; canh tranh
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gitta cic DNTN v6i nhau; canh tranh giita cic DN cung san xudt kinh doanh mot
nganh hang, mat hang.

Thit tu, vé moi truong kinh doanh: Chinh pht, chinh quyén dia phuong da
c6 nhiéu chinh sich khuyén khich, tao diéu kién thuan lgi dé€ phét trién DN néi
chung, DNNVYV ndi riéng va budc dau da phat huy dugc tic dung tich cuc. Tuy
nhién, moi truong diu tu va kinh doanh tai dia phuong van chua dugc cai thién, chua
thuc su hd trg cho cac DN dau tu, md rong san xudt, dau tu cong nghé nham nang
cao nang luc canh tranh.

Nhu vay, c6 thé khang dinh, NLCT ctia cic DNNVV Ca Mau trén thi truong
qudc t€ va trong nudc l1a qua thap. Nguyén nhan NLCT cla cac DNNVV yéu kém
duoc khai quat nhu sau:

- Phan 16n cdc DNNVV Ca Mau la nhitng DN nho va siéu nho, tap trung chu
yé€u trong linh vuc thuong mai, dich vu, von hoat dong kinh doanh it. Thiéu von, cac
DNNVYV khong c6 diéu kién md rong qui mo, lua chon mat hang c¢é chat lugng cao
trong kinh doanh, ddu tu d6i méi thiét bi, cong nghé san xuéat kinh doanh.

- DNNVV phit trién mot cach tu phdt, thi€u tinh qui hoach va khong chi y
dén yéu to k¥ thuat cong nghé va 1gi thé canh tranh.

- Su gin két gilta cic DN 16n va cdc DNNVV con kém bén chit, céac
DNNVV chua thuc su 1a nhitng vé tinh, thau phu cho cac DN san xuat hang xuat
khau.

- Chi phi san xuét, kinh doanh cao, hoat dong tai chinh kém hiéu qua; nang
luc quan ly, diéu hanh chua t6t; chat lugng lao dong thap, thi€u 6n dinh; cong nghé
va kha nang ti€p can d6i mdi cong nghé san xuat kinh doanh con lac hau.

- Hau hét cac DNNVV chua xay dung dugc chién lugc va k€ hoach kinh
doanh ding dan va c6 hiéu qua; thi€u thong tin vé thi trudng; thuc hién cac cong
viéc marketing mang tinh thoi vu va dua vao kinh nghiém ban than DN; muc tiéu
marketing DN la doanh s6 ban hang.

- Co s0 ha tang kém phat trién, xa thi trudng chinh, khong thu hit dugc von
dau tu nuéc ngoai (chi duy nhat mot DN). Do vay, khong tao duge dong luc va stic
canh tranh d6i véi cac DN trong tinh.

- Moi truong kinh doanh ctia DN con chua hoan chinh, dong bo, chua thuc su

hé trg cho cdc DNNVV nang cao nang luc canh tranh.
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Chq’ong 3:
MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO NANG LUC
CANH TRANH CUA DNNVV TINH CA MAU.

3.1. Quan diém va phuong huéng nang cao nang luc canh tranh cua cac
DNNVYV Ca Mau .

3.1.1. Cdc quan diém ndng cao ndng luc canh tranh.

- bat NLCT cia DNNVV Ca Mau trong méi quan hé v6i NLCT clia quoc
gia, san phdm va téng thé NLCT cta DN néi chung va trong méi quan hé vdi qué
trinh cai cich DN nha nudc.

- Nang cao NLCT ctia DNNVV Ca Mau trén thi trudng qudc t€ gan vdéi thi
truong noi dia, vira chd trong thi trudng trong nudc, via da dang héa thi truong
ngoai nudc.

- Nang cao NLCT cta DNNVYV phai xudt phét tir nhu cau thi truong va phat
huy t6i da cac 1gi thé€ cua tinh vé tai nguyén, dat dai, lao dong.

- Quan diém vé mat hang: Trudc hét can coi trong mat hang, san pham
truyén thong, dong thoi tich cuc md rong nhitng nganh hang, san phdm méi theo yéu
céu cia thi trudng va hudng t6i cac san phdm c6 gid tri gia tang 16n, ché bién sau va
c6 ham lugng cong nghé cao. Can tap trung ddy manh san xuat cdc mat hang c6 loi

thé so sanh va th€ manh cua tinh.
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- Nang cao NLCT ctia DNNVYV phai dua trén co s& ting dung rong rai tién bo
khoa hoc, cong ngh¢ trong tat ca cdc khau ctia qué trinh san xuat kinh doanh.

- Nang cao NLCT ciua DNNVYV phai gan lién v6i qua trinh xay dung thuong
hiéu va quan tri thuong hiéu.

- Nang cao NLCT ctia DNNVYV phéi quén triét quan diém hiéu qua kinh t€ -
xa hoi.

3.1.2. Phuong huong ndng cao ndang luc canh tranh:

- Ban than mo6i DN phai cht dong, van dong tim hudng kinh doanh thich hgp
v6i nhiéu loai san pham, hang hod dich vu c6 chat luong cao, gid ban ha dam béo
NLCT véi hang hod tuong tu clia cdc nude trong khu vuc. Phai nd luc tang cudng
NLCT bing viéc thiic ddy cong tidc nghién citu va thuc hién céc bién phap nang cao
trinh do quan 1y kinh doanh; da dang hod va nang cao chat lugng san pham; xay
dung mang lu6i phan phoi; tang hiéu qua tai chinh cia DN; nang cao chat luong
ngudn nhan luc va tiép thi; nang cao mat bang cong nghé va tri thiic, nhat 1a mac do
nghién cttu va trién khai cong nghé.

- Tap trung nang cao NLCT & mot s6 nhém san pham trong diém, giit viing
thi phan, thi trudng trong nuéc va md rong thi trudng xuat khau dé phat huy loi the
so sanh ctia hang héa Ca Mau & cac thi truong truyén thong, tich cuc md& rong thi
truong xudt khau sang céc nuéc Hoa Ky, Nga va céc thi truong khéc.

- Nha nudc phai tao diéu kién cho cic DNNVV hoat dong kinh doanh, céi
thién moi trudng kinh doanh cho moi thanh phén kinh t€, phét trién cac thi trudng;
cai thién dang ké két cau ha ting, gép phan hé trg dau tu cho céc thanh phan kinh t€
va ting nang sudt lao dong néi chung; tao 1ap moi trudng thé ché cé hiéu qua theo
hudng khuyén khich canh tranh va phu hgp véi thong 1€ cling nhu cam két quoc t€ .

- Nha nuéc can phai tiép tuc déi méi cung cach quan Iy DN, khong can thiép

vao hoat dong kinh doanh cu thé ctia DN.

3.2. Mot so giai phap nham nang cao nang luc canh tranh cua cac
DNNVYV Ca Mau.
3.2.1 Nhom gidi phdp vé phia nha nuéc Trung uwong :
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Trong thoi gian gan day, co ch€ chinh sach quan 1y ctia nha nuée d6i véi cac
DN, trong d6 c6 cac DNNVYV da timg budc dugc hoan thién. Pong luc kinh doanh
da duoc phat huy, nhi€u rao can da dugc loai bo, tao di€u kién thuan lgi cho DN
hoat dong trong va ngoai nuéc. Mot s6 cong cu chinh sach vi mo da phat huy tac
dung nhu luat Doanh nghiép, luat Canh tranh, luat Khuyén khich dau tu, Nghi dinh
90, Quy hé tro DNNVV, co ché tin dung, K& hoach phét triéen DNNVV 5 nam
(2006-2010),... Tuy nhién, con nhi€u viéc phai lam trén con duong hoan thién hé
thong chinh séch va co ch€ quan 1y vi mo d€ tang cuong NLCT, thic ddy su phat
trién nang dong va c6 hiéu qua cia DNNVV.

Tur bai hoc kinh nghiém phét trién DNNVYV cla cic nuéc trén thé gisi két
hop véi thuc tién hoat dong ctia DNNVYV tai Viét Nam trong thoi gian qua thi viéc
tao 1ap khuon kho phdp 1y phit hop dé DNNVV ¢6 thé tién hanh hoat dong san xuat
kinh doanh 6n dinh va phat trién 1a mot trong nhitng van dé quan trong. Hé thong
phdp luat can dugc ti€p tuc hoan thién theo huéng tao su binh dang trong hoat dong
kinh doanh gifta c4c loai hinh DN, pht hop v6i su phat trién ctia nén kinh t€ va tién
trinh hoi nhap kinh t€ v6i khu vuc va th€ gigi. Truée hét can hoan thién hé thong
khung khé phép luat hé trg DNNVYV theo 19 trinh sau:

3.2.1.1. Hinh thanh khung khé phdp ly chung cho hoat déong ciia DNNVV.

Viéc tao khuon khé phdp 1y nhat quén 1a diéu kién quan trong dau tién 1am
co s& cho viéc hoach dinh chinh sich va td chiic thuc hién chinh sdch hé tro céc
DNNVV. Trén tinh than d6 can tap trung vao mot s6 giai phap sau :

Mot la, s6m ban hanh ludt diéu chinh cdc DNNVV. Muc dich cta luat nay
nhiam (1) xdc dinh r6 doi tugng diéu chinh (DN can hé trg), tiéu chi phan loai
DNNVYV, dia vi phap ly cia DNNVYV trong mo6i quan hé v6i co quan quan ly cta
nha nuéc, (2) tao lap giai phdp khung dé bao ho quyén va loi ich hop phdp cho cac
DNNVYV va (3) xéc dinh trach nhiém ctia co quan nha nudc, cdc t6 chiic va toan xa
hoi trong viéc hé trg cdc DN nay.

Hai la, kién toan co quan dau moi qudn ly thong nhdt doi véi DNNVV.

Hién nay, quan 1y nha nuéc doi véi DNNVV, dac biét la DNNVV ngoai
quoc doanh do nhiéu bo, nganh chic nang cung thuc hién, dan dén chong chéo lam
giam hiéu qua cac hoat dong cac hd trg DNNVV. Giong nhu cac nude trén thé gidi

can ¢6 mot co quan lam dau méi quan 1y cac DNNVV va céc t6 chic nay déng vai



87

trd quan trong trong viéc thic ddy ph4t trién DNNVV. Viét Nam ciing can ¢ mot
co quan thong nhat quan ly nha nuéc cic DNNVV trong ca nuéc. Co quan nay la
dau méi gidp chinh phi thuc hién céc chuong trinh phét trién DNNV'V, ph6i hop véi
céc co quan chic niang khiac dé quan ly nha nuéc vé DNNVYV, nghién cttu hoach
dinh chién lugc phét trién DNNVV, tham muu cho chinh pht cdc chuong trinh hd
trg DNNVV vé tai chinh, tu van thong tin, thi trudng, cong nghé va thay mat chinh
phu thuc hién cdc chinh sach hé trg cac DNNVYV trong ca nudc.

Cuc Phét trién DNNVV truc thuoc Bo Ké& hoach & Pau Tu duogc thanh lap
theo Nghi Dinh 90/2001/ND-CP vé Trg gitdp phét trién DNNVV. Chitc nang nhiém
vu ctia Cuc Phat trién DNNVV la chiu trdch nhiém giip Bo trudng bo K& hoach va
Dau tu trong viéc thuc hién chifc nang quan Iy nha nuéc vé xuc tién phat trién
DNNVV. Su hién dién va cac hoat dong cua cuc con to ra kha méi mé va chua thuc
su phat huy tic dung trong viéc hd trg cic DNNVV trong ca nudc.

Cung c6 va kién toan 3 trung tam Ho tro k§ thuat DNNVV tai Ha Noi, Da
Néang va thanh phd H6 Chi Minh theo hudng 1a céc trung tm - nong c6t cia nha
nude cho viéc hod trg cac DNNVV, sé tu van cic du 4n dinh gid kha thi cua hoat
dong kinh doanh, phéi cdc chuyén gia va cung cap thong tin dé dam bdo cic ngudn
luc kinh doanh nhu nguén nhan su, cong nghé va thong tin nham dép tng cic nhu
cau khac nhau ctia nhitng nguoi c¢6 du dinh thanh 1ap DN va cic DNNV'V.

3.2.1.2. Tung budc ndng cao hiéu qud qudn ly nha nudc doi voi DNNVYV,
hoan thién cdc chinh sdach vi mo ho tro cdc DNNVYV.

- Thiét ldp nhiéu hon niia cdc trang thong tin cong cong vé DNNVYV.

Thuc t€ doi hoi phéi c6 céc kénh thong tin nhidm gidp cac DNNVV tim hiéu
thi trudng trong va ngoai nudc, quang ba mot cdch rong rai dé cic DNNVV c6 thé
tim ki€ém cac doi tic nuGe ngoai va cac co hoi kinh doanh méi. Can thiét 1ap va duy
tri cac trang thong tin (Webside) tir cic co quan quan 1y nha nudce tir trung uong dén
dia phuong nham phuc vu cung cép thong tin va cdc dich vu cong cho cong dong
DN.

- Tdang cuong ban hanh hanh cdc chinh sdach tai chinh tin dung ho tro
DNNVV.

HO trg qua chinh séch tai chinh tin dung dugc xem nhu mot trong nhiing giai

phép chi luc gidi quyét cdc van dé nan giai ctia cic DNNVV hién nay 1a kho khan
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vé von dé d6i méi cong nghé, md rong hoat dong san xuét kinh doanh, céc bién
phap wu dai vé von nén duogc thuc hién theo nganh nghé, linh vuc kinh doanh hoac
cac vung can dugc khuyén khich dau tu. Cac chinh sach tai chinh tin dung doi véi
DNNVYV can tap trung vao mot s6 ndi dung sau:

+ Bdo ddm cho cdc DNNVV trong khu vuc ngoadi qudc doanh thuc su binh
dang nhu DNNN khi vay von ngdn hang dé tao mot “san choi binh dang” dé
DNNVYV ¢6 co hoi ti€p can cac ngudn von vay dé dang hon. Stra déi, bo sung cic
qui dinh theo huéng nang cao hon nita quyén tu chi, tu chiu trach nhiém cta t6 chiic
tin dung trong viéc cho vay; don gian héa tht tuc cho vay.

+ Thanh ldp ngdn hang chuyén doanh cho DNNVV vay.

Giai phap nay dugc 4p dung & nhiéu nudc, dién hinh nhu Dai Loan, Nhat
Ban. Von hoat dong duge dong gop tir: Ty 1& % nguén von huy dong dugce tir ngan
hang thuong mai qudc doanh, ngan hang thuong mai c6 phan, ngan hang nuéc ngoai
va cuia cac t6 chic tin dung khéc.

Can ct nhu cdu von ma DNNVV cén véi s6 du ng ngan hang c6 thé cho vay,
chinh phu dua ra muc ty 1€ (%) cu thé qui dinh cdc t6 chic tin dung ngan hang cho
DNNVYV vay.

U'u diém khi thanh 1ap ngan hang nay :

* C4c ¢6 dong 1a céc t6 chic tin dung c6 kinh nghiém cho vay va thdm dinh
du 4n; cdc DN c6 thé nhan duoc cdc khoan vay mot cach dé dang hon so vdi vay céc
ngan hang khéc véi 1ai suat uvu dai.

* Chi chuyén cho DNNVV vay nén viéc kiém séat dé dang hon.

* Chia s& rlii ro vi von duoc gép theo hinh thiic ¢6 phan.

Str dung mang luéi san cé, giam duogc chi phi mé rong mang ludi.

+ Tao moi trudong thuan loi dé phét trién thi trudng von, dam bao cho thi
truong von thanh trd thanh kénh ti trg chil luc cho DNNVYV trong tuong lai. D€ lam
duoc diéu nay, mot s6 giai phap can chd trong:

* Sira d6i khung phdp 1y va cdc diéu kién qui dinh nhidm tao diéu kién thuan
loi nhét cho cho cdc DNNVV ¢6 thé niém yét trén céc san giao dich chitng khéan.

* Thuc hién cdc chinh sach uu dai vé thu€ cho caic DNNVYV khi tham gia thi

trudngching khoan, ting cudng phét trién hé théng thong tin.
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* P4y manh tién trinh ¢6 phan héa DN nha nuéc trong d6 c6 DNNVV; c6
chinh sdch khuyén khich cho su ra ddi cia DNNVV duéi hinh thic ¢6 phan, vi day
1a diéu kién quan trong dé gitip cong ty ¢ thé niém yét trén thi trudng ching khéan.

+ Phat huy t6t Quy bdo lanh tin dung DNNVV trong vay von & cdc to chic

tin dung, ho trg khi gap rui ro, bat kha khang khong tra dugc ng vay.

3.2.2. Nhom giai phap vé phia chinh quyén dia phuong.

Qua phan tich cac cédc chi s6 PCI vé nang luc canh tranh dia phuong, thuc t&€
cho thdy, su phat trién kinh t€ néi chung, su 16n manh ctia khu vuc DNNVV néi
riéng gan chat véi vai trd quan 1y ctia chinh quyén dia phuong.

Nhiing dia phuong cé cin bo chinh quyén nang dong, sing tao va quan tam
tGi viéc tao 1ap moi truong kinh doanh lanh manh luon dat dugc toc do tang trudng
nhanh va bén vitng. Thuc t€ cho thay, khong phai ¢t vu dai dau tu, hay c6 vi tri dia
1y, co s& ha ting 12 c6 thé tao nén su khéc biét trong su phat trién kinh t&€ gifta céc
dia phuong. Chinh tinh ning dong sing tao trong quan 1y kinh t€ ctia chinh quyén
dia phuong mdi 12 yéu t6 quyét dinh thanh cong trong phat trién kinh t€ ctia nhiéu
dia phuong. Ngugc lai, nhitng dia phuong c6 can b cong chiic tham nhiing, khong
tan tam, moi truong phap 1y khong minh bach s€ lam thui chot cdc doanh nhan gioi,
céc DN c¢6 tiém nang déng gép 16n cho nén kinh t€. Nhém giai phap nham phat trién

va nang cao nang luc canh tranh cho DNNVV tai Ca Mau la :

3.2.2.1. Phat trién nganh céng nghiép co loi thé canh tranh .

Dua vao loi thé€ cia Ca Mau c4n uu tién phat trién cong nghiép ché bién thiy
san, co khi nong ngu co, cong nghiép danh bat xa bd, cong nghiép déng tau, tap
trung phat trién nhanh cong nghiép khi - dién - dam , tiing buéc dua nganh ndy trd
thanh nganh cong nghiép chu luc cua ving DBSCL.

Day 1a khau dot pha dé thic ddy nganh cong nghiép Ca Mau phét trién, tao
mot cud hich cho cdc nganh cong nghiép phu tro khac phét trién nhu: cdc nganh phu
trg cho chan nuoi va ché bién thuy san nhu thic an cho tom, thudc thi y, bao bi,
céc nganh hau cin nghé c4, trong rimg, khai thdc, dich vu, thuong mai phat trién

dong gop quan trong cho cong nghiép dia phuong.
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3.2.2.2 Pt dai cho phat trién doanh nghiép.

- Cai thién tinh trang thi€u mat bang san xuét, ting cudng bao vé moi trudong
thong qua viéc 1ap va cong khai qui hoach, k& hoach str dung dat; ddy nhanh tién do
trién khai xay dung ha tang céc khu, cum cong nghiép; tao diéu kién dé phat trién
cac khu cong nghiép, cum cong nghiép c6 qui mo hop ly va gia thué dat phu hgp
v6i kha nang cia DNNVV; ho tro di doi cdic DNNVV gay 6 nhiém, tdc hai doi véi
moi truong & cac khu dan cu va do thi dén cac khu, cum cong nghiép tap trung. Hién
tai cac khu, cum cong nghiép dang dugc khan truong xay dung 1a: Khu cong nghiép
Khanh An, khu tiéu thi cong nghiép phuong 9- xa An Xuyén, khu cong nghiép Hoa
Trung, khu cong nghiép Song Poc, khu cong nghiép Nam Can.

- Dy nhanh tién do cép gidy chiing nhan quyén str dung dat va khuyén khich
dang ky céc giao dich vé dat.

- Pay manh thuc hién chu truong thu héi dat sir dung khong hiéu qua, khong
ding muc dich dé bé tri cho cdc co s& san xudt kinh doanh. Cu thé 1a thong ké va
thu héi dit dang dé hoang hod, stt dung khong ding muc dich dé b6 tri cho cac DN,
cac co so san xudt, DNNVV dang c¢6 nhu cau.

3.2.2.3. Tdng cuong tinh minh bach va tiép cdn cdc thong tin.

Thuc hién t6t cong tac qui hoach va cong b cong khai céc qui hoach vé phét
trién kinh t€ - xa hoi cta tinh, ctia céc dia phuong; qui hoach st dung dat, qui hoach
phat trién nganh; qui hoach cdc khu, cum cong nghiép, qui hoach lang nghé va qui
hoach ving nguyén liéu gan vé6i cdac du an ddu tu, dam bao su dong bo vé nganh,
ngh¢ gilra san xuat va dich vu. Cac thong tin can dugc cong bs cong khai trén cac
phuong tién thong tin dai ching, trén trang web cua tinh ... Tao diéu kién thuan loi
cho cac DNNVYV tiép can cac thong tin mot cach cong khai, minh bach, tinh toan
dugce rhi ro cha viéc 1ap va ma rong kinh doanh.

3.2.2.4. Ndng cao hiéu qud cong tdc xiic tién thuong mai va dau tu .

- P4y manh cong tdc xuc tién thuong mai va dau tu cua tinh thong qua dién
dan moi goi dau tu, lién tuc cap nhat thong tin, tich cuc xuc tién va da dang héa hinh
thitc quang ba rong rai hinh anh mot Ca Mau cuia ving chau thé Chin réng hia hen
nhiéu tiém niang dang chuyén minh hoi nhap.

- Trung tam Xdc tién Thuong mai- Du lich va Pau tu cua tinh xay dung

chién lugc Marketing cho céc san pham xuét khdu tai dia phuong, lam ddu maoi ho
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trg cdc DN trong viéc t6 chifc quang b san phAm mdi sang cdc thi truong EU, Nga,
Bac My ...

- H6 tro cdc DN trong viéc xay dung va quang ba thuong hiéu san phadm xuat
khau dic trung cta tinh.

3.2.2.5. Don gidn héa cdc qui dinh nhdm tao diéu kién thudn loi cho viéc
dang ky kinh doanh, gia nhdp thi truong va cdc hoat déng cia DN. Cu thé :

Ra sodt, danh gid lai céc loai ho so, trinh tu, thu tuc chi phi va diéu kién gia
nhap thi trudng d6i véi DN, bao gébm cac khau DKKD, khic dau, ma thu€. Thuc
hién co ch€ mot ctra lién thong trong giai quyét dang ky kinh doanh, dang ky ma s6
thu€ va xin gidy phép khic ddu nham rit ngan thoi gian gia nhap thi trudng cla cac
DNNVYV theo qui dinh ctia phap luat .

3.2.2.6. Tinh ndng dong tién phong ciia lanh dao dia phuong.

Chinh quyén dia phuong can chu dong thay mat khoi DN giai quyét cédc
vudng mac khong rd rang vé€ van ban phdp luat, diéu nay hoan toan trdi ngugc véi
thai do thu dong budc DN phai chd van ban huéng dan tir trung uong, gay cho DN
rat nhi€u ton kém vé thoi gian, tién bac va co hoi kinh doanh.

Danh gia tdc dong cua céc chinh sich doi véi DNNVV, dinh ky t6 chic doi
thoai gifta co quan nha nudc d6i v6i DN, qua d6 huéng dan va giai dap cac yéu cau
buic thi€t cho DN.

Nhu vay, viéc tao moi truong kinh doanh minh bach, thong thoang, thuan lgi

¢6 y nghia quan trong hon nhi€u so véi viéc dat ra nhitng uu dai dac biét doi véi DN.

3.2.2.7. Gidi phdp tai chinh tro giiip DNNVYV.

- Thiic ddy nhanh viéc thanh ldp quy bdo lanh tin dung:

Xiic tién, trién khai thanh 1ap quy bdo lanh tin dung cho cic DNNVV tai Ca
Mau. Tuy nhién, can rit kinh nghiém ctia cdc dia phuong da thanh lap, stra d6i qui
ché thanh 1ap va hoat dong cua Qui bao lanh tin dung theo huéng kha thi hon.

Chinh quyén dia phuong can phdi hop v6i ngan hang thuc hién bién phdp dé
thic ddy viéc thanh lap va hoat dong clia qu§ bao lanh tin dung cho cic DNNVV,
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nhu: Thic ddy viéc thanh 1ap va hoat dong cuia cac hiép hoi clia cac DN, dac biét 1a
hiép hoi DNNVYV, cur dai dién tham gia ban tru bi, tham gia gép von va ctr dai dién
tham gia hoi dong quan 1y quy.

- Khuyén khich céac DN chuyén déi sang hinh thifc ¢6 phén .

Chinh quyén dia phuong cin ddy manh chinh sich c¢6 phan héa DNNN, déng
thoi ¢6 chinh séch khuyén khich cho su ra doi cila DNNVYV duéi hinh thic c6 phan
hodc chuyén doi cac DNTN hoat dong dudi hinh thic cong ty c6 phan. Boi vi
chuyén déi loai hinh DN s& 1am cho cu trdc von ctia DN linh hoat hon, dong thoi
day la mot kénh huy dong von quan trong dé 1a thi truong chiing khoéan.

3.2.2.8. Ho tro vé dao tao lao dong.

Dé nang cao chat luong nguén nhan luc cho DN néi chung, DNNVV néi
riéng chinh quyén dia phuong can :

- Phat trién cdc trung tAm day nghé cua dia phuong; khuyén khich, hd tro cho
céc t6 chifc ca nhan m& céc co s& day nghé ngoai cong 1ap, hd tro lang nghé, nghé
nhan; thg ca trong viéc dao tao nghé, truyén nghé.

- C6 chinh sach tro gitp dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do hiéu biét phdp
luat, chuyén mon va quan tri kinh doanh, khong phan biét cac thanh phan kinh té.

- Phét trién cdc trudong trung hoc day nghé dé nang cao chit lugng nguén
nhan luc. Dac biét chi y dén chuong trinh dao tao sao cho phti hop véi yéu cau hién
thuc cta cac DN dia phuong.

- Phéi hop v6i Trung tam Hb trg k§ thuat DNNVV tai TP H6 Chi Minh trién
khai cac chuong trinh dao tao ngudn nhan luc cho DNNVV do Chinh phu tai tro;
tang cudng t6 chiic cdc khéa dao tao khdi su doanh nghiép va quan tri doanh nghiép
( SIYB) do VCCI t8 chic ...

- Da dang héa céc loai hinh dao tao, boi dudng theo nhi€u hinh thic khac
nhau dé phit hop véi nhu ciu hoc tap ctia chit DN va céc can bo quan Iy ctia DN, tir

d6 xay dung méi hé théng dao tao vdi nhiéu trinh do, thoi gian khac nhau.

3.2.3. Nhom giai phap vé phia cac DNNVV.
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Bén canh cac giai phap tur phia nha nudc, ban than caic DNNVYV ciing phai tu
nd luc d6i mdéi va hoan thién minh cho phu hop vdéi su phat trién. Phai khong nging
nang cao nang sudt, chat lugng, hiéu qua kinh doanh, dam bao uy tin, xay dung
chién lugc kinh doanh phu hop, biét gan loi ich cia DN véi loi ich cua ngudi tiéu
dung. C6 nhu vay khu vuc DNNVV mdi timg budc tao dugc niém tin d6i véi xa hoi,
dac biét d6i voi cac t6 chiic tin dung nhu ngan hang thuong mai, cdc t6 chic, co
quan nha nudc khéc.

3.2.3.1. Nhom giai phap vé von .

- Nang cao hiéu qua ti€p can von tin dung cia DNNVV.

Thit nhdt, déi véi cdc té chirc tin dung:

+ Ra soat co ché cam c¢0, th€ chap, dam bao thuén tién cho DNNVYV vay von.
Trd ngai 16n nhét trong viéc ti€p can cac ngudn von tin dung ctia cac DNNVV la tai
san cam c0, thé chap trong céc khoan vay. Khac phuc van dé nay cén :

* Qui dinh rd nhiing ndi dung lién quan dén nghiép vu cam cd va thé chip, cé
ké& hoach huéng dan chi tiét gitip DN biét dé rit ngan thoi gian lam thi tuc tai c4c t6
chuc tin dung.

*Qui dinh 16 quyén han clia cdn b tin dung, gan trach nhiém va quyén han
clia ting can bo tin dung véi ngudi di vay vé viéc dam bao quyén loi va nghia vu
trong quan hé tin dung.

+ Khéc phuc su bét can xiing thong tin gitta ngan hang va DNNVV. Thuc t€
ca hai phia chua thuc su hiéu duoc nhu cau va tiém nang cuia bén kia, thudng ngan
hang khong biét dugc kha nang tra ng cia DN ciing nhu DN khong nam 16 cdc qui
ché va thé 1é cho vay ctia ngan hang. Néu khic phuc dugc diéu nay thi s& thu hep
dugc khoang céch gitta DN va ngan hang trong tai trg von. D€ 1am duoc diéu nay,
trude hét can xay dung va thuc hién mot co ché cung cap thong tin vé moi DN cho
cong ching. Hon nita, cdn cap nhat héa vao di liéu thong tin tat ca cac DN thudc
moi thanh phan kinh t€ d€ céc ngan hang, cong ching ¢6 thé dé dang nhan dugc cac
thong tin co ban vé moi DN da dang ky.

+ D6i méi céach thic hoat dong ciia ngan hang, cin kién quyét x6a bo tinh
trang doi xtt khong binh dang trong vay von gifta khu vuc tu nhan va khu vuc nha
nudc. Cac ngan hang phai thuc su coi khu vuc tu nhan 1a khach hang, gan lgi ich cua

ngéan hang vdi loi ich ctia DN, cén tich cuc ho tro DN cung thdo g& khé khan, nang



94

cao kha nang vay von cho DN, thao bo nhitng thl tuc vay von rudm ra, tich cuc mo
rong nhitng tai san c6 thé thé chap khi vay von ctia DN.

Thit hai, déi véi DNNVV:

* Pé thdo gd rao can vé dam bao tién vay, DNNVYV cin ting buéc tao dung
uy tin v6i cdc t6 chifc tin dung bing nang luc kinh doanh va hiéu qua st dung von.
Dé lam tot viéc ndy doi hoi DN phai déi méi tir nhan thitc dén viéc 1am cu thé nhu :
Nang cao nang luc quan tri va diéu hanh DN; thuc hién nghiém ché€ do hanh téan ké
téan, bao cdo tai chinh cong khai minh bach; kinh doanh theo ding phép luat. Phai
khang dinh viéc tao lap uy tin trong quan hé tin dung véi céc té chic tin dung 1a
viéc cdc DNNVYV phai lam, né khong chi gidp DN dé dang trong ti€p can von ma
con tao diéu kién dé DN ton tai va phat trién bén ving.

* Cdac DNNVV phai xay dung dugc 10 trinh b6 sung von chu sé hitu bing
nhiéu hinh thic. Chi dong trong viéc xay dung du dn diu tu phi hop v6i nang luc vé
von, cong nghé va con nguoi. Xay dung chién lugc kinh doanh hop 1y, chu dong tim
hiéu cdc dich vu ngan hang néi chung, dich vu tin dung néi riéng. Xay dung ké&
hoach kinh doanh, ké hoach vay von phai c6 stic thuyét phuc va mang tinh kha thi,
phai ching minh duoc kha nang trad no biang nhiing thong s6 k§ thuat cu thé va céc
phuong én du phong.

- Ap dung phuong thiic tai tro DNNVV qua hinh thitc cho thué tai chinh nhu
la mot nguon tai tro chii luc cho viéc doi méi cong nghé cho cdc DNNVV. B6i vi tin
dung trung han va dai han cta ngan hang doi hoi khat khe vé tai san thé chap. Vi
vy, cho thué tai chinh 1a linh vuc duoc ddnh gid 12 hoat dong c6 trién vong véi
nhitng 1y do sau :

Thir nhdt, v6i tu cach 1a nguoi di thué, cic DNNVV chl dong hoan tdan
trong viéc tim ki€m hoac Iua chon céc tai san, thi€t bi ma don vi minh can st dung,
vira dam bao yéu ciu, trinh do ky thuat va cong nghé, vira phtt hop véi nang luc tai
chinh ctia minh.

Thir hai, trong cho thué tai chinh, cic cong ty cho thué tai chinh l1a nguoi
nam quyén s& hitu, do d6 khi cac DNNVV dugc tai trg boi hinh thitc nay, khong doi
hodi phai c6 mot s6 von ban dau qua 16n, tham chi cac cong ty cho thué tai chinh cé
thé tai tro 100% nhu cau cho cic DNNVV.
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Thir ba, Tuy theo nguén thu nhap va kha nang thanh toan, cic DNNVV c6
thé lua chon thdi han thué cho phit hop. Néu DNNVYV ¢6 kha nang tai chinh t6t thi
chi can thué trung han (tir 1 dén 5 nam) dé nhanh chéng x4c 1ap quyén s& hitu ctia
minh do6i véi tai san, thié€t bi thué; né€u kha nang tai chinh c¢6 han thi chon thoi han
thué dai han (trén 5 nam), tién thué dugc tra déu trong nhiéu niam s& lam giam génh
nang tai chinh cho cic DNNVV.

- Phdt trién cdc hinh thitc tai tro khdc: Ngoai cic kénh huy dong von trén,
thi cdc DNNVV c6 thé nghi dén cdc ngudn tai trg tai chinh khac nhu cac t6 chiic phi
chinh pht, céc qui hé trg hay cac hiép hoi .... Uu diém ctia nhitng nguén tai trg nay
la cac DN duoc hudng 13i suat thap, dugc hd trg va tu van. Tuy nhién, kha nang ti€p
can, ddp ting doi hoi dé dugc cap tin dung 1a khat khe va qui mo cho vay thuong
nho.

3.2.3.2. Xady dung chién luoc kinh doanh hop ly.

Trong boi canh hoi nhap kinh t€ v6i khu vuc va thé gidi hién nay, dé chi
dong thich ting vGi canh tranh ngay cang gay gat thi xay dung chién luoc kinh
doanh hop 1y 1a moét trong nhitng van dé quan trong mang tinh séng con cua moi
don vi kinh té.

- bé xay dung chién lugc kinh doanh hop 1y doi hoi méi chit DN phai c6
duoc diy da thong tin vé nhitng van dé nhu :

+ Muc tiéu cuia dat nudc va chién luoc phét trién ciia nganh ma DN tham gia
trong tuong lai. Trén co s& nam bat chinh xac, ddy di nhitng muc tiéu nay DN s&
xdc dinh dugc qui mo dau tu va phét trién san xuat phi hop.

+ Két qua phan tich hoat dong san xudt kinh doanh cta DN. Diéu nay giip
chi DN chu dong trong hoat dong kinh doanh.

+ Ngoai ra, cic chi tiéu vé thi trudng, san pham, khach hang... 1a nhitng cian
ctt xay dung chién lugc phat trién san xudt trong tuong lai ciia DN.

- D€ nang cao hiéu qua san xudt kinh doanh can xay dung mot s6 chién luoc
sau :

+ Chién lugc san pham cta doanh nghiép.

M6i mot san pham c6 chu ky song nhét dinh, do vay DN phai tinh toan 1am

sao dé kéo dai chu ky song ctia san phdm nhu cai tién miu ma, nang cao chat lugng
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san pham. Mu6n thuc hién dugc diéu nay thi DN phai khong ngimg d6i méi cong
nghé.

Cdc DNNVV Ca Mau cén chon nhiing san phdm c6 thé manh, khong ngiing
cai ti€én nang cao chat lugng san phdm, da dang hod san pham theo nhu cau tiéu
dung ngay cang da dang va nang cao ctua xa hoi. Khai thac ¢6 hiéu qua lgi thé cta
tinh trong lua chon san pham kinh doanh. Nang cao gid tri cdc mat hang xuat khau
truGc hét d6i véi mat hang cha luc nhu: tom dong lanh, c4, nhién thé,... tao cho
nhiing mat hang nay c6 kha nang canh tranh véi hang cung loai trén thi truong; phat
trién manh xuat khau cdc mat hang thlly san tuoi s6ng, ca dong lanh, c4 tuoi uép da,
céc mat hang gid tri gia ting, cdc san pham an lién déng gbi nho.

Dau tu, giong cong nghé dé nang cao chat luong cdc san phdm nong san nhu
: Thit heo, khém, chuéi, mat ong ... d€ xuat khau; nghién cttu phét trién nganh hang
md&i, mat hang mdi, trude mat can dau tu cdc nganh cong nghiép nhe, ¢ suat dau tu
thap, ky thuat khong phiic tap, stt dung nhiéu lao dong phit hop v6i DNNVYV nhu :
co khi ché tao phuc vu cho nong nghiép, nong thon va ngu nghiép, hang thia cong
my nghé, giay, dép ..

Doanh nghiép cin quan triét sau sic viéc coi trong chién luoc san phdm gin
v6i d6i méi san pham, gin véi chién lugc nhan hiéu va cac chién luge dich vu gian
v6i san pham.

San phdm phai dam bdao thich nghi va ddp ting nhu cu thi trudng vé kiéu ,
dang, mau ma va bao goi.

+ Vé gid ban: Gid ban lién quan truc ti€p dén chat lugng va mau ma cla san
pham, trong mdi thoi ky thi gid ban cling c6 su thay déi cho phu hgp. Do vay, DN
phai dua ra gia ban phti hgp véi timg thoi ky. Ngoai ra DN can phai ¢6 nhiéu miic
gia phu hop véi ting doi tuong khach hang.

+ Vé phan phéi va t6 chiic ban hang: San phdm dugc phan phdi qua hai kénh
truc tiép va gidn ti€p, DN c6 thé sir dung ca hai kénh, nhung ty 1& nhu thé nao tuy
thudc vao chi phi va mitc do tham nhap thi truong ctia moi kénh,

+ V& tai chinh: Can phai ¢6 mot chién luoc tai chinh 1au dai, ¢ do chinh xac

cao, di€u nay sé& lam cho DN chu dong trong viéc huy dong von.
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+ V¢ lao dong: Can c6 chién lugc thu hiit lao dong, dic biét 1a lao dong c6
trinh do va tay nghé cao thong qua cac chinh sach dii ngo, moi truong lam viéc va
co hoi thang tién.

+Vé quan hé vé6i ban hang: Dé t6n tai duoc DN phai ¢6 méi quan hé véi nha
cung cap, khach hang, dai ly ... Nhitng moi quan hé nay ngay cang quan trong vi n6
s& tao ra nhitng moi quan hé 1au dai, gitip DN c¢6 thé hoc hoi duge kinh nghiém, x4c
lap duogc vi tri cua DN trén thuong truong.

- Trong thoi gian qua khu vuc DNNVV Ca Mau chua chi trong dén hoat
dong maeketing nén thudong bi ling ting khi thi trudng diu ra cé su thay déi. dé
nang cao hiéu qua hoat dong, DN céan phai xay dung mot chién lugc marketing phu
hop gitp cho san pham va dich vu ¢6 thé dén dugc tay ngudi tiéu ding va kich thich
nguoi tiéu dung mua hang héa cia DN.

Ngoai ra DN phai chd trong thuc hién cdc bién phdp giam thi€u rii ro trong
san xuat kinh doanh. D€ han ché né DN can thuc hién mot s6 giai phdp sau :

* Tham nhap vao thi trudng timg budc dé danh gid dugc phéan ting cia thi
truong doi v6i san pham ctia DN dé diéu chinh cho phut hop.

* Pa dang hoéa san pham, nganh nghé kinh doanh dé hé trg cho nhau. Can tap
trung mot s6 san phdm chinh c6 kha nang thu 1oi nhuan cao, giam thiéu rui ro.

* Lién két v6i nhitng DN dé mua cdc yéu t6 ddu vao va tiéu thu san pham dé
tan dung dugc lgi thé cia nhau, han ché rui ro.

* Du trit nguén luc & miic hop 1y dé phong ngira rii ro song khong dé bi dong
von 16n dé tang hiéu qua kinh doanh.

Nhu vay, hoat dong trong kinh té thi trudng, moéi DN can xay dung mot chién
lugc kinh doanh riéng phtt hgp véi nang luc ciia minh, can phai xac dinh rd muc tiéu
phat trién, cin ci vao nhitng chi s6 ciia DN dé 1ap k& hoach san xuat kinh doanh va
dua ra nhitng cich thitc dé thuc hién k& hoach da dé ra.

3.2.3.3. Gidm chi phi sdn xudt, ha gid thanh sdn phdm.

Nang cao nhan thiic ctia moi thanh vién trong timg DN, khong chi tir doi ngi
lanh dao, quan Iy ma ngay ca doi ngii ngudi lao dong vé y nghia song con clia viéc
giam chi phi san xuat, ha gi4 thanh va nang cao chat lugng san pham.

Khoi day kha ning sing tao, phat huy tri tué clia ting c4 nhan va tap thé

nhiam tim c4ch t6i thiéu hod chi phi san xuat, dic biét 1a chi phi nguyén liéu, chi phi
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quan ly DN. Ngoai ra, timg thanh vién trong DN, dac biét 1a doi ngii can bo quan 1y
va doi ngii lao dong truc ti€p 1am ra san pham can tu trau doi, nang cao trinh do
chuyén mon, trinh do tay nghé.

V6i hién trang va thiét bi san xuat lac hau nhu hién nay da dan téi tinh trang
dinh muc tiéu hao va chi phi nguyén vat liéu 16n va phdt sinh thém nhi€u chi phi cho
sita chita, bao dudng. Do d6, truéc mét can ddy manh dau tu va thay thé mot s6 loai
thiét bi, mdy méc san xudt da qud lac hau, cho nang suat thap va tiéu hao nhiéu
nang luong. Tuy nhién, trong di€u kién nhi¢u DN con thi€u von, tiém lyc tai chinh
chua di manh dé dau tu dong bo cong nghé va thiét bi thi cic DN nay cin chli dong
trong viéc lién két va hop tac kinh doanh v6i nhau. Su hgp tac lién két gitta cic DN
thuoc cdc nganh khéc nhau sé& gitip cidc doanh nghiép giam thiéu nhitng khé khin vé
tai chinh, cong nghé, von, thi trudng... va ddy manh noi luc ph4t trién cho DN.

3.2.3.4. Pdu tw mdy méc thiét bi, cong nghé mdi, cong nghé dam bdo sdan
phdm phdi c6 tinh canh tranh.

- Ddy manh hoat déng xiic tién ddu tu, thu hit cdc dy dn ddu tu nuéc ngoai.

Day 1a phuong thiic t6t nhat dé huy dong von, cong nghé hién dai vao dau tu
phat trién kinh t€ clia dia phuong, déng thoi day 1a cdch ti€p can, hoc hoi phuong
phap quan ly méi clia cac nudc tién tién.

Cac linh vuc moi goi dau tu tai Ca Mau la cac du 4an ché bién tom, ca xuat
khau, ché bién thiic an gia siic, san xudt bao bi, ddu tu phét trién du lich sinh thai...
la nhiing linh vuc ¢6 th€ manh ctia tinh Ca Mau.

- C4c DN phai chi dong d6i méi thiét bi, cong nghé hién dai, ting cudng dp
dung cong tic quan Iy chat lugng san pham theo tiéu chudn quéc t€ nhu GMS,
HACCP, ISO ... kiém sodt chat lugng phai toan dién tir nguyén liéu - qua trinh san
xudt - bao quan - van chuyén - phan phoi dén khich hang.

- Trudc mat cdc DN hoat dong trong Iinh vuc ché bién thliy san can tap trung
dau tu cong nghé, phat trién san phdm méi theo chiéu sau nham tang gi4 tri gia tang.
Mat khéc, can ddu tu c4c thiét bi kiém tra, do ludong, kiém dinh nham tiéu chudn héa
va nang cao chat lugng san pham theo cdc tiéu chudn quéc té.

- Thu hiit cdc du 4n ddu tu giong cay trong, vat nuoi, thly san, van chuyén,

ché bién, giam hao hut sau thu hoach. Trudc mat tap trung xay dung céc co s& cong
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nghiép ché bién, co s& bao quan, phoi sdy du tiéu chuin quoc t€ dé€ hang nong, thuy
san nang cao gia tri gia tang khi xuét khau.

3.2.3.5. Xdy dung va phat trién thuong hiéu doanh nghiép.

- DN can phat trién sang tao nhan hiéu. Cac DN cén trao viéc hoach dinh
chién lugc va siang tao nhan hiéu cho cdc chuyén gia nham muc dich 1a bién minh
thanh ngudi thadm dinh, st dung céc dich vu tu van nhu: Tu vdn sdng tao phét trién
nhan hiéu, tu van vé phap 1y, tu van kinh doanh va hoach dinh chién lugc, tu van vé
quang cdo va truyen thong, gidm sat cdc nha cung cap dich vu tu van. Viéc su dung
dich vu nay s€ dua lai nhitng di€u t6t hon cho DN.

- Xay dung thuong hiéu phai khoi day cdm xuc cta khach hang. Dé xay dung
mot thuong hiéu duoc khdch hanh tin cay thi DN can phai hiéu rd ngudi khach hang
ctia minh hon ai hét va luon 14y su hai long ctia khach hang lam trong tam cho moi
hoat dong.

- DN phai coi thuong hiéu 12 cong cu béo vé loi ich ciia minh. Dé lam duoc
diéu nay trudc tién phai mé rong thuong hiéu bang cdch st dung thuong hiéu da
thanh danh ctia san phdm nay cho mot loai san phdm khac c¢6 chung k¥ ning, hoic
tao ra mot san phAm mdi bé sung vao san pham da c6 dé 1am tang su hai long va
miic do cam nhan ctia khdch hang muc tiéu véi san pham do.

- Nang cao nhan thitc vé bao ho nhin hiéu hang héa. Cac DN ciing can nhan
thitc rdng minh chi 1a cha thé trong cac quan hé vé€ s& hitu tri tué. Cc nhan hiéu,
kiéu ddng hang hoa xuat khau 12 tai san cia DN. Do vay, viéc diang ky s& hitu cong
nghiép, dang ky doc quyén nhan hiéu hang hod, nham bao vé quyén loi va loi ich
hop phéap cua thuong hiéu tai cac thi truong ma DN c¢6 chién luge dau tu kinh doanh
la rat can thiét.

3.2.3.6. Nhom gidi phdp vé qudn tri .

- Tdang cuong ndng luc qudn tri kinh doanh cho cdc gidm doc va cdn bo
qudn ly trong cic DNNVYV.

Hai yéu t6 thiét yéu hinh thanh ning luc téng hop clia mot doanh nhan Ia t6
chét nghiép chl va nang luc quan ly. Trong nhiéu trudng hop, mot doanh nhan cé
dugc yéu t6 thit nhat nhung lai thi€u yéu t6 thi hai; hodc phat trién céc yéu t6 d6
khong hai hoa, khong theo kip su phat trién nhanh chéng va su doi hoi khac nghiét

cua hoat dong kinh doanh véi mic do canh tranh quéc té€ hoa ngay cang cao.
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Dé phat trién céc nang luc néi trén, cin ¢6 su nd luc cta ban than DN va su
hé trg clia céc co quan, céc t6 chiic hitu quan; nhung trong d6 su chi dong, tich cuc
phan diu cla ban thin moéi giam doc va nha kinh doanh 1a nhan t6 quyét dinh.
Doanh nhan cin duoc chu trong boi dudng cac k§ nang can thiét va cap nhat nhing
kién thic hién dai. b6 1a :

- K¥ nang quan tri hiéu qua trong moi truong canh tranh.

- K¥ nang 1anh dao cua nghiép chu va giam doc doanh nghiép.

- Quén 1y su thay doéi.

- K¥ nang thuyét trinh, dam phan va giao ti€p véi cong ching.

- K¥ nang quan ly thoi gian.

Nhitng k§ nang ndi trén két hop véi cac kién thic quan tri ¢6 hiéu qua s€ co
tac dong quyét dinh doi v6i cac doanh nhan, cac nghiép chi va cac nha quan ly DN
- trong d6 ¢c6 DNNVV, qua d6 lam tang kha nang canh tranh cua cac DN.

- Phadt trién ndng luc qudn tri chién luoc ciia can bo qudn ly trong DNNVV .

Su yéu kém vé tdm nhin chién lugc trong phét trién kinh doanh 1a mot trong
nhitng nguyén nhan cta su that bai trong phat trién dai han. C6 DN hoat dong rat
thanh cong & qui m6 nho nhung that bai ngay khi budc vao giai doan mé rong qui
mo. Cac DNNVV déu phéi xay dung kha nang phét trién mot céch bén viing, ngugc
lai, DN sé& kho tru vitng trong cudc canh tranh.

Dé boi dudng, phat trién nang luc quan ly chién luge va tu duy chién luoc
cho doi ngii giam doc va can bo kinh doanh trong cic DNNVYV can chi trong dac
biét nhitng k§ nang sau day :

- K¥ nang phan tich kinh doanh.

- Du doan va dinh huéng chién lugc.

- Ly thuyét va k¥ nang quan tri chién lugc.

- Quan tri rui ro va tinh nhay cam trong quan ly.

V& mat chién luoc canh tranh cdc DN con rat yéu vé lién két nhom, roi rac
khong c6 hop tdc da 1am suy yéu 14n nhau. Can phai ting cudng lién két nhém dé
tang cuong kha nang canh tranh cho cac DN thanh vién ctia nhém lién két. Su lién
két nhom trén pham vi dia phuong, quoc gia s€ lam tang kha nang canh tranh cla

cac DN. Vira canh tranh vira hop téc dé tang cudng kha ning canh tranh.
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- Tdng cuong vai tro cua cdc hiép hoi, cdc cdu lac bo giam doc va cdc té
chitc chuyén mon doi voi su phat trién ciia cac DNNVV.,

Trong hoat dong san xuét kinh doanh, cac hiép hoi chuyén nganh, cac cau lac
bo ... ¢6 vai tro to 16n trong viéc giao luu, xdc tién thwongmai, trao doi thong tin va
h

On

trg phat trién chuyén mon. Tang cudng vai trd hd tro ciia cdc cau lac bo gidm
doc, cau lac bo DN, cédc hiép hoi chuyén nganh thi chac chan s& tao diéu kién moi
trudong gitip cac DNNVV phit trién. Cac hoat dong cua cdc to chiic trén can chd
trong viéc t6 chiic cdc budi trao déi sinh hoat, gidi thiéu kinh nghiém trong nuéc va
qudc té, cap nhat thong tin vé nganh va vé hoat dong kinh doanh, Nhiing hoat dong
d6 tuy don gian nhung bd ich, tao diéu kién hoan thién nang luc cia cdc gidm doc
va céc can bo diéu hanh.

- Boi dudng khd ndng kinh doanh qudc té va ndng cao ndng luc canh tranh
quoc té ciia DNNVV.

Hién nay, mac du da cé bude nhitng budc ti€n bd 16n nhung néu so véi trinh
do quoc t€ thi hau hét DNNV'V nudc ta con tut hau mot khoang cach déang ké. Muon
nang cao NLCT ctia cac DN trén thuong truong quoc té thi chinh ban than cac giam
doc, can bd quan 1y doanh nghiép trudc hét cin tang cuong kha nang d6. Pay la don
bdy nhan t6 con ngudi trong cic td chiic kinh doanh. Diéu ndy céc doanh nhan va
nha quén 1y trong cic DNNVV ¢6 thé thuc hién duoc .

D6i v6i gidm doc va nha quan Iy DN, dé nang cao kha ning lam viéc va giao
dich quoc t€ va tiép can céc tiéu chudn, céc thong 1¢ cua thé gi6i thi cin chi trong
phat trién nhitng kién thic, k§ nang chli yéu nhu :

- Nang luc vé ngoai ngit.
- Kién thic co ban vé van hod, xa hoi, lich sir trong kinh doanh quoc té.
- Giao tiép quoc t€ va xur Iy su khac biét vé van hoa trong kinh doanh.

- Thong 1¢& quoc t€ trong linh vuc ( nganh ) kinh doanh.

3.2.3.7. Ndng cao chdt luong nguon nhan luc trong cic DNNVYV.
- Tién hanh sap xé&p bo tri hop 1y doi ngil can bo quan 1y va lao dong hién c6
& DN. Can phat hién nguoi cé nang luc, bo tri ho vao nhiing cong viéc phu hgp véi

nganh nghé, trinh do va nang luc s& trudng. Bo sung nhitng cdn b, lao dong du tiéu
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chudn, c6 trién vong phét trién, déng thoi thay thé nhitng cén bo nhan vién khong du
nang luc, khong du tieu chuin, vi pham phdp luat va dao dic. Day la giai phdp quan
trong dé nang cao nang sudt, chat luong va hiéu qua cong tac ctia doi ngil can bo
hién c6 ma chua can dén viéc dao tao boi dudng.

- Tao su gan bo vé quyén 1oi va trach nhiém ctia nguoi lao dong v6i DN béng
cac chinh sach nhu : Dau tu cho dao tao, bdo dam cong an viéc lam 6n dinh cho
ngudi lao dong ké ca khi c6 bién dong, xay dung ché do tién luong va thudng theo
huéng khuyén khich lao dong c6 nhitng déng gép tich cuc cho su phat trién ctia DN.

- Pa dang hoa cac kj nang va dam bao kha nang thich tng cia nguoi lao
dong khi can ¢6 su di€u chinh lao dong trong ndi bo DN. Bién phap nay s& gitp céc
DN c6 thé dé dang diéu chinh lao dong khi c6 nhiing bién dong, giam duoc chi phi
tuyén dung hay thuyén chuyén lao dong.

- Tiéu chudn ho4 can b, lao dong trong DN. O mbi nganh nghé, vi tri cong
tdc, cung bac cong viéc doi hoi kién thitc, k§ nang vé chuyén mon khic nhau. Do
do, tiéu chuin hod cdn bo phai cu thé hod doi véi tiing nganh nghé, timg loai cong
viéc cu thé va phai dap ing dugc yéu cdu phat trién quan 1y kinh doanh trong timg
thoi ky. Khi xay dung hé thong tiéu chuan can phai tham khao di€u kién khu vuc va
dac thi cua dia phuong, ton trong tinh vin hod kinh doanh ctia DN. Khi tuyén dung,
t6 chiic dao tao boi dudng, bo tri st dung va danh gid cdn bo, nhan vién kinh doanh
phai dua vao céc tiéu chuén da dé ra.

- Ap dung co ché bd sung va dao thii nhan luc dé duy tri doi ngii cdn bo quan
tri kinh doanh, nhan vién tinh thong nghiép vu, dap tng yéu cau canh tranh cta thi
truong.

- Dao tao va bdi dudng doi ngii cdn bo, lao dong dé c6 trinh d6 chuyén mon
nghiép vu, ngoai ngit, st dung thanh thao vi tinh, am hiéu thi trudng the gidi va luat
1¢ budn ban quoc té.

3.2.3.8. Hoan thién hé thong thong tin, chu dong dp dung thuong mai dién

- Hoan thién hé thong thong tin.
Dé thic day hoat dong kinh doanh, cdc DN can phai xay dung dugc hé thong

thong tin nhu: Thong tin vé moi trudng kinh doanh, thong tin vé hé thong phan phai,
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gid ca mat hang hién hanh, thong tin ve tinh hinh va vién canh cua thi truong, thong
tin vé hé thong giao thongvan tai ...

Dé c6 hé thong thong tin trén, doi hoi hé théng thong tin clia DN ngly cang
dugc hoan thién va cé chit lugng cao. Cac bién phap sau day gop phan cho viéc xay
dung hé théng thong tin.

- Xay dung cdc chi nhanh nham thu dugc thong tin chinh xdc, kip thoi vé gid
ca, chat lugng, di€u kién giao hang ...

- Lién két v6i cdc ban hang truyén thong dé ho cé thé giip d& vé van dé
thong tin.

- Xay dung mot doi ngii cdn bo chuyén trach nham nghién ctu diy du cung
cap thong tin vé thi trudng c6 thé du bdo vé céc bien dong cua thi trudng.

- Ap dung bién phép tin hoc hod vao hoat dong thong tin qua viéc hoa mang
vGi hé thong thong tin da cé trong nudc va trén thé gidi. Cac DN can phai xay dung
mot mang tin hoc c6 thé ndi mang véi Internet nham thu thap thong tin & thi trudng
thé gidi.

- Ap dung thuong mai dién tit.

Dudi tac dong ctia khoa hoc va cong nghé, ma dac biét 1a cong nghé thong
tin da lam xudt hién hinh thic thuong mai tién ti€n - Thuong mai dién tir. Do 1gi ich
ctia thuong mai ngay cang ro rét ( tang nang suat do dat hiéu qua cao hon trongviéc
quan 1y mua sdm va du trit, do cai thién dugc hé thong kénh phan phoi; tiét kiém chi
phi; giam bt rao can; quang cdo truc tuyén v6i khach hang tiém nang trén toan thé
gidi ...) nén cac DN can phai chi trong trién khai 4p dung va phét trién.

DN & Ca Mau tuy qui mo con nho bé va hoat dong trén mot thi truong con
han ché nhung ciing phai chi dong 4p dung va phét trién thuong mai dién tir. Néu
khong s& bi co lap véi the gi6i bén ngoai. Viéc trién khai 4p dung thuong mai dién
tlr ¢6 thé duoc tién hanh ting budc, tir thap t6i cao. Giai doan diu c6 thé trién khai
chu yéu & khau xuc ti€n hoat dong kinh doanh, duéi hinh thitc mé trang Web quang
cdo trén mang, tim ki€m thong tin vé thi truong va ban hang trén mang, tién hanh
céc giao dich trudc khi ky két hop dong va str dung cho cdac muc dich quan tri bén
trong doanh nghiép. Khi diéu kién co s& ha tdng va co s& phép 1y cho phép thi ¢6 thé

tién t6i ky két hop dong va thuc hién thanh todn trén mang.
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Dé phat trién thuong mai dién tlr, cic DN ké ca DN san xuat va thuong mai
can chi dong xay dung va trién khai 4p dung cdc hé théng quan 1y chat luong quéc
t€ nhu : ISO 9000, HACCP va ISO 14.000 ... vi kinh doanh trén mang doi hai rat cao

vé tiéu chudn ho4 san pham va chat luong.

KET LUAN :

Nghién ctiu xay dung va phat trién lgi th€ canh tranh cia DNNVYV tinh Ca
Mau 1a mot van dé cap thiét trong bdi canh tdan ciu hda va hoi nhap kinh t€. Muc
tiéu chu yé&u cta luan van 1a tim ra cdc giai phdp nham nang cao nang luc canh tranh
cho cdc DNNVYV tinh Ca Mau. D€ c6 can cit xay dung céc giai phdp, luan van da
tong két cac van dé ly luan vé nang luc canh tranh, dic két nhitng kinh nghiém thuc
tién clia cic nudc trén the gidi vé cac chinh sach hd trg phat trién DNNVV.

Trén co s& 1y luan va thuc tién, luan van da tap trung dang gia thuc trang
nang luc canh tranh ctia cic DNNVYV theo cdc nhom yéu t6 cau thanh nang luc canh
tranh, két qua danh gia chi ra Qui mo von va lao dong ctia DN nho, kinh doanh
khong on dinh, khong xay dung duoc chién lugc kinh doanh, cong nghé lac hau,
chat lugng nguén nhan luc thap. Két qua phan tich moi truong kinh doanh ciing chi
ra nhitng khé khin can tr& DNNVYV phat trién, dic biét 1a vé ti€p can cdc ngudn
von clia cic t6 chic tin dung, ti€p can vd md rong thi truong, tiép can vé dat dai va

su 6n dinh trong su dung dat, dao tao lao dong ciing nhu tinh nang dong tién phong
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cua lanh dao dia phuong... tir d6 rit ra dén két luan nang luc canh tranh ctua céac
DNNVV con qua thap, trong dé c6 nguyén nhan tir chinh ban than DN, tur vai tro
cta chinh quyén dia phuong va nguyén nhan tir chinh sich ctia nha nudc.

Ti nhitng phan tich trén, tic gia dé xuét hé thong cdc nhém giai phap nham
nang cao nang luc canh tranh cia DNNVV bao gém: (1) nhém giai phap thuoc vé
nha nudc trung uong: cht yéu dé xuét hinh thanh khuon khé phap 1y cho khu vuc
DNNVYV bao gom ban hanh luat dicu chinh DNNVV, kién toan co quan dau moi
quan ly DNNVV; nang cao chat lugng quan Iy DNNV'V cta cic co quan nha nudc,
hoan thién cic chinh sdch vi mo ... (2) nhém giai phap vé chinh quyén dia phuong:
bao gom viéc xay dung chién luoc va Iua chon phét trién nganh cong nghiép 1am dot
phé; xay dung cdc khu, Cum cong nghiép; tao diéu kién cho DN ti€p can dat dai;
cong khai cdc qui hoach, k&€ hoach; hé tro vé von; dao tao lao dong; xidc tién thuong
mai ...va(3) cdc giai phdp thuoc vé€ noi tai cia DN bao gobm xay dung chién luoc
kinh doanh; chién lugc chi phi; xay dung va phét trién thuong hiéu, nhém giai phap
v€ quan tri, nang cao chit luong nguén nhan lyc va dp dung thuong mai dién tu.

Cac giai phdap nang cao nang luc canh tranh cia DNNVYV tinh Ca Mau c6
lién quan dén nhiéu nganh, nhi€u linh vuc tir trung wong dén DN, do vay khong
tranh khoi nhitng han ché va sai s6t, tac gia rat mong nhan duogc cac y kié€n phé binh,
gOp ¥ cua tat ca nhitng ai quan tAm dén dé tai nay va ciing hy vong rang, luan van
nay s€ gép phan cung cdp mot s6 goi y d6i véi cong tac quan ly cic DNNVYV tai dia

phuong.
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PHU LUC

Phu luc 1 : Pinh nghia DNNVV mot sé nudc.
Bang phu luc 1.1: Pinh nghia DNNVV cua mét s6 nuée

Nuédc | Phan loai |786 lao dong | S6 von | Doanh thu

A. CAC NEN KINH TE PHAT TRIEN

1. My | Cong nghiép | <500 | <3,5trieu USD |
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Thuong mai, dich vu | <100 < 3,5 trieu USD
2. Nhat Cheé tac <300 <300 triéu yén
Ban bu6n <100 <100 triéu yén
Bin I¢ <50 < 50 triéu yén
Dich vu <100 < 50 triéu yén
3. EU DN cuc nho <10 <2 triéu EUR
DN nhé <50 < 10 trieu EUR
DN Viura <250 <250 trieu EUR
4.Australia Ché tac:
- DN nho <100
- DN vira 100 - 199 | Khong Khong
Dich vu:
- DN nho <20
- DN vira 20-199
5. Canada Ché tac:
- DN nho <100 < 5 tricu CDN$
- DN vira 100-500 Khong 5-20
Dich vu:
- DN nho <50 < 5 trieu CDN$
- DN vira 50 - 500 5-20
6. Han Quoc | Ché tac <300 20-80 ty Won Khong
khai mo & van tai < 300 Khong
Xay dung < 200 Khong
Thuong mai, dich vu | <20 Khong
7. bai Loan | Ché tac <200 80 trieu NT$ Khong
Nong, 1am, ngu va <50 Khong <100 triéu NT$
dich vu
8. new Tat ca cac nganh <50
Zealand ] ] ]
B. CAC NEN KINH TE PANG PHAT TRIEN
1. Thai Lan | San xuat:
+ DN nho < 50 triéu baht
+ DN vira 50 -200
Ban buon:
+ DN nho Khong <50 Khong
+ DN vira 50-100
Ban l¢:
+ DN nho <30
+ DN vura 30-60
2. Malaysia | Ché tac <150 Khong <25 triéu RM
3. Mexico DN cuc nho <15 Khong Khong
DN nho 16-100
DN vira 101-199
4. Peru < 17 triéu USD
5.Philippin DN nho 10-99 1,5-15 triéu Péx6 | Khong

DN vira

16-60 triéu Péxo
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100-199
6.Indonesia | DN nho Khong < 20.000 USD <100.000 USD.
DN vira 20.000-1.000.000 | 100.000 -
5.000.000 USD
7. Brunei Tat ca cac nganh 1-100 Khong khong

Nguon : Trung tam thong tin tu liéu- Vién nghién ciiu qudn ly Trung wong

Bang phu luc 1.2 : Pinh nghia DNNVYV ciia Lién Minh Chau Au ( EU)

Loai Doanh So6 lao dong Doanh thu Hoac tong tai san
nghiép trén bang can doi
DN vira <250 <250 trieu EUR | <43 trieu EUR
DN nho <50 <10 tri¢u EUR <10 trieu EUR
DN cuc nho <10 <2 triéu EUR <2 triéu EUR

Nguon : European Recommendation of May, 2003

Bang phu lucl.3 : Pinh nghia DNNVYV cia Cong dong Chau Au ( EC)

Loai DN S6 lao dong Doanh thu Hoac tong tai san
DN nho va vira <250 <40 tricu ECU <27 trieu ECU
DN nho <50
DN cuc nho <10 <7 triéu ECU <5 trieu ECU

Nguon : European Recommendation 96/280/EC



112

Phu luc 2:

SO SANH CAC TIEU CHi PANH GIA CUA TUNG CHI SO
THANH PHAN PCI NAM 2007 - tinh Ca Mau

1. Chi phi gia nhdp thi truong:

Qua trinh dam Thoi gian
% DN phai | % DN phai | % DN gap han kéo dai cho doi thye
Chi phi Gia | mat hon mft| mat hon ba | kho khan dé P chuvén sy dé c6 mat
nhap thi thang deé thang dé |c6 du cac loai yen bang kinh
\ 2 . 2 . X . nhugng kéo I
truong khdi su kinh | khéi sw kinh | giay phép ‘e A «| doanh (S0
A o dai bao lau (So R
doanh doanh can thiét . .. | ngay trung
ngay trung vi) vi)
Ca Mau 38.46% 7.69% 17.86% 30 70
Quéng Tri 5.26% 0.00% 9.09% 30 60
Da Ning 10.00% 1.67% 4.69% 22.5 57.5
Séc Trang 6.25% 0.00% 5.88% 30 60
2. Tiép cin dit dai:
% DN cho PO
% DN ¢6 | ring thiéu | Neubithu | pyy 44nh gid
R DN danh | hoi dat, DN | .. A
GCNQSD| mat bang | e e s x. | ruiro vé thay
A < |y % DN |gia rui ro bi| sé dwgc boi Re s 2eA
Eya—- dat hoac |kinh doanh Ay A: a4 \ . doi cac dieu
Tiép can x| thuélai |thu hoi dat| thwong thoa | | .. A
A . dang han ché Ao on A . kién cho thué
dat dai trone aquil kha nin dattoer |[(1 : Rat cao dang (% a: RAt cao
ong qua) Kha NANZ | NNN | dén 5: Rét | Ludn ludn . y
trinh cho’| mé rong th ) |hodic Thuon hoac 5 Rat
nhin |kinh doanh P A¢ TAWONE|  thép)
- xuyeén)
cua ho
Ca Mau 76.92% 62.37% 20.83% 4.26 40.63% 2.77
Long An 88.68% 54.17% 15.00% 3.96 46.15% 3.32
Bén Tre 84.78% 60.68% 21.43% 3.66 38.64% 3.40
Binh Phudc | 76.92% 63.75% 15.79% 3.82 43.75% 3.39
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Tinh c6 trao

Chn ¢6 "méi| Giadinhva | nuongluong Tinhcotrao | o 0ng
A 2R . ., .| voicanb | doiy kién voi .
quan h¢'" dé| ban bé co vai Aas 1A ‘n dich vu tuw
. . | thué 1a phan | doanh nghiép %
. . ¢6 dwgc cac |tro quan trong A £ Xy~ van do co
Tinh minh S thiét yéu |vé nhirng thay .,
, . ., | tailiéu ké | trong thuwong Ze . ° |quan cua tinh
Tinh Minh [bach cua cac . f g trong hoat | doi trong cac A A
Bach tai ligu ké | noachcua jlwong voican | g5 1ok [ Guy dinh phap| S48 C4P V€
: N tinh (% Rat| by Nha nuéc : o Ae o N théng tin
hoach o/ X doanh (% | luat (% Ludn ‘1AL o
quan trong | (% Rat quan . X o V phap luat (%
< » Hoan toan luén hoac £ < DA
hodc Quan | trong hoic X1 s \ Tot hoac Rat
trong) Quan trong) dong y hoge Thutng t6t)
: : Dong y) xuyén)
Ca Mau 0.0700 65.43% 56.63% 53.95% 9.30% 40.51%
Vinh Long 0.0387 55.56% 43.82% 55.06% 13.54% 72.84%
Binh Duong 0.1734 44.33% 40.40% 24.18% 7.00% 67.82%
4. Chi phi thoi gian:
. S6 ngay lam viéc| S6 cudc  |S6 cudc thanh
o < . . ,
Chi ohi {B};N i:f (tlll:;g l:::: v0i chinh quyén | thanh tra tra giam SO gio trung vi
thoi p'an dé’ lgmyviéc vgéi dia phwong giam| trung vi (tat| trong vong lam viéc véi
& chinh quvén di sau khi cé cd cac co | hai ndm tré | thanh tra thue
auy Luit DN (%) quan) | lai day (%)
Ca Mau 16.05% 31.18% 33.33% 2 4
Ha Tay 18.45% 30.17% 32.76% 1 8
Bén Tre 19.39% 29.06% 27.35% 1 2
5. Chi phi khong chinh thuc
o M . - A 42 S
70 DN cho ring| o, 1,3 1o |9 DN t6n hon| SN PO UNRSE | o0 viee duge
cac chi phi L . o dung cac quy dinh| ... P .
q n . rang cac DN | 10% doanh A g gidi quyet sau khi
Chi phi | khong chinh . X . riéng cua dia N B bz adat lg
A C sz ., | cung nganh | thu cho cac e da chi tra chi phi
khong | thirc la can tré S e . . 1. 1. | phwong voi muc A , .
, , , z. .. | trachiphi loai chi phi , N khong chinh thire
chinh thirc| chinh doi véi A . « . dich truc lgi (% |, n A <
A . khong chinh | khong chinh | "~ , * " . |(% Lu6n luén hoac
hoat dong kinh thie thic Dong y hoac Hoan Thudng xuyén)
doanh toan dong y) g xuy
Ca Mau 32.39% 55.56% 11.84% 34.21% 30.14%
(}{‘)mg Yén 28.40% 53.68% 4.30% 35.56% 53.66%
Bén Tre 36.23% 40.00% 2.27% 17.44% 32.39%
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6. Uu dai doi véi doanh nghiép nha nwéc:

xs aAs Thai d¢ | Tinh wu ,
Uu dai doi) o 45 khong | dii DN cb Ty trong ng
v6i DNNN | 2 €@ rhsi ao g |daL N % thay | ciia DNNN
licintré | ‘% |cia tinh phy phan héa d6ivé sé| tinh trong
Ko r. chinh |_. thudc vao| 1a can tré | DN danh P ,< .
| doivei uvén da dugc mitc adi véi i4 chinh lwgng |tOng sO ng cua
U dai dbi| hoat dong t?nhy ahi| ol g | e gséch "5 | DNNN | ciic DN ciia
véi doanh| kinh v thién & 89D & Vit A 1. do dia | tinh/Ty trong
o . | voi khu : ve tai kinh phan hoa : ‘.
nghi¢p |doanh cia trong ‘o . . phuwong |doanh thu cia
nha nuéec| DN (% vue tr vong chinh (% doanh ciia| cia tinh quan ly | DNNN tinh
x ., mhan (%), . 2 | Pongy | DN (% |(% Rat tot - 2
Dong y , hai nam < A < A S0 VOl trong tong
< . |Tich cwe hoiac bongy | hoac Tot) < -
hoac Hoan|, . _“: | qua 3 < X nam |doanh thu cua
s hoac Rat| | Hoan |hoac Hoan o . .
toan dong |, (%) R N 2000 (%)| cac DN cia
, tich curc) toan | toan dong .
) A , tinh
dong y). Y).
Ca Mau 35.82% | 37.50% |55.00% | 34.67% | 22.39% 55.26% -0.23 0.75
Binh 0 0 o 0 o o
Duong 30.23% | 66.00% |79.00% | 34.74% | 22.89% 87.67% 0.26 0.95
Vinh Long | 32.00% | 57.14% [75.27% | 34.12% | 20.55% 71.64% -0.61 1.28

7. Tinh nang dong va tién phong cua lanh dao tinh:

Tinh tridn khai tot Tinh sang tao va | Khong co sang
Tinh ning | trong khudn khé séng su(zt tmfl g Vié? Tinh c6 §éng kién toﬁt kién n? 0 6’ c‘f:p
dong va tin | cac quy dinh ciia giai q}lyg? nh}rng tré| nhung con nhiéu can | tinh, tat ca déu
[;hong ciia Trung u’&ng % ngai doi véi c@rgg tré ;’r Tr'ungvu’o’ng‘(% dén tir cap 'l;rung
linh dao | Pong y hoic Hoan dong dganh,ngltlgp Dong‘ y hgac Hoan wong (% ‘})on‘g y
: toan d 6;1g %) (% Dor}g y Poac, toan dong y). hoiac I;Ioarl toan
Hoan toan dong y) dong y)
Ca Mau 68.49% 51.43% 37.50% 34.33%
Binh Duong 92.47% 87.91% 47.06% 12.20%
An Giang 80.49% 77.50% 47.95% 20.55%
8. Chinh sach phat trién khu vuc kinh té tu nhan:
hm,(ljlhadt. h Cl:;.ltl:qung Cl:;.‘tlimng Chit lrgng d.C::at lwg’ng ) S6 lwgng hoi
ong dic ich vu ich vu . ~ ich vu cong
Chinh sach | vu cong - cong - cong - Xuc dich vy cong - Cong nghé va Ch.('r thlf(mg:
e A . A . iy £ Khu cong L ey mai do tinh to
phat trién kv| Thong tin | Thong tin | tién xuat nghiép va cac dich vy chire trong
Kinh té tw |thj truong| tim kiém |khau va hji Cum.c()ng lién quan den nim ngodi va
nhin (% Tot |doi tac kinh| chg thwong nghi.ép (% Tt cong nghé (% dang ky cho
hodc Rat | doanh, dau | mai (% Tot hodic Rat t6 t) Tot hodc Rat nim na
tot) | tw (% Tét | hosc Rit | . t6t). Y
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hodic Rét tot).
tot)
Ca Mau 41.77% 25.97% 51.28% 34.21% 39.47% 4
TP.HCM 58.20% 41.81% 79.55% 68.00% 79.55% 12
DPa Ning 66.93% 48.78% 73.39% 74.60% 68.50% 7.5
9. Dao tao lao dong:
. Chit lwong | Chit lwong S8 Iuon )
Chit lugng | dich vu dao | djch vu gi6i o2 | S8 lwong
. . s A cA oA truwong A
dich vu gido | tao nghé cho | thi¢u viéc . x [trung tam| . ..
. e . : Cam | daynghe | ...% .. | Dirliéu
\ duc do cac nguoi lao lam do cac A v gioi thiéu | ,  ° 3
Pao tao ., A . . | nhan ve | do dia . cung vé
A ¢o quan cua| dong do cac |co quancua| .° viéc lam 2
Lao dong | . . . Dao tao | phuong ~ Dao tao
tinh cung | co'quan cia | tinh cung lao dén wan IV trén lao dén
cap (% Tot | tinh cung cap | cap (% Tot e q trén y 10.000 ong
hodc Rat tot) (% Tot hodc | hodc Rat 10.000 dén dan
Rat tot) tot) )
Ca Mau 68.35% 62.03% 67.09% 4.17 0.90 0.00 1.09
DPa Ning 82.44% 75.61% 73.81% 547 2.19 0.26 2.88
Vinh Long 87.34% 77.22% 74.29% 5.76 1.14 0.38 2.29
10. Thiét ché phdp ly:
Hé théng phap | DN tin rang S0 vy tranh chap Ty 1é S6 vu tranh

xét xir tai Toa an

“GCDN o thE | phip 1y s |Chivéu s Kinh cécip tnn | LS P
| khoi kign hanh | bao vé 31710’p dyng thiét | (ma ben nguyén | IOV ha%r DN
i vi tham nhiing | dong va cac ché phap ly khong phai la ¢6 von dau tw nwéc
phip Iy ciia can bd cong| quyén tai san dé gidi | DNNN hay DN ¢4 ngoai) so véi Tong
uyén (% ‘Luén (% Pong y quyet tranh| von dau tw nuée s0 vu tranh cha
1 )1, A ho < hov Hgy chap ngoai) binh quan St xir tai To P
Thuimg xuyén) | toin dbng ) trén 100 DN dang | o056 6o tinh
hoat dong
Ca Mau 36.71% 81.94% 56.67% 0.63 63.64%
Kién Giang
2) 49.28% 77.61% 115.52% 1.26 96.00%
Da Ning (8) 41.27% 83.87% 59.13% 4.39 51.96%
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Phu luc 3 :

101

Chi s6 thanh phan PCI Pong bang song Ciru long

Tinh néng

dong va |sach phat
tien | trién khu Chisé
phong | vwc kinh PCI 2007
cualanh | tétw chwa cé
dao tinh nhan
Vinh Long 3 Pong bang| Rét tot 8.02 6.67 7.54 6.20 6.43 8.24 6.71 6.98
An Giang 6 Ddng béng| Tot 7.76 6.63 6.93 6.93 6.57 6.94 7.71 7.44
Ddng Thap 9 Ddng bang  Tét 8.09 7.06 7.12 6.49 6.64 7.20 5.99 6.39
Séc Tréng 11 Ddng béng| Tot 9.10 6.78 5.82 7.35 5.96 7.07 7.11 5.92
Tién Giangl 12 |[Pong bang  Tét 8.81 7.10 6.39 7.49 7.71 7.76 6.76 544
Bén Tre 14 |Pdng ban Tot 8.85 7.23 6.53 7.90 7.63 5.92 6.07 4.70
Can Tho 17  |Thanhphd|  Tét 8.50 6.49 5.95 6.74 6.63 6.17 4.57 6.86
Hau Giang 19  [Pdng ban Kha 6.23 7.17 5.71 6.66 6.53 5.73 7.12 4.99
Long An 21 Poéng Nam| Kha 8.28 7.71 6.32 6.69 7.04 6.70 5.76 3.61
Tra Vinh 28 |Poéng béng| Kha 7.75 7.15 5.32 5.65 6.09 6.32 6.78 3.95
Ca Mau 29 [Pdngbdng Kha 7.12 6.05 6.35 7.76 6.07 6.66 4.67 4.28
Kién Gian 39 |Pdéng bédng Trung binh 6.45 6.59 5.78 6.67 5.89 4.88 4.17 4.53
Bac Liéu S!| 60 [Pdng bangrong déi th 6.56 6.44 4.40 5.29 5.82 6.06 3.37 2.26

Nguon : VCCI
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Phu luc 4 :
Chi s6 thanh phan PCI Ca nuéc
Tinh nang |Chinh sach .
. dong vﬁg phat trién Cl,n s0 PCI
hhithanh p[Xép hang  Ving | P hang PCI tien phong| khu vuc nam 2007
nam 2007 2 . . chua co
cua lanh | kinh té tu i
dao tinh nhan :

Quang Tri 47  |Duyénhai | Trung binh 9.49 6.41 5.61 5.73 6.08 6.00 3.42 4.03

Ninh binh 24 |Dbéng bang 4 khé 9.29 5.78 5.79 6.08 7.00 7.13 5.80 3.99

Binh Dinh 4 |Duyén haimi  RAt t6t 9.26 6.47 7.72 6.05 6.86 7.99 7.22 7.92

Da Néng 2 |[Thanhphét| Rttt 9.17 5.84 7.19 7.61 6.84 7.28 6.26 8.39

Séc trang 11 |Péng bang { Tbt 9.10 6.78 5.82 7.35 5.96 7.07 7.11 5.92

Kon Tum 58  |T.nguyén [Twong dbi thap 8.87 6.02 5.64 3.90 6.09 7.43 3.25 3.07

Bén Tre 14 |Péng bang { Tbt 8.85 7.23 6.53 7.90 7.63 5.92 6.07 470

Gia Lai 30 [T.nguyen Kha 8.81 5.93 6.41 5.31 6.82 6.96 5.86 5.33

Tién Giang 12 |Péng bang { Tbt 8.81 7.10 6.39 7.49 7.71 7.76 6.76 5.44

T. Quang 42 Ving nii Trung binh 8.79 5.60 5.96 5.49 7.11 6.24 4.24 4.71

Q. Nam 13 |D, hai Tt 8.76 5.90 6.63 6.26 6.13 6.73 6.89 6.67

Q. ninh 22 |Ddng bang { Kha 8.73 6.06 5.29 6.86 7.22 7.35 5.10 5.12

Can Tho 17 |Thanh phé t Tbt 8.50 6.49 5.95 6.74 6.63 6.17 457 6.86

TT-Hué 15 |D. hai Tot 8.47 5.53 6.61 7.19 6.41 7.24 5.88 6.13

Ddng Nai 16  |Pong Nam Tbt 8.46 6.61 5.80 6.42 6.65 6.02 6.03 6.05

Cao Béng 62 |Vung nii Thép 8.42 5.24 4.71 4.40 6.10 7.02 2.30 2.44

Ha Tay 41 |Pbéngbang {  T.binh 8.33 5.30 4.88 8.18 7.02 6.79 5.56 4.22

Thanh Héa 38 |Duyénhdi M Trung binh 8.30 6.49 5.99 6.12 6.15 6.46 4.32 4.62

Long An 21 Dong nam b Kha 8.28 7.71 6.32 6.69 7.04 6.70 5.76 3.61

Lo Cai 5 |[Ving nii ph Tot 8.23 6.27 8.56 4.80 6.36 7.85 6.90 6.27

Son La 50  |Ving nii ph{ Trung binh 8.22 7.63 5.03 4.75 6.90 6.84 4.29 5.13

Hal Phong 37 |Thanh phd t{ Trung binh 8.09 5.33 5.81 7.56 6.39 6.31 3.23 5.56

Péng Thap 9  [Pdng bang § Tbt 8.09 7.06 7.12 6.49 6.64 7.20 5.99 6.39

Phii Tho 32 |Vang nii ph Khé 8.04 7.02 5.84 6.21 6.87 6.87 4.86 4.39

Lang Son 59  |Ving nii ph{Twong dbi thap 8.04 5.47 3.63 4.39 6.71 6.47 2.36 3.77

Thai Nguyéy 43 Viung nii phf Trung binh 8.04 6.28 5.26 5.71 6.43 5.24 3.75 4.72

Vinh Long 3 |Péngbdngd Réttdt 8.02 6.67 7.54 6.20 6.43 8.24 6.71 6.98

Binh Phusc| 49  |Pong Nam H Trung binh 7.96 7.16 5.00 5.45 6.72 5.94 4.56 4.03
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Khinh Hoa| 40  [Duyén hal m{ Trung binh 7.95 5.32 5.18 7.13 5.38 6.66 3.63 5.93 4.53 3.74 55.44( 52.42
Binh Duong 1 |[PongNamH  Rét tot 7.95 7.02 7.44 7.34 7.17 8.29 9.20 8.38 7.75 5.48 76.02| " 77.20
Hai Dwong| 36  [Pong bang § Trung binh 7.92 5.84 5.39 6.24 6.74 6.99 4.64 4.98 4.67 3.73 57.13[  53.23
Binh Thuan| 25  [Dong Nam H Khi 7.92 5.89 591 7.96 6.78 6.96 4.32 6.03 4.87 4.23 60.86[  57.66
Lam Déng 52 |Tay Nguyén| Trung binh 7.82 5.96 5.17 5.60 6.38 6.45 3.87 4.25 4.30 4.57 54.36[  49.85
An Giang 6  |Dong bang Tot 7.76 6.63 6.93 6.93 6.57 6.94 7.71 7.44 4.94 5.05 66.91[  66.47
Tra Vinh 28 |[Pbng bang Kha 7.75 7.15 5.32 5.65 6.09 6.32 6.78 3.95 5.17 5.17 59.34f 56.30
Ninh Thuan| 55  [Dong Nam BTwong dbi thag 7.73 6.46 5.63 6.26 5.88 6.17 3.04 3.24 5.06 2.50 51.97[ 47.33
Bac Kan 56  |Vung nii phiTwong ddi thap 7.2 5.26 4.10 3.65 5.72 6.93 430 2.89 433 6.57 5147 46.47
Quéang Binh| 54  |Duyén hal m Trung binh 7.63 6.11 6.01 5.95 5.92 6.73 4.06 3.66 4.36 3.23 53.66)  49.51
Hoa Binh 51  |vung nii ph{ Trung binh 7.62 6.72 4.09 7.00 6.35 6.85 3.67 4.56 4.79 3.76 55.40(  50.18
BaRia-vi] 8 [Dong Nam H Tot 7.59 5.50 7.21 7.80 6.96 7.08 5.74 6.84 6.31 5.13 66.16[  65.63
Vinh Phiic 7 |DPbng bang § Tot 7.59 6.75 7.00 4.48 7.58 6.83 7.32 6.92 7.36 431 66.13] " 66.06
Nghé An 53 |Duyénhai m| Trung binh 7.58 5.83 5.64 591 5.66 5.84 2.84 3.81 5.27 5.06 53.43[ 49.76
Phii Yén 23 |Duyén hai m| Khi 7.56 6.82 5.71 5.20 6.72 7.35 5.03 5.56 5.96 5.05 60.96[  57.87
Bac Giang 33 |Ving nii ph Khi 7.49 6.46 5.15 5.16 6.92 6.89 5.19 4.54 6.59 4.24 58.63[  55.48
Nam Dinh 44  |Pdng bang { Trung binh 7.49 6.24 6.13 7.57 6.91 5.12 4.28 4.12 4.38 2.96 55.18[  51.76
Tay Ninh 35 |Pung Nam H Trung binh 7.47 6.78 6.34 5.48 6.99 5.73 4.74 4.60 4.65 4.48 57.25( 53.92
Quang Ngdi|l 45  [Duyén hai m| Trung binh 7.43 5.97 5.75 6.48 5.57 6.53 3.82 4.19 5.03 3.97 54.75[ 51.39
Dién Bién 61  |Vang nii ph Thép 7.40 6.21 4.79 4.23 7.27 6.92 3.16 2.48 2.83 3.69 48.97| 41.70
Yeén Bii 18 [Ving nii ph Khi 7.36 6.70 5.98 6.25 6.65 7.19 5.52 5.17 6.70 4.50 62.00f  59.73
Dak Lak 48  |Tay Nguyen| Trung binh 7.32 6.01 6.31 5.30 6.31 6.52 3.30 5.01 4.72 3.65 54.45[ 51.05
Ha Giang 34 |Ving nii ph Khi 7.30 6.57 6.16 5.33 6.60 7.52 5.50 421 4.29 5.04 58.51|  54.59
Hung Yén 26  |Dbng bang Khi 7.19 6.85 7.07 6.60 7.71 6.59 5.25 5.44 4.74 2.95 60.39(  57.47
Lai Chau 63 |Ving nii ph Thép 7.15 5.00 3.80 2.99 6.30 7.11 5.17 2.42 1.92 2.44 44.31| 38.19
Bac Ninh 20  |Pbng bang Khi 7.12 7.16 5.64 6.63 6.80 6.62 5.91 4.62 5.94 5.32 61.76|  58.96
Ca Mau 29  |Pbng bang Khi 7.12 6.05 6.35 7.76 6.07 6.66 4.67 4.28 5.26 4.64 58.86/  56.19
Ha Tinh 57  |Duyén hai mTwong d6i thag 7.11 6.01 5.83 6.10 5.55 5.74 3.37 2.48 4.98 2.25 49.43| 45.56
TP.HCM 10 [Thanh phé t Tot 6.99 5.89 7.15 6.24 5.79 6.01 6.00 8.73 6.59 3.54 62.93[  64.83
Thai Binh 31 |Pdéng bang { Kha 6.97 6.07 6.30 7.25 6.16 7.32 5.09 4.94 5.23 3.16 58.47[  55.99
Ha Nam 46  |[Pdng bang { Trung binh 6.66 6.94 6.57 5.77 7.07 6.15 4.29 4.42 4.08 3.07 55.02f  51.29
Bac Liéu 60  |DPong bang Twong ddi thap 6.56 6.44 4.40 5.29 5.82 6.06 3.37 2.26 3.84 3.96 47.99| 42.49
Dak Nong 64  |Tay Nguyen Thép 6.45 5.29 2.24 4.60 6.44 479 3.49 2.94 2.36 5.33 43.93|" 37.96
Kién Giang 39 |Pbéngbang { Trung binh 6.45 6.59 5.78 6.67 5.89 4.88 4.17 4.53 4.22 6.20 55.38)  52.82
Ha Noi 27  |Thanh phd t Khi 6.30 432 6.47 5.83 5.36 5.19 5.19 7.12 5.65 3.66 55.10f  56.73
Hau Giang 19  |Péng bang § Khi 6.23 7.17 571 6.66 6.53 5.73 7.12 4.99 5.43 5.05 60.61[  59.41
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