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Më §ÇU  

  

1. Lý do chän ®Ò tμi. 

 

 ChiÕm h¬n 95% tæng sè c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh trªn ®Þa bμn tØnh Cμ Mau, 

c¸c doanh nghiÖp nhá vμ võa (DNNVV) ®ãng vai trß rÊt quan träng ®Õn t¨ng tr−ëng 

vμ ph¸t triÓn kinh tÕ, huy ®éng nguån lùc cho ®Çu t− ph¸t triÓn vμ cã ý nghÜa then 

chèt trong qu¸ tr×nh gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò x· héi nh− t¹o viÖc lμm, xo¸ ®ãi gi¶m 

nghÌo cña ®Þa ph−¬ng. N¨m 2006, khu vùc DNNVV ®· chiÕm gi÷ 44,3% tæng vèn 

doanh nghiÖp, thu hót 42,95% lao ®éng doanh nghiÖp (DN), chiÕm 42,52% tæng 

doanh thu, s¸ng t¹o ra 36,44% tæng lîi nhuËn vμ nép ng©n s¸ch trªn 84,74% tæng 

nép ng©n s¸ch cña khèi DN. 

  Tuy nhiªn, viÖc ph¸t triÓn cña c¸c DNVVV ë Cμ Mau trong thêi gian qua  

chñ yÕu vÒ sè l−îng, qui m« nhá, thiÕu n¨ng lùc vÒ vèn, tr×nh ®é c«ng nghÖ l¹c hËu, 

chÊt l−îng s¶n phÈm kh«ng æn ®Þnh, kh¶ n¨ng qu¶n lý vÒ kü thuËt vμ kinh doanh 

yÕu khiÕn lo¹i h×nh DNNVV kÐm kh¶ n¨ng c¹nh tranh. VÊn ®Ò ®Æt ra lμ lμm thÕ nμo 

®Ó n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh nh»m duy tr× t¨ng tr−ëng vμ ph¸t triÓn kinh tÕ cña 

®Þa ph−¬ng trong ®iÒu kiÖn søc Ðp ngμy cμng t¨ng theo tiÕn tr×nh héi nhËp, ®ång thêi 

t¹o ra c¬ héi do héi nhËp t¹o ra. §©y lμ vÊn ®Ò võa cã tÝnh cÊp b¸ch, sèng cßn cña 

c¸c DN ViÖt Nam nãi chung vμ c¸c DN tØnh Cμ Mau nãi riªng còng nh− cña c¸c c¬ 

quan qu¶n lý nhμ n−íc trung −¬ng vμ ®Þa ph−¬ng. 

 §ã lμ lý do t«i chän ®Ò tμi “N¨ng lùc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp nhá vμ 

võa tØnh Cμ Mau -Thùc tr¹ng vμ gi¶i ph¸p” lμm ®Ò tμi nghiªn cøu luËn v¨n th¹c sÜ. 

 

2. Môc tiªu nghiªn cøu. 

-   HÖ thèng l¹i c¬ së lý thuyÕt vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh cña DN, c¸c bμi häc 

kinh nghiÖm tõ mét sè n−íc. 

-  Trªn c¬ së ph©n tÝch thùc tr¹ng c¸c yÕu tè t¸c ®éng ®Õn n¨ng lùc c¹nh 

tranh còng nh− c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DNNVV 

ë tØnh Cμ Mau ®Ó x¸c ®Þnh ®−îc thùc tr¹ng n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c DNNVV ë 

®Þa ph−¬ng. 
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- §Ò xuÊt hÖ thèng gi¶i ph¸p ®Ó n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cho läai h×nh 

doanh nghiÖp nμy. 

ViÖc lμm s¸ng tá c¸c môc tiªu trªn sÏ tr¶ lêi cho c©u hái nghiªn cøu ®Æt ra 

cña ®Ò tμi luËn v¨n lμ � Lμm thÕ nμo ®Ó n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cho c¸c 

DNNVV ë tØnh Cμ Mau?�. 

 

3. §èi t−îng vμ ph¹m vi nghiªn cøu . 

LuËn v¨n tËp trung ph©n tÝch thùc tr¹ng n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c DNNVV 

tØnh Cμ Mau trong thêi gian qua. Trong ®ã, tËp trung ph©n tÝch qui m« doanh 

nghiÖp, t×nh  h×nh sö dông vèn, lao ®éng, thùc tr¹ng c«ng nghÖ kü thuËt, thÞ tr−êng 

vμ s¶n phÈm, ... ®ång thêi, kÕt hîp ph©n tÝch thùc tr¹ng m«i tr−êng kinh doanh cña 

®Þa ph−¬ng vμ ®Ò xuÊt c¸c gi¶i ph¸p ®Ó n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV 

tØnh Cμ Mau.  

Ph¹m vi nghiªn cøu cña ®Ò tμi chØ tËp trung nghiªn cøu c¸c DNNVV cña tØnh 

Cμ Mau; m«i tr−êng kinh doanh cña ®Þa ph−¬ng ¶nh h−ëng ®Õn n¨ng lùc c¹nh tranh 

cña c¸c DNNVV. 

 

4. Ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu .  

§Ò tμi ®−îc thùc hiÖn dùa trªn c¸c sè liÖu thu thËp ®−îc, qua ®ã sö dông 

ph−¬ng ph¸p thèng kª, ph©n tÝch tæng hîp vμ kÕt hîp víi nÒn t¶ng lý luËn tõ kiÕn 

thøc kinh tÕ häc, tμi chÝnh, kinh tÕ ph¸t triÓn, qu¶n trÞ kinh doanh ®Ó x¸c ®Þnh c¸c 

yÕu tè ¶nh h−ëng ®Õn n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c DNNVV ë ®Þa ph−¬ng còng nh− 

c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña läai h×nh doanh nghiÖp nμy. 

MÆt kh¸c, ®Ò tμi cßn sö dông ph−¬ng ph¸p nghiªn cøu lÞch sö ®Ó tæng kÕt nh÷ng 

kinh nghiÖm thùc tiÔn hç trî vμ ph¸t triÓn DNNVV ë mét sè n−íc trªn thÕ giíi. Tõ 

®ã, t×m nh÷ng gi¶i ph¸p vμ ®Ò xuÊt nh÷ng chÝnh s¸ch nh»m n©ng cao n¨ng lùc c¹nh 

tranh cho c¸c DNNVV t¹i ®Þa ph−¬ng. 

  §ãng gãp khoa häc vμ thùc tiÔn cña ®Ò tμi nghiªn cøu. 

§Ò tμi sÏ lμm s¸ng tá nh÷ng yÕu tè ¶nh h−ëng ®Õn n¨ng lùc c¹nh tranh, còng 

nh− c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DNNVV ë tØnh Cμ 
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Mau, ®ång thêi gîi ý c¸c gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cho c¸c 

DNNVV t¹i ®Þa ph−¬ng. 

 

 

 

5 . KÕt cÊu cña luËn v¨n. 

Ngoμi phÇn më ®Çu vμ kÕt luËn, luËn v¨n cã kÕt cÊu nh− sau: 

Ch−¬ng I :  Mét sè vÊn ®Ò lý luËn vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV 

Ch−¬ng II: Thùc tr¹ng n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV tØnh Cμ Mau. 

Ch−¬ng III: Mét sè gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c  

DNNVV tØnh Cμ Mau. 

 

6. Nguån sè liÖu . 

T¸c gi¶ sö dông sè liÖu thø cÊp tõ B¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ ®iÒu tra doanh 

nghiÖp tØnh Cμ Mau c¸c n¨m  2004, 2005 vμ 2006 cña Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau vμ 

ChØ sè n¨ng lùc c¹nh tranh cÊp tØnh (PCI) n¨m 2007 do Phßng Th−¬ng M¹i vμ C«ng 

nghiÖp ViÖt Nam (VCCI) vμ Dù ¸n N©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh ViÖt Nam (VNCI) 

c«ng bè ®Ó tæng hîp, ph©n tÝch vμ chøng minh c¸c yÕu tè t¸c ®éng ®Õn n¨ng lùc 

c¹nh tranh còng nh− m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DNNVV ë tØnh Cμ Mau. 
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Ch−¬ng I : 
Mét sè vÊn ®Ò lý luËn VÒ N¡NG LùC C¹NH TRANH 

cña DOANH NGHIÖP NHá Vμ VõA. 
 
 1.1. Mét sè kh¸i niÖm. 

 1.1.1. Kh¸i niÖm vÒ c¹nh tranh. 

 C¸c häc thuyÕt kinh tÕ thÞ tr−êng dï tr−êng ph¸i nμo ®Òu thõa nhËn r»ng: 

C¹nh tranh chØ xuÊt hiÖn vμ tån t¹i trong nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng, n¬i mμ cung- cÇu vμ 

gi¸ c¶ hμng hãa lμ nh÷ng nh©n tè c¬ b¶n cña thÞ tr−êng lμ ®Æc tr−ng c¬ b¶n cña kinh 

tÕ thÞ tr−êng; c¹nh tranh lμ linh hån sèng cña thÞ tr−êng. 

 C¹nh tranh lμ mét hiÖn t−îng kinh tÕ - x· héi phøc t¹p, do c¸ch tiÕp cËn kh¸c 

nhau, nªn cã c¸c quan niÖm kh¸c nhau vÒ c¹nh tranh. 

C¹nh tranh theo ®Þnh nghÜa cña §¹i tõ ®iÓn tiÕng ViÖt lμ “Tranh ®ua gi÷a 

nh÷ng c¸ nh©n, tËp thÓ cã chøc n¨ng nh− nhau, nh»m giμnh phÇn h¬n, phÇn th¾ng 

vÒ m×nh” 1 

Theo cuèn Tæng quan vÒ c¹nh tranh c«ng nghiÖp ViÖt Nam ®· chän ®Þnh 

nghÜa vÒ c¹nh tranh cè g¾ng kÕt hîp c¶ c¸c DN, ngμnh vμ quèc gia nh− sau : “Kh¶ 

n¨ng cña c¸c doanh nghiÖp, ngμnh, quèc gia vμ vïng trong viÖc t¹o ra viÖc lμm vμ 

thu nhËp cao h¬n trong ®iÒu kiÖn c¹nh tranh quèc tÕ� 2. 

 Theo Tõ ®iÓn ThuËt ng÷ Kinh tÕ häc “C¹nh tranh - sù ®Êu tranh ®èi lËp gi÷a 

c¸c c¸ nh©n, tËp ®oμn hay quèc gia. C¹nh tranh n¶y sinh khi hai bªn hay nhiÒu bªn 

cè g¾ng giμnh lÊy thø mμ kh«ng ph¶i ai còng cã thÓ giμnh ®−îc” 3 . 

                                           
1 NguyÔn Nh− ý (chñ biªn), §¹i tõ ®iÓn tiÕng ViÖt, Nxb. ChÝnh trÞ Quèc gia, Hμ Néi, 2001, tr. 157. 
2 Bé kÕ häach & §Çu T−, ViÖn ChiÕn l−îc ph¸t triÓn - Tæ chøc ph¸t triÓn c«ng nghiÖp liªn hiÖp quèc (1999) 
   Tæng quan vÒ c¹nh tranh c«ng nghiÖp, Nxb ChÝnh trÞ Quèc gia, Hμ Néi, tr. 12. 
3 Tõ ®iÓn ThuËt ng÷ kinh tÕ häc, Nxb Tõ ®iÓn b¸ch khoa, Hμ néi, 2001, tr. 42. 
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 Ngoμi ra, cßn cã thÓ dÉn ra nhiÒu c¸ch diÔn ®¹t kh¸c nhau vÒ kh¸i niÖm c¹nh 

tranh ... Song qua c¸c ®Þnh nghÜa trªn cã thÓ tiÕp cËn vÒ c¹nh tranh nh− sau: 

 - C¹nh tranh lμ nãi ®Õn sù ganh ®ua nh»m giμnh lÊy phÇn th¾ng cña nhiÒu 

chñ thÓ cïng tham dù. 

 - Môc ®Ých trùc tiÕp cña c¹nh tranh lμ mét ®èi t−îng cô thÓ mμ c¸c bªn ®Òu 

muèn giμnh lÊy ®Ó cuèi cïng lμ kiÕm ®−îc lîi nhuËn cao. 

 - C¹nh tranh diÔn ra trong mét m«i tr−êng cô thÓ cã c¸c rμng buéc chung mμ 

c¸c bªn tham gia ph¶i tu©n thñ nh−: ®Æc ®iÓm s¶n phÈm, thÞ tr−êng, c¸c ®iÒu kiÖn 

ph¸p lý, c¸c th«ng lÖ kinh doanh... 

 - Trong qu¸ tr×nh c¹nh tranh c¸c chñ thÓ tham gia c¹nh tranh cã thÓ sö dông 

nhiÒu c«ng cô kh¸c nhau: C¹nh tranh b»ng ®Æc tÝnh vμ chÊt l−îng s¶n phÈm; c¹nh 

tranh b»ng nghÖ thuËt tiªu thô s¶n phÈm; c¹nh tranh nhê dÞch vô b¸n hμng tèt, c¹nh 

tranh th«ng qua h×nh thøc thanh to¸n ... 

 Víi ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn trªn, kh¸i niÖm c¹nh tranh cã thÓ hiÓu nh− sau: 

C¹nh tranh lμ quan hÖ kinh tÕ mμ ë ®ã c¸c chñ thÓ kinh tÕ ganh ®ua nhau t×m ®ñ 

mäi biÖn ph¸p, c¶ nghÖ thuËt lÉn thñ ®o¹n ®Ó ®¹t môc tiªu kinh tÕ cña m×nh, 

th«ng th−êng lμ chiÕm lÜnh thÞ tr−êng, giμnh lÊy kh¸ch hμng còng nh− c¸c ®iÒu 

kiÖn s¶n xuÊt, thÞ tr−êng cã lîi nhÊt. Môc ®Ých cuèi cïng cña c¸c chñ thÓ kinh tÕ 

trong qu¸ tr×nh c¹nh tranh lμ tèi ®a hãa lîi Ých. §èi víi ng−êi s¶n xuÊt kinh 

doanh lμ lîi nhuËn, ®èi víi ng−êi tiªu dïng lμ lîi Ých tiªu dïng vμ sù tiÖn lîi 1 

 

 1.1.2. Kh¸i niÖm n¨ng lùc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp. 

 VÒ kh¸i niÖm nμy, phÇn lín c¸c t¸c gi¶ ®Òu g¾n n¨ng lùc c¹nh tranh doanh 

nghiÖp (NLCT) víi −u thÕ cña s¶n phÈm mμ DN ®−a ra thÞ tr−êng hoÆc g¾n NLCT 

víi vÞ trÝ cña DN trªn thÞ tr−êng theo thÞ phÇn mμ nã chiÕm gi÷ th«ng qua kh¶ n¨ng 

tæ chøc, qu¶n trÞ kinh doanh  h−íng vμo ®æi míi c«ng nghÖ, gi¶m chi phÝ nh»m duy 

tr× hay gia t¨ng lîi nhuËn, b¶o ®¶m sù tån t¹i ph¸t triÓn bÒn v÷ng cña DN. 

Tr−íc tiªn, theo quan ®iÓm cña ViÖn Nghiªn cøu qu¶n lý Kinh tÕ trung −¬ng 

th× �N¨ng lùc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp ®−îc ®o b»ng kh¶ n¨ng duy tr× vμ më 

                                           
1 NguyÔn VÜnh Thanh, N©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp th−¬ng m¹i ViÖt Nam trong héi 
nhËp kinh tÕ quèc tÕ,  Nxb. Lao ®éng- X· héi, Hμ néi, n¨m 2005, tr. 15-16. 
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réng thÞ phÇn, thu lîi nhuËn cña doanh nghiÖp trong m«i tr−êng c¹nh tranh trong 

n−íc vμ ngßai n−íc” 1. 

Ngoμi ra, cßn rÊt nhiÒu häc thuyÕt ®· ®−îc x©y dùng ®Ó ph©n tÝch vÒ n¨ng lùc 

(lîi thÕ) c¹nh tranh cña c¸c DN. Næi bËt nhÊt trong c¸c häc thuyÕt vÒ NLCT gÇn ®©y 

lμ häc thuyÕt cña cña Michael Porter. Trong c¸c t¸c phÈm cña m×nh, «ng ®· cã 

nh÷ng nghiªn cøu rÊt toμn diÖn vÒ NLCT cña c¸c doanh nghiÖp, c«ng ty vμ NLCT 

cña ngμnh còng nh− cña quèc gia. 

Theo «ng, “®Ó cã thÓ c¹nh tranh thμnh c«ng, c¸c doanh nghiÖp ph¶i cã ®−îc 

lîi thÕ c¹nh tranh d−íi h×nh thøc hoÆc lμ cã ®−îc chi phÝ s¶n xuÊt thÊp h¬n hoÆc lμ 

cã kh¶ n¨ng kh¸c biÖt hãa s¶n phÈm ®Ó ®¹t ®−îc møc gi¸ cao h¬n trung b×nh. §Ó 

duy tr× lîi thÕ c¹nh tranh, c¸c doanh nghiÖp cÇn ngμy cμng ®¹t ®−îc lîi thÕ c¹nh 

tranh tinh vi h¬n, qua ®ã cã thÓ cung cÊp nh÷ng hμng hãa hay dÞch vô cã chÊt l−îng 

cao h¬n hoÆc s¶n xuÊt cã hiÖu suÊt cao h¬n” 2. 

 Nh− vËy, khi tiÕp cËn NLCT cña DN cÇn chó ý nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n sau: 

 - Trong ®iÒu kiÖn kinh tÕ thÞ tr−êng, ph¶i lÊy yªu cÇu cña kh¸ch hμng lμ 

chuÈn mùc ®¸nh gi¸ NLCT cña DN. 

 - YÕu tè c¬ b¶n t¹o nªn søc m¹nh trong viÖc l«i kÐo kh¸ch hμng ph¶i lμ thùc 

lùc cña DN. Thùc lùc nμy chñ yÕu ®−îc t¹o thμnh tõ nh÷ng yÕu tè néi t¹i cña DN vμ 

®−îc thÓ hiÖn ë uy tÝn cña DN. 

 - Khi nãi ®Õn NLCT cña DN lu«n hμm ý so s¸nh víi DN h÷u quan (®èi thñ 

c¹nh tranh) cïng häat ®éng trªn thÞ tr−êng. Muèn t¹o nªn NLCT thùc thô, thùc lùc 

cña DN ph¶i t¹o nªn lîi thÕ so s¸nh víi c¸c ®èi thñ c¹nh tranh. ChÝnh nhê lîi thÕ 

nμy, c¸c DN cã thÓ gi÷ ®−îc kh¸ch hμng cña m×nh vμ l«i kÐo kh¸ch hμng cña ®èi 

thñ c¹nh tranh. 

 - C¸c biÓu hiÖn NLCT cña DN cã quan hÖ rμng buéc nhau. Mét DN cã NLCT 

m¹nh khi nã cã kh¶ n¨ng tháa m·n ®Çy ®ñ nhÊt tÊt c¶ nh÷ng yªu cÇu cña kh¸ch 

hμng. Song khã cã DN nμo cã ®−îc yªu cÇu nμy, th−êng th× chØ cã lîi thÕ vÒ mÆt 

nμy, l¹i cã yÕu thÕ vÒ mÆt kh¸c. Bëi vËy, viÖc ®¸nh gi¸ ®óng ®¾n nh÷ng mÆt m¹nh 

                                           
1 ViÖn Nghiªn cøu qu¶n lý kinh tÕ trung −¬ng (2003), N©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh quèc gia, Nxb. Giao 
th«ng VËn t¶i, Hμ Néi, tr. 14. 
2 Michael porter, Lîi thÕ c¹nh tranh quèc gia, Nxb The Free Prees, 1990, tr. 10. 



 
 

15 

vμ mÆt yÕu cña tõng DN cã ý nghÜa quan träng víi viÖc t×m c¸c gi¶i ph¸p n©ng cao 

NLCT.  

 Do ®ã, cã thÓ hiÓu : NLCT cña DN thÓ hiÖn thùc lùc vμ lîi thÕ cña DN so 

víi c¸c ®èi thñ kh¸c trong viÖc tháa m·n tèt nhÊt c¸c ®ßi hái cña kh¸ch hμng ®Ó 

thu lîi Ých ngμy cμng cao cho DN trong m«i tr−êng c¹nh tranh trong n−íc vμ 

ngoμi n−íc. 

 

 1.1.3.  Kh¸i niÖm vÒ doanh nghiÖp nhá vμ võa. 

 Nãi ®Õn DNNVV lμ nãi ®Õn c¸ch ph©n lo¹i DN dùa trªn ®é lín hay qui m« 

cña c¸c DN. ViÖc ph©n lo¹i tiªu thøc DNNVV phô thuéc vμo lo¹i tiªu thøc sö dông 

qui ®Þnh giíi h¹n ph©n lo¹i qui m« DN. §iÓm kh¸c biÖt c¬ b¶n trong kh¸i niÖm  

DNNVV gi÷a c¸c n−íc chÝnh lμ viÖc lùa chän c¸c tiªu thøc ®¸nh gi¸ qui m« DN vμ 

l−îng ho¸ c¸c tiªu thøc Êy th«ng qua nh÷ng tiªu chuÈn cô thÓ.  

 Gi÷a c¸c n−íc kh«ng chØ tiªu chuÈn cña tõng läai DN cã kh¸c nhau mμ ngay 

c¸ch ph©n lo¹i còng kh¸c nhau:  

 Cã nh÷ng n−íc chØ ph©n ra 4 lo¹i DN: DN nhá, DN võa, DN lín vμ Doanh 

nghiÖp cùc lín ( tøc lμ c¸c c«ng ty ®a quèc gia khæng lå, chø kh«ng ph¶i mäi c«ng 

ty ®a quèc gia, v× cã nh÷ng c«ng ty ®a quèc gia chØ thuéc lo¹i DN lín võa ph¶i). 

 Cã n−íc ph©n lo¹i DN chi tiÕt h¬n : 

 - DN cùc nhá, cßn gäi lμ vi DN ( ë mét sè n−íc, ®©y lμ kinh tÕ hé gia ®×nh; ë 

mét sè n−íc kh¸c, kinh tÕ hé gia ®×nh kh«ng ®−îc xÕp vμo läai DN mμ chØ gäi lμ 

kinh tÕ hé gia ®×nh, vμ do ®ã kh«ng cã vi DN); DN nhá, DN võa, DN lín vμ DN cùc 

lín. 

 Cã n−íc (nh−  Hoa Kú), chØ nh÷ng DNNVV ®éc lËp th× míi lμ DNNVV, 

nh−ng còng cã n−íc tÝnh c¶ c¸c DNNVV thμnh viªn cña c¸c c«ng ty lín còng lμ 

DNNVV. 

 §Æc biÖt t¹i Ph¸p, cïng víi läai DNNVV, cßn cã c¶ läai ngμnh c«ng nghiÖp 

nhá vμ võa, läai ngμnh kinh tÕ nhá vμ võa, tøc lμ nh÷ng ngμnh c«ng nghiÖp, ngμnh 

kinh tÕ trong ®ã hÇu hÕt hoÆc sè lín DN thuéc läai nhá vμ võa. 

 Qua nghiªn cøu tiªu thøc ph©n lo¹i ë c¸c n−íc cã thÓ nhËn thÊy mét sè tiªu 

thøc chung, phæ biÕn nhÊt th−êng ®−îc sö dông trªn thÕ giíi lμ:  Sè lao ®éng th−êng 
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xuyªn; vèn s¶n xuÊt hoÆc tæng gi¸ trÞ tμi s¶n; doanh thu; lîi nhuËn; vμ gi¸ trÞ gia 

t¨ng. 

 Tiªu thøc vÒ lao ®éng vμ vèn ph¶n ¸nh qui m« sö dông c¸c yÕu tè ®Çu vμo, 

cßn tiªu thøc vÒ doanh thu, lîi nhuËn vμ gi¸ trÞ gia t¨ng l¹i ®¸nh gi¸ qui m« theo kÕt 

qu¶ ®Çu ra. Mçi tiªu thøc cã mÆt tÝch cùc vμ h¹n chÕ riªng. Nh− vËy, ®Ó ph©n läai 

DNNVV cã thÓ dïng c¸c yÕu tè ®Çu vμo, hoÆc c¸c yÕu tè ®Çu ra cña DN, hoÆc lμ kÕt 

hîp cña c¶ hai yÕu tè trªn.  

Nh×n chung trªn thÕ giíi, hai tiªu chuÈn ®−îc sö dông phæ biÕn ®Ó ph©n lo¹i 

DNNVV lμ sè lao ®éng vμ sè vèn. Trong hai tiªu chuÈn Êy, kh¸ nhiÒu n−íc coi tiªu 

chuÈn vÒ sè lao ®éng sö dông lμ quan träng h¬n. 

Nh− vËy, tiªu chuÈn ph©n läai DN kh«ng tÝnh ®Õn ph¹m vi quan hÖ cña DN, 

tr×nh ®é c«ng nghÖ, kh¶ n¨ng qu¶n lý vμ hiÖu qu¶ häat ®éng cña DN lμ ®iÒu ®¸ng 

chó ý. 

Tiªu chuÈn ph©n läai DN lμ kh«ng cè ®Þnh vμ ch¼ng nh÷ng kh¸c nhau gi÷a 

c¸c n−íc mμ cßn thay ®æi trong mét n−íc. Tr−íc hÕt, ®ã lμ thay ®æi theo ngμnh 

nghÒ. Th−êng th−êng ë nhiÒu n−íc, ng−êi ta ph©n biÖt 3 lo¹i ngμnh nghÒ: mét lμ c¸c 

DN chÕ t¸c, hai lμ c¸c DN th−¬ng m¹i, ba lμ c¸c DN dÞch vô. Trong mçi lo¹i ngμnh 

nghÒ cã tiªu chuÈn riªng vÒ DNNVV. 

Tiªu chuÈn ph©n lo¹i DN kh«ng cè ®Þnh mμ thay ®æi theo thêi gian. §iÒu nμy 

râ nhÊt lμ ë Mü, n¬i cø hμng n¨m tiªu chuÈn vÒ DNNVV trong tõng ngμnh, nghÒ 

®Òu ®−îc xem xÐt l¹i, ®iÒu chØnh nÕu cÇn thiÕt vμ ®−îc chÝnh thøc c«ng bè. 

 Trong lÞch sö kinh tÕ thÕ giíi nãi chung vμ ViÖt Nam nãi riªng cã rÊt nhiÒu 

kh¸i niÖm vÒ DNNVV. Tuú thuéc vμo ®iÒu kiÖn cô thÓ cña tõng quèc gia; tuú thuéc 

vμo tõng giai ®o¹n ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ ®Êt n−íc hay khu vùc mμ c¸c nhμ kinh 

tÕ, c¸c chÝnh phñ ®−a ra nh÷ng kh¸i niÖm kh¸c nhau vÒ DNNVV (Xem Phô lôc 1 -

b¶ng 1.1, 1.2, 1.3 - §Þnh nghÜa DNNVV mét sè n−íc, trang 95). Sau ®©y lμ hai ®Þnh 

nghÜa DNNVV cña cña Ng©n hμng ThÕ giíi vμ NhËt B¶n. 

Theo tiªu chuÈn cña Ng©n hμng ThÕ giíi (WB) vμ C«ng ty Tμi ChÝnh quèc tÕ 

(IFC), c¸c DN ®−îc ph©n chia nh− sau: 

 - Doanh nghiÖp siªu nhá (Micro - enterprise): Lμ DN cã ®Õn 10 lao ®éng, 

tæng tμi s¶n trÞ gi¸ kh«ng qu¸ mét tr¨m ngμn (100.000) USD vμ tæng doanh thu hμng 

n¨m kh«ng qu¸ mét tr¨m ngμn (100.000) USD. 
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 - Doanh nghiÖp nhá (Small-enterprise): Lμ DN cã kh«ng qu¸ 50 lao ®éng, 

tæng tμi s¶n trÞ gi¸ kh«ng qu¸ ba triÖu (3.000.000) USD vμ tæng doanh thu hμng n¨m 

kh«ng qu¸ ba triÖu (3.000.000) USD. 

 - Doanh nghiÖp võa (medium- enterprise) : DN cã kh«ng qu¸ 300 lao ®éng, 

tæng gi¸ trÞ tμi s¶n kh«ng qu¸ m−êi l¨m triÖu (15.000.000) USD vμ tæng doanh thu 

hμng n¨m kh«ng qu¸ m−êi l¨m triÖu (15.000.000) USD 1. 

Theo ®iÒu 2, ®¹o luËt c¬ b¶n cho DNNVV NhËt B¶n : “ (1)  Mét c«ng ty cã 

vèn hoÆc tæng sè tiÒn ®Çu t− kh«ng qu¸ ba tr¨m triÖu Yªn (ұ 300.000.000), hay mét 

c«ng ty hoÆc mét c¸ nh©n cã sè lao ®éng th−êng xuyªn kh«ng qu¸ ba tr¨m ng−êi, vμ 

chñ yÕu tham gia vμo  s¶n xuÊt, x©y dùng, vËn chuyÓn hay c¸c lo¹i h×nh kinh doanh 

kh¸c ( trõ c¸c lo¹i h×nh kinh doanh nªu t¹i ®iÓm  2 ®Õn 4 d−íi ®©y); 

(2) Mét c«ng ty cã vèn hoÆc tæng sè tiÒn ®Çu t− kh«ng qu¸ mét tr¨m triÖu 

Yªn (ұ 100.000.000), hay mét c«ng ty hoÆc mét c¸ nh©n cã sè lao ®éng th−êng 

xuyªn kh«ng qu¸ mét tr¨m ng−êi, vμ chñ yÕu tham gia kinh doanh b¸n bu«n; 

(3) Mét c«ng ty cã vèn hoÆc tæng sè tiÒn ®Çu t− kh«ng qu¸ n¨m m−¬i triÖu 

Yªn (ұ 50.000.000), hay mét c«ng ty, hoÆc mét c¸ nh©n cã sè lao ®éng th−êng 

xuyªn kh«ng qu¸ mét tr¨m ng−êi, vμ chñ yÕu tham gia vμo ngμnh dÞch vô; 

(4) Mét c«ng ty cã vèn hoÆc tæng sè tiÒn ®Çu t− kh«ng qu¸ n¨m m−¬i triÖu 

Yªn (ұ 50.000.000), hay mét c«ng ty hoÆc mét c¸ nh©n cã sè lao ®éng th−êng xuyªn 

kh«ng qu¸ n¨m m−¬i ng−êi, vμ chñ yÕu tham gia kinh doanh b¸n lÎ�. 

 Ngoμi ra, mét sè ®Þnh nghÜa vÒ DNNVV cña mét sè quèc gia trong khu vùc 

APEC còng cã mét sè ®iÓm kh«ng hoμn toμn ®ång nhÊt. C¸c tiªu chuÈn vμ c¸ch 

ph©n läai kh¸c nhau do c¸c ®Æc thï kinh tÕ x· héi cña tõng quèc gia vμ do c¸c môc 

®Ých cô thÓ trong chÝnh s¸ch ph¸t triÓn hoÆc c¸c chÝnh s¸ch x· héi cña mçi n−íc. 

HiÖn nay c¸c tiªu chuÈn quèc tÕ ®Ó ph©n lo¹i DNNVV vÉn ®ang tiÕp tôc ®−îc th¶o 

luËn v× cßn nhiÒu ý kiÕn kh¸c nhau. 

 T¹i ViÖt Nam, tõ n¨m 1998 ®Õn nay, chÝnh phñ ®· ®−a ra hai kh¸i niÖm 

DNNVV. 

                                           
1  Nguån: C«ng ty Tμi chÝnh Quèc tÕ (IFC) vμ Ng©n hμng ThÕ giíi WB, 2002. 
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 Theo qui ®Þnh t¹m thêi cña chÝnh phñ t¹i C«ng v¨n sè 681/CP-KTN ngμy 

20/06/1998 cña V¨n phßng chÝnh phñ, DNNVV lμ nh÷ng doanh nghiÖp cã vèn ®iÒu 

lÖ d−íi 5 tû ®ång hoÆc sè lao ®éng b×nh qu©n hμng n¨m d−íi 200 ng−êi.  

Theo qui ®Þnh t¹i ®iÒu 3, NghÞ ®Þnh 90/2001/N§-CP, ngμy 23 th¸ng 11 n¨m 

2001 cña ChÝnh phñ vÒ trî gióp ph¸t triÓn DNNVV th× �Doanh nghiÖp nhá vμ võa 

lμ c¸c c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh ®éc lËp, ®· ®¨ng ký kinh doanh theo ph¸p luËt 

hiÖn hμnh, cã vèn ®¨ng ký kh«ng qu¸ 10 tû ®ång hoÆc sè lao ®éng b×nh qu©n hμng 

n¨m kh«ng qu¸ 300 ng−êi�. C¨n cø vμo vμo t×nh h×nh kinh tÕ x· héi cô thÓ cña 

ngμnh, cña ®Þa ph−¬ng, trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh trî gióp cã thÓ 

linh ho¹t ¸p dông ®ång thêi c¶ hai chØ tiªu vèn vμ lao ®éng hoÆc mét trong hai chØ 

tiªu trªn. 

ë ViÖt Nam, viÖc qui ®Þnh thÕ nμo lμ DNNVV kh«ng ph©n biÖt chi tiÕt thÕ 

nμo lμ doanh nghiÖp võa, thÕ nμo lμ doanh nghiÖp nhá vμ siªu nhá nh− mét sè n−íc 

®· lμm (xem phô lôc- ®Þnh nghÜa DNNVV mét sè n−íc- trang 95). ë ®©y chÝnh phñ 

®−a ra nhËn d¹ng DNNVV nh»m cã ch−¬ng tr×nh hç trî, gióp lo¹i h×nh DN nμy ph¸t 

triÓn. 

 DNNVV nh− ®Þnh nghÜa ë trªn kh«ng ph¶i lμ mét khèi DN thuÇn nhÊt. C¸c 

DN nμy kh¸ kh¸c biÖt vÒ sè l−îng lao ®éng còng nh− n¨ng lùc tμi chÝnh, c«ng nghÖ 

vμ qu¶n lý. C¸c sè liÖu thèng kª m« t¶ t×nh tr¹ng DNNVV ViÖt Nam d−íi ®©y sö 

dông c¸ch ph©n läai DN dù kiÕn dùa trªn sè l−îng nh©n c«ng vμ qui m« vèn  nh− 

sau: 

B¶ng 1.1  Ph©n läai doanh nghiÖp nhá vμ võa  

Ph©n läai doanh  nghiÖp Theo sè l−îng lao ®éng Theo qui m« vèn 

Doanh nghiÖp siªu nhá  < 10 lao ®éng  < 1 tû ®ång 

Doanh nghiÖp nhá 10 - 49 lao ®éng  Tõ 1 ®Õn d−íi 5 tû ®ång 

Doanh nghiÖp võa 50 -300 lao ®éng  Tõ 5 ®Õn 10 tû ®ång 

Doanh nghiÖp lín  > 300 lao ®éng  > 10 tû ®ång 

 Nguån : Bé KÕ häach & §Çu t−, 2006. 

 

1.2. Lý thuyÕt vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh. 

1.2.1. Lý thuyÕt lîi thÕ tuyÖt ®èi cña Adam Smith: 
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Theo quan ®iÓm cña Adam SmÝth, lîi thÕ tuyÖt ®èi ®−îc hiÓu lμ sù kh¸c biÖt 

tuyÖt ®èi vÒ n¨ng suÊt lao ®éng cao h¬n hay chi phÝ lao ®éng thÊp h¬n ®Ó lμm ra 

cïng mét lo¹i s¶n phÈm. M« h×nh mËu dÞch quèc tÕ cña mét quèc gia lμ chØ xuÊt 

khÈu nh÷ng s¶n phÈm mμ m×nh cã lîi thÕ tuyÖt ®èi vμ nhËp khÈu nh÷ng s¶n phÈm 

kh«ng cã lîi thÕ tuyÖt ®èi. Më réng vÊn ®Ò ra, nÕu mçi quèc gia tËp trung chuyªn 

m«n hãa s¶n xuÊt vμo läai s¶n phÈm mμ m×nh cã lîi thÕ tuyÖt ®èi th× tμi nguyªn cña 

®Êt n−íc sÏ ®−îc khai th¸c cã hiÖu qu¶ h¬n vμ th«ng qua biÖn ph¸p trao ®æi mËu 

dÞch quèc tÕ c¸c quèc gia giao th−¬ng ®Òu cã lîi h¬n do tæng khèi l−îng c¸c lo¹i 

s¶n phÈm ®¸p øng cho nhu cÇu tiªu dïng cuèi cïng cña mçi quèc gia t¨ng nhiÒu h¬n 

vμ chi phÝ rÎ h¬n so víi tr−êng hîp ph¶i tù s¶n xuÊt toμn bé. 

Tuy nhiªn, thùc tÕ th× chØ cã mét sè Ýt n−íc cã lîi thÕ tuyÖt ®èi, cßn nh÷ng 

n−íc nhá hoÆc nghÌo tμi nguyªn th× viÖc trao ®æi mËu dÞch quèc tÕ cã xÈy ra kh«ng 

? Lý thuyÕt Lîi thÕ tuyÖt ®èi kh«ng tr¶ lêi ®−îc mμ ph¶i dùa vμo lý thuyÕt lîi thÕ so 

s¸nh cña David Ricardo. 

 

1.2.2. Lý thuyÕt lîi thÕ so s¸nh cña David Ricardo: 

Theo lý thuyÕt cña Ricardo, c¸c quèc gia kh«ng cã lîi thÕ c¹nh tranh tuyÖt 

®èi vμ viÖc mua b¸n trao ®æi g÷a hai quèc gia vÉn cã thÓ thùc hiÖn ®−îc nhê vμo lîi 

thÕ c¹nh tranh nμy. 

Lîi thÕ c¹nh tranh t−¬ng ®èi ®−îc tÝnh b»ng tû lÖ tiªu hao nguån lùc ®Ó s¶n 

xuÊt ra s¶n phÈm A (quèc gia 1) so víi s¶n phÈm B (quèc gia 2) cña mét quèc gia 

thÊp h¬n quèc gia kh¸c vμ ng−îc l¹i quèc gia 2 sÏ cã tû lÖ tiªu hao nguån lùc gi÷a 

s¶n phÈm B so víi s¶n phÈm A lμ thÊp h¬n quèc gia 1 mÆc dï cã thÓ quèc gia 1 cã 

lîi thÕ c¹nh tranh tuyÖt ®èi c¶ 2 s¶n phÈm A vμ B so víi quèc gia 2. Do dã, quèc gia 

1 tiÕn hμnh chuyªn m«n ho¸ s¶n xuÊt s¶n phÈm A vμ quèc gia 2 tiÕn hμnh chuyªn 

m«n ho¸ s¶n xuÊt s¶n phÈm  B vμ hai quèc gia tiÕn hμnh trao ®æi cho nhau th× c¶ hai 

quèc gia ®Òu cã lîi. 

Tuy nhiªn, theo quan ®iÓm  hai quèc gia  th× viÖc c¹nh tranh chØ ®−îc xÐt trªn 

hai quèc gia mμ th«i. Trªn thùc tÕ, kh«ng chØ cã hai quèc gia c¹nh tranh lÉn nhau 

mμ thÞ tr−êng thÕ giíi cã sù tham gia cña tÊt c¶ c¸c quèc gia trªn thÕ giíi vμ lý luËn 

cña David Ricardo ®· bá qua chi phÝ vËn chuyÓn gi÷a 2 quèc gia. Tuy nhiªn, ®©y lμ 

c¬ së cho viÖc mua b¸n trao ®æi gi÷a hai hay nhiÒu quèc gia trªn thÕ giíi. 
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1.2.3. Lý thuyÕt lîi thÕ c¹nh tranh cña Michael Porter:1 

§Çu thËp niªn 90 cña thÕ kû 20, Michael Porter ®−a ra quan ®iÓm “ Lîi thÕ 

c¹nh tranh quèc gia” gi¶i thÝch hiÖn t−îng th−¬ng m¹i quèc tÕ ë gãc ®é doanh 

nghiÖp tham gia c¹nh tranh quèc tÕ, v× thÕ ®· lÊp ®−îc chç trèng cña lý thuyÕt vÒ lîi 

thÕ so s¸nh. Tr−íc M. Porter, lý luËn vÒ t¨ng tr−ëng kinh tÕ vμ c¸c c«ng tr×nh nghiªn 

cøu chÝnh s¸ch, phÇn nhiÒu ®Æt träng t©m ph©n tÝch ®iÒu kiÖn kinh tÕ vÜ m«. Nh−ng 

riªng M. Porter th× thiªn ph©n tÝch c¬ së kinh tÕ vi m« cña sù t¨ng tr−ëng kinh tÕ. 

Trong ®a sè c¸c c«ng tr×nh lý luËn, ng−êi ®ãng vai trß chñ yÕu lμ chÝnh phñ, nh−ng 

M. Porter l¹i chó träng nªu bËt vai trß cña doanh nghiÖp. ¤ng cho r»ng cña c¶i 

nhiÒu hay Ýt lμ do n¨ng suÊt s¶n xuÊt quyÕt ®Þnh. N¨ng suÊt s¶n xuÊt phô thuéc vμo 

m«i tr−êng c¹nh tranh cña mçi n−íc. M«i tr−êng c¹nh tranh sinh ra trong mét 

khu«n khæ mμ kÕt cÊu cña nã gièng nh− mét viªn kim c−¬ng cã 4 c¹nh c¬ b¶n. Do 

®ã th−êng gäi lμ “ Lý luËn h×nh kim c−¬ng” theo s¬ ®å 1.1 d−íi ®©y. 

Tæng hîp nghiªn cøu trong qu¸ khø, x©y dùng m« h×nh lý luËn gåm 4 nh©n 

tè gi÷ vai trß mÊu chèt ®èi víi sù c¹nh tranh thμnh c«ng cña DN, ngμnh t¹i mét 

n−íc nhÊt ®Þnh. ¤ng lËp luËn r»ng c«ng ty hÇu nh− thμnh c«ng trong ngμnh c«ng 

nghiÖp hoÆc ph©n khóc c«ng nghiÖp n¬i mμ kim c−¬ng ®−îc thuËn lîi, −u ®·i nhÊt. 

¤ng còng cho r»ng kim c−¬ng lμ hÖ thèng t¸c ®éng lÉn nhau. T¸c ®éng cña mét 

thuéc tÝnh phô thuéc vμo biÓu hiÖn cña c¸c yÕu tè kh¸c. Theo m« h×nh nμy, viÖc kÕt 

hîp yÕu tè s¶n xuÊt, nhu cÇu trong n−íc, c¹nh tranh trong n−íc víi DN chñ chèt lμ 

nh©n tè quyÕt ®Þnh sù thμnh c«ng cña mét n−íc trong th−¬ng m¹i quèc tÕ. Bèn nh©n 

tè trong m« h×nh kim c−¬ng cña M. Porter ®−îc miªu t¶ nh− sau: 

 

 

                                           
1 Michael Porter lμ gi¸o s− cña tr−êng kinh doanh Harvart. ¤ng ®−îc coi lμ mét häc gi¶ cã nhiÒu ¶nh h−ëng 
nhÊt trong lÜnh vùc vÒ c¹nh tranh vμ n¨ng lùc c¹nh tranh quèc tÕ. ¤ng tõng lμ thμnh viªn cña ñy ban cña 
Tæng thèng vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh trong lÜnh vùc c«ng nghiÖp cña Hoa Kú, d−íi thêi cña Tæng thèng Ronald 
Reagan. T¸c phÈm cña «ng bao gåm 16 quyÓn s¸ch vμ h¬n 100 bμi b¸o vÒ chiÕn l−îc vμ n¨ng lùc c¹nh tranh. 
Nh÷ng t¸c phÈm næi tiÕng nhÊt cña «ng lμ ChiÕn l−îc c¹nh tranh (Competitive Strategy) ®· ®−îc in 58 lÇn vμ 
dÞch ra 17 thø tiÕng, cuèn Lîi thÕ c¹nh tranh ®−îc in 34 lÇn. ¤ng chÝnh lμ ng−êi ®· chñ tr× nhãm nghiªn cøu 
®Ó cho ra ®êi B¸o c¸o n¨ng lùc c¹nh tranh tßan cÇu (Global Competitive Report). Häc thuyÕt cña «ng ®· cã 
mÆt trong gi¸o tr×nh vÒ chiÕn l−îc vμ n¨ng lùc c¹nh tranh cña hÇu kh¾p c¸c n−íc trªn thÕ giíi. ¤ng còng ®· 
nhËn ®−îc rÊt nhiÒu gi¶i th−ëng vμ häc vÞ. Víi nh÷ng cèng hiÕn cña m×nh «ng ®−îc coi lμ mét trong nh÷ng 
chuyªn gia kinh tÕ cã tÇm ¶nh h−ëng lín nhÊt cña thêi ®¹i. (xem chi tiÕt vÒ tiÓu sö cña Michael Porter trªn 
website www.bighbureau.com). 

                        
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 

ChiÕn l−îc
c«ng ty, c¬ cÊu 
vμ ®èi thñ c¹nh 
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 - Nhãm c¸c ®iÒu kiÖn vÒ yÕu tè s¶n xuÊt ( Factor conditions): Lμ c¸c yÕu tè 

®Çu vμo s¶n xuÊt cña c¸c c«ng ty mμ M. Porter ph©n lo¹i thμnh 5 nhãm sau: Nguån 

tμi nguyªn vËt chÊt; nguån nh©n lùc; nguån tri thøc; nguån vèn vμ c¬ së h¹ tÇng. ë 

®©y, ¤ng nhÊn m¹nh ®Õn chÊt l−îng cña c¸c yÕu tè ®Çu vμo ®−îc t¹o ra chø kh«ng 

ph¶i lμ nguån lùc trêi cho ban ®Çu. ChÊt l−îng c¸c yÕu tè ®Çu vμo cμng cao th× cμng 

t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c DN trong n−íc c¹nh tranh thμnh c«ng. 

 - Nhãm c¸c ®iÒu kiÖn nhu cÇu s¶n phÈm  (Demand Conditions) : Ph¶n ¸nh 

nhu cÇu thÞ tr−êng trong n−íc ®èi víi s¶n phÈm vμ dÞch vô cña mét DN biÓu hiÖn 

trªn 2 mÆt sè l−îng vμ møc ®é tinh vi cña nhu cÇu. Nh÷ng ngμnh ph¶i c¹nh tranh 

m¹nh ë trong n−íc th× míi cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh quèc tÕ tèt h¬n. ThÞ tr−êng trong 

n−íc víi sè cÇu lín, cã nh÷ng kh¸ch hμng ®ßi hái cao vμ m«i tr−êng c¹nh tranh 

trong ngμnh khèc liÖt h¬n sÏ cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh cao h¬n. 

 - Nhãm c¸c yÕu tè cã liªn quan ®Õn chiÕn l−îc cña c«ng ty, c¬ cÊu vμ 

c−êng ®é c¹nh tranh (Firm Stratery, Structure and Rivalry) : 

 ChiÕn l−îc cña c«ng ty ®ã lμ c¸c kiÓu häat ®éng mμ c«ng ty sö dông ®Ó ®¹t 

®−îc môc tiªu dμi h¹n vμ ng¾n h¹n gåm c¸c chiÕn l−îc chi phÝ thÊp, kh¸c biÖt hãa, 

tËp trung hoÆc kÕt hîp c¸c kiÓu chiÕn l−îc. C¸c chiÕn l−îc chung kh¸c nh− t¨ng 

tr−ëng, duy tr× hoÆc t¸i cÊu tróc. ChiÕn l−îc t¨ng tr−ëng thÓ hiÖn tÝnh c¹nh tranh cao 

§iÒu kiÖn vÒ 
yÕu tè s¶n 

xuÊt 

§iÒu kiÖn 
cÇu 

Nh÷ng ngμnh 
liªn quan vμ bæ 

trî
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h¬n v× kh¶ n¨ng ®eo ®uæi chiÕn l−îc t¨ng tr−ëng thÓ hiÖn søc kháe toμn diÖn cña 

DN. 

 CÊu tróc ph¶n ¸nh kÕt cÊu cña ngμnh, nã m« t¶ mét ngμnh cã møc ®é tËp 

trung hay ph©n t¸n, c¹nh tranh hay ®éc quyÒn, toμn cÇu hay néi ®Þa. CÊu tróc cña 

ngμnh cμng phøc t¹p biÓu thÞ cÊp ®é c¹nh tranh cμng nhiÒu vμ tÝnh c¹nh tranh cao 

h¬n. 

 C−êng ®é c¹nh tranh (Rivalry) biÓu thÞ vÒ sè l−îng ®èi thñ c¹nh tranh vμ møc 

®é c¹nh tranh gi÷a c¸c c«ng ty trong ngμnh lμ m¹nh, trung b×nh hay kh«ng cã c¹nh 

tranh ... Ngμnh nμo cã m«i tr−êng c¹nh tranh trong n−íc c¨ng th¼ng h¬n sÏ dÉn ®Õn 

c¸c c«ng ty trong n−íc cã tÝnh c¹nh tranh quèc tÕ m¹nh h¬n. 

 - Nhãm c¸c yÕu tè c¸c ngμnh c«ng nghiÖp hç trî vμ liªn quan (Related and 

supportinh industries): 

 Mét ngμnh c«ng nghiÖp thμnh c«ng trªn toμn thÕ giíi cã thÓ t¹o nªn lîi thÕ 

c¹nh tranh cho c¸c ngμnh hç trî hoÆc cã liªn quan. Nh÷ng ngμnh c«ng nghiÖp cã 

tÝnh c¹nh tranh sÏ t¨ng c−êng søc m¹nh cho viÖc ®æi míi vμ quèc tÕ hãa c¸c ngμnh ë 

giai ®äan sau trong chuçi hÖ thèng gi¸ trÞ. Bªn c¹nh nh÷ng nhμ cung cÊp, nh÷ng 

ngμnh c«ng nghiÖp cã liªn quan còng rÊt quan träng. §©y lμ nh÷ng ngμnh c«ng 

nghiÖp cã thÓ sö dông vμ phèi hîp riªng lÎ víi nhau trong chuçi gi¸ trÞ hoÆc chóng 

cã liªn quan ®Õn nh÷ng s¶n phÈm bæ sung (vÝ dô nh− m¸y vi tÝnh vμ phÇn mÒm øng 

dông).  

 Trong lý luËn cña m×nh, M. Porter dμnh cho chÝnh phñ vμ DN mét vai trß 

míi, cã tÝnh chÊt x©y dùng vμ kh¶ thi trong tiÕn tr×nh n©ng cao søc c¹nh tranh. §èi 

víi chÝnh phñ th× viÖc thùc hiÖn nhiÖm vô quan träng hμng ®Çu lμ tÝch cùc t¹o ra m«i 

tr−êng thóc ®Èy n©ng cao n¨ng suÊt. Trong lÜnh vùc nμy (nh− hμng rμo th−¬ng m¹i, 

®Þnh gi¸ ...), chÝnh phñ cÇn ph¶i gi¶m bít can thiÖp  nh−ng ë lÜnh vùc kh¸c (nh− b¶o 

vÖ c¹nh tranh, gi¸o dôc) th× chÝnh phñ cÇn ph¶i ph¸t huy vai trß tÝch cùc cña m×nh. 

Cã nghÜa lμ chÝnh phñ cÇn t¹o ra m«i tr−êng tèt cho c¹nh tranh. 

 Qua viÖc kh¸i qu¸t c¸c lý thuyÕt vÒ lîi thÕ so s¸nh vμ lîi thÕ c¹nh tranh cho 

thÊy lîi thÕ c¹nh tranh chÝnh lμ søc m¹nh tæng hîp  cña c¸c yÕu tè ®Çu vμo vμ c¸c 

yÕu tè ®Çu ra cña s¶n phÈm. §ã lμ chi phÝ c¬ héi thÊp, n¨ng suÊt lao ®éng cao (lîi 

thÕ so s¸nh), chÊt l−îng s¶n phÈm cao, nguån cung cÊp nguyªn liÖu æn ®Þnh, chi phÝ 

vËn chuyÓn vμ b¶o qu¶n thÊp, m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi.  Nh− vËy, cã thÓ nãi 
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lîi thÕ so s¸nh lμ ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt cña lîi thÕ c¹nh tranh nh−ng ®Ó cã lîi thÕ 

c¹nh tranh thùc sù cÇn lμm cho lîi thÕ so s¸nh ph¸t huy hiÖu qu¶ cña nã. Lîi thÕ so 

s¸nh chØ lμ c¸c ®iÒu kiÖn ®Æc thï t¹o ra −u thÕ mét khÝa c¹nh nμo ®ã cña mét quèc 

gia hoÆc ngμnh kinh doanh cña  quèc gia ®ã, nh− nh÷ng ®iÒu kiÖn tù nhiªn, tμi 

nguyªn hay con ng−êi. Nguån nh©n c«ng rÎ, tμi nguyªn dåi dμo th−êng ®−îc coi lμ 

lîi thÕ so s¸nh cña c¸c n−íc ®ang ph¸t triÓn. Tuy nhiªn, ®©y chØ lμ c¬ së cña mét lîi 

thÕ c¹nh tranh tèt chø ch−a ®ñ lμ mét lîi thÕ c¹nh tranh ®¶m b¶o cho sù thμnh c«ng 

trªn thÞ tr−êng quèc tÕ. 

 Lîi thÕ c¹nh tranh thÓ hiÖn ë  ba cÊp ®é kh¸c nhau: lîi thÕ c¹nh tranh quèc 

gia, lîi thÕ c¹nh tranh ngμnh hay c«ng ty, lîi thÕ c¹nh tranh cña s¶n phÈm. Gi÷a ba 

cÊp ®é c¹nh tranh cã mèi quan hÖ mËt thiÕt víi nhau, phô thuéc vμo nhau, t¹o ®iÒu 

kiÖn cho nhau n©ng lªn vμ cïng tån t¹i. Muèn n©ng cao NLCT quèc gia ph¶i cã 

nhiÒu DN cã NLCT cao. Mét DN muèn cã NLCT cao ph¶i s¶n xuÊt ®−îc nh÷ng 

hμng hãa - dÞch vô cã søc c¹nh tranh cao, v× biÓu hiÖn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña DN 

lμ s¶n phÈm - dÞch vô do DN s¶n xuÊt, cung cÊp ph¶i cã søc hót ®èi víi kh¸ch hμng 

ë thÞ tr−êng kh¸c nhau. Nãi c¸ch kh¸c, søc c¹nh tranh cña hμng hãa lμ tÕ bμo cña 

NLCT cña DN vμ lμ nÒn t¶ng t¹o c¬ së cho NLCT quèc gia. 

 

 1.2.4.  Lý thuyÕt TÝnh kinh tÕ theo qui m« vμ tÝnh phi kinh tÕ theo qui m«. 

 Trong dμi h¹n, tÊt c¶ yÕu tè s¶n xuÊt cña xÝ nghiÖp ®Òu thay ®æi. V× vËy, xÝ 

nghiÖp cã c¬ héi ®Ó thay ®æi qui m« theo ý muèn. Trong dμi h¹n xÝ nghiÖp gia t¨ng 

s¶n l−îng b»ng c¸ch më réng qui m« s¶n xuÊt, xuÊt hiÖn tÝnh kinh tÕ theo qui m« vμ 

tÝnh phi kinh tÕ theo qui m«. 

 Gi¶ sö hμm s¶n xuÊt ban ®Çu : 

  Q = f ( K,L). 

 Khi gia t¨ng c¸c yÕu tè s¶n xuÊt K vμ L theo cïng mét tû lÖ γ, kÕt qu¶ s¶n 

l−îng sÏ gia t¨ng víi tû lÖ δ. 

  δQ = f(γK,γL ).  

 Ba tr−êng hîp cã thÓ xÈy ra : 

 -  δ > γ : Tû lÖ t¨ng cña s¶n l−îng lín h¬n tû lÖ t¨ng cña c¸c yÕu tè s¶n xuÊt, 

thÓ hiÖn n¨ng suÊt t¨ng dÇn theo qui m«, thÓ hiÖn tÝnh  kinh tÕ theo qui m«. 
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 - δ = γ : Tû lÖ t¨ng cña s¶n l−îng b»ng víi tû lÖ t¨ng cña c¸c yÕu tè s¶n xuÊt, 

thÓ hiÖn n¨ng suÊt kh«ng ®æi theo qui m«. 

 - δ < γ : Tû lÖ t¨ng s¶n l−îng nhá h¬n tû lÖ t¨ng c¸c yÕu tè s¶n xuÊt, thÓ hiÖn 

t×nh tr¹ng n¨ng suÊt gi¶m dÇn theo qui m«, thÓ hiÖn tÝnh phi kinh tÕ theo qui m«. 
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H×nh 1.2 

 H×nh 1.2 thÓ hiÖn qu¸ tr×nh s¶n xuÊt cña DN. N¨ng suÊt t¨ng dÇn theo qui m« 

khi chuyÓn tõ  0 ®Õn B theo tia OP, t×nh tr¹ng n¨ng suÊt kh«ng ®æi theo qui m« tõ B 

®Õn C vμ n¨ng suÊt gi¶m dÇn theo qui m«  khi chuyÓn tõ C ®Õn D. 

 - TÝnh kinh tÕ theo qui m« (chi phÝ s¶n xuÊt gi¶m theo qui m«): Chi phÝ 

trung b×nh dμi h¹n gi¶m dÇn khi gia t¨ng s¶n l−îng vμ t¹i s¶n l−îng tèi −u (Q*), chi 

phÝ trung b×nh ®¹t cùc tiÓu (LAC min ), thÓ hiÖn nh÷ng qui m« s¶n xuÊt liªn tôc lín 

h¬n, cã hiÖu qu¶ h¬n so víi c¸c qui m« nhá tr−íc ®©y, bao gåm c¸c yÕu tè : 

 +  Khi qui m« s¶n xuÊt ®−îc më réng, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc ph©n 

c«ng lao ®éng vμ chuyªn m«n hãa lao ®éng ngμy cμng s©u vμ hîp lý hãa s¶n xuÊt, 

kÕt qu¶ lμ n¨ng suÊt trung b×nh ngμy cμng t¨ng, chi phÝ trung b×nh gi¶m dÇn. 

 + Khi qui m« s¶n xuÊt ®−îc më réng, vèn ®Çu t− còng t¨ng lªn t−¬ng øng, 

cho phÐp ¸p dông c¸c qui tr×nh c«ng nghÖ míi, m¸y mãc thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, lμm cho 

n¨ng suÊt lao ®éng t¨ng lªn, chi phÝ trung b×nh gi¶m xuèng. 

 + Ngoμi ra qui m« s¶n xuÊt lín h¬n t¹o ®iÒu kiÖn tËn dông ®−îc phÕ liÖu, phÕ 

phÈm ®Ó s¶n xuÊt ra c¸c s¶n phÈm phô, do ®ã gi¶m ®−îc chi phÝ s¶n xuÊt cña chÝnh 

phÈm trong khi c¸c xÝ nghiÖp cã qui m« nhá kh«ng thÓ tËn dông. 

 + Khi qui m« s¶n xuÊt ®−îc më réng, chi phÝ m¸y mãc thiÕt bÞ trªn mét ®¬n 

vÞ c«ng suÊt cña m¸y mãc thiÕt bÞ lín th−êng rÎ h¬n so víi c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ 
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nhá, ®ång thêi khi sö dông mét l−îng lín nguyªn vËt liÖu sÏ mua víi gi¸ −u ®·i rÎ 

h¬n. 

 - TÝnh phi kinh tÕ theo qui m« (Chi phÝ t¨ng theo qui m«): 

 LAC t¨ng lªn khi gia t¨ng s¶n l−îng v−ît qu¸ s¶n l−îng tèi −u(Q*), thÓ hiÖn 

nh÷ng qui m« liªn tôc lín h¬n trë nªn kÐm hiÖu qu¶ h¬n so víi qui m« nhá h¬n 

tr−íc ®ã, béc lé tÝnh phi kinh tÕ: 

 + Khi qui m« s¶n xuÊt më réng v−ît qu¸ mét giíi h¹n nμo ®ã th× nh÷ng khã 

kh¨n vÒ ph©n nhiÖm vμ ®iÒu khiÓn t¨ng lªn gÊp béi, do ®ã viÖc qu¶n lý xÝ nghiÖp trë 

nªn kÐm hiÖu qu¶ h¬n. 

 + Sù liªn l¹c gi÷a c¸c nh©n viªn qu¶n trÞ tèi cao vμ gi÷a c¸c cÊp ngμy cμng 

láng lÎo, c¸c th«ng tin ph¶n ¸nh kh«ng kÞp thêi dÉn ®Õn hiÖu qu¶ häat ®éng cña c¸c 

kh©u, c¸c cÊp ngμy cμng kÐm hiÖu qu¶. 

 + BÖnh quan liªu, giÊy tê t¨ng lªn, chi phÝ qu¶n lý t¨ng lªn. 

 XuÊt ph¸t tõ viÖc më réng qui m« s¶n xuÊt qu¸ lín, viÖc qu¶n lý xÝ nghiÖp 

kÐm hiÖu qu¶, thÓ hiÖn n¨ng suÊt gi¶m theo qui m« vμ chi phÝ t¨ng lªn theo qui m«, 

béc lé tÝnh phi kinh tÕ theo qui m«. 

 Tãm l¹i, khi më réng qui m« s¶n xuÊt, tÝnh kinh tÕ theo qui m« xuÊt hiÖn vμ 

ph¸t huy t¸c dông sÏ lμm cho LAC gi¶m (®−êng LAC ®i xuèng), sau ®ã yÕu tè phi 

kinh tÕ xuÊt hiÖn, lín m¹nh vμ lÊn ¸t yÕu tè kinh tÕ, sÏ lμm cho LAC t¨ng lªn 

(®−êng LAC ®i lªn). 

 Lý thuyÕt tÝnh kinh tÕ theo qui m« vμ tÝnh phi kinh tÕ theo qui m«  gi¶i thÝch  

qui m« cña doanh nghiÖp phô thuéc vμo  qui m« s¶n xuÊt tèi −u, ®iÒu nμy cã nghÜa 

lμ qui m« DN ph¶i b¶o ®¶m chi phÝ s¶n xuÊt nhá trªn mét ®¬n vÞ s¶n phÈm. Do ®ã, 

Qui m« DN lín hay nhá cßn tïy thuéc vμo ngμnh nghÒ kh¸c nhau, miÔn r»ng DN 

ph¶i s¶n xuÊt ®¹t s¶n l−îng tèi −u. MÆt kh¸c, lý thuyÕt trªn còng gãp phÇn quan 

träng trong viÖc lý gi¶i v× sao cã doanh nghiÖp cã thÓ më réng qui m« DN tõ mét 

DN nhá ph¸t triÓn  thμnh DN võa, DN lín. Ng−îc l¹i cã nh÷ng DN s¶n xuÊt kinh 

doanh kh«ng cã hiÖu qu¶ ph¶i ®ãng cöa, ph¸ s¶n. §iÒu nμy còng gióp chóng ta 

kh¼ng ®Þnh r»ng kh«ng ph¶i qui m« lín lμ tèt lμ cã søc c¹nh tranh, mμ qui m« nhá, 

võa, nÕu biÕt tæ chøc qu¶n lý tèt, nh¹y bÐn trong kinh doanh, chuyªn m«n hãa ph©n 

c«ng lao ®éng, ®Çu t− c«ng nghÖ hîp lý ... søc c¹nh tranh cña DN cao. Trong tr−êng 

hîp nμy qui m« nhá lμ hîp lý, lμ tèt. 



 
 

26 

 

 1.3. C¸c yÕu tè cÊu thμnh vμ nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn n¨ng lùc c¹nh tranh 

cña c¸c DNNVV. 

 Trªn c¬ së lý thuyÕt cña Michael Porter vÒ NLCT, vÒ ®éng lùc c¹nh tranh cña 

ngμnh, ®Þa ph−¬ng, vÒ nguån t¹o ®éng lùc c¹nh tranh cña DN, vÒ c¸c ®iÒu kiÖn 

mang tÝnh m«i tr−êng ®èi víi NLCT cña ®Þa ph−¬ng, cã thÓ thÊy viÖc ®¸nh gi¸  

NLCT cña c¸c DN, mμ cô thÓ ë ®©y lμ ®¸nh gi¸ NLCT cña DNNVV kh«ng chØ bao 

gåm viÖc tËp trung nghiªn cøu vμo nh÷ng nguån lùc hiÖn cã cña c¸c DNNVV, vμo 

c¸c chØ tiªu häat ®éng cña c¸c DN ®ã. Mμ cßn ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ c¸c nh©n tè ¶nh 

h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DN. 

 Nh− vËy, ®Ó ®¸nh gi¸ NLCT cña c¸c DNNVV sÏ bao gåm hai bé phËn: §¸nh 

gi¸ c¸c yÕu tè cÊu thμnh NLCT cña c¸c DNNVV vμ ®¸nh gi¸ t¸c ®éng cña nh÷ng 

nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña c¸c DNNVV. 

 

 1.3.1. C¸c yÕu tè cÊu thμnh n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV. 

 NLCT cña DN lμ kh¶ n¨ng v−ît qua c¸c ®èi thñ c¹nh tranh ®Ó duy tr× vμ ph¸t 

triÓn b¶n th©n DN. Th«ng th−êng ng−êi ta ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng nμy th«ng qua c¸c yÕu 

tè néi t¹i cña DN nh−: Qui m« DN, chiÕn l−îc kinh doanh cña DN, häat ®éng 

nghiªn cøu thÞ tr−êng, n¨ng lùc qu¶n lý, tr×nh ®é c«ng nghÖ, chi phÝ nghiªn cøu vμ 

ph¸t triÓn s¶n phÈm, chi phÝ s¶n xuÊt kinh doanh vμ tr×nh ®é lao ®éng. Tuy nhiªn 

nh÷ng kh¶ n¨ng nμy l¹i bÞ t¸c ®éng ®ång thêi bëi nhiÒu yÕu tè bªn ngßai (nhμ n−íc 

vμ c¸c thÓ chÕ trung gian). 

 - Qui m« doanh nghiÖp: Qui m« thùc chÊt lμ gi¶m chi phÝ trªn mét ®¬n vÞ 

s¶n phÈm, tËn dông lîi thÕ vÒ qui m«. Trong nÒn kinh tÕ héi nhËp, yÕu tè vèn ®èi víi 

DN, ®Æc biÖt lμ DNNVV cμng trë nªn quan träng, nã lμ c¬ së ®Ó DN cã thÓ tiÕn 

hμnh tèt c¸c häat ®éng cña m×nh, lμ c¬ së ®Ó DN ph¸t triÓn më réng qui m« t¹o thÕ 

c¹nh tranh víi c¸c DN kh¸c trong khu vùc vμ thÕ giíi. Cßn  nÕu DN tham gia víi 

qui m« nhá th× ph¶i chÊp nhËn bÊt lîi vÒ chi phÝ, do ®ã rÊt khã cã thÓ c¹nh tranh víi 

c¸c DN hiÖn cã.  
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 - ChiÕn l−îc kinh doanh cña DN: NLCT cña DN bÞ chi phèi bëi chiÕn l−îc 

kinh doanh ®óng hay sai. NÕu cã chiÕn l−îc kinh doanh ®óng th× NLCT sÏ ®−îc 

n©ng cao. 

 ChiÕn l−îc kinh doanh tæng qu¸t, ®Ò cËp nh÷ng vÊn ®Ò quan träng nhÊt vμ cã 

ý nghÜa quyÕt ®Þnh ®Õn sù sèng cßn cña DN nh−:  Ph−¬ng thøc kinh doanh, chñng 

lo¹i hμng hãa dÞch vô ®−îc lùa chän s¶n xuÊt kinh doanh, thÞ tr−êng tiªu thô, c¸c 

môc tiªu vÒ tμi chÝnh vμ c¸c chØ tiªu t¨ng tr−ëng ... 

 Mét sè chiÕn l−îc quan träng trong chiÕn l−îc kinh doanh cña DN: 

 * ChiÕn l−îc ph¸t triÓn thÞ tr−êng môc tiªu: ViÖc x¸c ®Þnh thÞ tr−êng môc 

tiªu (thÞ tr−êng träng ®iÓm) cña DN vμ chiÕn l−îc ph¸t triÓn thÞ tr−êng môc tiªu lμ 

rÊt quan träng. Cã nhiÒu c¸ch tiÕp cËn thÞ tr−êng môc tiªu kh¸c nhau mμ DN cã thÓ 

xem xÐt ®Ó ®−a vμo chiÕn l−îc nh−: DN cã thÓ lùa chän mét trong c¸c thÞ tr−êng 

thμnh phÇn lμm thÞ tr−êng môc tiªu hoÆc cã thÓ  chän hai hay nhiÒu thÞ tr−êng thμnh 

phÇn lμm thÞ tr−êng  môc tiªu vμ x©y dùng marketing hçn hîp cho tõng thÞ tr−êng 

môc tiªu ®· chän. 

 * ChiÕn l−îc gi÷ v÷ng vμ ph¸t triÓn thÞ tr−êng hiÖn t¹i: Gi÷ v÷ng vμ ph¸t 

triÓn thÞ tr−êng hiÖn t¹i xuÊt ph¸t tõ yªu cÇu cña qu¸ tr×nh kinh doanh cña DN trªn 

thÞ tr−êng ph¶i nh»m tíi c¸c môc tiªu vÒ lîi nhuËn, vÞ thÕ vμ an tßan. C¬ héi trªn thÞ 

tr−êng hiÖn t¹i cña DN th−êng xuÊt hiÖn khi cã nhu cÇu cña kh¸ch hμng cßn ch−a 

®−îc ®¸p øng hoÆc ®· ®−îc DN hay ®èi thñ c¹nh tranh cña DN ®¸p øng nh−ng ch−a 

tèt, hoÆc khi DN cã ®iÒu kiÖn vμ kh¶ n¨ng c¹nh tranh ®Ó t¨ng thÞ phÇn trªn thÞ 

tr−êng nhê mét lîi thÕ chung nμo ®ã hay do sù suy yÕu cña ®èi thñ. 

 * ChiÕn l−îc tiÕp cËn vμ th©m nhËp thÞ tr−êng míi: §Ó cã thÓ tiÕp cËn vμ 

th©m nhËp thÞ tr−êng míi, viÖc ®Çu tiªn lμ ph¶i nghiªn cøu thÞ tr−êng míi nμy ®Ó 

x¸c ®Þnh thÞ tr−êng träng ®iÓm ®Ó cã c¸ch øng xö phï hîp víi thÞ tr−êng míi, §èi 

víi x©m nhËp thÞ tr−êng míi viÖc tæ chøc thùc hiÖn c¸c c«ng cô cña marketing hçn 

hîp  lμ rÊt quan träng, trong ®ã DN cÇn chó ý ®Õn viÖc thiÕt kÕ vμ ph¸t triÓn hÖ 

thèng kªnh ph©n phèi, còng nh− thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o, chμo hμng 

khuyÕn m·i.  

 * C¸c chiÕn l−îc marketinh hçn hîp : C¸c chiÕn l−îc marketinh hçn hîp ®i 

vμo chi tiÕt cô thÓ nh÷ng g× s¶n phÈm mang tíi cho kh¸ch hμng; nã ®−îc ®Þnh gi¸ 
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nh− thÕ nμo, ®−îc giíi thiÖu ra sao vμ nã ®−îc b¸n ë ®©u ®Ó kh¸ch hμng cã thÓ mua 

®−îc. §©y lμ nguyªn t¾c 4P, ®ã lμ Product (s¶n phÈm), price (gi¸ c¶), Promotion 

(Qu¶ng c¸o), vμ place (®Þa ®iÓm). 

 - N¨ng lùc qu¶n lý vμ ®iÒu hμnh kinh doanh: Do m«i tr−êng kinh doanh 

lu«n ë tr¹ng th¸i kh«ng æn ®Þnh, ®ßi hái c¸c DN muèn tån t¹i vμ ph¸t triÓn ph¶i linh 

®éng thÝch øng víi c¸c DN ®ã, nÕu kh«ng DN sÏ trë thμnh l¹c hËu vμ bÞ läai khái 

cuéc. Nhu cÇu lu«n thay ®æi, chu kú sèng cña s¶n phÈm bÞ rót ng¾n, c¸c s¶n phÈm 

thay thÕ liªn tôc xuÊt hiÖn víi chÊt l−îng, mÉu m·, c«ng dông cao h¬n. Do vËy, 

NLCT ®−îc ®¸nh gi¸ bëi sù linh häat vμ kh¶ n¨ng thÝch øng cña DN ®Ó lu«n ®¸p 

øng ®−îc nhu cÇu lu«n thay ®æi cña thÞ tr−êng. Sù linh ho¹t vμ biÕt ®iÒu hμnh trong 

qu¶n lý sÏ gi¶m ®−îc chi phÝ qu¶n lý trong gi¸ thμnh s¶n phÈm, qua ®ã n©ng cao 

NLCT cña s¶n phÈm vμ DN. 

 - Tr×nh ®é c«ng nghÖ: Thùc tr¹ng tr×nh ®é m¸y mãc thiÕt bÞ vμ c«ng nghÖ cã 

¶nh h−ëng s©u s¾c tíi NLCT cña DN. Nã lμ yÕu tè vËt chÊt quan träng bËc nhÊt thÓ 

hiÖn n¨ng lùc s¶n xuÊt cña mét DN vμ t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn chÊt l−îng s¶n phÈm. 

Ngoμi ra, c«ng nghÖ s¶n xuÊt, m¸y mãc thiÕt bÞ còng ¶nh h−ëng ®Õn gi¸ thμnh vμ 

gi¸ b¸n s¶n phÈm. Mét DN cã trang thiÕt bÞ m¸y mãc hiÖn ®¹i th× s¶n phÈm cña hä 

nhÊt ®Þnh cã chÊt l−îng cao. Ng−îc l¹i kh«ng cã mét DN nμo cã thÓ nãi lμ cã søc 

c¹nh tranh cao khi mμ trong tay hä lμ c¶ hÖ thèng m¸y mãc cò kü víi c«ng nghÖ s¶n 

xuÊt l¹c hËu. 

 - ChÊt l−îng ®éi ngò lao ®éng, c¸n bé qu¶n lý: §©y lμ yÕu tè quyÕt ®Þnh 

hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña DN qua ®ã ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña DN. Tr×nh 

®é, n¨ng lùc cña c¸c thμnh viªn ban gi¸m ®èc cã ¶nh h−ëng rÊt lín ®Õn kÕt qu¶ kinh 

doanh cña DN. NÕu c¸c thμnh viªn cã tr×nh ®é, kinh nghiÖm, kh¶ n¨ng ®¸nh gi¸, 

n¨ng ®éng, cã mèi quan hÖ tèt víi bªn ngoμi th× hä sÏ ®em l¹i cho DN kh«ng nh÷ng 

lîi Ých tr−íc m¾t, nh− t¨ng doanh thu, lîi nhuËn, mμ cßn c¶ uy tÝn vμ lîi Ých l©u dμi 

cña DN vμ ®©y míi lμ yÕu tè quan träng t¸c ®éng ®Õn NLCT cña DN. Tr×nh ®é tay 

nghÒ, chuyªn m«n nghiÖp vô cña ng−êi lao ®éng vμ lßng h¨ng say lμm viÖc cña hä 

lμ mét yÕu tè t¸c ®éng m¹nh mÏ ®Õn NLCT cña DN. Bëi v× khi tay nghÒ cao, chuyªn 

m«n cao l¹i céng thªm lßng h¨ng say nhiÖt t×nh lao ®éng th× t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng 

lμ tÊt yÕu. §©y lμ tiÒn ®Ò ®Ó DN cã thÓ tham gia vμ ®øng v÷ng trong c¹nh tranh. 
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 -  Chi phÝ s¶n xuÊt kinh doanh: Trong ®ã bao gåm chi phÝ nghiªn cøu vμ 

ph¸t triÓn s¶n phÈm míi (R & D); c¸c chi phÝ tiÖn Ých (®iÖn, n−íc ...), chi phÝ 

nguyªn liÖu, chi phÝ vËn t¶i, thuª mÆt b»ng kinh doanh ... lμ nh÷ng nh©n tè quan 

träng ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña DN. R & D lμ chi phÝ quan träng trong nÒn kinh tÕ 

hiÖn ®¹i bëi c¸c DN muèn tån t¹i, cã søc c¹nh tranh th× cÇn ph¶i biÕt ®æi míi m×nh. 

Do ®ã, ®èi víi hÇu hÕt c¸c DN trªn thÕ giíi hiÖn nay, nhÊt lμ c¸c n−íc ph¸t triÓn chi 

phÝ R & D chiÕm tû träng kh¸ lín trong c¬ cÊu chi phÝ nh»m  ®Çu t− nghiªn cøu c¸c 

c«ng nghÖ kü thuËt míi n©ng cao chÊt l−îng vμ n¨ng suÊt lao ®éng hay t¹o ra c¸c 

s¶n phÈm míi, ®éc ®¸o, hiÖn ®¹i, ®¸p øng tèt h¬n c¸c yªu cÇu cña kh¸ch hμnh, qua 

®ã lμm t¨ng hiÖu qu¶ kinh doanh vμ t¹o mét vÞ trÝ v÷ng ch¾c trªn thÞ tr−êng. C¸c chi 

phÝ ®iÖn, n−íc ... lu«n lμ mét yÕu tè ®−îc xem xÐt khi cã dù ¸n ®Çu t−, nhÊt lμ ®Çu t− 

n−íc ngoμi. §iÒu nμy cho thÊy chi phÝ ®iÖn, n−íc ... ¶nh h−ëng kh«ng nhá tíi gi¸ 

thμnh s¶n phÈm trong mét sè ngμnh vμ ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña c¸c DN. 

 

1.3.2. C¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn n¨ng lùc c¹nh tranh cña DN. 

 Nh− ®· ®Ò cËp ë trªn, NLCT cña DN lμ kh¶ n¨ng v−ît qua ®èi thñ c¹nh tranh 

®Ó duy tr× vμ ph¸t triÓn b¶n th©n DN. Th«ng th−êng ng−êi ta ®¸nh gi¸  kh¶ n¨ng nμy 

th«ng qua c¸c yÕu tè néi t¹i cña DN. Tuy nhiªn, nh÷ng kh¶ n¨ng  néi t¹i cña DN l¹i 

bÞ t¸c ®éng ®ång thêi bëi nhiÒu nh©n tè bªn ngoμi ë trong n−íc vμ quèc tÕ. V× vËy, 

khi ph©n tÝch c¸c yÕu tè cÊu thμnh vμ ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña DN ph¶i ®Ò cËp ®Õn 

c¸c néi dung : 

 

 1.3.2.1. C¸c nh©n tè quèc tÕ. 

+ C¸c nh©n tè thuéc vÒ chÝnh trÞ: Ng−êi ta cho r»ng tæ chøc chÝnh trÞ quan 

träng nhÊt lμ nhμ n−íc chñ quyÒn, do nã cã kh¶ n¨ng ph¸t hμnh tiÒn tÖ, ®¸nh thuÕ vμ 

®Þnh ra c¸c luËt lÖ trong mét quèc gia. Tuy nhiªn, còng cã nh÷ng khÝa c¹nh chÝnh trÞ 

quan träng v−ît ra khái biªn giíi quèc gia vμ t¸c ®éng kh«ng nhá ®Õn m«i tr−êng 

kinh doanh vμ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña DN . §ã lμ: 

* Mèi quan hÖ gi÷a c¸c chÝnh phñ: Khi mèi quan hÖ trë nªn thï ®Þch, th× 

m©u thuÉn gi÷a hai chÝnh phñ cã thÓ ph¸t hñy c¸c mèi quan hÖ kinh tÕ gi÷a hai 
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n−íc, Ng−îc l¹i sÏ thóc ®Èy th−¬ng m¹i ph¸t triÓn, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho DN 

trong kinh doanh.  

* C¸c tæ chøc quèc tÕ còng ®ãng vai trß quan träng trong sù ph¸t triÓn vμ 

vËn dông c¸c chÝnh s¸ch biÓu lé nguyÖn väng chÝnh trÞ cña c¸c quèc gia thμnh viªn. 

Nh− chÝnh s¸ch cña QuÜ tiÒn tÖ quèc tÕ vμ Ng©n hμng thÕ giíi chÞu t¸c ®éng cña c¸c 

n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn, c¸c n−íc cã vai trß tμi trî cho c¸c tæ chøc nμy. 

* HÖ thèng luËt ph¸p quèc tÕ, nh÷ng hiÖp ®Þnh vμ  tháa thuËn ®−îc mét läat 

c¸c quèc gia tu©n thñ cã ¶nh h−ëng s©u réng ®Õn häat ®éng kinh doanh quèc tÕ. 

+ Xu h−íng ph¸t triÓn vμ héi nhËp kinh tÕ khu vùc vμ thÕ giíi. Xu h−íng 

héi nhËp kinh tÕ vïng, khu vùc cã ¶nh h−ëng quan träng ®Õn c¸c DN ®ang häat 

®éng trong thÞ tr−êng khu vùc, mang l¹i nhiÒu c¬ héi vμ th¸ch thøc.  

* VÒ c¬ héi:  TiÕp cËn nhanh chãng víi c«ng nghÖ tiªn tiÕn vμ hiÖn ®¹i; c¬ 

héi lín vÒ thÞ tr−êng ®Ó më réng s¶n xuÊt kinh doanh, ph¸t triÓn kinh tÕ; cã nhiÒu 

®iÒu kiÖn ®Ó tiÕp nhËn nguån vèn quèc tÕ víi nhiÒu h×nh thøc ®a d¹ng; cã nhiÒu ®iÒu 

kiÖn ®Ò tham gia nhanh vμo qu¸ tr×nh ph©n c«ng lao ®éng quèc tÕ theo c¸c d©y 

chuyÒn s¶n xuÊt hoÆc c¸c c«ng ®äan kinh doanh cña c¸c c«ng ty lín; gi¶m chi phÝ 

th−¬ng m¹i... 

* VÒ th¸ch thøc: Héi nhËp quèc tÕ buéc DN ph¶i n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh 

tranh ®Ó ®ñ søc ®øng v÷ng trªn th−¬ng tr−êng; trμo l−u s¸t nhËp, liªn kÕt cña c¸c tËp 

®oμn lín t¹o ra søc Ðp lín víi mäi DN; ... 

+ C¸c ®èi thñ c¹nh tranh quèc tÕ: Ngμy nay, sù bμnh tr−íng cña c¸c tËp 

®oμn ®a quèc gia ®ang lμ mèi ®e däa ®èi víi DNNVV ë c¸c n−íc ph¸t triÓn, c¸c tËp 

®oμn nμy cã lîi thÕ vÒ vèn, kü thuËt vμ kinh nghiÖm, tæ chøc s¶n xuÊt kinh doanh, 

kinh nghiÖm  c¹nh tranh trªn th−¬ng tr−êng, sÏ cã nhiÒu −u thÕ trong c¹nh tranh. 

+ C¸c nh©n tè hç trî kh¸c nh− ®Æc tÝnh truyÒn thèng x· héi, m«i tr−êng v¨n 

hãa, ng«n ng÷ ... cña c¸c n−íc còng gãp phÇn quan träng ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña 

DN. 

1.3.2.2. C¸c nh©n tè trong n−íc. 

C¸c nh©n tè trong n−íc sÏ chi phèi häat ®éng kinh doanh còng nh− NLCT 

cña DN bao gåm  c¸c nh©n tè kh¸c nhau:  
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+ Nh©n tè kinh tÕ: §©y lμ nhãm c¸c nh©n tè vμ ®iÒu kiÖn rμng buéc rÊt 

phong phó vμ cã ¶nh h−ëng quan träng ®Õn th¸ch thøc, rμng buéc nh−ng ®ång thêi 

l¹i lμ nguån khai th¸c c¬ héi hÊp dÉn ®èi víi mçi DN. C¸c nh©n tè cÇn ph©n tÝch bao 

gåm: Tèc ®é t¨ng tr−ëng kinh tÕ; l·i suÊt, tû gi¸ hèi ®o¸i, l¹m ph¸t ..., cã ¶nh h−ëng 

thuËn hay ng−îc chiÒu ®èi n¨ng lùc c¹nh tranh cña DN. 

+ C¸c nh©n tè vÒ chÝnh trÞ, ph¸p luËt:  Mét thÓ chÕ chÝnh trÞ, luËt ph¸p râ 

rμng, réng më vμ æn ®Þnh sÏ lμ c¬ së ®¶m b¶o thuËn lîi, b×nh ®¼ng cho c¸c DN tham 

gia c¹nh tranh cã hiÖu qu¶. Ch¼ng h¹n chÝnh s¸ch thuÕ, chÝnh s¸ch vÒ xuÊt nhËp 

khÈu, vÒ thuÕ xuÊt nhËp khÈu còng ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña DN. 

+ Ngoμi ra, c¸c nh©n tè vÒ tr×nh ®é khoa häc c«ng nghÖ, nh©n khÈu, c¸c 

nh©n tè vÒ v¨n hãa t©m lý - x· héi còng t¸c ®éng kh«ng nhá ®Õn NLCT cña DN. 

 

1.3.2.3. C¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh ë ®Þa ph−¬ng. 

Nghiªn cøu nμy ®−îc thùc hiÖn dùa trªn ph−¬ng ph¸p cña Phßng Th−¬ng M¹i 

vμ C«ng nghiÖp ViÖt Nam (VCCI) vμ Dù ¸n n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh ViÖt Nam 

(VNCI), do C¬ quan ph¸t triÓn quèc tÕ Hoa Kú tμi trî.  

Ph−¬ng ph¸p luËn cña b¸o c¸o nμy do TiÕn sÜ Edmund  Malesky - Gi¶ng viªn 

tr−êng §¹i häc California t¹i San Diego chÞu tr¸ch nhiÖm thiÕt kÕ, x©y dùng vμ ph©n 

tÝch kÕt qu¶ chØ sè PCI vμ c¸c chuyªn gia cña VCCI vμ VNCI : 

- C¬ së chung:  

ChØ sè PCI ®−îc x©y dùng nh»m lý gi¶i nguyªn nh©n t¹i sao trªn cïng mét 

quèc gia mét sè tØnh l¹i tèt h¬n nh÷ng tØnh kh¸c vÒ møc t¨ng tr−ëng vμ sù ph¸t triÓn 

n¨ng ®éng cña khu vùc kinh tÕ t− nh©n. 

ChØ sè PCI ®−îc thiÕt kÕ nh»m thÓ hiÖn sù kh¸c biÖt cña c¸c tØnh vμ thμnh 

phè vÒ m«i tr−êng ph¸p lý vμ chÝnh s¸ch. ChØ sè nμy ®−îc x©y dùng sau khi ®· tÝnh 

tíi sù kh¸c biÖt vÒ c¸c ®iÒu kiÖn truyÒn thèng nh− c¬ së h¹ tÇng, vμ kho¶ng c¸ch ®Õn 

c¸c thÞ tr−êng lín.  

Ph−¬ng ph¸p x©y dùng chñ yÕu tËp trung ph©n tÝch t¸c ®éng cña nh÷ng kh¸c 

biÖt trong m«i tr−êng ph¸p lý, chÝnh s¸ch cÊp tØnh ®èi víi sù t¨ng tr−ëng vμ giμu 

m¹nh cña khu vùc kinh tÕ t− nh©n. §Æc biÖt nhãm nghiªn cøu ®· x©y dùng m−êi chØ 

sè thμnh phÇn dùa theo c¸c yÕu tè ®· ®−îc nhiÒu nhμ nghiªn cøu vμ ho¹t ®éng thùc 
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tiÔn ë ViÖt Nam nhÊn m¹nh tõ tr−íc tíi nay. C¸c chØ sè thμnh phÇn ®−îc tãm t¾t nh− 

sau: 

+ Chi phÝ gia nhËp thÞ tr−êng: ChØ sè thμnh phÇn nμy ®o thêi gian mét DN 

cÇn ®Ó ®¨ng ký kinh doanh, xin cÊp ®Êt vμ nhËn ®−îc mäi giÊy phÐp, thùc hiÖn tÊt c¶ 

c¸c thñ tôc cÇn thiÕt ®Ó b¾t ®Çu tiÕn hμnh häat ®éng kinh doanh. 

+ TiÕp cËn ®Êt ®ai vμ sù æn ®Þnh trong sö dông ®Êt: Dïng ®Ó tÝnh to¸n dùa 

trªn hai khÝa c¹nh vÒ ®Êt ®ai mμ DN ph¶i ®èi mÆt - viÖc tiÕp cËn ®Êt ®ai cã dÔ dμng 

kh«ng vμ khi cã ®Êt råi th× DN cã ®−îc ®¶m b¶o vÒ sù æn ®Þnh an tßan trong sö dông 

®Êt hay kh«ng? KhÝa c¹nh thø nhÊt ph¶n ¸nh t×nh tr¹ng DN cã giÊy chøng nhËn 

quyÒn sö dông ®Êt hay kh«ng? cã ®ñ mÆt b»ng thùc hiÖn nh÷ng yªu cÇu më réng 

kinh doanh hay kh«ng? DN cã ®ang thuª l¹i ®Êt cña DNNN kh«ng vμ ®¸nh gi¸ viÖc 

thùc hiÖn chuyÓn ®æi ®Êt t¹i ®Þa ph−¬ng. KhÝa c¹nh thø hai bao gåm ®¸nh gi¸ c¶m 

nhËn cña DN vÒ nh÷ng rñi ro trong qu¸ tr×nh sö dông ®Êt (VÝ dô nh− rñi ro  vÒ viÖc 

bÞ thu håi, ®Þnh gi¸ kh«ng ®óng, thay ®æi hîp ®ång thuª ®Êt) còng nh− thêi h¹n sö 

dông ®Êt. 

+ TÝnh minh b¹ch vμ tiÕp cËn th«ng tin: Dïng ®Ó ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng mμ DN 

cã thÓ tiÕp cËn nh÷ng kÕ häach cña tØnh vμ v¨n b¶n ph¸p lý cÇn thiÕt cho häat ®éng 

kinh doanh, tÝnh s½n cã cña c¸c läai tμi liÖu, v¨n b¶n; tÝnh c«ng b»ng vμ æn ®Þnh 

trong viÖc ¸p dông c¸c qui ®Þnh; kh¶ n¨ng cã thÓ dù ®o¸n vμ tÝnh æn ®Þnh cña c¸c 

qui ®Þnh, chÝnh s¸ch; tÝnh cëi më ®¸nh gi¸ trang Web cña tØnh. 

+ Chi phÝ thêi gian ®Ó thùc hiÖn c¸c qui ®Þnh cña nhμ n−íc: Dïng ®o l−êng 

thêi gian mμ c¸c DN ph¶i tiªu tèn khi chÊp hμnh c¸c thñ tôc hμnh chÝnh, còng nh− 

møc ®é th−êng xuyªn vμ thêi gian DN ph¶i t¹m dõng kinh doanh ®Ó c¸c c¬ quan 

nhμ n−íc cña tØnh thùc hiÖn thanh tra, kiÓm tra. 

+ Chi phÝ kh«ng chÝnh thøc: Dïng ®o l−êng møc chi phÝ kh«ng chÝnh thøc 

mμ DN ph¶i tr¶ vμ nh÷ng trë ng¹i do chi phÝ nμy g©y nªn ®èi víi häat ®éng kinh 

doanh cña DN, viÖc tr¶ nh÷ng chi phÝ kh«ng chÝnh thøc cã ®em l¹i kÕt qu¶ hay 

“dÞch vô” nh− mong ®îi kh«ng? vμ liÖu cã ph¶i c¸c c¸n bé nhμ n−íc sö dông c¸c qui 

®Þnh ph¸p luËt cña ®Þa ph−¬ng ®Ó trôc lîi kh«ng? 

+ ¦u ®·i ®èi víi doanh nghiÖp nhμ n−íc (m«i tr−êng c¹nh tranh): Dïng 

®¸nh gi¸ tÝnh c¹nh tranh cña c¸c DNTN do ¶nh h−ëng tõ sù −u ®·i c¸c DNNN vμ 
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doanh nghiÖp nhμ n−íc cã cæ phÇn hãa cña chÝnh quyÒn cÊp tØnh, thÓ hiÖn d−íi d¹ng 

c¸c −u ®·i cô thÓ, ph©n biÖt vÒ chÝnh s¸ch vμ viÖc tiÕp cËn vÒ nguån vèn. 

+ TÝnh n¨ng ®éng vμ tiªn phong cña l·nh ®¹o tØnh: Dïng ®Ó ®o l−êng tÝnh 

s¸ng t¹o, s¸ng suèt cña l·nh ®¹o tØnh trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn chÝnh s¸ch cña trung 

−¬ng còng nh− trong viÖc ®−a ra nh÷ng s¸ng kiÕn riªng nh»m ph¸t triÓn khu vùc 

kinh tÕ t− nh©n, ®ång thêi ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng hç trî vμ ¸p dông nh÷ng chÝnh s¸ch 

®«i khi ch−a râ rμng cña trung −¬ng theo h−íng cã lîi cho DN. 

+ ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ t− nh©n: ChØ sè thμnh phÇn nμy ph¶n ¸nh 

chÊt l−îng vμ tÝnh h÷u Ých cña chÝnh s¸ch cÊp tØnh ®Ó ph¸t triÓn khu vùc kinh tÕ t− 

nh©n nh− xóc tiÕn th−¬ng m¹i, cung cÊp th«ng tin ph¸p luËt cho DN, hç trî t×m 

kiÕm ®èi t¸c kinh doanh, cung cÊp dÞch vô c«ng nghÖ còng nh− ph¸t triÓn c¸c khu 

vμ côm c«ng nghiÖp t¹i ®Þa ph−¬ng. 

+ §μo t¹o lao ®éng: Ph¶n ¸nh møc ®é vμ chÊt l−îng nh÷ng häat ®éng ®μo 

t¹o nghÒ vμ ph¸t triÓn kü n¨ng do tØnh triÓn khai nh»m hç trî cho c¸c ngμnh c«ng 

nghiÖp ®Þa ph−¬ng còng nh− t×m kiÕm viÖc lμm cho lao ®éng ®Þa ph−¬ng. 

+ ThiÕt chÕ ph¸p lý: Dïng ph¶n ¸nh lßng tin cña DNTN ®èi víi thiÕt chÕ 

ph¸p lý cña ®Þa ph−¬ng, viÖc DN cã xem c¸c thiÕt chÕ t¹i ®Þa ph−¬ng nμy nh− lμ 

c«ng cô hiÖu qu¶ ®Ó gi¶i quyÕt tranh chÊp hoÆc lμ n¬i mμ DN cã thÓ khiÕu n¹i nh÷ng 

hμnh vi nhòng nhiÔu cña c¸n bé c«ng quyÒn t¹i ®Þa ph−¬ng. 

Cã hai lo¹i d÷ liÖu ®−îc sö dông ®−îc x©y dùng c¸c chØ sè nªu trªn. Läai thø 

nhÊt lμ th«ng tin vÒ ®¸nh gi¸ cña DN th«ng qua ®iÒu tra DN cña  64 tØnh thμnh - 

nh÷ng th«ng tin nμy ®−îc kÕt hîp víi sè liÖu cã s½n (d÷ liÖu cøng). Mçi chØ sè ®−îc 

chuÈn hãa theo thang ®iÓm tõ 1-10, sau ®ã lÊy ®iÓm trung b×nh cña tÊt c¶ chØ tiªu ®Ó 

tÝnh to¸n chØ sè thμnh phÇn. 

TÝnh träng sè chØ sè thμnh phÇn: 

Sau khi x©y dùng tõng chØ sè thμnh phÇn, tiÕn hμnh x©y dùng chØ sè tæng hîp  

dïng ph−¬ng ph¸p céng ®iÓm c¸c chØ sè thμnh phÇn víi nhau mμ tÝnh träng sè cho 

tõng chØ sè thμnh phÇn. 

 PCI xÕp h¹ng NLCT c¸c tØnh trªn thang ®iÓm 100. ChØ sè tæng PCI bao gåm 

10 chØ sè thμnh phÇn ph¶n ¸nh nh÷ng khÝa c¹nh quan träng kh¸c nhau cña m«i 

tr−êng kinh doanh cÊp tØnh. Nh÷ng khÝa c¹nh nμy chÞu t¸c ®éng trùc tiÕp tõ th¸i ®é 



 
 

34 

vμ hμnh ®éng cña c¬ quan chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng. Nh÷ng chØ sè thμnh phÇn nμy 

®−îc thÓ hiÖn trong b¶ng 1.2  vμ ®−îc tãm t¾t d−íi ®©y: 

B¶ng 1.2 :  ChØ sè thμnh phÇn PCI cã träng sè 

TT ChØ sè thμnh phÇn PCI 
Träng sè 

Lμm trßn 

Läai 

Träng sè 

1 ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ t− nh©n 15% Cao 

2 TÝnh minh b¹ch vμ tiÕp cËn th«ng tin 15% Cao 

3 §μo t¹o lao ®éng 15% Cao 

4 TÝnh n¨ng ®éng vμ tiªn phong cña l·nh ®¹o tØnh 15% Cao 

5 Chi phÝ thêi gian ®Ó thùc hiÖn qui ®Þnh cña nhμ n−íc 10% Trung b×nh

6 ThiÕt chÕ ph¸p lý 10% Trung b×nh

7 ¦u ®·i ®èi víi doanh nghiÖp nhμ n−íc 5% ThÊp 

8 Chi phÝ kh«ng chÝnh thøc 5% ThÊp 

9 TiÕp cËn ®Êt ®ai vμ sù æn ®Þnh trong sö dông ®Êt 5% ThÊp 

10 Chi phÝ gia nhËp thÞ tr−êng 5% ThÊp 

 Céng 100%  

Nguån : VCCI (2007) ChØ sè n¨ng lùc c¹nh tranh cÊp tØnh 

KÕt qu¶ CPI lμ tæng ®iÓm cã träng sè cña 10 chØ sè thμnh phÇn (B¶ng 1.2. thÓ 

hiÖn träng sè cña tõng chØ sè thμnh phÇn). Môc ®Ých cuèi cïng cña viÖc ¸p dông 

träng sè nh»m ®¶m b¶o ®iÓm sè cña PCI ®−îc c¨n chØnh theo sù ph¸t triÓn cña khu 

vùc kinh tÕ t− nh©n (KTTN) vμ v× thÕ PCI ®−a ra nh÷ng th«ng tin liªn quan ®Õn 

chÝnh s¸ch cho l·nh ®¹o c¸c tØnh vÒ t¸c ®éng cña nh÷ng chÝnh s¸ch hä ®−a ra ®Õn 

häat ®éng cña KTTN. Nh÷ng chØ sè thμnh phÇn cã t−¬ng quan nhiÒu nhÊt tíi sù 

t¨ng tr−ëng cña khu vùc KTTN, ®Çu t− vμ lîi nhuËn sÏ n»m trong nhãm träng sè 

cao nhÊt lμ 15%; t−¬ng tù nh− vËy, nh÷ng chØ sè thμnh phÇn kh«ng t−¬ng quan 

nhiÒu l¾m tíi kÕt qu¶ ph¸t triÓn cña khu vùc KTTN sÏ n»m trong nhãm träng sè thÊp 

nhÊt lμ 5%. Nhãm träng sè trung b×nh lμ 10% dμnh cho c¸c chØ sè thμnh phÇn cã 

møc ®é t−¬ng quan trung b×nh víi c¶ ba biÕn sè ph¸t triÓn hoÆc cã t−¬ng quan rÊt 

lín víi mét kÕt qu¶ (ch¼ng h¹n lîi nhuËn) nh−ng l¹i cã quan hÖ tèi thiÓu víi hai kÕt 

qu¶ cßn l¹i. 
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 ChØ sè PCI  lμ mét c¬ së h÷u Ých ®Ó c¸c tØnh cã thÓ c¶i thiÖn kÕt qu¶ häat 

®éng cña DN vμ ph¸t triÓn kinh tÕ. Nh÷ng c¶i c¸ch nh»m th¸o bá rμo c¶n gia nhËp 

thÞ tr−êng, t¨ng c−êng tÝnh minh b¹ch vμ khuyÕn khÝch c¸c cÊp l·nh ®¹o n¨ng ®éng 

h¬n, linh häat ®¸p øng ®−îc ®−îc nhu cÇu cña nhμ ®Çu t− sÏ ®Æc biÖt cã ý nghÜa. ChØ 

sè PCI  sÏ lμ c¬ së ®Ó ®¸nh gi¸ ph©n tÝch m«i tr−êng kinh doanh ë c¸c ®Þa ph−¬ng vμ 

c¸c chØ sè nμy lμ th−íc ®o h÷u Ých ®Ó ®¸nh gi¸ c¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn NLCT 

cña c¸c DN t¹i ®Þa ph−¬ng, ®Æc biÖt lμ läai h×nh DNNVV. 

 

1.4. Kinh nghiÖm vÒ n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV t¹i mét 

sè n−íc trªn thÕ giíi. 

1.4.1.  Vai trß cña DNNVV t¹i mét sè quèc gia vμ vïng l·nh thæ. 

T¹i nhiÒu quèc gia bao gåm nh÷ng n−íc ph¸t triÓn, ®ang ph¸t triÓn vμ nh÷ng 

n−íc kÐm ph¸t triÓn, DNNVV ®ãng vai trß hÕt søc quan träng ®Õn t¨ng tr−ëng vμ 

ph¸t triÓn kinh tÕ, huy ®éng nguån lùc cho ®Çu t− vμ ph¸t triÓn, t¹o viÖc lμm vμ ph¸t 

triÓn kü n¨ng cho ng−êi lao ®éng, gi¶m bít thÊt nghiÖp vμ t¹o sù ph¸t triÓn c©n ®èi 

gi÷a c¸c vïng trong tõng quèc gia vμ t¨ng tÝch lòy cho nÒn kinh tÕ.  Cô thÓ:   

- T¹i Mü, theo Small business FAQ 12-2000 cña Côc Qu¶n lý kinh doanh  

nhá Mü (SBA), trªn 99,7% tæng sè h·ng kinh doanh cã thuª nh©n c«ng lμ doanh 

nghiÖp nhá, thu hót 52% lùc l−îng lao ®éng trong khu vùc t− nh©n, 51% lùc l−îng 

lao ®éng trong khu vùc trî gióp c«ng céng vμ 38% trong khu vùc c«ng nghÖ cao, t¹o 

ra 75% sè viÖc lμm  míi, s¶n xuÊt ra 51% tæng s¶n phÈm cña khu vùc t− nh©n, 

chiÕm 47% tæng doanh thu b¸n hμng, 31% doanh thu xuÊt khÈu hμng hãa vμ 96% 

tæng sè c¸c nhμ xuÊt khÈu hμng hãa1. 

- T¹i NhËt B¶n, theo sè liÖu cña Côc hîp t¸c quèc tÕ NhËt B¶n (JICA) th¸ng 

12/2006, tÝnh ®Õn n¨m 2004 cã  4.326.432 DNNVV chiÕm 99,7% sè doanh nghiÖp 

c¶ n−íc vμ thùc hiÖn kinh doanh ë hÇu hÕt c¸c lÜnh vùc kinh tÕ, tËp trung lín nhÊt lμ 

lÜnh vùc b¸n lÎ, dÞch vô vμ chÕ t¸c. Khu vùc DNNVV t¹o viÖc lμm th−êng xuyªn cho 

                                           
1 ViÖn Nghiªn cøu qu¶n lý kinh tª Trung −¬ng (2001), Ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá vμ võa: Kinh nghiÖm 
n−íc ngßai vμ ph¸t triÓn DNNVV ë ViÖt Nam, Nxb. Thèng kª, Hμ néi, trang 24. 
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h¬n 28 triÖu lao ®éng chiÕm 71% sè lao ®éng trong khu vùc DN trong c¶ n−íc, t¹o 

ra 50,7% gi¸ trÞ cña hμng hãa s¶n xuÊt1. 

- T¹i §μi Loan, theo S¸ch tr¾ng vÒ DNNVV n¨m 1998 vμ 2000 cña Côc 

Qu¶n lý DNNVV §μi Loan, n¨m 1999, §μi Loan cã trªn 1 triÖu DNNVV, chiÕm 

97,73% tæng sè DN, gi¶i quyÕt 78,25% lao ®éng, doanh thu b¸n hμng ®¹t 6.095 tû 

NT$, ®¹t 22,11% tû träng xuÊt khÈu, nép 44,15% tæng sè thuÕ gi¸ trÞ gia t¨ng.2 

- T¹i Th¸i Lan, theo TËp ®oμn Tμi chÝnh C«ng nghiÖp Th¸i Lan, DNNVV 

chiÕm kho¶ng 95% sè doanh nghiÖp c«ng nghiÖp, tuyÓn dông tõ 85- 90% lùc l−îng 

lao ®éng, DNNVV ®ãng gãp 50% GDP, cã vai trß quan träng trong viÖc t¹o viÖc 

lμm vμ xuÊt khÈu, ph¸t triÓn kinh tÕ ë c¸c vïng l¹c hËu cña Th¸i Lan vμ lμ mét kÕt 

cÊu h¹ tÇng quan träng cho c¸c c«ng ty xuyªn quèc gia néi ®Þa vμ n−íc ngoμi t¹i 

Th¸i Lan3. 

Víi bøc tranh hiÖn t¹i cña c¸c DNNVV ®−îc chän mÉu tõ c¸c quèc gia giμu, 

ph¸t triÓn ®Õn c¸c quèc gia ®ang ph¸t triÓn, nhiÒu nhμ kinh tÕ l¹c quan cho r»ng 

DNNVV lμ h×nh ¶nh t−¬ng lai cña nÒn kinh tÕ thÕ giíi. NhËn ®Þnh ®ã ®Æt ra nhiÒu 

vÊn ®Ò cÇn suy nghÜ vÒ DNNVV cña ViÖt Nam.  ViÖc nghiªn cøu vμ t×m kiÕm kinh 

nghiÖm cña c¸c quèc gia kh¸c trong viÖc ph¸t triÓn DNNVV sÏ cã ý nghÜa lín ®èi 

víi c¸c DNNVV cña ViÖt Nam. Nh÷ng kinh nghiÖm ®−îc rót ra nh»m kh«ng ngõng 

n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cho c¸c DNNVV trong qu¸ héi nhËp kinh tÕ khu vùc 

vμ thÕ giíi. 

 

1.4.2. C¸c chÝnh s¸ch trî gióp ph¸t triÓn DNNVV cña mét sè n−íc trªn 

thÕ giíi. 

1.4.1. T¹i Mü. 

C¸c biÖn ph¸p trî cÊp kinh doanh nhá cña mü dùa trªn nh÷ng cét trô chÝnh 

nh− c¶i c¸ch ph¸p lý, trî gióp μi chÝnh, trî gióp xuÊt khÈu, h−íng dÉn qu¶n lý vμ 

mua s¾m cña chÝnh phñ. 
                                           
1 Tμi liÖu Héi th¶o vÒ ChÝnh s¸ch cho c¸c doanh nghiÖp nhá vμ võa ë NhËt B¶n, c¬ quan hîp t¸c quèc tÕ 
NhËt B¶n(JICA) vμ Trung t©m Hç trî kü thuËt doanh nghiÖp nhá vμ võa t¹i TP Hå ChÝ Minh, tæ chøc t¹i th TP 
Hå ChÝ Minh, th¸ng 12/2006, trang 53. 
2 Ph¹m Thóy hång(2004), ChiÕn l−îc c¹nh tranh cho c¸c doanh nghiÖp nhá vμ võa ë ViÖt Nam hiÖn nay, 
N.xb ChÝnh trÞ Quèc gia, Hμ Néi, trang 76 
3 ViÖn Nghiªn cøu qu¶n lý kinh tª Trung −¬ng (2001), Ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá vμ võa: Kinh nghiÖm 
n−íc ngßai vμ ph¸t triÓn DNNVV ë ViÖt Nam, Nxb. Thèng kª, Hμ néi, trang 65. 
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- C¶i c¸ch ph¸p lý: Thêi gian gÇn ®©y, mü ®· cã  mét sè c¶i c¸ch ph¸p lý 

quan träng ®Ó trî gióp kinh doanh nhá. Mü ®· níi láng nh÷ng luËt lÖ ¶nh h−ëng ®Õn 

gia nhËp thÞ tr−êng cña c¸c kinh doanh nhá trong nh÷ng ngμnh nh− ng©n hμng,®iÖn 

lùc vμ viÔn th«ng. §ång thêi Mü còng t¨ng c−êng thi hμnh LuËt chèng ®éc 

quyÒn...ViÖc ®¨ng ký kinh doanh cña Mü ngμy cμng ®¬n gi¶n, hiÖn chØ mÊt vμi giê 

vμ phÝ ®¨ng ký chØ tèn vμi ®« la. 

- Trî gióp tμi chÝnh: Hμng n¨m  Mü cã hμng tr¨m ch−¬ng tr×nh cÊp liªn bang 

tμi trî kinh doanh nhá ®ang häat ®éng. Nh÷ng ch−¬ng tr×nh nμy bao trïm mäi läai 

trî gióp tμi chÝnh nh− : tÝn dông trùc tiÕp vμ b¶o l·nh tÝn dông, th−ëng kinh doanh, 

th−ëng xuÊt khÈu, cung cÊp tiÒn cho c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o vμ nhiÒu läai b¶o 

hiÓm kh¸c nhau. Tuy nhiªn, chÝnh quyÒn Mü rÊt h¹n chÕ trong viÖc cÊp tÝn dông 

trùc tiÕp. 

- Trî gióp vÒ c«ng nghÖ vμ ®æi míi: Mü cã nhiÒu ch−¬ng tr×nh trî gióp khai 

th¸c tiÒm n¨ng c«ng nghÖ. Cã thÓ kÓ ra mét sè ch−¬ng tr×nh chñ yÕu: 

+ Ch−¬ng tr×nh chuyÓn giao c«ng nghÖ kinh doanh nhá vμ Ch−¬ng tr×nh ®æi 

míi cña kinh doanh nhá cung cÊp mét ng©n quÜ lín tμi trî trùc tiÕp  cho ho¹t ®éng 

nghiªn cøu vμ triÓn khai cña c¸c kinh doanh nhá. 

+ Thμnh lËp c¸c v−ên −¬m c«ng nghÖ vμ v−ên −¬m kinh doanh t¹i trªn 50 

bang. ¦íc tÝnh hiÖn nay cã tíi trªn 500 v−ên −¬m c«ng nghÖ t¹i Mü. C¸c v−ên −¬m 

c«ng nghÖ vμ kinh doanh cña mü th−êng ®−îc x©y dùng trªn c¬ së c¸c tr−êng ®¹i 

häc vμ nh÷ng c¬ quan nghiªn cøu khoa häc víi môc tiªu quan träng lμ th−¬ng m¹i 

hãa nh÷ng c«ng tr×nh nghiªn cøu khoa häc. 

+ QuÜ hîp t¸c më réng chÕ t¹o ®−îc thμnh lËp n¨m 1988 nh»m gióp c¸c h·ng 

nhá cã søc c¹nh tranh tßan cÇu. NhiÖm vô chÝnh cñaa quÜ nμy lμ gióp nh÷ng h·ng 

nhá cã ®−îc nh÷ng c«ng nghÖ, kü thuËt míi vμ tiªn tiÕn. 

- Trî gióp vÒ qu¶n lý: 

+ Côc Qu¶n lý kinh doanh nhá (SBA) Mü h×nh thμnh c¸c m¹ng l−íi c¸c trung 

t©m ph¸t triÓn kinh doanh nhá cung cÊp nh÷ng trî gióp vÒ qu¶n lý cho c¸c chñ kinh 

doanh nhá th«ng qua c¸c trî gióp vÒ t− vÊn, ®μo t¹o vμ kü thuËt. HiÖn cã hμng ngμn 

nh÷ng trung t©m nμy  ë mäi bang cña n−íc Mü. 

+ C¸c trung t©m th«ng tin kinh doanh nhá ®−îc thμnh lËp ë nhiÒu ®Þa ph−¬ng 

cung cÊp nh÷ng th«ng tin míi nhÊt vÒ c«ng nghÖ vμ thÞ tr−êng. 
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- Xóc tiÕn xuÊt khÈu: ChÝnh phñ Mü ban hμnh nhiÒu ch−¬ng tr×nh vμ biÖn 

ph¸p trî gióp häat ®éng xuÊt khÈu cña c¸c kinh doanh nhá. 

+ ñy ban ®iÒu phèi xóc tiÕn xuÊt khÈu cã tr¸ch nhiÖm chÝnh lμ ®iÒu phèi 

nh÷ng biÖn ph¸p ®a d¹ng cña c¸c thÓ chÕ kh¸c nhau nh»m trî gióp cho xuÊt khÈu 

cña kinh doanh nhá. 

+ Trung t©m trî gióp xuÊt khÈu(USEAC) cung cÊp c¸c dÞch vô t− vÊn vμ 

th«ng tin vÒ thÞ tr−êng n−íc ngßai, hîp ®ång quèc tÕ vμ c¸c dÞch vô trî gióp th«ng 

qua trªn 100 v¨n phßng tr¶i kh¾p n−íc mü. Trung t©m nμy ®ang tËp trung trî gióp  

ph¸t triÓn th−¬ng m¹i ®iÖn tö trong c¸c kinh doanh nhá. 

+  C¸c ch−¬ng tr×nh trî gióp tÝn dông xuÊt khÈu nh−; Ch−¬ng tr×nh trî gióp 

vèn xuÊt khÈu b¶o l·nh cho nh÷ng kháan giao dÞch xuÊt khÈu d−íi 800.000 USD, 

hay Ch−¬ng tr×nh vay nî th−¬ng m¹i quèc tÕ gióp kinh doanh nhá tham gia hoÆc 

chuÈn bÞ tham gia th−¬ng m¹i quèc tÕ bÞ ¶nh h−ëng xÊu bëi sù c¹nh tranh cña hμng 

nhËp khÈu. Mçi n¨m c¸c ch−¬ng tr×nh nμy cung cÊp nh÷ng kháan vèn trÞ gi¸ hμng 

chôc tû USD. 

Ngßai ra, c¸c c¬ quan nh− Exim Bank, Bé Th−¬ng m¹i, ... cßn cã nhiÒu 

ch−¬ng tr×nh kh¸c nh»m trî gióp xuÊt khÈu cña kinh doanh nhá. 

 

1.4.2.2. T¹i NhËt B¶n.  

Trong tõng thêi kú ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ ®Êt n−íc, nhμ n−íc NhËt B¶n ®· 

ban hμnh nhiÒu chÝnh s¸ch nh»m ph¸t triÓn khu vùc DNNVV. Nh÷ng thay ®æi vÒ 

chÝnh s¸ch nh»m ®Æt c¸c DNNVV vμo vÞ trÝ phï hîp nhÊt vμ kh¼ng ®Þnh tÇm quan 

träng cña nã trong nÒn kinh tÕ.  

XÐt mét c¸ch tæng qu¸t, c¸c chÝnh s¸ch ph¸t triÓn DNNVV cña NhËt B¶n tËp 

trung vμo c¸c môc tiªu chñ yÕu sau ®Èy: Thóc ®Èy sù t¨ng tr−ëng vμ ph¸t triÓn cña 

DNNVV; t¨ng c−êng lîi Ých kinh tÕ vμ x· héi cña c¸c nhμ DN vμ ng−êi lao ®éng t¹i 

DNNVV; kh¾c phôc nh÷ng bÊt lîi mμ DNNVV gÆp ph¶i; vμ hç trî tÝnh tù lùc cña 

DNNVV. D−íi ®©y lμ c¸c néi dung chñ yÕu cña c¸c chÝnh s¸ch ®ã: 

- C¶i c¸ch ph¸p lý: 

Trong nh÷ng n¨m qua, hμng lo¹t c¸c luËt vÒ DNNVV ®· ®−îc ban hμnh 

nh»m t¹o m«i tr−êng ph¸p lý thuËn lîi cho ho¹t ®éng cña khu vùc DN nμy. §Æc biÖt, 
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trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y viÖc c¶i c¸ch m«i tr−êng ph¸p lý ®−îc coi lμ −u tiªn hμng 

®Çu cña nhμ n−íc NhËt B¶n. 

+ LuËt C¬ b¶n vÒ DNNVV míi ®−îc ban hμnh n¨m 1999 trî gióp viÖc c¶i 

c¸ch c¬ cÊu ®Ó t¨ng thÝch nghi víi nh÷ng thay ®æi cña m«i tr−êng kinh tÕ - x· héi, 

t¹o thuËn lîi cho viÖc t¸i c¬ cÊu c«ng ty. 

+ C¸c LuËt t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho thμnh lËp DN míi vμ LuËt trî gióp 

DNNVV trong kinh doanh khuyÕn khÝch m¹nh mÏ viÖc thμnh lËp DN míi.  

+ LuËt xóc tiÕn c¸c hÖ thèng ph©n phèi cã hiÖu qu¶ ë DNNVV trî gióp cho 

viÖc t¨ng c−êng søc c¹nh tranh trong lÜnh vùc b¸n lÎ th«ng qua c«ng nghÖ th«ng tin 

vμ xóc tiÕn c¸c khu vùc b¸n hμng.  

+ LuËt hç trî c¸c ho¹t ®éng kinh doanh míi cña DNNVV (n¨m 2005) ®· hç 

trî c¸c DNNVV mét c¸ch m¹nh mÏ vμ ®ång bé trong tiÕn tr×nh qu¶ng b¸ vμ th−¬ng 

m¹i hãa lμ sù kÕt hîp cña 3 luËt sau : 

* LuËt hç trî s¸ng t¹o cho c¸c DN míi (1998). 

* LuËt t¹m thêi vÒ c¸c biÖn ph¸p ®¸nh gi¸ sù thóc ®Èy c¸c ho¹t ®éng kinh 

doanh cña c¸c DNNVV (1995). 

* LuËt hç trî c¶i t¹o DN cho c¸c DNNVV (1999). 

Theo luËt míi, 3 lÜnh vùc ®−îc hç trî lμ kinh doanh s¸ng t¹o, c¶i t¹o kinh 

doanh vμ nh÷ng hîp t¸c míi.  

+ LuËt thóc ®Èy c¶i tiÕn c«ng nghÖ s¶n xuÊt cho DNNVV (2006). 

LuËt míi ®−îc ban hμnh hç trî c¸c ho¹t ®éng nghiªn cøu vμ ph¸t triÓn cña 

DNNVV nh»m ®¹t ®−îc tiÕn bé trong c«ng nghÖ s¶n xuÊt nh− c«ng nghÖ ®óc hay 

m¹ ... Môc tiªu cña luËt nμy lμ ®Èy m¹nh tÝnh c¹nh tranh quèc tÕ cña c¸c DN s¶n 

xuÊt trong n−íc vμ më réng c¬ héi thμnh lËp c¸c DN míi. 

-  T¹o ®iÒu kiÖn vÒ nguån vèn vμ më réng vèn cæ phiÕu. 

+ T¹o ®iÒu kiÖn vÒ nguån vèn: 

* Cung cÊp c¸c kháan vay tõ 3 tæ chøc tμi chÝnh thuéc chÝnh phñ: TËp ®ßan 

tμi chÝnh NhËt B¶n ®èi víi c¸c DN nhá, TËp ®ßan tμi chÝnh ®êi sèng quèc gia vμ 

Ng©n hμng Shoko Chukin ®−a ra c¸c kho¶n vay víi l·i suÊt thÊp cho c¸c DNNVV 

theo môc ®Ých sö dông cña hä. 

* Bæ sung n¨ng lùc tÝn dông cña c¸c DNNVV víi hÖ thèng b¶o hiÓm tÝn dông 

vμ hÖ thèng b¶o l·nh tÝn dông. 
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C¶ hai hÖ thèng ®Òu nh»m gãp phÇn t¹o vèn cho c¸c DNNVV qua b¶o l·nh 

cña C«ng ty B¶o l·nh tÝn dông ®èi víi kháan vay vèn kinh doanh cña m×nh tõ c¸c tæ 

chøc tμi chÝnh. 

+ Më réng cæ phiÕu. 

C¸c c«ng ty t− vÊn vμ ®Çu t− cho DNNVV(c¸c c«ng ty t− nh©n chñ yÕu thuéc 

së h÷u cña c¸c chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng hoÆc c¸c tæ chøc tμi chÝnh ®Þa ph−¬ng) bao 

mua c¸c cæ phiÕu míi vμ chøng chØ tr¸i phiÕu do mét C«ng ty ph¸t hμnh cã sè vèn 

kh«ng qu¸ 300 triÖu yªn. 

- Trî gióp vÒ c«ng nghÖ vμ ®æi míi. 

C¸c DNNVV cã thÓ ®−îc h−ëng c¸c chÝnh s¸ch trî gióp cho c¸c ho¹t ®éng R 

& D hoÆc tiÕn hμnh c¸c ho¹t ®éng kinh doanh míi dùa trªn c«ng nghÖ. C¸c kho¶n 

trî cÊp, b¶o l·nh vèn vay vμ ®Çu t− trùc tiÕp cho DNNVV ®−îc tiÕn hμnh theo c¸c 

qui ®Þnh cña LuËt xóc tiÕn c¸c ho¹t ®éng s¸ng t¹o cña DNNVV. Cßn hÖ thèng 

nghiªn cøu ®æi míi kinh doanh nhá NhËt B¶n ( SBIR) cung cÊp tμi chÝnh cho c¸c 

DNNVV cã ho¹t ®éng kinh doanh mang tÝnh ®æi míi trong c¸c giai ®o¹n ®Çu thiÕt 

kÕ s¶n phÈm hoÆc c¸c qui tr×nh s¶n xuÊt míi ®Ó t¨ng søc c¹nh tranh cña DN th«ng 

qua ¸p dông c«ng nghÖ th«ng tin, c¸c DN ho¹t ®éng trong lÜnh vùc truyÒn b¸ th«ng 

tin vμ øng dông c¸c phÇn mÒm tin häc ®−îc trî gióp bëi chÝnh quyÒn c¸c ®Þa 

ph−¬ng, bao gåm c¸c dÞch vô t− vÊn vμ “dÞch vô ph¸t triÓn DN kiÓu mÉu”. 

-  Trî gióp vÒ qu¶n lý : 

Ho¹t ®éng t− vÊn qu¶n lý kinh doanh ®−îc thùc hiÖn th«ng qua hÖ thèng 

®¸nh gi¸ DNNVV. Mçi quËn, huyÖn vμ chÝnh quyÒn cña 12 thμnh phè lín ®¸nh gi¸ 

c¸c ®iÒu kiÖn qu¶n lý cña DNNVV, ®−a ra nh÷ng khuyÕn nghÞ cô thÓ vμ cung cÊp 

c¸c h−íng dÉn. 

ViÖn Qu¶n lý kinh doanh nhá vμ c«ng nghÖ thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo 

t¹o cho c¸c nhμ qu¶n lý, c¸c chuyªn gia kü thuËt cña DNNVV vμ ®éi ngò nh©n sù 

cña c¸c quËn huyÖn. ViÖc t¨ng c−êng tiÕp cËn th«ng tin cña DNNVV lμ mét −u tiªn 

cña chÝnh phñ. S¸ch tr¾ng vÒ DNNVV ®−îc xuÊt b¶n hμng n¨m chøa ®ùng nhiÒu 

th«ng tin vÒ khu vùc DN nμy dùa trªn c¸c cuéc ®iÒu tra vÒ thùc tr¹ng trong c¸c lÞnh 

vùc th−¬ng m¹i vμ c«ng nghiÖp. 

- Xóc tiÕn xuÊt khÈu: 



 
 

41 

ChÝnh phñ NhËt B¶n cung cÊp nh÷ng h−íng dÉn vμ dÞch vô th«ng tin cho 

DNNVV nh»m t¹o thuËn lîi cho c¸c ho¹t ®éng kinh doanh ë n−íc ngoμi. Ch−¬ng 

tr×nh m«i giíi vμ t− vÊn kinh doanh t¹o c¬ héi cho c¸c DNNVV cña NhËt B¶n còng 

nh− cña n−íc ngoμi cã thÓ ®¨ng ký trùc tiÕp vμo c¬ së d÷ liÖu trªn m¹ng Internet vμ 

qu¶ng c¸o c¸c lo¹i liªn kÕt kinh doanh hoÆc liªn minh chiÕn l−îc mμ c¸c DN ®ang 

t×m kiÕm. 

1.4.2.3. T¹i §μi Loan. 

Nh÷ng chÝnh s¸ch trî gióp DNNVV cña §μi Loan ®· kh¸ thμnh c«ng mμ kÕt 

qu¶ cuèi cïng lμ nh÷ng ®ãng gãp to lín cña khu vùc DNNVV vμo qu¸ tr×nh ph¸t 

triÓn “thÇn kú” cña hßn ®¶o nμy. Toμn bé hÖ thèng chiÕn l−îc, chÝnh s¸ch kinh tÕ 

còng nh− m«i tr−êng ph¸p lý cña §μi Loan lu«n dμnh nh÷ng ®iÒu kiÖn thuËn lîi 

nhÊt cho sù ph¸t triÓn cña c¸c DNNVV. Nh÷ng chÝnh s¸ch trî gióp DNNVV cã mét 

sè ®Æc ®iÓm quan träng nh− sau : 

-  C¸c chÝnh s¸ch nμy ®−îc duy tr× liªn tôc víi tÝnh hÖ thèng vμ kÕ thõa cao. 

- ViÖc trî gióp, b¶o vÖ DNNVV ®· ®−îc ®−a vμo v¨n b¶n ph¸p lý cao nhÊt 

cña §μi Loan. HÖ thèng c¸c c¬ quan chÝnh phñ chuyªn tr¸ch qu¶n lý vμ trî gióp 

DNNVV còng ®−îc h×nh thμnh tõ rÊt sím  (tõ gi÷a thËp kû 1960). 

- C¸c chÝnh s¸ch trî gióp DNNVV lμ sù kÕt hîp t−¬ng ®èi hμi hoμ gi÷a 

nh÷ng biÖn ph¸p t¹o m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi vμ nh÷ng biÖn ph¸p trî gióp 

trùc tiÕp cho c¸c DNNVV. Tuy nhiªn, giíi chñ DNNVV §μi Loan kh«ng ®¸nh gi¸ 

cao nh÷ng trî gióp trùc tiÕp cña chÝnh phñ mμ cho r»ng nh÷ng biÖn ph¸p t¹o m«i 

tr−êng kinh doanh thuËn lîi nh− gi¶m ®iÒu tiÕt, c¶i c¸ch ®Êt ®ai, gi¶m phÝ tæn cña 

viÖc gia nhËp vμ rót khëi thÞ tr−êng, thóc ®Èy c¹nh tranh ... ®· gióp hä nhiÒu h¬n 

trªn con ®−êng ph¸t triÓn. 

- M¹ng l−íi chÝnh s¸ch hç trî DNNVV, ®Æc biÖt lμ m¹ng l−íi t− vÊn rÊt ®a 

d¹ng vμ dμy ®Æc. C¸c DNNVV víi ®Æc ®iÓm riªng cña m×nh cã thÓ nhËn ®−îc nh÷ng 

trî gióp phï hîp nhÊt qua nhiÒu kªnh, nhiÒu ch−¬ng tr×nh kh¸c nhau cña chÝnh phñ. 

BiÖn ph¸p gióp ®ì c¸c DNNVV cña §μi Loan tËp trung vμo ba nhãm sau : 

+   X©y dùng m«i tr−êng kinh doanh tèi −u . 

Bao gåm c¸c chÝnh s¸ch chñ yÕu nh− duy tr× sù c¹nh tranh c«ng b»ng vμ hîp 

lý; trî gióp c¸c DNNVV vÒ c¸c nh©n tè s¶n xuÊt nh− nh©n lùc, c«ng nghÖ th«ng tin; 

c¶i thiÖn hÖ thèng tμi chÝnh cho c¸c DNNVV; trî gióp c¸c DNNVV tham gia vμo 
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viÖc mua s¾m cña chÝnh phñ; gióp DNNVV c¶i thiÖn ®iÒu kiÖn lao ®éng vμ m«i 

tr−êng. 

+ Thóc ®Èy sù hîp t¸c gi÷a c¸c DNNVV vμ gi÷a c¸c DNNVV víi c¸c DN 

lín. 

Bao gåm nh÷ng chÝnh s¸ch chÝnh nh− thóc ®Èy nh÷ng giao dÞch néi ngμnh vμ 

liªn ngμnh; thùc hiÖn nh÷ng dù ¸n thóc ®Èy hîp t¸c nh− kÕ ho¹ch DN trung t©m - vÖ 

tinh, thóc ®Èy c¸c hÖ thèng marketing chung vμ c¸c quÜ trî gióp lÉn nhau; trî gióp 

sù ph¸t triÓn cña c¸c tæ chøc hîp t¸c, thóc ®Èy liªn minh chiÕn l−îc, c¸c d¹ng tho¶ 

thuËn ®ång s¶n xuÊt vμ c¸c kÕ ho¹ch kinh doanh theo d©y chuyÒn ...thóc ®Èy sö 

dông c¸c ph−¬ng tiÖn s¶n xuÊt; thóc ®Èy sù hîp t¸c gi÷a c¸c doanh nghiÖp ®Þa 

ph−¬ng. 

+  Thóc ®Èy sù t¨ng tr−ëng ®éc lËp cña DN. 

C¸c chÝnh s¸ch chñ yÕu: Trî gióp c¸c DN tèi −u ho¸ qu¶n lý; trî gióp sù ph¸t 

triÓn cña nguån nh©n lùc; thóc ®Èy c¸c h·ng ho¹t ®éng ë n−íc ngoμi; trî gióp viÖc 

thμnh lËp DN míi; gióp c¸c h·ng thÝch øng víi nh÷ng thay ®æi cña nh÷ng cÊu tróc 

c«ng nghiÖp; cung cÊp mét hÖ thèng h−íng dÉn toμn diÖn cho DNNVV. 

 

1.4.2.4.  T¹i Singapore. 

Hç trî c¸c DNNVV th«ng qua c¸c chÝnh s¸ch hç trî ph¸t triÓn ®Ó n©ng cao 

søc c¹nh tranh trªn c¸c thÞ tr−êng trong vμ ngoμi n−íc. ChÝnh phñ ®Ò ra  bèn nguyªn 

t¾c c¬ b¶n sau ®©y nh»m gióp DNNVV c¶i thiÖn ho¹t ®éng: 

-  Gióp DNNVV ®Ó hä tù gióp m×nh. 

-  ChØ gióp DNNVV chø kh«ng b¶o hé hä. 

-  §−a DNNVV vμo guång m¸y ph¸t triÓn chung. 

-  Duy tr× mét m«i tr−êng kinh doanh th©n thiÖn. 

Ba ch−¬ng tr×nh chÝnh trong kÕ ho¹ch ph¸t triÓn DNNVV lμ: 

Ch−¬ng tr×nh mét: Ch−¬ng tr×nh n©ng cÊp c«ng nghiÖp ®Þa ph−¬ng. 

Môc ®Ých nh»m t¨ng c−êng mèi quan hÖ ph¸t triÓn kinh doanh chÆt chÏ h¬n 

gi÷a c¸c c«ng ty ®Þa ph−¬ng vμ c¸c c«ng ty ®a quèc gia ë Singapore. C¸c DNNVV 

cã thÓ khai th¸c kü n¨ng qu¶n lý vμ kü thuËt cña c¸c c«ng ty ®a quèc gia hoÆc kh¸ch 

hμng cña hä ®Ó n©ng cao kh¶ n¨ng s¶n xuÊt vμ qu¶n lý. 
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Ch−¬ng tr×nh hai: ViÖn trî kh«ng hoμn l¹i ®Ó huÊn luyÖn DNNVV. 

Nh»m môc ®Ých n©ng cao n¨ng suÊt cho DNNVV cã quü ph¸t triÓn kü n¨ng 

thùc hiÖn nhiÒu ch−¬ng tr×nh huÊn luyÖn ng−êi lao ®éng trong DNNVV nh− huÊn 

luyÖn trong c«ng ty, huÊn luyÖn t¹i n¬i lμm viÖc còng nh− c¸c kü n¨ng nhÊt ®Þnh.  

Ch−¬ng tr×nh ba: H×nh thμnh c¸c nhãm kinh tÕ trong DNNVV. 

Do cã sù ph¸t triÓn kh¸c nhau gi÷a c¸c c«ng ty, chÝnh phñ Singapore ®· ¸p 

dông chiÕn l−îc ba mòi nhän lμ sù hç trî cã trong ®iÓm, hç trî trong c¶ ngμnh c«ng 

nghiÖp vμ trªn c¬ së réng r·i. C¸c ch−¬ng tr×nh ®¸p øng cho nhiÒu nhu cÇu kinh 

doanh kh¸c nhau nh− ph¸t triÓn kinh doanh, tiÕp thÞ, øng dông c«ng nghÖ, c¶i tiÕn 

chÊt l−îng. Trong ®ã, tiªu biÓu cã Côc N¨ng suÊt vμ Tiªu chuÈn t− vÊn cho DNNVV 

vÒ c¶i tiÕn ho¹t ®éng, ph¸t triÓn qui tr×nh vÒ ph¸t triÓn s¶n xuÊt s¶n phÈm míi, qu¶n 

lý nh©n lùc vμ ph¸t triÓn kÕ ho¹ch chiÕn l−îc. 

Bªn c¹nh ®ã, chÝnh phñ còng lùa chän ®Ó trî gióp cã träng ®iÓm. §ã lμ c¸c 

DNNVV cã triÓn väng ®−¬ng ®Çu trong c¸c lÜnh vùc kinh doanh cña m×nh nÕu nh− 

c¸c DN nμy chøng tá cã kh¶ n¨ng ph¸t triÓn h¬n n÷a nÕu cã sù trî gióp. Cã bèn 

c«ng ®o¹n chñ chèt :  

Thø nhÊt lμ gióp c¸c c«ng ty x©y dùng h×nh ¶nh chiÕn l−îc râ rμng.  

Thø hai lμ t¨ng c−êng n¨ng lùc c¹nh tranh trong lÜnh vùc s¶n xuÊt kinh doanh 

cña hä. 

 Thø ba lμ gióp c¸c DNNVV më réng c¬ së kinh doanh. 

 Thø t− lμ gióp DNNVV v−ît ra khái ph¹m vi quèc gia. 

 

1.5.  KÕt luËn  ch−¬ng 1. 

 KÕt hîp gi÷a nh÷ng lý thuyÕt vÒ lîi thÕ c¹nh tranh, c¸c yÕu tè cÊu thμnh 

NLCT néi t¹i còng nh− c¸c nh©n tè t¸c ®éng ®Õn NLCT vμ hÖ thèng chØ tiªu ®¸nh 

gi¸ NLCT ®Þa ph−¬ng cïng víi nh÷ng kinh nghiÖm rót ra tõ thùc tiÔn ph¸t triÓn 

DNNVV cña c¸c quèc gia trªn thÕ giíi nh− ®· tr×nh bμy ë trªn ®· thÓ hiÖn t−¬ng ®èi 

tßan diÖn NLCT hiÖn t¹i còng nh− duy tr× vμ ph¸t triÓn trong t−¬ng lai cña doanh 

nghiÖp. ë tõng néi dung cô thÓ, tõng nhãm chØ tiªu cô thÓ cã thÓ bæ sung thªm c¸c 

chØ tiªu ®Ó ph©n tÝch s©u h¬n, ®Çy ®ñ h¬n, song víi hÖ thèng chØ tiªu trªn, chóng ta 

cã thÓ x¸c ®Þnh ®−îc mét bøc tranh tæng thÓ vÒ nh÷ng thÕ m¹nh vμ ®iÓm yÕu trong 
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NLCT cña c¸c DNNVV, tõ ®ã ®−a ra nh÷ng gi¶i ph¸p cô thÓ gãp phÇn n©ng cao 

NLCT cña c¸c DNNVV t¹i c¸c ®Þa ph−¬ng. 

 
 
 
 

 
 

Ch−¬ng II : 
THùC TR¹NG  N¡NG LùC C¹NH TRANH  

Cña c¸c DOANH NGHIÖP NHá Vμ VõA ë TØNH Cμ MAU  
 
 2.1. VÞ trÝ, vai trß kinh tÕ cña tØnh Cμ Mau: 

 Cμ Mau lμ tØnh cùc Nam cña ViÖt Nam, n»m c¸ch thμnh phè Hå ChÝ Minh 

370km, c¸ch CÇn Th¬ 180km vÒ phÝa Nam, phÝa B¾c gi¸p tØnh B¹c Liªu vμ Kiªn 

Giang, ba h−íng cßn l¹i ®Òu tiÕp gi¸p víi biÓn. 

 DiÖn tÝch tù nhiªn lμ 5.205,8km2, cã 9 ®¬n vÞ hμnh chÝnh, thμnh phè Cμ Mau 

lμ trung t©m  kinh tÕ, chÝnh trÞ, v¨n hãa cña tØnh. D©n sè kho¶ng 1.220.000 ng−êi 

chiÕm kho¶ng 7% d©n sè vïng §BSCL vμ 1,47% d©n sè c¶ n−íc. Sè ng−êi trong ®é 

tuæi lao ®éng h¬n 730.000 ng−êi, cã thÓ ®¸p øng nhu cÇu tuyÓn dông lao ®éng cho 

c¸c DN. 

Cμ Mau n»m trong khu vùc §ång b»ng s«ng Cöu Long, mét vïng ®Êt trï phó 

, khÝ hËu «n hßa, víi 12,3% diÖn tÝch c¶ n−íc, d©n sè 17,5 triÖu ng−êi, ®©y lμ mét thÞ 

tr−êng tiÒm n¨ng vμ ®Çy høa hÑn. 

- Nh÷ng lîi thÕ chÝnh cña tØnh Cμ Mau: 

Cμ Mau cã ®iÒu kiÖn tù nhiªn thuËn lîi vμ lμ tiÒm n¨ng lín ®Ó ph¸t triÓn kinh 

tÕ toμn diÖn, ®Æc biÖt lμ kinh tÕ thñy s¶n, víi chiÒu dμi 254 km bê biÓn, diÖn tÝch ng− 

tr−êng kho¶ng 80.000 km2; cã tr÷ l−îng lín vμ phong phó vÒ chñng lo¹i h¶i s¶n ; cã 

diÖn tÝch nu«i trång thñy s¶n trªn 270.000 ha (trong ®ã diÖn tÝch nu«i t«m 240.000 

ha); vïng biÓn Cμ Mau cã tiÒm n¨ng lín vÒ khÝ ®èt, tr÷ l−îng kho¶ng 170 tû m3 . 

§©y lμ ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ph¸t triÓn kinh tÕ biÓn, ph¸t triÓn c«ng nghiÖp ®ãng 

tμu, c«ng nghiÖp ®¸nh b¾t xa bê, chÕ biÕn thñy s¶n, c«ng nghiÖp khÝ - ®iÖn - ®¹m vμ 

ph¸t triÓn du lÞch. 
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Cμ Mau cã vai trß quan träng trong chiÕn l−îc ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi cña 

vïng §BSCL vμ c¶ n−íc. Nh÷ng n¨m  gÇn ®©y, kinh tÕ Cμ Mau cã sù t¨ng tr−ëng 

kh¸, b×nh qu©n hμng n¨m ®¹t trªn 10%, c¬ cÊu kinh tÕ ®ang chuyÓn dÞch theo h−íng 

c«ng nghiÖp, dÞch vô. N¨m 2006, GDP t¨ng 11,94%, trong ®ã GDP b×nh qu©n ®Çu 

ng−êi ®¹t 640 USD, kim ng¹ch xuÊt khÈu ®¹t 580 triÖu USD1. 

- Nh÷ng h¹n chÕ chÝnh cña tØnh Cμ Mau : 

+ VÒ hÖ thèng kÕt cÊu h¹ tÇng kinh tÕ, x· héi cßn yÕu kÐm ch−a ®¸p øng 

®−îc yªu cÇu ph¸t triÓn, thu hót ®Çu t−, c¶i thiÖn ®iÒu kiÖn sèng cña ng−êi d©n trong 

vïng. 

VÒ giao th«ng: HÖ thèng giao th«ng c¶ ®−êng s«ng vμ ®−êng bé ®Òu ch−a 

®−îc ®Çu t− tèt, ®−êng bé chØ cã quèc lé 1 lμ tuyÕn trôc ®éc ®¹o th−êng xuyªn bÞ 

qu¸ t¶i vμ ¸ch t¾c; quèc lé 63 nèi Cμ Mau - Kiªn Giang tiªu chuÈn kü thuËt ®−êng  

thÊp, kh«ng ®ång bé gi÷a cÇu vμ ®−êng. 

VÒ c¶ng biÓn : cã c¶ng N¨m C¨n ch−a ®−îc khai th¸c tèt, ngoμi ra cßn cã 

c¶ng c¸ néi ®Þa t¹i TP Cμ Mau, nh−ng nay biÕn thμnh chî c¸. 

Giao th«ng thñy, c¸c luång l¹ch qua c¸c cöa s«ng lín ch−a ®−îc c¶i t¹o. Do 

vËy, hμng hãa xuÊt nhËp khÈu cña Cμ Mau ®Òu ph¶i chuyÓn tiÕp qua côm c¶ng ®Çu 

mèi t¹i TP Hå ChÝ Minh. 

VÒ hμng kh«ng: Cã s©n bay Cμ Mau tÇn suÊt 1 ngμy 01 chuyÕn ®i thμnh phè 

Hå ChÝ Minh vμ ng−îc l¹i, s©n bay ch−a cã trang bÞ bé ®Ìn ho¹t ®éng ban ®ªm. 

+ VÒ chÊt l−îng nguån nh©n lùc, chØ sè gi¸o dôc, d¹y nghÒ thÊp so víi b×nh 

qu©n chung c¶ n−íc (sè liÖu n¨m 2005; sè häc sinh c¬ së lμ 70/1000 d©n, c¶ n−íc lμ 

82; trung häc phæ th«ng lμ 26/1000 d©n. c¶ n−íc lμ 35; tû lÖ lao ®éng qua ®μo t¹o 

16,4%, c¶ n−íc lμ 24,8%) 2. 

+ VÒ ph¸t triÓn kinh tÕ ch−a æn ®Þnh vμ v÷ng ch¾c; ph¸t triÓn theo chiÒu réng, 

dùa vμo khai th¸c tiÒm n¨ng s½n cã lμ chÝnh. 

KÕt cÊu h¹ tÇng kinh tÕ x· héi cßn yÕu kÐm nªn kh¶ n¨ng thu hót ®Çu t− trùc 

tiÕp n−íc ngoμi rÊt thÊp giai ®äan 1998-2006  chØ cã 01 dù ¸n so víi 230 dù ¸n cña 

vïng §BSCL vμ 6.813 dù ¸n cña c¶ n−íc.  

                                           
1 Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2007), Niªn gi¸m thèng kª Cμ Mau 2006, Cμ Mau 
2  Ph©n tÝch n¨ng lùc c¹nh tranh ngμnh c«ng nghiÖp ®ång b»ng s«ng Cöu Long, Héi nghÞ Ngμnh c«ng nghiÖp 
§ång b»ng s«ng Cöu Long lÇn thø X t¹i §ång Th¸p , th¸ng 11/2007, tr. 4. 
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ChÊt l−îng, hiÖu qu¶ vμ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña s¶n phÈm vμ doanh nghiÖp 

thÊp. C¬ cÊu kinh tÕ cña tØnh chuyÓn dÞch kh¸ nh−ng chËm (n¨m 2006 c¬ cÊu khu 

vùc I vÉn cßn 45,57%). Tû träng ®Çu t− n−íc ngßai hÇu nh− ch−a cã g×. 

 

2.2. T×nh h×nh ph¸t triÓn vμ vai trß cña c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau. 

 T×nh h×nh ph¸t triÓn cña hÖ thèng DN tØnh Cμ Mau nãi chung vμ DNNVV nãi 

riªng trong thêi gian qua cã nh÷ng ®Æc ®iÓm sau: 

 Thø nhÊt, hÖ thèng doanh nghiÖp, ®Æc biÖt lμ c¸c DNNVV t¨ng tr−ëng vμ 

ph¸t triÓn nhanh. BiÓu hiÖn : 

 - VÒ sè l−îng DN: TÝnh ®Õn thêi ®iÓm 31 th¸ng 12 n¨m 2006, sè DN thùc tÕ 

®ang ho¹t ®éng trªn ph¹m vi toμn tØnh lμ 1.240 DN, trong ®ã cã 1.222 DN lμ 

DNNV, so víi n¨m 2004 t¨ng +165 DN (115,35%). 

 + DNNN cã 30 DN (25 DNNVV) gi¶m 10 DN (6 DNNVV) so víi n¨m 

2004. 

 + DN ngoμi quèc doanh cã 1.209 DN, t¨ng 175 DN (116,92%) so víi n¨m 

2004. Trong ®ã DNNVV cã 1.196 DN, t¨ng 170 DN so víi n¨m 2004. 

 + DN cã 100% vèn n−íc ngoμi cã 1 DN, (xem b¶ng 2.1, h×nh 2.1).  

 

H×nh 2.1  :  C¬ cÊu sè DNNVV theo läai h×nh DN

12.85% 0.08%

2.13%

1.06%

0.41%

2.05%

81.42%

DN nhμ n−íc

Doanh nghiÖp tËp thÓ

DN t− nh©n

C«ng ty TNHH t− nh©n

Cty CP cã vèn NN

Cty CP kh«ng cã vèn nhμ n−íc

DN 100% vèn n−íc ngßai

 

 

B¶ng  2.1:  Sè l−îng doanh nghiÖp vμ DNNVV tØnh Cμ Mau (2004 - 2006) 

2004 2005 2006 
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2004 2005 2006 DN theo thμnh phÇn 

kinh tÕ Tæng sè DNNVV Tæng sè DNNVV Tæng sè DNNVV 

Tæng sè 1075 1056 1151 1133 1240 1222
1.Khu vùc kinh tÕ trong n−íc 1074 1055 1150 1132 1239 1221
 a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 40 29 34 29 30 25
       + Trung −¬ng 3 1 3 2 3 2
        + §Þa ph−¬ng 37 28 31 27 27 23
 b) Kinh tÕ ngßai nhμ n−íc 1034 1026 1116 1103 1209 1196
    + Doanh nghiÖp tËp thÓ 14 14 12 12 13 13
    + DN t− nh©n 934 933 965 962 997 995
    + C«ng ty hîp doanh   1 1    
    +  C«ng ty TNHH t− nh©n 69 65 107 107 160 157
    +  C«ng ty CP cã vèn NN 1 1 4 2 8 5
    + CTCP kh«ng cã vèn NN 16 13 27 19 31 26
2. Khu vùc cã vèn §TN N 1 1 1 1 1 1
   + 100% vèn n−íc ngßai 1 1 1 1 1 1

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006),hÕt qu¶ ®iÒu tra DN  
 

- VÒ lao ®éng : Tæng sè lao ®éng hiÖn ®ang lμm viÖc trong c¸c DN Cμ Mau 

tÝnh ®Õn 31/12/2006 lμ 27.930 lao ®éng,  t¨ng 4.667 lao ®éng so víi cïng thêi ®iÓm 

2004. Trong ®ã, lao ®éng lμm viÖc trong c¸c DNNVV chiÕm 42,95% víi 11.995 lao 

®éng, t¨ng 2.629 lao ®éng. 

+ Sè lao ®éng trong DNNN lμ 5.191 lao ®éng, chiÕm 18,58%  tæng sè lao 

déng, gi¶m 5.997 ng−êi (53,60%) so víi n¨m 2004. Trong ®ã lao ®éng trong 

DNNVV chiÕm 29,76% víi 1.545 lao ®éng. Lao ®éng trong DNNN gi¶m lμ do thùc 

hiÖn chÝnh s¸ch cæ phÇn ho¸ cña nhμ n−íc, sè l−îng c«ng ty cæ phÇn ®· t¨ng lªn 14 

c«ng ty so víi n¨m 2004 ®· t¹o hiÖu øng tÝch cùc trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh 

doanh cña c¸c DN trong tØnh. 

+ Sè lao ®éng trong DNNQD lμ 22.702 lao ®éng,  chiÕm 81,28% tæng sè lao 

®éng, so víi n¨m 2004  t¨ng 10.653 lao ®éng (188,41%). Trong ®ã lao ®éng trong 

DNNVV lμ 10.843 lao ®éng chiÕm 45,98%  so víi n¨m 2004 t¨ng 3.541 lao ®éng. 

+ Sè lao ®éng cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi 37 ng−êi, chiÕm 0,14% tæng sè vμ 3 
n¨m  t¨ng 11 ng−êi (xem b¶ng 2.2). 

 

B¶ng 2.2 : Lao ®éng trong doanh nghiÖp tØnh Cμ Mau ( 2004-2006). 

2004 2005 2006 
Lao ®éng trong c¸c doanh 

nghiÖp Tæng sè Lao ®éng 
DNNVV 

Tæng sè Lao ®éng 
DNNVV 

Tæng sè Lao ®éng 
DNNVV 

Tæng sè lao ®éng trong DN 23.263  9.366  27.437    10.500   27.930  11.995 
 1.Khu vùc kinh tÕ trong n−íc  23.237  9.340  27.401    10.464  27.893  12.028 
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 a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc  11.188 2.443    6.161      2.248    5.191 1.545 
 b) Kinh tÕ ngßai nhμ n−íc 12.049 6.897 21240 8.216 22.702 10.483
2. Khu vùc cã V§T n−íc ngßai         26          26 36 36        37        37 

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN 
 

- VÒ vèn : Tæng vèn cña DN tÝnh hÕt n¨m 2006 lμ 7.429.736 triÖu ®ång, t¨ng 

+31,43% so víi n¨m 2004. Trong ®ã, DNNVV chiÕm 44.3% trªn tæng vèn víi sè 

vèn lμ 3.291.351 triÖu ®ång, t¨ng so víi thêi ®iÓm cïng kú n¨m 2004 lμ 866.127 

triÖu ®ång.  

+ DN nhμ n−íc chiÕm 17,86% tæng vèn DN cña tØnh (1.327.087 triÖu ®ång), 

gi¶m so víi cïng kú n¨m 2004 lμ -1.129.281 triÖu ®ång; DNNVV chiÕm tû träng 

49,86% c¬ cÊu vèn nhμ n−íc, gi¶m so víi cïng kú n¨m 2004 lμ - 247.397 triÖu 

®ång. 

+ DN ngoμi  quèc doanh chiÕm 81,80%, (6.077.275 triÖu ®ång), gÊp 2,07 lÇn 

cïng thêi ®iÓm n¨m 2004. Trong ®ã, DNNVV chiÕm tû träng trong c¬ cÊu vèn lμ 

36,27% ( 2.204.252 triÖu ®ång) t¨ng so víi n¨m 2004 lμ 709.708 triÖu ®ång. 

 + DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi chØ cã duy nhÊt mét DN víi tæng sè vèn lμ 

25.394 triÖu ®ång, chiÕm 0,34% tæng vèn c¸c DN, (xem b¶ng 2.3). 

B¶ng 2.3 : Vèn cña c¸c doanh nghiÖp Cμ Mau (2004-2006) 

§¬n vÞ tÝnh : TriÖu ®ång 

2004 2005 2006 
Nguån vèn trong c¸c 

doanh nghiÖp Tæng sè Trong ®ã 
DNNVV Tæng sè 

Trong ®ã 
DNNVV Tæng sè 

Trong ®ã 
DNNVV 

Tæng sè vèn 5.652.952 2.425.224 6.527.769 2.753.493 7.429.756 3.291.351
 1.Khu vùc KT trong n−íc 5631374 2.403.646 6.506.909 2.732.633 7.404.362 3.265.957
 a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 2456368 909.102 1.382.160 803.315 1.327.087 661705
 b) Kinh tÕ ngßai nhμ n−íc 3175006 1.494544 5.124.749 1.929.298 6.077.275 2.604.252
2. K. vùc cã V§T N. ngßai 21.578 21.578 20.860 20.860 25.394 25.394

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN 
 
 Thø hai, sù ph¸t triÓn nhanh chãng cña c¸c DN trong tØnh, ®Æc biÖt lμ c¸c 

DNNVV trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y ®· mang l¹i nh÷ng kÕt qu¶ qan träng. Cô 

thÓ: 

 - Gãp phÇn gi¶i quyÕt viÖc lμm, n©ng cao thu nhËp, c¶i thiÖn ®êi sèng cña 

ng−êi lao ®éng. TÝnh ®Õn hÕt n¨m 2004, c¸c DN trong tØnh ®· thu hót ®−îc 23.263 

lao ®éng, ®Õn n¨m 2005 lμ 27.437 lao ®éng, ®Õn n¨m 2006 lμ 27.930 lao ®éng. Nh− 
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vËy, tõ n¨m 2004-2006, c¸c DN trong tØnh ®· thu hót thªm 4.667 lao ®éng 

(DNNVV ®· thu hót t¨ng thªm lμ 2.629 lao ®éng), ®©y lμ mét cè g¾ng cña c¸c DN 

nh»m t¹o ra viÖc lμm míi cho x· héi. 

 Thu nhËp b×nh qu©n cña lao ®éng trong c¸c DN còng t¨ng lªn, nÕu nh− n¨m 

2004 lμ 1.240 ngμn ®ång/ng−êi/th¸ng, n¨m 2005 lμ 1.351,4 ngμn ®ång/ ng−êi/th¸ng; 

th× n¨m 2006 lμ 1.461 ngμn ®ång/ng−êi/th¸ng,(xem b¶ng 2.4). 

 

B¶ng 2.4 : Thu nhËp cña lao ®éng trong DN  tØnh Cμ Mau (2004-2006). 

TT ChØ tiªu 2004 2005 2006 
1 Lao ®éng b×nh qu©n 23.100 26.818 27.775
2 Tæng thu nhËp cña ng−êi lao ®éng ( tû ®ång) 339.293 434.902 486.951
3 Thu nhËp b×nh qu©n 1 ng−êi/ 1 th¸ng(1000®) 1.224 1.351,4 1.461

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), KÕt qu¶ ®iÒu tra DN 

 

 Lao ®éng ë c¸c DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi cã thu nhËp cao nhÊt b×nh qu©n 

1.736,6 ngμn ®ång/ ng−êi/ th¸ng ( rÊt nhá bÐ chØ cã 37 ng−êi); kÕ ®ã lμ lao ®éng lμm 

viÖc trong c¸c DNNN b×nh qu©n 1.453,8 ngμn ®ång/ ng−êi/ th¸ng, thÊp nhÊt lμ c¸c 

DN ngoμi quèc doanh 1.322,7 ngμn ®ång/ ng−êi/ th¸ng. 

 - DN t¨ng tr−ëng vμ ph¸t triÓn nhanh lμ mét trong nh÷ng yÕu tè quan 

träng  gãp phÇn quyÕt ®Þnh ®Õn t¨ng tr−ëng vμ ph¸t triÓn kinh tÕ - x· héi cña tØnh 

Cμ Mau trong nh÷ng n¨m qua. 

 TÝnh ®Õn n¨m 2006, tæng doanh thu thuÇn cña c¸c DN ®¹t 26.278 tû ®ång, 

trong ®ã c¸c DNNVV chiÕm 42,52% víi tæng doanh thu ®¹t ®−îc lμ 11.174 tû ®ång; 

t¨ng so víi cïng kú n¨m 2004 lμ 6.891,6 tû ®ång (DNNVV t¨ng 3.985,7 tû ®ång); 

tèc ®é t¨ng doanh thu b×nh qu©n hμng n¨m tõ 2004 - 2006 lμ 17,77%  trong ®ã 

DNNVV t¨ng b×nh qu©n 27,72%. 

 Doanh thu cña DNNN 3.933,6 tû ®ång (b»ng 14,97% tæng doanh thu); DN 

ngoμi nhμ n−íc 22.236,9 tû ®ång chiÕm 84,62%, trong ®ã doanh thu cña c¸c 

DNNVV ngoμi nhμ n−íc chiÕm tû träng 45,49% víi doanh thu lμ 10.114,5 tû ®ång; 

DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi lμ 104,7 tû ®ång, chiÕm 0,41% tæng doanh thu (Xem 

b¶ng 2.5;2.6). 

 B¶ng 2.5 : Doanh thu cña DN tØnh Cμ Mau 2004 - 2006 
§¬n vÞ tÝnh : Tû ®ång 
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2004 2005 2006   
ChØ tiªu 

  
Tæng sè

 
Trong ®ã 
DNNVV

Tæng sè 
  

Trong ®ã 
DNNVV 

Tæng sè
  

Trong ®ã 
DNNVV

Tæng doanh thu thuÇn 19.386,2 7.188,2 22.743,6 9.421,6 26.278 11.174,0
 1.Khu vùc kinh tÕ trong n−íc 19.307,5 7.109,5 22.684,8 9.362,8 26.170,5 11.066,5
 a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 6.009,0 772,5 3.866,0 962,8 3.933,6 952,0
 b) Kinh tÕ ngßai nhμ n−íc 13.298,5 6.337,0 18.818,8 8.400 22.236,9 10.114,5
2. Khu vùc cã V§T N. ngoμi 78,7 78.7 58,8 58,8 107,5 107,5

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), KÕt qu¶ ®iÒu tra DN. 
 

B¶ng 2.6 : Tû träng mét sè chØ tiªu c¬ b¶n cña DNNVV  so víi 
                   tæng doanh nghiÖp Cμ Mau (2004-2006). 

§¬n vÞ tÝnh % 
 

N¨m Sè DN 
Sè lao 
®éng 

Nguån
Vèn 

Tμi s¶n 
Dμi h¹n

Doanh thu 
ThuÇn 

LîinhuËn 
Tr−íc thuÕ 

ThuÕ vμ c¸c 
Kho¶n nép NS

2004 98,42 40,26 42,90 54,47 37,08 21,18 75,21
2005 98,44 38,27 42,18 55,60 41,43 23,52 70,52
2006 98,55 42,95 44,30 46,70 42,52 36,44 84,74

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN 
 
 - DNNVV ph¸t triÓn ®· t¸c ®éng ®Õn viÖc gi¶i quyÕt tèt h¬n c¸c vÊn ®Ò x· 

héi. Lμ khu vùc quan träng t¹o ra nguån thu cho ng©n s¸ch nhμ n−íc, nguån thu nμy 

t¨ng nhanh trong nh÷ng n¨m qua lμ ®iÒu kiÖn ®Ó ®Çu t− ph¸t triÓn c¬ së h¹ tÇng, ph¸t 

triÓn c¸c ®iÒu kiÖn x· héi nh− y tÕ, gi¸o dôc, xo¸ ®ãi gi¶m nghÌo. N¨m 2006, møc 

nép ng©n s¸ch cña DN Cμ Mau lμ 588,84 tû ®ång, chiÕm 61,67% tæng thu ng©n s¸ch 

tØnh. Trong ®ã, DNNVV nép ng©n s¸ch 498,99 tû ®ång b»ng 89,84% nép ng©n s¸ch 

n¨m 2006. DN thuéc khu vùc nhμ n−íc nép ng©n s¸ch 188,26 tû ®ång, (chiÕm 

31,97%) vμ DN ngoμi nhμ n−íc 397,77 tû ®ång (chiÕm 67,55%); phÇn cßn l¹i lμ DN 

cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi 2,8 tû ®ång (chiÕm 0,48%). Xem b¶ng 2.7. 

B¶ng 2.7 ThuÕ vμ c¸c kho¶n nép ng©n s¸ch  (2004 - 2006). 

§¬n vÞ tÝnh : tû ®ång 

2004 2005 2006 DN theo thμnh phÇn kinh tÕ 
 Tæng sè DNNVV Tæng sè DNNVV Tæng sè DNNVV

Tæng sè thuÕ vμ c¸c kho¶n N NS 346.75 257185 514.73 362.97 588.84 498.99
 1.Khu vùc kinh tÕ trong n−íc 343.14 257181 514.22 362.46 586.04 496.19
 a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 149.01 129153 200.76 173.75 188.27 162.31
 b) Kinh tÕ ngßai nhμ n−íc 194.13 128028 313.46 188.71 397.77 333.88
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2. Khu vùc cã V§T n−íc ngoμi 3.61 3.61 0.51 0.51 2.80 2.80
Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶  ®iÒu tra DN 
 

Thø ba, cïng víi sù ph¸t triÓn nhanh vÒ sè l−îng DNNVV th× hiÖu qu¶ 

kinh doanh cña c¸c DN cμng ngμy cμng ®−îc c¶i thiÖn. 

HiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh ®−îc n©ng lªn, mÆc dï sè DN lç hμng n¨m 

cã t¨ng, nh−ng tæng møc lç gi¶m tõ 62,54 tû ®ång n¨m 2004  xuèng cßn 33,93 tû 

®ång n¨m 2006; møc lç b×nh qu©n cña mét DN lμ 0,32 tû ®ång, ( xem b¶ng 2.8). 

 

B¶ng 2.8 : Sè doanh nghiÖp  kinh doanh cã l·i - lç (2004-2006) 

Doanh nghiÖp cã l·i Doanh nghiÖp lç So víi tæng DN (%)
Sè Tæng L·i bq/ Sè Tæng Lç bq/ Sè Sè 
DN møc l·i 1 DN DN møc lç 1 DN DN DN 

 
N¨m 

 
  (tû ®ång) (tû ®ång)  (tû ®ång) (tû ®ång) l·i lç 

2004 1033 431,85 0,42 20 -62,54 -0,31 96,09 1,86
2005 1105 417,06 0,38 32 -61,88 -0,19 96,00 2,78
2006 1108 355,46 0,32 107 -33,93 -0,32 89,35 8,63

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN 
 

 Sè l−îng DN kinh doanh cã l·i n¨m 2004 chiÕm 96,09% trªn tæng DN, n¨m 

2006 chiÕm 89,35% tæng DN, víi møc tæng l·i t¹o ra n¨m 2004 lμ 431,85 tû ®ång, 

n¨m 2006  lμ 355,46 tû ®ång. 

 Sè lao ®éng b×nh qu©n/ DN t¨ng tõ 9 lao ®éng/DN n¨m 2004 lªn 10 lao 

®éng/DN n¨m 2006; møc vèn b×nh qu©n còng t¨ng lªn tõ 2.297,27 triÖu ®ång/DN 

n¨m 2004 lªn 3.387,58 triÖu ®ång/ DN, gÊp 1,47 lÇn. Tû suÊt lîi nhuËn trªn vèn cña 

c¸c DNNVV còng t¨ng dÇn, n¨m 2004 mét ®ång vèn t¹o tõ  0.0323 ®ång lîi nhuËn 

(3,26%), cña DN chung lμ 2,3%; n¨m 2006 ®¹t 0,0356 ®ång lîi nhuËn (3,56%), cña 

DN chung lμ 4,3%. Møc tû suÊt lîi nhuËn nμy cßn thÊp xa so víi møc l·i suÊt tiÒn 

vay vèn,( xem b¶ng 2.9). 

 

B¶ng 2.9 :  C¸c chØ tiªu ph¶n ¸nh qui m« vμ hiÖu qu¶ kinh doanh  

      cña DNNVV tØnh  Cμ Mau (2004 - 2006) 
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Tû suÊt l. nhuËn (%)

N¨m 
 

Sè 
DN 

 
 

Sè L§ 
bq/ 

1 DN 
 

Vèn 
bq/ 

1 DN 
 

TSC§ vμ 
®Çu t dμi 

h¹nbq/1 L§
(triÖu ®ång)

Doanh thu 
thuÇn bq/ 
1 lao ®éng 

(triÖu ®ång)

Tû lÖ nép 
NS so víi 
Doanh thu 

(%) 

Trªn vèn 
SXKD 

 

Trªn 
doanh 

thu 
2004 1058 9 2292.27 83.04 767.49 3.63% 3.23% 1.09%
2005 1133 9 2430.27 81.11 897.30 3.85% 3.03% 0.89%
2006 1222 10 3386.58 89.30 931.56 3.30% 3.56% 1.05%

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN 
 

Thø t−, sè l−îng DN cã sö dông c«ng nghÖ th«ng tin trong kinh doanh 

cßn qu¸ h¹n chÕ. 

TÝnh ®Õn hÕt n¨m 2005 cã 22,15% DN cã m¸y tÝnh ®iÖn tö (225 DN), chØ cã 

4,17% (48 DN) DN cã m¹ng côc bé (LAN), sè DN cã kÕt nèi Internet lμ 14 DN 

(chiÕm 9,9%); chØ cã 9 DN cã Website (chiÕm 0,78%); 0,87% DN cã giao dÞch 

th−¬ng m¹i ®iÖn tö ( 10 ®¬n vÞ ), (xem b¶ng 2.10) 

B¶ng 2.10 : ChØ tiªu øng dông c«ng nghÖ th«ng tin trong DN n¨m 2005 

  Tæng Sè DN cã Sè DN cã Sè DN cã Sè DN cã Sè DN cã
ChØ tiªu sè DN m¸y tÝnh m¹ng LAN Internet Website TM D.tö

    T.sè % T.sè % T.sè % T.sè % T.sè %
Tæng sè 1151 255 22.15 48 4.17 114 9.90 9 0.78 10 0.87
 1.Khu vùc kinh tÕ trong n−íc 1150 254 22.09 48 4.17 113 9.83 9 0.78 10 0.87
 a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 34 34 100 11 32.35 12 35.29 1 2.94 0 0
 b) Kinh tÕ ngßai nhμ n−íc 1116 220 19.71 37 3.32 101 9.05 8 0.72 10 0.90
2. Khu vùc cã V§T n−íc ngßai 1 1 100 0 0 1 100 0 0 0 0

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DNn¨m 2005 
 

§¸nh gi¸ tæng qu¸t hÖ thèng DN tØnh Cμ Mau nãi chung, DNNVV nãi riªng 

trong nh÷ng n¨m gÇn  cho thÊy, hiÖu qu¶ kinh doanh ®−îc n©ng lªn râ rÖt. NhiÒu 

DN ®· thÝch øng ®−îc víi c¬ chÕ thÞ tr−êng, kinh doanh cã hiÖu qu¶ vμ kh¼ng ®Þnh 

®−îc vÞ trÝ cña m×nh trªn th−¬ng tr−êng, ®Æc biÖt lμ c¸c DN s¶n xuÊt kinh doanh 

trong lÜnh vùc chÕ biÕn xuÊt khÈu thuû s¶n, ®©y lμ lÜnh vùc kinh tÕ mòi nhän cña 

tØnh, mét sè ®¬n vÞ ®· v−¬n lªn vÞ trÝ hμng ®Çu trong xuÊt khÈu thñy s¶n c¶ n−íc nh− 

C«ng ty TNHH XuÊt nhËp khÈu thñy s¶n Minh Phó, Phó C−êng, CADOVIMEX,... 

c¸c DNNN chuyÓn qua cæ phÇn ho¸ trong lÜnh vùc chÕ biÕn xuÊt khÈu thuû s¶n  ®Òu 

kinh doanh cã hiÖu qu¶ h¬n tr−íc vμ v−¬n lªn thμnh nh÷ng DN lín nh− : C«ng ty cæ 
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phÇn Thñy s¶n Cμ Mau, c«ng ty cæ phÇn chÕ biÕn xuÊt nhËp khÈu thñy s¶n S«ng 

§èc ... 

 Ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c¸c DN lín chñ yÕu tËp trung vμo lÜnh 

vùc s¶n xuÊt chÕ biÕn thñy s¶n xuÊt khÈu. Trong DN (theo ph©n lo¹i theo qui m« lao 

®éng) cã 16/18 DN ho¹t ®éng trong lÜnh vùc nμy, 18 DN lín (chiÕm 1,45%)  thu hót 

15.935 lao ®éng (57,05%); n¾m gi÷ 53,3% tæng tμi s¶n cè ®Þnh vμ ®Çu t− tμi chÝnh 

dμi h¹n, sö dông 55,7% tæng nguån vèn,  thùc hiÖn ®−îc 15.103 tû ®ång doanh thu 

thuÇn (chiÕm 57,48% tæng doanh thu), t¹o ra 63,56% tæng lîi nhuËn. Mét sè DN 

®ang trong qu¸ tr×nh tÝch tô vèn, ®Çu t− trang thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, s¶n xuÊt nhiÒu mÆt 

hμng míi víi tû lÖ hμm l−îng tinh cao h¬n nh»m t¹o nguån hμng, më réng thÞ 

tr−êng xuÊt khÈu. 

 Häat ®éng cña DNNVV: ChiÕm h¬n 95% tæng sè c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh 

trªn ®Þa bμn tØnh Cμ Mau, c¸c DNNVV ®ãng vai trß rÊt quan träng ®Õn t¨ng tr−ëng 

vμ ph¸t triÓn kinh tÕ, huy ®éng nguån lùc cho ®Çu t− ph¸t triÓn vμ cã ý nghÜa then 

chèt trong qu¸ tr×nh gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò x· héi nh− t¹o viÖc lμm, xo¸ ®ãi gi¶m 

nghÌo cña ®Þa ph−¬ng trong thêi gian qua. N¨m 2006, khu vùc DNNVV ®· chiÕm 

gi÷ 44,3% tæng vèn doanh nghiÖp, thu hót 42,95% lao ®éng DN; chiÕm 42,52% 

tæng doanh thu, s¸ng t¹o ra 36,44% tæng lîi nhuËn vμ nép ng©n s¸ch trªn 84,74% 

tæng nép ng©n s¸ch cña khèi DN (xem b¶ng 2.11). 

B¶ng 2.11 : Tû träng mét sè chØ tiªu c¬ b¶n cña DNNVV  so víi 
                   tæng doanh nghiÖp Cμ Mau n¨m 2006. 

§¬n vÞ tÝnh % 
 

DN Sè DN
Sè lao 
®éng 

Nguån
Vèn 

Tμi s¶n 
Dμi h¹n

Doanh thu 
ThuÇn 

LîinhuËn 
Tr−íc thuÕ 

ThuÕ vμ c¸c 
Kho¶n NNS

DNL 1,45 57,05 55,7 53,3 57,48 63,56 15,26
DNNV 98,55 42,95 44,30 46,70 42,52 36,44 84,74
Tæng  100 100 100 100 100 100 100

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN 
 



 
 

54 

BiÓu ®å 2.2: Tû träng mét sè chØ tiªu DN n¨m 2006
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 MÆc dï cã nhiÒu tiÕn bé vÒ t¨ng tr−ëng vμ hiÖu qu¶ kinh doanh ®−îc t¨ng 

lªn, nh−ng so víi yªu cÇu ph¸t triÓn vμ héi nhËp kinh tÕ khu vùc vμ quèc tÕ, 

DNNVV tØnh Cμ Mau cßn béc lé nhiÒu yÕu kÐm vμ bÊt cËp sau ®©y : 

 -  ViÖc ph¸t triÓn c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau trong thêi gian qua, chñ yÕu lμ vÒ 

sè l−îng, qui m« nhá, kü thuËt l¹c hËu, kinh doanh kh«ng æn ®Þnh, tËp trung chñ 

yÕu ho¹t ®éng trong c¸c lÜnh vùc kinh doanh th−¬ng m¹i- dÞch vô, ch−a coi träng 

®Õn chÊt l−îng, bÒ s©u, kinh doanh hiÖu qu¶ thÊp. 

 - N¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c DNNVV qu¸ thÊp . §©y chÝnh lμ hËu qu¶ cña 

viÖc ph¸t triÓn mét c¸ch tù ph¸t, thiÕu tÝnh qui ho¹ch vμ kh«ng chó ý ®Õn yÕu tè kü 

thuËt c«ng nghÖ vμ lîi thÕ c¹nh tranh. 

 - C¸c yÕu tè ®ång bé trong ph¸t triÓn DNNVV ch−a tÝnh ®Õn mét c¸ch v÷ng 

ch¾c nh−  lao ®éng, vèn, thÞ tr−êng, c¬ chÕ tæ chøc qu¶n lý ...Do vËy, khi DN ®−îc 

thμnh lËp vμ ho¹t ®éng th× mét sè ®iÒu kiÖn kh«ng ®¸p øng ®−îc yªu cÇu vμ kh«ng 

theo kÞp víi thÞ tr−êng. 

 - Ho¹t ®éng tμi chÝnh kÐm hiÖu qu¶, thiÕu an toμn trong kinh doanh.  

 - M«i tr−êng ®Çu t− ch−a ®−îc c¶i thiÖn, kh«ng thu hót ®−îc vèn ®Çu t− n−íc 

ngoμi ( chØ duy nhÊt mét DN ), do vËy, kh«ng t¹o ®−îc ®éng lùc vμ søc c¹nh tranh 

®èi víi c¸c DN trong tØnh. 

 

 2.3.  Ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c 

DNNVV tØnh Cμ Mau . 
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 §Ó tiÕn hμnh ph©n tÝch thùc tr¹ng NLCT cña c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau, t¸c 

gi¶ dùa vμo sè liÖu kÕt qu¶ ®iÒu tra toμn bé DN tØnh Cμ Mau ®ang thùc tÕ ho¹t ®éng 

t¹i thêi ®iÓm 31 th¸ng 12 hμng n¨m cña ba n¨m 2004, 2005 vμ 2006 do Côc Thèng 

kª tØnh Cμ Mau tiÕn hμnh kh¶o s¸t ®iÒu tra. Trªn c¬ së sè liÖu ®iÒu tra, t¸c gi¶ chän 

läc, ph©n lo¹i vμ tæng hîp sè liÖu liªn quan, nh»m  môc ®Ých thu thËp c¸c th«ng tin 

liªn quan ®Õn ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau. 

 MÆt kh¸c, ®Ó ph©n tÝch m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DN, t¸c gi¶ sö dông 

kÕt qu¶ ChØ sè N¨ng lùc c¹nh tranh cÊp tØnh (PCI) n¨m 2007 do Phßng Th−¬ng M¹i 

vμ C«ng nghiÖp ViÖt Nam (VCCI) kÕt hîp víi Dù ¸n n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh 

ViÖt Nam (VNCI) c«ng bè.  

 Qua sè liÖu thu thËp ®−îc nh»m m« t¶ thùc tr¹ng NLCT cña DNNVV tØnh Cμ 

Mau nh− : Qui m« vèn cña DN; tr×nh ®é c«ng nghÖ vμ lao ®éng; ho¹t ®éng nghiªn 

cøu thÞ tr−êng vμ lùa chän thÞ tr−êng; ChiÕn l−îc kinh doanh; chi phÝ kinh doanh... 

vμ ®¸nh gi¸ c¸c yÕu tè t¸c ®éng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DNNVV. Qua 

®ã lμm c¬ së ®Ó ®¸nh gi¸ nh÷ng thuËn lîi, nh÷ng khã kh¨n vμ nh÷ng yÕu tè h¹n chÕ 

NLCT cña c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau trong bèi c¶nh héi nhËp kinh tÕ quèc tÕ hiÖn 

nay. 

 2.3.1. C¸c yÕu tè cÊu thμnh n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV tØnh Cμ 

Mau. 

2.3.1.1.  Qui m« DNNVV theo vèn vμ lao ®éng: 

- Qui m« vèn kinh doanh : KÕt qu¶ kh¶o s¸t cho thÊy,  toμn tØnh cã 1.185 

DNNVV (ph©n theo qui m« vèn) thùc tÕ ho¹t ®éng, chiÕm 95,56% tæng DN toμn 

tØnh, víi tæng sè vèn 1.822,58 tû ®ång, b»ng 24,53% tæng vèn DN. Trong ®ã, 

DNNVV nhμ n−íc chiÕm 4,59% tæng vèn DNNVV; DN ngoμi khu vùc nhμ n−íc 

chiÕm 95,41% víi tæng vèn 1.741,75 tû ®ång.  

XÐt riªng ®èi víi mçi DN: B×nh qu©n 01 DNNVV cã 1,541 tû ®ång vèn, 

b»ng  25,72% vèn b×nh chung cña mét DN vμ chØ b»ng 1,51% vèn b×nh qu©n cña 

mét DN lín; DNNVV nhμ n−íc cã vèn b×nh qu©n 5,589 tû ®ång, trong khi ®ã 

DNNVV ngßai  quèc doanh vèn b×nh qu©n chØ cã 1,489 tû ®ång. Sè DN  cã qui m« 

d−íi 0,5 tû ®ång cã 160 DN chiÕm 12,9% tæng DN, DN cã qui m« vèn tõ 0,5 tû ®Õn 

d−íi 1 tû lμ 495 DN (chiÕm 39,92%), DN cã qui m« vèn tõ 1 tû ®Õn d−íi 5 tû  cã 
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453 DN (chiÕm 36,53%), sè DN cã qui m« vèn tõ 5 tû ®Õn d−íi 10 tû ®ång lμ 77 

DN (chiÕm 6,21%), sè DN cã qui m« tõ 10 tû ®ång ®Õn d−íi 50 tû ®ång lμ 31 DN 

(chiÕm 2,5%), sè DN cã vèn tõ 50 tû ®Õn d−íi 200 tû ®ång lμ 17 DN (chiÕm 

1,37%), sè DN cã qui m« vèn tõ 200 tû ®Õn d−íi 500 tû ®ång lμ 6 DN (chiÕm 

0,48%), sè DN cã qui m« vèn tõ 500 tû trë lªn chØ cã 1 DN (chiÕm 0,08%). Xem 

b¶ng 2.12. 

B¶ng 2.12 : Doanh nghiÖp tØnh Cμ Mau theo qui m« vèn ( 2004 - 2006) 

Tèc ®é t¨ng tr−ëng(%)TT 
 

ChØ tiªu 
 

2004 
  

2005 
  

2006 
  2005/2004 2006/2005

  Tæng doanh nghiÖp 1.074 1.151 1.240 107,17% 107,73%
1 Doanh nghiÖp nhá vμ võa 1.028 1.098 1.185 106.81% 107.92%
  D−íi 0.5 tû ®ång 423 387 160 91.49% 41.34%
  Tõ 0.5 ®Õn d−íi 1 tû ®ång 256 271 495 105.86% 182.66%
  Tõ 1 tû ®ång ®Õn d−íi 5 tû ®ång 326 397 453 121.78% 114.11%
  Tõ 5 tû ®Õn d−íi 10 tû ®ång 23 43 77 186.96% 179.07%
2 Doanh nghiÖp lín 46 53 55 115.22% 103.77%

  Tõ 10 tû ®Õn d−íi 50 tû ®ång 24 29 31 120.83% 106.90%
  Tõ 50 tû ®Õn d−íi 200 tû ®ång 17 18 17 105.88% 94.44%
  Tõ 200 tû dÕn d−íi 500 tû ®ång 5 4 6 80.00% 150.00%
  Tõ 500 tû ®ång trë lªn   2 1   50.00%

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2004,2005,2006), kÕt qu¶  
      ®iÒu tra doanh nghiÖp, Cμ Mau 

- Qui m« lao ®éng : B×nh qu©n chung cã 23 lao ®éng/DN; DNNN cã sè lao 

®éng b×nh qu©n lín nhÊt (173 lao ®éng/DN); tiÕp theo lμ DN cã vèn ®Çu t− n−íc 

ngßai (37 lao ®éng/DN); DN ngoμi quèc doanh cã 19 lao ®éng/DN. KÕt qu¶ kh¶o 

s¸t còng cho thÊy, b×nh qu©n lao ®éng 01 DNNVV chØ cã 8 lao ®éng, trong ®ã 

DNNVV nhμ n−íc cã 40 lao ®éng/DN, trong khi ®ã DNNVV d©n doanh chØ cã 7 

lao ®éng/DN. (xem b¶ng 2.13) 

B¶ng 2.13: B×nh qu©n vèn, lao ®éng trªn DN theo läai h×nh DN 

Trong ®ã Trong ®ã Läai h×nh 

Doanh nghiÖp 

BQ vèn /DN

(Tr. ®ång) DNNVV DN lín

BQ L§/DN 

(Ng−êi) DNNVV DN lín

BQ chung 5.992 1.541 101.894 23 8 339

DN nhμ n−íc 44.236 5.589 82884 173 40 306

DN ngßai NN 5.027 1.489 111.167 19 7 359

DN cã vèn §TNN 25.394 25.394 37  37

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN, Cμ Mau 
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 KÕt qu¶ kh¶o s¸t còng cho thÊy qui m« vèn vμ lao ®éng cña DN còng cã 

chªnh lÖch lín gi÷a c¸c ngμnh nghÒ (xem b¶ng 2.14) 

 Sè liÖu ë b¶ng 2.14 cho thÊy, c¸c DN thuéc ngμnh c«ng nghiÖp chÕ biÕn, chÕ 

t¹o cã qui m« vèn vμ lao ®éng lín nhÊt (48,126 tû ®ång/DN;193 lao ®éng/DN); c¸c 

DN thuéc ngμnh th−¬ng nghiÖp (b¸n bu«n, b¸n lÎ; s÷a ch÷a « t«, m« t«, xe m¸y) cã 

qui m« vèn vμ lao ®éng nhá nhÊt (1,953 tû ®ång/DN;6 lao ®éng/DN). Ngäai trõ 

nh÷ng DN lín, c¸c DNNVV trong c¸c ngμnh c«ng nghiÖp t¹i Cμ Mau cã qui m« 

vèn rÊt nhá bÐ (1,410 tû ®ång/DN; 14 lao ®éng/DN), c¸c ngμnh nμy ®Òu cÇn l−îng 

vèn ®ñ lín ®Ó ®Çu t− c«ng nghÖ, kü thuËt tiªn tiÕn míi cã thÓ ®ñ søc c¹nh tranh víi 

c¸c DN cïng lÜnh vùc ë khu vùc vμ thÕ giíi, nh−ng qui m« vèn thùc tÕ qu¸ nhá bÐ sÏ 

rÊt khã kh¨n ®−¬ng ®Çu víi xu thÕ héi nhËp cña nÒn kinh tÕ nh− hiÖn nay. §iÒu nμy 

chøng tá tr×nh ®é trang thiÕt bÞ kü thuËt cña DN ë tØnh Cμ Mau nãi chung, DNNVV 

nãi riªng rÊt thÊp so víi c¶ n−íc vμ c¸c n−íc trong khu vùc trªn thÕ giíi. 

B¶ng 2.14  : B×nh qu©n vèn, lao ®éng trªn DN theo ngμnh 

Trong ®ã Trong ®ã 
DN theo ngμnh 

BQ vèn /DN 

(Tr. ®ång) DNNVV DN lín 

BQ L§/DN 

(Ng−êi) DNNVV DN lín 

BQ chung 5.992 1.541 101.894 23 8 339

1. N«ng, l©m, thñy s¶n 2681 1453 19878 14 12 46

2. CN chÕ biÕn, chÕ t¹o 48.126 1.410 172.700 193 14 669

3. X©y dùng 5.859 3.974 34.370 19 16 63

4. Th−¬ng nghiÖp 1.953 1.200 56.617 18 12 75

5.Kh¸ch s¹n, nhμ hμng 4.543 1.956 30.414 18 12 75

6. C¸c ngμnh kh¸c 3.375 1.243 81.307 12 9 122

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN, Cμ Mau  
 
Víi sè liÖu trªn ®©y cho thÊy nh×n chung qui m« cña DNNVV ë tØnh Cμ Mau 

lμ rÊt nhá, ®ang ho¹t ®éng trong t×nh tr¹ng kh«ng ®ñ vèn cÇn thiÕt, ®· ¶nh h−ëng rÊt 

lín ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh còng nh− NLCT cña c¸c DNNVV trªn thÞ tr−êng trong 

n−íc vμ thÕ giíi. 

 VÒ viÖc tiÕp cËn c¸c nguån vèn tÝn dông: C¸c DNNVV gÆp khã kh¨n  rÊt 

lín trong viÖc tiÕp cËn nguån vèn tÝn dông cña c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i. C¸c 

DNNVV nhμ n−íc ®−îc −u ®·i h¬n vÒ vèn tr−íc hÕt lμ ®−îc cÊp vèn ban ®Çu tõ 
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ng©n s¸ch, cÊp ®Êt x©y dùng c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh ... cßn c¸c DN ngßai nhμ 

n−íc, chñ yÕu dùa vμo vèn tù cã cña c¸ nh©n.  

KÕt qu¶ kh¶o s¸t còng cho thÊy, DNNN cã tû träng nî ph¶i tr¶ cao nhÊt   

 (83,9%), kÕ ®ã lμ c¸c c«ng ty cæ phÇn cã vèn nhμ n−íc (69,44%); c«ng ty cæ phÇn 

kh«ng cã  vèn nhμ n−íc, ®©y lμ nh÷ng DN lín häat ®éng trong lÜnh vùc chÕ biÕn 

thûy s¶n (64,25%); C¸c DN lμ nh÷ng HTX ®· ®øng v÷ng ®−îc th«ng qua c¹nh tranh 

(65,93%); C«ng ty TNHH t− nh©n (39,8%); DNTN lμ läai h×nh DN cã nî ph¶i tr¶ lμ 

30,54% vμ cuèi cïng lμ DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngßai (2,24%). Xem b¶ng 2.15. 

KÕt qu¶ kh¶o s¸t trªn tuy ch−a ph©n ®Þnh râ kh¶ n¨ng tiÕp cËn nguån vèn tÝn 

dông cña c¸c DN, nh−ng chóng ta còng cã thÓ nhËn thÊy trong c¬ cÊu nguån vèn 

cña c¸c DN, th× DNTN vμ c«ng ty TNHH t− nh©n chñ yÕu kinh doanh b»ng vèn tù 

cã, ®Ó ®¶m b¶o vèn cho häat ®éng kinh doanh hä ph¶i xoay xë c¸c nguån vèn 

kh«ng chÝnh thøc kh¸c; c¸c DNNN, c«ng ty cæ phÇn cã vèn nhμ n−íc, c«ng ty cæ 

phÇn kh«ng cã vèn nhμ n−íc (DN lín) cã tû träng nî ph¶i tr¶ cao h¬n, nghÜa lμ ®Ó 

kinh doanh c¸c ®¬n vÞ nμy cã nhiÒu kh¶ n¨ng h¬n trong viÖc tiÕp xóc ®−îc c¸c 

nguån vèn tÝn dông cña c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i. NhËn xÐt nμy còng phï hîp víi 

B¸o c¸o cña Së KÕ Ho¹ch vμ §Çu T− tØnh Cμ Mau vÒ viÖc thùc hiÖn chØ thÞ sè 

22/2007/CT-TTg ngμy 26/10/2007 cña Thñ t−íng ChÝnh phñ vÒ Ph¸t triÓn DN d©n 

doanh. 

B¸o c¸o cho biÕt, cã kho¶ng 32% DN lμ tiÕp cËn ®−îc nguån vèn tÝn dông 

cña c¸c ng©n hμng th−¬ng m¹i; 68% DN cßn l¹i ®¸nh gi¸ lμ khã tiÕp cËn hoÆc kh«ng 

tiÕp cËn ®−îc nguån vèn tÝn dông. Sè DN tiÕp cËn ®−îc nguån vèn tÝn dông cña c¸c 

ng©n hμng th−¬ng m¹i chñ yÕu lμ c¸c DNNN, DNNN cæ phÇn hãa hoÆc c¸c DN häat 

®éng trong lÜnh vùc chÕ biÕn xuÊt khÈu thñy s¶n, DN d©n doanh Ýt ®−îc tiÕp cËn 

nguån vèn nμy.  

 

B¶ng 2.15 : C¬ cÊu nguån vèn cña c¸c  doanh nghiÖp 2006 

§¬n vÞ tÝnh % 

Trong ®ã 
Läai h×nh DN Tæng sè 

Nî ph¶i tr¶ Nguån chñ së h÷u 

1. Doanh nghiÖp nhμ n−íc 100 83,90 16,10
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2. DN tËp thÓ 100 65,93 34,07

3. DN t− nh©n 100 30,54 69,46

4. Cty TNHH t− nh©n 100 39,80 60,20

5. Cty cæ phÇn cã vèn nhμ n−íc =< 50% 100 69,44 30,56

6. Cty cæ phÇn kh«ng cã vèn NN 100 64,25 35,75

7. DN cã vèn ®Çu t− 100% n−íc ngßai 100 2,24 97,7

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN, Cμ Mau 
  
 KÕt qu¶ trªn cã thÓ g©y bÊt ngê, v× ®· cã chñ tr−¬ng vμ chÝnh s¸ch cô thÓ 

khuyÕn khÝch ®Çu t− ®èi víi DN. T¹i §iÒu 6, §iÒu 7 cña NghÞ ®Þnh 90/2001/N§-CP 

ngμy 23/11/2001 ®Ò cËp ®Õn khuyÕn khÝch ®Çu t− vμ thμnh lËp QuÜ b¶o l·nh tÝn dông 

DNNVV lμ mét vÝ dô ®iÓn h×nh vÒ chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch tiÕp cËn nguån vèn tÝn 

dông, nh−ng ®Õn nay vÉn cã  trªn 2/3 sè DN khã hoÆc kh«ng tiÕp cËn ®−îc víi c¸c 

nguån vèn tÝn dông .  

Do qui m« nhá, vèn chñ së h÷u thÊp, m«i tr−êng kinh doanh ë phÇn lín 

DNNVV cßn nhiÒu rñi ro, tÝnh kh¶ thi cña ph−¬ng ¸n vμ dù ¸n cña DNNVV cßn 

ch−a cao; c¸ch tæ chøc qu¶n lý vμ ®iÒu hμnh ch−a chuyªn nghiÖp; c¸c b¸o c¸o tμi 

chÝnh  kh«ng ®Çy ®ñ vμ thiÕu minh b¹ch nªn c¸c ng©n hμng rÊt ng¹i cho vay khi 

ch−a n¾m v÷ng c¸c ho¹t ®éng cña c¸c DN nμy. MÆt kh¸c, møc cho vay cña c¸c tæ 

chøc tÝn dông ®èi víi DN phô thuéc vμo tμi s¶n thÕ chÊp vμ thμnh phÇn kinh tÕ. 

DNNN ®−îc vay vèn víi møc cao h¬n, DN d©n doanh cã møc vay thÊp h¬n, mÆc dï 

vÒ mÆt lý thuyÕt kh«ng cã sù ph©n biÖt nμy. Do gi¸ trÞ tμi s¶n cÇm cè, thÕ chÊp thÊp, 

nªn møc vèn d−îc vay nhá. V× vËy, hÇu hÕt c¸c DNNVV t¹i ®Þa ph−¬ng nμy ®Òu 

thiÕu vèn nghiªm träng. Víi kh¶ n¨ng tiÕp cËn c¸c nguån vèn h¹n chÕ, c¸c DN cã 

t×nh tr¹ng chiÕm dông vèn lÉn nhau, lμm l©y nhiÔm rñi ro gi÷a c¸c DN, ¶nh h−ëng 

rÊt lín ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh vμ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c¸c DNNVV. 

 

2.3.1.2. ChiÕn l−îc kinh doanh cña DNNVV. 

Trong c¬ chÕ thÞ tr−êng, chiÕn l−îc ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh lμ mét 

trong nh÷ng yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Õn sù thμnh b¹i cña DN trong t−¬ng lai. DN x©y 

dùng ®−îc chiÕn l−îc ph¸t triÓn trong t−¬ng lai lμ ®· x¸c ®Þnh ®−îc h−íng ®Çu t− vμ 

cã kÕ ho¹ch tËp trung nguån lùc cho chiÕn l−îc ph¸t triÓn ®ã ch¾c ch¾n sÏ thμnh 

c«ng h¬n nh÷ng DN kh«ng x©y dùng ®−îc chiÕn l−îc. Tuy nhiªn, theo b¸o c¸o cña 
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Së KÕ Ho¹ch  vμ §Çu T− tØnh Cμ Mau gÇn 90% DNNVV ch−a x©y dùng ®−îc chiÕn 

l−îc kinh doanh trong t−¬ng lai, ®iÒu ®ã còng cã nghÜa lμ gÇn 90% c¸c DNNVV ë 

Cμ Mau ch−a biÕt t−¬ng lai sÏ nh− thÕ nμo ? Tån t¹i hay kh«ng tån t¹i ? vμ tån t¹i 

theo h−íng nμo ?. 

Trong sè 132 DN (10,65% tæng sè DN) x©y dùng ®−îc chiÕn l−îc kinh 

doanh trong t−¬ng lai (chñ yÕu lμ DNNN, c«ng ty cæ phÇn cã vèn nhμ n−íc, c«ng ty 

cæ phÇn kh«ng cã vèn nhμ n−íc lμ nh÷ng c«ng ty lín häat ®éng trong ngμnh c«ng 

nghiÖp chÕ biÕn), cã 62,37% sè DN sÏ më réng mÆt b»ng s¶n xuÊt kinh doanh, 41% 

sè DN (55 DN) cã chiÕn l−îc ph¸t triÓn theo h−íng kÕt nèi, hîp t¸c, liªn doanh víi 

c¸c ®èi t¸c kh¸c; chiÕn l−îc ph¸t triÓn s¶n phÈm míi lμ sù quan t©m cña 18,18% DN 

(24 DN); 33,3% DN (40DN) n©ng cao chÊt l−îng s¶n phÈm ®· cã b»ng ®æi míi 

c«ng nghÖ1. Sè liÖu ®· dÉn cho thÊy ®Çu t− theo chiÒu réng vÉn lμ lùa chän sè mét 

cña DN ë Cμ Mau. §Çu t− theo chiÒu s©u b»ng c¸ch n©ng cao chÊt l−îng s¶n phÈm 

®· cã b»ng ®æi míi c«ng nghÖ ch−a thùc sù lμ mèi quan t©m cña nhiÒu DN. §iÒu 

nμy còng cã nghÜa lμ trong t−¬ng lai NLCT cña DN vÉn ch−a ®ù¬c c¶i thiÖn. 

- VÒ nghiªn cøu thÞ tr−êng vμ lùa chän thÞ tr−êng môc tiªu: 

Theo b¸o c¸o cña Trung t©m xóc tiÕn Th−¬ng m¹i, Du lÞch vμ §Çu T− tØnh Cμ 

Mau, 32,7% c¸c DN cã qui m« lín (18 doanh nghiÖp) cã tiÕn hμnh nghiªn cøu thÞ 

tr−êng mét c¸ch th−êng xuyªn, 67,3 % c¸c DN lín cßn l¹i (37 DN) tiÕn hμnh 

nghiªn cøu thÞ tr−êng kh«ng th−êng xuyªn, hä chØ tiÕn hμnh nghiªn cøu thÞ tr−êng 

khi cã ý ®Þnh x©m nhËp thÞ tr−êng2. C¸c DN lín t¹i Cμ Mau chñ yÕu tËp trung ho¹t 

®éng s¶n xuÊt kinh doanh trong lÜnh vùc chÕ biÕn, xuÊt nhËp khÈu Thuû s¶n. §©y lμ 

ngμnh kinh tÕ mòi nhän cña tØnh. C¸c DN nμy ®−îc sù hç trî rÊt lín cña chÝnh 

quyÒn ®Þa ph−¬ng trong viÖc hç trî  nghiªn cøu thÞ tr−êng, xóc tiÕn th−¬ng m¹i. 

Hμng n¨m chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng dμnh mét kho¶n ng©n s¸ch lμ 0,1% kim ng¹ch 

xuÊt khÈu (n¨m 2006 kho¶ng 7 tû ®ång) ®Ó hç trî cho ch−¬ng tr×nh nμy. 

C¸c DNNVV Cμ Mau chñ yÕu kinh doanh trong c¸c lÜnh vùc: cã 726 DN 

(chiÕm 61,26%) häat ®éng trong lÜnh vùc th−¬ng nghiÖp, söa ch÷a; 121 (10,21%) 

doanh nghiÖp häat ®éng trong lÜnh vùc x©y dùng; 94 (7,93%) DN häat ®éng trong 

                                           
1 B¸o c¸o vÒ viÖc thùc hiÖn chØ thÞ sè 22/2007/CT-TTg cña Thñ t−íng chÝnh phñ vÒ ph¸t triÓn doanh nghiÖp 
d©n doanh ,  Së KÕ Häach & §Çu T− tØnh Cμ Mau, th¸ng 12 n¨m 2007 
2 B¸o c¸o tæng kÕt häat ®éng xóc tiÕn th−¬ng m¹i, du lÞch vμ ®Çu t− n¨m 2007, Trung t©m Xóc tiÕn Th−¬ng 
M¹i, du lÞch vμ §Çu t−  tØnh Cμ Mau, th¸ng 12 n¨m 2007. 
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lÜnh vùc s¶n xuÊt vμ ph©n phèi ®iÖn, khÝ ®èt, n−íc nãng; 64 (5,4%) DN häat ®éng 

trong c«ng nghiÖp chÕ biÕn, chÕ t¹o; 50 DN (4,22%) häat ®éng trong lÜnh vùc nhμ 

hμng kh¸ch s¹n; 42 DN (3,54% ) häat ®éng trong lÜnh vùc n«ng, l©m thñy s¶n; 33 

DN (2,78%)  häat ®éng trong lÜnh vùc chuyªn m«n, khoa häc vμ c«ng nghÖ; 30 DN 

(2,53%) häat ®éng trong lÜnh vùc vËn t¶i, kho b·i; 8 DN (0,67%) häat ®éng trong 

lÜnh vùc tμi chÝnh ng©n hμng, b¶o hiÓm; 18 DN (1,52%) häat ®éng trong c¸c ngμnh 

kh¸c1. 

ThÞ tr−êng cña c¸c DNNVV Cμ Mau hÇu nh− chØ gãi gän trong ph¹m vi ®Þa 

bμn tØnh Cμ Mau, c¸c DN ho¹t ®éng kinh doanh chñ yÕu trong lÜnh vùc th−¬ng m¹i, 

dÞch vô, c¸c DN nμy chñ yÕu lμ lμm thÇu phô cho c¸c DN chÕ biÕn xuÊt khÈu thñy 

s¶n, lμm ®¹i lý cho c¸c DN s¶n xuÊt cña thμnh phè Hå ChÝ Minh ®Ó b¸n c¸c mÆt 

hμng : b¸n lÎ x¨ng dÇu, gas, b¸ch ho¸ tæng hîp ... Do vËy, thÞ tr−êng cña c¸c DN 

nμy ®−îc ph©n chia thÞ tr−êng n«ng th«n (c¸c huyÖn), thÞ tr−êng t¹i thμnh phè Cμ 

Mau. Do c¸c DN cïng kinh doanh c¸c ngμnh hμng gièng nhau, nªn viÖc c¹nh tranh 

gi÷a c¸c DN th−êng diÔn ra theo h−íng: C¸c DN t×m kiÕm ®Ó lμm ®¹i lý ®éc quyÒn 

cho c¸c DN s¶n xuÊt, c¹nh tranh vÒ gi¸.  

VÒ viÖc x¸c ®Þnh thÞ tr−êng môc tiªu : C¸c DN chÕ biÕn thñy s¶n xuÊt khÈu, 

hiÖn t¹i s¶n phÈm thñy s¶n cña Cμ Mau ®· cã mÆt ë kh¾p c¸c ch©u lôc, næi bËt nhÊt 

lμ lμ mét sè thÞ tr−êng: EU, Mü, NhËt, §μi Loan, Hång K«ng, Nga, Canada,...  

Trong ®ã, Nga vμ Ba Lan lμ nh÷ng thÞ tr−êng míi, nh−ng tiªu thô s¶n l−îng thñy s¶n 

lín. NÕu ®¸p øng ®−îc nh÷ng yªu cÇu kh¾t khe vÒ chÊt l−îng s¶n phÈm ®èi víi c¸c 

thÞ tr−êng khã tÝnh nh− Mü, NhËt, EU ..., sÏ mang l¹i nguån lîi lín cho ®Þa ph−¬ng 

v× ®©y lμ thÞ tr−êng æn ®Þnh. 

 S¶n l−îng xuÊt khÈu chñ yÕu n¨m  2006 lμ 77.560 tÊn t«m ®«ng l¹nh víi 

tæng kim ng¹ch xuÊt khÈu mÆt hμng t«m lμ 557 triÖu USD2. 

Nh×n chung, c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr−êng cña c¸c DN ë Cμ Mau cßn nhiÒu 

yÕu kÐm; tr×nh ®é khai th¸c vμ sö dông th«ng tin cßn thÊp. C¸c DNNVV hÇu nh− 

ch−a tiÕn hμnh nghiªn cøu thÞ tr−êng. Nguyªn nh©n chÝnh lμ do h¹n chÕ vÒ kinh phÝ 

vμ nhËn thøc cña chñ DN vÒ lîi Ých cña nghiªn cøu thÞ tr−êng.  

                                           
1 Nguån : B¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ ®iÒu tra doanh nghiÖp tØnh Cμ Mau n¨m 2006, Côc Thèng Kª tØnh Cμ 
Mau, th¸ng 8 n¨m 2007. 
2 Nguån : Niªn gi¸m thèng kª tØnh Cμ Mau n¨m 2006, Côc thèng kª tØnh Cμ Mau, 2007 
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- VÒ chiÕn l−îc s¶n phÈm cña c¸c DN : 

Theo B¸o c¸o cña Së KÕ Ho¹ch vμ §Çu T− tØnh Cμ Mau, 100% c¸c DNNN, 

c¸c c«ng ty cæ phÇn cã vèn nhμ n−íc, c¸c c«ng ty cæ phÇn kh«ng cã vèn nhμ n−íc 

vμ c¸c DN cã tham gia xuÊt khÈu, hμng n¨m ®Òu cã lËp kÕ ho¹ch kinh doanh vμ 

quan t©m ®Õn viÖc x©y dùng chiÕn l−îc s¶n phÈm (132 DN bao gåm 24 DN nhμ 

n−íc, 107 DN ngßai quèc doanh vμ 01 DN cã vèn ®Çu t− 100% vèn n−íc ngßai)1 . 

§iÒu nμy cho thÊy, c¸c DN ®· quan t©m ®Õn yÕu tè chÊt l−îng s¶n phÈm mμ DN 

®ang s¶n xuÊt kinh doanh, ®· quan t©m ®Õn viÖc x©y dùng chiÕn l−îc s¶n phÈm, ®· 

lùa chän ®−îc c¸c mÆt hμng kinh doanh cã chÊt l−îng cao ®Ó ®¸p øng nhu cÇu cña 

kh¸ch hμng vμ thÞ tr−êng. 

+ §èi víi c¸c DN chÕ biÕn xuÊt nhËp khÈu thuû s¶n: Cã 24 DN (theo qui m« 

vÒ vèn ®©y lμ nh÷ng DN lín), chiÕn l−îc s¶n phÈm cña c¸c DN nμy lμ mÆt hμng t«m 

vμ c¸ ®«ng l¹nh nh− : §«ng Block, ®«ng rêi IQF bao gåm t«m luéc, t«m nguyªn con 

bá ®Çu, t«m thÞt bãc nân, c¸ filª... c¸c mÆt hμng trªn ®· ®−îc xuÊt khÈu vμ cã uy tÝn 

trªn thÞ tr−êng quèc tÕ. Mét sè DN mμ ®iÓn h×nh lμ C«ng ty TNHH xuÊt nhËp khÈu 

Minh Phó (cã vèn trªn 500 tû ®ång) ®· ®Çu t− nhiÒu d©y chuyÒn hiÖn ®¹i, nghiªn 

cøu s¶n xuÊt nh÷ng mÆt hμng cã chÊt l−îng cao xuÊt khÈu sang thÞ tr−êng Hoa kú. 

Tuy nhiªn, c¸c s¶n phÈm cña ngμnh thuû s¶n Cμ Mau cã ®Æc ®iÓm lμ yÕu tè t− b¶n 

vèn cÊu thμnh  s¶n phÈm thÊp, hμm l−îng tri thøc vμ c«ng nghÖ trong s¶n phÈm ch−a 

cao, chñ yÕu dùa vμo yÕu tè lao ®éng hoÆc ®iÒu kiÖn tù nhiªn, chÊt l−îng s¶n phÈm 

ch−a thùc sù cã −u thÕ râ rÖt trªn thÞ tr−êng thÕ giíi, n¨ng suÊt lao ®éng thÊp. TÝnh 

®éc ®¸o cña s¶n phÈm kh«ng cao, c¸c s¶n phÈm cña Cμ Mau hÇu nh− ®i sau c¸c 

n−íc kh¸c vÒ kiÓu d¸ng, tÝnh n¨ng, gi¸ trÞ gia t¨ng s¶n phÈm trong tæng gi¸ trÞ cña 

s¶n phÈm nãi chung cßn thÊp h¬n nhiÒu so víi c¸c n−íc trung b×nh  cña thÕ giíi. 

+ §èi víi c¸c DNNVV, hÇu hÕt c¸c DN ®Òu kh«ng x©y dùng chiÕn l−îc s¶n 

phÈm. ChØ cã mét sè DN th−¬ng m¹i b¸n bu«n cã x©y dùng chiÕn l−îc kinh doanh 

c¸c mÆt hμng, ngμnh hμng chñ yÕu ®Ó ph©n phèi hμng qua c¸c ®¬n vÞ b¸n lÎ nh− c¸c 

mÆt hμng : X¨ng, dÇu, gas .. 

C¸ch thøc phæ biÕn mμ c¸c DN th−¬ng m¹i Cμ Mau lùa chän mÆt hμng ®Ó 

kinh doanh lμ lùa chän c¸c s¶n phÈm cña c¸c c¬ së s¶n xuÊt trong n−íc ®Ó giíi thiÖu 

                                           
1 B¸o c¸o vÒ viÖc thùc hiÖn chØ thÞ sè 22/2007/CT-TTg cña Thñ t−íng chÝnh phñ vÒ ph¸t triÓn doanh nghiÖp 
d©n doanh ,  Së KÕ Häach & §Çu T− tØnh Cμ Mau, th¸ng 12 n¨m 2007. 
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vμ b¸n cho kh¸ch hμng t¹i ®Þa ph−¬ng. T¹i Cμ Mau kh«ng cã DN nμo tham gia nhËp 

khÈu hμng ho¸ thiÕt bÞ mμ c¸c DN mua b¸n qua c¸c c«ng ty trung gian. 

- ChiÕn l−îc truyÒn tin vμ xóc tiÕn hçn hîp: Ho¹t ®éng xóc tiÕn hçn hîp 

cña c¸c DN cßn ë tr×nh ®é thÊp, gi¶n ®¬n vμ kh«ng mang l¹i hiÖu qu¶ thiÕt thùc. 

NhiÒu DN míi chØ dõng l¹i ë møc in Ên vμ ph¸t hμnh c¸c tê r¬i giíi thiÖu vÒ c¸c 

DN. ChØ mét sè DN ho¹t ®éng trong lÜnh vùc chÕ biÕn thuû s¶n x©y dùng ®−îc 

ch−¬ng tr×nh xóc tiÕn hçn hîp ®Ó giíi thiÖu s¶n phÈm cho kh¸ch hμng vμ tham gia 

qu¶ng b¸ t¹i c¸c héi chî trong n−íc vμ quèc tÕ. H×nh thøc qu¶ng c¸o cña c¸c DN 

vÉn chñ yÕu lμ s¶n xuÊt c¸c tËp catalogue, brochure víi néi dung ®¬n ®iÖu, kh«ng 

mang dÊu Ên cña qu¶ng c¸o cho thÞ tr−êng ho¹t ®éng kinh doanh cña DN. 

Ngoμi c¸c DN chÕ biÕn xuÊt nhËp khÈu thuû s¶n - lÜnh vùc xuÊt khÈu chÝnh 

cña Cμ Mau, c¸c DN cã quan t©m x©y dùng vμ b¶o hé th−¬ng hiÖu, phÇn cßn l¹i 

ch−a quan t©m ®Õn viÖc x©y dùng th−¬ng hiÖu, 100% c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau 

ch−a cã bé phËn chøc n¨ng lo x©y dùng vμ qu¶n lý th−¬ng hiÖu.  

Tû lÖ DN nèi m¹ng Internet cßn qu¸ h¹n chÕ (9,9% trªn tæng sè DN). Bªn 

c¹nh ®ã sè DN ¸p dông th−¬ng m¹i ®iÖn tö cßn qu¸ Ýt (0,87%), DN cã Website chØ 

cã 0,78 %1. HiÖn nay c¸c DNNVV ch−a qu¶ng c¸o s¶n phÈm cña m×nh v× nhiÒu lý 

do kh¸c nhau. PhÇn lín ®Òu cho r»ng qui m« cña ®¬n vÞ qu¸ nhá nªn kh«ng cã nhu 

cÇu qu¶ng c¸o, phÇn cßn l¹i kh«ng qu¶ng c¸o v× chi phÝ qu¸ lín. 

KÕt qu¶ kh¶o s¸t trªn thËt ®¸ng lo ng¹i, hÇu hÕt c¸c DNNVV t¹i Cμ mau 

kh«ng cã chiÕn l−îc kinh doanh, c¸c DN t− nh©n, c«ng ty TNHH t− nh©n hÇu nh− 

kh«ng lËp kÕ häach kinh doanh hμng n¨m hoÆc cã lËp lμ chØ ®Ó ®èi phã víi viÖc vay 

vèn ng©n hμng. Kh«ng quan t©m ®Õn viÖc ho¹ch ®Þnh chiÕn l−îc kinh doanh cña DN 

m×nh, ®iÒu nμy ®ång nghÜa víi viÖc kh«ng x¸c ®Þnh ®−îc t−¬ng lai cña DNNVV 

trong nh÷ng n¨m tíi sÏ ®i vÒ ®©u?. 

2.3.1.3.  N¨ng lùc qu¶n lý vμ ®iÒu hμnh doanh nghiÖp. 

- VÒ häc vÊn cña chñ DN:  KÕt qu¶ kh¶o s¸t cho thÊy cã 47% chñ DN cã 

tr×nh ®é tõ cao ®¼ng trë lªn. XÐt theo läai h×nh DN, sè chñ DN cã tr×nh ®é tõ cao 

®¼ng trë lªn lμ: DNNN cã 91%;  DNNN cæ phÇn hãa cã 80%; C«ng ty cæ phÇn 

                                           
1  Xem b¶ng 2.10 : ChØ tiªu øng dông c«ng nghÖ th«ng tin trong DN Cμ Mau, trang 41 
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kh«ng cã vèn nhμ n−íc cã 75%; C«ng ty TNHH t− nh©n cã 65%; thÊp nhÊt lμ DN t− 

nh©n cã 41% (b¶ng 2.16). 

 

B¶ng 2.16 Tr×nh ®é häc vÊn cña chñ doanh nghiÖp tØnh Cμ Mau, n¨m 2006 

Chia theo tr×nh ®é 
Läai h×nh DN 

S. l−îng 

DN 

Häc vÊn  

chñ DN T. sÜ §. häc C. ®¼ng 

Tû träng  

häcvÊn 

Tæng sè 1.240 579 1 395 182 47%
1. DN nhμ n−íc 30 27 1 26  91%
2. DN HTX 13 8  5 3 60%
3. DN t− nh©n 997 409  266 143 41%
4. C ty TNHH t− nh©n 1060 104  73 31 65%
5. Cty CP cã vèn NN 8 6  6  80%
6. CTCP kh«ng cã vèn NN 31 23  18 5 75%
7.DN 100% vèn n−íc ngßai 1 1  1  100%

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN, Cμ Mau 
 
Tõ sè liÖu trªn, dÔ dμng nhËn thÊy 53% chñ DN cã tr×nh ®é häc vÊn tõ trung 

cÊp trë xuèng. Nh− vËy, mét bé phËn lín chñ DN ch−a ®−îc ®μo t¹o bμi b¶n vÒ kinh 

doanh vμ qu¶n lý, cßn thiÕu kiÕn thøc vÒ kinh tÕ - x· héi vμ kü n¨ng vÒ qu¶n trÞ kinh 

doanh, ®Æc biÖt yÕu vÒ n¨ng lùc kinh doanh quèc tÕ. Do nh÷ng h¹n chÕ ®ã, mét sè 

ng−êi cã khuynh h−íng ho¹t ®éng theo kinh nghiÖm, ch−a cã tÇm nh×n chiÕn l−îc, 

thiÕu kiÕn thøc vÒ qu¶n lý tæ chøc, vÒ ph¸t triÓn th−¬ng hiÖu, vÒ c¹nh tranh, vÒ m¸y 

tÝnh vμ c«ng nghÖ th«ng tin. V× vËy, dÉn ®Õn nhiÒu rñi ro thÊt b¹i. 

- VÒ nhu cÇu ®μo t¹o: Theo kÕt qu¶ ®iÒu tra cña Trung t©m Hç trî Kü thuËt 

doanh nghiÖp nhá vμ võa t¹i thμnh phè Hå ChÝ Minh, (®¬n vÞ t¸c gi¶ ®ang c«ng t¸c) 

vÒ nhu cÇu ®μo t¹o nguån nh©n lùc n¨m 2005 cña tØnh Cμ Mau, Trong 422 DN ®−îc 

kh¶o s¸t cã phiÕu tr¶ lêi, nhu cÇu ®μo t¹o t¹i ®Þa ph−¬ng n¨m 2006 cã 251 ng−êi 

®¨ng ký tham gia häc c¸c kho¸ vÒ khëi sù DN; 462 ng−êi ®¨ng ký häc c¸c kho¸ vÒ 

qu¶n trÞ DN; 229 ng−êi ®¨ng ký häc c¸c kho¸ vÒ qu¶n lý kü thuËt c«ng nghÖ. §a sè 

trong sè ng−êi ®¨ng ký trªn lμ chñ c¸c DN vμ gi¸m ®èc c¸c c«ng ty t− nh©n.  

Nh÷ng h¹n chÕ vÒ tr×nh ®é häc vÊn cña ®éi ngò qu¶n lý ®iÒu hμnh c¸c 

DNNVV lμ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n dÉn ®Õn h¹n chÕ NLCT cña DN. 

 

2.3.1.4. Tr×nh dé trang thiÕt bÞ c«ng nghÖ. 
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Trong nh÷ng n¨m qua, c¸c DN Cμ Mau ®· cã nh÷ng ®æi míi, nhiÒu thiÕt bÞ 

c«ng nghÖ míi ®−îc chuyÓn giao tõ c¸c n−íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn, song tèc ®é 

®æi míi c«ng nghÖ vμ trang thiÕt bÞ cßn chËm, ch−a ®ång ®Òu vμ ch−a theo mét 

h−íng râ rÖt. HiÖn t¹i, cßn ®an xen nhiÒu DN c¸c thiÕt bÞ c«ng nghÖ tõ l¹c hËu, 

trung b×nh ®Õn tiªn tiÕn, do vËy ®· lμm h¹n chÕ hiÖu qu¶ thiÕt bÞ vμ gi¶m møc ®é 

t−¬ng thÝch, ®ång nhÊt gi÷a s¶n phÈm ®Çu vμo, ®Çu ra. 

Theo ®¸nh gi¸ cña Së Khoa Häc vμ C«ng nghÖ tØnh Cμ Mau, phÇn lín c¸c 

doanh nghiÖp ®ang sö dông c«ng nghÖ tôt hËu so víi møc trung b×nh cña thÕ giíi  tõ 

2-3 thÕ hÖ. HÇu hÕt c¸c DNNVV t¹i Cμ Mau sö dông m¸y mãc thiÕt bÞ l¹c hËu, ch−a 

kÓ c¸c DN hoμn toμn sö dông c¬ b¾p. TÝnh chung cho c¸c DN s¶n xuÊt c«ng nghiÖp: 

Møc ®é hiÖn ®¹i kho¶ng 15%, trung b×nh 20%, l¹c hËu vμ rÊt l¹c hËu 65%1. NÕu gép 

c¸c DN cã tr×nh ®é trung b×nh vμ l¹c hËu thμnh mét nhãm th× sè nμy chiÕm ®Õn 

85%. Thö hái, nÒn kinh tÕ cã søc c¹nh tranh kh«ng, khi cã ®Õn 85% sè DN cã tr×nh 

®é c«ng nghÖ trung b×nh vμ l¹c hËu ? Trong khi ®ã 15% sè DN ®−îc ®¸nh gi¸ lμ 

c«ng nghÖ tiªn tiÕn th× phÇn lín lμ c¸c DN häat ®éng trong ngμnh chÕ biÕn thñy s¶n. 

VÒ tr×nh ®é c«ng nghÖ theo ngμnh nghÒ: 

- Ngμnh chÕ biÕn thñy s¶n: C«ng nghÖ s¶n xuÊt hiÖn nay chñ yÕu sö dông 

c«ng nghÖ b»ng c¸ch ®«ng l¹nh nhanh nh− ®«ng IQF d¹ng xo¾n, ®«ng siªu tèc, 

®«ng th¨ng hoa ... S¶n phÈm ®«ng l¹nh chñ yÕu lμ t«m, c¸, mùc, nhuyÔn thÓ. S¶n 

phÈm c«ng nghiÖp cßn ë d¹ng s¬ chÕ ®«ng l¹nh, c¸c s¶n phÈm tinh ch−a ®−îc 

nghiªn cøu s©u réng. Nh÷ng n¨m gÇn ®©y, hÇu hÕt c¸c nhμ m¸y ®«ng l¹nh ®Òu ®−îc 

®Çu t− n©ng cÊp nªn c«ng nghÖ kh¸ hiÖn ®¹i. Tr×nh ®é c«ng nghÖ cña c¸c nhμ m¸y  

chÕ biÕn thñy s¶n hiÖn nay ®−îc ®¸nh gi¸ ngang víi tr×nh ®é c«ng nghÖ cña c¸c 

n−íc trong khu vùc2. 

- C¸c ngμnh c«ng nghiÖp kh¸c cã tr×nh ®é m¸y mãc thiÕt bÞ ë møc trung 

b×nh vμ l¹c hËu, ®Æc biÖt lμ ngμnh c¬ khÝ, mét ngμnh rÊt quan träng vμ ®−îc coi nh− 

mét ngμnh c«ng nghiÖp phô trî cho n«ng nghiÖp, vËn t¶i, xay x¸t chÕ biÕn nhá, hËu 

cÇn cho nghÒ ®¸nh b¾t thñy, h¶i s¶n, phô tïng vμ s÷a ch÷a còng nh− ®êi sèng d©n 

dông trong x©y dùng vμ nhμ cöa. Qui m« cña DN rÊt nhá, tõ 4-5 lao ®éng/ c¬ së, 

                                           
1 Nguån : Qui häach ph¸t triÓn khoa häc c«ng nghÖ vμ b¶o vÖ m«i tr−êng tØnh Cμ Mau giai ®äan 2005-2010 
vμ ®Þnh h−íng ®Õn n¨m 2020, Së Khoa häc, c«ng nghÖ  vμ m«i tr−êng tØnh Cμ Mau, 2005 
2 Ph©n tÝch n¨ng lùc c¹nh tranh ngμnh c«ng nghiÖp §BSCL, Héi nghÞ ngμnh c«ng nghiÖp §BSCL lÇn thø X, 
th¸ng 12 n¨m 2007, §ång Th¸p, tr. 10 
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vèn, trang thiÕt bÞ m¸y mãc l¹c hËu. Tuy nhiªn, nÕu ®−îc ®Çu t− trang thiÕt bÞ th× cã 

thÓ trë thμnh ngμnh víi s¶n phÈm cã lîi thÕ riªng, cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh víi nh÷ng 

s¶n phÈm ®¸p øng nhu cÇu n«ng nghiÖp lóa n−íc, v−ên t−îc cña vïng ®ång b»ng 

nh− thiÕt bÞ xay x¸t lóa g¹o, m¸y c¾t ®Ëp lóa, lμm v−ên, thu häach c©y tr¸i, s¶n 

phÈm c¬ khÝ phôc vô nu«i trång thñy s¶n, ®¸nh b¾t xa bê. 

  

B¶ng 2.17 :  Vèn ®Çu t− cña c¸c doanh nghiÖp thùc hiÖn n¨m 2006 

  
TT 

  

  
ChØ tiªu 

  

Tæng sè
Sè DN 

  

Tæng  
vèn 

®Çu t− 

Trong  
®ã :Vèn  
ThiÕt bÞ 

% so víi
tæng vèn
thiÕt bÞ 

I  Chi theo lo¹i h×nh doanh nghiÖp 221 535.832 259.342 100%
1. KV kinh tÕ trong n−íc 220 535.518 259.028 99,88%
a) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 18 61.775 6.301 2,43%
b) DN ngoμi quèc doanh 202 473.743 252.727 97,45%
2 KV cã V§T n−íc ngoμi 1 314 314 0,12%
II Chia theo ngμnh s¶n xuÊt chÝnh 221 535.832 259.342 100%
1 C«ng nghiÖp chÕ biÕn 33 283.328 193.949 74.79%
2 BB, b¸n lÎ, s÷a ch÷a « t«, xe m¸y 76 104.551 29.907 11,53%
3 DÞch vô l−u tró ¨n uèng 22 46.629 13.363 5,15%
4. VËn t¶i, kho b·i 7 7.566 7.125 2,75%
5 H§ hμnh chÝnh vμ DV bæ trî 1 19.900 5.900 2,27%
6 SX vμ ph©n phèi ®iÖn, khÝ ®èt 15 4.537 3.499 1,35%
7 C¸c ngμnh kh¸c 67 69.331 5.599 2,16%

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra doanh nghiÖp, Cμ Mau 
 

- VÒ ®Çu t− c«ng nghÖ, trang thiÕt bÞ: N¨m 2006, cã 221 DN ho¹t ®éng s¶n 

xuÊt kinh doanh cã thùc hiÖn vèn ®Çu t− mua s¾m trang thiÕt bÞ míi víi tæng sè tiÒn 

259.342 triÖu ®ång, b»ng 0,987% tæng doanh thu. 

VÒ c¬ cÊu ®Çu t− thiÕt bÞ ph©n theo ngμnh s¶n xuÊt kinh doanh chÝnh: C«ng 

nghiÖp chÕ biÕn chiÕm 74,79%; B¸n bu«n, b¸n lÎ, söa ch÷a « t« xe m¸y lμ 11,53%; 

Nhμ hμng, kh¸ch s¹n 5,15%; vËn t¶i, kho b·i 2,75%; ho¹t ®éng hμnh chÝnh vμ ho¹t 

®éng hç trî lμ 2,27%; s¶n xuÊt, ph©n phèi ®iÖn, khÝ ®èt lμ 1,35%; c¸c ngμnh kh¸c 

2,16% (xem b¶ng 2.17). 

Nh− vËy, qua sè liÖu trªn cã thÓ thÊy tr×nh ®é c«ng nghÖ vμ thiÕt bÞ cña ngμnh 

c«ng nghiÖp chÕ biÕn thñy s¶n Cμ Mau ®· ®¹t møc t−¬ng ®èi hiÖn ®¹i vμ ®· tiÖm cËn 
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víi tr×nh ®é c«ng nghÖ tiªn tiÕn. Tuy nhiªn, hÇu hÕt c¸c DNNVV cã tr×nh ®é trang 

thiÕt bÞ vμ c«ng nghÖ l¹c hËu vμ rÊt l¹c hËu. Nguyªn nh©n lμ do : 

- H¹n chÕ vÒ tμi chÝnh, trong ®ã thiÕu vèn vÉn lμ nguyªn nh©n quan träng ®Ó 

doanh nghiÖp ®æi míi thiÕt bÞ c«ng nghÖ. 

- ThiÕu th«ng tin c«ng nghÖ, ®Æc biÖt lμ th«ng tin ®Çu ra. 

- H¹n chÕ vÒ n¨ng lùc c¸n bé vμ c«ng t¸c nghiªn cøu doanh nghiÖp . 

- Kh«ng cã ®éng lùc ®æi míi c«ng nghÖ 

XÐt cho cïng nguyªn nh©n c¸c DN Cμ Mau nãi chung, DNNVV nãi riªng 

chËm ®æi míi thiÕt bÞ, c«ng nghÖ chÝnh lμ do ý t−ëng qu¶n lý cßn yÕu; thiÕu kh¶ 

n¨ng vÒ ho¹t ®éng tiÕp thÞ; thiÕu kh¶ n¨ng vÒ kü thuËt ( c¸n bé, ®μo t¹o); th«ng tin 

vÒ c«ng nghÖ kh«ng ®Çy ®ñ; khã kh¨n vÒ tμi chÝnh. §©y lμ lùc c¶n ®èi víi qu¸ tr×nh 

n©ng cao n¨ng suÊt, chÊt l−îng vμ søc c¹nh tranh c¸c s¶n phÈm cña c¸c DN Cμ Mau 

trªn thÞ tr−êng. 

 

2.3.1.5.  Chi phÝ  nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt . 

Chi phÝ nguyªn vËt liÖu cao hay thÊp sÏ ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña DNNVV, 

kÕt qu¶ ®iÒu tra 61 doanh nghiÖp chän mÉu n¨m 2006 cña Côc Thèng kª Cμ Mau 

cho thÊy : 

- Chi phÝ nguyªn vËt liÖu trong gi¸ thμnh rÊt cao: 22 DN, tû lÖ nguyªn liÖu 

trong chi phÝ trung gian trªn 96%. 

- Chi phÝ nguyªn vËt liÖu trong gi¸ thμnh cao: 27 DN, tû lÖ nguyªn vËt liÖu 

trong chi phÝ trung gian xÊp xØ 79%. 

- Chi phÝ nguyªn vËt liÖu trung b×nh: 1 DN, chiÕm trªn 50% so víi gi¸ trÞ 

trung gian. 

- Chi phÝ nguyªn vËt liÖu thÊp: 5 ®¬n vÞ, chiÕm  trªn 34% gi¸ trÞ trung gian 

cña s¶n phÈm. 

- Chi phÝ nguyªn vËt liÖu rÊt thÊp: 6 DN, chiÕm tõ  3 ®Õn 11% gi¸ trÞ trung 

gian cña s¶n phÈm. (Xem b¶ng 2.1 ). 

Ngo¹i trõ 3 DN th−¬ng m¹i thuÇn tuý vμ 3 DN ho¹t ®éng trong lÜnh vùc vËn 

t¶i, th«ng tin liªn l¹c; 55 DN trong mÉu ®iÒu tra ®Òu sö dông nguyªn vËt liÖu s½n cã 

t¹i ®Þa ph−¬ng. §iÒu nμy nãi lªn lîi thÕ c¹nh tranh næi bËt cña c¸c DN Cμ Mau lμ sö 

dông nguyªn liÖu chñ yÕu t¹i ®Þa ph−¬ng ®Ó s¶n xuÊt kinh doanh. 
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Tuy nhiªn, ®èi víi c¸c DN kinh doanh trong lÜnh vùc th−¬ng m¹i, do kho¶ng 

c¸ch tõ Cμ Mau ®Õn c¸c trung t©m th−¬ng m¹i lín kh¸ xa (c¸ch TP Hå ChÝ Minh 

370km), chi phÝ vËn chuyÓn lín. MÆt kh¸c ®èi víi c¸c DN phôc vô cho c¸c ngμnh 

ch¨n nu«i, trång trät, c¸c DN ph¶i ®Çu t− cho c¸c hé n«ng d©n, ng− d©n vÒ vèn, 

gièng vμ hμng hãa... nh−ng ®Õn khi thu ho¹ch xÈy ra t×nh tr¹ng c¹nh tranh kh«ng 

lμnh m¹nh kh¸ phæ biÕn lμ tranh mua, tranh b¸n hoÆc Ðp gi¸ ... 

 

B¶ng 2.18: Gi¸ trÞ s¶n xuÊt, chi phÝ trung gian, gi¸ trÞ t¨ng thªm  
cña mÉu ®iÒu tra doanh nghiÖp n¨m 2006. 

§¬n vÞ tÝnh: triÖu ®ång 

ChØ tiªu Sè DN Gi¸ trÞ Gi¸ trÞ Trong ®ã Gi¸ trÞ NVL/ GTTT/
  ®iÒu tra S xuÊt trung gian NVL t¨ng thªm GTTG GTSX
  Tæng sè 61 11.360.005 10.251.954 9.902.598 1.108.051 96.59% 9.75%
1) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 10 1.037.963 882.628 831.865 155.335 94.25% 14.97%
 - N. nghiÖp vμ l©m nghiÖp 1 1.406 363 189 1.043 52.07% 74.18%
 - C«ng nghiÖp chÕ biÕn 6 955.687 845.588 827.534 110.099 97.86% 11.52%
 - Th−¬ng nghiÖp,dÞch vô  3 80.870 36.677 4.142 44.193 11.29% 54.65%
 2) DN ngoμi nhμ n−íc 50 10.262.458 9.315.378 9.019.849 947.080 96.83% 9.23%
 - C«ng nghiÖp chÕ biÕn 15 10.188.938 9.288.290 9.003.219 900.648 96.93% 8.84%
 - X©y dùng 5 6.779 4.878 1.675 1.901 34.34% 28.04%
 - Th−¬ng nghiÖp, dÞch vô 24 50.743 10.091 8.004 40.652 79.32% 80.11%
 - Kh¸ch s¹n nhμ hμng 3 11.173 8.681 6.848 2.492 78.88% 22.30%
 - VËn t¶i th«ng tin liªn l¹c 3 4.825 3.438 103 1.387 3.00% 28.75%
3) DN cã V§T N. ngoμi 1 59.584 53.948 50.884 5.636 94.32% 9.46%

Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra doanh nghiÖp, Cμ Mau 

Nh×n chung, ngoμi mét sè ngμnh s¶n xuÊt nh− chÕ biÕn thñy s¶n lμ cã lîi thÕ 

vÒ nguyªn liÖu t¹i chç, gi¸ nguyªn vËt liÖu vμ nh©n c«ng rÎ dÉn ®Õn c¸c s¶n phÈm 

thñy s¶n xuÊt khÈu cã lîi thÕ c¹nh tranh; C¸c DN kinh doanh trong lÜnh vùc du lÞch, 

dÞch vô, th−¬ng m¹i cã lîi thÕ so s¸nh t−¬ng ®èi vμ kinh doanh cã hiÖu qu¶; c¸c DN 

s¶n xuÊt kinh doanh  kh¸c nh− c¬ khÝ, mÝa ®−êng ... chi phÝ ®Çu vμo cao, chÊt l−îng 

s¶n phÈm  kÐm , khã cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh. 

 

2.3.1.6.  Nh©n lùc trong c¸c DNNVV Cμ Mau. 

- VÒ tr×nh ®é lao ®éng : Theo B¸o c¸o cña Së Th−¬ng binh, Lao §éng vμ X· 

Héi tØnh Cμ Mau, sè lao ®éng cã tr×nh ®é tõ cao ®¼ng trë lªn lμm viÖc trong c¸c DN 

chiÕm tû lÖ lμ 10,7%, lao ®éng cã tr×nh ®é lμ trung cÊp chiÕm tû lÖ 7,9%, sè lao 
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®éng ®· kinh qua ®μo t¹o bao gåm c¶ sè lao ®éng do DN tù ®μo t¹o chiÕm tû träng 

lμ 29,4% vμ sè lao ®éng phæ th«ng chiÕm tû lÖ lμ 51,4% so víi tæng lao ®éng cïng 

kú.  

VÒ c¬ cÊu tr×nh ®é lao ®éng theo läai h×nh DN n¨m 2006 th× DN HTX, DN t− 

nh©n, c«ng ty TNHH t− nh©n vμ c«ng ty cæ phÇn kh«ng cã vèn nhμ n−íc cã tr×nh ®é 

lao ®éng thÊp h¬n c«ng ty cæ phÇn cã vèn nhμ n−íc, DNNN vμ DN cã vèn ®Çu t− 

n−íc ngßai. Tû lÖ lao ®éng cã tr×nh ®é tõ cao ®¼ng trë lªn ë DN t− nh©n thÊp nhÊt 

(7% ), kÕ ®Õn lμ HTX (8,3%), ®iÒu nμy cã vÎ nh− kh«ng hîp lý. Tuy nhiªn, do khu 

vùc HTX chØ cã 13 DN, nh÷ng DN nμy cã lÞch sö l©u dμi, tån t¹i vμ ph¸t triÓn ®−îc 

®Õn h«m nay tr¶i qua qu¸ tr×nh c¹nh tranh gay g¾t, khu vùc nμy chñ yÕu lμ c¸c DN 

kinh doanh b¸n lÎ x¨ng dÇu, ®©y lμ ngμnh hμng kinh doanh cã ®iÒu kiÖn, ®iÒu nμy 

còng lý gi¶i cho viÖc tû lÖ c«ng nh©n qua ®μo t¹o cao nhÊt (42%); Tû lÖ c«ng nh©n 

qua ®μo t¹o cña DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngßai, c¸c c«ng ty cæ phÇn vμ DNNN cã tû 

lÖ c«ng nh©n ®−îc ®μo t¹o cao h¬n, bëi v× hÇu hÕt nh÷ng DN nμy ®Òu kinh doanh 

trong lÜnh vùc c«ng nghiÖp chÕ biÕn thñy s¶n, c«ng nghiÖp s¶n xuÊt ®−êng, c¬ khÝ, 

®ãng tμu, do vËy ®ßi hái ph¶i cã tr×nh ®é tay nghÒ kü thuËt. Tû lÖ lao ®éng phæ 

th«ng chiÕm tû lÖ kh¸ cao tõ 42% ®Õn 63% lÇn l−ît tõ DNNN ®Õn DN t− nh©n. DN 

cã vèn ®Çu t− n−íc ngßai cã tû lÖ c«ng nh©n phæ th«ng thÊp nhÊt chØ cã 35,1% trong 

tængsè lao ®éng. §iÒu nμy còng hîp lý v× nã t−¬ng thÝch víi tr×nh ®é c«ng nghÖ tiªn 

tiÕn cña läai h×nh DN nμy (xem b¶ng 2.19). 

B¶ng 2.19:  C¬ cÊu tr×nh ®é lao ®éng theo läai h×nh  doanh nghiÖp n¨m 2006 

Ph©n läai tr×nh ®é häc 
vÊn 

 

DNNN 
 DNTN 

  

CT 
TNHH 
T nh©n

CT CP 
cã 

vèn NN

CTCP 
kh«ng 

cã vèn NN 
HTX 
  

§Çu t-
− 

NN 

tû lÖ 
b×nh 
qu©n 

1) Cao ®¼ng trë lªn 15% 7.0% 9.5% 13.0% 11.5% 8.3% 16.2% 10.7%
2) Trung cÊp 8% 7.5% 7.0% 9.0% 8.3% 7.4% 8.1% 7.9%
3) C«ng nh©n qua ®μo t¹o* 35% 22.5% 26.0% 35.0% 36.7% 42% 40.5% 29.9%
4) C«ng nh©n phæ th«ng 42% 63.0% 57.5% 43.0% 43.1% 43% 35.1% 51.4%
Tæng sè 100% 100% 100.0% 100.0% 100.0% 100% 100% 100%

Nguån : Së Lao §éng, Th−¬ng binh vμ X· Héi tØnh Cμ Mau (2006 ) 

Ghi chó : *  bao gåm c¶ sè l−îng c«ng nh©n do DN huÊn luyÖn.  

 §¸nh gi¸ chung, tr×nh ®é lao ®éng trong c¸c DN cña tØnh nh×n chung lμ thÊp, 

 hÇu hÕt lao ®éng lμm viÖc trong c¸c DN t¹i Cμ Mau lμ lao ®éng phæ th«ng (51,4%), 

phÇn lín c¸c DN chÕ biÕn thuû s¶n ®Òu ph¶i tù ®μo t¹o tay nghÒ cho ng−êi lao ®éng, 
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chø kh«ng ph¶i lao ®éng ®−îc ®μo t¹o qua tr−êng líp, ®iÒu nμy dÉn ®Õn chi phÝ ®μo 

t¹o lao ®éng cao, nh−ng tr×nh ®é hiÓu biÕt vÒ khoa häc, kü thuËt thÊp, nªn h¹n chÕ 

trong viÖc ph¸t huy s¸ng kiÕn c¶i tiÕn c«ng nghÖ. 

- N¨ng suÊt lao ®éng: Doanh thu thuÇn b×nh qu©n cña mét lao ®éng lμ 

940,85 triÖu ®ång. Trong ®ã, n¨ng suÊt lao ®éng trong DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi 

cao nhÊt 2.904,65 triÖu ®ång/ lao ®éng; Doanh thu b×nh qu©n cña 1 lao ®éng trong 

c¸c DN ngoμi nhμ n−íc lμ 979,51 triÖu ®ång/ lao ®éng; thÊp nhÊt lμ c¸c DN nhμ 

n−íc b»ng 757,77 triÖu ®ång/ lao ®éng (xem b¶ng 2.20) . 

- VÒ thu nhËp cña ng−êi lao ®éng: Thu nhËp b×nh qu©n  cña ng−êi lao ®éng 

trong c¸c DN lμ 1.461 ngμn ®ång/ ng−êi/ th¸ng. Trong ®ã,  Thu nhËp cña lao ®éng 

lμm viÖc trong DN  cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi lμ 2.451 ngμn ®ång/ ng−êi/th¸ng; thu 

nhËp b×nh qu©n trong c¸c DN nhμ n−íc 2.055 ngμn ®ång/ ng−êi/ th¸ng; thÊp nhÊt lμ 

thu nhËp  cña ng−êi lao ®éng trong c¸c DN ngoμi quèc doanh chØ cã 1.316 ngμn 

®ång/ ng−êi/ th¸ng (xem b¶ng 2.20). 

 

B¶ng 2.20: Mét sè chØ tiªu b×nh qu©n cho mét lao ®éng n¨m 2006 

Theo lo¹i h×nh doanh nghiÖp 
 
 

Doanh thu 
b×nh qu©n/ 
1 lao ®éng 

(TriÖu ®ång)

Thu nhËp b×nh 
qu©n 

1 ng−êi/th¸ng 
(1000 ®ång) 

Lîi nhuËn b×nh 
qu©n/ 

1 lao ®éng 
( triÖu ®ång) 

Tæng sè 940,852 1461 11,512
 1) Doanh nghiÖp nhμ n−íc 757,775 2055 9,851
 2) DN ngoμi quèc doanh 979,514 1316 11,667
 3) KV cã V§T n−íc ngoμi 2904,649 2451 149,541
 4) SS DN ngoμi NN/ DN nhμ n−íc  129,26% 64,04% 118,43%
Nguån : Côc Thèng kª tØnh Cμ Mau (2006), kÕt qu¶ ®iÒu tra DN, Cμ Mau 

So s¸nh gi÷a hai khu vùc DNNN vμ DN ngoμi nhμ n−íc, sè liÖu t¹i b¶ng 2.20 

cho thÊy thu nhËp cña lao ®éng trong c¸c DN ngoμi nhμ n−íc chØ b»ng 64,04%  thu 

nhËp cña c¸c lao ®éng lμm viÖc trong c¸c DNNN, trong khi n¨ng suÊt lao ®éng cña 

hä l¹i cao h¬n (129,26%), lîi nhuËn mang l¹i còng cao h¬n b»ng 118,43%, trong 

khi ®ã phÇn lín lao ®éng lμm viÖc trong c¸c DN ngoμi nhμ n−íc kh«ng ®−îc h−ëng 
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c¸c chÝnh s¸ch nh− b¶o hiÓm y tÕ, b¶o hiÓm x· héi (sè lao ®éng ®−îc ®ãng b¶o hiÓm 

x· héi lμ 11.625 ng−êi, chiÕm 41,62% tæng lao ®éng)1. 

Theo sè liÖu thèng kª ®Õn 31 th¸ng 12 n¨m 2006  toμn tØnh cã 25.340 ng−êi 

trong ®é tuæi lao ®éng cã nhu cÇu viÖc lμm nh−ng kh«ng cã viÖc lμm, ®©y lμ mét 

nguån lao ®éng tiÒm n¨ng, nh−ng còng t¹o søc Ðp cho x· héi. 

NhiÒu ý kiÕn cho r»ng, lao ®éng t¹i ViÖt Nam lμ mét lîi thÕ c¹nh tranh, bëi 

v× chi phÝ lao ®éng rÎ. Nh−ng chóng ta ph¶i nh×n nhËn l¹i r»ng, chi phÝ lao ®éng tuy 

rÎ, nh−ng n¨ng suÊt lao ®éng thÊp, chñ yÕu lμ lao ®éng phæ th«ng, t¸c phong lao 

®éng c«ng nghiÖp cßn kÐm, kh«ng æn ®Þnh. Do ®ã, nÕu so s¸nh lao ®éng Cμ Mau 

víi lao ®éng c¸c n−íc trong khu vùc th× cã thÓ nãi ®©y lμ ®iÓm yÕu cña lao ®éng ë 

Cμ Mau Tãm l¹i: Nh©n lùc  trong c¸c DN nãi chung, DNNVV nãi riªng chñ 

yÕu lμ lao ®éng phæ th«ng, thiÕu c«ng nh©n kü thuËt cã tay nghÒ cao, n¨ng suÊt lao 

®éng thÊp; quyÒn lîi cña ng−êi lao ®éng ch−a thùc sù ®−îc ®¶m b¶o; lao ®éng trong 

c¸c DNNN n¨ng suÊt qu¸ thÊp, cÇn ph¶i rμ so¸t, s¾p xÕp vμ ®μo t¹o l¹i theo h−íng 

chuyªn ngμnh cho t−¬ng thÝch víi m¸y mãc thiÕt bÞ vμ yªu ®æi míi s¶n xuÊt kinh 

doanh. 

 2.3.2. C¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c 

DNNVV tØnh Cμ Mau. 

2.3.2.1.  C¸c nh©n tè quèc tÕ  vμ trong n−íc . 

 - C¸c nh©n tè quèc tÕ. 

 Xu h−íng chung cña nÒn kinh tÕ thÕ giíi lμ tiÕp tôc phôc håi vμ ph¸t triÓn, 

c¸c nÒn kinh tÕ mang l¹i héi nhËp cao sÏ mang ®Õn thêi c¬ cho c¸c s¶n phÈm cña 

c¸c DNNVV tham gia thÞ tr−êng quèc tÕ, nh−ng ®ã còng lμ th¸ch thøc chÝnh ®èi víi 

sù ph¸t triÓn cña DN ViÖt Nam. ®ßi hái c¸c DN ph¶i tù v−¬n lªn, kh«ng ngõng n©ng 

cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh c¶ trªn thÞ tr−êng trong n−íc vμ quèc tÕ. 

 Qu¸ tr×nh héi nhËp kinh tÕ toμn cÇu vμ khu vùc ®ang diÔn ra hÕt søc m¹nh 

mÏ, n−íc ta ®· ký kÕt nhiÒu HiÖp ®Þnh hîp t¸c ®a ph−¬ng vμ song ph−¬ng víi c¸c tæ 

chøc quèc tÕ vμ nhiÒu quèc gia trªn thÕ giíi. §Æc biÖt, n−íc ta ®· trë thμnh thμnh 

viªn chÝnh thøc cña tæ chøc Th−¬ng m¹i thÕ giíi (WTO). Thùc hiÖn c¸c cam kÕt 

WTO vμ c¸c HiÖp ®Þnh song ph−¬ng vμ ®a ph−¬ng sÏ dÉn ®Õn xuÊt hiÖn nhanh 

                                           
1 Nguån : BiÓu 04F/TH-DN, Mét sè chØ tiªu vÒ sö dông vμ biÕn ®éng lao ®éng trong c¸c DN n¨m 2006, B¸o 
c¸o tæng hîp kÕt qu¶ ®iÒu tra doanh nghiÖp tØnh Cμ Mau n¨m 2006 
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chãng c¸c c¬ héi më réng thÞ tr−êng xuÊt khÈu còng nh− c¸c th¸ch thøc trong c¹nh 

tranh quèc tÕ ®èi víi sù ph¸t triÓn cña céng ®ång DN ViÖt Nam, ®Æc biÖt lμ c¸c 

DNNVV. 

C¸c thμnh tùu khoa häc, c«ng nghÖ, kü thuËt míi kh«ng ngõng ®−îc ph¸t 

minh vμ øng dông trong thùc tÕ. §©y còng lμ yÕu tè mang tÝnh t¸c ®éng hai mÆt ®èi 

víi sù ph¸t triÓn cña DN ViÖt Nam. 

Sù ra ®êi, ph¸t triÓn vμ xu h−íng hîp nhÊt cña c¸c tËp ®oμn kinh tÕ xuyªn 

quèc gia, ®a quèc gia ... ®· ¶nh h−ëng kh«ng nhá ®Õn NLCT cña c¸c DN ViÖt Nam, 

®Æc biÖt lμ c¸c DNNVV. 

- Thùc tr¹ng c¸c nh©n tè trong n−íc : 

Trong thêi gian qua nhiÒu chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch hç trî nh»m n©ng cao 

kh¶ n¨ng ho¹t ®éng cña DN còng nh− kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c¸c DN ®· ®−îc 

triÓn khai, Cô thÓ : 

+ X©y dùng m«i tr−êng ph¸t triÓn vμ m«i tr−êng c¹nh tranh  cho doanh 

nghiÖp. LuËt DN ra ®êi vμ ®i vμo thùc tiÔn ®· t¹o m«i tr−êng th«ng tho¸ng cho ho¹t 

®éng kinh doanh, t¹o b−íc ®ét ph¸ vÒ c¶i c¸ch hμnh chÝnh, n©ng cao ®¸ng kÓ tÝnh 

nhÊt qu¸n, tÝnh thèng nhÊt, minh b¹ch vμ b×nh ®¼ng trong khu«n khæ ph¸p luËt vÒ 

kinh doanh ë n−íc ta, B»ng viÖc ®¬n gi¶n ho¸ thñ tôc thμnh lËp DN, b·i bá hμng 

tr¨m giÊy phÐp vμ qui ®Þnh ph¸p luËt kh«ng cßn phï hîp vÒ ®iÒu kiÖn kinh doanh vμ 

thiÕt lËp mét hÖ thèng v¨n b¶n míi thi hμnh, LuËt Doanh nghiÖp vμ viÖc thùc hiÖn 

luËt ®· b−íc ®Çu t¹o ra “s©n ch¬i” b×nh ®¼ng, kh«ng ph©n biÖt ®èi xö víi c¸c lo¹i 

h×nh DN, chuyÓn ®æi ph−¬ng thøc qu¶n lý nhμ n−íc ®èi víi DN tõ “tiÒn kiÓm” sang 

“hËu kiÓm”, chuyÓn ®æi ph−¬ng thøc ®¨ng ký kinh doanh tõ “xÐt duyÖt, cÊp ph¸t” 

sang phôc vô, hç trî, h−íng dÉn lμ chñ yÕu. 

Nhμ n−íc ban hμnh hμng lo¹t c¸c luËt nh− : LuËt Doanh NghiÖp, LuËt c¹nh 

tranh, LuËt KhuyÕn khÝch ®Çu t− ...®· gãp phÇn lμm cho nÒn kinh tÕ trë nªn s«i ®éng 

vμ linh ho¹t h¬n, ®¸p øng tèt h¬n nhu cÇu ®a d¹ng cña cuéc sèng, t¸c ®éng tÝch cùc 

®Õn sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ nãi chung, lμm ®éng lùc c¶i thiÖn m«i tr−êng ®Çu 

t− vμ kinh doanh. 

+ T¹o lËp thÞ tr−êng cho DN: 
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* Ph¸ bá  c¸c ng¨n cÊm, h¹n chÕ, c¸t cø thÞ tr−êng. X©y dùng mét thÞ tr−êng 

thèng nhÊt trong c¶ n−íc, liªn kÕt víi thÞ tr−êng n−íc ngoμi. 

* Tõng b−íc t¹o lËp ®ång bé c¸c thÞ tr−êng : ThÞ tr−êng tiªu thô s¶n phÈm 

trong n−íc, thÞ tr−êng xuÊt khÈu, thÞ tr−êng vèn, thÞ tr−êng lao ®éng. 

+  Më cöa nÒn kinh tÕ, mμ ®Æc tr−ng lμ më réng vμ ®a d¹ng ho¸ ho¹t ®éng 

ngo¹i th−¬ng, thu hót ®Çu t− n−íc ngoμi vμ héi nhËp s©u s¾c víi hÖ thèng th−¬ng 

m¹i quèc tÕ th«ng qua viÖc gia nhËp ASEAN, APEC, WTO, ký kÕt vμ thùc hiÖn 

nhiÒu HiÖp ®Þnh song ph−¬ng vμ ®a ph−¬ng kh¸c. 

+ Gi¶m bít sù can thiÖp, kiÓm so¸t cña nhμ n−íc ®èi víi thÞ tr−êng. 

* MÆc dï tû gi¸ hèi ®o¸i vÉn n»m trong ph¹m vi qu¶n lý cña nhμ n−íc, nh−ng 

sù ®iÒu hμnh ®· cã tÝnh chñ ®éng vμ linh ho¹t cao, ®−a tû gi¸ b¸m s¸t víi thùc tÕ thÞ 

tr−êng. 

* C¶i c¸ch m¹nh mÏ c¸c h¹n chÕ kinh doanh th«ng qua giÊy phÐp kinh 

doanh, giÊy chøng nhËn ®ñ ®iÒu kiÖn kinh doanh, chøng chØ hμnh nghÒ, c¶i c¸ch 

hμnh chÝnh nhμ n−íc, thèng nhÊt chñ tr−¬ng ®Ó gi¶i quyÕt mét c«ng viÖc chØ tËp 

trung vμo mét ®Çu mèi (c¬ chÕ mét cöa) vμ ®¬n gi¶n ho¸ thñ tôc hμnh chÝnh. 

* C¶i c¸ch thuÕ, chuyÓn thuÕ doanh thu víi nhiÒu møc thuÕ sang thùc hiÖn 

thuÕ gi¸ trÞ gia t¨ng (VAT). Nhê ®ã ®¶m b¶o hiÖu lùc thùc hiÖn thuÕ, t¹o m«i tr−êng 

b×nh ®¼ng vÒ nghÜa vô nép thuÕ gi÷a c¸c DN, gi÷a c¸c ngμnh, nghÒ, lo¹i kinh doanh. 

Tuy nhiªn, thñ tôc hμnh chÝnh vÉn cßn r−êm rμ còng h¹n chÕ nhiÒu ®Õn kh¶ 

n¨ng ¸p dông c¸c tiÕn bé míi vμo kinh doanh, ph¸t huy tÝnh n¨ng ®éng, linh ho¹t 

trong kinh doanh cña ®¬n vÞ. 

MÆt kh¸c, vÞ thÕ vμ vai trß cña DNTN mét thêi gian dμi bÞ xem nhÑ, cho nªn 

dÉn ®Õn nhiÒu vÊn ®Ò liªn quan nh− chÝnh s¸ch vay vèn, khuyÕn khÝch xuÊt khÈu, 

mèi liªn kÕt kinh tÕ gi÷a DNNN víi DNTN ch−a ®−îc thiÕt lËp. Nh×n chung, cßn 

nhiÒu vÊn ®Ò cÇn ®−îc th¸o gì ®Ó DN ph¸t triÓn vμ n©ng cao NLCT khi tham  gia 

vμo qu¸ tr×nh toμn cÇu ho¸. 

+ C¸c biÖn ph¸p khuyÕn khÝch hç trî DN : 

* Thùc tÕ nh÷ng n¨m qua cho thÊy hÖ thèng chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch ®Çu t− 

trong n−íc, ®Æc biÖt cïng víi LuËt Doanh nghiÖp ®· cã nh÷ng ®ãng gãp ®¸ng kÓ, 

quan träng cho sù ph¸t triÓn cña ®Êt n−íc, thóc ®Èy sù ph¸t triÓn cña c¸c thμnh phÇn 

kinh tÕ trong n−íc nãi chung DNNVV nãi riªng. 
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* TiÕp cËn c¬ héi kinh doanh vμ nguån lîi cña ®Êt n−íc : Nhμ n−íc ®· vμ 

®ang cè g¾ng më réng nhiÒu c¬ héi kinh doanh vμ ®¶m b¶o c¸c DN cã quyÒn ngang 

nhau tiÕp cËn c¸c c¬ héi kinh doanh. C¸c th«ng tin vÒ thÞ tr−êng, chÝnh s¸ch ®Çu t− 

cña nhμ n−íc... ®−îc th«ng b¸o kÞp thêi vμ kh¸ ®Çy ®ñ trªn b¸o ®μi vμ c¸c ph−¬ng 

tiÖn th«ng tin ®¹i chóng. NhiÒu chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch c¸c DN tËn dông vμ sö 

dông tèt nguån lùc cña ®Êt n−íc nh− nh− lao ®éng cã tri thøc, øng dông kÕt qu¶ 

nghiªn cøu c«ng nghÖ, vèn ®Çu t− trong d©n, tõ ng©n s¸ch nhμ n−íc, vay hæ trî tõ 

n−íc ngoμi (ODA) 

* X©y dùng c¸c kªnh ®èi tho¹i, cung cÊp th«ng tin cho DN: Bªn c¹nh c¸c 

cuéc trao ®æi gi÷a c¬ quan qu¶n lý víi DN, Thñ t−íng ChÝnh phñ duy tr× ®Òu ®Æn 

c¸c cuéc trao ®æi trùc tiÕp  víi ®¹i diÖn c¸c DN, nh»m tiÕp nhËn c¸c kiÕn nghÞ tõ 

phÝa DN, nghiªn cøu ®Ó söa ®æi m«i tr−êng ho¹t ®éng cña DN ngμy cμng tèt h¬n. 

Mét sè kªnh th«ng tin th−¬ng m¹i t¹i Phßng Th−¬ng m¹i vμ C«ng nghiÖp ViÖt Nam, 

Côc Ph¸t triÓn DNNVV- Bé KÕ ho¹ch vμ §Çu T−, Côc Xóc tiÕn Th−¬ng M¹i - Bé 

Th−¬ng M¹i ®· ®−îc tæ chøc ®Ó hæ trî cho DN t×m kiÕm thÞ tr−êng, b¹n hμng, kiÓm 

tra gi¸ c¶. Mét sè hiÖp héi nghÒ nghiÖp ®−îc thμnh lËp, lμm ®Çu mèi tiÕp xóc gi÷a 

DN vμ c¸c c¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc, cung cÊp th«ng tin vÒ thÞ tr−êng, chÝnh s¸ch 

cña nhμ n−íc cho DN, ®ång thêi tËp hîp ®Ò xuÊt c¸c kiÕn nghÞ cho chÝnh phñ ®Ó cã 

chÝnh s¸ch qu¶n lý vμ ph¸t triÓn phï hîp. 

+ C¶i c¸ch doanh nghiÖp nhμ n−íc : C¶i c¸ch DNNN lμ gi¶i ph¸p chñ yÕu 

trong giai ®o¹n hiÖn nay nh»m n©ng cao ho¹t ®éng cña DN, thóc ®Èy DN t¨ng 

tr−ëng, ph¸t triÓn, ®ång thêi c¶i thiÖn m«i tr−êng ®Çu t− ë ViÖt Nam. HiÖn nay, qu¸ 

tr×nh s¾p xÕp l¹i DN g¾n liÒn víi c¸c gi¶i ph¸p chuyÓn ®æi DN theo h×nh thøc cæ 

phÇn ho¸, nh»m thay ®æi c¨n b¶n c¬ chÕ qu¶n lý, ho¹t ®éng cña DN, t¹o ®éng lùc 

cho ng−êi lao ®éng, c¶i tiÕn hiÖu qu¶ ho¹t ®éng. C¶i c¸ch DNNN cßn lμ biÖn ph¸p 

c¬ b¶n n©ng cao tÝnh c¹nh tranh trong ho¹t ®éng cña c¸c DN, gi¶m thiÓu sù chi phèi 

cña nhμ n−íc th«ng qua DNNN trong mét sè ngμnh nh− Th−¬ng m¹i, ®iÖn tö, chÕ 

biÕn ... C¸c chÝnh s¸ch ph¸t triÓn DNNN ®· dÇn ph©n ®Þnh râ c¸c lÜnh vùc mang tÝnh 

®éc quyÒn tù nhiªn, c¸c lÜnh vùc DN nhμ n−íc ph¶i gi÷ vÞ trÝ nßng cèt, ph©n ®Þnh râ 

DN ho¹t ®éng kinh doanh, ho¹t ®éng c«ng Ých. Nhê ®ã, sù ph©n biÖt gi÷a c¸c h×nh 

thøc DN ®· ®−îc thu hÑp ®¸ng kÓ, khuyÕn khÝch ®«ng ®¶o c¸c nhμ ®Çu t− tham gia 

vμo kinh doanh trªn c¬ së c¹nh tranh lμnh m¹nh. 



 
 

75 

 

2.3.2.2. C¸c nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña DNNVV 

t¹i Cμ Mau. 

Kh¸i qu¸t chung vÒ m«i tr−êng c¹nh tranh tØnh Cμ Mau qua chØ sè c¹nh tranh 

cÊp tØnh (PCI) n¨m 2007 võa ®−îc Phßng Th−¬ng M¹i vμ C«ng nghiÖp ViÖt Nam 

(VCCI) vμ Dù ¸n N©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh ViÖt Nam (VNCI) c«ng bè.  ChØ sè 

PCI nh»m ®¸nh gi¸ vμ xÕp h¹ng m«i tr−êng kinh doanh vμ chÝnh s¸ch ph¸t triÓn 

kinh tÕ t− nh©n (KTTN) cña c¸c tØnh, thμnh phè; ®¸nh gi¸ chÊt l−îng ®iÒu hμnh kinh 

tÕ cña chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng ®Ó thóc ®Èy sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña khu vùc t− 

nh©n.  

- VÒ ChØ sè PCI Tæng hîp : 

+ N¨m 2006, Cμ Mau ®−îc xÕp h¹ng 57/64 tØnh, thμnh phè víi 43,99 ®iÓm 

thuéc nhãm thÊp, ®øng ®Çu lμ B×nh D−¬ng 78,23 ®iÓm vμ cuèi cïng lμ Lai Ch©u víi 

36,76 ®iÓm. 

+ N¨m 2007, Cμ Mau v−¬n lªn h¹ng 29/64 tØnh, thμnh phè víi 56,19 ®iÓm, 

thuéc nhãm kh¸, ®øng ®Çu vÉn lμ B×nh D−¬ng víi 77,2 ®iÓm vμ ®øng cuèi lμ §¾c 

n«ng víi 37,96 ®iÓm.  

- VÒ c¸c chØ sè thμnh phÇn : 

+ N¨m 2007 cã 2 chØ sè ®¹t lo¹i kh¸, ®ã lμ : Chi phÝ thêi gian ®Ó thùc hiÖn 

c¸c qui ®Þnh cña nhμ n−íc 7,76 ®iÓm; chi phÝ gia nhËp thÞ tr−êng 7,12 ®iÓm. 

+ 5 chØ sè ®¹t lo¹i trung b×nh:  

* ¦u ®·i ®èi víi DNNN : 6,66 ®iÓm. 

* TÝnh minh b¹ch vμ tiÕp cËn th«ng tin : 6,35 ®iÓm. 

* Chi phÝ kh«ng chÝnh thøc : 6,07 ®iÓm. 

* TiÕp cËn ®Êt ®ai vμ sù æn ®Þnh trong sö dông ®Êt ®ai: 6,05 ®iÓm. 

*  §μo t¹o lao ®éng : 5,26 ®iÓm / 

+ 3 chØ sè ®¹t lo¹i thÊp, ®ã lμ : 

* TÝnh n¨ng ®éng tiªn phong cña l·nh ®¹o tØnh : 4,67 ®iÓm 

* ThiÕt chÕ ph¸p lý : 4,64 ®iÓm. 

* ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ khu vùc KTTN : 4,28 ®iÓm.. 
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So víi n¨m 2006, n¨m 2007 ®· ghi nhËn sù tiÕn bé cña Cμ Mau, t¨ng 28 bËc . 

C¸c chØ tiªu thμnh phÇn ®Òu ®−îc ®¸nh gi¸ cao h¬n tr−íc . §iÒu nμy chøng tá m«i 

tr−êng c¹nh tranh ®· cã sù c¶i thiÖn ®¸ng kÓ. 

- Ph©n tÝch chi tiÕt c¸c chØ sè thμnh phÇn : 

 + Chi phÝ gia nhËp thÞ tr−êng: TØnh Cμ Mau ®¹t 7,12 ®iÓm/10 ®øng thø 

55/64. Cao nhÊt lμ Qu¶ng TrÞ víi 9,49 ®iÓm vμ thÊp nhÊt lμ HËu Giang víi 6,24 

®iÓm. 

 * Trong ®ã ®¸ng chó ý lμ chØ cã 38,46% DN cho r»ng ph¶i mÊt h¬n mét 

th¸ng ®Ó khëi sù DN; chØ cã 7,69% sè DN cho r»ng ph¶i mÊt h¬n 3 th¸ng ®Ó khëi sù 

kinh doanh; 17,86% DN gÆp khã kh¨n ®Ó cã ®ñ c¸c lo¹i giÊy cÇn thiÕt. 

  

B¶ng 2.21 :  So s¸nh c¸c chØ tiªu thμnh phÇn n¨m 2006 � 2007 

 

Nguån : VCCI  
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2006 5,99 5,74 5,07 4,33 6,97 5,73 4,10 3,47 3,65 3,00
2007 7,12 6,05 6,35 7,76 6,07 6,66 4,67 4,28 5,26 4,64



 
 

77 

BIỂU ĐỒ SO SÁNH PCI CÀ MAU 2006-2007
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Nguån : VCCI vμ VNCI (2007), B¸o c¸o nghiªn cøu chÝnh s¸ch - VNCI sè 12 
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Nguån : VCCI vμ VNCI (2007), B¸o c¸o nghiªn cøu chÝnh s¸ch - VNCI sè 12 

 

B¶ng 2.22 : So s¸nh c¸c chØ tiªu PCI thμnh phÇn víi sè trung vÞ n¨m 2007 
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2007 7,12 6,05 6,35 7,76 6,07 6,66 4,67 4,28 5,26 4,64

Trung Vị 7,92 6,28 5,84 6,21 6,60 6,73 5,03 4,71 5,03 4,36
Nguån : VCCI vμ VNCI (2007), B¸o c¸o nghiªn cøu chÝnh s¸ch - VNCI sè 12 

 

 + VÒ TiÕp cËn ®Êt ®ai vμ sù æn ®Þnh trong sö dông ®Êt: 

 §¹t 6,05 ®iÓm/10 ®øng thø 39/64. Cao nhÊt lμ Long An víi 7,71 ®iÓm vμ thÊp 

nhÊt lμ Hμ Néi víi 4,32 ®iÓm. 

 * Trong ®ã 76,92% sè DN trong diÖn kh¶o s¸t cã giÊy chøng nhËn quyÒn sö 

dông ®Êt. 
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*  CÇn l−u ý thªm r»ng  cã ®Õn 62,37% DN cho r»ng nÕu ®Êt ®ai dÔ tiÕp cËn 

h¬n th× sÏ më réng ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh. 

 * 20,83% sè DN trong diÖn kh¶o s¸t cho r»ng hä ph¶i thuª l¹i ®Êt tõ DNNN. 

 + TÝnh minh b¹ch vμ tiÕp cËn th«ng tin:VÒ chØ sè nμy, Cμ Mau ®−îc 6,35 

®iÓm/10, xÕp h¹ng 18/64 tØnh, thμnh phè; Cao nhÊt lμ Lμo Cai (8,56 ®iÓm ) vμ thÊp 

nhÊt lμ §¾c N«ng (2,24 ®iÓm). 

 * ChØ cã 7% DN cho r»ng c¸c v¨n b¶n tμi liÖu, kÕ ho¹ch cña tØnh lμ minh 

b¹ch, c«ng khai. 

 * 65,34% cho r»ng ®Òu cÇn cã mèi quan hÖ ®Ó cã ®−îc c¸c tμi liÖu, kÕ ho¹ch 

cña tØnh, 

 *  56,63% DN ®−îc kh¶o s¸t cho r»ng quan hÖ víi c¬ quan nhμ n−íc lμ  rÊt 

quan träng hoÆc quan träng ®èi víi c«ng viÖc kinh doanh cña m×nh. 

 * 53,95% DN cho r»ng, viÖc ®μm ph¸n víi c¸n bé thuÕ lμ phÇn thiÕt yÕu 

trong ho¹t ®éng kinh doanh. 

 * 9,3% DN ®ång ý víi viÖc tØnh cã trao ®æi ý kiÕn víi DN vÒ nh÷ng thay ®æi 

trong qui ®Þnh ph¸p luËt. 

 * ChØ cã 40,51% DN cho r»ng chÊt l−îng dÞch vô t− vÊn do c¬ quan cña tØnh 

cung cÊp vÒ th«ng tin ph¸p luËt lμ tèt. 

+ Chi phÝ thêi gian ®Ó thùc hiÖn c¸c qui ®Þnh cña nhμ n−íc: VÒ chØ sè nμy, 

Cμ Mau ®−îc 7,76 ®iÓm/10 ®øng  xÕp h¹ng 5/64 tØnh, thμnh phè; Cao nhÊt lμ Hμ 

T©y (8,18 ®iÓm ) vμ thÊp nhÊt lμ Lai Ch©u (2,99 ®iÓm). 

§©y lμ mét ®iÓm s¸ng cña Cμ Mau, tuy nhiªn cÇn l−u ý: 

* ChØ cã 31,18% DN cho r»ng sè ngμy lμm viÖc víi chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng 

gi¶m ®i sau khi cã luËt DN. 

* 33,33% DN tr¶ lêi r»ng thanh tra vμ kiÓm tra cã gi¶m tõ khi cã LuËt DN. 

* Sè giê trung b×nh cña mçi lÇn kiÓm tra lμ 4 giê. 

+ Chi phÝ kh«ng chÝnh thøc: Cμ Mau ®−îc 6,07 ®iÓm/10 ®øng xÕp h¹ng 

52/64 tØnh, thμnh phè; cao nhÊt lμ TiÒn Giang (7,71 ®iÓm ) vμ thÊp nhÊt lμ Hμ Néi 

(5,36 ®iÓm). 

* 32,39% sè DN ®−îc kh¶o s¸t cho r»ng c¸c chi phÝ kh«ng chÝnh thøc lμ c¶n 

trë chÝnh ®èi ho¹t ®éng kinh doanh. 

* 55,56% DN cho r»ng c¸c DN cïng ngμnh tr¶ chi phÝ kh«ng chÝnh thøc. 
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* 11,84% DN cho r»ng DN tèn h¬n 10% doanh thu cho c¸c lo¹i chi phÝ 

kh«ng chÝnh thøc. 

* 34,21% DN ®ång ý viÖc c¸n bé tØnh sö dông c¸c qui ®Þnh cña ®Þa ph−¬ng 

víi môc ®Ých trôc lîi. 

* 30,14% DN cho r»ng th−êng xuyªn ph¶i tr¶ chi phÝ kh«ng chÝnh thøc th× 

c«ng viÖc míi ®−îc gi¶i quyÕt. 

+ ¦u ®·i ®èi víi DN nhμ n−íc: Cμ Mau ®−îc 6,66 ®iÓm/10 ®øng xÕp h¹ng 

36/64 tØnh, thμnh phè; Cao nhÊt lμ B×nh D−¬ng (8,29 ®iÓm) vμ thÊp nhÊt lμ §¾c 

N«ng (4,79 ®iÓm). 

* 35,82% DN ®ång ý viÖc −u ®·i ®èi víi DNNN lμ c¶n trë ®èi víi ho¹t ®éng 

kinh doanh cña DN. 

* 37,5% DN cho r»ng chÝnh quyÒn tØnh cã th¸i ®é tÝch cùc ®èi víi khu vùc t− 

nh©n. 

* 55%  DN cho r»ng th¸i ®é nμy ®· ®−îc c¶i thiÖn trong vßng hai n¨m qua. 

* ChØ cã 34,67 DN ®ång ý  r»ng th¸i ®é  kh«ng phô thuéc vμo møc ®ãng gãp 

tμi chÝnh. 

* 22,39% DN ®ång ý viÖc −u ®·i DN cæ phÇn hãa lμ c¶n trë ®èi víi c«ng viÖc 

kinh doanh cña DN. 

* 55,26% DN ®ång r»ng chÝnh s¸ch cæ phÇn ho¸ DN cña tØnh lμ rÊt tèt. 

+ TÝnh n¨ng ®éng vμ tiªn phong cña l·nh ®¹o tØnh: Cμ Mau ®¹t 4,76 

®iÓm/10 xÕp h¹ng 35/64 tØnh, thμnh phè; cao nhÊt lμ B×nh D−¬ng (9,2 ®iÓm ) vμ thÊp 

nhÊt lμ Cao B»ng (2,3 ®iÓm). §©y lμ chØ sè ®−îc ®¸nh gi¸ thÊp. Cô thÓ: 

 * Cã 68,49% sè DN ®ång ý víi viÖc tØnh triÓn khai tèt trong khu«n khæ qui 

®Þnh cña trung −¬ng. 

 * ChØ cã 51,43% sè DN ®ång ý viÖc ®Þa ph−¬ng cã tÝnh s¸ng t¹o vμ s¸ng suèt 

trong viÖc gi¶i quyÕt nh÷ng trë ng¹i ®èi víi céng ®ång. 

 * 37,5% sè DN cho r»ng ®Þa ph−¬ng cã s¸ng kiÕn tèt nh−ng cßn nhiÒu c¶n 

trë ë trung −¬ng. 

 * 37,33% sè DN ®−îc hái ý kiÕn cho r»ng kh«ng cã s¸ng kiÕn nμo ë cÊp tØnh, 

tÊt c¶ ®Òu ®Õn tõ cÊp trung −¬ng. 
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+ ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn khu vùc kinh tÕ t− nh©n: Cμ Mau ®¹t 4,28 ®iÓm/10 

xÕp h¹ng 55/64 tØnh, thμnh phè; cao nhÊt lμ Thμnh phè Hå ChÝ Minh (8,73 ®iÓm ) vμ 

thÊp nhÊt lμ B¹c Liªu (2,26 ®iÓm). §©y lμ chØ sè ®−îc xÕp h¹ng thÊp. 

* ChØ cã 41,77% DN hμi lßng vÒ hç trî cña tØnh trong viÖc cung cÊp th«ng tin 

vÒ thÞ tr−êng . 

* 25,97% DN hμi lßng vÒ  viÖc hç trî t×m kiÕm c¸c ®èi t¸c kinh doanh, 

* 51,28% DN hμi lßng vÒ hç trî cña tØnh trong viÖc xóc tiÕn th−¬ng m¹i vμ 

héi chî th−¬ng m¹i. 

* 34,21% DN cho r»ng chÊt l−îng dÞch vô c«ng - Khu c«ng nghiÖp vμ côm 

c«ng nghiÖp lμ rÊt tèt. 

* 39,47% DN hμi lßng vÒ hç trî cña tØnh vÒ c«ng nghÖ vμ dÞch vô liªn quan 

®Õn c«ng nghÖ. 

+ §μo t¹o lao ®éng: Cμ Mau ®¹t 5,26 ®iÓm/10, xÕp h¹ng 28/64 tØnh, thμnh 

phè; cao nhÊt lμ §ång Nai (7,33 ®iÓm ) vμ thÊp nhÊt lμ Lai Ch©u (1,92 ®iÓm). 

* 68,35% hμi lßng vÒ chÊt l−îng gi¸o dôc do c¸c c¬ quan cña tØnh cung cÊp. 

* 62,03% DN cho r»ng chÊt l−îng dÞch vô ®μo t¹o nghÒ cho ng−êi lao ®éng 

lμ tèt. 

+ ThiÕt chÕ ph¸p lý: Cμ Mau ®−îc 4,54 ®iÓm/10 xÕp h¹ng 26/64 tØnh, thμnh 

phè; cao nhÊt lμ B¾c K¹n (6,57 ®iÓm)  vμ thÊp nhÊt lμ Hμ TÜnh (2,25 ®iÓm). 

* 36,71% DN ®ång ý cho r»ng hÖ thèng ph¸p lý ë ®Þa ph−¬ng t¹o ra c¬ chÕ 

®Ó DN khëi kiÖn hμnh vi tham nhòng cña c¸n bé c«ng quyÒn. 

* 81,94% DN tin r»ng hÖ thèng ph¸p lý sÏ b¶o vÖ hîp ®ång vμ c¸c quyÒn tμi 

s¶n. 

* 56,6% DN cho r»ng khi cã tranh chÊp chñ yÕu sö dông thiÕt chÕ ph¸p lý ®Ó 

gi¶i quyÕt. 

* Cã ®Õn 63,64% sè vô tranh chÊp (mμ bªn nguyªn kh«ng ph¶i lμ DNNN 

hoÆc DN cã vèn ®Çu t− n−íc ngoμi) so víi tæng sè vô tranh chÊp xÐt xö t¹i toμ ¸n 

kinh tÕ cÊp tØnh. 

Tãm l¹i, tõ ph©n tÝch c¸c chØ sè thμnh phÇn ë trªn, cã thÓ kh¸i qu¸t m«i 

tr−êng vÜ m« cña tØnh qua  thø h¹ng c¹nh tranh chung vμ c¸c chØ sè thμnh phÇn nh− 

sau: N¨m 2006 xÕp h¹ng 57/64 tØnh, Cμ Mau xÕp trªn 7 tØnh, thμnh phè, chØ sè PCI 

n¨m 2006 n»m trong khu vùc cuèi  t−¬ng ®èi thÊp; n¨m 2007 Cμ Mau xÕp h¹ng 
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29/64 t¨ng 28 bËc, m«i tr−êng kinh doanh ®· ®−îc c¶i thiÖn ®¸ng kÓ vμ ®−îc xÕp 

trong nhãm  kh¸, Tuy nhiªn, so víi c¸c tØnh §BSCL, Cμ Mau xÕp h¹ng11/13  ®øng 

trªn Kiªn Giang vμ B¹c Liªu. 

Nh− vËy,  víi møc ®é tõ cao xuèng thÊp khi ®¸nh gi¸ vÒ nh©n tè ¶nh h−ëng 

®Õn NLCT cÊp tØnh t¸c ®éng ®Õn m«i tr−êng kinh doanh cña c¸c DN nãi chung, 

DNNVV nãi riªng, theo chóng t«i cã thÓ s¾p xÕp theo thø tù sau : 

1) Chi phÝ thêi gian ®Ó thùc hiÖn c¸c qui ®Þnh cña NN:           5/64. 

2) TÝnh minh b¹ch vμ tiÕp cËn th«ng tin:                      19/64. 

3) ThiÕt chÕ ph¸p lý: 26/64 

4) §μo t¹o lao ®éng: 28/64 

5) TÝnh n¨ng ®éng vμ tiªn phong cña l·nh ®¹o tØnh: 35/64. 

6) ¦u ®·i ®èi víi DNNN ( m«i tr−êng c¹nh tranh): 36/64. 

7) TiÕp cËn ®Êt ®ai vμ sù æn ®Þnh trong sö dông ®Êt: 39/64. 

8) Chi phÝ kh«ng chÝnh thøc : 52/64. 

9) ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn khu vùc kinh tÕ t− nh©n: 55/64. 

10) Chi phÝ gia nhËp thÞ tr−êng: 55/64  

 

 2.4. KÕt luËn vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV tØnh Cμ Mau. 

 Qua ph©n tÝch c¸c yÕu tè cÊu thμnh vμ nh©n tè ¶nh h−ëng ®Õn NLCT cña 

DNNVV tØnh Cμ Mau, chóng ta cã thÓ rót ra c¸c kÕt luËn nh− sau: 

 Thø nhÊt, vÒ thÞ tr−êng c¹nh tranh: S¶n phÈm vμ dÞch vô cña c¸c DNNVV 

Cμ Mau, chñ yÕu lμ tiªu thô néi tØnh phôc vô cho nhu cÇu s¶n xuÊt vμ tiªu dïng t¹i 

®Þa ph−¬ng. Ngo¹i trõ mét sè lo¹i s¶n phÈm cña c¸c DN  trong ngμnh chÕ biÕn thùc 

phÈm nh− c¸c mÆt hμng t«m ®«ng l¹nh, c¸ ®«ng l¹nh xuÊt khÈu ... phÇn nμo cã kh¶ 

n¨ng c¹nh tranh quèc tÕ. §a phÇn cßn chÊt l−îng thÊp, gi¸ thμnh cao, khã lßng c¹nh 

tranh ®−îc víi hμng ngo¹i nhËp. 

 Thø hai,  c¸c yÕu tè c¹nh tranh: VÒ c¬ b¶n c¸c DNNVV Cμ Mau cho r»ng, 

vèn lμ yÕu tè quan träng quyÕt ®Þnh søc c¹nh tranh cña DN, sau ®ã lÇn l−ît lμ tr×nh 

®é qu¶n lý, tr×nh ®é trang thiÕt bÞ c«ng nghÖ, tr×nh ®é nguån nh©n lùc, tÝnh ®éc ®¸o 

cña s¶n phÈm, nghiªn cøu thÞ tr−êng, m¹ng l−íi ph©n phèi vμ th−¬ng hiÖu.  

 Thø ba, vÒ ®èi thñ c¹nh tranh: C¹nh tranh gi÷a c¸c DNNVV Cμ Mau diÔn 

ra kh«ng qu¸ gay g¾t, chñ yÕu lμ c¹nh tranh gi÷a c¸c DNNN víi DNTN; c¹nh tranh 



 
 

83 

gi÷a c¸c DNTN víi nhau; c¹nh tranh gi÷a c¸c DN cïng s¶n xuÊt kinh doanh mét 

ngμnh hμng, mÆt hμng. 

 Thø t−, vÒ m«i tr−êng kinh doanh: ChÝnh phñ, chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng ®· 

cã nhiÒu chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi ®Ó ph¸t triÓn DN nãi 

chung, DNNVV nãi riªng vμ b−íc ®Çu ®· ph¸t huy ®−îc t¸c dông tÝch cùc. Tuy 

nhiªn, m«i tr−êng ®Çu t− vμ kinh doanh t¹i ®Þa ph−¬ng vÉn ch−a ®−îc c¶i thiÖn, ch−a 

thùc sù hç trî cho c¸c DN ®Çu t−, më réng s¶n xuÊt, ®Çu t− c«ng nghÖ nh»m n©ng 

cao n¨ng lùc c¹nh tranh. 

 Nh− vËy, cã thÓ kh¼ng ®Þnh, NLCT cña c¸c DNNVV Cμ Mau trªn thÞ tr−êng 

quèc tÕ vμ trong n−íc lμ qu¸ thÊp. Nguyªn nh©n NLCT cña c¸c DNNVV yÕu kÐm 

®−îc kh¸i qu¸t nh− sau: 

 -  PhÇn lín c¸c DNNVV Cμ Mau lμ nh÷ng DN nhá vμ siªu nhá, tËp trung chñ 

yÕu trong lÜnh vùc th−¬ng m¹i, dÞch vô, vèn ho¹t ®éng kinh doanh Ýt. ThiÕu vèn, c¸c 

DNNVV kh«ng cã ®iÒu kiÖn më réng qui m«, lùa chän mÆt hμng cã chÊt l−îng cao 

trong kinh doanh, ®Çu t− ®æi míi thiÕt bÞ, c«ng nghÖ s¶n xuÊt kinh doanh. 

 -  DNNVV ph¸t triÓn mét c¸ch tù ph¸t, thiÕu tÝnh qui ho¹ch vμ kh«ng chó ý 

®Õn yÕu tè kü thuËt c«ng nghÖ vμ lîi thÕ c¹nh tranh. 

 -  Sù g¾n kÕt gi÷a c¸c DN lín vμ c¸c DNNVV cßn kÐm bÒn chÆt, c¸c 

DNNVV ch−a thùc sù lμ nh÷ng vÖ tinh, thÇu phô cho c¸c DN s¶n xuÊt hμng xuÊt 

khÈu. 

 -  Chi phÝ s¶n xuÊt, kinh doanh cao, ho¹t ®éng tμi chÝnh kÐm hiÖu qu¶; n¨ng 

lùc qu¶n lý, ®iÒu hμnh ch−a tèt; chÊt l−îng lao ®éng thÊp, thiÕu æn ®Þnh; c«ng nghÖ 

vμ kh¶ n¨ng tiÕp cËn ®æi míi c«ng nghÖ s¶n xuÊt kinh doanh cßn l¹c hËu.  

 - HÇu hÕt c¸c DNNVV ch−a x©y dùng ®−îc chiÕn l−îc vμ kÕ ho¹ch kinh 

doanh ®óng ®¾n vμ cã hiÖu qu¶; thiÕu th«ng tin vÒ thÞ tr−êng; thùc hiÖn c¸c c«ng 

viÖc marketing mang tÝnh thêi vô vμ dùa vμo kinh nghiÖm b¶n th©n DN; môc tiªu 

marketing DN lμ doanh sè b¸n hμng. 

  - C¬ së h¹ tÇng kÐm ph¸t triÓn, xa thÞ tr−êng chÝnh, kh«ng thu hót ®−îc vèn 

®Çu t− n−íc ngoμi (chØ duy nhÊt mét DN). Do vËy, kh«ng t¹o ®−îc ®éng lùc vμ søc 

c¹nh tranh ®èi víi c¸c DN trong tØnh. 

 - M«i tr−êng kinh doanh cña DN cßn ch−a hoμn chØnh, ®ång bé, ch−a thùc sù 

hæ trî cho c¸c DNNVV n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh.  
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Ch−¬ng 3: 
Mét sè gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao n¨ng lùc  

c¹nh tranh cña dnnvv tØnh cμ mau . 
 
 3.1. Quan ®iÓm vμ ph−¬ng h−íng n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c 

DNNVV Cμ Mau . 

 3.1.1.  C¸c quan ®iÓm n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh. 

 - §Æt NLCT cña DNNVV Cμ Mau trong mèi quan hÖ víi NLCT cña quèc 

gia, s¶n phÈm vμ tæng thÓ NLCT cña DN nãi chung vμ trong mèi quan hÖ víi qu¸ 

tr×nh c¶i c¸ch DN nhμ n−íc. 

 - N©ng cao NLCT cña DNNVV Cμ Mau trªn thÞ tr−êng quèc tÕ g¾n víi thÞ 

tr−êng néi ®Þa, võa chó träng thÞ tr−êng trong n−íc, võa ®a d¹ng hãa thÞ tr−êng 

ngoμi n−íc. 

 - N©ng cao NLCT cña DNNVV ph¶i xuÊt ph¸t tõ nhu cÇu thÞ tr−êng vμ ph¸t 

huy tèi ®a c¸c lîi thÕ cña tØnh vÒ tμi nguyªn, ®Êt ®ai, lao ®éng. 

 -  Quan ®iÓm vÒ mÆt hμng: Tr−íc hÕt cÇn coi träng mÆt hμng, s¶n phÈm 

truyÒn thèng, ®ång thêi tÝch cùc më réng nh÷ng ngμnh hμng, s¶n phÈm míi theo yªu 

cÇu cña thÞ tr−êng vμ h−íng tíi c¸c s¶n phÈm cã gi¸ trÞ gia t¨ng lín, chÕ biÕn s©u vμ 

cã hμm l−îng c«ng nghÖ cao. CÇn tËp trung ®Èy m¹nh s¶n xuÊt c¸c mÆt hμng cã lîi 

thÕ so s¸nh vμ thÕ m¹nh cña tØnh. 
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 - N©ng cao NLCT cña DNNVV ph¶i dùa trªn c¬ së øng dông réng r·i tiÕn bé 

khoa häc, c«ng nghÖ trong tÊt c¶ c¸c kh©u cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh.  

 -  N©ng cao NLCT cña DNNVV ph¶i g¾n liÒn víi qu¸ tr×nh x©y dùng th−¬ng 

hiÖu vμ qu¶n trÞ th−¬ng hiÖu. 

 - N©ng cao NLCT cña DNNVV ph¶i qu¸n triÖt quan ®iÓm hiÖu qu¶ kinh tÕ - 

x· héi. 

 3.1.2. Ph−¬ng h−íng n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh: 

 - B¶n th©n mçi DN ph¶i chñ ®éng, vËn ®éng t×m h−íng kinh doanh thÝch hîp 

víi nhiÒu lo¹i s¶n phÈm, hμng ho¸ dÞch vô cã chÊt l−îng cao, gi¸ b¸n h¹ ®¶m b¶o 

NLCT víi hμng ho¸ t−¬ng tù cña c¸c n−íc trong khu vùc. Ph¶i nç lùc t¨ng c−êng 

NLCT b»ng viÖc thóc ®Èy c«ng t¸c nghiªn cøu vμ thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p n©ng cao 

tr×nh ®é qu¶n lý kinh doanh; ®a d¹ng ho¸ vμ n©ng cao chÊt l−îng s¶n phÈm; x©y 

dùng m¹ng l−íi ph©n phèi; t¨ng hiÖu qu¶ tμi chÝnh cña DN; n©ng cao chÊt l−îng 

nguån nh©n lùc vμ tiÕp thÞ; n©ng cao mÆt b»ng c«ng nghÖ vμ tri thøc, nhÊt lμ møc ®é 

nghiªn cøu vμ triÓn khai c«ng nghÖ. 

 - TËp trung n©ng cao NLCT ë mét sè nhãm s¶n phÈm träng ®iÓm, gi÷ v÷ng 

thÞ phÇn, thÞ tr−êng trong n−íc vμ më réng thÞ tr−êng xuÊt khÈu ®Ó ph¸t huy lîi thÕ 

so s¸nh cña hμng hãa Cμ Mau ë c¸c thÞ tr−êng truyÒn thèng, tÝch cùc më réng thÞ 

tr−êng xuÊt khÈu sang c¸c n−íc Hoa Kú, Nga vμ c¸c thÞ tr−êng kh¸c. 

 - Nhμ n−íc ph¶i t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c DNNVV ho¹t ®éng kinh doanh, c¶i 

thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho mäi thμnh phÇn kinh tÕ, ph¸t triÓn c¸c thÞ tr−êng; 

c¶i thiÖn ®¸ng kÓ kÕt cÊu h¹ tÇng, gãp phÇn hç trî ®Çu t− cho c¸c thμnh phÇn kinh tÕ 

vμ t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng nãi chung; t¹o lËp m«i tr−êng thÓ chÕ cã hiÖu qu¶ theo 

h−íng khuyÕn khÝch c¹nh tranh vμ phï hîp víi th«ng lÖ còng nh− cam kÕt quèc tÕ . 

 - Nhμ n−íc cÇn ph¶i tiÕp tôc ®æi míi cung c¸ch qu¶n lý DN, kh«ng can thiÖp 

vμo ho¹t ®éng kinh doanh cô thÓ cña DN. 

 

 3.2. Mét sè gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c 

DNNVV Cμ Mau. 

 3.2.1 Nhãm gi¶i ph¸p vÒ phÝa nhμ n−íc Trung −¬ng : 
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 Trong thêi gian gÇn ®©y, c¬ chÕ chÝnh s¸ch qu¶n lý cña nhμ n−íc ®èi víi c¸c 

DN, trong ®ã cã c¸c DNNVV ®· tõng b−íc ®−îc hoμn thiÖn. §éng lùc kinh doanh 

®· ®−îc ph¸t huy, nhiÒu rμo c¶n ®· ®−îc lo¹i bá, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho DN 

häat ®éng trong vμ ngoμi n−íc. Mét sè c«ng cô chÝnh s¸ch vÜ m« ®· ph¸t huy t¸c 

dông nh− luËt Doanh nghiÖp, luËt C¹nh tranh, luËt KhuyÕn khÝch ®Çu t−, NghÞ ®Þnh 

90, Quü hç trî DNNVV, c¬ chÕ tÝn dông, KÕ häach ph¸t triÓn DNNVV 5 n¨m 

(2006-2010),... Tuy nhiªn, cßn nhiÒu viÖc ph¶i lμm trªn con ®−êng hoμn thiÖn hÖ 

thèng chÝnh s¸ch vμ c¬ chÕ qu¶n lý vÜ m« ®Ó t¨ng c−êng NLCT, thóc ®Èy sù ph¸t 

triÓn n¨ng ®éng vμ cã hiÖu qu¶ cña DNNVV. 

 Tõ bμi häc kinh nghiÖm ph¸t triÓn DNNVV cña c¸c n−íc trªn thÕ giíi kÕt 

hîp víi thùc tiÔn häat ®éng cña DNNVV t¹i ViÖt Nam trong thêi gian qua th× viÖc 

t¹o lËp khu«n khæ ph¸p lý phï hîp ®Ó DNNVV cã thÓ tiÕn hμnh häat ®éng s¶n xuÊt 

kinh doanh æn ®Þnh vμ ph¸t triÓn lμ mét trong nh÷ng vÊn ®Ò quan träng. HÖ thèng 

ph¸p luËt cÇn ®−îc tiÕp tôc hoμn thiÖn theo h−íng t¹o sù b×nh ®¼ng trong häat ®éng 

kinh doanh gi÷a c¸c läai h×nh DN, phï hîp víi sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ vμ tiÕn 

tr×nh héi nhËp kinh tÕ víi khu vùc vμ thÕ giíi. Tr−íc hÕt cÇn hoμn thiÖn hÖ thèng 

khung khæ ph¸p luËt hç trî DNNVV theo lé tr×nh sau: 

 3.2.1.1. H×nh thμnh khung khæ ph¸p lý chung cho häat ®éng cña DNNVV. 

 ViÖc t¹o khu«n khæ ph¸p lý nhÊt qu¸n lμ ®iÒu kiÖn quan träng ®Çu tiªn lμm 

c¬ së cho viÖc ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch vμ tæ chøc thùc hiÖn chÝnh s¸ch hç trî c¸c 

DNNVV. Trªn tinh thÇn ®ã cÇn tËp trung vμo mét sè gi¶i ph¸p sau : 

 Mét lμ, sím ban hμnh luËt ®iÒu chØnh c¸c DNNVV. Môc ®Ých cña luËt nμy 

nh»m (1) x¸c ®Þnh râ ®èi t−îng ®iÒu chØnh (DN cÇn hç trî), tiªu chÝ ph©n läai 

DNNVV, ®Þa vÞ ph¸p lý cña DNNVV trong mèi quan hÖ víi c¬ quan qu¶n lý cña 

nhμ n−íc, (2) t¹o lËp gi¶i ph¸p khung ®Ó b¶o hé quyÒn vμ lîi Ých hîp ph¸p cho c¸c 

DNNVV vμ (3) x¸c ®Þnh tr¸ch nhiÖm cña c¬ quan nhμ n−íc, c¸c tæ chøc vμ toμn x· 

héi trong viÖc hç trî c¸c DN nμy. 

Hai lμ, kiÖn toμn c¬ quan ®Çu mèi qu¶n lý thèng nhÊt ®èi víi DNNVV. 

 HiÖn nay, qu¶n lý nhμ n−íc ®èi víi DNNVV, ®Æc biÖt lμ DNNVV ngoμi 

quèc doanh do nhiÒu bé, ngμnh chøc n¨ng cïng thùc hiÖn, dÉn ®Õn chång chÐo lμm 

gi¶m hiÖu qu¶ c¸c häat ®éng c¸c hç trî DNNVV. Gièng nh− c¸c n−íc trªn thÕ giíi 

cÇn cã mét c¬ quan lμm ®Çu mèi qu¶n lý c¸c DNNVV vμ c¸c tæ chøc nμy ®ãng vai 
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trß quan träng trong viÖc thóc ®Èy ph¸t triÓn DNNVV. ViÖt Nam còng cÇn cã mét 

c¬ quan thèng nhÊt qu¶n lý nhμ n−íc c¸c DNNVV trong c¶ n−íc. C¬ quan nμy lμ 

®Çu mèi gióp chÝnh phñ thùc hiÖn c¸c ch−¬ng tr×nh ph¸t triÓn DNNVV, phèi hîp víi 

c¸c c¬ quan chøc n¨ng kh¸c ®Ó qu¶n lý nhμ n−íc vÒ DNNVV, nghiªn cøu ho¹ch 

®Þnh chiÕn l−îc ph¸t triÓn DNNVV, tham m−u cho chÝnh phñ c¸c ch−¬ng tr×nh hç 

trî DNNVV vÒ tμi chÝnh, t− vÊn th«ng tin, thÞ tr−êng, c«ng nghÖ vμ thay mÆt chÝnh 

phñ thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch hç trî c¸c DNNVV trong c¶ n−íc. 

 Côc Ph¸t triÓn DNNVV trùc thuéc Bé KÕ häach & §Çu T− ®−îc thμnh lËp 

theo NghÞ §Þnh 90/2001/N§-CP vÒ Trî gióp ph¸t triÓn DNNVV. Chøc n¨ng nhiÖm 

vô cña Côc Ph¸t triÓn DNNVV lμ chÞu tr¸ch nhiÖm gióp Bé tr−ëng bé KÕ ho¹ch vμ 

§Çu t− trong viÖc thùc hiÖn chøc n¨ng qu¶n lý nhμ n−íc vÒ xóc tiÕn ph¸t triÓn 

DNNVV. Sù hiÖn diÖn vμ c¸c häat ®éng cña côc cßn tá ra kh¸ míi mÎ vμ ch−a thùc 

sù ph¸t huy t¸c dông trong viÖc hç trî c¸c DNNVV trong c¶ n−íc.  

Cñng cè vμ kiÖn tßan 3 trung t©m Hç trî kü thuËt DNNVV t¹i Hμ Néi, §μ 

N½ng vμ thμnh phè Hå ChÝ Minh theo h−íng lμ c¸c trung t©m - nßng cèt cña nhμ 

n−íc cho viÖc hç trî c¸c DNNVV, sÏ t− vÊn c¸c dù ¸n ®¸nh gi¸ kh¶ thi cña häat 

®éng kinh doanh, ph¸i c¸c chuyªn gia vμ cung cÊp th«ng tin ®Ó ®¶m b¶o c¸c nguån 

lùc kinh doanh nh− nguån nh©n sù, c«ng nghÖ vμ th«ng tin nh»m ®¸p øng c¸c nhu 

cÇu kh¸c nhau cña nh÷ng ng−êi cã dù ®Þnh thμnh lËp DN vμ c¸c DNNVV. 

3.2.1.2.  Tõng b−íc n©ng cao hiÖu qu¶ qu¶n lý nhμ n−íc ®èi víi DNNVV, 

hoμn thiÖn c¸c chÝnh s¸ch vÜ m« hç trî c¸c DNNVV. 

- ThiÕt lËp nhiÒu h¬n n÷a c¸c trang th«ng tin c«ng céng vÒ DNNVV. 

Thùc tÕ ®ßi hái ph¶i cã c¸c kªnh th«ng tin nh»m gióp c¸c DNNVV t×m hiÓu 

thÞ tr−êng trong vμ ngoμi n−íc, qu¶ng b¸ mét c¸ch réng r·i ®Ó c¸c DNNVV cã thÓ 

t×m kiÕm c¸c ®èi t¸c n−íc ngßai vμ c¸c c¬ héi kinh doanh míi. CÇn thiÕt lËp vμ duy 

tr× c¸c trang th«ng tin (Webside) tõ c¸c c¬ quan qu¶n lý nhμ n−íc tõ trung −¬ng ®Õn 

®Þa ph−¬ng nh»m phôc vô cung cÊp th«ng tin vμ c¸c dÞch vô c«ng cho céng ®ång 

DN. 

- T¨ng c−êng ban hμnh hμnh c¸c chÝnh s¸ch tμi chÝnh tÝn dông hç trî 

DNNVV. 

Hç trî qua chÝnh s¸ch tμi chÝnh tÝn dông ®−îc xem nh− mét trong nh÷ng gi¶i 

ph¸p chñ lùc gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò nan gi¶i cña c¸c DNNVV hiÖn nay lμ khã kh¨n 
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vÒ vèn ®Ó ®æi míi c«ng nghÖ, më réng häat ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, c¸c biÖn 

ph¸p −u ®·i vÒ vèn nªn ®−îc thùc hiÖn theo ngμnh nghÒ, lÜnh vùc kinh doanh hoÆc 

c¸c vïng cÇn ®−îc khuyÕn khÝch ®Çu t−. C¸c chÝnh s¸ch tμi chÝnh tÝn dông ®èi víi 

DNNVV cÇn tËp trung vμo mét sè néi dung sau: 

+ B¶o ®¶m cho c¸c DNNVV trong khu vùc ngoμi quèc doanh thùc sù b×nh 

®¼ng nh− DNNN khi vay vèn ng©n hμng ®Ó t¹o mét “s©n ch¬i b×nh ®¼ng” ®Ó 

DNNVV cã c¬ héi tiÕp cËn c¸c nguån vèn vay dÔ dμng h¬n. Söa ®æi, bæ sung c¸c 

qui ®Þnh theo h−íng n©ng cao h¬n n÷a quyÒn tù chñ, tù chÞu tr¸ch nhiÖm cña tæ chøc 

tÝn dông trong viÖc cho vay; ®¬n gi¶n hãa thñ tôc cho vay.  

+ Thμnh lËp ng©n hμng chuyªn doanh cho DNNVV vay. 

Gi¶i ph¸p nμy ®−îc ¸p dông ë nhiÒu n−íc, ®iÓn h×nh nh− §μi Loan, NhËt 

B¶n. Vèn ho¹t ®éng ®−îc dãng gãp tõ: Tû lÖ % nguån vèn huy ®éng ®−îc tõ ng©n 

hμng th−¬ng m¹i quèc doanh, ng©n hμng th−¬ng m¹i cæ phÇn, ng©n hμng n−íc ngoμi 

vμ cña c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c. 

C¨n cø nhu cÇu vèn mμ DNNVV cÇn víi sè d− nî ng©n hμng cã thÓ cho vay, 

chÝnh phñ ®−a ra møc tû lÖ (%) cô thÓ qui ®Þnh c¸c tæ chøc tÝn dông ng©n hμng cho 

DNNVV vay.  

¦u ®iÓm khi thμnh lËp ng©n hμng nμy : 

* C¸c cæ ®«ng lμ c¸c tæ chøc tÝn dông cã kinh nghiÖm cho vay vμ thÈm ®Þnh 

dù ¸n; c¸c DN cã thÓ nhËn ®−îc c¸c kho¶n vay mét c¸ch dÔ dμng h¬n so víi vay c¸c 

ng©n hμng kh¸c víi l·i suËt −u ®·i. 

* ChØ chuyªn cho DNNVV vay nªn viÖc kiÓm sãat dÔ dμng h¬n. 

* Chia sÏ rñi ro v× vèn ®−îc gãp theo h×nh thøc cæ phÇn. 

Sö dông m¹ng l−íi s½n cã, gi¶m ®−îc chi phÝ më réng m¹ng l−íi. 

+ T¹o m«i tr−êng thuËn lîi ®Ó ph¸t triÓn thÞ tr−êng vèn, ®¶m b¶o cho thÞ 

tr−êng vèn thμnh trë thμnh kªnh tμi trî chñ lùc cho DNNVV trong t−¬ng lai. §Ó lμm 

®−îc ®iÒu nμy, mét sè gi¶i ph¸p cÇn chó träng: 

* Söa ®æi khung ph¸p lý vμ c¸c ®iÒu kiÖn qui ®Þnh nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn 

lîi nhÊt cho cho c¸c DNNVV cã thÓ niªm yÕt trªn c¸c sμn giao dÞch chøng khãan. 

* Thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch −u ®·i vÒ thuÕ cho c¸c DNNVV khi tham gia thÞ 

tr−êngchøng khãan, t¨ng c−êng ph¸t triÓn hÖ thèng th«ng tin. 
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* §Èy m¹nh tiÕn tr×nh cæ phÇn hãa DN nhμ n−íc trong ®ã cã DNNVV; cã 

chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch cho sù ra ®êi cña DNNVV d−íi h×nh thøc cæ phÇn, v× ®©y 

lμ ®iÒu kiÖn quan träng ®Ó gióp c«ng ty cã thÓ niªm yÕt trªn thÞ tr−êng chøng khãan. 

+ Ph¸t huy tèt Quü b¶o l·nh tÝn dông DNNVV trong vay vèn ë c¸c tæ chøc 

tÝn dông, hç trî khi gÆp rñi ro, bÊt kh¶ kh¸ng kh«ng tr¶ ®−îc nî vay. 

 

 3.2.2.  Nhãm gi¶i ph¸p vÒ phÝa chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng. 

 Qua ph©n tÝch c¸c c¸c chØ sè PCI vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh ®Þa ph−¬ng, thùc tÕ 

cho thÊy, sù ph¸t triÓn kinh tÕ nãi chung, sù lín m¹nh cña khu vùc DNNVV nãi 

riªng g¾n chÆt víi vai trß qu¶n lý cña chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng. 

 Nh÷ng ®Þa ph−¬ng cã c¸n bé chÝnh quyÒn n¨ng ®éng, s¸ng t¹o vμ quan t©m 

tíi viÖc t¹o lËp m«i tr−êng kinh doanh lμnh m¹nh lu«n ®¹t ®−îc tèc ®é t¨ng tr−ëng 

nhanh vμ bÒn v÷ng. Thùc tÕ cho thÊy, kh«ng ph¶i cø −u ®·i ®Çu t−, hay cã vÞ trÝ ®Þa 

lý, c¬ së h¹ tÇng lμ cã thÓ t¹o nªn sù kh¸c biÖt trong sù ph¸t triÓn kinh tÕ gi÷a c¸c 

®Þa ph−¬ng. ChÝnh tÝnh n¨ng ®éng s¸ng t¹o trong qu¶n lý kinh tÕ cña chÝnh quyÒn 

®Þa ph−¬ng míi lμ yÕu tè quyÕt ®Þnh thμnh c«ng trong ph¸t triÓn kinh tÕ cña nhiÒu 

®Þa ph−¬ng. Ng−îc l¹i, nh÷ng ®Þa ph−¬ng cã c¸n bé c«ng chøc tham nhòng, kh«ng 

tËn t©m, m«i tr−êng ph¸p lý kh«ng minh b¹ch sÏ lμm thui chét c¸c doanh nh©n giái, 

c¸c DN cã tiÒm n¨ng ®ãng gãp lín cho nÒn kinh tÕ. Nhãm gi¶i ph¸p nh»m ph¸t triÓn 

vμ n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cho DNNVV t¹i Cμ Mau lμ : 

 

 3.2.2.1.  Ph¸t triÓn ngμnh c«ng nghiÖp cã lîi thÕ c¹nh tranh . 

 Dùa vμo lîi thÕ cña Cμ Mau cÇn −u tiªn ph¸t triÓn c«ng nghiÖp chÕ biÕn thñy 

s¶n, c¬ khÝ n«ng ng− c¬, c«ng nghiÖp ®¸nh b¾t xa bê, c«ng nghiÖp ®ãng tμu, tËp 

trung ph¸t triÓn nhanh c«ng nghiÖp khÝ - ®iÖn - ®¹m , tõng b−íc ®−a ngμnh nμy  trë 

thμnh ngμnh c«ng nghiÖp chñ lùc cña vïng §BSCL.  

 §©y lμ kh©u ®ét ph¸ ®Ó thóc ®Èy ngμnh c«ng nghiÖp Cμ Mau ph¸t triÓn, t¹o 

mét có hÝch cho c¸c ngμnh c«ng nghiÖp phô trî kh¸c ph¸t triÓn nh−: c¸c ngμnh phô 

trî cho ch¨n nu«i vμ chÕ biÕn thñy s¶n nh−  thøc ¨n cho t«m, thuèc thó y, bao b×, 

c¸c ngμnh hËu cÇn nghÒ c¸, trång rõng, khai th¸c, dÞch vô, th−¬ng m¹i ph¸t triÓn 

®ãng gãp quan träng cho c«ng nghiÖp ®Þa ph−¬ng. 
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 3.2.2.2 §Êt ®ai cho ph¸t triÓn doanh nghiÖp. 

 - C¶i thiÖn t×nh tr¹ng thiÕu mÆt b»ng s¶n xuÊt, t¨ng c−êng b¶o vÖ m«i tr−êng 

th«ng qua viÖc lËp vμ c«ng khai qui häach, kÕ ho¹ch sö dông ®Êt; ®Èy nhanh tiÕn ®é 

triÓn khai x©y dùng h¹ tÇng c¸c khu, côm c«ng nghiÖp; t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó ph¸t triÓn 

c¸c khu c«ng nghiÖp, côm  c«ng nghiÖp cã qui m« hîp lý vμ gi¸ thuª ®Êt phï hîp 

víi kh¶ n¨ng cña DNNVV; hç trî di ®êi c¸c DNNVV g©y « nhiÔm, t¸c h¹i ®èi víi 

m«i tr−êng ë c¸c khu d©n c− vμ ®« thÞ ®Õn c¸c khu, côm c«ng nghiÖp tËp trung. HiÖn 

t¹i c¸c khu, côm c«ng nghiÖp ®ang ®−îc khÈn tr−¬ng x©y dùng lμ: Khu c«ng nghiÖp 

Kh¸nh An, khu tiÓu thñ c«ng nghiÖp ph−êng 9- x· An Xuyªn, khu c«ng nghiÖp Hßa 

Trung, khu c«ng nghiÖp S«ng §èc, khu c«ng nghiÖp N¨m C¨n. 

 - §Èy nhanh tiÕn ®é cÊp giÊy chøng nhËn quyÒn sö dông ®Êt vμ khuyÕn khÝch 

®¨ng ký c¸c giao dÞch vÒ ®Êt. 

 - §Èy m¹nh thùc hiÖn chñ tr−¬ng thu håi ®Êt sö dông kh«ng hiÖu qu¶, kh«ng 

®óng môc ®Ých ®Ó bè trÝ cho c¸c c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh. Cô thÓ  lμ thèng kª vμ 

thu håi ®Êt ®ang ®Ó hoang ho¸, sö dông kh«ng ®óng môc ®Ých ®Ó bè trÝ cho c¸c DN, 

c¸c c¬ së s¶n xuÊt, DNNVV ®ang cã nhu cÇu. 

 3.2.2.3.  T¨ng c−êng tÝnh minh b¹ch vμ tiÕp cËn c¸c th«ng tin. 

Thùc hiÖn tèt c«ng t¸c qui häach vμ c«ng bè c«ng khai c¸c qui häach vÒ ph¸t 

triÓn kinh tÕ - x· héi cña tØnh, cña c¸c ®Þa ph−¬ng; qui häach sö dông ®Êt, qui häach 

ph¸t triÓn ngμnh; qui ho¹ch c¸c khu, côm c«ng nghiÖp, qui ho¹ch lμng nghÒ vμ qui 

häach vïng nguyªn liÖu g¾n víi c¸c dù ¸n ®Çu t−, ®¶m b¶o sù ®ång bé vÒ ngμnh, 

nghÒ gi÷a s¶n xuÊt vμ dÞch vô. C¸c th«ng tin cÇn ®−îc c«ng bè c«ng khai trªn c¸c 

ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng, trªn trang web cña tØnh ... T¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi 

cho c¸c DNNVV tiÕp cËn c¸c th«ng tin mét c¸ch c«ng khai, minh b¹ch, tÝnh to¸n 

®−îc rñi ro cña viÖc lËp vμ më réng kinh doanh. 

 3.2.2.4.  N©ng cao hiÖu qu¶ c«ng t¸c xóc tiÕn th−¬ng m¹i vμ ®Çu t− . 

 - §Èy m¹nh c«ng t¸c xóc tiÕn th−¬ng m¹i vμ ®Çu t− cña tØnh th«ng qua diÔn 

®μn mêi gäi ®Çu t−, liªn tôc cËp nhËt th«ng tin, tÝch cùc xóc tiÕn vμ ®a d¹ng hãa h×nh 

thøc qu¶ng b¸ rçng r·i h×nh ¶nh mét Cμ Mau cña vïng ch©u thæ ChÝn rång høa hÑn 

nhiÒu tiÒm n¨ng ®ang chuyÓn m×nh héi nhËp. 

 -  Trung t©m Xóc tiÕn Th−¬ng m¹i- Du lÞch vμ §Çu t− cña tØnh x©y dùng 

chiÕn l−îc Marketing cho c¸c s¶n phÈm xuÊt khÈu t¹i ®Þa ph−¬ng, lμm ®Çu mèi hç 
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trî c¸c DN trong viÖc tæ chøc qu¶ng b¸ s¶n phÈm míi sang c¸c thÞ tr−êng EU, Nga, 

B¾c Mü ... 

 - Hç trî c¸c DN trong viÖc x©y dùng vμ qu¶ng b¸ th−¬ng hiÖu  s¶n phÈm xuÊt 

khÈu ®Æc tr−ng cña tØnh. 

 3.2.2.5. §¬n gi¶n hãa c¸c qui ®Þnh nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc 

®¨ng ký kinh doanh, gia nhËp thÞ tr−êng vμ c¸c häat ®éng cña DN. Cô thÓ : 

  Rμ so¸t, ®¸nh gi¸ l¹i c¸c lo¹i hå s¬, tr×nh tù, thñ tôc chi phÝ vμ ®iÒu kiÖn gia 

nhËp thÞ tr−êng ®èi víi DN, bao gåm c¸c kh©u §KKD, kh¾c dÊu, m· thuÕ. Thùc 

hiÖn c¬ chÕ mét cöa liªn th«ng  trong gi¶i quyÕt ®¨ng ký kinh doanh, ®¨ng ký m· sè 

thuÕ vμ xin giÊy phÐp kh¾c dÊu nh»m rót ng¾n thêi gian gia nhËp thÞ tr−êng cña c¸c 

DNNVV theo qui ®Þnh cña ph¸p luËt . 

 3.2.2.6.  TÝnh n¨ng ®éng tiªn phong cña l·nh ®¹o ®Þa ph−¬ng. 

ChÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng cÇn chñ ®éng thay mÆt khèi DN gi¶i quyÕt c¸c 

v−íng m¾c kh«ng râ rμng vÒ v¨n b¶n ph¸p luËt, ®iÒu nμy hßan tßan tr¸i ng−îc víi 

th¸i ®é thô ®éng buéc DN ph¶i chê v¨n b¶n h−íng dÉn tõ trung −¬ng, g©y cho DN 

rÊt nhiÒu tèn kÐm vÒ thêi gian, tiÒn b¹c vμ c¬ héi kinh doanh.  

 §¸nh gi¸ t¸c ®éng cña c¸c chÝnh s¸ch ®èi víi DNNVV, ®Þnh kú tæ chøc ®èi 

thäai gi÷a c¬ quan nhμ n−íc ®èi víi DN, qua ®ã h−íng dÉn vμ gi¶i ®¸p c¸c yªu cÇu 

bøc thiÕt cho DN. 

Nh− vËy, viÖc t¹o m«i tr−êng kinh doanh minh b¹ch, th«ng tho¸ng, thuËn lîi 

cã ý nghÜa quan träng h¬n nhiÒu so víi viÖc ®Æt ra nh÷ng −u ®·i ®Æc biÖt ®èi víi DN. 

 

 

 

 

 3.2.2.7.  Gi¶i ph¸p tμi chÝnh trî gióp DNNVV.  

 -  Thóc ®Èy nhanh viÖc thμnh lËp quü b¶o l·nh tÝn dông: 

 Xóc tiÕn, triÓn khai thμnh lËp quü b¶o l·nh tÝn dông cho c¸c DNNVV t¹i Cμ 

Mau. Tuy nhiªn, cÇn rót kinh nghiÖm cña c¸c ®Þa ph−¬ng ®· thμnh lËp, söa ®æi qui 

chÕ thμnh lËp vμ ho¹t ®éng cña QuÜ b¶o l·nh tÝn dông theo h−íng kh¶ thi h¬n. 

 ChÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng cÇn phèi hîp víi ng©n hμng thùc hiÖn biÖn ph¸p ®Ó 

thóc ®Èy viÖc thμnh lËp vμ ho¹t ®éng cña quü b¶o l·nh tÝn dông cho c¸c DNNVV, 
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nh−: Thóc ®Èy viÖc thμnh lËp vμ häat ®éng cña c¸c hiÖp héi cña c¸c DN, ®Æc biÖt lμ 

hiÖp héi DNNVV, cö ®¹i diÖn tham gia ban trï bÞ, tham gia gãp vèn vμ cö ®¹i diÖn 

tham gia héi ®ång qu¶n lý quü. 

 -  KhuyÕn khÝch c¸c DN chuyÓn ®æi sang h×nh thøc cæ phÇn . 

 ChÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng cÇn ®Èy m¹nh chÝnh s¸ch cæ phÇn hãa DNNN, ®ång 

thêi cã chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch cho sù ra ®êi cña DNNVV d−íi h×nh thøc cæ phÇn 

hoÆc chuyÓn ®æi c¸c DNTN häat ®éng d−íi h×nh thøc c«ng ty cæ phÇn. Bëi v× 

chuyÓn ®æi läai h×nh DN sÏ lμm cho cÊu tróc vèn cña DN linh häat h¬n, ®ång thêi 

®©y lμ mét kªnh huy ®éng vèn quan träng ®ã lμ thÞ tr−êng chøng khãan. 

 3.2.2.8.  Hç trî vÒ ®μo t¹o lao ®éng. 

 §Ó n©ng cao chÊt l−îng nguån nh©n lùc cho DN nãi chung, DNNVV nãi 

riªng chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng cÇn : 

 - Ph¸t triÓn c¸c trung t©m d¹y nghÒ cña ®Þa ph−¬ng; khuyÕn khÝch, hç trî cho 

c¸c tæ chøc c¸ nh©n më c¸c c¬ së d¹y nghÒ ngoμi c«ng lËp, hç trî lμng nghÒ, nghÖ 

nh©n; thî c¶ trong viÖc ®μo t¹o nghÒ, truyÒn nghÒ. 

 - Cã chÝnh s¸ch trî gióp ®μo t¹o, båi d−ìng, n©ng cao tr×nh ®é hiÓu biÕt ph¸p 

luËt, chuyªn m«n vμ qu¶n trÞ kinh doanh, kh«ng ph©n biÖt c¸c thμnh phÇn kinh tÕ. 

 - Ph¸t triÓn c¸c tr−êng trung häc d¹y nghÒ ®Ó n©ng cao chÊt l−îng nguån 

nh©n lùc. §Æc biÖt chó ý ®Õn ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o sao cho phï hîp víi yªu cÇu  hiÖn 

thùc cña c¸c DN ®Þa ph−¬ng. 

 -  Phèi hîp víi Trung t©m Hç trî kü thuËt DNNVV t¹i TP Hå ChÝ Minh triÓn 

khai c¸c ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o nguån nh©n lùc cho DNNVV do ChÝnh phñ tμi trî; 

t¨ng c−êng tæ chøc c¸c khãa ®μo t¹o khëi sù doanh nghiÖp vμ qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

( SIYB) do VCCI tæ chøc ... 

 - §a d¹ng hãa c¸c läai h×nh ®μo t¹o, båi d−ìng theo nhiÒu h×nh thøc kh¸c 

nhau ®Ó phï hîp víi nhu cÇu häc tËp cña chñ DN vμ c¸c c¸n bé qu¶n lý cña DN, tõ 

®ã x©y dùng míi hÖ thèng ®μo t¹o víi nhiÒu tr×nh ®é, thêi gian kh¸c nhau. 

 

 

 

 3.2.3.  Nhãm gi¶i ph¸p vÒ phÝa c¸c DNNVV. 
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 Bªn c¹nh c¸c gi¶i ph¸p tõ phÝa nhμ n−íc, b¶n th©n c¸c DNNVV còng ph¶i tù 

nç lùc ®æi míi vμ hoμn thiÖn m×nh cho phï hîp víi sù ph¸t triÓn. Ph¶i kh«ng ngõng 

n©ng cao n¨ng suÊt, chÊt l−îng, hiÖu qu¶ kinh doanh, ®¶m b¶o uy tÝn, x©y dùng 

chiÕn l−îc kinh doanh phï hîp, biÕt g¾n lîi Ých cña DN víi lîi Ých cña ng−êi tiªu 

dïng. Cã nh− vËy khu vùc DNNVV míi tõng b−íc t¹o ®−îc niÒm tin ®èi víi x· héi, 

®Æc biÖt ®èi víi c¸c tæ chøc tÝn dông nh− ng©n hμng th−¬ng m¹i, c¸c tæ chøc, c¬ 

quan nhμ n−íc kh¸c. 

 3.2.3.1. Nhãm gi¶i ph¸p vÒ vèn . 

- N©ng cao hiÖu qu¶ tiÕp cËn vèn tÝn dông cña DNNVV. 

Thø nhÊt,  ®èi víi c¸c tæ chøc tÝn dông: 

 + Rμ so¸t c¬ chÕ cÇm cè, thÕ chÊp, ®¶m b¶o thuËn tiÖn cho DNNVV vay vèn. 

Trë ng¹i lín nhÊt trong viÖc tiÕp cËn c¸c nguån vèn tÝn dông cña c¸c DNNVV lμ tμi 

s¶n cÇm cè, thÕ chÊp trong c¸c kho¶n vay. Kh¾c phôc vÊn ®Ò nμy cÇn : 

 * Qui ®Þnh râ nh÷ng néi dung liªn quan ®Õn nghiÖp vô cÇm cè vμ thÕ chÊp, cã 

kÕ häach h−íng dÉn chi tiÕt gióp DN biÕt ®Ó rót ng¾n thêi gian lμm thñ tôc t¹i c¸c tæ 

chøc tÝn dông. 

 *Qui ®Þnh râ quyÒn h¹n cña c¸n bé tÝn dông, g¾n tr¸ch nhiÖm vμ quyÒn h¹n 

cña tõng c¸n bé tÝn dông víi ng−êi ®i vay vÒ viÖc ®¶m b¶o quyÒn lîi vμ nghÜa vô 

trong quan hÖ tÝn dông. 

 + Kh¾c phôc sù bÊt c©n xøng th«ng tin gi÷a ng©n hμng vμ DNNVV. Thùc tÕ 

c¶ hai phÝa ch−a thùc sù hiÓu ®−îc nhu cÇu vμ tiÒm n¨ng cña bªn kia, th−êng ng©n 

hμng  kh«ng biÕt ®−îc kh¶ n¨ng tr¶ nî cña DN còng nh− DN kh«ng n¾m râ c¸c qui 

chÕ vμ thÓ lÖ cho vay cña ng©n hμng. NÕu kh¾c phôc ®−îc ®iÒu nμy th× sÏ thu hÑp 

®−îc kho¶ng c¸ch gi÷a DN vμ ng©n hμng trong tμi trî vèn. §Ó lμm ®−îc ®iÒu nμy, 

tr−íc hÕt cÇn x©y dùng vμ thùc hiÖn mét c¬ chÕ cung cÊp th«ng tin vÒ mäi DN cho 

c«ng chóng. H¬n n÷a, cÇn cËp nhËt hãa vμo d÷ liÖu th«ng tin tÊt c¶ c¸c DN thuéc 

mäi thμnh phÇn kinh tÕ ®Ó c¸c ng©n hμng, c«ng chóng cã thÓ dÔ dμng nhËn ®−îc c¸c 

th«ng tin c¬ b¶n vÒ mäi DN ®· ®¨ng ký.  

+ §æi míi c¸ch thøc häat ®éng cña ng©n hμng, cÇn kiªn quyÕt xãa bá t×nh 

tr¹ng ®èi xö kh«ng b×nh ®¼ng trong vay vèn gi÷a khu vùc t− nh©n vμ khu vùc nhμ 

n−íc. C¸c ng©n hμng ph¶i thùc sù coi khu vùc t− nh©n lμ kh¸ch hμng, g¾n lîi Ých cña 

ng©n hμng víi lîi Ých cña DN, cÇn tÝch cùc hç trî DN cïng th¸o gì khã kh¨n, n©ng 
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cao kh¶ n¨ng vay vèn cho DN, th¸o bá nh÷ng thñ tôc vay vèn r−êm rμ, tÝch cùc më 

réng nh÷ng tμi s¶n cã thÓ thÕ chÊp khi vay vèn cña DN. 

Thø hai, ®èi víi DNNVV: 

* §Ó th¸o gì rμo c¶n vÒ ®¶m b¶o tiÒn vay, DNNVV cÇn tõng b−íc t¹o dùng 

uy tÝn víi c¸c tæ chøc tÝn dông b»ng n¨ng lùc kinh doanh vμ hiÖu qu¶ sö dông vèn. 

§Ó lμm tèt viÖc nμy ®ßi hái DN ph¶i ®æi míi  tõ nhËn thøc ®Õn viÖc lμm cô thÓ nh− :  

N©ng cao n¨ng lùc qu¶n trÞ vμ ®iÒu hμnh DN; thùc hiÖn nghiªm chÕ ®é h¹nh tãan kÕ 

tãan, b¸o c¸o tμi chÝnh c«ng khai minh b¹ch; kinh doanh theo ®óng ph¸p luËt. Ph¶i 

kh¼ng ®Þnh viÖc t¹o lËp uy tÝn trong quan hÖ tÝn dông víi c¸c tæ chøc tÝn dông lμ 

viÖc c¸c DNNVV ph¶i lμm, nã kh«ng chØ gióp DN dÔ dμng trong tiÕp cËn vèn mμ 

cßn t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó DN tån t¹i vμ ph¸t triÓn bÒn v÷ng. 

* C¸c DNNVV ph¶i x©y dùng ®−îc lé tr×nh bæ sung vèn chñ së h÷u b»ng 

nhiÒu h×nh thøc. Chñ ®éng trong viÖc x©y dùng dù ¸n ®Çu t− phï hîp víi n¨ng lùc vÒ 

vèn, c«ng nghÖ vμ con ng−êi. X©y dùng chiÕn l−îc kinh doanh hîp lý, chñ ®éng t×m 

hiÓu c¸c dÞch vô ng©n hμng nãi chung, dÞch vô tÝn dông nãi riªng. X©y dùng  kÕ 

häach kinh doanh, kÕ häach vay vèn ph¶i cã søc thuyÕt phôc vμ mang tÝnh kh¶ thi, 

ph¶i chøng minh ®−îc kh¶ n¨ng tr¶ nî b»ng nh÷ng th«ng sè kü thuËt cô thÓ vμ c¸c 

ph−¬ng ¸n dù phßng. 

 - ¸p dông ph−¬ng thøc tμi trî DNNVV qua h×nh thøc cho thuª tμi chÝnh nh− 

lμ mét nguån tμi trî chñ lùc cho viÖc ®æi míi c«ng nghÖ cho c¸c DNNVV. Bëi v× tÝn 

dông trung h¹n vμ dμi h¹n cña ng©n hμng ®ßi hái kh¾t khe vÒ tμi s¶n thÕ chÊp. V× 

vËy, cho thuª tμi chÝnh lμ lÜnh vùc ®−îc ®¸nh gi¸ lμ ho¹t ®éng cã triÓn väng víi 

nh÷ng lý do sau : 

 Thø nhÊt, víi t− c¸ch lμ ng−êi ®i thuª, c¸c DNNVV chñ ®éng hßan tßan 

trong viÖc t×m kiÕm hoÆc lùa chän c¸c tμi s¶n, thiÕt bÞ mμ ®¬n vÞ m×nh cÇn sö dông, 

võa ®¶m b¶o yªu cÇu, tr×nh ®é kü thuËt vμ c«ng nghÖ, võa phï hîp víi n¨ng lùc tμi 

chÝnh cña m×nh. 

 Thø hai, trong cho thuª tμi chÝnh, c¸c c«ng ty cho thuª tμi chÝnh lμ ng−êi 

n¾m quyÒn së h÷u, do ®ã khi c¸c DNNVV ®−îc tμi trî bëi h×nh thøc nμy, kh«ng ®ßi 

hái ph¶i cã mét sè vèn ban ®Çu qu¸ lín, thËm chÝ c¸c c«ng ty cho thuª tμi chÝnh cã 

thÓ tμi trî 100% nhu cÇu cho c¸c DNNVV. 
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 Thø ba, Tïy theo nguån thu nhËp vμ kh¶ n¨ng thanh to¸n, c¸c DNNVV cã 

thÓ lùa chän thêi h¹n thuª cho phï hîp. NÕu DNNVV cã kh¶ n¨ng tμi chÝnh tèt th× 

chØ cÇn thuª trung h¹n (tõ 1 ®Õn 5 n¨m) ®Ó nhanh chãng x¸c lËp quyÒn së h÷u cña 

m×nh ®èi víi tμi s¶n, thiÕt bÞ thuª; nÕu kh¶ n¨ng tμi chÝnh cã h¹n th× chän thêi h¹n 

thuª dμi h¹n (trªn 5 n¨m), tiÒn thuª ®−îc tr¶ ®Òu trong nhiÒu n¨m sÏ lμm gi¶m g¸nh 

nÆng tμi chÝnh cho c¸c DNNVV. 

 - Ph¸t triÓn c¸c h×nh thøc tμi trî kh¸c: Ngoμi c¸c kªnh huy ®éng vèn trªn, 

th× c¸c DNNVV cã thÓ nghÜ ®Õn c¸c nguån tμi trî tμi chÝnh kh¸c nh− c¸c tæ chøc phi 

chÝnh phñ, c¸c quÜ hç trî hay c¸c hiÖp héi .... ¦u ®iÓm cña nh÷ng nguån tμi trî nμy 

lμ c¸c DN ®−îc h−ëng l·i suÊt thÊp, ®−îc hç trî vμ t− vÊn. Tuy nhiªn, kh¶ n¨ng tiÕp 

cËn, ®¸p øng ®ßi hái ®Ó ®−îc cÊp tÝn dông lμ kh¾t khe vμ qui m« cho vay th−êng 

nhá.  

 3.2.3.2.  X©y dùng chiÕn l−îc kinh doanh hîp lý.  

 Trong bèi c¶nh héi nhËp kinh tÕ víi khu vùc vμ thÕ giíi hiÖn nay, ®Ó chñ 

®éng thÝch øng víi c¹nh tranh ngμy cμng gay g¾t th× x©y dùng chiÕn l−îc kinh 

doanh hîp lý lμ mét trong nh÷ng vÊn ®Ò quan träng mang tÝnh sèng cßn cña mçi 

®¬n vÞ kinh tÕ. 

 - §Ó x©y dùng chiÕn l−îc kinh doanh hîp lý ®ßi hái mçi chñ DN ph¶i cã 

®−îc ®Çy ®ñ th«ng tin vÒ nh÷ng vÊn ®Ò nh− : 

 + Môc tiªu cña ®Êt n−íc vμ chiÕn l−îc ph¸t triÓn cña ngμnh mμ DN tham gia 

trong t−¬ng lai. Trªn c¬ së n¾m b¾t chÝnh x¸c, ®Çy ®ñ nh÷ng môc tiªu nμy DN sÏ 

x¸c ®Þnh ®−îc qui m« ®Çu t− vμ ph¸t triÓn s¶n xuÊt phï hîp. 

 + KÕt qu¶ ph©n tÝch häat ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña DN. §iÒu nμy gióp 

chñ DN chñ ®éng trong häat ®éng kinh doanh. 

 + Ngoμi ra, c¸c chØ tiªu vÒ thÞ tr−êng, s¶n phÈm, kh¸ch hμng... lμ nh÷ng c¨n 

cø x©y dùng chiÕn l−îc ph¸t triÓn s¶n xuÊt trong t−¬ng lai cña DN. 

 - §Ó n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cÇn x©y dùng mét sè chiÕn l−îc 

sau : 

 + ChiÕn l−îc s¶n phÈm cña doanh nghiÖp. 

 Mçi mét s¶n phÈm cã chu kú sèng nhÊt ®Þnh, do vËy DN ph¶i tÝnh to¸n lμm 

sao ®Ó kÐo dμi chu kú sèng cña s¶n phÈm nh− c¶i tiÕn mÉu m·, n©ng cao chÊt l−îng 
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s¶n phÈm. Muèn thùc hiÖn ®−îc ®iÒu nμy th× DN ph¶i kh«ng ngõng ®æi míi c«ng 

nghÖ. 

C¸c DNNVV Cμ Mau  cÇn chän nh÷ng s¶n phÈm cã thÕ m¹nh, kh«ng ngõng 

c¶i tiÕn n©ng cao chÊt l−îng s¶n phÈm, ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm theo nhu cÇu tiªu 

dïng ngμy cμng ®a d¹ng vμ n©ng cao cña x· héi. Khai th¸c cã hiÖu qu¶ lîi thÕ cña 

tØnh trong lùa chän s¶n phÈm kinh doanh. N©ng cao  gi¸ trÞ c¸c mÆt hμng xuÊt khÈu 

tr−íc hÕt ®èi víi mÆt hμng chñ lùc nh−: t«m ®«ng l¹nh, c¸, nhiÔn thÓ,... t¹o cho 

nh÷ng mÆt hμng nμy cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh víi hμng cïng lo¹i trªn thÞ tr−êng; ph¸t 

triÓn m¹nh xuÊt khÈu c¸c mÆt hμng thñy s¶n t−¬i sèng, c¸ ®«ng l¹nh, c¸ t−¬i −íp ®¸, 

c¸c mÆt hμng gi¸ trÞ gia t¨ng, c¸c s¶n phÈm  ¨n liÒn ®ãng gãi nhá. 

§Çu t−, gièng c«ng nghÖ ®Ó n©ng cao chÊt l−îng c¸c s¶n phÈm n«ng s¶n nh− 

: ThÞt heo, khãm, chuèi, mËt ong ... ®Ó xuÊt khÈu; nghiªn cøu ph¸t triÓn ngμnh hμng 

míi, mÆt hμng míi, tr−íc m¾t cÇn ®Çu t− c¸c ngμnh c«ng nghiÖp nhÑ, cã suÊt ®Çu t− 

thÊp, kü thuËt kh«ng phøc t¹p, sö dông nhiÒu lao ®éng phï hîp víi DNNVV nh− : 

c¬ khÝ chÕ t¹o phôc vô cho n«ng nghiÖp, n«ng th«n vμ ng− nghiÖp, hμng thñ c«ng 

mü nghÖ, giμy, dÐp .. 

 Doanh nghiÖp cÇn qu¸n triÖt s©u s¾c viÖc coi trong chiÕn l−îc s¶n phÈm g¾n 

víi ®æi míi s¶n phÈm, g¾n víi chiÕn l−îc nh·n hiÖu vμ c¸c chiÕn l−îc dÞch vô g¾n 

víi s¶n phÈm. 

 S¶n phÈm ph¶i ®¶m b¶o thÝch nghi vμ ®¸p øng nhu cÇu thÞ tr−êng vÒ kiÓu , 

d¸ng, mÉu m· vμ bao gãi. 

 +  VÒ gi¸ b¸n: Gi¸ b¸n liªn quan trùc tiÕp ®Õn chÊt l−îng vμ mÉu m· cña s¶n 

phÈm, trong mçi thêi kú th× gi¸ b¸n còng cã sù thay ®æi cho phï hîp. Do vËy, DN 

ph¶i ®−a ra gi¸ b¸n phï hîp víi tõng thêi kú. Ngoμi ra DN cÇn ph¶i cã nhiÒu møc 

gi¸ phï hîp víi tõng ®èi t−îng kh¸ch hμng. 

 + VÒ ph©n phèi vμ tæ chøc b¸n hμng: S¶n phÈm ®−îc ph©n phèi qua hai kªnh 

trùc tiÕp vμ gi¸n tiÕp, DN cã thÓ sö dông c¶ hai kªnh, nh−ng tû lÖ nh− thÕ nμo tïy 

thuéc vμo chi phÝ vμ møc ®é th©m nhËp thÞ tr−êng cña mçi kªnh, 

 + VÒ tμi chÝnh: CÇn ph¶i cã mét chiÕn l−îc tμi chÝnh l©u dμi, cã ®é chÝnh x¸c 

cao, ®iÒu nμy sÏ lμm cho DN chñ ®éng trong viÖc huy ®éng vèn. 
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 + VÒ lao ®éng: CÇn cã chiÕn l−îc thu hót lao ®éng, ®Æc biÖt lμ lao ®éng cã 

tr×nh ®é vμ tay nghÒ cao  th«ng qua c¸c chÝnh s¸ch ®·i ngé, m«i tr−êng lμm viÖc vμ 

c¬ héi th¨ng tiÕn. 

 +VÒ quan hÖ víi b¹n hμng: §Ó tån t¹i ®−îc DN ph¶i cã mèi quan hÖ víi nhμ 

cung cÊp, kh¸ch hμng, ®¹i lý ... Nh÷ng mèi quan hÖ nμy ngμy cμng quan träng v× nã 

sÏ t¹o ra nh÷ng mèi quan hÖ l©u dμi, gióp DN cã thÓ häc hái ®−îc kinh nghiÖm, x¸c 

lËp ®−îc vÞ trÝ cña DN trªn th−¬ng tr−êng. 

- Trong thêi gian qua khu vùc DNNVV Cμ Mau ch−a chó träng ®Õn häat 

®éng maeketing nªn th−êng bÞ lóng tóng khi thÞ tr−êng ®Çu ra cã sù thay ®æi. ®Ó 

n©ng cao hiÖu qu¶ häat ®éng, DN cÇn ph¶i x©y dùng mét chiÕn l−îc marketing phï 

hîp gióp cho s¶n phÈm vμ dÞch vô cã thÓ ®Õn ®−îc tay ng−êi tiªu dïng vμ kÝch thÝch 

ng−êi tiªu dïng mua hμng hãa cña DN. 

Ngoμi ra DN ph¶i chó träng thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p gi¶m thiÓu rñi ro trong 

s¶n xuÊt kinh doanh. §Ó h¹n chÕ nã DN cÇn thùc hiÖn mét sè gi¶i ph¸p sau : 

* Th©m nhËp vμo thÞ tr−êng tõng b−íc ®Ó ®¸nh gi¸ ®−îc ph¶n øng cña thÞ 

tr−êng ®èi víi s¶n phÈm cña DN ®Ó ®iÒu chØnh cho phï hîp. 

* §a d¹ng hãa s¶n phÈm, ngμnh nghÒ kinh doanh ®Ó hç trî cho nhau. CÇn tËp 

trung mét sè s¶n phÈm chÝnh cã kh¶ n¨ng thu lîi nhuËn cao, gi¶m thiÓu rñi ro. 

* Liªn kÕt víi nh÷ng DN ®Ó mua c¸c yÕu tè ®Çu vμo vμ tiªu thô s¶n phÈm ®Ó 

tËn dông ®−îc lîi thÕ cña nhau, h¹n chÕ rñi ro. 

* Dù tr÷ nguån lùc ë møc hîp lý ®Ó phßng ngõa rñi ro song kh«ng ®Ó bÞ ®äng 

vèn lín ®Ó t¨ng hiÖu qu¶ kinh doanh. 

Nh− vËy, häat ®éng trong kinh tÕ thÞ tr−êng, mçi DN cÇn x©y dùng mét chiÕn 

l−îc kinh doanh riªng phï hîp víi n¨ng lùc cña m×nh, cÇn ph¶i x¸c ®Þnh râ môc tiªu 

ph¸t triÓn, c¨n cø vμo nh÷ng chØ sè cña DN ®Ó lËp kÕ häach s¶n xuÊt kinh doanh vμ 

®−a ra nh÷ng c¸ch thøc ®Ó thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®· ®Ò ra. 

 3.2.3.3.  Gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt, h¹ gi¸ thμnh s¶n phÈm. 

 N©ng cao nhËn thøc cña mäi thμnh viªn trong tõng DN, kh«ng chØ tõ ®éi ngò 

l·nh ®¹o, qu¶n lý mμ ngay c¶ ®éi ngò ng−êi lao ®éng vÒ ý nghÜa sèng cßn cña viÖc 

gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt, h¹ gi¸ thμnh vμ n©ng cao chÊt l−îng s¶n phÈm. 

 Kh¬i dËy kh¶ n¨ng s¸ng t¹o, ph¸t huy trÝ tuÖ cña tõng c¸ nh©n vμ tËp thÓ 

nh»m t×m c¸ch tèi thiÓu ho¸ chi phÝ s¶n xuÊt, ®Æc biÖt lμ chi phÝ nguyªn liÖu, chi phÝ 
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qu¶n lý DN. Ngoμi ra, tõng thμnh viªn trong DN, ®Æc biÖt lμ ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý 

vμ ®éi ngò lao ®éng trùc tiÕp lμm ra s¶n phÈm cÇn tù trau dåi, n©ng cao tr×nh ®é 

chuyªn m«n, tr×nh ®é tay nghÒ. 

 Víi hiÖn tr¹ng vμ thiÕt bÞ s¶n xuÊt l¹c hËu nh− hiÖn nay ®· dÉn tíi t×nh tr¹ng 

®Þnh møc tiªu hao vμ chi phÝ nguyªn vËt liÖu lín vμ ph¸t sinh thªm nhiÒu chi phÝ cho 

s÷a ch÷a, b¶o d−ìng. Do ®ã, tr−íc m¾t cÇn ®Èy m¹nh ®Çu t− vμ thay thÕ mét sè lo¹i 

thiÕt bÞ, m¸y mãc s¶n xuÊt ®· qu¸ l¹c hËu, cho n¨ng suÊt thÊp vμ tiªu hao nhiÒu 

n¨ng l−îng. Tuy nhiªn, trong ®iÒu kiÖn nhiÒu DN cßn thiÕu vèn, tiÒm lùc tμi chÝnh 

ch−a ®ñ m¹nh ®Ó ®Çu t− ®ång bé c«ng nghÖ vμ thiÕt bÞ th× c¸c DN nμy cÇn chñ ®éng 

trong viÖc liªn kÕt vμ hîp t¸c kinh doanh víi nhau. Sù hîp t¸c liªn kÕt gi÷a c¸c DN 

thuéc c¸c ngμnh kh¸c nhau sÏ gióp c¸c doanh nghiÖp gi¶m thiÓu nh÷ng khã kh¨n vÒ 

tμi chÝnh, c«ng nghÖ, vèn, thÞ tr−êng... vμ ®Èy m¹nh néi lùc ph¸t triÓn cho DN. 

 3.2.3.4.  §Çu t− m¸y mãc thiÕt bÞ, c«ng nghÖ míi, c«ng nghÖ ®¶m b¶o s¶n 

phÈm ph¶i cã tÝnh c¹nh tranh. 

- §Èy m¹nh ho¹t ®éng xóc tiÕn ®Çu t−, thu hót c¸c dù ¸n ®Çu t− n−íc ngßai. 

§©y lμ ph−¬ng thøc tèt nhÊt ®Ó huy ®éng vèn, c«ng nghÖ hiÖn ®¹i vμo ®Çu t− 

ph¸t triÓn kinh tÕ cña ®Þa ph−¬ng, ®ång thêi ®©y lμ c¸ch tiÕp cËn, häc hái ph−¬ng 

ph¸p qu¶n lý míi cña c¸c n−íc tiªn tiÕn. 

C¸c lÜnh vùc mêi gäi ®Çu t− t¹i Cμ Mau lμ c¸c dù ¸n chÕ biÕn t«m, c¸ xuÊt 

khÈu, chÕ biÕn thøc ¨n gia sóc, s¶n xuÊt bao b×, ®Çu t− ph¸t triÓn du lÞch sinh th¸i... 

lμ nh÷ng lÜnh vùc cã thÕ m¹nh cña tØnh Cμ Mau. 

- C¸c DN ph¶i chñ ®éng ®æi míi thiÕt bÞ, c«ng nghÖ hiÖn ®¹i, t¨ng c−êng ¸p 

dông c«ng t¸c qu¶n lý chÊt l−îng s¶n phÈm theo tiªu chuÈn quèc tÕ nh− GMS, 

HACCP, ISO ... kiÓm so¸t chÊt l−îng ph¶i toμn diÖn tõ nguyªn liÖu - qu¸ tr×nh s¶n 

xuÊt - b¶o qu¶n - vËn chuyÓn - ph©n phèi ®Õn kh¸ch hμng. 

- Tr−íc m¾t c¸c DN häat ®éng trong lÜnh vùc chÕ biÕn thñy s¶n cÇn tËp trung 

®Çu t− c«ng nghÖ, ph¸t triÓn s¶n phÈm míi theo chiÒu s©u nh»m t¨ng gi¸ trÞ gia t¨ng. 

MÆt kh¸c, cÇn ®Çu t− c¸c thiÕt bÞ kiÓm tra, ®o l−êng, kiÓm ®Þnh nh»m tiªu chuÈn hãa 

vμ n©ng cao chÊt l−îng s¶n phÈm theo c¸c tiªu chuÈn quèc tÕ.  

- Thu hót c¸c dù ¸n ®Çu t− gièng c©y trång, vËt nu«i, thñy s¶n, vËn chuyÓn, 

chÕ biÕn, gi¶m hao hôt sau thu häach. Tr−íc m¾t tËp trung x©y dùng c¸c c¬ së c«ng 
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nghiÖp chÕ biÕn, c¬ së b¶o qu¶n, ph¬i sÊy ®ñ tiªu chuÈn quèc tÕ ®Ó hμng n«ng, thñy 

s¶n n©ng cao gi¸ trÞ gia t¨ng khi xuÊt khÈu.  

 3.2.3.5.  X©y dùng vμ ph¸t triÓn th−¬ng hiÖu doanh nghiÖp. 

- DN cÇn ph¸t triÓn s¸ng t¹o nh·n hiÖu. C¸c DN cÇn trao viÖc ho¹ch ®Þnh 

chiÕn l−îc vμ s¸ng t¹o nh·n hiÖu cho c¸c chuyªn gia nh»m môc ®Ých lμ biÕn m×nh 

thμnh ng−êi thÈm ®Þnh, sö dông c¸c dÞch vô t− vÊn nh−: T− vÊn s¸ng t¹o ph¸t triÓn 

nh·n hiÖu, t− vÊn vÒ ph¸p lý, t− vÊn kinh doanh vμ ho¹ch ®Þnh chiÕn l−îc, t− vÊn vÒ 

qu¶ng c¸o vμ truyÒn th«ng, gi¸m s¸t c¸c nhμ cung cÊp dÞch vô t− vÊn. ViÖc sö dông 

dÞch vô nμy sÏ ®−a l¹i nh÷ng ®iÒu tèt h¬n cho DN. 

- X©y dùng th−¬ng hiÖu ph¶i kh¬i dËy c¶m xóc cña kh¸ch hμng. §Ó x©y dùng 

mét th−¬ng hiÖu ®−îc kh¸ch hμnh tin cËy th× DN cÇn ph¶i hiÓu râ ng−êi kh¸ch hμng 

cña m×nh h¬n ai hÕt vμ lu«n lÊy sù hμi lßng cña kh¸ch hμng lμm träng t©m cho mäi 

ho¹t ®éng. 

- DN ph¶i coi th−¬ng hiÖu lμ c«ng cô b¶o vÖ lîi Ých cña m×nh. §Ó lμm ®−îc 

®iÒu nμy tr−íc tiªn ph¶i më réng th−¬ng hiÖu b»ng c¸ch sö dông th−¬ng hiÖu ®· 

thμnh danh cña s¶n phÈm nμy cho mét lo¹i s¶n phÈm kh¸c cã chung kü n¨ng, hoÆc 

t¹o ra mét s¶n phÈm míi bæ sung vμo s¶n phÈm ®· cã ®Ó lμm t¨ng sù hμi lßng vμ 

møc ®é c¶m nhËn cña kh¸ch hμng môc tiªu víi s¶n phÈm ®ã. 

- N©ng cao nhËn thøc vÒ b¶o hé nh·n hiÖu hμng hãa. C¸c DN còng cÇn nhËn 

thøc r»ng m×nh chØ lμ chñ thÓ trong c¸c quan hÖ vÒ së h÷u trÝ tuÖ. C¸c nh·n hiÖu, 

kiÓu d¸ng hμng ho¸ xuÊt khÈu lμ tμi s¶n cña DN. Do vËy, viÖc ®¨ng ký së h÷u c«ng 

nghiÖp, ®¨ng ký ®éc quyÒn nh·n hiÖu hμng ho¸, nh»m b¶o vÖ quyÒn lîi vμ lîi Ých 

hîp ph¸p cña th−¬ng hiÖu t¹i c¸c thÞ tr−êng mμ DN cã chiÕn l−îc ®Çu t− kinh doanh 

lμ rÊt cÇn thiÕt. 

3.2.3.6.  Nhãm gi¶i ph¸p vÒ qu¶n trÞ . 

 - T¨ng c−êng n¨ng lùc qu¶n trÞ kinh doanh cho c¸c gi¸m ®èc vμ c¸n bé 

qu¶n lý trong c¸c DNNVV. 

 Hai yÕu tè thiÕt yÕu h×nh thμnh n¨ng lùc tæng hîp cña mét doanh nh©n lμ tè 

chÊt nghiÖp chñ vμ n¨ng lùc qu¶n lý. Trong nhiÒu tr−êng hîp, mét doanh nh©n cã 

®−îc yÕu tè thø nhÊt nh−ng l¹i thiÕu yÕu tè thø hai; hoÆc ph¸t triÓn c¸c yÕu tè ®ã 

kh«ng hμi hoμ, kh«ng theo kÞp sù ph¸t triÓn nhanh chãng vμ sù ®ßi hái kh¾c nghiÖt 

cña ho¹t ®éng kinh doanh víi møc ®é c¹nh tranh quèc tÕ ho¸ ngμy cμng cao. 
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 §Ó ph¸t triÓn c¸c n¨ng lùc nãi trªn, cÇn cã sù nç lùc cña b¶n th©n DN vμ sù 

hç trî cña c¸c c¬ quan, c¸c tæ chøc h÷u quan; nh−ng trong ®ã sù chñ ®éng, tÝch cùc 

phÊn ®Êu cña b¶n th©n mçi gi¸m ®èc vμ nhμ kinh doanh lμ nh©n tè quyÕt ®Þnh. 

Doanh nh©n cÇn ®−îc chó träng båi d−ìng c¸c kü n¨ng cÇn thiÕt vμ cËp nhËt nh÷ng 

kiÕn thøc hiÖn ®¹i. §ã lμ : 

 - Kü n¨ng qu¶n trÞ hiÖu qu¶ trong m«i tr−êng c¹nh tranh. 

 - Kü n¨ng l·nh ®¹o cña nghiÖp chñ vμ gi¸m ®èc doanh nghiÖp. 

 - Qu¶n lý sù thay ®æi. 

 - Kü n¨ng thuyÕt tr×nh, ®μm ph¸n vμ giao tiÕp víi c«ng chóng. 

 - Kü n¨ng qu¶n lý thêi gian. 

 Nh÷ng kü n¨ng nãi trªn kÕt hîp víi c¸c kiÕn thøc qu¶n trÞ cã hiÖu qu¶ sÏ cã 

t¸c ®éng quyÕt ®Þnh ®èi víi c¸c doanh nh©n, c¸c nghiÖp chñ vμ c¸c nhμ qu¶n lý DN 

- trong ®ã cã DNNVV, qua ®ã lμm t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c¸c DN. 

 -  Ph¸t triÓn n¨ng lùc qu¶n trÞ chiÕn l−îc cña c¸n bé qu¶n lý trong DNNVV. 

 Sù yÕu kÐm vÒ tÇm nh×n chiÕn l−îc trong ph¸t triÓn kinh doanh lμ mét trong 

nh÷ng nguyªn nh©n cña sù thÊt b¹i trong ph¸t triÓn dμi h¹n. Cã DN ho¹t ®éng rÊt 

thμnh c«ng ë qui m« nhá nh−ng thÊt b¹i ngay khi b−íc vμo giai ®o¹n më réng qui 

m«. C¸c DNNVV ®Òu ph¶i x©y dùng kh¶ n¨ng ph¸t triÓn mét c¸ch bÒn v÷ng, ng−îc 

l¹i, DN sÏ khã trô v÷ng trong cuéc c¹nh tranh.  

 §Ó båi d−ìng, ph¸t triÓn n¨ng lùc qu¶n lý chiÕn l−îc vμ t− duy chiÕn l−îc 

cho ®éi ngò gi¸m ®èc vμ c¸n bé kinh doanh trong c¸c DNNVV cÇn chó träng ®Æc 

biÖt nh÷ng kü n¨ng sau ®©y : 

 - Kü n¨ng ph©n tÝch kinh doanh. 

 - Dù ®o¸n vμ ®Þnh h−íng chiÕn l−îc. 

 - Lý thuyÕt vμ kü n¨ng qu¶n trÞ chiÕn l−îc. 

 - Qu¶n trÞ rñi ro vμ tÝnh nh¹y c¶m trong qu¶n lý. 

 VÒ mÆt chiÕn l−îc c¹nh tranh c¸c DN cßn rÊt yÕu vÒ liªn kÕt nhãm, rêi r¹c 

kh«ng cã hîp t¸c ®· lμm suy yÕu lÉn nhau. CÇn ph¶i t¨ng c−êng liªn kÕt nhãm ®Ó 

t¨ng c−êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cho c¸c DN thμnh viªn cña nhãm liªn kÕt. Sù liªn 

kÕt nhãm trªn ph¹m vi ®Þa ph−¬ng, quèc gia sÏ lμm t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña 

c¸c DN. Võa c¹nh tranh võa hîp t¸c ®Ó t¨ng c−êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh. 
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 - T¨ng c−êng vai trß cña c¸c hiÖp héi, c¸c c©u l¹c bé gi¸m ®èc vμ c¸c tæ 

chøc chuyªn m«n ®èi víi sù ph¸t triÓn cña c¸c DNNVV. 

 Trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, c¸c hiÖp héi chuyªn ngμnh, c¸c c©u l¹c 

bé ... cã vai trß to lín trong viÖc giao l−u, xóc tiÕn th−¬ngm¹i, trao ®æi th«ng tin vμ 

hç trî ph¸t triÓn chuyªn m«n. T¨ng c−êng vai trß hç trî cña c¸c c©u l¹c bé gi¸m 

®èc, c©u l¹c bé DN, c¸c hiÖp héi chuyªn ngμnh th× ch¾c ch¾n sÏ t¹o ®iÒu kiÖn m«i 

tr−êng gióp c¸c DNNVV ph¸t triÓn. C¸c ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc trªn cÇn chó 

träng viÖc tæ chøc c¸c buæi trao ®æi sinh ho¹t, giíi thiÖu kinh nghiÖm trong n−íc vμ 

quèc tÕ, cËp nhËt th«ng tin vÒ ngμnh vμ vÒ ho¹t ®éng kinh doanh, Nh÷ng ho¹t ®éng 

®ã tuy ®¬n gi¶n nh−ng bæ Ých, t¹o ®iÒu kiÖn hoμn thiÖn n¨ng lùc cña c¸c gi¸m ®èc 

vμ c¸c c¸n bé ®iÒu hμnh. 

 - Båi d−ìng kh¶ n¨ng kinh doanh quèc tÕ vμ n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh 

quèc tÕ cña DNNVV. 

 HiÖn nay, mÆc dï ®· cã b−íc nh÷ng b−íc tiÕn bé lín nh−ng nÕu so víi tr×nh 

®é quèc tÕ th× hÇu hÕt DNNVV n−íc ta cßn tôt hËu mét kho¶ng c¸ch ®¸ng kÓ. Muèn 

n©ng cao NLCT cña c¸c DN trªn th−¬ng tr−êng quèc tÕ th× chÝnh b¶n th©n c¸c gi¸m 

®èc, c¸n bé qu¶n lý doanh nghiÖp tr−íc hÕt cÇn t¨ng c−êng kh¶ n¨ng ®ã. §©y lμ ®ßn 

bÈy nh©n tè con ng−êi trong c¸c tæ chøc kinh doanh. §iÒu nμy c¸c doanh nh©n vμ 

nhμ qu¶n lý trong c¸c DNNVV cã thÓ thùc hiÖn ®−îc . 

 §èi víi gi¸m ®èc vμ nhμ qu¶n lý DN, ®Ó n©ng cao kh¶ n¨ng lμm viÖc vμ giao 

dÞch quèc tÕ vμ tiÕp cËn c¸c tiªu chuÈn, c¸c th«ng lÖ cña thÕ giíi th× cÇn chó träng 

ph¸t triÓn nh÷ng kiÕn thøc, kü n¨ng chñ yÕu nh− : 

 - N¨ng lùc vÒ ngo¹i ng÷.  

 - KiÕn thøc c¬ b¶n vÒ v¨n ho¸, x· héi, lÞch sö trong kinh doanh quèc tÕ. 

 - Giao tiÕp quèc tÕ vμ xö lý sù kh¸c biÖt vÒ v¨n ho¸ trong kinh doanh. 

 - Th«ng lÖ quèc tÕ trong lÜnh vùc ( ngμnh ) kinh doanh. 

 

3.2.3.7.  N©ng cao chÊt l−îng nguån nh©n lùc trong c¸c DNNVV. 

- TiÕn hμnh s¾p xÕp bè trÝ hîp lý ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý vμ lao ®éng hiÖn cã 

ë DN. CÇn ph¸t hiÖn ng−êi cã n¨ng lùc, bè trÝ hä vμo nh÷ng c«ng viÖc phï hîp víi 

ngμnh nghÒ, tr×nh ®é vμ n¨ng lùc së tr−êng. Bæ sung nh÷ng c¸n bé, lao ®éng ®ñ tiªu 
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chuÈn, cã triÓn väng ph¸t triÓn, ®ång thêi thay thÕ nh÷ng c¸n bé nh©n viªn kh«ng ®ñ 

n¨ng lùc, kh«ng ®ñ tiªu chuÈn, vi ph¹m ph¸p luËt vμ ®¹o ®øc. §©y lμ gi¶i ph¸p quan 

träng ®Ó n©ng cao n¨ng suÊt, chÊt l−îng vμ hiÖu qu¶ c«ng t¸c cña ®éi ngò c¸n bé 

hiÖn cã mμ ch−a cÇn ®Õn viÖc ®μo t¹o båi d−ìng. 

- T¹o sù g¾n bã vÒ quyÒn lîi vμ tr¸ch nhiÖm cña ng−êi lao ®éng víi DN b»ng 

c¸c chÝnh s¸ch nh− : §Çu t− cho ®μo t¹o, b¶o ®¶m c«ng ¨n viÖc lμm æn ®Þnh cho 

ng−êi lao ®éng kÓ c¶ khi cã biÕn ®éng, x©y dùng chÕ ®é tiÒn l−¬ng vμ th−ëng theo 

h−íng khuyÕn khÝch lao ®éng cã nh÷ng ®ãng gãp tÝch cùc cho sù ph¸t triÓn cña DN. 

- §a d¹ng ho¸ c¸c kü n¨ng vμ ®¶m b¶o kh¶ n¨ng thÝch øng cña ng−êi lao 

®éng khi cÇn cã sù ®iÒu chØnh lao ®éng trong néi bé DN. BiÖn ph¸p nμy sÏ gióp c¸c 

DN cã thÓ dÔ dμng ®iÒu chØnh lao ®éng khi cã nh÷ng biÕn ®éng, gi¶m ®−îc chi phÝ 

tuyÓn dông hay thuyªn chuyÓn lao ®éng. 

- Tiªu chuÈn ho¸ c¸n bé, lao ®éng trong DN. ë  mçi ngμnh nghÒ, vÞ trÝ c«ng 

t¸c, cung bËc c«ng viÖc ®ßi hái kiÕn thøc, kü n¨ng vÒ chuyªn m«n kh¸c nhau. Do 

®ã, tiªu chuÈn ho¸ c¸n bé ph¶i cô thÓ ho¸ ®èi víi tõng ngμnh nghÒ, tõng lo¹i c«ng 

viÖc cô thÓ vμ ph¶i ®¸p øng ®−îc yªu cÇu ph¸t triÓn qu¶n lý kinh doanh trong tõng 

thêi kú. Khi x©y dùng hÖ thèng tiªu chuÈn cÇn ph¶i tham kh¶o ®iÒu kiÖn khu vùc vμ 

®Æc thï cña ®Þa ph−¬ng, t«n träng tÝnh v¨n ho¸ kinh doanh cña DN. Khi tuyÓn dông, 

tæ chøc ®μo t¹o båi d−ìng, bè trÝ sö dông vμ ®¸nh gi¸ c¸n bé, nh©n viªn kinh doanh 

ph¶i dùa vμo c¸c tiªu chuÈn ®· ®Ò ra. 

- ¸p dông c¬ chÕ bæ sung vμ ®μo th¶i nh©n lùc ®Ó duy tr× ®éi ngò c¸n bé qu¶n 

trÞ kinh doanh, nh©n viªn tinh th«ng nghiÖp vô, ®¸p øng yªu cÇu c¹nh tranh cña thÞ 

tr−êng. 

- §μo t¹o vμ båi d−ìng ®éi ngò c¸n bé, lao ®éng ®Ó cã tr×nh ®é chuyªn m«n 

nghiÖp vô, ngo¹i ng÷, sö dông thμnh th¹o vi tÝnh, am hiÓu thÞ tr−êng thÕ giíi vμ luËt 

lÖ bu«n b¸n quèc tÕ. 

3.2.3.8. Hoμn thiÖn hÖ thèng th«ng tin, chñ ®éng ¸p dông th−¬ng m¹i ®iÖn 

tö . 

- Hoμn thiÖn hÖ thèng th«ng tin. 

§Ó thóc ®Èy ho¹t ®éng kinh doanh, c¸c DN cÇn ph¶i x©y dùng ®−îc hÖ thèng 

th«ng tin nh−: Th«ng tin vÒ m«i tr−êng kinh doanh, th«ng tin vÒ hÖ thèng ph©n phèi, 
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gi¸ c¶ mÆt hμng hiÖn hμnh, th«ng tin vÒ t×nh h×nh vμ viÔn c¶nh cña thÞ tr−êng, th«ng 

tin vÒ hÖ thèng giao th«ngvËn t¶i ... 

§Ó cã hÖ thèng th«ng tin trªn, ®ßi hái hÖ thèng th«ng tin cña DN ngμy cμng 

®−îc hoμn thiÖn vμ cã chÊt l−îng cao. C¸c biÖn ph¸p sau ®©y gãp phÇn cho viÖc x©y 

dùng hÖ thèng th«ng tin. 

- X©y dùng c¸c chi nh¸nh nh»m thu ®−îc th«ng tin chÝnh x¸c, kÞp thêi vÒ gi¸ 

c¶, chÊt l−îng, ®iÒu kiÖn giao hμng ... 

- Liªn kÕt víi c¸c b¹n hμng truyÒn thèng ®Ó hä cã thÓ gióp ®ì vÒ vÊn ®Ò 

th«ng tin. 

- X©y dùng mét ®éi ngò c¸n bé chuyªn tr¸ch nh»m nghiªn cøu ®Çy ®ñ cung 

cÊp th«ng tin vÒ thÞ tr−êng cã thÓ dù b¸o vÒ c¸c biÕn ®éng cña thÞ tr−êng. 

- ¸p dông biÖn ph¸p tin häc ho¸ vμo ho¹t ®éng th«ng tin qua viÖc hßa m¹ng 

víi hÖ thèng th«ng tin ®· cã trong n−íc vμ trªn thÕ giíi. C¸c DN cÇn ph¶i x©y dùng 

mét m¹ng tin häc cã thÓ nèi m¹ng víi Internet nh»m thu thËp th«ng tin ë thÞ tr−êng 

thÕ giíi. 

-  ¸p dông th−¬ng m¹i ®iÖn tö. 

D−íi t¸c ®éng cña khoa häc vμ c«ng nghÖ, mμ ®Æc biÖt lμ c«ng nghÖ th«ng 

tin ®· lμm xuÊt hiÖn h×nh thøc th−¬ng m¹i tiªn tiÕn - Th−¬ng m¹i ®iÖn tö. Do lîi Ých 

cña th−¬ng m¹i ngμy cμng râ rÖt ( t¨ng n¨ng suÊt do ®¹t hiÖu qu¶ cao h¬n trongviÖc 

qu¶n lý mua s¾m vμ dù tr÷, do c¶i thiÖn ®−îc hÖ thèng kªnh ph©n phèi; tiÕt kiÖm chi 

phÝ; gi¶m bít rμo c¶n; qu¶ng c¸o trùc tuyÕn víi kh¸ch hμng tiÒm n¨ng trªn toμn thÕ 

giíi ...) nªn c¸c DN cÇn ph¶i chó träng triÓn khai ¸p dông vμ ph¸t triÓn. 

 DN ë Cμ Mau tuy qui m« cßn nhá bÐ vμ ho¹t ®éng trªn mét thÞ tr−êng cßn 

h¹n chÕ nh−ng còng ph¶i chñ ®éng ¸p dông vμ ph¸t triÓn th−¬ng m¹i ®iÖn tö. NÕu 

kh«ng sÏ bÞ c« lËp víi thÕ giíi bªn ngoμi. ViÖc triÓn khai ¸p dông th−¬ng m¹i ®iÖn 

tö cã thÓ ®−îc tiÕn hμnh tõng b−íc, tõ thÊp tíi cao. Giai ®o¹n ®Çu cã thÓ triÓn khai 

chñ yÕu ë kh©u xóc tiÕn ho¹t ®éng kinh doanh, d−íi h×nh thøc më trang Web qu¶ng 

c¸o trªn m¹ng, t×m kiÕm th«ng tin vÒ thÞ tr−êng vμ b¸n hμng trªn m¹ng, tiÕn hμnh 

c¸c giao dÞch tr−íc khi ký kÕt hîp ®ång vμ sö dông cho c¸c môc ®Ých qu¶n trÞ bªn 

trong doanh nghiÖp. Khi ®iÒu kiÖn c¬ së h¹ tÇng vμ c¬ së ph¸p lý cho phÐp th× cã thÓ 

tiÕn tíi ký kÕt hîp ®ång vμ thùc hiÖn thanh to¸n trªn m¹ng. 
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§Ó ph¸t triÓn th−¬ng m¹i ®iÖn tö, c¸c DN kÓ c¶ DN s¶n xuÊt vμ th−¬ng m¹i 

cÇn chñ ®éng x©y dùng vμ triÓn khai ¸p dông c¸c hÖ thèng qu¶n lý chÊt l−îng quèc 

tÕ nh− : ISO 9000, HACCP vμ ISO 14.000 ... v× kinh doanh trªn m¹ng ®ßi hái rÊt cao 

vÒ tiªu chuÈn ho¸ s¶n phÈm vμ chÊt l−îng. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KÕt luËn : 
 
 

Nghiªn cøu x©y dùng vμ ph¸t triÓn lîi thÕ c¹nh tranh cña DNNVV tØnh Cμ 

Mau lμ mét vÊn ®Ò cÊp thiÕt trong bèi c¶nh tßan cÇu hãa vμ héi nhËp kinh tÕ. Môc 

tiªu chñ yÕu cña luËn v¨n lμ t×m ra c¸c gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh 

cho c¸c DNNVV tØnh Cμ Mau. §Ó cã c¨n cø x©y dùng c¸c gi¶i ph¸p, luËn v¨n ®· 

tæng kÕt c¸c vÊn ®Ò lý luËn vÒ n¨ng lùc c¹nh tranh, ®óc kÕt nh÷ng kinh nghiÖm thùc 

tiÔn cña c¸c n−íc trªn thÕ giíi vÒ c¸c chÝnh s¸ch hç trî ph¸t triÓn DNNVV. 

Trªn c¬ së lý luËn vμ thùc tiÔn, luËn v¨n ®· tËp trung ®¸ng gi¸ thùc tr¹ng 

n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c DNNVV theo c¸c nhãm yÕu tè cÊu thμnh n¨ng lùc c¹nh 

tranh, kÕt qu¶ ®¸nh gi¸ chØ ra Qui m« vèn vμ lao ®éng cña DN nhá, kinh doanh 

kh«ng æn ®Þnh, kh«ng x©y dùng ®−îc chiÕn l−îc kinh doanh, c«ng nghÖ l¹c hËu, 

chÊt l−îng nguån nh©n lùc thÊp. KÕt qu¶ ph©n tÝch m«i tr−êng kinh doanh còng chØ 

ra nh÷ng khã kh¨n c¶n trë  DNNVV ph¸t triÓn, ®Æc biÖt lμ vÒ tiÕp cËn c¸c nguån 

vèn cña c¸c tæ chøc tÝn dông, tiÕp cËn vμ më réng thÞ tr−êng, tiÕp cËn vÒ ®Êt ®ai vμ 

sù æn ®Þnh trong sö dông ®Êt, ®μo t¹o lao ®éng còng nh−  tÝnh n¨ng ®éng tiªn phong 
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cña l·nh ®¹o ®Þa ph−¬ng... tõ ®ã rót ra ®Õn kÕt luËn n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c 

DNNVV cßn qu¸ thÊp, trong ®ã cã nguyªn nh©n tõ chÝnh b¶n th©n DN, tõ vai trß 

cña chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng vμ  nguyªn nh©n tõ chÝnh s¸ch cña nhμ n−íc. 

Tõ nh÷ng ph©n tÝch trªn, t¸c gi¶ ®Ò xuÊt hÖ thèng c¸c nhãm gi¶i ph¸p nh»m  

n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV bao gåm: (1) nhãm gi¶i ph¸p thuéc vÒ 

nhμ n−íc trung −¬ng: chñ yÕu ®Ò xuÊt h×nh thμnh khu«n khæ ph¸p lý cho  khu vùc 

DNNVV bao gåm ban hμnh luËt ®iÒu chØnh DNNVV, kiÖn tßan c¬ quan ®Çu mèi 

qu¶n lý DNNVV; n©ng cao chÊt l−îng qu¶n lý DNNVV cña c¸c c¬ quan nhμ n−íc, 

hßan thiÖn c¸c chÝnh s¸ch vÜ m« ... (2) nhãm gi¶i ph¸p vÒ chÝnh quyÒn ®Þa ph−¬ng: 

bao gåm viÖc x©y dùng chiÕn l−îc vμ lùa chän ph¸t triÓn ngμnh c«ng nghiÖp lμm ®ét 

ph¸; x©y dùng c¸c khu, Côm c«ng nghiÖp; t¹o ®iÒu kiÖn cho DN tiÕp cËn ®Êt ®ai; 

c«ng khai c¸c qui häach, kÕ häach; hç trî vÒ vèn; ®μo t¹o lao ®éng; xóc tiÕn th−¬ng 

m¹i ...vμ(3) c¸c gi¶i ph¸p thuéc vÒ néi t¹i cña DN bao gåm  x©y dùng chiÕn l−îc 

kinh doanh; chiÕn l−îc chi phÝ; x©y dùng vμ ph¸t triÓn th−¬ng hiÖu, nhãm gi¶i ph¸p 

vÒ qu¶n trÞ, n©ng cao chÊt l−îng nguån nh©n lùc vμ ¸p dông th−¬ng m¹i ®iÖn tö. 

C¸c gi¶i ph¸p n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña DNNVV tØnh Cμ Mau cã 

liªn quan ®Õn nhiÒu ngμnh, nhiÒu lÜnh vùc tõ trung −¬ng ®Õn DN, do vËy kh«ng 

tr¸nh khái nh÷ng h¹n chÕ vμ sai sãt, t¸c gi¶ rÊt mong nhËn ®−îc c¸c ý kiÕn phª b×nh, 

gãp ý cña tÊt c¶ nh÷ng ai quan t©m ®Õn ®Ò tμi nμy vμ còng hy väng r»ng, luËn v¨n 

nμy sÏ gãp phÇn cung cÊp mét sè gîi ý ®èi víi c«ng t¸c qu¶n lý c¸c DNNVV t¹i ®Þa 

ph−¬ng. 
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Phô lôc 1 : §Þnh nghÜa DNNVV mét sè n−íc. 

B¶ng phô lôc 1.1: §Þnh nghÜa DNNVV cña mét sè n−íc 
 

N−íc Ph©n lo¹i Sè lao ®éng Sè vèn Doanh thu 
A. C¸c nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn 
1. Mü C«ng nghiÖp < 500 < 3,5 triÖu USD  
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Th−¬ng m¹i, dÞch vô < 100 < 3,5 triÖu USD 
2. NhËt ChÕ t¸c 

B¸n bu«n 
B¸n lÎ 
DÞch vô 

≤ 300 
≤ 100 
≤ 50 
≤ 100 

≤ 300 triÖu yªn 
≤100 triÖu yªn 
≤ 50 triÖu yªn 
≤ 50 triÖu yªn 

 

3.  EU DN cùc nhá 
DN nhá 
DN Võa 

< 10 
< 50 
< 250 

 ≤ 2 triÖu EUR 
≤  10 triÖu EUR 
≤ 250 triÖu EUR

4.Australia ChÕ t¸c: 
     - DN nhá 
     - DN võa 
DÞch vô: 
     - DN nhá 
     - DN võa 

 
< 100 
100 - 199 
 
< 20 
20-199 

 
 
Kh«ng 

 
 
Kh«ng 
 
 
 

5. Canada ChÕ t¸c: 
     - DN nhá 
     - DN võa 
DÞch vô: 
     - DN nhá 
     - DN võa 

 
<100 
100-500 
 
< 50 
50 - 500 

 
 
Kh«ng 

 
< 5 triÖu CDN$ 
5-20 
 
< 5 triÖu CDN$ 
5-20 

6. Hμn Quèc ChÕ t¸c 
khai má & vËn t¶i 
X©y dùng 
Th−¬ng m¹i, dÞch vô  

≤ 300 
≤  300 
≤  200 
≤ 20 

20-80 tû Won 
Kh«ng 
Kh«ng 
Kh«ng 

Kh«ng 
 
 
 

7. §μi Loan ChÕ t¸c 
N«ng, l©m, ng− vμ 
dÞch vô 

< 200 
< 50 

80 triÖu NT$ 
Kh«ng 

Kh«ng 
≤100 triÖu NT$ 

8. new 
Zealand 

TÊt c¶ c¸c ngμnh ≤ 50   

B. C¸c nÒn kinh tÕ ®ang ph¸t triÓn 
1. Th¸i Lan S¶n xuÊt: 

   + DN nhá 
   + DN võa 
B¸n bu«n: 
   + DN nhá 
   + DN võa 
B¸n lÎ: 
   + DN nhá 
   + DN võa 

 
 
 
 
Kh«ng 

 
< 50 triÖu baht 
50 - 200 
 
<50 
50 - 100 
 
<30 
30-60 

 
 
 
 
Kh«ng 

2. Malaysia ChÕ t¸c ≤ 150 Kh«ng ≤ 25 triÖu RM 
3. Mexic« DN cùc nhá 

DN nhá 
DN võa 

≤ 15 
16-100 
101-199 

Kh«ng Kh«ng 

4. Peru    < 17 triÖu USD 
5.Philippin DN nhá 

DN võa 
10-99 1,5-15 triÖu Pªx« 

16-60 triÖu Pªx« 
Kh«ng 
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100-199 
6.Indonesia DN nhá 

DN võa 
Kh«ng < 20.000 USD 

20.000-1.000.000 
<100.000 USD. 
100.000 - 
5.000.000 USD 

7. Brunei TÊt c¶ c¸c ngμnh 1-100 Kh«ng kh«ng 
 Nguån : Trung t©m th«ng tin t− liÖu- ViÖn nghiªn cøu qu¶n lý Trung −¬ng  
 
 

B¶ng phô lôc 1.2 : §Þnh nghÜa DNNVV cña Liªn Minh Ch©u ¢u ( EU) 
 
 

Lo¹i Doanh 
nghiÖp 

Sè lao ®éng Doanh thu HoÆc tæng tμi s¶n 
trªn b¶ng c©n ®èi 

DN võa 
DN nhá 
DN cùc nhá 

 < 250 
< 50 
< 10 

≤ 250 triÖu EUR 
≤ 10 triÖu EUR 
≤ 2 triÖu EUR 

≤ 43 triÖu EUR 
≤ 10 triÖu EUR 
≤ 2 triÖu EUR 

 Nguån : European Recommendation of May, 2003 
 
 

B¶ng phô lôc1.3 : §Þnh nghÜa DNNVV cña Céng ®ång Ch©u ©u ( EC) 
 

 
Lo¹i DN Sè lao ®éng Doanh thu HoÆc tæng tμi s¶n 

DN  nhá vμ võa 
DN nhá 
DN cùc nhá 

≤ 250 
≤ 50 
≤ 10 

≤ 40 triÖu ECU 
 
≤ 7 triÖu ECU 

≤ 27 triÖu ECU 
 
≤ 5 triÖu ECU 

 Nguån : European Recommendation 96/280/EC 
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Phô lôc 2: 
SO SÁNH CÁC TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ CỦA TỪNG CHỈ SỐ 

THÀNH PHẦN PCI NĂM 2007 - tØnh Cμ Mau 
 
 
 

1. Chi phí gia nhập thị trường: 

Chi phí Gia 
nhập thị 
truờng 

% DN phải 
mất hơn một 

tháng để 
khởi sự kinh 

doanh 

% DN phải 
mất hơn ba 

tháng để 
khởi sự kinh 

doanh 

% DN gặp 
khó khăn để 
có đủ các loại 

giấy phép 
cần thiêt 

Quá trình đàm 
phán kéo dài 

chuyển 
nhượng kéo 

dài bao lâu (Số 
ngày trung vị) 

Thời gian 
chờ đợi thực 
sự để có mặt 

bằng kinh 
doanh (Số 
ngày trung 

vị) 

Cà Mau 38.46% 7.69% 17.86% 30 70 

Quảng Trị 5.26% 0.00% 9.09% 30 60 

Đà Nẵng 10.00% 1.67% 4.69% 22.5 57.5 

Sóc Trăng 6.25% 0.00% 5.88% 30 60 
 
 
 

 

2. Tiếp cận đất đai:  

Tiếp cận 
đất đai 

% DN có 
GCNQSD 
đất hoặc 
đang 

trong quá 
trình chờ 

nhận 

% DN cho 
rằng thiếu 
mặt bằng 

kinh doanh 
hạn chế 

khả năng 
mở rộng 

kinh doanh 
của họ 

% DN 
thuê lại 
đất từ 
DNNN 

DN đánh 
giá rủi ro bị 
thu hồi đất 
(1: Rất cao 
đến 5: Rất 

thấp) 

Nếu bị thu 
hồi đất, DN 
sẽ được bồi 
thường thỏa 
đáng (% 

Luôn luôn 
hoặc Thường 

xuyên) 

DN đánh giá 
rủi ro về thay 
đổi các điều 

kiện cho thuê 
(1: Rất cao 
hoặc 5: Rất 

thấp) 

Cà Mau 76.92% 62.37% 20.83% 4.26 40.63% 2.77 
Long An 88.68% 54.17% 15.00% 3.96 46.15% 3.32 
Bến Tre 84.78% 60.68% 21.43% 3.66 38.64% 3.40 
Bình Phước 76.92% 63.75% 15.79% 3.82 43.75% 3.39 
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3. Tính minh bạch: 
 

Tính Minh 
Bạch 

Tính minh 
bạch của các 

tài liệu kế 
hoạch 

Cần có "mối 
quan hệ" để 
có được các 
tài liệu kế 
hoạch của 

tỉnh (% Rất 
quan trọng 
hoặc Quan 

trọng) 

Gia đình và 
bạn bè có vai 

trò quan trọng 
trong thương 
lượng với cán 
bộ Nhà nước 
(% Rất quan 
trọng hoặc 

Quan trọng) 

Thương lượng 
với cán bộ 

thuế là phần 
thiết yếu 

trong hoạt 
động kinh 
doanh (% 
Hoàn toàn 
đồng ý hoặc 
Đồng ý) 

Tỉnh có trao 
đổi ý kiến với 
doanh nghiệp 
về những thay 
đổi trong các 

quy định pháp 
luật (% Luôn 

luôn hoặc 
Thường 
xuyên) 

Chất lượng 
dịch vụ tư 
vấn do cơ 

quan của tỉnh 
cung cấp về 

thông tin 
pháp luật (% 
Tốt hoặc Rất 

tốt) 

Cà Mau 0.0700 65.43% 56.63% 53.95% 9.30% 40.51% 
Vĩnh Long 0.0387 55.56% 43.82% 55.06% 13.54% 72.84% 
Bình Dương 0.1734 44.33% 40.40% 24.18% 7.00% 67.82% 

 
 
4. Chi phí thời gian: 
 

Chi phí 
thời gian 

% DN sử dụng hơn 
10% quỹ thời gian 
để làm việc với 

chính quyền 

Số ngày làm việc 
với chính quyền 
địa phương giảm 
đi sau khi có 

Luật DN (%)† 

Số cuộc 
thanh tra 

trung vị (tất 
cả các cơ 

quan) 

Số cuộc thanh 
tra giảm 

trong vòng 
hai năm trở 
lại đây (%)† 

Số giờ trung vị 
làm việc với 

thanh tra thuế 

Cà Mau 16.05% 31.18% 33.33% 2 4 
Hà Tây 18.45% 30.17% 32.76% 1 8 
Bến Tre 19.39% 29.06% 27.35% 1 2 
 
 
 
5. Chi phí không chính thức 

Chi phí 
không 

chính thức 

% DN cho rằng 
các chi phí 

không chính 
thức là cản trở 
chính đối với 

hoạt động kinh 
doanh 

% DN cho 
rằng các DN 
cùng ngành 
trả chi phí 

không chính 
thức 

% DN tốn hơn 
10% doanh 
thu cho các 
loại chi phí 

không chính 
thức 

Cán bộ tỉnh sử 
dụng các quy định 

riêng của địa 
phương với mục 
đích trục lợi (% 
Đồng ý hoặc Hoàn 

toàn đồng ý) 

Công việc được 
giải quyết sau khi 
đã chi trả chi phí 
không chính thức 

(% Luôn luôn hoặc 
Thường xuyên) 

Cà Mau 32.39% 55.56% 11.84% 34.21% 30.14% 
Hưng Yên 
(1) 28.40% 53.68% 4.30% 35.56% 53.66% 

Bến Tre 36.23% 40.00% 2.27% 17.44% 32.39% 
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6. Ưu đãi đối với doanh nghiệp nhà nước: 

Ưu đãi đối 
với doanh 

nghiệp 
nhà nước 

Ưu đãi đối 
với DNNN 
là cản trở 
đối với 

hoạt động 
kinh 

doanh của 
DN (% 
Đồng ý 

hoặc Hoàn 
toàn đồng 

ý). 

Thái độ 
của 

chính 
quyền 

tỉnh đối 
với khu 
vực tư 

nhân (% 
Tích cực 
hoặc Rất 
tích cực) 

Thái độ 
của tỉnh 
đã được 

cải 
thiện 
trong 
vòng 

hai năm 
qua 
(%) 

Thái độ 
không 

phụ 
thuộc vào 

mức 
đóng góp 

về tài 
chính (% 
Đồng ý 

hoặc 
Hoàn 
toàn 

đồng ý).

Tỉnh ưu 
đãi DN cổ 
phần hóa 
là cản trở 
đối với 

công việc 
kinh 

doanh của 
DN (% 
Đồng ý 

hoặc Hoàn 
toàn đồng 

ý). 

DN đánh 
giá chính 
sách cổ 

phần hóa 
của tỉnh 

(% Rất tốt 
hoặc Tốt) 

% thay 
đổi về số 

lượng 
DNNN 
do địa 

phương 
quản lý 
so với 
năm 

2000 (%) 

Tỷ trọng nợ 
của DNNN 
tỉnh trong 

tổng số nợ của 
các DN của 

tỉnh/Tỷ trọng 
doanh thu của 

DNNN tỉnh 
trong tổng 

doanh thu của 
các DN của 

tỉnh 

Cà Mau 35.82% 37.50% 55.00% 34.67% 22.39% 55.26% -0.23 0.75 
Bình 
Dương 30.23% 66.00% 79.00% 34.74% 22.89% 87.67% -0.26 0.95 
Vĩnh Long 32.00% 57.14% 75.27% 34.12% 20.55% 71.64% -0.61 1.28 

 
 
7. Tính năng động và tiên phong của lãnh đạo tỉnh:  
 

Tính năng 
động và tiên 
phong của 
lãnh đạo 

Tỉnh triển khai tốt 
trong khuôn khổ 
các quy định của 
Trung ương (% 
Đồng ý hoặc Hoàn 

toàn đồng ý) 

Tỉnh sáng tạo và 
sáng suốt trong việc 
giải quyết những trở 

ngại đối với cộng 
đồng doanh nghiệp 

(% Đồng ý hoặc 
Hoàn toàn đồng ý) 

Tỉnh có sáng kiến tốt 
nhưng còn nhiều cản 
trở ở Trung ương (% 
Đồng ý hoặc Hoàn 

toàn đồng ý). 

Không có sáng 
kiến nào ở cấp 
tỉnh, tất cả đều 
đến từ cấp Trung 
ương (%  Đồng ý 
hoặc Hoàn toàn 

đồng ý) 
Cà Mau 68.49% 51.43% 37.50% 34.33% 
Bình Dương 92.47% 87.91% 47.06% 12.20% 
An Giang 80.49% 77.50% 47.95% 20.55% 
 
 
8. Chính sách phát triển khu vực kinh tế tư nhân: 
 

Chính sách 
phát triển kv 

Kinh tế tư 
nhân 

Chất 
lượng dịch 
vụ công - 
Thông tin 
thị trường 

(% Tốt 
hoặc Rất 

tốt) 

Chất lượng 
dịch vụ 
công - 

Thông tin 
tìm kiếm 

đối tác kinh 
doanh, đầu 
tư (% Tốt 

Chất lượng 
dịch vụ 

công - Xúc 
tiến xuất 

khẩu và hội 
chợ thương 
mại (% Tốt 

hoặc Rất 

Chất lượng 
dịch vụ công -

Khu công 
nghiệp và 
Cụm công 

nghiệp (% Tốt 
hoặc Rất tốt).

Chất lượng 
dịch vụ công - 
Công nghệ và 

các dịch vụ 
liên quan đến 
công nghệ (% 
Tốt hoặc Rất 

tốt). 

Số lượng hội 
chợ thương 

mại do tỉnh tổ 
chức trong 

năm ngoái và 
đăng ký cho 

năm nay 
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hoặc Rất 
tốt) 

tốt). 

Cà Mau 41.77% 25.97% 51.28% 34.21% 39.47% 4 
TP.HCM 58.20% 41.81% 79.55% 68.00% 79.55% 12 
Đà Nẵng 66.93% 48.78% 73.39% 74.60% 68.50% 7.5 
 
 
 
9. Đào tạo lao động: 

Đào tạo 
Lao động 

Chất lượng 
dịch vụ giáo 
dục do các 

cơ quan của 
tỉnh cung 

cấp (% Tốt 
hoặc Rất tốt) 

Chất lượng 
dịch vụ đào 
tạo nghề cho 

người lao 
động  do các 
cơ quan của 

tỉnh cung cấp 
(% Tốt hoặc 

Rất tốt) 

Chất lượng 
dịch vụ giới 
thiệu việc 
làm do các 

cơ quan của 
tỉnh cung 

cấp (% Tốt 
hoặc Rất 

tốt) 

Cảm 
nhận về 
Đào tạo 
lao động

Số lượng 
trường 

dạy nghề 
do địa 

phương 
quản lý 

trên 
10.000 dân 

Số lượng 
trung tâm 
giới thiệu 
việc làm 

trên 
10.000 

dân 

Dữ liệu 
cứng về 
Đào tạo 
lao động

Cà Mau 68.35% 62.03% 67.09% 4.17 0.90 0.00 1.09 
Đà Nẵng 82.44% 75.61% 73.81% 5.47 2.19 0.26 2.88 
Vĩnh Long 87.34% 77.22% 74.29% 5.76 1.14 0.38 2.29 
 
 
10. Thiết chế pháp lý: 

Thiết chế 
pháp lý 

Hệ thống pháp 
lý tạo ra cơ chế 
để DN có thể 

khởi kiện hành 
vi tham nhũng 

của cán bộ công 
quyền (% Luôn 

luôn hoặc 
Thường xuyên) 

DN tin rằng 
hệ thống 

pháp lý sẽ 
bảo vệ hợp 
đồng và các 

quyền tài sản 
(% Đồng ý 
hoặc Hoàn 

toàn đồng ý)

Chủ yếu sử 
dụng thiết 

chế pháp lý 
để giải 

quyết tranh 
chấp 

Số vụ tranh chấp 
xét xử tại Tòa án 
kinh tế cấp tỉnh 
(mà bên nguyên 

không phải là 
DNNN hay DN có 
vốn đầu tư nước 
ngoài) bình quân 
trên 100 DN đang 

hoạt động 

Tỷ lệ Số vụ tranh 
chấp (mà bên 

nguyên không phải 
là DNNN hay DN 

có vốn đầu tư nước 
ngoài) so với Tổng 
số vụ tranh chấp 
xét xử tại Tòa án 
kinh tế cấp tỉnh 

Cà Mau 36.71% 81.94% 56.67% 0.63 63.64% 
Kiên Giang 
(2) 49.28% 77.61% 115.52% 1.26 96.00% 
Đà Nẵng (8) 41.27% 83.87% 59.13% 4.39 51.96% 
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Phô lôc 3 :

ChØ sè thμnh phÇn PCI §ång b»ng s«ng Cöu long

h/thành p Xếp hạng Vùng

Nhóm 
xếp hạng 
PCI 2007

Chi phí 
gia nhập 

thị 
trường

Tiếp cận 
đất đai và 

sự ổn 
định 

trong sử 
dụng đất

Tính minh
bạch và 
tiếp cận 
thông tin

 

Chi phí về
thời gian 
để thực 
hiện các 
quy định 
của Nhà 

nước

 

Chi phí 
không 
chính 
thức

Ưu đãi 
đối với 
DNNN 
(Môi 

trường 
cạnh 
tranh)

Tính năng
động và 

tiên 
phong 

của lãnh 
đạo tỉnh

 Chính 
sách phát 
triển khu 
vực kinh 

tế tư 
nhân

Đào tạo 
lao động

Thiết chế 
pháp lý

Chỉ số 
PCI 2007 
chưa có 
trọng số

Chỉ số 
PCI 2007 
đã có 

trọng số
Vĩnh Long 3 Đồng bằng Rất tốt 8.02 6.67 7.54 6.20 6.43 8.24 6.71 6.98 8.05 5.33 70.18 70.14
An Giang 6 Đồng bằng Tốt 7.76 6.63 6.93 6.93 6.57 6.94 7.71 7.44 4.94 5.05 66.91 66.47
Đồng Thá 9 Đồng bằng Tốt 8.09 7.06 7.12 6.49 6.64 7.20 5.99 6.39 6.40 5.07 66.43 64.89
Sóc Trăng 11 Đồng bằng Tốt 9.10 6.78 5.82 7.35 5.96 7.07 7.11 5.92 5.91 5.73 66.76 64.68
Tiền Giang 12 Đồng bằng Tốt 8.81 7.10 6.39 7.49 7.71 7.76 6.76 5.44 4.97 6.10 68.53 64.63
Bến Tre 14 Đồng bằng Tốt 8.85 7.23 6.53 7.90 7.63 5.92 6.07 4.70 5.78 5.54 66.15 62.88
Cần Thơ 17 Thành phố Tốt 8.50 6.49 5.95 6.74 6.63 6.17 4.57 6.86 6.67 5.06 63.64 61.76
Hậu Giang 19 Đồng bằng Khá 6.23 7.17 5.71 6.66 6.53 5.73 7.12 4.99 5.43 5.05 60.61 59.41
Long An 21 Đông Nam Khá 8.28 7.71 6.32 6.69 7.04 6.70 5.76 3.61 5.75 5.10 62.97 58.82
Trà Vinh 28 Đồng bằng Khá 7.75 7.15 5.32 5.65 6.09 6.32 6.78 3.95 5.17 5.17 59.34 56.30
Cà Mau 29 Đồng bằng Khá 7.12 6.05 6.35 7.76 6.07 6.66 4.67 4.28 5.26 4.64 58.86 56.19
Kiên Gian 39 Đồng bằng Trung bình 6.45 6.59 5.78 6.67 5.89 4.88 4.17 4.53 4.22 6.20 55.38 52.82
Bạc Liêu 60 Đồng bằng ơng đối th 6.56 6.44 4.40 5.29 5.82 6.06 3.37 2.26 3.84 3.96 47.99 42.49
Nguån : VCCI 
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Phô lôc 4 :

ChØ sè thμnh phÇn PCI C¶ n−íc

nh/thành p Xếp hạng Vïng
XÕp h¹ng PCI 

n¨m 2007

Chi phÝ 
gia nhËp 

thÞ tr−êng

Tiếp cận 
đất đai và
sự ổn định 

trong sử 
dụng đất

TÝnh minh 
b¹ch vμ 
tiÕp cËn 

th«ng tin

Chi phÝ vÒ 
thêi gian 
®Ó thùc 
hiÖn c¸c 
qui ®Þnh 
cña nhμ 

n−íc

Chi phÝ 
kh«ng 

chÝnh thøc

¦u ®·i ®èi 
víi DNNN 

(M«i 
tr−êng 
c¹nh 

tranh)

TÝnh n¨ng 
®éng vμ 

tiªn ph¬ng 
cña l·nh 
®¹o tØnh

ChÝnh s¸ch
ph¸t triÓn 
khu vùc 

kinh tÕ t− 
nh©n

 

Đào tạo 
lao động

ThiÕt chÕ
ph¸p lý

 
ChØ sè PCI 
n¨m 2007 
ch−a cã 
träng sè

ChØ sè PCI 
n¨m 2007 

cã träng sè

Quảng Trị 47 Duyªn h¶i Trung b×nh 9.49 6.41 5.61 5.73 6.08 6.00 3.42 4.03 5.87 2.99 55.63 51.10
Ninh b×nh 24 Đồng bằng kh¸ 9.29 5.78 5.79 6.08 7.00 7.13 5.80 3.99 5.58 5.27 61.70 57.67
B×nh §Þnh 4 Duyªn h¶im Rất tốt 9.26 6.47 7.72 6.05 6.86 7.99 7.22 7.92 6.24 4.47 70.20 69.46
Đà Nẵng 2 Thành phố t Rất tốt 9.17 5.84 7.19 7.61 6.84 7.28 6.26 8.39 8.34 5.49 72.43 72.96
Sãc tr¨ng 11 Đồng bằng Tốt 9.10 6.78 5.82 7.35 5.96 7.07 7.11 5.92 5.91 5.73 66.76 64.68
Kon Tum 58 T. nguyªn Tương đối thấ 8.87 6.02 5.64 3.90 6.09 7.43 3.25 3.07 3.70 2.94 50.91 44.54
Bến Tre 14 Đồng bằng Tốt 8.85 7.23 6.53 7.90 7.63 5.92 6.07 4.70 5.78 5.54 66.15 62.88
Gia Lai 30 T. nguyªn Kh¸ 8.81 5.93 6.41 5.31 6.82 6.96 5.86 5.33 4.17 3.94 59.54 56.16
Tiền Giang 12 Đồng bằng Tốt 8.81 7.10 6.39 7.49 7.71 7.76 6.76 5.44 4.97 6.10 68.53 64.63
T. Quang 42 Vïng nói Trung b×nh 8.79 5.60 5.96 5.49 7.11 6.24 4.24 4.71 4.66 3.41 56.21 52.13
Q. Nam 13 D, h¶i Tốt 8.76 5.90 6.63 6.26 6.13 6.73 6.89 6.67 5.02 5.08 64.07 62.92
Q. ninh 22 Đồng bằng Kh¸ 8.73 6.06 5.29 6.86 7.22 7.35 5.10 5.12 5.27 5.62 62.63 58.34
Cần Thơ 17 Thành phố t Tốt 8.50 6.49 5.95 6.74 6.63 6.17 4.57 6.86 6.67 5.06 63.64 61.76
TT-Huế 15 D. h¶i Tốt 8.47 5.53 6.61 7.19 6.41 7.24 5.88 6.13 6.67 3.52 63.63 62.44
Đồng Nai 16 §«ng Nam Tốt 8.46 6.61 5.80 6.42 6.65 6.02 6.03 6.05 7.33 4.21 63.59 62.33
Cao Bằng 62 Vïng nói Thấp 8.42 5.24 4.71 4.40 6.10 7.02 2.30 2.44 3.73 2.62 46.97 40.18
Hμ T©y 41 Đồng bằng T. b×nh 8.33 5.30 4.88 8.18 7.02 6.79 5.56 4.22 3.42 3.22 56.93 52.24
Thanh Hãa 38 Duyªn hải Trung b×nh 8.30 6.49 5.99 6.12 6.15 6.46 4.32 4.62 4.02 4.58 57.05 52.82
Long An 21 §«ng nam b Kh¸ 8.28 7.71 6.32 6.69 7.04 6.70 5.76 3.61 5.75 5.10 62.97 58.82
Lào Cai 5 Vïng nói ph Tốt 8.23 6.27 8.56 4.80 6.36 7.85 6.90 6.27 6.24 5.84 67.31 66.95
Sơn La 50 Vïng nói ph Trung b×nh 8.22 7.63 5.03 4.75 6.90 6.84 4.29 5.13 4.04 3.05 55.90 50.35
H¶I Phßng 37 Thành phố t Trung b×nh 8.09 5.33 5.81 7.56 6.39 6.31 3.23 5.56 4.90 3.31 56.49 53.19
§ång Th¸p 9 Đồng bằng Tốt 8.09 7.06 7.12 6.49 6.64 7.20 5.99 6.39 6.40 5.07 66.43 64.89
Phó Tho 32 Vïng nói ph Kh¸ 8.04 7.02 5.84 6.21 6.87 6.87 4.86 4.39 5.35 4.36 59.81 55.64
Lạng Sơn 59 Vïng nói ph Tương đối thấ 8.04 5.47 3.63 4.39 6.71 6.47 2.36 3.77 4.71 3.80 49.34 43.23
Th¸i Nguyª 43 Vïng nói ph Trung b×nh 8.04 6.28 5.26 5.71 6.43 5.24 3.75 4.72 6.49 2.96 54.90 52.02
Vĩnh Long 3 Đồng bằng Rất tốt 8.02 6.67 7.54 6.20 6.43 8.24 6.71 6.98 8.05 5.33 70.18 70.14
B×nh Ph−íc 49 Đ«ng Nam Trung b×nh 7.96 7.16 5.00 5.45 6.72 5.94 4.56 4.03 3.93 4.76 55.51 50.38
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Kh¸nh Hßa 40 Duyªn h¶I Trung b×nh 7.95 5.32 5.18 7.13 5.38 6.66 3.63 5.93 4.53 3.74 55.44 52.42
B×nh D−¬ng 1 Đ«ng Nam Rất tốt 7.95 7.02 7.44 7.34 7.17 8.29 9.20 8.38 7.75 5.48 76.02 77.20
Hải Dương 36 Đồng bằng Trung b×nh 7.92 5.84 5.39 6.24 6.74 6.99 4.64 4.98 4.67 3.73 57.13 53.23
B×nh ThuËn 25 Đ«ng Nam Kh¸ 7.92 5.89 5.91 7.96 6.78 6.96 4.32 6.03 4.87 4.23 60.86 57.66
L©m §ång 52 T©y Nguyªn Trung b×nh 7.82 5.96 5.17 5.60 6.38 6.45 3.87 4.25 4.30 4.57 54.36 49.85
An Giang 6 Đồng bằng Tốt 7.76 6.63 6.93 6.93 6.57 6.94 7.71 7.44 4.94 5.05 66.91 66.47
Trà Vinh 28 Đồng bằng Kh¸ 7.75 7.15 5.32 5.65 6.09 6.32 6.78 3.95 5.17 5.17 59.34 56.30
Ninh Thuận 55 Đ«ng Nam Tương đối thấ 7.73 6.46 5.63 6.26 5.88 6.17 3.04 3.24 5.06 2.50 51.97 47.33
Bắc Kạn 56 Vïng nói ph Tương đối thấ 7.72 5.26 4.10 3.65 5.72 6.93 4.30 2.89 4.33 6.57 51.47 46.47
Qu¶ng B×nh 54 Duyªn h¶I Trung b×nh 7.63 6.11 6.01 5.95 5.92 6.73 4.06 3.66 4.36 3.23 53.66 49.51
Hßa B×nh 51 Vïng nói ph Trung b×nh 7.62 6.72 4.09 7.00 6.35 6.85 3.67 4.56 4.79 3.76 55.40 50.18
Bà Rịa - Vũ 8 Đ«ng Nam Tốt 7.59 5.50 7.21 7.80 6.96 7.08 5.74 6.84 6.31 5.13 66.16 65.63
VÜnh Phóc 7 Đồng bằng Tốt 7.59 6.75 7.00 4.48 7.58 6.83 7.32 6.92 7.36 4.31 66.13 66.06
Nghệ An 53 Duyªn h¶i m Trung b×nh 7.58 5.83 5.64 5.91 5.66 5.84 2.84 3.81 5.27 5.06 53.43 49.76
Phó Yªn 23 Duyªn h¶i m Kh¸ 7.56 6.82 5.71 5.20 6.72 7.35 5.03 5.56 5.96 5.05 60.96 57.87
Bắc Giang 33 Vïng nói ph Kh¸ 7.49 6.46 5.15 5.16 6.92 6.89 5.19 4.54 6.59 4.24 58.63 55.48
Nam Định 44 Đồng bằng Trung b×nh 7.49 6.24 6.13 7.57 6.91 5.12 4.28 4.12 4.38 2.96 55.18 51.76
T©y Ninh 35 Đông Nam Trung b×nh 7.47 6.78 6.34 5.48 6.99 5.73 4.74 4.60 4.65 4.48 57.25 53.92
Qu¶ng Ng·i 45 Duyªn h¶i m Trung b×nh 7.43 5.97 5.75 6.48 5.57 6.53 3.82 4.19 5.03 3.97 54.75 51.39
§iÖn Biªn 61 Vïng nói ph Thấp 7.40 6.21 4.79 4.23 7.27 6.92 3.16 2.48 2.83 3.69 48.97 41.70
Yªn B¸i 18 Vïng nói ph Kh¸ 7.36 6.70 5.98 6.25 6.65 7.19 5.52 5.17 6.70 4.50 62.00 59.73
Đak Lak 48 T©y Nguyªn Trung b×nh 7.32 6.01 6.31 5.30 6.31 6.52 3.30 5.01 4.72 3.65 54.45 51.05
Hà Giang 34 Vïng nói ph Kh¸ 7.30 6.57 6.16 5.33 6.60 7.52 5.50 4.21 4.29 5.04 58.51 54.59
H−ng Yªn 26 Đồng bằng Kh¸ 7.19 6.85 7.07 6.60 7.71 6.59 5.25 5.44 4.74 2.95 60.39 57.47
Lai Ch©u 63 Vïng nói ph Thấp 7.15 5.00 3.80 2.99 6.30 7.11 5.17 2.42 1.92 2.44 44.31 38.19
Bắc Ninh 20 Đồng bằng Kh¸ 7.12 7.16 5.64 6.63 6.80 6.62 5.91 4.62 5.94 5.32 61.76 58.96
Cà Mau 29 Đồng bằng Kh¸ 7.12 6.05 6.35 7.76 6.07 6.66 4.67 4.28 5.26 4.64 58.86 56.19
Hà Tĩnh 57 Duyªn h¶i mTương đối thấ 7.11 6.01 5.83 6.10 5.55 5.74 3.37 2.48 4.98 2.25 49.43 45.56
TP.HCM 10 Thành phố t Tốt 6.99 5.89 7.15 6.24 5.79 6.01 6.00 8.73 6.59 3.54 62.93 64.83
Th¸i B×nh 31 Đồng bằng Kha 6.97 6.07 6.30 7.25 6.16 7.32 5.09 4.94 5.23 3.16 58.47 55.99
Hà Nam 46 Đồng bằng Trung b×nh 6.66 6.94 6.57 5.77 7.07 6.15 4.29 4.42 4.08 3.07 55.02 51.29
B¹c Liªu 60 Đồng bằng Tương đối thấ 6.56 6.44 4.40 5.29 5.82 6.06 3.37 2.26 3.84 3.96 47.99 42.49
Đak N«ng 64 T©y Nguyªn Thấp 6.45 5.29 2.24 4.60 6.44 4.79 3.49 2.94 2.36 5.33 43.93 37.96
Kiªn Giang 39 Đồng bằng Trung b×nh 6.45 6.59 5.78 6.67 5.89 4.88 4.17 4.53 4.22 6.20 55.38 52.82
Hà Nội 27 Thành phố t Kh¸ 6.30 4.32 6.47 5.83 5.36 5.19 5.19 7.12 5.65 3.66 55.10 56.73
Hậu Giang 19 Đồng bằng Kh¸ 6.23 7.17 5.71 6.66 6.53 5.73 7.12 4.99 5.43 5.05 60.61 59.41
Nguån : VCCI 
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