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I M U

1. Tính c p thi t c a  tài nghiên c u

Trong su t quá trình i m i, b t u t i h i ng toàn qu c l n th  VI (n m

1986), ng ta luôn kh ng nh ch  tr ng nh t quán phát tri n n n kinh t  nhi u

thành ph n, a s  h u. Ch  tr ng này t ng b c c c  th  hoá trong hàng lo t các

n b n pháp quy nh  lu t Doanh nghi p, lu t Khuy n khích u t  trong n c…, các

Ngh nh, Ngh  quy t c a Chính ph  v  phát tri n kinh t … Nhà n c luôn khuy n

khích và t o m i u ki n thu n l i cho các doanh nghi p, trong ó có doanh nghi p

nh  và v a (DNNVV) phát huy tính n ng ng, sáng t o trong kinh doanh, nâng cao

ng l c qu n lý, u hành và m  r ng các m i quan h , liên k t trong kinh doanh;

nh m t ng kh  n ng c nh tranh và nâng cao hi u qu  kinh doanh, góp ph n thúc y

ng tr ng kinh t t n c, gi i quy t vi c làm và nâng cao i s ng ng i lao ng.

i các n c phát tri n trên th  gi i nh  Hoa K , Nh t B n…, Chính ph  các n c này

ã xác nh vai trò quan tr ng, lâu dài c a các DNNVV, là b  ph n c u thành không

th  thi u c c a n n kinh t , có m i quan h  t ng h  không th  tách r i v i các t p

oàn kinh t , c bi t trong công nghi p b  tr  và m ng l i phân ph i s n ph m. Và 

Vi t Nam, Nhà n c c ng ã nh n th c c t m quan tr ng c a các DNNVV nên ã

có nh ng chính sách phát tri n khu v c này c  v  s  l ng l n ch t l ng, th  hi n c

th  trong k  ho ch phát tri n DNNVV giai n 2006-2010 v a c Chính ph  thông

qua vào tháng 10 n m 2006.

Tuy nhiên, các DNNVV  Vi t Nam hi n ang g p r t nhi u khó kh n trong phát tri n

do quy mô s n xu t nh , công ngh  th p, trình  qu n lý y u kém, n ng l c c nh

tranh th p,…các s n ph m do các doanh nghi p này s n xu t có ch t l ng ch a cao…

c bi t quan tr ng là do thi u ngu n v n.  kh c ph c tình tr nh này, DNNVV c n

có v n u t  m  r ng s n xu t; mua máy, thi t b  hi n i; b i d ng và nâng cao



trình  c a ng i lao ng,… Chính vì v y, h  tr  tài chính i v i các DNNVV hi n

ang là m t v n c toàn xã h i quan tâm.

Do nh ng yêu c u c p thi t nh  v y, h c viên ã ch n  tài GI I PHÁP H  TR

TÀI CHÍNH I V I CÁC DOANH NGHI P NH  VÀ V A  VI T NAM GIAI

N T  NAY N N M 2010  làm  tài cho lu n v n t t nghi p.

2. i t ng và ph m vi nghiên c u

- i t ng nghiên c u: Lu n v n nghiên c u v  tình hình ho t ng c a các

DNNVV, t  s  l ng doanh nghi p, quy mô v n u t , s  l ng lao ng,

c u t  s n xu t kinh doanh trung và dài h n cho n hi u qu  kinh

doanh c a các DNNVV.  Bên c nh ó, lu n v n còn nghiên c u v  ho t ng h

tr  tài chính i v i các DNNVV c a các ngân hàng, các công ty cho thuê tài

chính,…

- Ph m vi nghiên c u: Lu n v n nghiên c u t ng th  các DNNVV có v n không

thu c ngân sách c p trên ph m vi c  n c, không phân bi t khu v c, ngành

ngh .

3. c ích nghiên c u

 n c ta, các DNNVV óng vai trò c c k  quan tr ng trong vi c huy ng ngu n l c

cho u t  phát tri n và có ý ngh a then ch t trong quá trình gi i quy t các v n  xã

i nh  xoá ói, gi m nghèo, t o vi c làm, phát tri n ng u gi a các khu v c…Vì

lý do ó mà các DNNVV ngày càng gi  v  trí quan tr ng trong n n kinh t . Nh ng

trong quá trình ho t ng các DNNVV luôn g p r t nhi u khó kh n, trong ó thi u v n

n xu t kinh doanh là v n  nan gi i nh t. Và hi n nay v n  h  tr  v n, h  tr  tài

chính i v i các DNNVV ang có r t nhi u b t c p. Trên c  s  xác nh vai trò và

th c tr ng c a các DNNVV, th c tr ng h  tr  tài chính cho các DNNVV, nh ng t n t i



và nguyên nhân c a nó, lu n v n  ra gi i pháp nh m h  tr  tài chính cho các

DNNVV m t cách t t nh t.

4. Ph ng ph ng nghiên c u

Ph ng pháp nghiên c u s  d ng ch  y u trong lu n v n này là ph ng pháp t ng

p, ph ng pháp phân tích và ph ng pháp so sánh. Bên c nh ó, lu n v n còn s

ng m t s  ph ng pháp khác nh  ph ng pháp th ng kê, ph ng pháp quy n p và

ph ng pháp di n gi i. B ng các ph ng pháp trên, lu n v n ã  ra gi i pháp h  tr

tài chính i v i các DNNVV  Vi t Nam trong giai n t  nay n n m 2010.

5. Nh ng k t qu  thu c c a  tài

−  tài ã trình bày nh ng khái ni m c  b n v  DNNVV và các hình th c h  tr

tài chính cho doanh nghi p này.

− Nh ng óng góp c a DNNVV trong quá trình phát tri n n n kinh t  Vi t Nam

hi n nay.

− Th c tr ng v  m c  h  tr  tài chính i v i các DNNVV  Vi t Nam th i

gian qua, nh ng m t ã t c và nh ng h n ch  c n kh c ph c.

− ó, a ra m t s  gi i pháp và ki n ngh  nh m h  tr  tài chính i v i các

DNNVV  Vi t Nam c hi u qu  h n, g m 4 nhóm gi i pháp:

+ Gi i pháp t  phía Chính ph ;

+ Gi i pháp t  Ngân hàng Nhà n c;

+ Gi i pháp t  các t  ch c tín d ng;

+ Và, gi i pháp t  chính b n thân DNNVV.

6. t c u c a lu n v n

Ngoài ph n m u, k t lu n, tài li u tham kh o và ph  l c, lu n v n g m có 67 trang

và 6 b ng bi u. K t c u chính c a lu n v n g m có 3 ch ng:



− Ch ng 1: V n  h  tr  tài chính i v i các doanh nghi p nh  và v a

− Ch ng 2: Th c tr ng h  tr  tài chính i v i các doanh nghi p nh  và v a 

Vi t Nam

− Ch ng 3: Gi i pháp h  tr  tài chính i v i các doanh nghi p nh  và v a 

Vi t Nam giai n t  nay n n m 2010.
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CH NG 1:

N  H  TR  TÀI CHÍNH

I V I CÁC DOANH NGHI P NH  VÀ V A

1.1. T NG QUAN V  DOANH NGHI P NH  VÀ V A

1.1.1. Khái ni m doanh nghi p nh  và v a

Theo Lu t Doanh nghi p ngày 29/11/2005: “Doanh nghi p là t  ch c kinh t  có tên

riêng, có tài s n, có tr  s  giao d ch n nh, c ng ký kinh doanh theo quy nh

a pháp lu t nh m m c ích th c hi n các ho t ng kinh doanh”.

Doanh nghi p là t  ch c kinh t  có t  cách pháp nhân, có con d u, có tài s n, có quy n

và ngh a v  dân s , ho t ng kinh t  theo ch  h ch toán c l p, t  ch u trách

nhi m v  toàn b  ho t ng kinh t  và ch u s  qu n lý c a Nhà n c b i Lu t Doanh

nghi p và các quy nh khác c a pháp lu t. Nói cách khác, doanh nghi p là m t n v

kinh t c thành l p và t  ch c s n xu t ra s n ph m  kinh doanh ho c kinh doanh

ch v , k  c  nh ng s n ph m hàng hoá không do mình làm ra nh m th a mãn nhu

u c a th  tr ng và k t qu  thu v  là l i nhu n, tích l y c v n  ti p t c tái u

 phát tri n kinh doanh ngày càng cao h n. Nh  v y, doanh nghi p là m t t  ch c

kinh doanh không k  thu c s  h u c a thành ph n kinh t  nào và nó không ph  thu c

vào quy mô ho t ng c a doanh nghi p.

Nh ng n m g n ây, trên th  gi i xu t hi n m t lo i mô hình doanh nghi p có tên

“Doanh nghi p nh  và v a”. Xu th  này ngày càng ph  bi n  h u h t các n c ang

phát tri n, nh t là  các n c trong khu v c ASEAN, nó c xem nh  là m t mô hình

kinh t  m i và Vi t Nam c ng không n m ngoài xu h ng ó.
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Các DNNVV có l i th  là chi phí u t  không l n, d  thích nghi v i s  bi n i c a

th  tr ng, phù h p v i trình  qu n lý kinh doanh c a ph n l n ch  doanh nghi p 

Vi t Nam hi n nay. Tuy nhiên các doanh nghi p này ang g p r t nhi u khó kh n c  t

bên trong (nh  n ng l c qu n lý kém, công ngh  l c h u,… c bi t là v n ít,…) và t

môi tr ng kinh doanh bên ngoài.  có th  t n t i, phát tri n và ti n hành ho t ng

kinh doanh hi u qu , các doanh nghi p này r t c n s  quan tâm, h  tr  c a Chính ph .

Nh  v y, tr c tiên Chính ph  c n ph i xác nh quy mô c a DNNVV.

Theo công v n s  681/CP–KTN c a Chính ph  ban hành ngày 20/6/1998 v  vi c nh

ng chi n l c và chính sách phát tri n các DNNVV, DNNVV là doanh nghi p có

 lao ng trung bình h ng n m d i 200 ng i và v n ng ký d i 5 t ng. Trong

ó doanh nghi p nh  có s  v n d i 1 t ng và s  lao ng d i 50 ng i. G n ây

nh t, theo Ngh nh s  90/2001/N –CP ngày 23/11/2001, DNNVV c nh ngh a

nh  sau: “Doanh nghi p nh  và v a là c  s  s n xu t, kinh doanh c l p, ã ng ký

theo pháp lu t hi n hành, có v n ng ký không quá 10 t ng, ho c s  lao ng trung

bình h ng n m không quá 300 ng i”.

Nh  v y, trong vòng 3 n m chúng ta ã có s u ch nh ch  tiêu phân bi t ranh gi i

DNNVV và ch c ch n ây không ph i là l n cu i cùng; b i vì các ch  tiêu này th ng

xuyên thay i  phù h p v i trình  phát tri n kinh t  xã h i qua t ng th i k .

1.1.2. Phân lo i doanh nghi p nh  và v a

Vi c phân lo i doanh nghi p nh  và v a c ng nh  các tiêu chí phân lo i ph  thu c vào

t nhi u y u t ; ph i phù h p v i trình  phát tri n, u ki n và m c ích phân lo i

a m i n c. Nhìn chung, cách phân lo i doanh nghi p  m i n c có nhi u m

khác nhau nh ng v n có m t s m chung gi ng nhau. Ví d , vi c phân lo i doanh

nghi p nh  và v a  các n c là nh m h  tr  các doanh nghi p này phát tri n  th c

hi n các m c ích nh  huy ng m i ti m n ng vào s n xu t kinh doanh; áp ng nhu
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u phong phú, a d ng c a xã h i, góp ph n thúc y t ng tr ng kinh t ; t ng s

ng ng, hi u qu  c a n n kinh t .

1.1.2.1. Theo các n c trên th  gi i

Phân lo i doanh nghi p nh  và v a  m t s  n c và lãnh th  trên th  gi i:

a.  ài Loan:

Khái ni m DNNVV ã b t u c s  d ng trên lãnh th  này t  n m 1967. Trong 40

m qua, ài Loan ã 6 l n thay i tiêu th c phân lo i DNNVV. S  thay i trong

khái ni m DNNVV theo h ng t ng d n giá tr  v n góp (s  v n góp t  5 tri u lên 40

tri u ài t ). Hi n nay, ài Loan DNNVV là doanh nghi p:

-  Trong l nh v c khai khoáng: có v n góp d i 40 tri u ài t , lao ng th ng

xuyên d i 500 ng i.

-  Trong l nh v c công nghi p và xây d ng: có v n góp d i 40 tri u ài t , lao

ng th ng xuyên d i 300 ng i.

- Trong l nh v c th ng m i, v n t i và d ch v  khác: có t ng doanh thu h ng n m

i 40 tri u ài t , lao ng d i 50 ng i.

b.  Philippines:

Theo s  li u c a Vi n công nghi p v a và nh  Philippines thì trong s n xu t, doanh

nghi p c chia thành 4 lo i:

-  Doanh nghi p c c nh  và h  gia ình: có v n d i 1,5 tri u pesos

- Doanh nghi p nh : có v n t  1,5 n 15 tri u pesos

- Doanh nghi p v a: có v n t  15 n 60 tri u pesos

- Doanh nghi p l n: có v n trên 60 tri u pesos

 c.  Hàn Qu c:
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Theo s c l nh c  b n c a Hàn Qu c v  DNNVV (T p chí thông tin phát tri n doanh

nghi p v a và nh , s  1/1993, trang 2), vi c phân lo i quy mô doanh nghi p c th c

hi n theo hai nhóm ngành:

- Ngành ch  t o, khai thác, xây d ng: Doanh nghi p có v n u t  d i 600.000

USD và s  lao ng th ng xuyên t  20 n 300 ng i là doanh nghi p v a;

doanh nghi p có d i 20 lao ng th ng xuyên là doanh nghi p nh .

- Ngành th ng m i: Doanh nghi p v a và nh  là doanh nghi p có doanh thu d i

250.000 USD/n m. Doanh nghi p có lao ng d i 5 ng i c coi là doanh

nghi p nh , doanh nghi p có t  6 n 20 lao ng là doanh nghi p v a.

 d.  Nh t B n:

Doanh nghi p nh  và v a c phân lo i theo các khu v c

- Khu v c s n xu t: Doanh nghi p có d i 300 lao ng và v n u t  là 1 tri u

USD.

- Khu v c th ng m i và d ch v : Doanh nghi p có d i 100 lao ng ( i v i

doanh nghi p bán buôn) hay 50 lao ng ( i v i doanh nghi p bán l  và d ch

), v n u t  d i 300.000 USD ( i v i doanh nghi p bán buôn) hay 100.000

USD ( i v i doanh nghi p bán l  và d ch v )

 e.  Liên minh châu Âu (EU):

DNNVV là doanh nghi p có d i 250 lao ng, doanh thu không v t quá 40.000

EUR ho c t ng s  v n h ng n m không quá 27 tri u EUR, có c  ph n không quá 25%

 m t xí nghi p l n.

Tóm l i,  các n c, DNNVV c phân chia theo t ng ngành ngh  và khác nhau

trong t ng th i k . T i các n c trên th  gi i, tiêu th c th ng c s  d ng ph  bi n

là s  lao ng th ng xuyên, v n u t  và doanh thu. Tiêu chí phân lo i c a m i tiêu
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th c r t khác nhau và tu  thu c vào trình  phát tri n kinh t  xã h i c a t ng n c,

trong t ng th i k .

1.1.2.2. Theo quy nh  Vi t Nam

 xác nh tiêu th c phân lo i DNNVV  Vi t Nam m t cách phù h p c n c n c  vào

u ki n c  th  c a n c ta là m t n c có trình  phát tri n kinh t  còn th p, n ng

c qu n lý còn h n ch , th  tr ng ch a th t s  phát tri n, ch a có th c o quy mô

doanh nghi p m t cách ích th c. Ngoài ra, c n tính n các y u t  khác tác ng n

vi c phân lo i nh : m c ích phân lo i, tính ch t ngành ngh , a bàn.

Hi n nay, Vi t Nam phân lo i DNNVV d a vào 2 tiêu th c: lao ng th ng xuyên và

n ng ký. Hai tiêu th c này c ông o các doanh nghi p ch p nh n b i vì t t

 các doanh nghi p u có s  li u v  hai tiêu th c này và có th  xác nh t ng i

chính xác s  li u a chúng; ngoài ra có th  xác nh c hai tiêu th c này  m i c p

: toàn b  n n kinh t , ngành, doanh nghi p. Nh  v y, hai tiêu th c này h i  tính

ph  bi n, tính khái quát và tính xác th c.

1.1.3. Vai trò c a doanh nghi p nh  và v a trong n n kinh t  Vi t Nam hi n nay

Tr c th i k i m i (1986), khu v c kinh t  ngoài Nhà n c ph n l n ch  g m các

 gia ình làm các ngh  nông, th  công và d ch v  bán l  v i v  trí, vai trò r t h n ch

 v a v  pháp lý l n trong ho t ng th c ti n.

Trong quá trình i m i, c bi t là nh ng n m g n ây, vai trò c a khu v c kinh t

ngoài Nhà n c, trong ó có các DNNVV ã có nh ng c i thi n áng k . V  v  trí

pháp lý c a khu v c  này c xác nh rõ ràng và c kh ng nh nhi u l n trong

các v n b n pháp lý khác nhau nh  trong Lu t Doanh nghi p, c bi t là ã c c

th  hoá trong Ngh nh 90/2001/N -CP ngày 23/11/2001 c a Chính ph  và các thông

 h ng d n; V  môi tr ng kinh doanh: ã có s  c i thi n áng k  theo h ng t o

u ki n thu n l i h n cho phát tri n c a các DNNVV nh ng ký kinh doanh thu n
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ti n h n, ti p c n d  dàng và vay c nhi u h n t  các ngu n tài chính chính th c,...

Nh  v y, DNNVV ã phát tri n bùng n  v  s  l ng và ang t ng b c i vào n  n p,

ho t ng có hi u qu  h n, có nh ng óng góp áng k  và tích c c h n cho n n kinh

.

 n c ta hi n có trên 90% trong t ng s  doanh nghi p là DNNVV v i t t c  các lo i

hình kinh t , bao g m doanh nghi p nhà n c, Công ty TNHH, Công ty c  ph n, Công

ty liên doanh, doanh nghi p t  nhân, h p tác xã, c  s  s n xu t, doanh nghi p có v n

u t  n c ngoài, … u ó cho th y DNNVV có vai trò c bi t quan tr ng trong

n kinh t  n c ta, th  hi n qua:

- t là, góp ph n gi i phóng s c s n xu t, thu hút m i ngu n l c vào gi i quy t

vi c làm, t ng thu nh p, là nhân t  quan tr ng trong t ng tr ng và phát tri n kinh

t n c. Khu v c DNNVV thu c các thành ph n kinh t  hi n thu hút kho ng

30% l c l ng lao ng phi nông nghi p c  n c nh ng tri n v ng thu hút thêm

lao ng r t l n vì su t u t  cho m t ch  làm vi c t i ây th p h n r t nhi u so

i các doanh nghi p l n, ch  y u là do chi phí ho t ng th p. ây c ng là n i

thu n ti n nh t  ti p nh n s  lao ng  nông thôn ra thành ph ang t ng lên

i n m và s  lao ng dôi ra t  các DNNN qua vi c c  ph n hóa, bán, khoán,

cho thuê,…

- Hai là, các DNNVV ã cung c p m t kh i l ng l n, a d ng phong phú v  s n

ph m, óng góp vào s  t ng tr ng và phát tri n kinh t .

Nh  s  phát tri n c a các DNNVV mà nhi u ngành ngh  truy n th ng c a Vi t

Nam ã c ph c h i và phát tri n, nhi u ngành ngh  m i xu t hi n. S n ph m

hàng hóa ngày càng phong phú a d ng. Trình  kinh doanh c a các DNNVV

ngày càng ti n b  h n, nhi u m t hàng ã chi m l nh c th  tr ng trong n c,

thay th c m t s  m t hàng nh p kh u, tham gia làm hàng xu t kh u. M t s

ngành ngh  nh  chi u cói, hàng th  công m  ngh , DNNVV t o ra 100% giá tr

n l ng hàng hóa.
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i n m DNNVV óng góp kho ng 25 - 30% GDP c  n c và h n 30% giá tr

ng s n lu ng công nghi p hàng n m. Các DNNVV ã góp ph n quan tr ng vào

vi c thay i c  c u kinh t  theo h ng tích c c h n.

- Ba là, các DNNVV cùng v i các doanh nghi p có quy mô l n có s  b  sung h

tr  l n nhau, t o ra m t n n kinh t  th  tr ng ích th c, có hi u qu , m b o cho

n kinh t  t ng tr ng và phát tri n m nh m , b n v ng.

Do quy mô nh , DNNVV có kh  n ng thay i m t hàng, chuy n h ng s n xu t

t cách linh ho t,… i v i doanh nghi p l n, DNNVV còn có th  làm i lý,

 tinh, tiêu th  hàng hóa ho c cung c p v t t u vào v i giá r  h n, góp ph n

 giá thành, nâng cao hi u qu  s n xu t cho doanh nghi p l n.

- n là, DNNVV góp ph n khai thác ti m n ng phong phú trong dân. M t s  các

DNNVV thành l p mang tính gia ình. D a trên nh ng u th  c a DNNVV nh

thành l p thu h i v n nhanh, s  d ng các ti m n ng v  ngu n v n lao ng và

nguyên li u s n có t i a ph ng, DNNVV thu hút c m t kh i l ng l n v

n c a các t ng l p dân c .

- m là, DNNVV góp ph n vào s  chuy n d ch c  c u kinh t .  các n c có n n

kinh t ang phát tri n c ng nh  Vi t Nam, các doanh nghi p l n th ng t p

trung  các thành ph  và các trung tâm công nghi p, gây m t cân i nghiêm

tr ng v  trình  phát tri n kinh t , v n hóa, xã h i gi a thành th  v i nông thôn,

gi a các vùng trong m t qu c gia. Chính s  phát tri n DNNVV là ph ng ti n

quan tr ng trong vi c t o l p s  cân i gi a các vùng, góp ph n chuy n d ch c

u kinh t  gi a các thành ph n kinh t , gi a các ngành và các vùng lãnh th .

Tóm l i, trong quá trình i m i v a qua, các DNNVV ã c t o u ki n thu n l i

và có s  phát tri n áng k  c  v  l ng và ch t, óng góp tích c c trên nhi u m t cho

 phát tri n c a n n kinh t .

1.2. H  TR  TÀI CHÍNH I V I DOANH NGHI P NH  VÀ V A
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Trong quá trình h i nh p kinh t  qu c t  hi n nay, môi tr ng kinh doanh c a các

DNNVV ang c c i thi n áng k  nh ng kh  n ng ti p c n các ngu n l c tài chính

phù h p v i s n xu t kinh doanh c a các doanh nghi p thì v n còn r t nhi u h n ch .

Các DNNVV th ng xuyên r i vào tình tr ng thi u h t v n nh ng th ng không có 

u ki n  nh n các ngu n tài tr  m t cách chính th c. Hi n nay, kênh h  tr  tài

chính h u hi u nh t cho DNNVV là vay v n t i các NHTM ho c thuê tài chính.

1.2.1. Vay v n t i các ngân hàng th ng m i

1.2.1.1. Khái quát v  vay v n t i các ngân hàng th ng m i

Vay v n, ây là gi i pháp c n, nhìn chung t t c  các doanh nghi p u ngh  t i.

Tuy nhiên, tùy theo t  ch c tài tr  và ngu n tài tr , nh ng u ki n mà m t doanh

nghi p hay m t d  án u t  ph i th a mãn c ng nh  các u ki n kèm theo, có th

thay i r t nhi u. Các kho n vay này th ng do h  th ng ngân hàng cung c p. ôi khi

các ngu n tài tr  có th n t  các d  án phát tri n kinh t  do các i tác n c ngoài tài

tr  thông qua kênh c a h  th ng ngân hàng a ph ng.

Nhìn chung,  ti p c n c ngu n v n vay t  ngân hàng, các doanh nghi p ph i tho

mãn các yêu c u c a ngân hàng. C  th  là ng i i vay, doanh nghi p ph i ch ng minh

mình có kh  n ng hoàn tr  cho ngân hàng c  v n vay g c và lãi vay t  các ngu n thu

sau: thu nh p c a cá nhân, thu nh p c a doanh nghi p nh  doanh thu t  ho t ng kinh

doanh, l i nhu n, kh u hao tài s n c nh. Các ngu n thu này c coi là ngu n thu

th  nh t. Tr ng h p ngân hàng hoàn toàn tin t ng vào hi u qu  kinh doanh, uy tín

và kh  n ng tr  n  c a ng i i vay, doanh nghi p thì vi c ra quy t nh cho vay hoàn

toàn ch  d a vào ngu n thu th  nh t. Tuy nhiên trong tr ng h p ngân hàng c m th y

kh  n ng thu h i n  t  ngu n thu th  nh t không ch c ch n, ngh a là có th  x y ra r i

ro trong vi c thu h i n , thì  quy t nh cho vay, ngân hàng bu c ph i thi t l p các

 s  pháp lý ràng bu c trách nhi m tr  n  c a khách hàng t  các ngu n thu khác g i

là ngu n thu th  hai. Ngu n thu th  hai thông th ng là giá tr  tài s n c a chính ng i



9

vay v n c c m c , th  ch p cho ngân hàng, ho c c a bên th  ba ng ra b o lãnh

cho ng i i vay v n. M c ích c a m b o tín d ng là nh m b o toàn v n trong ho t

ng kinh doanh c a ngân hàng, phòng ng a nh ng r i ro có th  x y ra cho ngân hàng

và thông qua m b o tín d ng, ngân hàng có th  m  r ng và nâng cao ho t ng tín

ng c a mình.

1.2.1.2. Các hình th c m b o tín d ng:

Các hình th c m b o tín d ng có th  phân làm hai nhóm là m b o i v t và m

o i nhân (b o lãnh).

 a.  m b o i v t

- Khái ni m: m b o i v t là hình th c m b o mà trong ó ngân hàng, v i vai

trò là ch  n c h ng m t s  quy n l i i v i tài s n c a khách hàng nh m

làm c n c  thu h i v n và lãi cho vay. Trong tr ng h p ng i i vay, doanh

nghi p không có kh  n ng hoàn tr  n  thì ngân hàng có quy n phát mãi tài s n theo

quy nh c a pháp lu t  thu h i n .

 Các tài s n làm m b o tín d ng ph i th a m t s u ki n nh : thu c quy n s

u h p pháp c a khách hàng vay v n, c pháp lu t cho phép chuy n nh ng và

ph i có th  tr ng tiêu th .

- Các ph ng th c m b o i v t: Có hai ph ng th c m b o i v t là th

ch p và c m c .

 +  Th  ch p tài s n vay v n là vi c bên vay v n (bên th  ch p tài s n) dùng tài s n

là b t ng s n thu c s  h u c a mình m b o th c hi n tr  n  (bao g m n

c, lãi và các chi phí khác - n u có) i v i bên cho vay (bên nh n th  ch p).

  Tài s n dùng  th  ch p là các b t ng s n có kh  n ng chuy n nh ng, mua

bán c d  dàng nh : quy n s  d ng nhà  và t , các công trình xây d ng,



10

các c  s  s n xu t kinh doanh bao g m c  giá tr  b o hi m c a các tài s n này

(n u có), cùng m t s  tài s n khác theo pháp lu t quy nh.

 + C m c  tài s n là vi c ng i i vay ti n hành chuy n giao tài s n ( ng s n)

thu c quy n s  h u h p pháp c a mình cho ngân hàng c m gi  làm v t m b o

cho s  n  vay trong m t th i gian nh t nh.

 Tài s n c m c  là các ng s n có giá tr , có th  chuy n nh ng mua bán m t

cách d  dàng nh : ph ng ti n v n t i (tàu, thuy n, xe t i,… ), ph ng ti n i

i (ô tô, xe g n máy,… ), máy móc thi t b , v t t  hàng hóa, các lo i gi y t  có

giá ang còn th i gian hi u l c thanh toán (nh  s  ti t ki m, ch ng ch  ti n g i,

 phi u, trái phi u,… ), các lo i v t quý (nh  vàng b c, á quý,… ).

 b.  m b o i nhân (B o lãnh)

- Khái ni m: o lãnh là vi c m t pháp nhân hay m t th  nhân (g i là bên b o lãnh)

em tài s n, ti n b c và uy tín c a mình m b o và cam k t v i ng i cho vay

(bên nh n b o lãnh) s  th c hi n ngh a v  tr  n  thay cho ng i i vay khi ng i i

vay không tr c n  cho ng i cho vay khi n h n thanh toán.

 Hình th c th ng th y nh t c a b o lãnh là ng i b o lãnh em tài s n c a mình 

th  ch p hay c m c  cho ngân hàng m b o kh  n ng tr  n  cho ng i i vay

hay còn g i là ng i c b o lãnh. N u n h n tr  n  mà ng i i vay không tr

c n  hay tr  không h t n  cho ngân hàng thì ng i b o lãnh ph i ng ra tr  n

thay, n u không ngân hàng có quy n phát mãi hay u giá tài s n mà ng i b o

lãnh ã th  ch p, c m c  thu h i n .

 Ng i b o lãnh ph i có  n ng l c b o lãnh theo quy nh c a pháp lu t và ph i

có  n ng l c tài chính  th c hi n ngh a v ã cam k t, ngh a là ng i b o lãnh

ch c b o lãnh b ng chính tài s n thu c s  h u h p pháp c a mình.

- Các hình th c b o lãnh:
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 + B o lãnh có i v t: ng i b o lãnh em tài s n thu c s  h u h p pháp c a

mình  c m c , th  ch p cho ngân hàng  cam k t tr  n  thay cho ng i i

vay.

 + B o lãnh b ng uy tín: ng i b o lãnh không th  ch p, c m c  tài s n cho ngân

hàng mà ch  cam k t tr  n  thay cho ng i i vay trên c  s  uy tín c a mình.

 lý thuy t, m b o tín d ng ph i là m t hình th c phòng ng a r i ro trong kinh

doanh, không ph i là y u t  quy t nh trong vi c a ra các quy t nh cho vay. Tuy

nhiên th c t  Vi t Nam hi n nay, v n m b o tín d ng c áp d ng r ng rãi

trong h u h t các ngân hàng th ng m i, g n nh  tr  thành m t u ki n tiên quy t

khi xét duy t cho vay, c bi t là i v i các khách hàng vay v n là DNNVV, doanh

nghi p ngoài qu c doanh ho c cá nhân.

1.2.2. Thuê tài chính

Trong doanh nghi p,  trang b  tài s n c nh (các ng s n) ph c v  cho s n xu t

kinh doanh c n d a vào hai ngu n v n ch  y u là v n ch  s  h u và v n vay. Tuy

nhiên không ph i doanh nghi p nào c ng có th  ti p c n c v i ngu n v n vay, do

không th a mãn các u ki n i vay. M t khác, các NHTM v i ngu n v n huy ng

ng n h n nên áp ng cho nhu c u vay v n ng n h n c a các doanh nghi p là ch  y u.

Do ó, ho t ng cho thuê tài chính ra i nh m áp ng nhu c u mua tài s n c nh

a các doanh nghi p, nh t là các DNNVV không u ki n vay v n t i các ngân

hàng.

1.2.2.1. Khái ni m cho thuê tài chính (CTTC)

Theo Ngh nh s  16/2001/N -CP ngày 02/05/2001 c a Chính ph :

CTTC là ho t ng tín d ng trung và dài h n  thông qua vi c cho thuê máy móc, thi t

, ph ng ti n v n chuy n và các ng s n khác trên c  s  h p ng cho thuê gi a

bên cho thuê v i bên thuê. Bên cho thuê cam k t mua tài s n và các ng s n theo yêu
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u c a bên thuê và n m gi  quy n s  h u i v i các tài s n cho thuê. Bên thuê s

ng tài s n thuê và thanh toán ti n thuê trong su t th i h n thuê ã  c hai bên tho

thu n.

Khi k t thúc th i h n thuê, bên thuê c quy n l a ch n mua l i tài s n thuê ho c ti p

c thuê theo các u ki n ã tho  thu n trong h p ng CTTC. T ng s  ti n thuê m t

lo i tài s n quy nh t i h p ng CTTC ít nh t ph i t ng ng v i giá tr  c a tài s n

ó t i th i m ký h p ng.

Nói cách khác, CTTC là hình th c tín d ng trung dài h n, m i c áp d ng  Vi t

Nam (t  n m 1995). Theo hình th c này thì công ty CTTC s  dùng v n c a mình 

mua các tài s n thi t b  theo úng s  l ng, c tính k  thu t phù h p v i yêu c u c a

bên i thuê; r i chuy n giao tài s n thi t b ó cho ng i i thuê s  d ng trong m t th i

gian nh t nh, v i u ki n là ng i i thuê ph i b o qu n và s  d ng tài s n thi t b

và thanh toán ti n thuê cho công ty CTTC y  và úng h n theo úng các u

kho n c a h p ng CTTC. Khi h t h n h p ng, bên i thuê c quy n l a ch n

ph ng án x  lý tài s n, thi t b i thuê:

- Mua tài s n, thi t b  thuê theo giá tr  còn l i (theo giá c c xác nh trong h p

ng  xác l p quy n s  h u tài s n c a mình i v i quy n s  h u tài s n, thi t

ó).

- Kéo dài th i h n thuê tài s n, thi t b .

- Tr  l i tài s n, thi t b  cho công ty CTTC.

 m t lý thuy t, bên i thuê c ch n 1 trong 3 ph ng án trên. Nh ng trong th c

ti n,  h n ch  r i ro tín d ng và m b o thu h i v n, các công ty CTTC ch a ra

t ph ng án là bán tài s n thi t b  cho ng i i thuê khi k t thúc h p ng và

ph ng án này mang tính ch t b t bu c.

Trong ó:
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- Bên cho thuê: là công ty CTTC có t  cách pháp nhân, c c p gi y phép ho t

ng;

- Bên thuê: là doanh nghi p c thành l p theo pháp lu t Vi t Nam, tr c ti p s

ng tài s n thuê trong th i h n thuê theo m c ích kinh doanh h p pháp c a

mình;

- Tài s n thuê: là máy móc, thi t b  và các ng s n khác t tiêu chu n k  thu t

tiên ti n, có giá tr  s  d ng h u ích trên m t n m, c s n xu t trong n c ho c

nh p kh u;

- Th i h n cho thuê: là th i gian bên thuê s  d ng tài s n thuê và tr  ti n thuê, c

bên cho thuê và bên thuê tho  thu n trong h p ng thuê.

1.2.2.2. Vai trò c a CTTC

-  Góp ph n thu hút v n u t  ph c v  cho s  nghi p công nghi p hóa, hi n i

hóa t n c.

-  Góp ph n thúc y c i ti n k  thu t, i m i dây chuy n công ngh , nâng cao

ng su t lao ng.

-  ây là lo i hình tài tr  linh ho t, c bi t thích h p v i các DNNVV, giúp các

doanh nghi p này phát tri n i lên.

1.2.2.3. C  quan qu n lý Nhà n c v  ho t ng CTTC

Ngân hàng Nhà n c Vi t Nam, g i t t là Ngân hàng Nhà n c, là c  quan qu n lý

Nhà n c v  ho t ng CTTC, có nhi m v  c p và thu h i gi y phép ho t ng, ban

hành các v n b n quy nh v  nghi p v , qu n lý, giám sát và thanh tra ho t ng các

công ty CTTC t i Vi t Nam.

1.2.2.4. u và nh c m c a ho t ng CTTC

a. u m
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Ho t ng CTTC là m t lo i hình tín d ng trung và dài h n, i v i n n kinh t ,

ph ng th c tài tr  này ã a d ng hóa ho t ng tín d ng và có nh ng u m sau:

 - i v i bên thuê:

+ Ho t ng CTTC h  tr  DNNVV u t  chi u sâu, máy móc, thi t b ... m

ng quy mô, giúp nâng cao hi u qu  ho t ng s n xu t kinh doanh. Các

DNNVV th ng ít v n t  có, uy tín ch a sâu r ng c ng nh  không có tài

n th  ch p d n n khó có th  vay v n c a các ngân hàng; do ó vi c thuê

máy móc, thi t b  c a công ty CTTC là ph ng án t i u và hi u qu , hi n

ang c nhi u doanh nghi p th c hi n.

+ Bên thuê nh n tài s n (100% v n vay) mà không ph i th  ch p ho c ch  c n

ký qu  m t s  ti n nh  t ng ng 5-10% giá tr  tài s n

 - i v i bên cho thuê:

  Trong th i h n CTTC, tài s n cho thuê v n thu c quy n s  h u c a bên cho

thuê nên hình th c c p tín d ng này t s  an toàn cao. ng th i v i ph ng

th c này, bên cho thuê h n ch c r i ro, m b o v n vay c s  d ng

úng m c ích, an toàn.

Nh  v y, thuê tài chính có th c xem là m t gi i pháp thay th  thu n l i cho tín

ng trung và dài h n, nh t là i v i các DNNVV th ng xuyên g p khó kh n trong

vi c vay v n ngân hàng

b. Nh c m:

- Thuê tài chính là ph ng ti n tài tr  m c th p h n tín d ng, các doanh nghi p

ho c th  nhân ch  có th  s  d ng ph ng th c này  tài tr  cho m t vài thi t b

ch  không ph i  tài tr  cho toàn b  m t d  án u t  l n.

- Giá thuê s  d ng máy móc, thi t b  th ng cao vì nó cho phép bên cho thuê m t

t thu l i ph n v n ã u t , m t khác mang l i l i nhu n v i s  ti n lãi.
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Tóm l i,  Vi t Nam hi n nay có 3 ngu n tài tr  chính cho các DNVVN, g m:

-  Tài tr  t  các t  ch c tín d ng thu c h  th ng ngân hàng

- Tài tr  t  các d  án phát tri n kinh t  c a các Qu a qu c gia

- Tài tr  t  các công ty cho thuê tài chính.

1.3. H  TR  TÀI CHÍNH I V I CÁC DOANH NGHI P NH  VÀ V A 

T S  N C CHÂU Á VÀ BÀI H C KINH NGHI M I V I VI T NAM

1.3.1. H  tr  tài chính i v i các doanh nghi p nh  và v a  m t s  n c Châu Á

Lo i hình DNNVV ã xu t hi n t i nhi u n c trên th  gi i, c bi t là các n c có

n kinh t ang phát tri n. Qua nghiên c u chúng ta có th  tham kh o m t s  kinh

nghi m c a các n c Châu Á i tr c trong vi c h  tr  tài chính i v i các DNNVV.

a. Kinh nghi m tài tr  thành công i v i các DNNVV c a các ngân hàng Hàn

Qu c:

Theo ông Bae Kyung, lãnh o cao c p c a ngân hàng Công nghi p Hàn Qu c và là

chuyên gia ngân hàng giàu kinh nghi m v  DNNVV: Khi c p tín d ng cho các

DNNVV, b t k  m t NHTM nào c ng g p ph i nh ng khó kh n sau ây: c thù món

vay có giá tr  th p, kh i l ng khách hàng nhi u, phân b  r ng kh p, doanh nghi p nh

và v a luôn trong tình tr ng thi u v n, các k  n ng v  tài chính và thông tin còn h n

ch …. Chính vì v y, vi c tài tr  cho DNNVV luôn ph i i m t v i 3 v n  l n: Chi

phí qu n lý kho n vay l n, chi phí huy ng v n cao và r i ro l n. Và Hàn Qu c ã

làm gì  gi m thi u nh ng r i ro trên?

- Th  nh t,  gi m các chi phí huy ng v n ngân hàng c n t ng c ng u t  cho

ho t ng kinh doanh c a các h  gia ình, thi t l p các ho t ng liên quan n

nh ng quy n th ng m i, qu n lý các kho n ti n thanh toán trong quá trình kinh

doanh c a DNNVV.
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- Th  hai,  gi m thi u các chi phí qu n lý, các ngân hàng c n t ng c ng u t

vào công ngh  thông tin, c bi t là vi c t  phát tri n h  th ng công ngh  thông

tin s  giúp ti t gi m chi phí và qu n lý hi u qu  h n.

- Th  ba,  gi m thi u các r i ro tín d ng, theo kinh nghi m c a ngân hàng Công

nghi p Hàn Qu c thì c n ph i có m t h  th ng x p h ng tín d ng hi u qu  (bao

m: c  s  d  li u, mô hình ch m m và x p h ng tín d ng theo quy mô, theo

ngành, theo l ch s  phát tri n c a doanh nghi p…và công ngh  thông tin); ph i

duy trì c  cán b  tín d ng có n ng l c, vi c th m nh tín d ng ph i c l p

và có hi u qu ; các kho n vay ph i có tài s n b o m. c bi t, ngân hàng Công

nghi p Hàn Qu c nh n m nh là s  không t ra m t t  l  cho vay không có tài s n

o m i v i DNNVV.

t s  s n ph m cho vay c bi t i v i DNNVV t i ngân hàng Công nghi p Hàn

Qu c, ó là:

- Cho vay v i lãi su t t ng d n có quy n l a ch n v n hoá kho n vay trong doanh

nghi p: s n ph m này ch  áp d ng i v i các doanh nghi p thi u v n l u ng

và ngân hàng d oán tình hình tài chính c a doanh nghi p ó có xu h ng phát

tri n. Lãi su t c a kho n vay t ng d n trong 3 n m t  khi cho vay và ngân hàng

có quy n chuy n i kho n vay thành v n góp ho c trái phi u chuy n i c a

chính doanh nghi p vay v n.

- Cho vay theo m ng l i: trên c  s  cam k t thanh toán và th  gi i thi u c a nhà

th u chính (contractor) ngân hàng s  cung c p v n cho các nhà th u ph  (Sub-

Contractor); các nhà th u ph  này s  m  tài kho n t i ngân hàng. Nhà th u chính

 thanh toán cho nhà th u ph  tr  n  ngân hàng, ngân hàng s  thu n  trên c

 xem xét dòng ti n c a ph ng án, k  ho ch vay v n.

- Kho n vay cho các doanh nghi p công ngh  cao: Kho n vay này c tài tr  cho

các doanh nghi p thi u v n và ch  xem xét khi c b o m b ng s nh giá t

Qu  b o lãnh tín d ng công ngh .
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- Cho vay thanh toán: cho vay ng n h n áp ng các nhu c u thanh toán c a doanh

nghi p, làm gi m các gánh n ng tài chính cho ng i cung c p.

- Kho n vay d a trên ti m l c tài chính c a POSCO (m t hãng s n xu t thép l n

a Hàn Qu c). Ngân hàng Công nghi p Hàn Qu c cho các i lý c a POSCO

vay thông qua vi c u tra thông tin khách hàng t  POSCO và tài kho n ti n g i

dài h n c a POSCO t i ngân hàng. Kho n vay t  ngu n v n dài h n này s  cung

p cho các doanh nghi p có m i quan h  m t thi t v i POSCO, t o u ki n cho

các doanh nghi p này vay c v i ngu n v n giá r .

b. Kinh nghi m cho các DNNVV vay c a Ngân hàng Phát tri n Trung Qu c

(CDB)

CDB là ngân hàng th c hi n vi c h  tr  tài chính, còn chính quy n a ph ng ch u

trách nhi m u ph i tín d ng. Trung Qu c còn thành l p m t h  th ng b o lãnh tín

ng cho DNNVV, h p tác v i Ngân hàng th  gi i và các ngân hàng nh  khác th c

hi n cho vay i v i các doanh nghi p siêu nh . u này ã lý gi i vì sao ch  v i i

ng  4.000 nhân viên, CDB có th  h  tr  t i 16.050 doanh nghi p nh  và v a ho t ng

trên m t a bàn r ng l n (549 qu n - huy n) v i d  n  lên t i 16,79 t  nhân dân t .

c. Kinh nghi m c a Công ty Tài chính doanh nghi p nh  và v a  Nh t B n

(JASME)

 r ng cho vay trên c  s  xây d ng m t h  th ng các tiêu chu n phân tích tình hình

tài chính và m c  r i ro tín d ng c a lo i hình doanh nghi p. Theo ó, d a trên h  s

tín nhi m, JASME s  xem xét cho vay mà không c n có tài s n m b o. i l i,

JASME áp d ng m t h  th ng tính phí b o hi m kho n vay d a trên c  s  r i ro tín

ng (h  s  tín nhi m c a doanh nghi p)

1.3.2. Bài h c kinh nghi m i v i Vi t Nam
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Qua kinh nghi m ho t ng c a các n c nêu trên, có th  rút ra m t s  bài h c mà Vi t

Nam c n th c hi n trong th i gian t i  phát tri n DNNVV trong ti n trình h i nh p

kinh t  qu c t .

t là, ti p t c hoàn thi n nhanh h  th ng pháp lu t phù h p v i quá trình chuy n sang

kinh t  th  tr ng, bao g m xây d ng môi tr ng kinh doanh bình ng, thông thoáng

cho t t c  các doanh nghi p thu c m i thành ph n kinh t  (ti p c n v i v n, t ai, lao

ng, công ngh  và thông tin th  tr ng ...); minh b ch hoá vi c b o h i v i các

ngành kinh t  trong n c.

Hai là, phát tri n th  tr ng tài chính và có chính sách h  tr  c a Nhà n c cho

DNNVV, nh t là i v i các doanh nghi p m i thành l p. Tuy nhiên chính sách h  tr

nên t p trung vào nh ng doanh nghi p c xác nh là c n thi t, mang l i hi u qu

thi t th c, tránh s  dàn tr i, phân tán.

Ba là, t o u ki n thu n l i cho các DNNVV th c hi n quy n kinh doanh và khuy n

khích m  r ng th  tr ng xu t kh u.

n là, t ng c ng ào t o v  nghi p v  kinh doanh qu c t  cho i ng  cán b  qu n

lý các DNNVV. Trong s  phát tri n khá nhanh c a mô hình này, ây th c s  là v n 

c thi t. Nh ng ng i qu n lý DNNVV c n c trang b  ki n th c m t cách bài b n,

chu áo.

t lu n ch ng 1

Trong ch ng 1, lu n v n ã trình bày khái quát v  DNNVV, nh ng óng góp c a lo i

hình doanh nghi p này i v i n n kinh t . Ngoài ra, lu n v n c ng ã nêu ra nh ng

ngu n tài tr  v n cho DNNVV và bài h c kinh nghi m mà Vi t Nam c n th c hi n 

phát tri n DNNVV trong th i gian t i. Ph n th c tr ng v  h  tr  tài chính i v i các

DNNVV s c trình bày trong ch ng 2.
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CH NG 2:

TH C TR NG V  H  TR  TÀI CHÍNH

I V I CÁC DOANH NGHI P NH  VÀ V A  VI T NAM

2.1. DOANH NGHI P NH  VÀ V A  VI T NAM VÀ V N  PHÁP LÝ

Trong ti n trình phát tri n kinh t  c a mình, nhi u qu c gia và vùng lãnh th ã cho

th y s c s ng và tính n ng ng c a các DNNVV trong n n kinh t  th  tr ng. Chính

hi u qu  c a các doanh nghi p này ã góp ph n quan tr ng t o nên s c m nh kinh t

a các qu c gia phát tri n l n các n c m i công nghi p hóa. B n thân c  c u kinh t

a n c ta c ng có nhi u m thích h p cho s  phát tri n c a DNNVV: h u h t các

ngành có l i th  c nh tranh c a n c ta nh  may, ch  bi n l ng th c, m  ngh , …

u là nh ng ngành ít có l i ích v  quy mô.

Không ch  phù h p v i b n thân c  c u kinh t  c a t n c, s  phát tri n DNNVV

ng nh n c s  quan tâm c bi t c a các T  ch c ti n t  th  gi i, các nhà u t

c ngoài vào Vi t Nam. Theo ó, DNNVV c coi là nh ng t  bào kinh t  có kh

ng phát huy s c m nh t  nh ng ngu n l c nh , là nh ng doanh nghi p thích h p cho

vi c phát tri n các ngành công nghi p ph  tr , là m t trong nh ng u ki n r t quan

tr ng  thu hút u t  n c ngoài. Qua ó, chính các doanh nghi p này c ng d n d n

ti p c n c h  th ng công ngh  hi n i c a th  gi i và góp ph n vào s  phát tri n

chung c a kinh t t n c. Chính ph  khuy n khích các DNNVV phát tri n hình th c

th u ph  công nghi p, t ng c ng s  liên k t gi a các DNNVV v i doanh nghi p khác

và h p tác s n xu t s n ph m, s n xu t linh ki n, ph  ki n, ph  tùng, nh n thâu xây

ng..., nh m thúc y chuy n giao công ngh , m  r ng th  tr ng tiêu th  s n ph m,

nâng cao n ng l c c nh tranh c a các doanh nghi p nh  và v a.

 n m 1986 n nay v i chính sách i m i, phát tri n kinh t , trong ó c bi t là

vi c phát tri n khu v c kinh t  có ngu n v n nh , môi tr ng chính sách trong th i
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gian qua c c i cách theo h ng ngày càng thu n l i. B t u v i Ngh  quy t 16 c a

 Chính tr  (1988); Ngh nh 27, 28, 29/H BT (1988) v  kinh t  cá th , kinh t  h p

tác và h  gia ình; Ngh nh 66/H BT v  nhóm kinh doanh d i v n pháp nh; Lu t

Doanh nghi p t  nhân, Lu t Công ty, Lu t Doanh nghi p Nhà n c; áng chú ý là vi c

thông qua và tri n khai Lu t Doanh nghi p 2000, Lu t u t  và các c i cách liên quan

n th  t c h i quan, thu ,... ã t o hành lang pháp lý n nh và khuy n khích các

doanh nghi p thu c m i thành ph n kinh t  phát tri n s n xu t kinh doanh. Bên c nh

ó Chính ph  còn ban hành m t s  v n b n d i lu t nh m h ng d n và h  tr  cho

DNNVV phát tri n (chi ti t t i ph  l c). Và tác ng này ã em l i k t qu  rõ r t.

c  phát tri n c a các doanh nghi p trong 5 n m (2001-2005) ã có s  t ng tr ng

nh m , có 112.952 doanh nghi p ang ho t ng tính n ngày 31/12/2005, trung

bình m i n m t ng 23%. U c tính n cu i n m 2006 s  có g n 140.000 doanh nghi p

ang ho t ng, trong ó có kho ng 130.000 DNNVV, chi m 94%.

2.2. TH C TR NG V  H  TR  TÀI CHÍNH I V I CÁC DOANH NGHI P

NH  VÀ V A TRONG TH I GIAN QUA

2.2.1. Th c tr ng v  s  l ng DNNVV ang ho t ng t i th i m 31/12 h ng

m phân theo lo i hình doanh nghi p

ng 2.1 s  cho chúng bi t th c tr ng v  s  l ng DNNVV ang ho t ng t i th i

m 31/12 h ng n m.

Qua s  li u  b ng 2.1 cho th y, c tính n 31/12/2006 s  doanh nghi p ang th c t

ho t ng là 138.049 doanh nghi p, t ng 22,22% so v i th i m 31/12/2005 và t ng

so v i th i m 31/12/2001 là 167,12%. Nh  v y, trong vòng 6 n m, t  2001 – 2006,

 doanh nghi p ho t ng th c t  t ng thêm 86.369 doanh nghi p, trung bình m i n m

ng g n 15.000 doanh nghi p, t ng ng g n 28%/n m.
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ng 2.1:  l ng doanh nghi p ang ho t ng t i th i m 31/12 h ng n m

phân theo lo i hình doanh nghi p

VT: Doanh nghi p

Lo i hình doanh nghi p 2001 2002 2003 2004 2005
2.006

c
tính)

Doanh nghi p Nhà n c 5.355 5.364 4.845 4.596 4.086 3.786

   Trung ng 1.997 2.052 1.898 1.967 1.825 1.763

   a ph ng 3.358 3.312 2.947 2.629 2.261 2.023
Doanh nghi p ngoài Nhà

c 44.314 55.236 64.526 84.003 105.169 129.999

   T p th 3.646 4.104 4.150 5.349 6.334 7.039

   T  nhân 22.777 24.794 25.653 29.980 34.647 37.622

   Lo i khác 17.891 26.339 34.723 48.674 64.188 85.338
Doanh nghi p có v n u

 n c ngoài 2.011 2.308 2.641 3.156 3.697 4.264

   DN 100% v n n c ngoài  1.294 1.561 1.869 2.335 2.852 3.402
   DN liên doanh v i n c
ngoài 717 747 772 821 845 862

ng 51.680 62.908 72.012 91.755 112.952 138.049
(Ngu n: T ng c c Th ng kê và tác gi  t c tính )

Xét theo s  l ng:

− DNNN trung bình m i n m gi m h n 260 doanh nghi p, t ng ng

4,88%/n m.

− DN ngoài Nhà n c, bao g m các doanh nghi p t  nhân, công ty TNHH, công

ty c  ph n, ây là các DNNVV, trung bình m i n m t ng 14.280 doanh nghi p,

ng ng 32,2%/n m.

− DN có v n u t  n c ngoài m i n m t ng trung bình 375 doanh nghi p, t ng

ng 18,67%/n m.
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Xét v  c  c u:

− DNNN có t  tr ng gi m t  10.36% trong n m 2001 xu ng còn 2,74% trong

m 2006.

− DN ngoài nhà n c có t  tr ng t ng t ng ng t  85,75% lên 94,17%.

− DN có v n u t  n c ngoài có t  tr ng gi m t ng ng t  3,89% xu ng còn

3,01%.

2.2.2. Th c tr ng v  v n s n xu t kinh doanh h ng n m c a các DNNVV ang

ho t ng phân theo lo i hình doanh nghi p

 li u t ng h p trong B ng 2.2 d i ây ph n nh m c u t  v n s n xu t kinh

doanh h ng n m c a t ng lo i hình doanh nghi p t  n m 2001-2006

Trong 6 n m qua, v n ng ký kinh doanh c a các doanh nghi p ang ho t ng t ng

1.736,4 nghìn t ng, t ng ng 146,4%. Trong ó,

− n kinh doanh c a các doanh nghi p thu c lo i hình DNNN t ng 719,2 nghìn

ng, t ng ng 92%.

− DN ngoài Nhà n c có v n s n xu t kinh doanh t ng 718,7 nghìn t ng,

ng ng 505,4%.

− DN có v n u t  n c ngoài có v n sán xu t kinh doanh t ng 298,5 nghìn t

ng, t ng ng 113,88%.

So v i n m 2001 thì t  tr ng v n kinh doanh c a các DNNN, DN có v n u t  n c

ngoài trong n m 2006 s t gi m. C  th ,

−  tr ng v n c a các DNNN gi m t  65,91% trong t ng v n c a n n kinh t

vào n m 2001 xu ng còn 51,36% vào n m 2006.

−  tr ng v n trong n n kinh t  c a các DN có v n u t  n c ngoài gi m t

22,1% xu ng còn 19,18%.
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− Riêng DN ngoài nhà n c là có t  tr ng v n trong n n kinh t  t ng, c  th  là

ng t  11,99%  n m 2001 lên n 29,45% vào n m 2006.

ng 2.2: n s n xu t kinh doanh bình quân h ng n m c a các doanh nghi p

ang ho t ng phân theo lo i hình doanh nghi p

                       VT: nghìn t ng

Lo i hình doanh nghi p 2001 2002 2003 2004 2005
2006

c
tính)

Doanh nghi p Nhà n c 781,7 858,6 933 1.128,5 1.338,3 1500,9

   Trung ng 679,9 734 798,2 968,5 1.165,9 1308,1

   a ph ng 101,8 124,6 134,8 160 172,4 192,8
Doanh nghi p ngoài Nhà

c 142,2 202,4 289,6 422,9 607,3 860,9

   T p th 8,2 9,5 10,9 12,8 15,1 17,1

   T  nhân 21,5 27,2 34,4 43,2 62,2 84,1

   Lo i khác 112,5 165,7 244,3 366,9 530,0 759,7
Doanh nghi p có v n u

 n c ngoài 262,1 291,1 344,6 414,8 489,5 560,6
   DN 100% v n n c
ngoài 106,8 131,9 160,9 217,7 277,2 339,2

   DN liên doanh v i n c
ngoài 155,3 159,2 183,7 197,1 212,3 221,4

ng 1.186,0 1.352,1 1.567,2 1.966,2 2.435,1 2922,4
(Ngu n: T ng c c Th ng kê và tác gi  t c tính)

Nh  v y, n u so v i m c  t ng v  s  l ng doanh nghi p ho t ng (phân tích 

ng 2.1) thì m c  t ng u t  v n kinh doanh th p h n, u ó ch ng t  là trong s

nh ng doanh nghi p m i thành l p thì doanh nghi p nh  và v a chi m a s .

v n u t  bình quân h ng n m/doanh nghi p phân theo lo i hình doanh

nghi p
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ng 2.3: n s n xu t kinh doanh bình quân h ng n m c a t ng doanh nghi p

ang ho t ng phân theo lo i hình doanh nghi p

        VT: t ng

Lo i hình doanh nghi p 2001 2002 2003 2004 2005
2006

c
tính)

Doanh nghi p Nhà n c 145,98 160,07 192,57 245,54 327,53 396,43

   Trung ng 340,46 357,70 420,55 492,37 638,85 741,97

   a ph ng 30,32 37,62 45,74 60,86 76,25 95,30

Doanh nghi p ngoài Nhà
c

3,21 3,66 4,49 5,03 5,78 6,62

   T p th 2,25 2,31 2,63 2,39 2,38 2,43

   T  nhân 0,94 1,10 1,34 1,44 1,87 2,24

   Lo i khác 6,29 6,29 7,04 7,54 8,25 8,90

Doanh nghi p có v n u t
c ngoài

130,33 126,13 130,48 131,43 132,40 131,47

   DN 100% v n n c ngoài 82,53 84,50 86,09 93,23 97,19 99,71

  DN liên doanh v i n c
ngoài 216,60 213,12 237,95 240,07 251,24 256,84

ng 22,95 21,49 21,76 21,43 21,51 21,17

(Ngu n: T ng c c Th ng kê và tác gi  t  tính)

 li u  B ng 2.3 cho th y v n ng ký bình quân c a các doanh nghi p ngoài Nhà

c t  n m 2001-2006 u d i 10 t ng/doanh nghi p. u này ch ng t  doanh

nghi p ngoài Nhà n c là các DNNVV. Tuy qua t ng n m v n ng ký c a các doanh

nghi p trong lo i hình này có t ng lên nh ng v n thu c ph m vi DNNVV. Trong ó,

doanh nghi p t p th  và doanh nghi p t  nhân là hai lo i hình doanh nghi p có m c

n ng ký th p nh t. Còn các doanh nghi p khác, bao g m các Công ty TNHH,

Công ty c  ph n, tuy v n ng ký có khá h n nh ng nhìn chung v n thu c quy mô

nh .
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2.2.3. Th c tr ng v  s  l ng lao ng trong các DNNVV ang ho t ng t i th i

m 31/12 h ng n m phân theo lo i hình doanh nghi p

Doanh nghi p ra i góp ph n gi i quy t vi c làm cho ng i lao ng. Cùng v i t c 

ng tr ng c a s  l ng doanh nghi p thì s  l ng lao ng có vi c làm c ng t ng

lên. B ng 2.4 d i ây ph n nh s  l ng lao ng ang làm vi c h ng n m t i các

doanh nghi p phân theo lo i hình doanh nghi p.

ng 2.4:  lao ng trong các doanh nghi p ang ho t ng t i th i m 31/12

ng n m phân theo lo i hình doanh nghi p

VT: nghìn ng i

Lo i hình doanh nghi p 2001 2002 2003 2004 2005
2006

c
tính)

Doanh nghi p Nhà n c 2.114,3 2.260,3 2.264,9 2.249,9 2.040,9 1.969,5

   Trung ng 1.351,5 1.444,4 1.463,9 1.517,4 1.435,7 1.413,6

   a ph ng 762,8 815,9 801 732,5 605,2 555,9
Doanh nghi p ngoài Nhà

c 1.329,7 1.706,8 2.049,9 2.475,9 2.979,1 3.547,9

   T p th 152,4 159,9 160,9 157,8 160,0 155,9

   T  nhân 277,6 339,6 378,1 431,9 481,4 535,0

   Lo i khác 899,7 1.207,3 1.510,9 1.885,7 2.337,7 2.857,0
Doanh nghi p có v n u

 n c ngoài 489,3 691,1 860,2 1.044,9 1.220,5 1.494,5

   DN 100% v n n c ngoài  364,3 536,3 687,7 865,2 1.028,4 1.296,9
   DN liên doanh v i n c
ngoài 152 154,8 172,5 179,7 192,1 197,6

ng 3.933,3 4.658,2 5.175,0 5.770,2 6.240,5 7.011,9
(Ngu n: T ng c c Th ng kê và tác gi  t c tính)
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 l ng lao ng ang làm vi c trong doanh nghi p phân theo lo i hình doanh nghi p

ng bi n ng cùng chi u v i s  l ng doanh nghi p ang ho t ng. Ngh a là, lao

ng ang làm vi c trong các DNNN gi m, lao ng ang làm vi c trong các doanh

nghi p ngoài Nhà n c, doanh nghi p có v n u t  n c ngoài t ng lên. Th t v y,

trong n m 2001 lao ng làm vi c trong các DNNN chi m 53,75% t ng lao ng gi m

xu ng còn 32,68% trong n m 2005 và ti p t c gi m còn 28,09% trong n m 2006.

Doanh nghi p ngoài Nhà n c có t  tr ng lao ng ang tham gia làm vi c t ng t

33,81% n m 2001 lên 50,59% n m 2006. Và t  tr ng lao ng ang làm vi c t i các

doanh nghi p có v n u t  n c ngoài t ng t  12,44% n m 2001 lên 21,31% vào n m

2006.

Qua s  li u  b ng 2.1, 2.2, 2.3,2.4 ta th y doanh nghi p ngoài nhà n c vào n m 2006

có s  l ng doanh nghi p t ng m nh. Tuy nhiên, ây l i là khu v c có v n u t  s n

xu t kinh doanh và s  l ng lao ng làm vi c th p nh t trong các lo i hình doanh

nghi p. Thông qua các ch  tiêu c  b n nh  v n ho t ng bình quân ch t 6,6 t

ng/doanh nghi p vào n m 2006 so v i 3,2 t ng/doanh nghi p cách ó 6 n m; hay

 lao ng bình quân n m 2006 là 27 ng i/doanh nghi p gi m không áng k  so v i

c 30 ng i/doanh nghi p vào n m 2001, ... u này ã ch ng t a s  các doanh

nghi p ngoài nhà n c v n  quy mô nh  và v a.

2.2.4. Th c tr ng u t  tài s n c nh và u t  tài chính dài h n c a các

DNNVV ang ho t ng phân theo lo i hình doanh nghi p

Do h n ch  v  v n s n xu t kinh doanh nên các DNNVV có m c u t  dài h n r t

th p. B ng 2.5 d i ây ph n nh tình hình u t  vào tài s n c nh và u t  tài

chính dài h n c a các doanh nghi p ang ho t ng trong n n kinh t  phân theo lo i

hình doanh nghi p.

c  trang b  tài s n c nh t i các doanh nghi p ngoài nhà n c r t th p, trung

bình ch t h n 2 t ng/doanh nghi p. Ngoài ra, n u xét trên tiêu chí tài s n c nh
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trên m i lao ng thì m c u t  tài s n c nh t i lo i hình doanh nghi p này càng

th p, bình quân ch t 76 tri u ng/lao ng. V  trình  công ngh , n u xét d i

góc  trang b  tài s n c nh thì s  doanh nghi p có tài s n c nh d i 5 t ng

chi m 86%.

ng 2.5: Giá tr  tài s n c nh và u t  tài chính dài h n c a các doanh nghi p

ang ho t ng t i th i m 31/12 hàng n m phân theo lo i hình doanh nghi p

VT: nghìn t ng

Lo i hình doanh nghi p 2001 2002 2003 2004 2005
2006

c
tính)

Doanh nghi p Nhà n c 263,1 309,1 332,1 360 487,2 562,0

   Trung ng 213,7 250 268,5 282,6 403,3 467,8

   a ph ng 49,4 59,1 63,6 77,4 83,9 94,2
Doanh nghi p ngoài Nhà

c 51,1 72,6 102,9 147,2 196,2 270,7

   T p th 4,1 4,3 4,6 5,3 5,5 5,7

   T  nhân 10 11,9 14,9 18,5 23,9 29,1

   Lo i khác 37 56,4 83,4 123,4 166,8 235,9
Doanh nghi p có v n u t

c ngoài 162,3 170,6 210,5 237,3 269,7 302,1

   DN 100% v n n c ngoài  56,1 68,3 84 112 141,3 171,6
   DN liên doanh v i n c
ngoài 106,2 102,3 126,5 125,3 128,4 130,5

ng 476,5 552,3 645,5 744,5 953,1 1.134,8
(Ngu n: T ng c c Th ng kê và tác gi  t c tính)

2.2.5. Th c tr ng doanh thu s n xu t kinh doanh thu n c a các DNNVV ang

ho t ng phân theo lo i hình doanh nghi p
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Ho t ng s n xu t kinh doanh c a các DNNVV i kèm v i v i quy mô ho t ng v n

nh  là hi u qu  kinh doanh không cao. B ng 2.6 d i ây s  ph n nh v n  này.

ng 2.6: Doanh thu s n xu t kinh doanh thu n c a các doanh nghi p ang ho t

ng phân theo lo i hình doanh nghi p

VT: nghìn t ng

Lo i hình doanh nghi p 2001 2002 2003 2004 2005
2006

c
tính)

Doanh nghi p Nhà n c 460 611,2 666 708 838,4 966,9

   Trung ng 334,6 466,8 504,6 532,4 663,4 779,5

   a ph ng 125,4 144,4 161,4 175,6 175,0 187,4
Doanh nghi p ngoài Nhà

c 260,6 362,7 482,8 637,4 851,0 1.134,1

   T p th 10,1 11,2 12,6 11,6 17,2 19,5

   T  nhân 77,5 91,9 103,8 135,7 172,3 208,5

   Lo i khác 173 259,6 365,8 490,1 661,5 906,1
Doanh nghi p có v n u

 n c ngoài 177,2 221,1 287,9 374 468,4 590,7

   DN 100% v n n c ngoài  71,9 65,6 129,2 184,7 237,2 319,6
   DN liên doanh v i n c
ngoài 105,3 125,5 158,7 189,3 231,2 271,1

ng 897,8 1.195,0 1.436,1 1.719,4 2.157,8 2.691,7
(Ngu n: T ng c c Th ng kê và tác gi  t c tính)

Ho t ng s n xu t kinh doanh c a doanh nghi p trong nh ng n m qua u có m c

ng tr ng khá m nh. T ng doanh thu thu n n m 2006 c tính t 2.691,7 nghìn t

ng t ng 24,74% so v i n m 2005, bình quân giai n 2001 - 2006 t ng 33%/n m.

Trong ó, doanh nghi p ngoài nhà n c có t m c t ng tr ng m nh, c  th  là doanh

thu c a các doanh nghi p này t ng bình quân 55,8%/n m.
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Tóm l i, th c tr ng doanh nghi p Vi t Nam hi n nay v n là quy mô nh  và siêu nh , i

kèm v i trình  công ngh  còn th p. N u l y tiêu chí doanh nghi p nh  và v a là d i

300 lao ng và v n d i 10 t ng thì có t i 96,81% doanh nghi p thu c nhóm nh

và v a. Trong ó, n u xét v  quy mô lao ng thì s  doanh nghi p d i 10 lao ng

chi m 51.3%, t  10 - 200 lao ng chi m 44,07%, t  200 - 300 lao ng ch  chi m

1,43%. N u xét d i tiêu chí v n thì s  doanh nghi p có v n d i 1 t ng chi m

41,8%, doanh nghi p có 1 - 5 t ng ti n v n chi m 37,03%, doanh nghi p có 5 - 10

ng ti n v n ch  chi m 8,18%.

2.3. NH NG THÀNH T U VÀ H N CH  TRONG VI C H  TR  TÀI CHÍNH

I V I CÁC DNNVV  VI T NAM TH I GIAN QUA

Doanh nghi p là m t ch  th  quan tr ng trong n n kinh t . Trong quá trình ho t ng

doanh nghi p c n ph i có u vào  t o ra s n ph m, d ch v . Hay nói cách khác,

doanh nghi p r t c n v n. B i vì quá trình kinh doanh òi h i ph i có kho ng cách th i

gian t  khi mua nguyên v t li u a vào s n xu t cho n khi bán c s n ph m và

thu ti n bán hàng. Khi ó, doanh nghi p c n v n ng n h n  mua nguyên v t li u và

áp ng các kho n chi tiêu h ng ngày khác. Ngoài ra, doanh nghi p c ng c n v n u

 dài h n  mua s m máy móc, trang thi t b  m  r ng quy mô s n xu t. Trong

tr ng h p các ngu n v n n i t i c a doanh nghi p không áp ng  nhu c u v n,

doanh nghi p c n vay v n t  bên ngoài.

2.3.1. Nh ng thành t u t c

2.3.1.1. i v i các NHTM, công ty CTTC, các qu  qu c gia.

 a.  Ho t ng cho vay DNNVV t i các NHTM

Vay v n t  NHTM là m t kh  n ng mà h u h t các DNNVV Vi t Nam u mong

mu n. Ngày nay trong quá trình h i nh p kinh t  toàn c u, các giao d ch tín d ng ngày

càng quan tr ng. M t c m n a làm cho tín d ng ngân hàng có t m quan tr ng i



30

i s  t n t i và phát tri n c a DNNVV: chính th  tr ng này là n i mà Chính ph  có

th  can thi p nhanh nh t và d  dàng h n r t nhi u i v i các lo i hình tài chính khác.

Theo Ngân hàng nhà n c Vi t Nam n tháng 5 n m 2007, h  th ng ngân hàng

th ng m i Vi t Nam bao g m 5 NHTM thu c s  h u Nhà n c (không g m ngân

hàng Chính sách xã h i và ngân hàng Phát tri n), 35 NHTM c  ph n, 6 ngân hàng liên

doanh, 37 chi nhánh c a các ngân hàng n c ngoài và 46 v n phòng i di n c a các

ngân hàng n c ngoài. V i h  th ng ngân hàng ngày m t phát tri n nên kh  n ng ti p

n v n c a các DNNVV ang ngày m t d  dàng h n; và các ngân hàng c ng ang

chuy n h ng sang i t ng khách hàng là các DNNVV

Sau ây có th  c p n m t s  ho t ng tín d ng c a m t vài NHTM  Vi t Nam

-  Ngân hàng nông nghi p và phát tri n nông thôn Vi t Nam (AGRIBANK):

Tuy m i hình thành m t mô hình qu n lý riêng i v i nhóm khách hàng là

DNNVV nh ng t  nh ng n m tr c ây, AGRIBANK c ng ã t ng b c c  c u

i d  n  cho vay i v i DNNVV. T  ch  ch  t p trung ngu n v n  cho vay các

DNNN, các t ng công ty l n, AGRIBANK ã chuy n c  c u u t  theo h ng t p

trung cho vay h  s n xu t và các DNNVV, c bi t là các DNNVV trong l nh v c

nông nghi p, nông thôn .

Ho t ng cho vay DNNVV c a AGRIBANK trong nh ng n m qua ã t k t qu

kh  quan. n cu i n m 2006, t ng d  n  cho vay i v i DNNVV c a

AGRIBANK ã t 45.000 t  VND, chi m 29% t ng d  n  cho vay và chi m

71,4% d  n  cho vay doanh nghi p. T ng s  khách hàng là DNNVV còn d  n  t i

AGRIBANK hi n kho ng 20.000 doanh nghi p, chi m 14% s  l ng DNNVV trên

toàn qu c. T  l  n  x u cho vay DNNVV chi m 3,5%/d  n  cho vay DNNVV.

Ngu n v n cho vay c a AGRIBANK ã áp ng c m t ph n nhu c u v n u

 phát tri n c a các DNNVV, góp ph n t o thêm vi c làm cho xã h i, t ng c ng
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ngu n l c cho phát tri n kinh t , ng th i nâng cao th ng hi u và n ng l c c nh

tranh c a AGRIBANK.

Tuy nhiên so v i s  phát tri n và nhu c u v n u t  s n xu t kinh doanh c a

DNNVV, v i nh ng l i th  v  m ng l i, v  cán b  ... thì th  ph n cho vay i v i

DNNVV c a AGRIBANK còn  m c khiêm t n. Vì v y, ban lãnh o

AGRIBANK ã xác nh m c tiêu ho t ng cho nh ng n m t i: Ti p t c gi  v ng

 th  ch  l c, ch o trong vai trò cung c p tài chính, tín d ng trong l nh v c

nông nghi p, nông thôn. Ngoài vi c t p trung v n u t  cho khách hàng là h  gia

ình, cá nhân s n xu t nông, lâm, ng , diêm nghi p, c n ti p t c chuy n m nh sang

cho vay DNNVV nh t là các DNNVV trong l nh v c nông nghi p, nông thôn, th c

hi n u t  theo h ng khép kín g n li n gi a s n xu t, ch  bi n và tiêu th  s n

ph m. Coi h  gia ình, cá nhân là khách hàng truy n th ng lâu dài, DNNVV là

khách hàng ti m n ng và là nhóm khách hàng c u tiên trong quan h  tín d ng

và cung c p các d ch v  ngân hàng.

(Ngu n: Báo cáo t ng k t cho vay DNNVV 2001-2006 c a AGRIBANK)

-  Ngân hàng th ng m i c  ph n Á Châu (ACB)

ACB hi n ang t p trung vào th  tr ng bán l  và DNNVV, phát tri n kinh doanh

a trên m t l c l ng ông o nh ng doanh nhân quy mô nh  và hi n ang r t

phát tri n trên th  tr ng Vi t Nam. Trong danh m c cho vay c a ACB, ch  có

kho ng 10% cho vay các DNNN, ch  y u là cho vay h p v n; 90% còn l i chia cho

khách hàng cá nhân (4,5%) và DNNVV (43,4%). Tuy có s  phân bi t gi a khách

hàng cá nhân và các DNNVV nh ng trong th c t , t t c  các kho n vay u nh m

c ích sinh l i và c m b o ch c ch n b ng tài s n m b o mà ph n l n là

t ng s n. Cho vay cá nhân là kho n vay c c p cho th  nhân, còn cho vay

DNNVV là kho n vay c p cho pháp nhân. Nh ng t u trung, ng i s  d ng cu i

cùng v n là m t th c th  kinh doanh nh  ho c v a.

(Ngu n: Báo cáo phân tích ho t ng c a ACB-2006)
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- Ngân hàng Phát tri n Vi t Nam (VDB)

 Theo quy t nh c a Th  t ng Chính ph , Ngân hàng Phát tri n Vi t Nam c

thành l p vào ngày 15/5/2006 trên c  s  chuy n i mô hình ho t ng c a Qu  H

tr  phát tri n, d a trên Lu t các t  ch c tín d ng và Lu t Ngân sách nhà n c. Ho t

ng c a VDB trên tinh th n là m t ngân hàng chính sách c a Chính ph , là công

 th c hi n chính sách u t  phát tri n c a nhà n c và xu t kh u. So v i ho t

ng c a Qu  H  tr  phát tri n, VDB hi n nay c t ng quy n ch ng, t ng

tính trách nhi m trong ánh giá, th m nh cho vay các d  án và có quy n t  ch i

cho vay i v i nh ng d  án kém hi u qu .

So v i các NHTM khác, Ngân hàng Phát tri n có s  khác bi t là t  ch c tài chính

thu c s  h u 100% c a Chính ph , không nh n ti n g i t  dân c . Do ho t ng

a ngân hàng không vì m c ích l i nhu n nên VDB c h ng m t s u ãi

c bi t nh : t  l  d  tr  b t bu c b ng 0%, không ph i tham gia b o hi m ti n g i,

c Chính ph  b o m kh  n ng thanh toán, c mi n n p thu  và các kho n

p ngân sách nhà n c theo quy nh c a pháp lu t. Tuy nhiên, ngân hàng v n

ch u s u ti t c a Lu t các t  ch c tín d ng, do v y v n ph i ch p hành các quy

nh trong vi c th c hi n chính sách ti n t , chính sách tín d ng, và qu n lý ngo i

i c a NHNN.

 huy ng v n: VDB c phép huy ng v n c a các t  ch c trong và ngoài

c  th c hi n tín d ng u t  phát tri n và tín d ng xu t kh u c a Nhà n c.

 ho t ng cho vay: VDB cho vay u t  phát tri n; h  tr  sau u t ; b o lãnh

tín d ng u t , cho vay xu t kh u; b o lãnh tín d ng xu t kh u; b o lãnh d  th u

và b o lãnh h p ng xu t kh u. VDB th c hi n chính sách tín d ng u t  phát

tri n và tín d ng xu t kh u do Chính ph  quy nh. VDB u tiên cho vay các d  án

có  r i ro l n mà t  nhân ho c các nhà u t  n c ngoài, các doanh nghi p ng n

ng i không u t , nh t là  nh ng a bàn khó kh n. VDB không tính n l i
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nhu n c a b n thân VDB khi u t , nh ng d  án ph i có hi u qu  ch c ch n thì

VDB m i cho vay.

 + Doanh nghi p vay v n c a VDB v i lãi su t cho vay th p h n vay c a các

NHTM khác. B i vì ngân hàng cho vay v i lãi su t theo thông l  qu c t  là lãi

su t trái phi u Chính ph  k  h n 5 n m c ng thêm m t kho n phí nh t nh

(kho ng 1%/n m).

 + VDB cho vay nh ng d  án l n có th i gian hoàn tr  v n dài n 10 n m, th m

chí 15 n m- u mà ít NHTM có th  làm c.

  Lãnh o c a VDB cho bi t, u ki n cho vay c a ngân hàng n gi n h n so v i

vay t  các NHTM khác nh  không ph i th  ch p, ho c n u có thì t  l  th  ch p 

c t ng i th p, b ng 30% giá tr  kho n vay. Trong t ng lai, ngân hàng có d

nh trình Chính ph  gi m m c th  ch p xu ng còn 15% giá tr  kho n vay.

Ngoài ra, m t s  các NHTM Nhà n c nh  Ngân hàng Ngo i th ng Vi t Nam

(VCB), Ngân hàng Công th ng Vi t Nam (Incombank); các NHTM c  ph n nh

Sacombank, VP Bank, ... c ng ang chuy n h ng i t ng khách hàng sang

DNNVV.

 b.  Ho t ng CTTC c a các công ty CTTC

Theo NHNN Vi t Nam, công ty CTTC c ra i t  n m 1996 và n cu i tháng 5

m 2007 t i Vi t Nam ã có t t c  12 công ty CTTC ang ho t ng. Ho t ng c a

12 công ty cho thuê tài chính, trong ó có 8 công ty tr c thu c ngân hàng, 1 công ty

liên doanh và 3 công ty có v n u t  n c ngoài, ã ph n nào làm gi m gánh n ng

cho các NHTM trong vi c giúp các doanh nghi p i m i công ngh , u t  chi u sâu.

Theo s  li u c a NHNN Vi t Nam, t ng d  n  c a các công ty CTTC n m 2005 t ng

30% so v i n m tr c và c tính n m 2006 con s  này có th  t ng 30%-40% so v i

m 2005.
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 h n ch  áp l c v  v n trong quá trình h i nh p, các công ty CTTC trong n c ang

tích c c ti p xúc v i các nh ch  tài chính l n  huy ng v n c ng nh  h p tác v i

các t  ch c này nh m a ra nhi u s n ph m ph c v  nhu c u phát tri n c a doanh

nghi p.

Không ch u b  l  c  h i kinh doanh, nhi u NHTM ã nhanh chân thành l p công ty

CTTC áp ng nhu c u v n trung và dài h n c a khách hàng và b c u nhi u

công ty ã ký c các h p ng CTTC có giá tr .

Sau ây là ho t ng CTTC c a m t vài công ty CTTC  Vi t Nam:

-  Sacombank Leasing

Sacombank Leasing - công ty CTTC u tiên thu c kh i NHTM c  ph n - c a

Ngân hàng Sài Gòn Th ng tín (Sacombank) ã t n d ng c m ng l i ho t

ng s n có c a Sacombank  tri n khai d ch v  m i. Sau 2 tháng ho t ng,

Sacombank Leasing ã ký h p ng tài tr  36 t ng cho các doanh nghi p u t

mua s m thi t b , ph ng ti n v n chuy n.

- Ngân hàng Nông nghi p và phát tri n nông thôn hi n Vi t Nam (AGRIBANK)

 Hi n nay, AGRIBANK ang có 2 công ty CTTC h ch toán c l p (thành l p vào

ngày 27/8/1999), m t  mi n B c và m t  mi n Nam. ây là ngân hàng l n nh t

Vi t Nam v  v n và m ng l i chi nhánh trong toàn qu c, do ó công ty CTTC c a

AGRIBANK luôn có ngu n l c tài chính v ng ch c và kh  n ng ti p c n, tìm hi u

nhu c u c a khách hàng m t cách nhanh chóng. V i ch c n ng ch  y u là CTTC,

Công ty cho thuê tài chính II ã và ang h  tr  v n cho các doanh nghi p thu c m i

ngành và thành ph n kinh t u t  trang b , i m i máy móc, thi t b , ph ng ti n

n chuy n và các ng s n khác. Riêng công ty này ang áp ng nhu c u hi n i

hóa máy móc, thi t b  c a trên 650 doanh nghi p trong và ngoài n c v i trên 1200

 án thuê tr  giá trên 1200 t ng.
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- Ngân hàng ngo i th ng Vi t Nam (Vietcombank)

Vietcombank b t u thành l p công ty CTTC vào n m 1989, th i k  b nh h ng

ng n  c a cu c kh ng ho ng tài chính trong khu v c, và công ty ã nhanh chóng

có c th  ph n áng k  khu v c phía B c. N m 2001, d  n  cho thuê c a công

ty t 140 t ng, t ng lên 224 t ng vào n m 2002, 378 t ng trong n m

2003. Và n tháng 8 n m 2006 d  n  cho thuê c a công ty ã lên n kho ng 600

ng. Các tài s n công ty cho khách hàng thuê tài chính bao g m máy móc thi t

 và dây chuy n s n xu t (chi m 34%), ph ng ti n giao thông v n t i (chi m

37%), máy công trình (10%) và thi t b  in n (chi m 19%). (Theo ông àm c

Long  Giám c công ty Cho thuê tài chính ngân hàng VCB)

Công ty CTTC Vietcombank c ng ã thâm nh p vào th  tr ng phía Nam, c bi t

là TP.HCM - n i hi n có 3 công ty CTTC ang ho t ng r t m nh, bao g m Công

ty CTTC Ngân hàng u t  Phát tri n Vi t Nam, Công ty CTTC Ngân hàng Nông

nghi p và Phát tri n Nông thôn II và Kexim (100% v n c a Ngân hàng Hàn Qu c).

Hi n nay, công ty CTTC Ngân hàng Ngo i th ng Vi t Nam ang có hình th c cho

thuê v n hành hay còn g i cho thuê ho t ng là d ch v  m i mà NHNN v a cho

phép các công ty CTTC cung c p. Cho thuê v n hành, doanh nghi p s  thuê tài s n

a công ty CTTC trong m t kho ng th i gian nh t nh và h t th i h n s  chuy n

tr  v  cho công ty CTTC; không có h p ng mua bán gi a hai bên nh  CTTC.

ch v  này c các doanh nghi p có th i gian ho t ng ng n, doanh nghi p có

n u t  n c ngoài r t a chu ng.

- Công ty CTTC Ngân hàng u t  và phát tri n Vi t Nam (BLC)

 Ngân hàng u t  và phát tri n Vi t Nam hi n có 2 công ty CTTC, m t  phía B c

c thành l p vào n m 1998) và m t  phía Nam ( c thành l p vào n m 2004).

m 2005, BLC t p trung vào c  c u l i d  n  cho thuê và t p trung nâng cao n ng
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c tài chính, lành m nh b ng t ng k t tài s n, chu n b  cho l  trình c  ph n hoá

toàn b  h  th ng Ngân hàng u t  và phát tri n Vi t Nam. BLC -  mi n B c có

ng tài s n t 910 t  VND, d  n  cho thuê t 887 t  VND vào n m 2005, t ng

18% so v i n m 2004. BLC II -  mi n Nam có t ng tài s n t 413 t  VND, d  n

cho thuê t 425 t  VND, t ng 38% so v i n m 2004. Nh  v y, tính chung c  hai

công ty, m c v n h  tr  cho các doanh nghi p d i d ng máy, ng s n là 1.312 t

VND. (Ngu n: B n cáo b ch n m 2005-BIDV)

 c.  Qu  B o lãnh tín d ng cho các DNNVV

Sau 6 n m k  t  khi Chính ph  ban hành Ngh nh 90/2001/N -CP v  tr  giúp phát

tri n DNNVV, vi c thành l p QBLTD  b o lãnh cho các DNNVV khi không  tài

n th  ch p, c m c , vay v n c a các t  ch c tín d ng h u nh  không tri n khai c.

t trong nh ng khó kh n nh t c a DNNVV là ti p c n v n  s n xu t kinh doanh.

 giúp doanh nghi p d  dàng ti p c n ngân hàng, các QBLTD a ph ng khi c

thành l p s  b o lãnh cho các kho n vay ngân hàng (t c là lãnh thay r i ro cho ngân

hàng) c a doanh nghi p. Theo Quy t nh s  193/2001/Q -TTg ngày 20/12/2001 c a

Th  t ng Chính ph  v  vi c ban hành quy ch  thành l p, t  ch c và ho t ng c a

QBLTD cho DNNVV: V n u l  c a Qu  t i thi u là 30 t ng (trong ó, v n c p

a ngân sách t nh không quá 30%, s  còn l i huy ng v n góp t  các t  ch c tín

ng, doanh nghi p, hi p h i ngành ngh ). Tuy nhiên, n m 2004, Th  t ng Chính

ph ã ban hành Quy t nh s  115/2004/Q -TTg v  vi c s a i, b  sung Quy ch

thành l p, t  ch c và ho t ng c a QBLTD cho DNNVV ban hành kèm theo Quy t

nh s  193/2001/Q -TTg. Theo ó, ph n v n góp c a a ph ng là "v n c p c a

ngân sách t nh, thành ph  tr c thu c Trung ng", không còn gi i h n 30% nh  tr c.

Song khi tri n khai Quy t nh này  các a ph ng ã n y sinh r t nhi u khó kh n

trong khâu góp v n, c  th :

-  Nhi u a ph ng không có  ngân sách  góp vào Qu .
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-  Các doanh nghi p dù l n c ng v n c n v n  kinh doanh. Các doanh nghi p

càng không có "th a" ti n  l p m t qu  cho doanh nghi p khác vay, r i c nh

tranh v i mình.

-  S  ch m tr  c a ngân hàng, t  ch c tín d ng

Ngay c  NHNN, m t c  quan ch u trách nhi m th c thi các quy t nh v

QBLTD, n u n m 2006 m i ban hành Thông t  h ng d n m t s  n i dung

 góp v n thành l p QBLTD trong ó nêu rõ, khi nào các t  ch c tín d ng "có

nhu c u" c n c  trên tình hình th c t  quy t nh tham gia góp v n.

y, li u có t  ch c tín d ng nào b  ti n c a mình ra  b o lãnh cho ti n

a mình? Th c t ã tr  l i b ng vi c các t  ch c tín d ng không hào h ng v i

vi c góp v n thành l p QBLTD.

n tháng 3 n m 2007, c  n c ch  m i có ba t nh thành l p c QBLTD là Tây

Ninh, Trà Vinh và ng Tháp; 3 t nh trong 64 t nh và thành ph  tr c thu c Trung

ng, m t t  l  quá nh . Các t nh, thành ph  nh  Hà N i, TP HCM, H i Phòng, à

ng, Bà R a - V ng Tàu... u có  án thành l p Qu  t  lâu nh ng n nay v n ch a

thành l p c. (Ngu n: Báo Di n àn doanh nghi p)

 d.  H  tr  v n cho các DNNVV t  các qu a qu c gia

AGRIBANK hi n ang có 2 d  án tài tr  v n cho các DNNVV t  các t  ch c tài chính

qu c t , bao g m:

 -  D  án phát tri n ngành nông nghi p (1973 – ADB ) do ADB tài tr  v i t ng s

n là: 30 tri u USD. i t ng là các DNNVV ho t ng trong l nh v c nông

nghi p, nông thôn. S  ti n ã rút v n và gi i ngân c 14.5 tri u USD (t ng

ng 228 t  VND) cho 896 DNNVV.

 -  D  án phát tri n DNNVV do Qu  phát tri n Pháp (AFD) tài tr  v i t ng s  v n là

17,5 tri u EURO, k t thúc t 1 ã rút v n và gi i ngân c 5,5 tri u EURO cho
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6 DNNVV. Các d  án trên ang c ti p t c tri n khai th c hi n và ã c

ADB ánh giá là phát huy hi u qu .

2.3.1.2. i v i b n thân DNNVV

Bên c nh vay v n t  các NHTM, thuê tài chính t  các Công ty CTTC, DNNVV có th

huy ng v n kinh doanh thông qua m t vài hình th c sau ây:

-  d ng v n c a b n thân ch  doanh nghi p, vay m n c a gia ình và b n bè.

Ngu n v n này tuy an toàn nh ng s  l ng r t h n ch , h u nh  không áp

ng nhu c u v n c a doanh nghi p.

- Vay v n t  nh ng ng i cho vay t  nhân, l i th  c a hình th c này là áp ng

c nhu c u v n c p bách, không c n ph i i qua nhi u th  t c ph c t p và

phi n hà. Tuy nhiên, lãi su t c a các kho n vay này th ng r t cao, các hành vi

o l c có th  x y ra trong tr ng h p doanh nghi p không tr  n úng h n.

- Hình th c g i v n liên k t c ng g p nhi u khó kh n do vi c b t cân x ng thông

tin c a ng i bên trong và bên ngoài doanh nghi p, u này gây ra kh  n ng tài

n c a doanh nghi p b ánh giá th p, và do ó làm gi m nhu c u g i v n liên

t c a b n thân ch  doanh nghi p.

- i v i hình th c tín d ng th ng m i thì lo i hình tín d ng này th ng có th i

n r t ng n và th ng có lãi su t ng m n cao h n r t nhi u so v i lãi su t có k

n t ng ng c a v n vay t  NHTM, lãi su t ng m n th  hi n  chênh l ch

gi a giá c c chi t kh u (n u tr  ngay) và giá c  tr  ch m.

- Kh  n ng mà các DNNVV c a Vi t Nam có th  phát hành c  phi u và trái phi u

u nh  là u không th t c, ây là c m chung cho c  các n c công

nghi p phát tri n. B i vì  có  t  cách phát hành công c  n , doanh nghi p

ph i áp ng c các tiêu chu n kh t khe c a các c  quan qu n lý th  tr ng

n, công tác k  toán và ki m toán c a các DNNVV th ng yêu c u chí phí cao

và ch a  tin c y  v t qua các yêu c u này.

2.3.2. M t s  h n ch  c n kh c ph c
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Bên c nh nh ng k t qu t c, ho t ng h  tr  tài chính i v i các DNNVV v n

còn m t s  h n ch  c n ph i kh c ph c.

2.3.2.1. i v i các NHTM, công ty CTTC, các Qu  qu c gia ...

 a.  T  phía các NHTM

− Các th  t c vay v n ngân hàng

Có th  nói, l i than phi n l n nh t t  phía các DNNVV i v i ngân hàng là th  t c

vay v n quá khó kh n. Mu n vay c v n, DNNVV ph i cung c p y  h  s

ch ng minh v  n ng l c pháp lý, hi u qu  và kh  n ng tr  n  c a ph ng án vay.

Nh ng yêu c u ó c c  th  qua h  s  pháp lý, báo cáo tài chính, h  s  vay, ph ng

án vay có hi u qu , và có  các tài s n m b o theo quy nh c a pháp lu t (n u c n).

Vì v y, trong th c t  có r t ít DNNVV áp ng  các yêu c u nêu trên t  phía ngân

hàng; mà n u có áp ng  thì t  l  cho vay cho ngân hàng c ng r t th p so v i nhu

u c a DNNVV.

− Thái  c a ngân hàng i v i cho vay DNNVV

Khi làm vi c v i các  DNNVV mà ph n l n là các doanh nghi p ngoài qu c doanh,

cán b  tín d ng th ng có tâm lý ngán ng i, b i cho vay DNNN "  m t" h n, m t l n

có th  cho vay vài ch c t ng, mà không lo m t v n vì ã có nhà n c. Trong khi

cho vay DNNVV, l ng vay ít, th m nh l i khó kh n, b i nhi u doanh nghi p có tình

hình tài chính thi u công khai, minh b ch, làm n không ch c ch n, d  m t v n. Tâm lý

các ngân hàng không mu n cho vay nh ng d  án nh  l , phân tán, khó qu n lý. c

bi t là i v i các doanh nghi p nh  m i thành l p, ch a có l ch s  tín d ng rõ ràng

i ngân hàng.

− Ngu n v n tín d ng còn h n ch
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a s  các DNNVV u c n v n trung và dài h n u t  trong giai n u nh

thuê t, xây nhà x ng, mua s m máy, thi t b  ph c v  s n xu t. Nh ng ngân hàng l i

t ít tài tr  cho nhu c u này mà ch  y u là tài tr  v n l u ng, v n ng n h n.

− Trình  cán b  tín d ng còn y u

Hàng lo t các v  án kinh t  l n u có liên quan n ngân hàng ã gây nên tâm lý

không t t cho cán b  tín d ng. S c ép v  trách nhi m làm cho cán b  tín d ng th ng

trong công tác cho vay. c bi t, khi ti p xúc v i h  s  vay c a các DNNVV, cán b

tín d ng r t th n tr ng, a ph n là không duy t h  s  vay, ho c n u có c ng ch ng ý

cho vay v i m c th p. u này nh m h n ch  r i ro cho cán b  tín d ng nh ng gây

khó kh n r t l n cho các DNNVV nói riêng và n n kinh t  nói chung.

− Th i gian gi i quy t h  s  vay

t y u t  không kém ph n quan tr ng trong vi c gây khó kh n cho các DNNVV

mu n vay v n t i ngân hàng là th i gian gi i quy t h  s  vay. M c dù các ngân hàng

ã a ra các quy trình nghi p v  rõ ràng cho t ng phòng ban, trong ó quy nh rõ

th i h n x  lý h  s  t  khi nh n  các h  s  yêu c u n khi a ra thông báo tr  l i

cho khách hàng v  quy t nh có tài tr  v n hay không? Ch ng h n nh  t i Ngân hàng

Ngo i th ng – chi nhánh TP.HCM, th i gian x  lý m t h  s  vay ng n h n i v i

khách hàng m i quan h  l n u là không quá 07 ngày làm vi c, khách hàng ã có

quan h  là không quá 03 ngày làm vi c, và i v i h  s  vay trung dài h n là 45 ngày

và 30 ngày. Tuy nhiên, th c t  các doanh nghi p luôn ph i ch i dài h n quy nh.

Và khi m t h  s ã c xét duy t cho vay, h u h t các DNVVN vay v n ngân hàng

u có th  ch p và vi c công ch ng tài s n th  ch p c ng m t khá nhi u th i gian, nh t

là i v i các tài s n hình thành t  v n vay ph i th  ch p l i sau khi tài s n ã hình

thành.
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 b.  T  phía các công ty CTTC

Các công ty CTTC ch a qu ng bá r ng rãi s n ph m c a mình n v i các DNNVV.

Th t v y, hi n nay có r t ít các DNNVV bi t n ho t ng CTTC, i v i h  các công

ty CTTC còn r t m i m . u ó ch ng t  các công ty cho thuê tài chính ch a a

c s n ph m c a mình n v i ng i có nhu c u.

c. Các qu a qu c gia

u h t các d  án tài tr  t  Các qu a qu c gia u c th c hi n k t h p v i m t

NHTM trong n c. Nh  v y, vô hình chung khi quy t nh tài tr  cho m t d  án kinh

doanh nào ó thì các NHTM c ng s  xem xét h  s , th m nh ph ng án kinh doanh

a doanh nghi p. Và ây là rào c n các doanh nghi p, c bi t là DNNVV ti p c n

ngu n v n d i dào t  các Qu a qu c gia, gây nên thi t h i r t l n cho n n kinh t .

2.3.2.2. i v i b n thân DNNVV

− Doanh nghi p không hi u v  c  ch  tín d ng c a NHTM, có tâm lý s  th  t c

vay v n c a ngân hàng r m rà, ph c t p, vi c gi i quy t cho vay c a ngân

hàng khó kh n.

− Ph n l n các DNNVV thi t l p th  t c vay v n c a ngân hàng không úng quy

nh mà ngân hàng yêu c u. Các DNNVV l p ph ng án, k  ho ch s n xu t

kinh doanh, d  án u t  còn mang n ng tính ch  quan, áp t c a lãnh o

doanh nghi p, ho c d a trên kinh nghi m thu n tuý. N i dung c a ph ng án,

 ho ch s n xu t kinh doanh, d  án u t ôi khi c thi t l p s  sài, do v y

thi u thuy t ph c ngân hàng khi xem xét th m nh cho vay.

− Trong nhi u doanh nghi p, c bi t là các công ty TNHH, tài s n pháp nhân và

tài s n cá nhân l n l n, thi u minh b ch nên ngân hàng r t khó th m nh, ánh

giá v  n ng l c th c s  c a khách hàng.
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−  th ng s  sách k  toán, n i dung và ph ng pháp h ch toán k  toán c a

DNNVV th ng không y , chính xác và thi u tính công khai, minh b ch.

− ng l c tài chính n i t i c a doanh nghi p y u, các h  s  tài chính không m

o theo yêu c u c a ngân hàng, không xác nh rõ ràng c dòng ti n l u

chuy n b i v y không tính toán c úng kh  n ng tr  n  trong t ng lai.

2.4. NGUYÊN NHÂN GÂY NÊN H N CH

Có th  nói h u h t các d ch v  ngân hàng (huy ng v n, d ch v  cho vay, u t ,

thanh toán, b o lãnh, cho thuê tài chính, t  v n, qu n lý tài s n...) ã n v i c ng ng

các doanh nghi p. Tuy nhiên khó kh n l n nh t, b c xúc nh t c a các DNNVV hi n

nay v n là thi u v n b i n ng l c v n n i t i c a các doanh nghi p này h n ch  trong

khi ti p c n v n ngân hàng còn g p r t nhi u rào c n. Và sau ây là nh ng nguyên

nhân c  b n khi n vi c ti p c n v n tín d ng c a các DNNVV  Vi t Nam còn nhi u

khó kh n

2.4.1. i v i các NHTM

−  tr  v n cho DNNVV là m t trong nh ng m c tiêu phát tri n c a ngân hàng,

nh ng th c t , không có m t v n b n chính th c nào quy nh vi c cho vay

DNNVV c có nh ng u ãi gì so v i cho vay thông th ng. Ch  tr ng thì

n khuy n khích cho vay DNNVV nh ng quy ch  cho vay thì v n không thay

i, v n ph i tuân th  nh ng nguyên t c cho vay nh t nh c a ngân hàng i

i m i khách hàng vay v n: Ngân hàng ph i quy t nh cho vay hay không

trên c  s  phù h p các quy nh c a pháp lu t, m b o hi u qu  và t  qu n lý

i ro.

− t trong nh ng nguyên t c c a ho t ng tín d ng là ph i phân lo i khách

hàng. Các ngân hàng, các t  ch c tín d ng th ng quan tâm n các khách hàng

n, chi m t  tr ng cao trong t ng d  n  nh  các T ng công ty 90, 91, các
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doanh nghi p có v n u t  n c ngoài, các Công ty c  ph n, Công ty TNHH

có v n t  có cao, ho c các doanh nghi p có tên tu i trên th  tr òng.

− Chính sách cho vay c a ngân hàng ang g p nh ng rào c n, v  c  tâm lý xã h i

và c  ch . Ch ng h n nh  ch  th y Chính ph  khoanh n  cho các DNNN ch

không có quy t nh nào khoanh n  cho doanh nghi p dân doanh. u này t o

ra cho phía ngân hàng tâm lý thích cho vay doanh nghi p nào ít r i ro h n.

− n t  có c a các NHTM, các t  ch c tín d ng so v i nhu c u c p tín d ng cho

các doanh nghi p hi n nay còn khá th p, c bi t là c  c u v n huy ng trung

dài h n ch a cao nên không  v n  tài tr  các d  án u t  dài h n.

− Hi n nay, các NHTM ang c nh tranh gay g t. Ngân hàng nào c ng ch m lo

phát tri n m ng l i chi nhánh t i các t nh, thành, qu n, huy n trong c  n c.

Do v y, s  l ng nhân viên tín d ng ph i tuy n m i th ng xuyên và phân b

nhi u n i, nên l c l ng cán b  tín d ng còn m ng, ch a c ào t o chuyên

sâu, ch  y u là v a h c v a làm theo ph ng châm "ng i tr c ch  ng i sau".

2.4.2. i v i b n thân DNNVV

− Vi c u hành s n xu t kinh doanh c a lãnh o trong các DNNVV th ng

thi u bài b n, mang n ng tính gia ình. Trong quan h  v i ngân hàng còn thi u

kinh nghi m, vi c b  trí cán b  quan h  giao d ch v i ngân hàng không h p lý,

cán b  có t  t ng e ng i, thi u t  tin trong quan h , kh  n ng thuy t trình, àm

phán v i ngân hàng.

− i ng  lao ng trong các DNNVV ch a áp ng c yêu c u phát tri n

trong u ki n h i nh p kinh t  qu c t  và khu v c. Có th  nói trình  h c v n

a c  ng i lao ng và c a ch  các DNNVV là r t th p. Trong s  h n 25%

lao ng có chuyên môn thì ch  6% lao ng có trình  cao ng và i h c.

Ch  doanh nghi p có trình i h c c ng ch  kho ng 2%. V  c  b n, i ng

này m i c hình thành nh ng n m 90, còn thi u kinh nghi m nhi u m t, t

 n ng qu n lý n hi u bi t v  công ngh , th  tr ng và tài chính. Quy mô
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nh  l i luôn khó kh n v  v n nên h u h t các DNNVV không  kinh phí 

u t , nâng cao trình  chuyên môn cho ng i lao ng.

− Trình  marketing và bán hàng c a các DNNVV còn nhi u h n ch . Vi c ch

ng tìm ki m th  tr ng, ch ng a ra các ch ng trình marketing cho s n

ph m hàng hoá c a mình ch a là thói quen c a các DNNVV. Bên c nh ó, các

 n ng kinh doanh khác nh  k  n ng àm phán, k  n ng thuy t trình và thuy t

ph c c a ng i lao ng và các ch  DNNVV là r t y u kém, không th  hi n

c tính chuyên nghi p trong kinh doanh.

− Do nh h ng c a t  duy s n xu t nh  và m t ph n là do thi u v n, r t nhi u

DNNVV u t  nh  gi t, làm t ng ph n, m i n m mua thêm m t s  máy móc,

thi t b  r i v a làm v a c i ti n. H u qu  c a cách làm ó là công ngh c s

ng trong các doanh nghi p này tr  thành m  h n n, ch p vá và có giá tr  th

ch p khi vay v n không cao.

t lu n ch ng 2:

Trong th i gian g n ây các DNNVV không ng ng phát tri n c  v  chi u r ng l n

chi u sâu, óng góp r t l n vào t ng tr ng kinh t , góp ph n gi i quy t n n th t

nghi p,...  ch ng 2 ã  c p n th c tr ng các DNNVV  Vi t Nam hi n nay, quy

mô và tình hình ho t ng c ng nh  t ng tr ng c a các DNNVV. Bên c nh ó,

ch ng 2 còn h  th ng các quy nh pháp lý liên quan n s  t n t i và phát tri n c a

DNNVV; Và c bi t là nêu lên th c tr ng v  ho t ng h  tr  tài chính cho các

DNNVV t  các ngân hàng, các công ty cho thuê tài chính, các Qu a qu c gia. Qua

ó, có th  th y c nh ng m t làm c và ch a làm c c a các t  ch c tín d ng

ng nh  nh ng nguyên nhân h n ch  trong vi c tác h  tr  tài chính i v i các

DNNVV. u quan tr ng là t  th c tr ng ó, lu n v n a ra nh ng gi i pháp c  th

i v i Chính ph  và các n v  có liên quan nh m nâng cao hi u qu  h  tr  tài chính

cho các DNNVV trong ch ng 3 c a lu n v n này.
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CH NG 3:

GI I PHÁP H  TR  TÀI CHÍNH

I V I DOANH NGHI P NH  VÀ V A  VI T NAM

GIAI N T  NAY N N M 2010

3.1. NH H NG PHÁT TRI N DNNVV  VI T NAM GIAI N 2006-

2010

 n m 2000 n nay, n n kinh t  Vi t Nam có nhi u chuy n bi n, v i nh ng thu n l i

và khó kh n an xen l n nhau. N c ta ã ký k t nhi u Hi p nh h p tác a ph ng

và song ph ng v i các t  ch c qu c t  và các qu c gia trên th  gi i, ã gia nh p T

ch c Th ng m i Th  gi i (WTO). Th c hi n các cam k t WTO, các hi p nh song

ph ng và a ph ng s  t o ra các c  h i m  r ng th  tr ng xu t kh u, ng th i t

ra thách th c trong c nh tranh qu c t i v i s  phát tri n c a c ng ng doanh

nghi p Vi t Nam, c bi t là DNNVV.

 trong n c, n n kinh t  c ng t c m t s  thành t u kh  quan: T c  t ng

tr ng kinh t n nh, th  ch  kinh t  và chính sách qu n lý ang d n hoàn thi n, h

th ng tài chính ti n t  ho t ng hi u qu , ngu n nhân l c, khoa h c và công ngh  phát

tri n m nh m ,… Tuy nhiên, n c ta v n còn ph i i m t v i nhi u khó kh n thách

th c nh  m t s  cân i v  mô trong n n kinh t  còn h n h p, d  b  m t cân i b i

nh ng tác ng t  y u t  khách quan bên ngoài; quy mô n n kinh t  còn nh . V  c

n, n c ta ch a v t ra kh i nhóm các n c có thu nh p th p, nguy c  t t h u v

kinh t  v n còn r t l n.

Theo ti n trình m  c a và h i nh p kinh t  qu c t , các doanh nghi p Vi t Nam ph i

“ch i cùng sân” v i các doanh nghi p qu c t  - có ti m l c kinh t , tài chính m nh;

Nhà n c ph i c t gi m nh ng chính sách b o h i v i s n xu t trong n c (gi m
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thu , m  c a cho hàng hoá nh p kh u…) và t  b  chính sách bao c p. Vì v y, vi c l a

ch n h ng i nào cho phù h p  v a phát huy nh ng thu n l i và h n ch  nh ng khó

kh n, nh m phát tri n kinh t  – xã h i h ng t i m c tiêu a n c ta tr  thành n c

công nghi p vào n m 2020 và tr c m t là giai n 2006 – 2010 là m t câu h i luôn

c ng và Nhà n c t ra và khuy n khích các nhà khoa h c, các vi n nghiên c u

và m i t ng l p nhân dân cùng tham gia óng góp.

Ngày 23/10/2006, Th  t ng Chính ph ã ra quy t nh s  236/Q -TTg v  phê duy t

 ho ch phát tri n DNNVV giai n 2006-2010, trong ó, ng và Nhà n c ta ã

 ra nh ng nguyên t c c  b n và m c tiêu c  th  nh m phát tri n DNNVV nh  sau:

3.1.1. Nguyên t c c  b n phát tri n DNNVV

-  Quan m c a ng v  phát tri n kinh t : “Th c hi n nh t quán chính sách phát

tri n n n kinh t  nhi u thành ph n. Các thành ph n kinh t  kinh doanh theo pháp

lu t u là b  ph n c u thành quan tr ng c a n n kinh t  th  tr ng nh h ng xã

i ch  ngh a, cùng phát tri n lâu dài, h p tác và c nh tranh lành m nh”. (Ngh

quy t 14-NQ/TW, H i ngh  l n th  5 Ban ch p hành Trung ng ng Khoá IX

ngày 18 tháng 03 n m 2002 v  ti p t c i m i c  ch , chính sách, khuy n khích

và t o u ki n phát tri n kinh t  t  nhân).

-  Nhà n c t o môi tr ng v  pháp lu t và các c  ch , chính sách thu n l i cho

DNNVV thu c m i thành ph n kinh t  phát tri n bình ng và c nh tranh lành

nh nh m huy ng m i ngu n l c trong n c k t h p v i ngu n l c t  bên

ngoài cho u t  phát tri n.

-  Phát tri n DNNVV theo ph ng châm tích c c, v ng ch c, nâng cao ch t l ng,

phát tri n v  s  l ng, t hi u qu  kinh t , góp ph n t o nhi u vi c làm, xoá ói,

gi m nghèo, m b o tr t t , an toàn xã h i; phát tri n DNNVV g n v i các m c

tiêu qu c gia, các m c tiêu phát tri n kinh t  - xã h i phù h p v i u ki n c a

ng vùng, t ng a ph ng, khuy n khích phát tri n công nghi p nông thôn, làng
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ngh  truy n th ng; chú tr ng phát tri n DNNVV  các vùng sâu, vùng xa, vùng

có u ki n kinh t  – xã h i khó kh n; u tiên phát tri n và h  tr  các DNNVV

do ng bào dân t c, ph  n , ng i tàn t t … làm ch  doanh nghi p; u tiên phát

tri n m t s  l nh v c có kh  n ng c nh tranh cao.

-  Ho t ng tr  giúp c a Nhà n c chuy n d n t  h  tr  tr c ti p sang h  tr  gián

ti p  nâng cao n ng l c cho các DNNVV.

-  G n ho t ng kinh doanh v i b o v  môi tr ng, b o m tr t t , an toàn xã h i.

-  T ng c ng nâng cao nh n th c c a các c p chính quy n v  v  trí, vai trò c a

DNNVV trong phát tri n kinh t  - xã h i.

3.1.2. M c tiêu c  th

Nh m y nhanh t c  phát tri n DNNVV, t o môi tr ng c nh tranh lành m nh,

nâng cao n ng l c c nh tranh qu c gia, Nhà n c ã  ra nh ng m c tiêu phát tri n

DNNVV, c  th  nh  sau:

-  T ng s  DNNVV thành l p m i lên kho ng 320.000 doanh nghi p (trung bình

hàng n m t ng kho ng 22%);

-  n n m 2010, t  l  t ng tr ng DNNVV thành l p m i t i các t nh khó kh n là

15%;

-  T  l  DNNVV tr c ti p tham gia xu t kh u t t  3 - 6% trong t ng s  DNNVV;

-  T o thêm kho ng 2,7 tri u ch  làm m i cho ng i lao ng trong giai n 2006-

2010;

-  Có thêm 165.000 lao ng c ào t o k  thu t làm vi c t i các DNNVV.

3.2. NH NG GI I PHÁP H  TR  TÀI CHÍNH I V I CÁC DOANH

NGHI P NH  VÀ V A  VI T NAM T  NAY N N M 2010

3.2.1. i v i Chính ph

3.2.1.1. Hoàn thi n khung pháp lý
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Vi c ti p t c hoàn thi n khung pháp lý theo h ng m i công dân, t  ch c c quy n

làm nh ng gì pháp lu t không c m và Nhà n c m b o khung pháp lý cho các ho t

ng ó là m t òi h i t t y u. Th i gian t i, n n kinh t  Vi t Nam s  h i nh p sâu

ng vào n n kinh t  khu v c và th  gi i, tri n khai th c hi n các cam k t song ph ng

và a ph ng v  kinh t . Do ó, Vi t Nam c n t o môi tr ng kinh doanh bình ng,

minh b ch, n nh, thông thoáng trên c  s  h  th ng pháp lý y , n nh nh m t o

u ki n  các doanh nghi p phát tri n c  v  s  l ng và ch t l ng, thu hút thêm

c nhi u ngu n v n cho u t  phát tri n.

 nguyên t c, m t môi tr ng kinh doanh n nh có ngh a là ít có s  thay i v

chính sách. Tuy nhiên, Vi t Nam ang trong giai n xây d ng nhà n c pháp quy n,

nên các chính sách u ch a hoàn thi n, thêm vào ó là ang chu n b  tham gia các

cam k t song ph ng, a ph ng, nên vi c s a i, b  sung các chính sách cho phù

p v i các cam k t ã ký là òi h i mang tính khách quan. V n t ra là làm th

nào  h n ch  nh ng nh h ng c a vi c thay i chính sách i v i ho t ng c a

doanh nghi p?

p k  ho ch xây d ng m i và /ho c s a i, b  sung các lu t, các v n b n pháp quy,

trong ó chi ti t v  d  ki n lo i v n b n ban hành ho c s a i, b  sung; th i gian ban

hành, th i gian v n b n có hi u l c; h ng s a i, b  sung ho c ban hành m i; i

ng u ch nh. K  ho ch này c n c ph  bi n công khai,  các i t ng ch u

nh h ng có th  tiên li u c và h  có th i gian u ch nh ho t ng c a doanh

nghi p cho phù h p. Trong quá trình xây d ng pháp lu t c n có s  tham gia r ng rãi

a các c  quan qu n lý nhà n c có liên quan, các nhà khoa h c, các nhà nghiên c u

và c bi t là s  tham gia c a các hi p h i doanh nghi p, các doanh nghi p, doanh

nhân là i t ng áp d ng c a lo i v n b n ó.

Công khai các chính sách, quy nh m i và ti n hành ánh giá các tác ng c a các

chính sách ó t i các DNNVV.
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Bên c nh ó, Vi t Nam c n hoàn thi n khung pháp lý theo h ng ng b . Các lu t,

n b n pháp quy, chính sách ban hành ra ph i phù h p v i nhau; tránh tình tr ng n i

dung c a chúng ch ng chéo, mâu thu u nhau, gây ách t c trong quá trình th c hi n.

3.2.1.2. Chính sách v  tài chính

Chính sách tài chính có nh h ng r t l n ho t ng c a các doanh nghi p, do ó Nhà

c c n:

− u ch nh h  th ng thu  phù h p nh m khuy n khích kh i s  doanh nghi p,

khuy n khích phát tri n kinh doanh nh  và t o vi c làm cho ng i lao ng.

− Th c hi n i m i ch  k  toán, th ng kê theo h ng n gi n hoá, khuy n

khích doanh nghi p t  kê khai, t  ch u trách nhi m v i n i dung kê khai và t

p thu .

− a i, b  sung quy nh v  thu  Thu nh p doanh nghi p theo h ng:

+  r ng i t ng ch u thu  thu nh p doanh nghi p, n gi n hoá ph ng

pháp và c n c  tính thu ;

+ Gi m các tr ng h p u ãi thu n gi n hoá chính sách u ãi, t o c

i cho các DNNVV d  ti p c n và h ng các u ãi;

+ Thu h p kho ng cách gi a i t ng n p thu  thu nh p, d n h n ch  áp d ng

ch  khoán thu  và ti n t i áp d ng ch  thu  phù h p h n.

+ Khuy n khích các h  kinh doanh th c hi n ng ký kinh doanh theo lu t

Doanh nghi p.

− a i quy nh v  Thu  Giá tr  gia t ng, thu  Xu t nh p kh u theo h ng xác

nh các tiêu chí minh b ch rõ ràng, phù h p v i các hi p nh song ph ng và

a ph ng mà Vi t Nam ã tham gia ký k t và các quy t c c a h i nh p.

3.2.1.3. Chính sách t ai

Th c hi n chính sách phù h p  c i thi n tình tr ng thi u m t b ng s n xu t, ng

th i b o v  môi tr ng.
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Trong khi nhi u DNNN c giao t và s  d ng ít hi u qu , t ai b  hoang ho c s

ng không m c ích, thì các DNNVV (trong ó ch  y u là doanh nghi p thu c khu

c t  nhân) l i g p r t nhi u khó kh n trong vi c tìm ki m m t b ng kinh doanh v i

chi phí r t l n. Ngay c  khi doanh nghi p có m t b ng s n xu t thì vi c lo  các th

c c n thi t c c p gi y ch ng nh n quy n s  d ng t,  có th  th  ch p, c m

 c ng òi h i ph i t n nhi u th i gian, công s c và ti n b c.

Nh m gi i quy t v n  v  m t b ng cho s n xu t kinh doanh cho các doanh nghi p

nói chung và các DNNVV nói riêng, Lu t t ai 2003 và các Ngh nh h ng d n

a Chính ph  s  180/2004/N -CP…, ã quy nh m t s  v n  c  th . n nay, vi c

th c hi n các quy nh c a Lu t t ai 2003 và các Ngh nh h ng d n u ang

c tri n khai nh ng c ng còn g p nhi u khó kh n.  t o u ki n cho DNNVV

trong vi c ti p c n t và có th  s  d ng quy n s  d ng t làm tài s n th  ch p, c m

 vay v n t  các t  ch c tín d ng, trong th i gian t i t p trung gi i quy t m t s  v n

 sau:

- i m i các th  t c giao t, cho thuê t, c p gi y ch ng nh n quy n s  d ng

t, các th  t c giao d ch có liên quan n quy n s  d ng t theo h ng c i

cách th  t c hành chính.

-  Thi t l p m t h  th ng c  quan ng ký t ai th ng nh t trên toàn qu c v i

ch c n ng ng ký và ng ký l i các giao d ch v t, ho c khi có s  thay i

trong h  s a chính do các quy t nh hành chính gây ra.

-  Hình thành m t h  th ng quy ho ch, k  ho ch s  d ng t m b o tính n

nh, ch c ch n, công khai, minh b ch áp ng yêu c u c a ng i s  d ng t,

ng th i giúp nhà n c qu n lý c t ai thông qua vi c xác nh m c ích

 d ng t.

- Xây d ng c h  th ng t  ch c phát tri n qu t, gi i quy t nh ng v ng

c trong gi i phóng m t b ng, n bù, tái nh c  và thu h i t i v i nh ng

khu v c s  d ng t sai m c ích, không có hi u qu , lãng phí tài nguyên t.
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Th c ch t là y m nh tri n khai th c hi n Lu t t ai và các Ngh nh h ng

n Lu t này

3.2.1.4. Khuy n khích phát tri n các t  ch c h  tr  DNNVV

Nhu c u h  tr  các DNNVV là r t l n mà kh  n ng c ng nh  ti m l c c a Nhà n c

thì có h n. Do ó, áp ng nhu c u chính áng c a các doanh nghi p này c n ph i

huy ng s  h  tr  c a toàn xã h i. Vì v y, khuy n khích phát tri n các t  ch c h  tr

cho DNNVV là m t gi i pháp hi u qu  b i vì:

- Nhà n c ch  c n có chính sách h p lý và h  tr  m t ph n cho các t  ch c làm

ch c n ng h  tr  mà không c n u t  nhi u ngu n l c nh ng v n t c m c

ích.

- Tranh th c s ng h  c a các t  ch c qu c t i v i các DNNVV thông qua

các ch ng trình, d  án h  tr  v  tài chính.

3.2.2. i v i NHNN

3.2.2.1. Hoàn thi n các v n b n pháp lý trong l nh v c ngân hàng

NHNN c n nhanh chóng hoàn thi n các v n b n pháp lý m t cách hi u qu  trên c  s

áp d ng y  các quy nh và chu n m c qu c t  nh m phát huy vai trò c a NHNN

trong th i k  h i nh p kinh t  qu c t .

NHNN c n nâng cao trình , n ng l c c a i ng  cán b  tham gia so n th o v n b n

nh m tránh tình tr ng m t s  v n b n v a m i ban hành trong th i gian ng n ã ph i

a i, b  sung ho c b  thay th  do không h p v i yêu c u th c ti n.

Nh ng v n b n có s  ph i h p liên b , liên ngành c n ph i quy nh c  th  trách nhi m

a t ng c  quan, n v  nh m tránh tình tr ng ùn y trong th c hi n c ng nh  x  lý

u qu , gây khó kh n cho các doanh nghi p.
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3.2.2.2. Ti p t c i m i các chính sách tín d ng nh m nâng cao quy n t  ch  cho

các NHTM và phù h p v i thông l  qu c t

NHNN ti p t c hoàn thi n c  ch , chính sách tín d ng ngân hàng theo h ng m  r ng

quy n t  quy t, t  ch u trách nhi m cho NHTM, t o môi tr ng kinh doanh thu n l i,

hi u qu  và minh b ch cho ho t ng tín d ng ngân hàng, c  th  nh :

- Ban hành quy ch  ti n g i ti t ki m theo h ng linh ho t nh m khuy n khích

ng i dân g i ti n vào h  th ng ngân hàng ( ng i g i ti n có nhu c u rút ti n

tr c h n c h ng lãi theo quy nh c a t  ch c nh n ti n g i ti t ki m);

- Cho phép các t  ch c tín d ng, NHTM t  xem xét, quy t nh vi c cho vay có

o m ho c không có b o m b ng tài s n;

- Giao cho NHTM quy n ch ng quy t nh lãi su t huy ng và lãi su t cho

vay trên c  s  cung c u v n th  tr ng, m c  tín nhi m c a khách hàng.

3.2.3. i v i NHTM

3.2.3.1. Nh n th c v  t m quan tr ng c a vi c cho vay i v i các DNNVV

DNNVV ang ngày càng có m t v  trí to l n trong n n kinh t  c a Vi t Nam. S  phát

tri n c a các DNNVV ngày càng l n m nh, góp ph n không nh  vào thu hút lao ng,

gi i quy t vi c làm và t ng thu nh p chung c a toàn xã h i. Vì v y, c n nh n th c

úng n t m quan tr ng c a các DNNVV i v i n n kinh t  nói chung, c ng nh i

i s  phát tri n c a ngành ngân hàng nói riêng, vì:

- Hi n nay ho t ng tín d ng ang trong c  ch  th  tr ng y c nh tranh, thì

DNNVV là ngu n khách hàng ti m n ng giúp ngân hàng t ng u ra c a ngu n

n.

- a d ng hóa khách hàng, a d ng tài s n m b o nh m phân tán r i ro.

Hi n nay, Chính ph  và Ngân hàng Nhà n c ã có nh ng s a i trong các quy nh

 tín d ng m i theo h ng t o m t môi tr ng bình ng gi a các thành ph n kinh t ,
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o thu n l i cho khách hàng vay, ng th i trao quy n t  ch  h n cho ngân hàng. Do

y, NHTM c n xóa b  tâm lý phân bi t khách hàng vay c ng nh  tâm lý ngán ng i

khi cho DNNVV vay mà c n nhìn nh n t m quan tr ng, kh  n ng phát tri n c a các

DNNVV,  t ó xem xét các quy t nh cho vay theo úng nhu c u và kh  n ng áp

ng u ki n tín d ng c a các doanh nghi p này.

3.2.3.2. T  ch c l i c  c u ho t ng c a ngân hàng theo h ng xây d ng các b

ph n h  tr  tín d ng i v i các DNNVV

Hi n nay, các NHTM u t  ch c phân công công vi c theo ch c n ng c a t ng phòng

ban. Ngo i tr  các phòng ban ph c v  tr c ti p cho t ng khách hàng là cá nhân, còn l i

các doanh nghi p khi ti p xúc v i ngân hàng th ng ph i qua nhi u phòng ban vì các

nghi p v  có liên quan n nhau. Tuy nhiên, do nghi p v  t ng phòng khác nhau, m i

phòng t i ti p th  khách hàng c a mình và ch  có th m quy n nh t nh trong ph m

vi quy n h n và nghi p v  c a phòng mình. Do v y ôi khi ng i i ti p th  lúng túng

khi g p nh ng câu h i c a khách hàng v  các nghi p v  khác vì không thu c th m

quy n c a mình. Mà DNNVV l i ít ti p xúc v i ngân hàng nên khi ti p th  r t c n gi i

thích nh ng d ch v  mà ngân hàng có th  h  tr  cho h  ngoài nghi p v  tín d ng.

Do v y, trong t ng lai các NHTM c n u ch nh l i c  c u theo h ng v  nguyên t c

n ph i tách r i các phòng nghi p v  vì ph i chuyên môn hóa m i có th  hoàn thành

nhanh và t t công vi c. Tuy nhiên các NHTM c n:

-  Thành l p riêng m t phòng khách hàng v i nhi m v  là phòng tr c ti p t quan

 và giao d ch v i khách hàng. Nh ng ng i thu c b  ph n này ph i n m v ng

ch  tr ng chính sách chung c a ngân hàng và ph i có nh ng ki n th c t ng quát

 các nghi p v  c  b n c a ngân hàng. Sau khi t o l p c m i quan h , khách

hàng s  ch  liên h  v i m t phòng khách hàng và phòng này s  chuy n ch ng t

cho các b  ph n khác làm nghi p v  chuyên môn thu n túy. M i giao d ch, th c

c c a khách hàng s c gi i quy t t i phòng khách hàng.

Trong phòng khách hàng, có th  chia ra nhi u b  ph n ph c v  các i t ng
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khách hàng khác nhau, và DNNVV là m t trong nh ng i t ng ó. B  ph n

này s  có trách nhi m chuyên trách i v i các DNNVV  qua ó n m b t nhu

u c a DNNVV và chuy n bi n c  ch , chính sách cho vay linh ho t phù h p

bi n ng th  tr ng.

-  Thành l p phòng h  tr  tín d ng v i các ch c n ng:

+ Thu th p thông tin v  vi c thanh toán trong quá kh  c a ng i i vay, có th

 th  hóa b ng cách cho m và l u gi  b ng vi tính hóa  t ng c ng ch t

ng thông tin v  kh i DNNVV

+ Thu th p các thông tin kinh t  - xã h i, pháp lu t  h  tr  cho b  ph n tín

ng. Hi n nay,  các DNNVV có hai nhu c u b c xúc nh t, ó là thông tin và

n. Ngân hàng ã h  tr  doanh nghi p v  v n, nh ng v i th  m nh v  quan

 v i nhi u thành ph n kinh t , ngân hàng c ng có th  là ng i t  v n r t t t

cho doanh nghi p không ch  v  tài chính mà còn c  nh ng kinh nghi m kinh

doanh, t ó t o s  tin t ng c a doanh nghi p v i ngân hàng và gi  m i quan

 g n bó lâu dài. Do v y, n u thông tin c thu th p y  thì s em l i

t nhi u thu n l i cho c  ngân hàng và doanh nghi p.

+ Ph i h p v i các ban ngành ho c thuê công ty t  v n tài chính  thi t l p các

chu n m c ánh giá tín d ng phù h p v i th c t  t i Vi t Nam.  ra các tiêu

chu n c  th  cho vi c ánh giá qua các báo cáo tài chính và tài li u khác, 

o u ki n cho các cán b  tín d ng th m nh c tình hình ho t ng c a

các DNNVV trong u ki n không y  v  h  s  tài chính.

+ Nghiên c u các hình th c ch m sóc khách hàng phù h p v i t ng i t ng

khách hàng. Nghiên c u các d ch v  h  tr  c ng nh  các u ãi có th  áp

ng cho khách hàng là các DNNVV nh : t  ch c l p h c mi n phí v  qu n

lý tài chính cho ch  DNNVV, linh ho t áp d ng các hình th c th  ch p, c m

 tài s n hình thành t  v n vay.

3.2.3.3. Góp v n u t , liên doanh, liên k t v i DNVVN
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 m  r ng tín d ng, ngân hàng không nh t thi t ch  cho doanh nghi p vay v n mà có

th  l a ch n xem doanh nghi p nào làm n hi u qu , có tri n v ng thì ngân hàng có th

tho  thu n ký h p ng liên doanh, liên k t v i nh ng doanh nghi p ó  cùng s n

xu t, kinh doanh. Nh  v y, ngân hàng không nh ng m  r ng c tín d ng mà còn có

u ki n xâm nh p th  tr ng t ó tìm ra c nh ng m t m nh, y u c a khách hàng,

ng th i v a tr c ti p giám sát, qu n lý v n cho vay v a t o ra thu nh p cao do tr c

ti p là ng i u t  v n. V  phía doanh nghi p, do có s  t  v n, c ng tác c a phía

ngân hàng, doanh nghi p s  làm n có hi u qu  h n, h n ch c r i ro cho khách

hàng và ngân hàng. Cách th c này là r t hi u qu  và c ng trong kh  n ng u t , qu n

lý c a ngân hàng vì các DNNVV th ng có quy mô v  v n và ph m vi ho t ng

không l n.

3.2.3.4. Th c hi n các chính sách u ãi i v i DNNVV

Xây d ng m t s  chính sách u ãi c n thi t i v i DNNVV: Chính sách u ãi lãi

su t, u ãi v  phí d ch v , quy n mua bán ngo i t , u ki n vay v n, th  ch p... theo

ng các khách hàng có quan h  vay v n th ng xuyên, tr  n  t t s  áp d ng lãi su t

cho vay u ãi; khách hàng m  quan h  l n u s c mi n gi m phí d ch v ,...

− Th c hi n chính sách lãi su t linh ho t

 M t trong nh ng u quan tâm c a doanh nghi p khi n vay v n ngân hàng là

lãi su t b i lãi su t nh h ng tr c ti p n l i nhu n mang l i cho doanh

nghi p. Do v y, m c lãi su t ph i h p lý, hình thành trên c  s  tho  thu n v i

khách hàng, hài hoà l i ích ngân hàng và doanh nghi p. i v i DNNVV, ngân

hàng nên th c hi n lãi su t d a vào  tín nhi m c a doanh nghi p, xu th  s n

xu t kinh doanh trên th  tr ng...

- Cho vay có m b o b ng các kho n ph i thu c a doanh nghi p

 Các doanh nghi p bán hàng nh ng do ng i mua ch a k p thanh toán, d n n

làm cho doanh nghi p b  thi u v n l u ng. Trong tr ng h p này, ngân hàng

có th  giúp doanh nghi p thi u v n t m th i b ng cách cho vay theo t  l  nh t
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nh trên kho n ph i thu. T  l  này cao hay th p ph  thu c vào ch t l ng các

kho n n  sau khi c ngân hàng th m nh m t cách ch t ch .

- Linh ho t hình th c cho vay có m b o

 N ng l c c a các DNNVV th ng l n h n so v i tài s n th c có c a h . Do ó,

mu n m  r ng tín d ng ng th i t o h ng cho các doanh nghi p, ngân hàng

n m nh d n áp d ng hình th c cho vay m b o b ng hàng hoá, d ch v . Ngân

hàng có th  gi i quy t cho vay c n c  vào tính kh  thi c a ph ng án s n xu t

kinh doanh và kh  n ng c nh tranh c a s n ph m ó trên th  tr ng. Tài s n b o

m ti n vay ch  là ph ng ti n cu i cùng, là ngu n tr  n  khi r i ro x y ra, do

y ngân hàng c n linh ho t áp d ng hình th c th  ch p, tín ch p, bão lãnh…

phù h p.

- Phân lo i doanh nghi p

i m i là ph i t o m i u ki n  ph c v  khách hàng nhanh h n, ch t l ng

n, giúp khách hàng c nh tranh lành m nh, qua ó thu hút nhi u khách hàng có

uy tín n giao d ch, m  r ng th  ph n tín d ng c a ngân hàng. Ngân hàng ph i

th ng xuyên phân lo i khách hàng – doanh nghi p theo tiêu chí nh t nh 

có chính sách u ãi nh t nh i v i các DNNVV. Nh ng doanh nghi p có uy

tín, có quan h  tín d ng th ng xuyên, tr  n  g c và lãi úng h n thì ph i c

ng u ãi nh  gi m lãi su t ti n vay, t ng lãi su t ti n g i, gi m phí d ch

...

3.2.3.5. Nâng cao k  n ng nghi p v  c a cán b  th m nh

Ch t l ng và hi u qu  tín d ng ph  thu c ph n l n vào trình  c a cán b  tín d ng.

Vì v y, trình  cán b  tín d ng ph i c chu n hoá, không ng ng nâng cao. Ngân

hàng c n có nhi u ch ng trình ào t o nâng cao k  n ng nghi p v  c a cán b  tín

ng d i nhi u hình th c nh : b i d ng nghi p v  chuyên môn, t  ch c t p hu n,

thi tình hu ng, c bi t là trình  th m nh d  án, ph ng án vay v n, l a ch n

khách hàng, v n d ng các ch  th  l  tín d ng ã ban hành. i ng  cán b  th m
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nh ph i g m nh ng ng i am hi u chuyên ngành, có kinh nghi m t  v n d  án,

ph ng án s n xu t kinh doanh cho DNNVV. Bên c nh ó, rèn luy n o c ngh

nghi p cho cán b  tín d ng là m t y u t  không th  thi u. B i vì, o c ngh  nghi p

chính là n n t ng, nó quy t nh hành vi và m c ích c a cán b  tín d ng.

3.2.3.6. Th c hi n quy trình th m nh r i ro tín d ng lành m nh

Tr c ây, vi c th m nh tín d ng cho các doanh nghi p th ng không rõ ràng và

thi u nh ng tiêu chu n c  th  phân tích, ánh giá doanh nghi p. u này ã gây

nên khó kh n r t l n cho ngân hàng trong vi c a ra quy t nh cho vay; ng th i nó

ng c n tr  doanh nghi p ti p c n v i ngu n tài chính to l n t  phía ngân hàng. Do

ó, các ngân hàng c n xây d ng nh ng tiêu chu n c  th  làm c  s  th m nh tr c

khi quy t nh cho vay. Tu  theo m i ngân hàng mà các tiêu chu n này có th  khác

nhau nh ng v  c  b n v n ph i m b o m t s  các yêu c u sau:

 a.  Nh n bi t v  khách hàng

Hi u bi t chính xác v  khách hàng mà ngân hàng s  c p tín d ng là u r t quan tr ng.

 phê duy t v n vay cho nh ng khách hàng m i, ngân hàng ph i xem xét n danh

ti ng và uy tín c a khách hàng, c ng nh  n ng l c pháp lý c a h  trong vi c ch u trách

nhi m. Vì v y, ngân hàng c n hi u rõ h  s  c p tín d ng cho ai. Do ó, tr c khi ti n

hành m t m i quan h  tín d ng m i, ngân hàng ph i làm quen v i ng i xin vay và

ph i ch c ch n r ng h ang giao d ch v i m t t  ch c hay cá nhân có kh  n ng tr  n

và danh ti ng t t, nh t là v i các DNNVV ch a có danh ti ng trên th  tr ng thì các

n  liên quan n ch  doanh nghi p s  là m t v n  mà ngân hàng c bi t quan

tâm vì do c thù c a DNNVV, ch  DNNVV có m t t m quan tr ng g n nh  quy t

nh i v i m i ho t ng c a doanh nghi p ó.

 b.  ánh giá hi u qu  các kho n vay c a DNNVV
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Ngân hàng ph i ti p nh n thông tin y  t o u ki n cho vi c ánh giá toàn di n v

các m t r i ro th c s  c a ng i vay. Ph  thu c vào lo i hình tín d ng cho vay và b n

ch t c a quan h  tín d ng n ngày cho vay, các nhân t  s c xem xét và ch ng

minh b ng tài li u  phê duy t tín d ng bao g m:

-  M c ích c a kho n tín d ng và ngu n tr  n ;

-  Các y u t  r i ro do ng i vay và tài s n th  ch p có th  mang l i;

-  Kh  n ng tr  n  hi n t i và quá trình tr  n  c a ng i vay, d a vào tình hình tài

chính tr c ây và k  ho ch l u chuy n ti n m t trong t ng lai;

-  C n xem xét k n k  n ng kinh doanh c a ng i vay và tình hình khu v c

kinh t  c a ng i vay và v  trí c a ng i vay trong khu v c ó;

-  Các u kho n tín d ng d  ki n, bao g m các u kho n c a ra  h n

ch  thay i các m t r i ro t ng lai c a ng i vay.

 c.  Phân tích thông tin tài chính

c dù thông tin tài chính c a các doanh nghi p, c bi t là các DNNVV không hoàn

toàn chính xác trong m i tr ng h p, nh ng cán b  tín d ng v n ph i có trách nhi m

yêu c u doanh nghi p cung c p  có c các thông tin tài chính c a ng i vay v n.

Tr c tiên, cán b  tín d ng i ki m tra th c t ánh giá các s  li u tài chính ch  y u

nh  doanh thu, s  nhân viên, giá tr  tài s n hi n t i ( c bi t là hàng hóa t n kho), giá

tr  tài s n c nh ( c bi t là b t ng s n, nhà máy và thi t b ) và các ngh a v  v  n .

Sau ó, h  s  ti n hành phân tích tài chính c a doanh nghi p, bao g m:

- Phân tích quá kh : phân tích thông qua các s  li u tài chính ã thu th p c, có

u ý n tính chính xác qua ki m tra th c t .

-  báo tài chính: ch  y u d a vào báo cáo doanh thu h ng tháng và các báo cáo

tài chính d  báo.
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t h p c  phân tích quá kh  và d  báo tài chính cán b  tín d ng có th a ra nh ng

nh n xét t ng quát v  tình hình hình kinh doanh, bi n ng v  tài chính, nhu c u v n

ng nh  kh  n ng thanh toán các kho n n  c a doanh nghi p.

d. Phân tích thông tin phi tài chính

ây là m t trong nh ng v n  khó c a vi c th m nh h  s  vay c a m t doanh

nghi p vì nó mang tính ch  quan nh ng l i r t quan tr ng th  hi n kh  n ng qu n lý và

 d ng kho n vay c a doanh nghi p và nh t là kh  n ng phát tri n c a doanh nghi p

ó trong t ng lai. M t kinh nghi m luôn c nh c nh i v i cán b  tín d ng là

t doanh nghi p có tình hình tài chính t t nh ng không có lãnh o gi i thì c ng có

th  g p ph i khó kh n; Ng c l i, m t doanh nghi p có tình hình tài chính khó kh n

nh ng có lãnh o gi i thì doanh nghi p v n có kh  n ng ph c h i và phát tri n. Vi c

phân tích thông tin phi tài chính c bi t quan tr ng v i các DNNVV, vì thông th ng

các doanh nghi p này có báo cáo tài chính không rõ ràng, không có l i th  v  uy tín và

danh ti ng c a doanh nghi p.

a d ng v c m c a doanh nghi p, k  c  lo i hình kinh doanh, quy mô ho t

ng, kinh nghi m, … làm a d ng các khía c nh ánh giá và các m c n t p trung

khi th m nh h  s  vay. Tuy nhiên, khi phân tích các thông tin phi tài chính, ngân

hàng nên t p trung vào m t s  các m t sau:

- ng l c qu n lý:

ng l c qu n lý là m t trong nh ng y u t  quan tr ng nh t c n ánh giá. M c dù cách

 nh t ánh giá là d a vào thông tin v  quá trình ho t ng c a nh ng cán b  làm

công tác qu n lý, nh ng c n l u ý r ng thành công trong quá kh  không có ngh a là

luôn thành công trong t ng lai. c bi t, trong DNNVV, do thi u ngu n l c nên n ng

c qu n lý và lãnh o c a ch  doanh nghi p là chìa khóa cho s  thành công.

-  trí trên th  tr ng:
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ây là m t trong nh ng m chính ánh giá xem DNNVV có kh  n ng t n t i

trong cu c c nh tranh gay g t c a c  th  tr òng trong và ngoài n óc hi n nay? N u

DNNVV là nhà s n xu t thì trình  công ngh  ho c bí quy t s n xu t s nh h ng

n s  s ng còn c a doanh nghi p ó. N u doanh nghi p ã có b  dày ho t ng trên

th  tr ng, u ó có ngh a là doanh nghi p có kh  n ng t n t i. Tuy nhiên n u m t

DNNVV có m t s n ph m d n u th  ph n nh ng chu k  kinh doanh s n ph m l i quá

ng n thì DNNVV ó v n có th  b e d a b i s  c nh tranh.

Kh  n ng t n t i c a DNNVV trong c nh tranh ph  thu c vào quy mô th  tr ng s n

ph m c a doanh nghi p ó. N u ó là th  tr ng n c ngoài, c nh tranh s  kh c li t

n và òi h i trình  n ng l c cao h n.

- Th  tr ng và ngành s n xu t:

Nhìn chung, DNNVV không có s c m nh  tác ng lên xu h ng c a th  tr ng. Vì

y tình hình c a th  tr ng và ngành s n xu t i v i h  r t quan tr ng. Y u t  quan

tr ng nh t không ch  là t n t i mà còn là nhu c u v  s n ph m trong t ng lai. Th m

chí dù nhu c u hi n t i ang r t l n nh ng nhu c u ang t ng lên v  s n ph m thay th

có th  làm gi m nhu c u v  s n ph m ó trong t ng lai. H n n a n u th  tr ng có

qu n lý thì c n xem xét k  l ng các xu th  c a Chính ph i v i ngành hàng.

- Nh ng y u t  khác:

Có th  còn nhi u tiêu chí khác: uy tín trên th  tr òng và th i gian tham gia vào kinh

doanh có th  là nh ng y u t  tác ng n kh  n ng t n t i. Ch t l ng nhân công

ng có vai trò quan tr ng. M t DNNVV là v  tinh cho m t doanh nghi p l n h n,

thông th òng doanh thu c a nó s n nh h n các DNNVV c l p khác. Ngoài ra,

ch s  hoàn tr u n các kho n vay n  là m t trong nh ng ch  tiêu cho th y  tín

nhi m c a DNNVV ó.

3.2.4. i v i các Công ty CTTC
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 r ng m ng l i ho t ng và y m nh ho t ng marketing

Có th  th y r ng là các DNNVV óng m t vai trò không nh  trong quá trình phát tri n

kinh t . Theo m c tiêu phát tri n DNNVV giai n 2006-2010, s  l ng doanh

nghi p này s  không ng ng t ng lên trong th i gian t i. Vì v y, nhu c u v  v n, c

bi t là v n trung và dài h n là r t l n. áp ng nhu c u này, các công ty CTTC c n:

-  M  r ng m ng l i ho t ng: ây là vi c r t c n thi t và c p bách a s n

ph m n v i m i i t ng khách hàng.

-  y m nh ho t ng marketing: Bên c nh vi c m  r ng m ng l i ho t ng, vai

trò c a ho t ng marketing, ti p th , tìm ki m khách hàng c ng r t quan tr ng.

i vì, marketing có t t thì doanh nghi p m i bi t nhi u n s n ph m c a công

ty, nh ng u m c a s n ph m, t ó doanh nghi p m i có k  ho ch s  d ng

n ph m.

3.2.5. i v i các DNNVV

3.2.5.1. Th c hi n úng và y  ch  báo cáo, s  sách, ch ng t  k  toán

Th c hi n y  m i quy nh c a Nhà n c, pháp lu t trong ho t ng s n xu t kinh

doanh luôn là yêu c u b t bu c i v i m i doanh nghi p, bao g m c  DNNVV.

Nh ng th c t  hi n nay các doanh nghi p gian l n s  sách, tr n thu  ngày m t nhi u

khi n các ngân hàng r t ng i r i ro khi cho các i t ng này vay. Vì v y, các doanh

nghi p c n ph i nâng cao uy tín, t o lòng tin cho ngân hàng b ng cách:

-  th ng báo cáo và theo dõi ho t ng kinh doanh c a doanh nghi p ph i c

ghi chép y , rõ ràng. Các doanh nghi p bán hàng ph i có h p ng kinh t , và

tuân th  ch  phát hành hoá n, ch ng t .

- p báo cáo tài chính rõ ràng,  tin c y, lo i b  báo cáo tài chính mang tính

ch t i phó v i c  quan thu .



62

- Nâng cao n ng l c, trình  c a cán b  k  toán, ch p hành t t pháp lu t… Th c

hi n úng ch  th ng kê k  toán; lo i b  các s  li u không trung th c, ph n ánh

không chính xác tình hình s n xu t kinh doanh và tài chính c a doanh nghi p.

3.2.5.2. Khai thác các ngu n thông tin ph c v  s n xu t kinh doanh

Trong môi tr ng kinh doanh c nh tranh gay g t nh  hi n nay thì thông tin là y u t

t quan tr ng, doanh nghi p nào có c thông tin tr c thì c  h i thành công s  cao

n. Th t v y, n m b t y  và k p th i thông tin s  giúp cho doanh nghi p a ra

nh ng quy t nh úng n, k p th i trong ho t ng s n xu t kinh doanh, em l i

thành công cho doanh nghi p. T  ngu n thông tin thu th p c, doanh nghi p ti n

hành l p k  ho ch, ph ng án s n xu t kinh doanh có hi u qu . u này s  giúp

doanh nghi p d  dàng thuy t ph c ngân hàng trong vi c gi i trình vay v n.

3.2.5.3. C  c u t  ch c l i b  máy doanh nghi p, nâng cao ch t l ng ngu n nhân

c

Hi u qu  s n xu t kinh doanh chính là c  s  cho vi c t n t i và phát tri n c a doanh

nghi p. ng v ng trong môi tr ng kinh doanh hi n nay, các doanh nghi p c n

chú tr ng vi c hi n i hoá doanh nghi p, u t  máy, thi t b , công ngh  hi n i,

nâng cao ch t l ng s n ph m, d ch v , nâng cao kh  n ng c nh tranh, h  giá thành s n

ph m, … Tr c b i c nh nh  v y thì vi c c  c u l i b  máy doanh nghi p theo h ng

nh , g n, ti t ki m chi phí qu n lý, nâng cao hi u qu  trong công vi c là u c p bách.

Ngoài ra, doanh nghi p c n ph i hoàn thi n t  khâu qu n lý cho n quá trình s n xu t,

kinh doanh. Mu n v y, y u t  con ng i r t quan tr ng, nó quy t nh thành b i c a

i doanh nghi p. Do ó, doanh nghi p c n:

- Nâng cao n ng l c qu n lý u hành i v i cán b  lãnh o;

- Có chính sách ào t o ngu n nhân l c m t cách h p lý;

- Ch ng sáng t o áp d ng các ki n th c, công ngh  m i, các ch ng trình qu n

lý kinh t  và s n xu t kinh doanh, xây d ng doanh nghi p phát tri n b n v ng.
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- p tác v i các doanh nghi p khác  trong hay ngoài n c  h c h i, trao i

kinh nghi m, ph ng pháp qu n lý, s n xu t, kinh doanh.

3.3. NH NG GI I PHÁP H  TR

3.3.1. i v i Chính ph

3.3.1.1. y m nh c i cách hành chính

c dù ã t c m t s  thành t u b c u trong vi c c i cách hành chính, nh ng

nhìn chung, công tác hành chính  n c ta v n t n t i nhi u b t c p, gây khó kh n và

ng chi phí kinh doanh cho doanh nghi p.  Do ó, trong th i gian t i, các c  quan Nhà

c c n y m nh công tác c i cách hành chính theo h ng thân thi n h n v i doanh

nghi p, c  th  nh  .

− y m nh vi c nghiên c u và áp d ng các bi n pháp gi m chi phí kh i s

doanh nghi p;

−  ch c và th ng xuyên duy trì i tho i tr c tuy n v i doanh nghi p, qua ó

doanh nghi p có th  nh n c nh ng tham v n v  kinh doanh, n p h  s , th c

hi n th  t c hoàn thu  và khai thác thông tin s  c p m t cách nhanh và r  nh t;

− Gi m nh  th  t c ng ký kinh doanh thông qua vi c thi t l p h  th ng n i

ng ng ký kinh doanh toàn qu c.

3.3.1.2. H  tr  phát tri n công ngh  thông tin

Thi u thông tin ang là m t trong nh ng rào c n l n cho vi c phát tri n và nâng cao

ng l c c nh tranh c a các DNNVV. Vì v y, trong giai n t i, c n t p trung m i

ngu n l c c n thi t cho vi c thi t l p h  th ng thu th p và x  lý thông tin h  tr  doanh

nghi p nói chung và DNNVV nói riêng.

Bên c nh ó, c n khuy n khích vi c h p tác và chia s  công ngh  thông tin gi a các

doanh nghi p có quy mô khác nhau, phát tri n có hi u qu  các ch ng trình nghiên c u
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có kh  n ng ng d ng th ng m i, khuy n khích phát tri n mô hình liên k t gi a các

vi n nghiên c u, tr ng i h c, tr ng k  thu t v i doanh nghi p.

3.3.1.3. Khuy n khích thành l p các hi p h i và các t  ch c phát tri n DNNVV

Nhu c u b c xúc hi n nay c a các DNNVV là c n có nh ng t  ch c i di n  b o v

quy n l i c a các doanh nghi p này; ng th i có u ki n h  tr  nhau trong s n xu t

kinh doanh, trao i kinh nghi m kinh doanh, cung c p thông tin, h  tr  nhau v  v n,

công ngh , … Các t  ch c này có th c thành l p d i d ng các h i ngh  nghi p,

hi p h i, các câu l c b , … ho t ng th ng xuyên ho c nh k  d i nhi u hình th c

a d ng, phong phú.

Tuy nhiên,  Vi t Nam các hình th c này m i ch  phát tri n  m c h n ch  và hi u qu

ho t ng ch a cao. Do ó, c n có nh ng chính sách phù h p h n  khuy n khích

phát tri n các hi p h i, có th  là:

-  Nhà n c tr  giúp ào t o cán b  h i;

-  Các B , c  quan ngang B  h ng d n, t o u ki n thu n l i  các h i tham gia

các ho t ng thu c ngành, l nh v c qu n lý c a B  theo quy nh c a pháp lu t,

 ch c l y ý ki n c a h i  hoàn thi n các quy nh qu n lý nhà n c v  ngành,

nh v c.

3.3.1.4. Th c hi n chính sách tr  giúp có tr ng m

Th c hi n tr  giúp có tr ng m  t ng c ng kh  n ng c nh tranh c a m t s  ngành

hàng mà Vi t Nam có l i th . Vì ngu n ngân sách c a Chính ph  còn h n ch , trong

khi nhu c u tr  giúp c a các doanh nghi p nói chung và DNNVV nói riêng là r t l n

và nhìn chung u v t quá kh  n ng c a Chính ph . Trong m i giai n nh t nh,

Chính ph  c n l c ch n m t s  l nh v c mà qu c gia mình có l i th  t p trung phát

tri n. i v i Vi t Nam, trong u ki n r t h n ch  v  tài chính cho ho t ng tr  giúp

DNNVV, chúng ta càng ph i kiên nh v i nguyên t c tr  giúp có tr ng m, có th
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vi c tr  giúp ch c th c hi n v i m t s  ít doanh nghi p, nh ng m b o r ng sau

khi nh n c s  tr  giúp, doanh nghi p ó có th  có c kh  n ng c nh tranh. Ho t

ng tr  giúp DNNVV c n tránh xu h ng chia u và s  tr  giúp mà m i doanh

nghi p nh n c u không gi i quy t c khó kh n c a doanh nghi p nh  chúng ta

ã làm tr c ây.

3.3.1.5. Phát tri n v n hoá kinh doanh, khuy n khích kh i s  doanh nghi p

Nh m kh i g i tinh th n kinh doanh, phát tri n n n v n hoá doanh nghi p, c n thi t

ph i tri n khai các ho t ng tuyên truy n, giáo d c, ph  bi n tinh th n doanh nghi p,

ý chí kinh doanh và làm giàu t i m i i t ng, c bi t là thí m th c hi n vi c a

các bài h c v  kinh doanh vào ch ng trình h c  tr ng ph  thông, i h c, d y ngh ;

y m nh tri n khai tr  giúp ào t o kh i s  doanh nghi p.

Khi n n kinh t  th  tr ng càng phát tri n, òi h i các doanh nghi p, các doanh nhân

ph i có o c trong kinh doanh, có nh ng hi u bi t v  pháp lu t, có ý th c tuân th

pháp lu t, có trách nhi m v i toàn xã h i,… Nh ng cái ó c coi là v n hoá kinh

doanh.  Vi t Nam hi n nay, bên c nh m t b  ph n doanh nghi p tuy hi u bi t v

pháp lu t nh ng v n c  tình vi ph m, v n còn di n ra tình tr ng m t s  doanh nghi p,

ch  doanh nghi p không có ki n th c v  pháp lu t nên ã vô tình vi ph m pháp lu t

trong quá trình ho t ng. Vì v y, phát tri n v n hoá kinh doanh c ng là m t khía c nh

n c quan tâm nhi u trong công cu c phát tri n DNNVV giai n t i.

3.3.2. i v i các NHTM

3.3.2.1. T ng c ng các m i quan h  h p tác

Nh m ki m soát c r i ro và m b o an toàn ho t ng tín d ng, góp ph n nâng

cao ch t l ng và hi u qu  ho t ng cho vay, các ngân hàng c n ph i có thông tin c a

khách hàng, c  th  là DNNVV. Mu n v y, ngoài nh ng thông tin mà khách hàng cung

p, ngân hàng c n xây d ng m i liên k t v i các hi p h i DNNVV, các hi p h i làng
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ngh , hi p h i doanh nghi p tr ...  n m b t các thông tin v  doanh nghi p nh  tình

hình s n xu t kinh doanh, nhu c u v  v n, d ch v ; t o ra m i liên h  qua l i th ng

xuyên gi a ngân hàng và DNNVV.

Ngoài ra, ngân hàng còn m  r ng quan h  h p tác v i các t  ch c tài chính qu c t ,

tranh th  khai thác các ngu n tài tr  cho DNNVV, t o s a d ng trong ngu n v n. M

ng h p tác, h c t p kinh nghi m v  mô hình qu n lý tín d ng, u t  cho DNNVV t i

các t  ch c tín d ng trong khu v c và trên th  gi i, t o ra các c  h i nh n tài tr  v ào

o, h c h i kinh nghi m, góp ph n nâng cao các k  n ng u t  cho DNNVV.

3.3.2.2. Th ng xuyên ti p xúc v i các DNNVV

Ngân hàng c n th ng xuyên t  ch c các cu c h i th o v  DNNVV, tr c ti p i tho i

i các DNNVV ho c gián ti p thông qua các t  ch c h  tr  DNNVV  luôn n m b t

 nhu c u và s  phát tri n c a các doanh nghi p này. T ó, ngân hàng  ra ph ng

th c ph c v  hi u qu .

3.3.2.3. Xây d ng mô hình t  ch c chuyên nghi p, chuyên môn sâu ph c v

DNNVV

Các NHTM thành l p Ban DNNVV t t i tr  s  chính và các phòng khách hàng

DNNVV t i các chi nhánh. Theo ó, Ban DNNVV t i tr  s  chính th c hi n ch c n ng

u m i nghiên c u các chính sách, t  ch c th c hi n các quy trình nghi p v , k

ho ch m c tiêu v  v n, s n ph m cho DNNVV. Các phòng DNNVV t i chi nhánh là

các tr m ti p th , cung c p s n ph m tr c ti p n khách hàng DNNVV.

ng th i, ngân hàng c n t p trung ào t o sâu ki n th c v ng ký kinh doanh, qu n

tr  doanh nghi p, chính sách h  tr  phát tri n, pháp lu t, n các k  n ng ti p c n, tác

nghi p cho vay, cung c p s n ph m d ch v , x  lý r i ro, nh m t o ra m t i ng  nhân

viên, cán b  tín d ng chuyên nghi p, có trình  ph c v  DNNVV.
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3.3.2.4. Chu n hoá v  c  ch , chính sách, quy trình th  t c cho vay, cung c p d ch

i v i các  DNNVV

Chính sách khách hàng d a trên các m c tiêu chi n l c c n ph i nh t quán, rõ ràng,

các quy trình, th  t c c thi t k  riêng bi t, phù h p v i t ng nhóm khách hàng. B o

m s  th ng nh t, n gi n, ch t ch , ti n t i chu n theo h  th ng qu n lý ch t l ng

theo tiêu chu n qu c t  (tiêu chu n ISO).

Quy trình tín d ng c n c u ch nh h p lý theo h ng phân rõ trách nhi m, quy n

n c a t ng cán b  tín d ng, m b o h n ch  r i ro, áp ng nhanh chóng nhu c u v

n, phát huy tính ch ng, sáng t o trong vi c c i cách quy trình, th  t c cho vay.

3.3.2.5. Xây d ng gói s n ph m phù h p

c thù ho t ng c a DNNVV là tính a d ng v  ngành ngh  kinh doanh và s  chênh

ch l n v  trình  qu n lý. V n t ra là  có th  ti p c n và ph c v  ngày càng

nhi u, t t h n i v i nhóm khách hàng này ngân hàng ph i xây d ng c m t gói

n ph m a d ng, phù h p: Cho vay, th u chi, bao thanh toán, cho thuê tài chính, góp

n, u t , b o lãnh; các s n ph m d ch v  thanh toán, ngân qu , t  v n, b o hi m

ng s c chia nh  v i nh ng chính sách phí d ch v  phù h p.

t lu n ch ng 3

Trong ch ng 3, lu n v n ã a ra nh ng gi i pháp kh c ph c h n ch  nh m nâng cao

hi u qu  h  tr  tài chính i v i các DNNVV  Vi t Nam trong th i gian t i. Trong

ch ng này, lu n v n ã óng góp cho Chính ph  và các NHNN m t s  gi i pháp

mang tính chi n l c  hoàn thi n công tác h  tr  tài chính cho các DNNVV. ng

th i ch ng 3 c ng  ra m t s  gi i pháp c  th  giúp các NHTM, công ty CTTC và

n thân DNNVV có ph ng h ng nh m c i thi n công tác h  tr  tài chính c ng nh

kh  n ng ti p c n tài chính c a các DNNVV.



T LU N

1.  Trong nh ng n m qua, DNNVV phát tri n nhanh và có nh ng óng góp quan

tr ng trong phát tri n kinh t  - xã h i chung c a t n c. Tuy nhiên, trên con

ng phát tri n, DNNVV ang ph i i m t v i không ít khó kh n, th  thách:

ch t l ng trong ho t ng s n xu t kinh doanh còn th p, s n ph m ch a có s c

nh tranh cao trên th  tr ng do thi t b , công ngh  quá l c h u; trình , n ng

c c a ng i lao ng và cán b  qu n lý doanh nghi p còn y u; c bi t, thi u

n cho s n xu t kinh doanh. Vì v y, h  tr  tài chính i v i các DNNVV là c

bi t c n thi t trong giai n h i nh p kinh t  qu c t  hi n nay.

2.  Lu n v n ã làm rõ các tiêu chí xác nh th  nào là m t DNNVV, trình bày vai trò

a các DNNVV trong n n kinh t . ng th i qua ó, lu n v n ã khái quát c

 phát tri n c  v  ch t và l ng c a các DNNVV, qua ó ph n nh c nh ng

khó kh n mà các doanh nghi p này ang v p ph i trong quá trình ti p c n ngu n

n kinh doanh. Nh ng khó kh n này do nhi u nguyên nhân gây ra, ngoài b n

thân DNNVV, ch  y u là do chính sách, th  t c c a các NHTM và các DNNVV

ch a t n d ng c ngu n v n u t  cho máy, thi t b  b ng hình th c thuê tài

chính t  các Công ty CTTC.

3. T  th c tr ng c a các t  ch c liên quan trong vi c h  tr  tài chính i v i các

DNNVV, lu n v n ã nêu ra c nh ng m t m nh và y u kém c a các t  ch c

này; t ó có nh ng gi i pháp và ki n ngh  c  th  nâng cao công tác h  tr  tài

chính cho các DNNVV, giúp các doanh nghi p này nâng cao hi u qu  kinh

doanh, nâng cao kh  n ng c nh tranh trên th  tr ng nh m t ng b c h i nh p và

t k p n n kinh t  th  gi i. Các gi i pháp c trình bày c  th i v i t ng i

ng có liên quan, t  Chính ph , NHNN, các NHTM, các Công ty CTTC và c

n thân DNNVV nh m giúp các i t ng này phát huy vai trò trong vi c h  tr

tài chính i v i các DNNVV.
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LU T VÀ CÁC V N B N PHÁP LU T

1. Công v n s  681/CP-KTN ngày 20/6/1998 c a Chính ph , nh h ng chi n l c

và chính sách phát tri n các doanh nghi p nh  và v a.

2. Lu t Doanh nghi p do Qu c h i n c C ng Hoà Xã H i Ch  Ngh a Vi t Nam ban

hành ngày 29/11/2005.

3. Lu t u t  do Qu c h i n c C ng Hoà Xã H i Ch  Ngh a Vi t Nam ban hành

ngày 29/11/2005.

4. Ngh nh s  90/2001/N -CP ngày 23/11/2001 c a Chính ph , tr  giúp phát tri n

doanh nghi p nh  và v a.

5. Quy t nh s  1627/2001/Q -NHNN ngày 31/12/2001 c a Th ng c Ngân hàng

Nhà n c, ban hành quy ch  cho vay c a t  ch c tín d ng i v i khách hàng.

6. Quy t nh s  193/2001/Q -TTg ngày 20/12/2001 c a Th  t ng Chính ph , ban

hành quy ch  thành l p, t  ch c và ho t ng c a Qu  b o lãnh tín d ng cho doanh

nghi p nh  và v a.

7. Quy t nh s  115/ 2004/Q -TTg ngày 25/6/2004 c a Th  t ng Chính ph , s a

i, b  sung Quy ch  thành l p, t  ch c và ho t ng c a Qu  b o lãnh tín d ng

cho doanh nghi p nh  và v a.

8. Quy t nh s  236/2006/Q -TTg ngày 23/10/2006 c a Th  t ng Chính ph , phê

duy t k  ho ch phát tri n doanh nghi p nh  và v a 5 n m (2006-2010).

CÁC TRANG WEB

1. Website c a B  Tài Chính: www.mof.gov.vn

2. Website c a B  K  ho ch và u t : www.mpi.gov.vn

3. Website c a C c phát tri n doanh nghi p nh  và v a - B  K  ho ch và u t :

www.business.gov.vn
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http://www.mpi.gov.vn
http://www.business.gov.vn


4. Website c a Ngân hàng Nhà n c: www.sbv.gov.vn

5. Website c a T ng c c th ng kê: www.gso.gov.vn

6. Website Thông tin kinh t  v  h  tr  doanh nghi p v a và nh : www.smenet.com.vn

7. Website c a Trung tâm thông tin và d  báo kinh t  xã h i qu c gia:

www.ncseif.gov.vn

8. Website c a Vi n nghiên c u qu n lý kinh t  Trung ng - B  K  ho ch và u

tu: www.ciem.org.vn

CÁC BÁO, T P CHÍ

1. p chí Ngân hàng, các s  t  n m 2001 n 31/7/2007.

2. p chí Tài chính, các s  t  n m 2001 n 31/7/2007.

3. p chí Tài chính-Ti n t , các s  t  n m 2001 n 31/7/2007.
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http://www.ncseif.gov.vn
http://www.ciem.org.vn


PH  L C

t s  v n b n d i lu t do Chính ph  và các B  ban hành nh m h ng d n và h  tr

cho các DNNVV phát tri n.

m 2001

• Ngh nh 90/2001/NÐ-CP ngày 23 tháng 11 n m 2001, v  tr  giúp phát tri n

doanh nghi p nh  và v a;

• Quy t nh s  193/2001/QÐ/-TTg ngày 20/12/2001 c a Th  t ng Chính ph ,

 vi c ban hành quy ch  thành l p, t  ch c và ho t ng c a Qu  B o lãnh tín

ng cho doanh nghi p nh  và v a.

m 2002

• Thông t  s : 86 /2002/TT - BTC ngày 27 tháng 09 n m 2002 c a B  Tài chính,

ng d n chi h  tr  ho t ng xúc ti n th ng m i y m nh xu t kh u.

m 2003

• Quy t nh c a Th  t ng Chính ph  s  12/2003/QÐ-TTg ngày 17 tháng 01

m 2003, v  ch c n ng, nhi m v  và thành viên H i ng khuy n khích phát

tri n doanh nghi p nh  và v a;

• Quy t nh c a B  tr ng Th ng m i v  quy nh thành l p và qu n lý ch ng

trình xúc ti n th ng m i tr ng m qu c gia ngày 24 tháng 01 n m 2003;

• Quy t nh s  185 QÐ/BKH ngày 24/3/2003 c a Ch  t ch H i ng khuy n

khích phát tri n doanh nghi p nh  và v a, v  ban hành quy ch  ho t ng c a

i ng khuy n khích phát tri n doanh nghi p nh  và v a;

• Quy t nh s  290/2003/Q -BKH ngày 12/5/2003 c a B  tr ng B  K  ho ch

và u t , v  vi c thành l p các Trung tâm H  tr  K  thu t doanh nghi p nh

và v a t i Hà N i, à N ng và Tp H  Chí Minh;



• Ch  th  s : 27/2003/CT-TTg ngày 11/12/2003 c a Th  t ng Chính ph , v  ti p

c y m nh th c hi n lu t Doanh nghi p, khuy n khích phát tri n doanh

nghi p nh  và v a.

m 2004

• Quy t nh s : 115/2004/Q -TTg ngày 25/6/2004 c a Th  t ng Chính ph , v

vi c s a i, b  sung Quy ch  thành l p, t  ch c và ho t ng c a Qu  b o lãnh

tín d ng cho doanh nghi p nh  và v a ban hành kèm theo Quy t nh s

193/2001/Q -TTg ngày 20 tháng 12 n m 2001 c a Th  t ng Chính ph ;

• H ng d n a  B K  ho ch và u  t  v tri n khai Ch ng trình Phát tri n

ngu n nhân l c,  ngày 24 tháng 11 n m 2004;

• Quy t nh s : 143/2004/Q -TTg ngày 10/08/2004 c a Th  t ng Chính

ph , v  vi c Phê duy t Ch ng trình tr  giúp ào t o ngu n nhân l c cho các

doanh nghi p;

• Thông t  s : 93/2004/TT-BTC ngày 29/09/2004 c a B  tr ng B  Tài

chính,h ng d n m t s  n i dung Quy ch  thành l p, t  ch c và ho t ng c a

Qu  b o lãnh tín d ng cho các doanh nghi p nh  và v a.

m 2005

• Thông báo s  144/2005/TB-BKH ngày 07/10/2005, k t qu  phiên h p H i ng

khuy n khích phát tri n doanh nghi p nh  và v a;

• Quy t nh c a Th  t ng Chính ph  v  quy ch  tri n khai ch ng trình Xúc

ti n Th ng m i Qu c gia 2006-2010 ngày 3 tháng 11 n m 2005;

• Ch  th  s : 40/2005/CT-TTg ngày 16/12/2005 c a Th  t ng Chính ph ,v  vi c

ti p t c y m nh công tác tr  giúp phát tri n doanh nghi p nh  và v a.

m 2006



• Thông t  s : 01/2006/TT-NHNN ngày 20/02/2006 c a Ngân hàng Nhà n c

Vi t Nam, h ng d n m t s  n i dung v  góp v n thành l p Qu  b o lãnh tín

ng cho các doanh nghi p nh  và v a;

• Quy t  nh s : 236/2006/Q -TTg ngày 23/10/2006 a Th t ng Chính ph

v phê duy t k  ho ch phát tri n DNNVV 2006-2010.
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