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LJ1 MO DY

Cong cudc d6i méi nén kinh t& Viét Nam theo huéng mé cira, chi dong hoi
nhap quéc té da mang lai nhitng thanh tgu quan trong, tao ra thé va luc méi cho
nuéc ta dé tiép tuc hoi nhap siu sac hon vao nén kinh té khu vuc va thé gidi. Bao
c4o vé phuong hudéng, nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi 5 nam 2006 — 2010 néu
ro “Déy manh hon nira hoat dong kinh té dbi ngoai, hoi nhédp kinh té quéc té sau
hon va day du hon véi cac thé ché kinh té toan cau, khu vuc va song phuong”,
“Cling ¢ va phat trién quan hé hop tic song phuong tin cdy véi cac ddi tac chién
lugc; khai thac ¢6 hi¢u qua cac co hoi va gidm tdi da nhirng thach thire, rai ro khi
nuéc ta 1a thanh vién T6 chirc Thuong mai Thé gi¢i (WTO)”.

Trudc yéu cau do, nganh tai chinh ngan hang cling vao cudc, ma biéu hién
dau tién 13 su gia ting khong ngimg vé mang ludi hoat dong. Nhat 1a ké tir sau 01-
04-2007 ngan hang nudc ngoai c¢6 thé thanh 1ap ngan hang con vdi 100% vén dau
tu nudc ngoai theo cam két gia nhap WTO cua Viét Nam. Diéu d6 c6 nghia 13 thi
phan trén thi truong Viét Nam da phéan chia xong, muébn giit toc do ting truong 22-
25% (trung binh nganh), cac ngan hang phai lién két canh tranh v&i nhau dé phat
trién, dong thoi dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh ciia minh.

Ngay nay cac ngan hang hién dai hoat dong da ning nham ting thu nhap
khoéng nhiing tir cac nghiép vu ngan hang truyén théng, ma ngdy cang mé rong cac
nghiép vu ngoai bang nhu kinh doanh ngoai héi, thanh toan qudc té, bao lanh... Cac
hoat dong ngoai bang mang lai thu nhap cho ngan hang dudi dang phi ngay mdot
tang khong nhitng vé mit sé luong ma ca ty trong. Trong sb cac nghiép vu ngoai
bang, thi thanh toan qudc té ddi véi cac NHTM Viét Nam 1a nghiép vu quan trong

nhét, ¢6 toc do ting trurong manh, mang lai cho ngan hang khoan thu phi ngay mot
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tang; thong qua nghiép vu thanh todn quéc t& dé chap ndi phat trién cac nghiép vu
khéc nhu mua ban ngoai t¢, bao 1anh, tai trg xuét nhap khéu, mé rong quan h¢ tai
khoan, tin dung...Do d0, nghiép vu thanh toan qudc té co thé duoc xem 13 nghiép
vu ngoai bang dac trung cho cdc NHTM Viét Nam ngay nay.

Tuy nhién, thanh toan qudc té ciing nhu cac hoat dong ngoai bang khéc, tiém
an kha nhiéu rui ro vi sy phirc tap va da dang cua yéu t6 quéc té dem dén; dic biét,
khi mét sb nguodi cho rﬁng hoat dong thanh toan quéc té mang lai thu nhap hép dan
nhung ngan hang khong hé phai bo von, cang lam cho ho chu quan lo 13, bt chap
nhing rii ro tiém an co thé xay ra bét cir lic nao.

Vi vdy, viéc nghién ctru mot cach c6 hé théng cac ndi dung va bién phap
nhim quan 1y céc rui ro trong cic phuong thirc thanh toan quéc té dé nang cao
hiéu qua hoat dong thanh toan qudc té tai ngan hang phu hop véi yéu cau phat trién
kinh té d6i ngoai 1a mot nhu cau khach quan va hop véi quy luat. Dé tai véi tiéu dé
“Quan 1y rui ro trong cac phuong thirc thanh toan quédc té tai SGDII — NHCTVN”

hy vong s€ giai quy€t cac yéu cau cua van dé dat ra.
1. Muc dich va y nghia cua de tai:

Dé tai 1am sang t6 vi tri va vai trd cua thanh toan quéc té trong nén kinh té;
cac rui ro thudng gip trong thanh toan qudc té; dic biét di siu vao phan tich rui ro
cac phuong thirc thanh toan qudc té dudi goc do cac bén tham gia trong qué trinh
thanh toan xuét nhap khau. Trén co sé nhan dang, phan tich, so sanh tir thuc trang
s€ rut ra nhitng rui ro trong hoat dong Xuét nhap khéu tai Viét Nam noi chung va tai
SGDII — NHCTVN noi riéng. Cin ctr vao nhimg tong hop rii ro, co sé' 1y luan da
xay dung va thuc tién nghién ctru, dé ra thém nhitng giai phap nham quan 1y nhimg
rii ro trong cac phuong thirc thanh toan quéc té tai SGDII — NHCTVN mot cach

hiéu qua hon.

2. Doi twgng va pham vi nghién ciru:
Luén an s€ tap trung nghién clru rti ro doi véi cac bén tham gia trong céc

phuong thirc thanh toan quéc té, ma cha yéu 1a phuong thic tin dung chimg tir (1dy
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SGDII — NHCTVN, mét trong cac ngan hang qudc doanh 16n nhat Viét Nam hién
nay va co hoat dong thanh toan qudc té kha manh trong thoi gian qua lam diém
nghién cuu).

Trén co so phan tich thyc trang va rui ro ctia hoat dong thanh toan qubc té
tai SGDII — NHCTVN néi riéng va hoat dong Xuat nhap khau cua Viét Nam néi
chung, dé ra nhimg quan diém, nhitng kién nghi va nhitng giai phap nham quén Iy
rii ro cac phuong thirc thanh toan qudc té tai SGDII — NHCTVN phu hop véi diéu
kién nén kinh té d6i ngoai da phuwong nhu chinh sach, phap luat, quy ché, nghiép vu,

ky thuat, dao tao va boi dudng v.v...

3. Phuwong phap nghién ciru:

Luan vin st dung phuong phap di tir cai chung dén cai riéng, tirc 13 phan tich
nhing rui ro trong cac phuong thirc thanh toan qudc té ciia cac bén tham gia trong
qua trinh thanh toan xuat nhap khau chung, sau d6 phan tich dén nhiing rii ro trong
cac phuong thirc thanh toan qudc t& ma trong tAm 1a phuong thirc tin dung chtng tir
tai SGDII — NHCTVN; ngoai ra, luan vin sir dung phuong phap phan tich va tong
hop hai chiéu: dc két thanh Iy ludn trén co sé thuc tién dé nghién ctu va tir Iy

luan dé xem xét va dé xuat c6 nhitng ing dung phu hop hon trong thyc tién.

4. Nhirng diém méi ctia luin vin:

e Hé théng hoa ddy du Iy luan, thuc tién va phan tich, danh gia cac rui ro lién
quan dén nhitng phuong thirc thanh toan qudc té trong bdi canh nén kinh t& hoi
nhap.

e Dua ra mot s6 giai phap nham ting cuong quan 1y rdi ro hoat dong thanh toan
xuat nhap khau néi chung va trong cic phuong thirc thanh toan qudc té ndi riéng
phtt hop véi duong 16i phat trién kinh té ddi ngoai ciia Pang va Nha nudc ta.

e Ngoai ra, nho viéc tim hiéu nhitng rii ro trong cac phuong thic thanh toan qudc
té ma ta s& phat trién thém nghiép vu tai trg Xuat nhap khau, cling duoc xem la
mot trong nhitng nghiép vu tiém ning can chu trong va mé rong phat trién trong

di€u kién nén kinh té hdi nhap hi¢n nay.
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5. Noi dung, bd cuc luin vin:

a - Tén luan vaodn: “Quan 1y rai ro trong cic phuong thirc thanh toan qudc té
tai SGDII - NHCTVN™.

b- B6 cuc luan van: Ngoai phan m¢ dau va két luan, luan van Gludc trdnh

batty goui goun trong 3 chuong sau:

CHUONG I: TONG QUAN VE RUI RO THANH TOAN QUOC TE VA
RUI RO TRONG CAC PHUONG THUC THANH TOAN QUOC TE.

CHUONG II: THUC TRANG QUAN LY RUI RO HOAT PONG THANH
TOAN XUAT NHAP KHAU TAI SGDII - NHCTVN.

CHUONG III: NHUNG GIAI PHAP NHAM QUAN LY RUI RO TRONG
CAC PHUONG THUC THANH TOAN QUOC TE TAI SGDII — NHCTVN.

V&i mot trd ngai 12 ki€n thitc han hep, 1y lun ti€p cin thuc t€ chua nhiéu
va sdu nén khong thé tranh khdi nhitng khi€m khuyét, sai sét. Em mong van dé
nghién ctfu nay sé phan ndo dinh huéng dugc trudc mit va 1au dai cho nghiép vu
thanh toan qubc t& nhim gép phan ddy manh hoat ddng ngan hang nuéc nha,
dem lai sy gidu manh cho nén kinh t€ Viét Nam trong budc dudng hdi nhap khu

vuc va th€ gidi./.
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CHUONG I:

TONG QUAN VE

THANH TOAN QUOC TE

VA nino TRONG CAC
PHUONG THUC TTQT.
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Chwong I: TONG QUAN VE THANH TOAN QUOC TE
(TTQT) VA RUI RO TRONG CAC PHUONG THUC TTQT.

1.1.1. Khai niém thanh toan quéc té:

TTQT la viéc chi tra cac nghia vu va yéu cau vé tién té phat sinh tir cac
quan hé kinh té, thuong mai, tai chinh, tin dung gitra cac td chuc kinh té quéc té,
giita cac hing, giita cac c4 nhan ciia cac nudc khac nhau dé két thiic mot chu trinh
hoat dong trong linh vuc kinh té d6i ngoai bang cac hinh thirc chuyén tién hoic bu
trir trén cac tai khoan trong cac ngan hang.

TTQT la viéc thyc hién cic nghia vu chi tra va quyén hudng loi vé tién té
phat sinh trén co s& cac hoat dong kinh té va phi kinh té giita cac to chuc, ca nhan
nude nay véi to chire, ca nhan nude khéac, hay giita mot qudc gia voi to chirc qudc
té, thong qua quan hé giita cdc ngan hang cia cac nude lién quan.

Qua khai niém trén cho théy, TTQT phuc vu cho ca hai linh vuc hoat dong
1a kinh té va phi kinh té, tuy nhién trong thyc té giita hai linh vuc hoat dong nay
thuong két hop voi nhau va khong ¢6 mot ranh gidi rd rét. Do pham vi thanh toan

qudc té rat rong nén dé tai chi dé cap dén TTQT trong hoat dong kinh té.

TTQT trong hoat dong kinh té 1a viéc thuc hién thanh toan trén co sé hang
hoa xuét nhap khau va cung tmg cac dich vu thwong mai cho nudc ngoai theo gia ca
cta thi truong quéc té. Co sé dé cac bén tién hanh mua ban va thanh toan cho nhau

1a hop ddng ngoai thuong.

1.1.2. Vai tro cua thanh toan quéc té:

TTQT co vai tro quan trong doi véi sy phat trién kinh té cia moi quoc gia,
duoc thé hién chu yéu trén cac mat sau:

a. Thuc déy va mo rong hoat dong dich vu nhu du lich, hop tac quéc té.
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b. Ting cudng thu hit kidu hdi va cac ngudn luc tai chinh khac.

c. Khong chi ¢6 tac dung thuc day hoat dong xuat nhap khau hang héa va
dich vu, ma con thuc ddy dau tu nude ngoai truc tiép va gian tiép.

d. Thuc day thi trudng tai chinh qudc gia hoi nhap quéc té, mé rong hoat
dong san xuat ra thi truong thé gidi.

Véi vai tro nhu vay hoat dong kinh té d6i ngoai kh6é ma co thé ton tai va
phat trién duoc néu khong c6 hoat dong TTQT. Hoat dong éiy cang “nhanh chong,
an toan, chinh xac” s& giai quyét duoc mdi quan hé luu théng hang hoa — tién té
giita nha nhap khau va nha xuat khau cang thuan loi va c6 hiéu qua.

Trong xu thé toan cau hoa cac hoat dong mau dich va tai chinh hién nay,
nguoi ta thé ché hoa mot sd nghi¢p vu TTQT. Mot s6 luat chu yéu chi phéi hoat
dong ciia TTQT nhu sau: Phong thuong mai quéc té (ICC) da ban hanh “quy tac va
thue hanh thong nhat vé tin dung chimg tr” goi tat 1a UCP. UCP500 4p dung tir
ngay 1-1-1994 va duoc sua ddi thanh UCP 600 d3 duoc ap dung chinh thirc vao
ngay 1-7-2007, déng vai trd 13 hanh lang phap 1y cho moi giao dich qudc té cua
Ngan hang va nén thuong mai thé gidi; “Quy tic théng nhét vé hoan tra tién hang
theo tin dung chimg tir” goi tit 1a URR (ban 525 ap dung tir 1-7-1996) va ddi véi
nghiép vu nhd thu, phong thuong mai quéc té dd soan thao “Quy tic théng nhit vé
nghiép vu nho thu” goi tat 1a URC (ban dau tién 1956 ban 522 ap dung tir 1-1-1996
13 ban méi nhat); ngoai ra con c6 cac ludt chi phdi hoat dong TTQT: luat thong nhét
vé hdi phiéu va ky phiéu Cong udc Geneve 1930... ngoai ra dé tao diéu kién thuc
thi thuan lg1 va c6 hi¢u qua cho Cong udc Geneve déng thoi bao vé loi ich cho nha
nude, quyén va loi ich hop phép cia to chirc c4 nhan tham gia quan hé thuong phiéu
Uy Ban Thuong vu Quéc hoi di ra phap 1énh sb 17/1999/PL-UBTVQH, ngay 24
thang 12 ndm 1999, ngay 10 thang 12 ndm 2003 Chinh Phu ciing da dua ra Nghi
Dinh s6 159/2003/ND-CP vé cung tmg va st dung Séc tao mot budc thong thoang

mai va da dang hon cho cong cu thanh toan trong hoat dong TTQT .
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Co sé hinh thanh hoat dong TTQT la hoat dong ngoai thuong, va hoat dong
thanh toan dugc thuc hién qua hé thong ngan hang, vi vay khi n6i dén TTQT 14 noi

dén hoat dong thanh toan ctia ngan hang thuong mai.

1.1.3. Vai tro cia Ngan hang thwong mai (NHTM) trong thanh

toan quoc te:

Trong thuong mai quéc té, khong phai ltic nao cac nha xuat khau, nha nhap
khau ciing c6 thé thanh toan tién hang truc tiép cho nhau, ma thuong phai thong qua
cau ndi trung gian thanh toan 1a cic NHTM véi mang ludi chi nhanh va hé thong
ngan hang dai 1y rong khap toan cau.

Sy phat trién cta cong nghé dién tir 1a budc dot pha trong thanh toan lién
ngan hang va lién qudc gia v6i hé thong CHIPS (clearing house interbank payment
system) rdi mang tai chinh vién thong lién ngan hang toan cau goi tat 1a SWIFT
(society for word wide interbank financial telecomunication). V&i toc do nhanh,
chinh xéc cao cung véi vi¢c cung cép hoan hao céc loai hinh dich vu k¥ thuat va tai
chinh, ngan hang di hd trg tdt cac hoat dong thanh todn XNK cua cac td chic &
nhirng nudc khac nhau dé dang hon, tién 191 hon, chinh xac va nhanh chong hon,
dam bao quyén loi hai bén.

Sau day 1a so do vé cac hoat dong ctia nghiép vu ngan hang Qudc Té, cac

nghiép vu nay gén b6 vdi nhau va gop phén hinh thanh nén hoat dong TTQT.

Nghiép vu ngan hang quoc t&

Thanh Kinh Tai tr¢ Bdo lanh Tin

toan doanh XNK NH trong dung

quoc t& ngoai ngoai quoc
te thuong t&

Hinh 1.1 - So do cdc nghiép vu ngan hang quoc té
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Theo tir dién Tiéng Viét — Nha xuat ban Khoa hoc xi hoi, 1988 — Danh tir
“Sy riii ro” duoc giai thich 1a “Piéu khong lanh, khong tot, bat ngd xay ra”. Theo
to1, day la khai niém chung nhét vé sy rui ro. Trong doi séng kinh té, danh tr “rai
ro” (tiéng Anh 1a Risk, tiéng Phap 1a Risque) d dugc rat nhiéu hoc gia va nha kinh
té trén thé gidi quan tdm nghién ciru, duge dinh nghia theo nhiéu cach khac nhau.

Frank Knight — m6t hoc gia ngudi My dau thé ky 20 dinh nghia “Rui ro 1a
su bat tric co thé do luong duoc”.

Allan Willet trong tai liéu dinh nghia “Rui ro 13 sy bt tric cu thé lién quan
dén mot bién cb khong mong doi”.

Irving preffer lai cho rang “Rui ro 1a tong hop khong nhiing sy ngiu nhién
c6 thé do ludng bing xac suat”. Ngoai ra, hoc gia ngudi Anh Hurt MrCarty ciing c6
quan niém tuwong tu. Ong cho rang “Rui ro 1a mot tinh trang trong dé cac bién cd
x4y ra trong tuong lai c6 thé xac dinh duoc”.

Trong kinh doanh xuét nhap khau, rui ro 1a sy bat trac c6 thé do luong duoc,
né cé thé tao ra nhirng ton that, mat mat, thiét hai hodc lam mat di nhitng co hoi
sinh 101, nhung cling c6 thé dem dén nhitng loi ich, nhitng co hi thuén loi trong
linh vuc hoat dong nay. Rui ro dbi voi nha xuat khau hay nha nhip khau ciing chinh
1a i ro ctia ngan hang vi ho chinh 1a nhitng khach hang ma ngan hang phuc vu.

Trong hoat dong thanh toan qudc té, nhin chung c6 nhiing rii ro sau day:

e Rii ro qudc gia: kha ning mot quc gia khong mudn hoic khong thé
tra/thanh toan mot moén no/sé tién ngoai té cho nudc ngoai.

e  Riii ro vé viéc thanh toan ciia cic ddi tac: thuong xay ra khi c6 sy vi pham
trong thuc hién hop dong ngoai thuong ctia cac bén mua/ban. Mtc do rui ro cho
cac bén tuy phuong thic thanh toan duoc ap dung.

e Rui ro hoi doai: ty gia hdi doai ludn bién dong khong ngimg do nhiéu yéu to
tac dong. Do c6 su chénh 1éch vé ky han, vé loai ngoai t& phat sinh khi ngan hang
cho to chirc xuat khau vay ngoai té dé nhap nguyén liéu cia tir nudc ngoai va vi

thé 1am cho ngan hang c6 thé ganh chiu thua 15 khi ty gia ngoai hdi bién dong.
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e Riii ro quan hé dai ly: ngan hang gilr tai khoan Nostro cua mot ngan hang
bi pha san, dong cira s& 1a mot rui ro vo cung nghiém trong dbi v6i hoat dong cua
ngan hang, tham chi c6 thé dan t6i phé san theo.

e  Rui ro tac nghi€p: 1a rui ro xay ra trong qua trinh thyuc hién nghiép vu thanh
toan do can bo ngan hang so suit, yéu nghiép vu chuyén moén. ..

e  Riii ro do hoat ddng: gdm toan bo rui ro c6 thé phat sinh tir cach thirc ngan
hang diéu hanh cac hoat dong ctia minh nhu quan tri kém cac quy trinh thanh toan
quoc té, thiéu ké hoach khoi phuc kinh doanh trong trudng hop 6 rui ro xdy ra.

e  Rui ro phap ly: ngoai ra ngan hang con gap rui ro do su can thi€p cua chinh
phu thay d6i dot ngdt chinh sach tién té, co ciu kinh té, linh vuc wu tién... diéu
nay c6 thé dan dén thua 18 cho ngan hang.

e  Rii ro chién lwoc: phat sinh tir cac thay d6i trong méi truong hoat dong cia
Ngén hang trén pham vi rong hon vé kinh doanh va tai chinh, viéc xdm nhép linh
vue moi ma thiéu nghién cru day du va thiéu cac ngudn luc can thiét dé khai thac
thi truong nay cé thé 1am cho ngan hang phai khé khan va dan dén thua 15.

e  Rui ro uy tin: 13 rti ro du luan dénh gia x4u vé ngan hang gay kho khin cho
van dé tim kiém khach hang hoic tham chi khach hang roi bo ngan hang.

e  Riii ro dao dirc: can bo ngan hang 1am sai quy dinh, tham 9, tiép tay véi
khach hang dé lira dao ngan hang. ..

e  Riii ro phap lIy: cic ngan hang tién hanh tai tro xuat nhap khiu cho mot 16
hang ma thoi diém da quyét dinh tai trg lai c6 sy thay d6i phap 1y hodc nha xuét

khau va nha nhap khau khong nim dugc cac quy dinh phéap 1y vé xuat, nhap khau.

Kinh doanh trong nén kinh té thi truong, mic d6 canh tranh ngdy cang tré
nén quyét liét va phtic tap, dé ton tai va phat trién, cac doanh nghiép khong chi
hoach dinh chién lugc kinh doanh ma con phai phén tich cac rai ro dé c6 giai phap
han ché va ngan ngua. Nhét 1a trong hoat dong kinh doanh xuat nhap khéu, khi ma
nha xuit khau va nha nhap khiu thudng ¢ co sé kinh doanh tai cac qudc gia khac

nhau, rui ro lai taing cao va kho kiém soat.
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Trén giac do 13 nha nhap khau, nha xuat khau va ngan hang, phan nay s&
tap trung phan tich cac van dé lién quan dén cac rii ro va mot s6 giai phap han ché
rti ro trong cac phuong thirc TTQT dbi voi hang hoa xuat khau va nhap khau nhu:

e Phuong thirc chuyén tién.
e Phuong thirc ung trudc

e Phuong thic ghi s6

e Phuong thirc nho thu.

e Phuong thtrc tin dung ching tur.

1.2.1. Phwong thirc chugén tién (Remittance):

1.2.1.1. Khai niém phuong thirc chuyén tién:

Phuong thire chuyén tién 1a phuong thic thanh toan don gian nhat, trong d6
mot khach hang tra tién (ngudi mua, nha nhap khau....) yéu cau ngan hang phuc vu
minh chuyén mét sb tién nhét dinh cho ngudi huong lgi (ngudi ban, nha xuat khau,

ngudi nhan tién...) & mot dja diém xac dinh va trong mot thoi gian nhét dinh.

1.2.1.2. Rii ro khi dp dung phwong thirc chuyén tién:

Nghiép vu chuyén tién 1a phuong thirc don gian, trong d6 ngudi chuyén
tién va nguoi nhan tién tién hanh thanh toan tryc tiép v6i nhau. Ngan hang chi 1a
trung gian va chi hudng hoa hong ma khong bi rang budc bét ki trach nhiém nao.
Viéc tra tién hay khong phu thudc vao thién chi clia nha nhap khau, nha nhap khau
c6 thé sau khi nhan dugc hang nhung khéng tién hanh chuyén tién, hodc cb tinh day
dua kéo dai thoi han tra tién dé chiém dung vén cia nha xuat khau quyén loi cia to
chtrc xuat khiu khong duge dam bao. Chinh vi vAy ma trong ngoai thuong phuong
thirc chuyén tién nay chi 4p dung trong truong hop cac bén mua ban ¢ uy tin va tin
cdy 1an nhau hodc thuong ding dé thanh toan cac chi phi lién quan dén xuét nhap

khau nhu: bao hi€ém, van chuyén, buu dién....

1.2.2. Phwong thirc irng trudc (Advanced payment):

1.2.2.1. Khai niém phwong thirc rng truéc:
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Nha nhép khiu chip nhan gia hang cua nha xuat khiu va chuyén thanh toan
cung véi don dat hang khi hang hoa duoc chic chin (khoéng huy ngang), nghia 1a

viéc thanh todn xay ra trude khi hang hoa dugce cha di.

1.2.2.2. Rui ro trong phwong thirc ing truéc:

* Rui ro doi voi nha xuat khau:

Néu nha nhap khau khéng thuc hién thanh toan trudc, thi nha xuit khau
phai chiu chi phi quan 1y, chi phi luu kho, tién bao hiém, hodc phai chd hang tré vé

(néu hang d3 giri di), va tim khach hang mua khéc rat ton kém hay phai giam gia.

* Rui ro doi voi nha nhap khau:

Phuong thirc nay dam bao cho nha xuat khau nhéan thanh toan trudc khi
giao hang, nguoc lai ddi v6i nha nhap khau phai ganh chiu nhimng rui ro:

e Hang bi chu tim khong giao hodc dugc giao khong dung sd lugng, chat luong
ctia hop dong.

e Hang giao tré hon so vé&i qui dinh.

e Nha xuét khau khong giao hang trong trudng hop nha xuat khau bi pha san, hoic
khong c6 hang dé giao, hodc khi gia ca thi truong dang c6 xu hudng ting gia nha
xuat khau s& ban 16 hang nay cho nguoi khach hang khac va chip nhan khoang
phat trong hop dong néu thay van c6 loi cho minh.

e Khéng kiém soat dugc viée hang héa co duoc bao hiém diy du trong qua trinh
véan chuyén hay khong?

e Do phai thanh toan trudc, nha nhap khau co thé phai chiu ap luc vé tai chinh.
Tinh hinh s& x4u hon, néu hang hoa dén cham hodc bi khiém khuyét thi diéu nay

ngan can nha nhap khau ban hang thu hai tién va lam cho l¢gi nhuén c6 thé giam.

1.2.3. Phwong thirc ghi s6 (Open account):

1.2.3.1. Khai niém phwong thirc ghi so:

Day la phuong thirc thanh toan, trong d6 nha xuét khau sau khi giao hang thi

ghi No tai khoan cho bén nhap khau vao mot cuon s6 theo doi; viéc thanh todn céc
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khoan ng nay dugc thyc hién thong thuong theo dinh ky nhu da théa thuan. Nhu

vay, vé thuc chit ddy 1a phuong thirc thanh toan no con khat lai, nguoc voi phuong

thirc g trude (xem 1.2.2).

1.2.3.2. Rii ro trong phwong thirc ghi so:

* Rui ro doi voi nha xudt khdu:

Sau khi nhan hang héa, nha nhap khau c6 thé khong thanh toan, hodc khong thé
thanh toan (vi du, do céc giai phap kiém soat ngoai héi), hodc chu tim tri hodn
kéo dai thoi gian thanh toan. Vé 1y thuyét, cho du quyén sé hitu hang héa c6 thé
dugc bao luu, nhung thuc té nha xuét khau kho long ma kiém soat duogc hang
hoa mot khi da chuyén cho nha nhap khéu. Ngoai ra, nha nhap khéu c6 thé dan
dung tranh chép vé chét lugng hodc khiéu nai vé su khiém khuyét hay thiéu hut
hang héa dé yéu cau giam gia. Trude tinh hudng nay, nha xuét khiu chi con
cach Iwa chon: (i) giam gia; (ii) tim ddi tac mua khac; (iii) chd hang vé nuéc (rii
ro ¢6 thé nude nhap hang khong cho phép gui tra hang).

Néu hoa don thanh toan ghi bang ngoai té, nha xuat khau c6 thé gip rui ro ty gia
khi ngoai té giam gia.

Nha xuét khau ban hang theo phuong thirc ghi s6 phai ganh chiu chi phi kiém

soét tin dung va thu tién.

* Riii ro doi véi nha nhéap khau:

Néu hoa don thanh toan ghi bang ngoai t&, nha nhap khau co thé gip rui ro ty gia
khi ngoai t¢ 1én gia.
Nha xuét khau c6 thé khong giao hang, hoic hang giao khong ding thoi gian,

khong dung chung loai va chét lugng.

1.2.4. Phwong thic nh¢ thu (Collections):

1.2.4.1. Khai niém phwong thirc nho thu:
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Phuong thirc nho thu 13 phuong thirc thanh todn ma nha xuit khau sau khi
giao hang cho nha nhap khau s& ky phat hdi phiéu doi tién nha nhap khau, nhd ngan
hang thu ho s6 tién ghi trén to hdi phiéu do.

Hoic: Phuong thirc nhd thu 13 nghiép vu xir Iy ctia ngan hang di véi cac
chung tir quy dinh theo dung chi thi nhan dugc nham dé:

- Chung tir d6 dugc thanh todn hodc duoc chép nhan.

- Chuyén giao khi chimg tir dugc thanh toan hoic duoc chip nhén.

- Chuyén giao chiing tir theo diing cac diéu khoan va diéu kién khac.

Cac loai nho thu:

- Nho thu tron (Clean Collection): 1a phuong thic thanh toan trong
d6 nha xuat khau sau khi giao hang cho nha nhap khau,chi ky phat to hdi phiéu
(hodc nho thu to Séc) doi tién nha nhap khau va yéu cau ngan hang thu so tién ghi
trén t& hoi phiéu, khong kem theo mot diéu kién nao ca.

- Nho thu kém ching tir (Documentary — Collection): 1a phuong
thirc thanh toian ma nha xuét khdu nhd ngin hang thu ho tién tir nha nhap khau
khong nhiing chi dua trén co sé hdi phiéu ma con trén bd chung tir hang hoa gui
kém vé6i hdi phiéu, néu nha nhap khau khong ddng ¥ thanh toan hodc chap nhén 1én
héi phiéu thi ngan hang s& khong giao bd chung tir.

+  Nho thu kém chirng tir dang D/P (Documents against payment): Thanh todn
d6i chitng tir — nho thu tra ngay, nha nhdp khdau chi nhdn dwoc cdc chieng tiv s hitu

hang hoa sau khi thuc hién thanh toan.

+ Nho thu kém chieng tiv dang D/A (Documents against Acceptance): Chdp nhin
thanh toan doi chueng tir — nho thu tra chdm, nha nhdp khau nhdn chung tir so hitu

hang hoa sau khi ky chdp nhan hoi phiéu tra tién vao thoi diém dwoc xac dinh sau.

1.2.4.2. Ruiro cua phuong thirc nho thu:

1.2.4.2.1. Rui ro trong phwong thirc Nho thu tron:
Do viéc tra tién trong phuong thirc nhd thu tron khong cin cir vao bo

chtng tir hang héa, ma chi dya vao héi phiéu do nha xuat khau ky phat, do dé:



46

* Rui ro chu yéu thudc vé nha xudt khau, bao gom:

e Néunha nhap khau v& no, thi nha XK chéng bao gio nhan duoc tién thanh toan.

e Néu nang lyc tai chinh ctia nha nhap khau kém, thi viéc thanh toan sé& day dua,
cham tré va ton kém.

e Néu nha nhap khau chu tim lira dao, van nhan hang nhung tir chdi thanh toan
hay tir chéi ky chip nhan thanh toan hdi phiéu ky han.

e Dén han thanh toan hdi phiéu ky han, ma nha nhap khau khong thé thanh toan
hoic khong mudn thanh toan (do tinh hinh tai chinh, kinh doanh nha nhap khau
tré nén x4u di, hay nha nhap khau phat sinh chu tim lira dao) thi nha xuét khau

c6 thé kién ra tda nhung rat ton kém va khong phai lac nao ciing nhan dugrc tién.

* Riii ro doi véi nha nhép khau:

Rui ro c6 thé phat sinh khi héi phiéu doi tién dén trudc va phai thuc hién
nghia vu thanh todn, trong khi hang hoa khong dugc gui di, hodc da dugc gui di
nhung chua tdi, hodc khi nhan hang hoa co thé khong dam bao dung chat lugng,

chung loai va s6 luong nhu di thoa thudn trong hop déng thuong mai.

1.2.4.2.2. Rui ro trong phwong thirc Nho thu kém chirng tur:
- Trong phuong thirc ndy nha xuét khau mét quyén kiém soat hang héa va
chua dugc thanh todn cling nhu khong c6 bdo 1anh thanh todn ngay tir lic gtri hang
di. Rui ro thanh toan hoan toan thudc vé nha xuat khau khi nha nhap khau khong tra
tién khi da nhan dwoc hang. Ngan hang chi dong vai tro trung gian don thuan, thu
dugc hay khong ngan hang cling thu thu tuc phi, ngan hang khong chiu trach nhiém
néu bén nhap khau khong thanh toan. Nén néu 1a t6 chirc xuit khau ta chi st dung
phuong thurc nay khi c6 tin nhiém hoan toan véi nha nhap khau, hodc co gia tri Xuét
khau nho, mang tinh cht tham do thi trudng hay hang hoa bi & dong kho tiéu thu...
- Phuong thirc nho thu kém ching tir thu tuc don gian, va chi phi ré, nhung
murc d6 rui ro dbi v6i nha nhap khau va nha xuat khau cao hon so v6i phuong thic

tin dung ching tr.

* Rui ro doi voi nha xudt khau:
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Tap trung chi yéu viéc thanh toan khong duoc thyc hién sau khi hang giao.

N6 bao gém:

Lam trai v&i 1énh nho thu, ngan hang xuét trinh d3 trao bd chimg tir hang hoa
cho nha nhép khdu trudc khi ngudi nay thanh toan hay chap nhan thanh toan.
Diéu nay c6 thé xay ra & mot sé qudc gia, khi ma ngan hang uu tién dit moi
quan hé doanh nghiép trong nudc 1én trén trach nhiém va nghia vu ctia ho ddi
v6i doanh nghiép bén ngoai lanh thd qudc gia. Lic nay, nha xuit khau gip rat
nhiéu khé khin trong viéc khiéu nai d6i voi ngin hang xuét trinh.

Chit ky chap nhdn thanh toan c6 tén bi gia mao, hodc ngudi ky chip nhan khong
da tham quyén hay chua duoc dang ky mau dau, chit ky.

Ngén hang chuyén chimg tir (NH nha xuat khau) luén giit 1ap trudng rang, néu
ngan hang xuét trinh c6 sai sot trong viéc thuc hién 1énh nhd thu, thi moi hau
qua déu do nha xuat khau phai ty ganh chiu, thim chi ngay ca trong truong hop
nha xuit khau khéng hé lién quan dén viéc chi dinh ngan hang xuit trinh (Theo
URC522, dicu 11b).

Toan bo hay mot phﬁn ching tur bi that lac.

S6 hang hoa (ma bo chung tir 1 dai dién) chi c6 thé duoc chuyén cho (hay theo
lénh ctia) ngan hang xuat trinh véi sy dong ¥ ctia ngan hang nay tir trudc. Ngoai
ra, ngan hang khong chiu bét ctr trach nhiém nao vé viéc luu kho, mua bao hiém
hang hoa, giao hang hay do hang hoa.

Khi ngan hang hanh dong dé bao vé hang héa nhu dan xép viéc luu kho, mua
bao hiém hang hoa thi ngan hang khong chiu bét cir trach nhiém nao vé ton that
hay hu hong, mat mat hang héa.

Nha xuét khau thuong phai ganh chiu moi chi phi lién quan dén cong viéc bao
vé hang hoa ciia ngan hang, cho dii ngan hang khong duoc yéu cau lam cac cong
viéc nay.

Nha nhap khéu d3 thanh toan dé nhan bo chung tir, nhung ngin hang xuét trinh
khong chuyén cho ngan hang chuyén chimg tir dé tra cho nha xuat khau. Diéu

nay c6 thé xay ra, vi du khi ngan hang xuét trinh khong thé hodc phai cham tré
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thanh todn do cac giai phap kiém soat ngoai hbi cdm chuyén ngoai té ra ngoai
lanh thé qudc gia.

e Ngan hang xuat trinh chuyén tién cho ngan hang chuyén ching tir, nhung ngan
hang nay lai chim tré hay bi mét kha ning thanh toan, do d6 nha xuat khau nhan
dugc tién cham hodc khong nhan duoc tién.

e Nha nhap khau khudc tir thanh toan hay chap nhan thanh toan, trong khi hang
hoa dd duogc giri tir trude. Du nha xudt khau c6 thé kién nha nhap khau theo hop
dong da ky, nhung diéu nay mat nhiéu thoi gian, trong khi, hang héa c6 thé da
bbc d& va luu kho hodc nha xuét khau di ra 1énh chuyén chd hang vé nude.

e Hang hoa di dugc bao hiém dau du hay chua? Va nha xuat khau c¢6 thé khiéu nai
tién boi thuong néu hang hoa bi ton that hay hu hai khong?

e (Céac ngan hang khong chiu trach nhiém vé bt ky su cham tré hay that lac ching
tir ndo (theo URC522, diéu 14a).

e Néu hoa don thanh toan bing ngoai té, nha xuat khau khong chiju rui ro ty gia
cho dén khi nhan duoc tién,

e Bit ky chi phi phat sinh nao lién quan dén nho thu hay chi phi 13i sudt ma nha
nhap khau chiu (nhu d3 thoa thuin) ma nha nhap khau tir chdi thanh todn, ngan
hang xuét trinh van trao chung tir cho nha nhéap khau theo 1énh nh¢ thu dé duoc
thanh toan va khdu trir chi phi phat sinh, sd tién con lai tra cho ngan hang
chuyén ching tir ¢ thanh toan cho nha xuét khau (Theo URC522, diéu 21a).

Diéu nay lam nha xuat khau mat mot khoan chi phi khong mudn.

* Riii ro doi véi nha nhép khau:

Phuong thirc nho thu kém chimg tir phan 16n rii ro thude vé nha xuit khau,

tuy nhién nha nhap khau van dung trudc cac rii ro sau:
e Cho du nha nhap khéu c6 co hoi kiém chimg tir truée khi thanh toan hay chap
nhdn thanh toan, nhung hang hoéa thi co thé da khong dugc kiém dinh, chua
dugc bao hiém day du, hay khong tudn theo cac tiéu chuan ghi trong hop dong

thwong mai. Nha nhap khau c6 thé ding trudc rii ro khi nha xuat khau lap bo
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chiing tir gia, ¢ sai sot, hay ¢d tinh gian 1an thuong mai. B§ van don géc co dﬁy
da hay mot ngudi nao khac d loi dung ching dé di nhan hang? Céc ngan hang
khong chiu trach nhi¢m khi ching tir gia mao hay c6 sai sot, hoac hang hoa hay
phuong tién van tai khong khép voi chiang tur.

e Sau khi ky chap nhan thanh toan héi phiéu ky han (hay phat hanh ky phiéu), nha
nhap khau c6 thé bi nha xuat khau kién ra toa néu khong thanh toan khi hoi
phiéu dén han. Tham chi nha nhap khau khong thé ding céac 1y do “chinh dang”
dé bao chira cho viéc khong thanh toan: nha xuat khau khong giao hang, hay
giao hang co sai sot nghiém trong... Nghia 14, mot khi nha nhap khau di ky
nhan thanh toan héi phiéu ky han, thi budc phai thanh toan khi hoi phiéu dén
han mot cach vo diéu kién, néu khong co thé bi kién ra toa. Su khong thanh toan

héi phiéu diing han s& 1am ton hai nghiém trong danh tiéng thuong mai con ng.

* Rui ro doi voi ngdn hang chuyén chirng tu:

Nhin chung, ngan hang chuyén chtng tir chi chiu rii ro khi da thanh toan hay
da cho nha xuét khau vay truéc khi nhan duoc tién chuyén dén ngan hang xuét trinh
(chiét khiu chimg tir nho thu). Néu khong nhan duogc tién chuyén dén, ngan hang

chuyén ching tir chiu rui ro tin dung trong viéc nha xuat khau hoan tra tién vay.

* Rui ro doi vdi ngdn hang xudt trinh:

e Néu ngan hang xuat trinh chuyén tién cho ngan hang chuyén chung tir trudc khi
nha nhdp khau thanh toan, thi phai chiu rui ro néu nhu nha nhap khau khong
nhan ching tir va khong thanh toan hodc khong chap nhan thanh toan.

e Néu ngan hang xuit trinh cho nha nhap khiu vay dé thanh toan, thi c6 thé chiu
rui ro tin dung tir phia nha nhap khéu.

e Chiu trach nhiém kiém tra chtmg tir nhan dugc xem c6 da va phu hop v6i danh
muc liét ké chimg tir giri toi, néu chimg tir khong da hoic khong phu hop thi
phai thong bao cho ngan hang chuyén chimng tir dé xin chi thi tiép.

e Ngan hang chuyén chung tir co thé yéu cau rang, néu nha nhap khau khong

thanh toan hodc khong chap nhan thanh toan, thi ngan hang xuat trinh thu xép dé
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hang hoa dugc luu kho va dugc bao hiém cho dén khi ban duoc cho khach hang
moéi hay chuyén hang quay vé nudc. Néu diéu nay xdy ra, thi ngan hang xuat

trinh phai duoc bu dap chi phi day du.

1.2.5. Phwong thirc tin dung ching tir — Documentary Credit:
1.2.5.1. Khai niém phwong thirc tin dung chirng tu:

- Phuong thire tin dung chiing tir 1a mot sy thod thuan ma trong d6 mdt ngan
hang (ngan hang md L/C) d4p tmg nhiing nhu cu ciia khach hang (nguoi xin mé
L/C) cam két hay cho phép ngan hang khéac chi tra hodc chap thuan nhimng yéu cau
ciia ngudi hudng loi khi nhitng diéu kién quy dinh trong thu tin dung duoc thuc
hién dung va day du.

- Thu tin dung 14 co s& phdp ly chinh cta viéc thanh toan, nd rang budc
cac bén hiru quan tham gia vao phuong thic thanh toan tin dung chung tir nhu: nha
nhap khau (ngudi mé L/C), Ngan hang phat hanh L/C (NHPH), nha xuit khiu
(ngudi huong loi L/C, ngan hang thong bao, ngan hang thanh toan, ngan hang chiét
khau... Con hop ddng ngoai thuwong chi c6 gia tri phap 1y rang budc vé quyén loi va

nghia vu gitra hai bén nhap khau va xuat khau.

- Nha nhéap khau c6 thé st dung L/C dé cu thé hoa, chi tiét hoa hodc dé bo

sung, dinh chinh, stra chira nhitng di¢u khoan ma hgp dong mua ban con sot.

Phwong thirc tin dung chirng tir lién quan dén cac bén:

+ Nguoi xin mé thu tin dung (Applicant for the credit): 1a to chtrc nhap
khéu, nha nhap khéu yéu cau ngan hang phuc vu minh phat hanh mét L/C va cé
trach nhiém phap 1y vé viéc tra tién cia ngan hang cho nha xuat khau theo L/C nay.

+ Nguoi thu huong L/C (Beneficiary): 1a nha xuét khau hang hoa, dugc
hudng s6 tién thanh toan hay s hitu hoi phiéu da duoc chap nhan thanh toan.

+ Ngan hang m¢ thu tin dung (the issuing bank): 1a ngdn hang phuc vu
nha nhap khau tai nudc nhap khau, cung cép tin dung cho nha nhéap khéu va theo

yéu cau ctia nha nhap khau phat hanh mét L/C cho nha xuét khau huéng.
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+ Ngan hang thong béo thu tin dung (The Advising Bank): l1a ngan hang
phuc vu nha xuat khau, thong bdo cho nha xuat khau biét thu tin dung da mo.

+ Ngan hang xac nhan (The confirming bank): 1a ngdn hang xac nhan
trach nhiém ctia minh s& cing NHPH, bao dam viéc tra tién cho nha xuat khau trong
truong hop ngan hang mé khong du kha ning thanh toan. Ngan hang xac nhan co
thé 12 Ngin hang thong bao thu tin dung hay 1a mot ngan hang khac do nha xuét
khau yéu cau.

+ Ngén hang thanh toan (The paying bank): c6 thé 14 ngan hang mé thu
tin dung hodc 12 mot ngan hang khac dugc ngan hang mé thu tin dung chi dinh thay
minh thanh toan tra tién cho nha xuat khau hay chiét khau hdi phiéu.

+ Ngéin hang thuong luong con goi 13 Ngan hang chiét khau (The
negotiating bank): 1a ngan hang ding ra thuong luong bd chung tir va thuong cling
12 Ngan hang thong bao L/C. Néu L/C quy dinh thuong luong tu do thi ngan hang
nao ciing co thé 1a Ngan hang thuong luong.

+ Ngan hang chuyén nhuong (Transfering bank), ngan hang chi dinh
(nominated Bank), ngan hang hoan tra (Reimbursing bank), ngan hang doi tién
(Claiming Bank), ngan hang chap nhan (Accepting bank), ngan hang chuyén chimg

tir (Remitting bank). T4t ca dugc giao trach nhiém cu thé trong thu tin dung.

1.2.5.2. Cacloai thu tin dung:

* Thuw tin dung hiiy ngang — Revocable letter of credit: La loai L/C ma ngan hang
mo& L/C c¢6 thé stra doi hodc hity bo bat ky lac nao ma khong can bao trude cho

ngudi hudng loi L/C. Loai L/C nay it duoc st dung trong thanh toan qudc té.

* Thuw tin dung khong hiiy ngang — Irrevocable letter of credit: La loai L/C sau
khi duoc NHPH thi khong dugc stra doi hodc huy boé néu khong cé su dong ¥ cia

cac bén lién quan. Loai L/C nay dugc str dung phd bién trong thanh toan qudc té.

* Thuw tin dung khong hiiy ngang mién truy doi — Irrevocable without resourse
letter of Credit: L loai L/C sau khi nha xuat khau da dugc tra tién thi ngan hang

phat hanh L/C khéng c6 quyén doi tién nha xuat khau trong bat ky truong hop nao.
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Khi sir dung loai L/C nay, nha xuit khau khi ky phat hdi phiéu phai ghi “without

recourse to drawer’ va trong L/C ciing phai ghi nhu viy.

* Thuw tin dung chuyén nhwong — Transferable letter of Credit:
+ Khai niém: Thu tin dung chuyén nhuong 13 thu tin dung khong huy
ngang dugc chi rd rang c6 thé chuyén nhugng (xem thém Piéu 38 UCP 600).

N6 duoc ap dung trong trudng hop mot cong ty cé thi truong ti€u thy hang
16n nhung hién tai ho khong du hang hodc tham chi khéng c6 hang dé cung tmg cho
ngudi mua. Do viy, ho s& tim kiém cac nha xuat khau, ky hop déng mua hang cia
ho dé ban lai cho nha nhap khiu ¢ nuéc ngoai trén co so tin dung thu chuyén
nhugng. Nhu vay, cong ty thwong mai trén s€ tré thanh mdt nguoi trung gian
(Middle man) cua giao dich mua va ban ma cé thé khong can vén. Thu tin dung
chuyén nhuong duoc nha nhap khau mo cho nguoi trung gian, ngudi huéng loi thir
nhat. Sau d6, dén luot ngudi trung gian chuyén nhugng toan bd hoic mot phan tri

gia thu tin dung cho mot hodc nhiéu nha xuit khau, ngudi huong loi thi hai.

4« Quy trinh nghiép vu tin dung chuyén nhwong

Ngudi Mua Ngudi Hudng 1gi L/C
(Ngudi Cung Ung)

A

A\ 4
Ngan Hang M3 Thu Ngan Hang Thong Bdo
Tin Dung L/C chuyén nhugng

A

Ngin Hang Thong Bédo
L/C chuyén nhugng

A

So do 1.1 - Ouy

A 4

Ngudi Huéng Ldi trinh nghiép vu tin dung
(Nguoi Trung Gian) chuyén nhwong
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— Loai L/C nay cho phép nha xuét khau duoc chuyén nhuong mot phan hay
toan bo sb tién cua L/C cho ngudi tht 2, thudng cho ngudi cung cap hang hoéa.

— L/C chuyén nhuong chi dugc phép chuyén nhuong mét lan.

- Chi phi chuyén nhuong do ngudi huéng loi dau tién tra.

- Ngudi huong loi thir 2 mudn doi tién nhanh nén yéu cau ngan hang chuyén

nhugng 1a ngan hang xac nhan.

4+  Riii ro déi véi thw tin dung chuyén nhwong:
a) Rii ro d6i véi nha xuat khau la chi yéu:

e Hop dong ban hang ky véi mot dbi tac (trung gian) lai khong phai 1a nguoi chiu
trach nhiém thanh toan ma tiy thudc vao nha nhap khau 1a ngudi mo tin dung
thu. Lam sao nha xuét khau biét duoc nha nhap khau c6 thién chi hoic 1a doanh
nghiép tam cd, uy tin. BO chung tur rat d& bi tir chdi vi mot 16 rat nhé néu hang
xudng gia trén thi trudng, kha ning tiéu thu kho hodc nha nhap khau c6 dau hiéu
thua 15...du nha xuat khau da thyc thi diy du nghia vy trong hop dong. Nha xuét
khau khong thé kién hay khiéu nai ngudi ky hop dong (nguoi trung gian) hoic
ngan hang chuyén nhuong vi ho lam ding quy dinh tin dung thu va ban diéu 16

UCP 600.

e Nha xuat khau chi trong cho vao thién chi ciia nguodi trung gian (nguoi hudng

thir nhat) c6 tich cuc doi tién & nha nhap khau hay khong?

e V& thi tuc thanh toan, nha xuat khau khong thé chi dong hoan toan ma con tiy

thuc hanh dong ciia ngudi trung gian vé ngan hang chuyén nhuong.

e Boi vi mic du nha xudt khau hoan chinh tuyét d6i bd ching tir giao hang nhung
chi theo quy dinh cua tin dung thu dugc chuyén nhuong ma doi. Lam sao ma
nha xuit khau biét duoc noi dung cua tin dung thu duogc chuyén nhuong va tin
dung thu gbc déu nhu nhau khi ma ngudi hudng thir nhat c6 quyén khong thong
béo céc stra d6i tin dung thu cho ngudi hudng thtr hai? Do vay bo ching tir xut
trinh theo tin dung thu chuyén nhuong 13 hoan hao chua han phi hop hoan toan

vOi cac diéu khoan va di€u kién cua tin dung thu.
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Hon nita, héa don, héi phiéu ciia ngudi thir nhat 1ap dé thay thé khong hoan
chinh s& bi ngan hang phat hanh tir chdi. Do d6 s& anh hudéng dén thoi han xuét
trinh tai ngan hang phat hanh.

Tat ca nhitng van dé trén ngoai tam kiém soat ciia nha xuat khau (ngudi hudng
thr hai). Moi 16i 1am thiéu sét ctia nguoi trung gian s& gay hau qua ma nha xuét

khau phai ganh chiu.

b) Riii ro ddi véi ngan hang chuyén chwong:
Bi rui ro vé hoat dong, hoat dong bi han ché vi L/C chuyén nhuong khong phai
1a mot cam két thanh toan.
Néu nguoi thy huong tht nhat khong thé trinh chung tir duoc, chimg tir cua

Nguoi thu hudng thir hai ¢6 thé duoc chuyén tiép cho ngan hang phat hanh L/C.

* Thuw tin dung giap lung — Back to back letter of Credit:

+ Quy trinh nghiép vu cua L/C giap lung

Ngudi Mua Ngu6i Hudng 1gi L/C
Gidp lung (Cung Ung)
Ngan Hang M6 L/C Ngan Hang Thong Bdo L/C
Ngin Hang ThOong Ngan Hang mé L/C gidp lung
BioL/C "~ (thudng 12 NH thong bdo L/C )
A
Ngudi Hudng

Lgi L/C gbc

So dé 1.2 - Quy trinh nghiép vu ciia L/C gidp lung
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- Loai L/C dugc m¢ dua vao mot L/C khac, nghia 1a sau khi nhan dugc L/C do
nha nhép khau mé, nha xuit khau yéu cau ngan hang mé mot L/C khac dwa vao L/C
gbc cho nha cung cap hang hoa.

— Puoc st dung trong trudng hop mua ban qua trung gian dé thanh toan cho

nha cung cap hang.

+ Cac riiro can chu v:

e Néu ngudi thy huong ciua L/C gbc khong dap tmg yéu cau cua L/C goc thi
NHPH L/C giap lung s& chiu ton that.

e NHPH L/C gbc cho vio cac bat hop 1 nho nhat va khong thanh toan L/C.

e (6 thé c6 nhiing tranh chip v6i nha nhap khau ma NHPH L/C giap lung khong
biét.

e Trong nghiép vu tin dung thu giap lung, cai loi ctia nha xuat khau cung cap hang
hoa chinh 13 cai bt loi ciia ngudi trung gian, nguoc lai tin dung thu chuyén

nhuong.

* Thuw tin dung co diéu khodn dé — red clause letter of Credit

Thu tin dung c6 diéu khoan do duoc st dung nham ung trudc cho nha Xuét
khau mot khoan tién trudc khi giao hang dé hd trg cho san xuat hang héa. Tin dung
nay co thé tmg truéc mot phan hay toan bd, ngan hang cua nha nhap khau s& ung
trudc khoan tién nay. Ban chat cia L/C ndy 1a nha nhap khau tng tién cho nha xuat

khau va chiu moi rai ro vé tin dung Ung trudc.

* Thuw tin dung tuin hoan — Revolving letter of Credit
- La loai tin dung khong huy ngang, duoc ngan hang mé L/C cam két rang khi
L/C sir dung hét tong tri gi4 ban dau ctia no thi ty dong co gia tri nhu cil.
- Can quy dinh s6 1an duge tudn hoan va thoi han hiéu luc cua thu tin dung.
- C6 2 loai thur tin dung tun hoan:
> L/C tuan hoan tich lily (cumulative revolving L/C): Cho phép cong
gop kim ngach dot giao hang trudc vao dot giao hang sau néu dot

giao hang trudc chua sir dung hét.
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> L/C tuan hoan khéng tich liy (Non cumulative revolving L/C):
khong cho phép cong gop kim ngach dot giao hang trudc va dot
giao hang sau néu dot giao hang trude van chua sir dung hét.

— Riii ro: Trong trudng hop L/C ty dong tuan hoan, ngudi mé L/C va NHPH

L/C ¢6 trach nhiém thanh todn trong thoi gian hi¢u luc cia L/C.

* Thw tin dung dw phong (Standby Letter of Credit):
— Tin dung du phong tuong ty nhu 1a sy bao ddm cua ngan hang phat hanh
cam két voi ngudi thy hudng s& thanh toan cho ngudi ndy néu xuit trinh cac bang
chtg vé ddi tac lién quan khong thyc hién nghia vu nhu dugc thoa thuan.
- Viéc thanh toan chi duogc thuc hién khi xuét trinh céc ching tr nhu:

certificate of non-preformance hoac Statement of default.

1.2.5.3. Ruii ro trong phuong thirc Tin dung chirng tur:

Phuong thirc thanh toan tin dung chimg tur 1a phuong thirc thanh todn dam
bao dugc quyén lgi cho nha san xuét cao nhit so v6i cac phuong thire thanh toan
khac. Tuy nhién n6 khong phai 13 phuong thirc thanh toan tuyét d6i an toan cho cac
bén tham gia. Van con mot sb rui ro cho ca nha xuit khiu, nha nhap khiu va céac

ngan hang tham gia.

1.2.5.3.1. Doi véi nha xuit khau:

e D4i v6i nha xuit khau co thé gip nhiéu khé khin hoic khong thé thuc duoc cac
diéu khoan trong thu tin dung, néu nhu nha nhap khéu cd tinh mé thu tin dung
khac véi1 ndi dung da thoa thuén, hodc dua thém vao cac diéu khoan ma chua
duogc dong y trudc ddy, chang han:

> Thoi gian giao hang quéa gap khong thé dap tmg duoc.

> Cac ching tir quy dinh phai xudt trinh qua kho khin hodc khong thé thuc
hién duoc.

> Quy dinh mdt cude phi van tai ma nha xuit khau khong thé chap nhan

duoc.
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> Thoi han hiéu lyc L/C qua ngdn, nha xuit khau khong du thoi gian tap
hop chimg tir dé xuét trinh.
» Loai thu tin dung khong dung nhu da dugc thda thuan.

Ngay khi nha xuét khau da chap nhan cic diéu kién cta thu tin dung, van gap rii
ro trong khau thanh toan: BCT khong pht hop va ngan hang tir chdi thanh toan
hoic NHPH/Ngéan hang xac nhan mat kha ning thanh toan.

Trong thuc tién budn ban giita cac qudc gia trong khu vuc gin nhau, hang dén
cang trudc khi nha nhap khéau nhan duoc chirng tr van tai. Pé thuan tién cho
viéc nhan hang ma khong can bao lanh cia ngan hang, ngudi mo thu tin dung
yéu cau mot ban van don gdc giri theo hang hoa hodc duoc nha xuat khau gui
tryc tiép cho nha nhap khau. Chung tir gbc nay s& duoc nhan hang thay thé cho
chtng tir giri qua cho ngan hang. Trong trudng hop ndy, néu nhu ngan hang xac
dinh 1a bat hop 18, trong khi nha nhap khau di nhan dugc hang va tir chdi thanh
toan. Nhur vy nha xuat khau phai chap nhan ri ro.

NHPH L/C khong thyc hién ding cam két ctia minh trong thanh toan cho nha

xuat khau.

1.2.5.3.2. Doi véi nha nhap khau:

Ngén hang s& tién hanh tra tién cho nguoi hudng loi dya trén cac ching tir duoc
xuat trinh, khong dua vao viéc kiém tra hang hoa. Ngan hang khong chiu trach
nhiém veé tinh xé4c thuc cta cac chirng tur, khong chiu trach nhiém vé s luong va
chat lugng hang dugc giao. Do vy, néu cd su gia mao trong viéc xuét trinh
chtng tir gia dé nhan duogc thanh toan, thi trong trudng hop nay, nha nhap khau
phai bdi hoan lai s6 tién ma NHPH thu tin dung da tra cho ngudi huong loi.

Trong trudng hop nha xuat khau xuét trinh cac chimg tir phtt hop vé6i quy dinh
cua L/C va nhan dugc thanh toan tir ngadn hang. Nhung hang hoa khong giao
dung hop dong. Béi vi ngan hang khong lién quan dén viéc kiém tra hang hoa

nhu da phan tich ¢ trén.
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e Khi cin thiét c6 sy thay d6i vé cac diéu khoan trong hop dong thi nha nhap khau
phai tu chinh, stra d6i cac diéu khoan trong L/C. Nhu vay, thoi gian giao hang cd
thé bi tré hon, khong thé dap ung nhu cau kinh doanh cta nha nhap khau kip
thoi, va phai chiu phi tu chinh, sira di.

e Trong mot s6 truong hop, hang di duoc giao dén noi dén nhung nha nhap khau
van chua nhan duoc cac chimg tir thanh toan va nhu vay khong thé nhan hang
dugc. néu nha nhap khau can gip hang hoa hay so chiu chi phi luu kho thi phai
thu xép dé NHPH phat hanh mot bao 1anh giri hang tau dé nhan hang, nha nhap
khau phai chiu thém chi phi khong nhé tra cho ngan hang.

e Ngan hang x4c nhan hay mot ngan hang duogc chi dinh khac ¢ thé mac sai 1am
khi da thanh todn cho mdt bd ching tir sai sot, sau do6 ghi ng NHPH L/C. Néu
ngan hang mic sai 1am lai do nha nhép khau chi dinh, thi NHPH c¢6 quyén truy
hoan sb tién da bi ghi no. Hon nita, trong mdt s6 truong hop, nha nhap khau
phai chap nhan diéu khoan hoan tra cho NHPH ngay ca khi ngan hang méc sai
lam do NHPH chi dinh. V& nguyén tic, ngan hang chi dinh mac sai 1am phai
hoan tra sb tién di ghi no cho NHPH, nhung thuc té thi rat phirc tap va dé bi tir
chéi. Piéu nay xay ra 1a vi, dé dugc bdi hoan bugc NHPH phiai giao dich vai
mot ngan hang & rat xa va tai mot qudc gia khac, hon nita ngan hang nay thuong
dé cao mdi quan h¢ va trach nhi¢m ctia minh véi nha xuét khau noi dia. Tham
chi, cho du cudi cing NHPH ciing duoc boi hoan, nhung phai mat nhiéu thoi

gian va chi phi c¢6 thé vuot gid tri L/C.

1.2.5.3.3. Poi véi ngin hang:
a) Poi véi NHPH:

e NHPH phai thyc hi¢n thanh toan cho ngudi thu hudng theo quy dinh cua L/C
ngay ca trong truong hop nha nhap khau chil tim khong hoan tra hodc khong
hoan tra. Vé6i 1y do nay, rai ro tin dung déi véi NHPH 14 rat hién hitu.

e Khi thanh toan L/C khong x4c nhan, NHPH hay duoc yéu cau chap nhan thanh

toan cho ngudi thu huong ma chua nhin thdy b chimg tir. Trong truong hop



59

nay, néu khong c6 su chip thuin trude ctia ngudi nhap khau vé viéc hoan tra, thi
NHPH s& gip rai ro khi bd ching tir sai sot, nén nha nhap khau tir chdi, do do
ngan hang s& khong truy hoan duogc tién tir nha nhap khau. V& mit nguyén tac,
NHPH c6 quyén truy doi ngan hang tra tién cho bd ching tir sai s6t. Nhung nhu
da néi & trén, viéc ndy té ra mat thoi gian va tén kém.

Néu NHPH tra tién hay chip nhan thanh toan héi phiéu ky han, ma khéng kiém
tra k§ ludng bo chimg tir, dé bo chung tir co 16i, nha nhap khau tir chdi thi
NHPH khong thé doi tién nha nhap khau.

Rui ro xdy ra trong qué trinh vin chuyén ma trach nhiém khong thudc hing tau
ma nha nhap khau khong mua bao hiém, nha nhap khau khong sin long thanh
toan thi NHPH c6 thé gap rui ro.

Rui ro nha nhap khau mét kha ning thanh toan hodc pha san: rii ro nay gy thiét
hai ndng né cho NHPH néu NHPH tai tro vén nhap khau.

Rui ro do nha xuét khau c6 hanh vi lira dao: nha xuét khau gia mao ching t,
mac du ngan hang dugc chi dinh da kiém tra nhung khong phat hién ra, con
NHPH thi cho phép NH chiét khau trich tai khoan tién giri cia minh dé thanh
toan cho nguoi ban hodc doi tién tai NH tht ba. Néu nhu nha xuit khau la mot
t6 chirc “ma” hodc bi pha san trong khi nha nhap khau khong c¢6 du ning lyc tai
chinh dé bdi thuong cho NHPH thi NHPH cubi cung 14 ngudi ganh chiu rui ro.
NHPH khong can trong thanh toan bo chimg tir khong c6 B/L hay AWB géc,
tic 1a thanh todn tién ra nudc ngoai khong ching minh trén co sd c6 hang hoa
d6i Gmg, gy rui ro 1a thanh toan khong hay phia nudc ngoai loi dung dé xuat
trinh doi tién tiép voi bo chimg tir hoan hao c6 B/L hay AWB gdc.

Rui ro do NHPH khong hanh dong dung UCP ma thu tin dung di dan chiéu:
Theo UCP, NHPH dugc mién trach nhiém thanh toan néu b ching tir ¢6 15i.
Tuy nhién néu NHPH khéng hanh dong ding theo nhitng quy dinh tai diéu 16
UCP600 thi NHPH giip riii ro trén chinh nhitng bo chimg tir ¢6 16i d6. Do 1a

nhirng truong hop sau:
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+ Thong bao tir chdi nhung khong néu rd va day du cac bat hop 18 cia bd
chung tir, hodc nhitng bat hop 1¢ nay bj Ngan hang chiét khiu pht nhan va tré nén
khong c6 gia tri;

+ Théng bao nhirng bt hop 1& va tir chdi chimg tir vuot qua 5 ngdy 1am viée
cua Ngan hang;

+ Khong néu chi thi vé viée dinh doat bd ching tur;

+ D3 chuyén giao ching tir cho ngudi ma, hodc lam mat khong tra lai day du
va nguyén ven bd chimg tir cho phia xuat trinh, hoic khong giao chimg tir cho phia

thir ba do phia xuat trinh chi dinh.

b) Péi véi Ngian hang thong bio:

Ngén hang thong bao chiu trach nhiém phai c¢6 sy “quan tdm hop 1y dé dam
bao réng thu tin dung 1a chan that, bao gém ca viéc xac thuc chit ky, khoéa ma, mau
dién trude khi gtri thong béo cho nha xuit khau. Ngan hang thong bao chiu trach
nhiém khi quyét dinh khong thong bao thu tin dung ma khong giri théng bao vé
quyét dinh ctia minh cho NHPH biét mot cach khong cham tré.

¢) P6i véi NH duoe chi dinh:

Trur khi 1a Ngan hang xac nhan, cdc ngan hang duoc chi dinh khong c6 mot
trach nhiém nao phai thanh toan cho nguoi xuit khau trude khi nhan duge tién tir
NHPH. Tuy nhién, trong thuc té, trén co s& bo chimg tir xut trinh, cac ngan hang
dugc chi dinh thuong ng trudc cho nha xuat khau véi didu kién truy doi (with
recourse) dé tro gitp nha xuat khau, do dé, ngan hang nay phai tu chiu rui ro tin

dung d6i v6i NHPH hodc nha xuat khau.

d) Pdi véi NH xic nhén:

e Néu bo chimng tir 1a hoan hao, thi Ngan hang xac nhan phai tra tién cho nha xuat
khau bat luan 1a c6 truy hoan duogc tién tir NHPH hay khong. Nhu vay, Ngan
hang xac nhan chiu rui ro tin dung ddi voi NHPH, cling nhu rai ro chinh tri va

rui ro co ché (han ché ngoai hoi) cua nuéc NHPH.
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e NH xac nhan khong ndm dugc nang lyc tai chinh cia NHPH ma voi x4c nhan
theo yéu cau cua ho dé cubi cung, Ngin hang xac nhan phai nhan lanh trach
nhiém thanh toan cho NHPH do NHPH thiéu thién chi hay mét kha ning thanh
todn, tham chi bi pha san.

e Néu Ngan hang x4c nhan tra tién hay chap nhan thanh toan hdi phiéu ky han, ma
khong c6 su kiém tra mot cach thich dang b chimg tir, dé bo chimg tir ¢o 13i,

NHPH khong chip nhan, thi khong thé doi tién NHPH.

d) Poi voi NH chiét khiu chirng tir:

NH chiét khau c6 thé 1a Ngan hang x4c nhan néu 1a L/C xac nhén, hoic 1a
NHPH néu ngudi huong khong mudn xudt trinh qua ngan hang thir ba, nhung thong
thuong 1a Ngan hang dugc chi dinh cu thé hodc bat ctr Ngan hang nao néu L/C cho
phép chiét khau tu do (any bank negotiation). Theo UCP 600, NHPH duoc quyén tir
chéi thanh toan bd ching tir ¢6 16i (phan 16n tiy thudc thién chi nha nhap khau).
Mic du diéu khoan chiét khau cho phép Ngan hang chiét khiu dugc phép truy doi
lai nha xuat khau nhung néu nha xuat khau khong du kha ning thanh toan thi Ngan

hang chiét khau gip ri ro.

Chuong I d3 cho chung ta tit ca nhitng co so 1y luan vé rui ro trong cac
phuong thirc thanh toan qudc té. Ly ludn 1a vy, nhung thuc té chung ta di van dung
cac phuong thirc thanh toan qudc té nhu thé nao trong thoi gian qua va két qua nhu
thé ndo, viéc kiém so4t rui ro ra sao. Chung ta hiy tiép tuc tim hiéu diéu nay trong
chuong II sau day véi diém nghién ctru 1a S¢ Giao Dich II — Ngan hang Céng
Thuong Viét Nam (SGDII - NHCTVN).
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CHUONG II: THUC TRANG QUAN LY RUI RO
HOAT PONG THANH TOAN XUAT NHAP KHAU TAI
SGDII - NHCTVN.

2.1.1. Thue trang hoat dong xuit nhip khiu tai Viét Nam:

Nam 2006 ciing 12 mot nam khic sdu ddu 4n cua Viét Nam trén truong
Quéc té, danh dau budc ngodc lich st "Viét Nam gia nhap WTO" ciing 12 nim dau

tién thyc hién Nghi quyét Pai hoi X ctia Pang va ké hoach 5 nam 2006-2010.

Bang 2.1 — Tang trwéng kinh té va thwong mai quoc té.

XK | NK | XNK| GDP| XK/GDP| NK/GDP| XNK/GDP
(%) | (%) | (%) | (%)| (@an) | (lan) (IAn)
1986-1991|21,48| 1,64 | 8,5 | 5,0 4,3 0,3 1,7
1992-2000| 24,02| 23,51| 23,8 | 7.8 3,1 3,0 3,1
2001-2005( 17,34| 18,72| 18,1 | 7,5 2,3 2,5 2.4
2006 22,91 20,2 | 22,0 | 8,2 2,8 2,5 2,7

Nguoén: Tap chi nghién civu kinh té s 345 — thang 2/2007, trang 5.

Pé tién phan tich va so sanh, su phat trién kinh té va thuong mai quc té duoc
chia lam 3 giai doan, giai doan 1986-1991, 1992-2000, 2001-2005. Nhin chung, ty
sO toc do tang truong XK/tdc do tang truong GDP trung binh theo cac giai doan
giam dan, tir 4,3 1an giai doan 1986-1991 xudng con 3,1 1an giai doan 1992-2000 va
con 2,4 1an giai doan 2001-2005. Nam 2006, cac ty sd nay déu cao hon hodc bang
giai doan 2001-2005 (xem bang 2.1).
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Bang 2.2 - Can cén xuit nhap khau. (don vi: % cua kim ngach XNK).

nam 1995(2000| 2001|2002| 2003| 2004| 2005| 2006
XK-NK |-49,6| -8,0 | -7,9 | -18,2| -25,3| -20,7| -14,0| -12,1

Trong nuwéc| -49,7| -25,0| -20,0| -25,2| -32,0| -33,5| -29,1| -28,5

Ngoai nwéoe| 0,1 | 17,0 12,1 | 7,0 | 6,7 | 12,8| 15,1 | 16,4

Nguon: Tap chi nghién ciru kinh té so 345 — thang 2/2007, trang 7.

Biéu doé 2.1 - Kim ngach xuat nhap
khau va ty Ié nhap siéu (don vi: Ty USD)
Nhép siéu ‘ B xuat B nhap ‘
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Nguén: Tap chi thong tin va du bao kinh 1é - xa héi, s6 12 -12/2006
Theo Tap chi Tai chinh thang 2/2007, két thiac nim 2006, XK hang hoa
nudc ta da dat két qua kha quan. Tong kim ngach XK dat gan 39,7 ty USD, ting
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22,1% so v6i cung ky nim 2005. Pay ciing 1a nam tht tu lién tiép XK Viét Nam dat
tdc do ting truong trén 20%. Chinh vi vdy, can can nhdp siéu ngay cang duoc thu
hep, ty 18 nhap siéu da tir 25,3% nim 2003 giam xudng con 14,4% trong nim 2005

va dén nay chi con 10,8% (xem biéu db 2.1).

Tong mike lwu chuyén hang hod xudt nhdp khau ndm 2006 udc tinh dat 84 ty
USD, tang 21% so v&i nam trudce, trong d6 XK tang 22,1%; NK tang 20,1%; nhap
siéu 1a 4,8 ty USD, bang 12,1% kim ngach XK (cac con sd twong tmg clia nim
trude 1a 4,54 ty USD va 14%).

XK hang hod nam 2006 wéc tinh dat 39,6 ty USD va da vuot 4,9% so véi ké
hoach ca ndm, trong do6 khu vuc kinh té trong nudc dat 16,7 ty USD, tang 20,5% so
v6i ndm trude, dong gdp 39,8% vao mic ting chung; khu vuc c6 von dau tu nudc
ngoai khong ké dau tho 14,5 ty USD, ting 30,1%, dong gop 46,9% va dau tho 8,3
ty USD, tang 12,9%, dong gbép 13,3%. Nam nay, co6 thém cao su va ca phé dat kim
ngach XK trén 1 ty USD nang tong s6 cac mit hang c6 kim ngach tir 1 ty USD tro
1én 12 9, trong d6 4 mat hang 16n truyén thong 1a dau tho, dét may, giay dép va thuy
san kim ngach mdi mat hang dat trén 3,3 ty USD.

NK hang hod nam 2006 udc tinh dat 44,41 ty USD, vuot 4,5% so voi ké
hoach nam 2006 va tang 20,1% so v6i ndm trude, trong d6 khu vuc kinh té trong
nude dat 27,99 ty USD, tang 19,9% va dong gop 62,6% vao muc tang chung; khu
vue ¢6 von dau tu nude ngoai 16,42 ty USD, tang 20,4%, dong gop 37,4%.

NK may mdc, thiét bi va hau hét cac vat tu, nguyén li€u cho san Xuat trong
nude déu tdng so vo1 nam trudce, dac biét la nhiéu loai vat tu chu yéu (trr xang dau,
phoi thép va phan u ré) c¢6 lugng NK tiang kha. NK mdy méc, thiét bi ting 24,1%;
xdng dau 5,8 ty USD, ting 16,4% (nhung luong nhap giam 3,8%); phdn bén ting
5,1%; chdt déo tang 26,8%; hod chdt 18,6%; gidy cdc loai ting 30,5%; vdi ting
23,1%; riéng nguyén phu liéu dét, may, da giam 14,1%, va dang c6 xu hudng giam
do ting san xuat thay thé & trong nudc; sat, thép 2,9 ty USD, giam 0,9%, nhung

lugng tang 1,8% nho gia giam.
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XK dich vu nam 2006 udc tinh dat 5,1 ty USD, tang 19,6% so véi nam 2005,
trong d6 mat $6 dich vu c6 ty trong cao dat muc tang trén 20% nhu: du lich, tang
23,9%; van tai hang khong tang 35,5%; dich vu hang hai tang 27,5%; dich vu tai
chinh tang 22,7%. NK dich vu nam 2006 udc tinh dat 5,12 ty USD, tang 14,3% so
v6i nam trude, trong d6 du lich ting 16,7% va cudc phi van tai, bao hiém (CIF)
chiém 33,7%, tang 20,1%. Nhap siéu dich vu nam 2006 chi con khoang 22 triéu
USD (nam trudce 220 tri¢u USD).

Bang 2.3 - Tong kim ngach xuit nhip khau theo nim.

DPon vi tinh: Trieu USD

Nim Xuét khéu Nhap Khiau | Téng kim ngach
2006 39.605 44.410 84.015
2005 32.223 36.881 69.104
2004 26.503 32.075 58.578
2003 20.149 25.256 45.405
2002 16.706 19.746 36.452
2001 15.029 16.218 31.247
2000 14.483 15.637 30.120
1999 11.541 11.622 23.163
1998 9.361 11.500 20.861
1997 9.185 11.592 20.777
1996 7.255 11.143 18.398

Nguén: http://www.mot.gov.vn
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Biéu dd 2.2 - Téng kim ngach xu&t nhap khiu theo nim

Ban v tinh: Triéu USD
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- Tong kim ngach XK 6 thang dau nam 2007 dat 22,46 ti USD, ting 19.4% so
v6i cung ky nam 2006.

- Kim ngach XK ctia khu vuc doanh nghiép 100% vén trong nude dat 9.82 ty
USD, chiém 43,75% tong kim ngach XK ctia ca nudc, ting 24,3% so véi ciing ky.

- Kim ngach XK cta cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai (FDI) dat
12,63 ty USD, chiém 56,25% tong kim ngach XK ciia ca nudc, ting 15,8% so véi cling
ky nam trude.

Khéng tinh dau thd, kim ngach XK cta cc doanh nghiép FDI ting 31,9% so
véi cung ky nam trude.

- XK mét s6 mat hang chi luc

+ Dau tho: Trong 6 thang dau nam 2007, luong dau thé XK cua Viét Nam dat
7,69 triéu tan v&i kim ngach 3,76 ty USD. Lugng XK dau tho giam 6,7%, gia dau thd
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XK ciing giam binh quan khoang 3,6% (18 USD/tdn) 1am cho kim ngach XK mat hang
nay giam 10,1% so v&i cung ky ndm trude.

Nhu vay, do su sut giam vé san luong va gia XK théip, kim ngach XK dau thod
khong dat mirc ky vong, di kéo tdc do ting kim ngach XK chung cta ca nudc xudng
thap trong 6 thang dau nam.

+ Than da: 6 thang dau nam luong XK mat hang nay dat 16,137 triéu tan, kim
ngach XK dat 509 triéu USD, tang 18,7% vé luong va 18,6% vé kim ngach. Thj trudng
XK 16n nhét 14 Trung Qudc (ting 21% va chiém 81,5% tong luong than XK ca nudc).

Day 13 mot trong s cac mat hang ¢ lugng XK sém hoan thanh muc tiéu (muc
tiéu ca nam 2007 XK 14 triéu tin).

+ Hang dét may: Kim ngach XK 6 thang dau nam dat 3,432 ty USD, tang
25,9%. Thi truong XK 16n nhét caa Viét Nam 1a Hoa Ky, chiém 58,5% kim ngach XK

hang dét may cua ca nudc va tang 34% so voi cung ky nam trudce. Hai thi truong 16n
tiép theo ciing dat toc do tang truong kha 1a EU (485 triéu USD, ting 17,6%) va Nhat
Ban (271 triéu USD, tang 13,4%).

+ Giay dép: 6 thang dau nam, kim ngach XK dat 1,9 ty USD, tang 11% so v&i
cung ky nim trude. Toe do ting kim ngach XK nay thap hon nhiéu so véi muc tiéu dat

ra tai HNTM toan qudc (+21%).

+ May vi tinh, san pham dién tir va kinh kién: 6 thang dau nam kim ngach XK

mat hang nay dat 935 triéu USD, ting gan 24% so véi cting ky nam trude (dat 35%
muc tiéu kim ngach XK ca nam). Thi truong XK 16n nhét ciia nhém nay la Thai Lan,
Hoa Ky va Nhat Bén, Philippin;

+ G6 va san phdm gé: 6 thang dau nam kim ngach XK mit hang nay dat 1,128
ty USD (43% muc tiéu kim ngach XK cd nam), chi ting 22,9%, binh quan 188
triéu/thang. Thi trudng Hoa Ky chiém ty trong 16n nhat, ting 28,5%, thi truong EU
tang 12,2%, Nhat Ban tang 17,4%.

+ Gao: 6 thang dau nim Kim ngach XK mit hang nay dat 732 triéu USD (bang

52% muc ti€u kim ngach XK ca nam).
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+ Thuy san: 6 thang dau ndm kim ngach XK mat hang nay dat 1,648 ty USD
(44% muc tiéu kim ngach XK ca nam), ting 15,6% so v6i cing ky ndm trudc. V& thi
truong XK, so véi cung ky nam 2006, kim ngach XK vao thi truong EU tdng manh
(chiém 25% tong kim ngach XK ciia ca nudc va ting 26,8% so v6i cung ky nim
trudc); Tiép theo 1a Hoa Ky (chiém 18% tong kim ngach XK cua ca nudc va ting
10,4%, so voi ctng ky nam trudc); Han Qudc (chiém 7% tong kim ngach XK cua ca
nude va ting 23,2%, so v6i cung ky niam trude); Nhat Ban (chiém 18% tong Kim
ngach XK cua ca nudc, giam -9,9% so vo1 cung ky nam trude).

+ Ca phé: do nhu ciu va gia thé gii ting manh nén kim ngach XK 6 thang dau
nam cuia mat hang nay dat 1,217 ty USD, tang 109% so v6i cung ky nam trude va hoan
thanh 92% muc tiéu ca nam ddi véi lugng XK.

+ Hat tiéu: Tuy kim ngach XK khiém t6n song c6 toc do ting cao hon nhiéu so
v6i muc tiéu dit ra (32% so voi 10,5%). Vi dién bién thi truong thuan lgi, kim ngach
XK hat tiéu ca nam c6 thé vuot xa so v6i muc tiéu dit ra tir diu nam.

+ Cao su: 6 thang dau nam, kim ngach XK cao su chi ting 1,5% so v&i ciing ky
nam trudc, thép hon nhiéu so v6i muc tiéu tang kim ngach XK c4 ndm 2007 (trén 7%),

kim ngach XK mai dat 38,5% téng muc tiéu kim ngach XK ca nam.

* XK hang hod trong 6 thang dau ndm cé mot s6 mat dwoc sau day:

- Kim ngach XK binh quan 6 thang dau niam ting 19,4% so véi ciing ky nim
trude, cao hon muc ti€u cua Chinh phu dat ra cho nam 2007 (tang 17,4%).

Kim ngach XK thang 6 tang 1a 19,4% so véi cung ky nam 2006. Qua theo doi
day s6 liéu nhitng ndm gan day, kim ngach XK nhing thang cudi nam (bat dau tir
thang 6) thuong ting nhanh hon nhiing thang dau ndm. Vi vay, kim ngach XK ca nim
2007 so v6i nam 2006 co thé ting cao hon 20%.

- Nhiéu mit hang chu luc c6 tde do tang kim ngach XK béng hodc cao hon muc
tiéu dat ra cho cd nam 2007. Cac mat hang c6 kim ngach 16n nhu thuy san, dét may déu

c6 tde do tang kim ngach XK trong 6 thang dau nim 2007 tuong dwong voi muc tiéu
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tang truong dit ra cho ndm 2007. Cac mit hang khac c6 toc do ting kim ngach XK cao

hon rat nhiéu so v&i muc ti€u dat ra nhu ca phé, hat ti€u, san phém nhua. Cu thé:
Bang 2.4 — Téc d9 ting kim ngach XK mét s6 mit hang.

Pon vi tinh: triéu USD

Mat hang Muc tiéu 2007 Thuc hién 6 thang/2007
(tang % so voi 2006) (tang % so 6Thang/2006)
Thuy san 116,0 115,6
Ca phé 104,5 209,0
Rau qua 117,9 121,0
Hat tiéu 110,5 133,0
Nhan diéu 110,9 116,0
Than da 48,0 119,0
Hang dét va may mac 126,7 126,0
Hang thu cong my ngh¢ 119,6 124,0
San pham nhura (plastics) 136,0 151,0
Day dién va cap dién 129,0 129,0

Nguon: http://www.mot.gov.vn

- Kim ngach XK 6 thang dau nim 2007 tang 3,845 ty USD vé gia tri tuyét ddi

so voi cung ky nam trude. Trong do, lwong hang hoa XK tang manh so voi cung ky

ndm _trude, kim ngach XK ting do luong hang hoa XK ting chiém ty trong 79,3%,
twong tu kim ngach XK ting do gia chiém ty trong 20,7% gia tri ting tuyét dbi ciia kim
ngach XK trong 6 thang dau ndm 2007 so véi ciing ky ndm trudc.

- Khong tinh dau tho, Kim ngach XK cua ca nudc va ting khu vuc doanh
nghiép van dat toc d ting trudng cao so v6i cting ky nim trude, cu thé:

+ Kim ngach XK cua ca nudc tang 27,8% so véi cung ky ndm 2006;

+ Kim ngach XK cua khu vuc doanh nghi¢p FDI ting 31,9% so véi cung ky
nam 2006 (tinh cd dau thé chi ting 15,8%);
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+ Kim ngach XK ctia khu vuc doanh nghiép 100% vén trong nudc ting 24,3%
so voi cung ky nam trude.

- Vé thi truong XK, trir Trung Quéc va Nhat Ban, cac thi truong 16n nhu
ASEAN, EU va My déu ting cao hon nhiéu so v6i muc ting kim ngach XK cia ca
nudc trong 5 thang dau nam (do chua c6 s6 liéu chi tiét vé thi trudng 6 thang dau nam),

1an luot 14 29,8%: 28.4% va 23%.

* Mot s6 han ché trong XK hang hod trong 6 thang dau nim:

- XK ca nudc con 18 thudc cao vao XK dau tho, két qua 13 do dau thd giam
6,7% vé luong XK, gidam 10% vé kim ngach da lam cho kim ngach XK cua ca nuéc
giam muc tang trudng 10%.

- Mot s6 miat hang XK chu luc ¢6 kim ngach va téc d6 ting truong khong dat
muc ky vong.

- Thi truong XK ting truong khong déu, trong khi thi trudng ASEAN, EU, My
tang kha cao thi mot sb thi mot sd thi truong khéac ting cham hodc giam: Trung Qudc
chi tang 4,9%, Nhat Ban giam nhe 0,4% va Australia giam 11%.

Tém lai: XK hang hoa trong 6 thang dau nim dat toc do ting trudong kha so
v6i cung ky nam trude nhung chwa dat mire ky vong. Nhiéu mit hang gap thuan loi
vé gia va thi truong XK. Bén canh d6, nhiéu mit hang ciing gip kho khin trong qué
trinh thadm nhép thi truong do phai chiu nhiing rao can thuong mai méi. Nguyén
nhan chi yéu 1a do ca doanh nghiép va phia co quan nha nuéc chua thyc su chi
dong tan dung triét dé co hoi mang lai tir tu cach thanh vién WTO.

- Tong kim ngach NK dat 27,2 ty USD (cing ky nam 2006 la 20.708 triéu
USD), tang 30.,4% so voi cung ky nam 2006 (cung ky nam 2006 tang 14,1% so voi
ciing ky nam 2005; 6 thang dau nam 2005 tang 22% so véi cing ky nam 2004).

Riéng thang 6 dat 5,05 ty USD, tang 24% so vai thang 6/2006.

- Kim ngach NK cua cic doanhg nghiép 100% vén trong nudc dat 17,34 ty
USD, chiém ty trong 63,7% tong kim ngach NK ca nudc, ting 30,6% so véi cung ky
nam 2006.
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- Kim ngach NK ctia cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngodi trong 6 thang
dau nam dat 9,89 ty USD, chiém ty trong 36,3% tong Kim ngach NK ca nudc, ting
30% so vdi cung ky nam 2006.

S lidu vé tang giam kim ngach mit hang nhap khau 6 thang dau nim 2007 so
véi cung ky ndm 2006 (triéu USD) nhu sau:

Bang 2.5 — S6 liéu vé tang giam kim ngach mit hang nhap khau 6 thang

dau nam 2007 so v6i cung ky nam 2006.
Pon vi tinh: triéu USD

Kim ngach
Nhap ting, giam
khau 6 Uéc 6 So

thang thang tuyét

2006 2007 % dobi
1.0t6 nguyén chiéc cac loai 113 140 124,2 27,3
2. Linh kién 6 t6 190 291 | 153,1| 100,8
3.Linh kién va phu ting xe gan may 210 283 |  134,8 73,0
4.Thép thanh pham 997 1.706 | 171,1| 708,7
5. Phoi thép 341 447 | 13L,2| 106,4
6. Phan bon cac loai 341 432 126,7 90,9
7. Xang dau 3.032 3329 | 1098 297,0
8. Giay cac loai 240 288 |  120,0 48,0
9. Chat déo nguyén liéu 844 1.146 | 1358 3025
10. Soi cac loai 250 361 144,3 110,8
11.Bong 104 140 | 134,6 36,0
12. Ho4 chat nguyén liéu 453 665 | 146,8| 212,0
13. May moc, thiét bi, phu tung 3.000 4.396 146,5 | 1.396,0
- Trong do: NK may bay 0 306 306,0
14. Tan dugc 256 341 | 133,2 85,0
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Kim ngach
Nhap ting, giam
khiu 6 | Uéc6 S6
thang thang tuyét
2006 2007 % doi
15. Bi¢n tir, may tinh va linh ki¢n 912 1.277 140,0 365,0
16. Vai 1.455 2.010 138,1 555,0
17.Nguyén, phu liu dét may da 1.018 1.121 110,1 103,0
18. Dau md dong thuc vat 119 163 137,0 44,0
19. Nguyén phu liéu thudc 14 82 102 1244 20,0
20.Clannke 53 68 128,2 15,0
21. Nguyén liéu dugc pham 63 77| 1222 14,0
22. San pham ho4 chat 467 501 126,6| 124,0
23. Thudc trir sdu va nguyén liéu 155 192 123,9 37,0
24. Kim loai thuong khac 622 838 134,7 216,0
25. Stra 168 187 111,3 19,0
26. G6 va nguyén liéu 325 479 | 1474 | 154,0
27.Thirc an gia suc va nguyén liéu 305 532 174,4 227,0
28. Lua mi 109 160 146,7 50,9
29. Bot giay 36 41| 1129 4,6
30. Cao su 205 183 89,2 -22,1
31. Hang hoa khac 4.423 5.246 118,6 8233
- Trong do: NK vang 7540 540,0 71,6 -214,0
Hang tiéu ding chii yéu 707 890 125,9 183
Cong 20.888 27.232 1304 6.344

Nguén: http://www.mot.gov.vn




74

Mot s6 nhdn xét, danh gid vé NK 6 thang dau nam 2007:

- Kim ngach NK 6 thang d4u nim ting 6,34 ty USD vé gia tri tuyét dbi
(+30,4%) so v6i cung ky nam 2006. Trong do:

+ Kim ngach NK tang do tang don gid va gia tri hang hoda NK 1a 1,32 ty,
chiém 21% Kim ngach NK ting trong 6 thang dau nim so véi cting ky nim trude;

+ Kim ngach NK ting do lugng hang hod NK ting 13 5,032 ty, chiém 79%
Kim ngach NK ting trong 6 thang dau niam so véi cing ky ndm trudc;

- Cac mat hang NK c6 kim ngach tdng manh so v6i cung ky nam trudc va cé
tdc do tdng cao hon so voi tdc do tang kim ngach NK cua ca nudc la: linh kién 0 to,
linh kién va phu tung xe may, thép thanh phém, phoi thép, kim loai thuong khac,
chit déo nguyén li¢u, soi cac loai, bong, hoa chat nguyén li¢u, may moc - thiét bj -
phu tung, tan duogc, dién tir - may tinh va linh kién, dau m& dong thuc vat, g5 va
nguyén liéu, thirc 4n gia stic va nguyén liéu, lia mi. Trong dé, ting manh nhat 1a:

+ May moc - thiét bi - phy tung: ting 46,5% (1,4 ty USD) so véi cung ky
nam trude, chiém 22% kim ngach NK ting trong 6 thang dau nam;

+ Thép thanh pham: ting 71,1% (709 triéu USD) so v&i cung ky nam trudc,
chiém 11,2% kim ngach NK ting trong 6 thang dau nam;

+ Chat déo nguyén liéu: ting 35,8% (302,5 triéu USD) so voi cung ky nim
trude, chiém 4,8% kim ngach NK ting trong 6 thang dau nam;

+ Di¢n tr va linh kién may tinh: tang 40% (365 triéu USD) so v&i cung ky
nam trudce, chiém 5,7% kim ngach NK ting trong 6 thang dau nam;

+ Vai: ting 38% (555 triéu USD) so véi cung ky nam trude, chiém 8,7% kim
ngach NK ting trong 6 thang dau nam;

+ Thurc an gia suc va nguyén li¢u: tang 74% (227 triéu USD) so v&i cung ky
nam trudce, chiém 3,8% kim ngach NK ting trong 6 thang dau nam;

- Trong sb cac mit hang NK chu lyc, ¢6 2 mit hang kim ngach NK giam 1a

cao su (giam 10,8%) va vang (giam 28,6%).
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- Kim ngach NK Nhom hang tiéu dung chii yéu chi ting 25.8% (183 triéu
USD) chiém 2,9% gia tri kim ngach NK ting trong 6 thang dau nim so véi cing ky;

- Vé thi truong NK, kim ngach NK tir Trung Qudc va ASEAN van chiém ti
trong 16n nhat trong s6 cac thi truong NK cia ca nude. Trong d6, kim ngach NK tir
ASEAN chiém 25%, Trung Quéc chiém 20% trong tong kim ngach NK cua ca
nuéc 5 thang dau.

Tém lai, NK hang hod 6 thang ddau ndam dd gop phan tot cho san xudt trong

nude. Co thé thdy, trong sé cdc mdt hang NK cé téc do ting manh va chiém ti trong
I6m trong kim ngach NK tang trong 6 thang dau ndm so véi cing ky ndm trude déu
la nguyén liéu ddau vao doi véi san xudt va tdi san xudt hay dau tw. Nhie vdy, trong
trung han va dai han, viéc kim ngach NK tang co thé sé tac dong tich cuc toi nang
liee san xudt va kim ngach XK. Canh d6, NK hang tiéu ding chi ting voi gid tri
tuyét doi nho, chiém ty trong thdp trong tong kim ngach NK tang 6 thang dau nam,
khéng phdi la nguyén nhan chinh gép phan lam ting kim ngach NK.

Theo s liéu théng ké cia TP.HCM thi 6 thang diu niam 2007 kinh té
TP.HCM d dat toc do tang truong GDP 11,2% va la mic ting truong cao nhat ciia
6 thang dau nim trong 5 nim gan day. Tuy nhién, tong kim ngach XK hang héa cua
cac doanh nghiép trén trong 6 thang dau 2007 chi dat 6.568,3 triéu USD, giam 2,6%
so voi cung ky nam 2006. Kim ngach NK cac mat hang chinh tai TP.HCM trong 5
thang dau 2007 (sét thép, phan bon, nhién li€u, stta, nguyén phu li¢u dét may, da
giay,...) dat 2.962,2 tri¢u USD, tang khoang 13,6% so v&i cung ky nam 2006.

Néu loai trur gia tri dau thd XK thi kim ngach XK ctia TP.HCM chi thyc hién
dugc 2.816,5 tricu USD. Phéan tich theo nganh hang XK thi chi riéng cadc mat hang
gao, thily san, sita, may mic va giay dép di chiém 66,6% tong gia tri XK cia khu
vuc kinh té trong nudc trén dia ban TP.HCM. Bén canh nhiing mat hang dat ty 1¢
tdng trudng cao nhu may mac, dién—day cap dién, san phém nhya, ca phé, ti€u, san
pham g ciing c6 miat hang ting truong thap nhu gidy dép, cao su, diéu va tra va co

mat hang giam sut dang ké nhu gao giam 17,2%, xe dap va phu tung giam 38,5%.
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2.1.2. Riii ro hoat dong xuit nhap khiu tai Viét Nam:

Thuc tién cho thdy, khi XK vao cac thi truong 16n nhu My, EU... Céc
doanh nghiép Viét Nam c6 thé bi ap mirc thué chéng ban pha gia hodc bi kién vé

viéc ban pha gia. Viéc ndy lai phu thudc vao chinh sich va quyét dinh ctia nudc
NK, do d6, tiém an rat nhiéu rui ro. Viéc bi ap mot muc thué chéng ban pha gia cao
khi NK vao thi truong cac nude co thé 1am cho cac doanh nghi¢p Viét Nam bi thiét
hai rat nhiéu vé loi ich. Khoéng nhiing thé, thuc té tir vu kién ban pha gia tom va ca
ba sa & My cho thdy chi phi cho viéc theo dudi nhitng vu kién chdng ban pha gia ¢
nudc ngoai rit cao.

Trong khi d6 dai dién nganh dét may liét ké hang loat nhirng kho khan, rui
ro phap 1y ma doanh nghiép dét may Viét Nam co6 thé gip phai. Theo vi dai dién
nay, do dic diém dic thu cia nganh dét may Viét Nam: XK hau hét 1a qua trung
gian dudi hinh thirc gia cong, cac giao dich kinh té phu thudc nhiéu vao ¥ kién chi
dinh tr phia khach hang, vi vay cac ruai ro phép 1y ma cac doanh nghi€p dét may ctua
ta c6 nguy co gip phai chu yéu 1a thudc loai rui ro tiém an mang tinh chinh sach
(rao can k¥ thuét, rao can thuong mai...). Mic du nhitng rdi ro ndy méi ¢ mirc tiém
an, chua chinh thirc xdy ra trong thuc té nhung ké tir khi chdm duat ché d6 han
ngach, Viét Nam tich cuc tham gia hdi nhap kinh té khu vuc va quéc té thi XK hang
dét may c6 kha ning phai ddi dién vé6i cac rii ro phap 1y thudc loai ndy ngay cang
nhiéu hon. Bén canh d6, du thoi gian td1i, thoat khoi sy han ché XK bé‘mg han ngach
thi khéng c6 nghia nganh dét may Viét Nam sé& c6 thé XK tu do, thoai mai sang cac
thi trudong 16n do bén canh su canh tranh gay gat hon tir cac nudc XK manh khac
nhu Trung Qudc, An D9, Pakistan, Bangladesh... thi con c6 nhimg rai ro khac do
nhiing quy dinh vé rio can thuong mai tir phia cac nuéc NK.

Tuong tu, dai dién nganh da gidy ciing cho rang, cac doanh nghiép nay
cling phai dbi mit thudng xuyén voi cac hop dong thuong mai, do khong viing vé
nghiép vu, cac diéu kién rang budc khong chat ch€ nén khi xay ra tranh chép, cac

doanh nghi€p Vi¢t Nam thuong bi thiét hai. Tham chi, do khong du co s¢ dit li¢u
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chtrng minh cac tranh chap xay ra, vu kién chéng ban pha gia cac loai giay c6 mii tir
da xay ra, Viét Nam da khong du s6 liéu dé chimg minh.
Trong khi d6, dai dién nganh hang khong lai théng ké t6i cac rii ro thyc té

ma hing hang khong Viét Nam gip phai. D6 13 rui ro tir cac d6i tac, cac dai 1y. tong

dai 1y, hé théng phan phéi, ban dich vu: rui ro tir khach hang cua hang, tir cac nha

chuc trdch hang khdong, san bay. Tham chi 1a tir hoat dong 1ap phéap, hanh phap, tu

phap dén cac rui ro tir yéu td thi trudng nhu gid ca, bao dong, khing hoang, cic su
kién xa hdi khac.

Trong nhitng ndm qua tinh hinh tdng truéng cua XK, cling nhu NK khong
déu, diéu nay ciing d& hiéu vi ddy ciing 13 tinh hinh chung cua cac doanh nghiép

trong cd nudc do nhitng ndm qua trén thé gidi c6 nhi€u bién dong nhu thién tai,

chién tranh, dich cim SARS, dich ciim gia cam... dan dén nguyén nhan la cac quoc

gia c6 chinh sach han ché xuat NK cta 1am cho tinh hinh NK ciing nhu XK gip
nhiéu kho khin, khong 6n dinh.
Di sdu vao phén tich thi cling khéng thé phu nhian mot thuc té rang, mot sd

mat hang do sin xuit trong nudc con véu kém, nén NK 16n, nhu phdi thép, phan

boén, thirc dn gia suc va nguyén phu liéu... ngay mot tang cao. Riéng thang 4, phan

bon céc loai tang dot bién vé6i 45,5% vé sb luong, 34,9% vé gia tri. Trong d6 mat
hang phan bon URE ting dén 257,1% vé s6 luong va 295,6% vé gia tri. Tiép theo 1a
mat hang linh kién 6 t6, ting 37,7% vé sb lugng, 61,3% vé gia tri. Thép thanh pham
12 mat hang dung thir ba tang 37,2% vé sd luong va 58,2% vé gia tri.

Nguyén nhan khién gia thép tang cao nhu vy la do gia phoi thép trén thé
gid1 va gia phoi thép NK vao nudce ta tdng... Nhitng mat hang nay khong chi tang
16n vé sb lugng va gia NK tiang cao hon ca sd luong nén kim ngach ciing ting cao.
Tham chi, khong it mit hang do gia trén thi truong thé gidi day 1én cao nén gia tri
NK con tang xa hon nhiéu ddi véi sd lugng nhu: Chat déo nguyén li¢u, sgi cac loai,

héa chat, tan duoc...
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Mot s6 mit hang lién quan dén tiéu dung, nhu vai, xe may nguyén chiéc, tan
dugc. .. cling dugc danh gia 13 ting cao. Vi mirc nhap siéu méi qua 4 thang da gan
2 ti USD thi du kién nhap si€u cua cd nudc trong ndm 2007 1én td1 hon 5,5 ti USD.

Mot diém khac dang luu y, nhap siéu cua khu vyc kinh té trong nudce rat cao.
Trong khi thang 4, khédi Doanh nghiép trong nudce chi XK dugc 1,78 ti USD, thi NK
lai 1én to1 2,8 ti USD. Nguoc lai, cac Doanh nghiép co von dau tu nuée ngoai XK

chiém t6i 2,170 ti USD thi NK chi 14 1,7 ti USD. Diéu nay chirg té hiéu qua va sirc

canh tranh cua hang hda san xuat trong nudc con thap, nén chua tan dung duoc co

hoi céc nudc cit gidm thué suit thué NK dbi véi hang hda Viét Nam: dong thoi

ngay trén thi trudng ndi dia, hang hoa san xudt trong nudce lai bi giam thi phan do

phai canh tranh gay git hon khi Viét Nam ciing phai cét giam thué suét thué NK ddi

v6i1 hang héa cua cac nude. (Theo tin tir Vinanet).

Ngoai ra, thoi gian qua, su ting gia xing dau di anh huong dén gid ca cac
mat hang NK, nguyén liéu NK 1am hang XK .... khién nhiéu doanh nghiép khong
thuc hién duge ké hoach kinh doanh va thanh toan XNK, kéo theo khong nang cao

ké hoach XNK cua c4 nude..

Doanh nghiép XK cta Viét Nam c6 nhitng diém yéu vé quy mo, mirc do da
dang cta san pham, kha ning cung cap va san xuat, loi thé so sanh cila san pham,
hoat dong phan phdi va ban hang. .. khién cho Doanh nghiép XK ctia Viét Nam mét

di loi thé thuong luong hop d@)ng va lam giam di mic do tin tudng cua nguoi NK

vao kha nang thuc hién hop dong ciia nguoi XK.

Bén canh d6, Viét Nam phai d6i mat véi rii ro hoi nhap khi ma ky thuat

cong ngh¢ con lac hau, trinh do vé nghiép vu Xuét nhap khéau con yéu kém, cac hanh
vi Iytra ddo ngay cang tinh vi, phtre tap hon...

Qua tim hiéu trén cho thiy rui ro 1a “muén hinh van trang”: tir rti ro phap
ly, riii ro qudc gia, riii ro chinh tri, ri ro ddi tac, rii ro gia ca dau vao... va khong
loai trir & bat ky nganh nio. Ching ta can phai c6 sy phan tich k¥ luong dé phong

ngura va quan ly rai ro mét cach chu dong va hiéu qua.
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2.2.1. Giéi thiéu so lwge vé SGD IT - NHCTVN:

NGAN HANG CONG THUONG VIET NAM véi tén giao dich Ia
INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK OF VIET NAM, goi tit la
INCOMBANK hay ICB, 12 mdt Ngan hang Quéc doanh ra doi vao thang 7/1988.

Theo quyét dinh sé 53/QD-NHCT ngay 16/10/1997 cia Hoi Dong Quan Tri
Ngan Hang Cong Thuong Viét Nam, S& Giao Dich II - Ngin hang Cong Thuong
Viét Nam (SGDII — NHCTVNVN) chinh thtrc ra doi ngay 1/10/1997 do su sap
nhap cta Chi nhanh Ngan hang Cong Thuong Thanh Phé H5 Chi Minh va S& Giao
Dich II. Vi tén giao dich quéc té 1a INDUSTRIAL AND COMMERCIAL BANK
OF VIET NAM - MAIN TRANSATION OFFICE 11, viét tat 1a ICBV-MTOII, toa
lac ngay trung tdm Tai chinh — Ngan hang & s6 79A - Ham Nghi — Quan I —
TP.HCM, mét dia diém rét thuan 1gi cho viée phat trién cac hoat dong kinh doanh.

SGDII — NHCTVN c¢6 chtrc ning cung tng cac dich vu da dang vé ngan
hang, tai chinh va cac dich vu cho cac khach hang 1a t6 chirc kinh té va ca nhan
trong va ngoai nudc. Cac hoat dong chinh tai SGD I - NHCTVN:
- Huy dong v6n duéi nhidu hinh thire khac nhau & trong va ngoai nude.
- Cung tmg tin dung voi 3 thé loai (ngan han, trung han va dai han) bang tién
dong va ngoai té.
- Kinh doanh ngoai hdi va céac dich vu lién quan dén ngoai hoi.
- Cung cip céac dich vu thanh toan trong nude va qudc té.
- Hun vdn, lién doanh véi cac to chire kinh té.
- Thuc hién nghi¢p vu bdo 1anh ngan hang va cac dich vu khac,...

SGDII — NHCTVN ¢4 nhiém vu t6 chire thue hién kinh doanh thanh toén tin
dung va cung cép cac dich vu trong h¢ théng ngan hang dén cac t6 chuc kinh té, ca

nhan trong nudc va ngoai nudc. Tao sy an tam tin nhhiém cua khach hang do6i véi
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cac hinh thire thanh toan khong dung tién mit qua ngan hang nhu Gy nhiém thu, uy
nhiém chi ...g6op phan lam giam yéu cu cing thang tién mat trong nén kinh té nhu
hop tac xa doanh nghiép tu nhan ... phai dam bao 14 ngan hang phuc vy nhu ciu
v6n trong cac doanh nghiép qudc doanh theo ché do.

Hién nay SGDII — NHCTVN c6 15 phong trong dé thang 3/2006 vira qua
phong giao dich Hiép Phudc va thang 4/2007 c6 phong giao dich Phu My Hung vira
moi chinh thuc di vao hoat dong & Quan 7 truc thudc sy quan ly cua SGDII -
NHCTVN, 1 ctra hang kinh doanh vang bac truc thudc, 2 quy tiét kiém, 2 diém giao
dich, 1 trung tAm dich vu dia bc, 1 t6 thu ky tong hop.

Phong thanh toan qudc té, SGDII — NHCTVN hién nay dugc goi la phong tai
tro thuong mai 1a mot phong nghiép vu duge trang bi ki thuat hién dai cho moi
nhan vién, v6i 19 can bo trong d6 gdm lanh dao (1 trudng phong cung véi 4 phod
phong) c6 nhiéu kinh nghiém trong linh vuc thanh toan qudc té, nim viing kién thirc
chuyén moén, kha ndng chi dao sau sat, linh dong, kip thoi, cung voi doi ngli nhan
vién con tré, nang dong c6 nang luc chuyén mon cao, giodi ngoai ngt, vi tinh...

Phong tai trg thuong mai duogc bd tri thanh 2 t6 1a t6 NK va t6 XK, tao diéu
kién thuan lgi cho cac nghi¢p vu dugc chuyén mon héda sau hon, dap rng moi yéu
cau cua khach hang dam béao chit luong dich vu tdi da cho khach hang.

Trong cac phuong thitc TTQT thi phuong thirc thu tin dung (L/C) dugc thuc
hién nhiéu nhat chiém ty trong cao chiém khoan 84% trong tong s6 doanh thu cua
phong thanh toan quéc t& & SGD 11, do d6 hoat dong phuc vu cho phuwong thirc nay
1a nghiép vu chu yéu, chinh vi vy tt ca cdc nhan vién trong phong diéu dugc dao

tao bdi dudng chuyén sau vé nghiép vu ndy hon cac nghiép vu khac.

+ Thanh toan hang NK: thudc chirc ning ctia to NK. T6 nhap hién nay

¢ 7 thanh toan vién va 2 phé phong phuy trach cac nghiép vu phuc vu cho t6 chirc
NK. Céc nghiép vu ma t6 nhap chuyén dam trach la:

> Trong phuong thirc tin dung chung tir : SGD II - NHCTVN doéng vai tro 1a
ngan hang phat hanh (Issuing Bank) thuc hién phat hanh L/C theo yéu cau cua t6
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chtrec NK cho ngan hang phuc vu t6 chitc XK hay ngan hang dai 1y ctia Incombank
tai nude cua to chire XK, g@)m cac nghiép vu sau:
- Nhan don dé nghj m¢ L/C
- Kiém tra ndi dung don xin mé L/C vé6i hop dong thuong mai.
- Thyc hién tu van khach hang gitp khach hang hoan thién néi dung L/C,
dam bao duoc quyén loi khach hang, tranh trudng hop vi pham hop dong gay thiét
hai cho khach hang va ca uy tin ciia Incombank.
- Khi nhan dugc bd chung tir tir ngan hang nudc ngoai, thanh toan vién s€
tién hanh kiém tra d6i chiéu bo ching tir ¢6 phu hop véi L/C dd phat hanh hay
khong, va day 1a co s& dé nha NK c6 quyén tir chdi thanh toan néu bd chimg tir bat
hop 1¢, néu thiy phu hop s& tién hanh thanh toan cho nha XK theo 1énh ctia ngan
hang thong bao, trudng hop mua hang tra cham néu nha NK dong y thanh toan thi
giri dién chap nhan vé ngin hang nha XK.
> Trong phuong thirc nhd thu : nhan thyc hién cac dich vy nhd thu dén véi cac
hinh thtrc thu hdi phiéu tra ngay (D/P) va nhd thu chap nhan hdi phiéu (D/A)

> Chuyén tién bang dién.

> Bao lanh trong nude trude day 1a nghiép vu ctia phong ké toan, tir lic dam nhan
nghiép vu nay phong TTQT ciia SGD II — NHCTVN ddi tén 1a phong tai tro

thuong mai.

+ Thanh toan hang XK: thuc chirc ning cia to XK. T6 xuét hién nay co

7 thanh toédn vién, 1 nhan vién chuyén dam trach vi¢c giao nhan chung tir va 2 pho
phong truc tiép diéu hanh hoat dong cta t6 xuat. Cac nghiép vu ma t xuat chuyén
dam trach la:

> Trong phuong thic tin dung chtmg tir: SGD II-NHCT cung cip céc dich vu
la ngan hang thong bao L/C (Advising Bank) thong bao L/C da dugc mé cho khach
hang biét hodc sira doi khi nhan duogc L/C sira doi tir ngan hang nudc ngoai, chiét

khau bd ching tir ¢ quyén truy doi.
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- Gitip khach hang kiém tra tinh hop 1¢ cua L/C, kiém tra nhiing sai sot
trong L/C dé kip thoi yéu cau ngan hang nudc ngoai tu chinh L/C , thyc hién tu van
gitip t6 chitc XK thuong lugng véi t6 chirc NK thiét 1ap nhiing diéu khoan L/C sao
cho bao vé duoc quyén loi ctia ca td chire XK — NK.

- Xéc nhan L/C khi t6 chire XK khong tin tuéng ngan hang nudc ngoai,
NHCT s& cung ngan hang phat hanh bao dam viéc tra tién cho t6 chirc XK trong
trrong hop ngin hang phat hanh khong du kha nang thanh todn (chi thuc hién xéac
nhéan L/C ¢ hgi s6 cua NHCTVN).

- Gitip khach hang kiém tra bo ching tir c6 ding nhu quy dinh trong
L/C hay khong, ¢ hop 1¢ hay khong, dé tranh rai ro cho t6 chirc XK bi t6 chirc NK
dua vao sai s6t d6 dé tri hodn tham chi tir chéi thanh toan va ciing khéng bi mat phi
do bd ching tir c6 sai sot, giup khach hang hoan chinh bg chirng ttr mot cach nhanh
chong va chinh xac tranh tinh trang tré thoi han hiéu luc quy dinh trong L/C.

- Gui chimg tir dén ngan hang nudc ngoai dé duoc thanh todn
> Trong phuong thirc nho thu: SGD II -NHCTVN thuc hi¢n cac dich vu nho
thu di véi cac hinh thirc nho thu héi phiéu tra ngay (D/P) va nho thu chip nhan hi
phiéu (D/A).
> Chiét khau bo ching tir: théng thuong cac t6 chirc XK chiét khau d6i véi
bd chung tir trd cham, t6 chitc XK can von cho chu trinh san xuét kinh doanh tiép
theo. T6 xudt sé tién hanh kiém tra bo ching tir ¢6 dung nhu quy dinh trong L/C da
dugc thong bao hay khong hay L/C dugc thong bdo tai ngan hang khac ma trén L/C

2

quy dinh “Available any bank...” sau d6 tién hanh chiét khau bo chimg tir cho
khach hang. Theo qui dinh cia NHCTVN, SGDII - NHCTVN s& tién hanh chiét
khiu c6 quyén truy doi ddi voi truong hop thanh toan bang phwong thirc L/C, bd
chtng tir hop 18 s& duoc chiét khau téi da 13 95%, bo ching tir bat hop 1é s& duoc
chiét khau t6i da 80%; dbi v6i chiét khau trong truong hop thanh toan bang phuong
thirc nho thu, SGDII - NHCTVN s& tién hanh chiét khau téi da cho bo chung tir 1a

80% dbi voi nhirg ngan hang c6 quan hé dai 1y.
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2.2.2. Thue trang hoat déng thanh toan xuit nhip khiu tai SGDII
—NHCTVN:

Trong cadc ndm qua, dat bi€t nam 2006 hoat dong TTQT tai SGDII -
NHCTVN di dat duoc nhitng thanh tyu dang ké trong bdi canh ty gia ngoai té va
gia vang bién dong manh m¢€ nhu hién nay; sy thay ddi 13i suit co ban cta Cuc Dy
trir Lién bang My cung voi quan hé cung cau vé vén, 13i sut tién dong, chi sd gia
cd...; nhirng kho khan nhu dich cam gia cAm, sy bién dong cua st thép, phan bon,
xang dau... thién tai & mién Trung, mién Tay Nam B da anh huong dén hoat dong
ctia nhiéu doanh nghiép; su canh tranh ngay cang khoc liét trong hé thong ngan

hang thuong mai va céc t chirc tai chinh tai Viét Nam va trén dia ban TP.HCM.

Nam 2005, doanh sd thanh toan xuét nhap khéu cua SGDII - NHCTVN dat
1.017 triéu USD ting 9,1% so voi nam 2004, bang khoang 20% doanh sé thanh
toan xuit NK cua toan hé théng NHCTVN, nim 2005 doanh sé thanh toan cta
SGDII-NHCTVN chiém khoang 5,6% thi phan toan TP.H5 Chi Minh. Trong d6
doanh sd thanh toan quéc t& méu dich 1a 718 triéu USD tang 17,45 tri¢u tuong ung
2,43% so v6i cung ky, chil yéu do doanh s6 thanh todn L/C — D/A — D/P NK ting
7%, XK tang 1% so v&i nam 2004.

Nam 2006, hoat dong dich vu tiép tuc tang truong, thu dich vu dén
31/12/2006 14 34,541 ty dong ting 5,54 ty dong twong tmg ting 19.08% so vdi nim
2005, trong d6 thu tir hoat dong TTQT 15,57 ty dong tang 1,55 ty.

Téng doanh s6 TTQT qua SGDII - NHCTVN nam 2006: 1.500 triéu USD,
tang 230 triéu USD tuong tmg 15% so v&i nam 2005. Trong d6 doanh s6 thanh toan
quéc té mau dich 1a 785 tridéu USD ting 67 triéu twong tmg 9,19% so voi nam 2005,
gap gan 5 14n so voi ndm 1997, chu yéu do doanh sé thanh toan L/C — D/A — D/P
NK tang 9%, XK tang 3%, thanh toan XK phuong thuc TTR tang 29% so véi nam
2005; doanh s TTQT phi mau dich 1a 435 tri¢u USD tang 90,5 tri¢u USD tuong

ung 25% so v&i ndm 2006.
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Bang 2.6 - Phén tich tinh hinh doanh s6 thanh toan XNK tir nim 2001-2006 tai
SGDII - NHCTVN.

Don vi tinh: trieu USD

Nam 2001 | 2002 {2003 |2004 |2005 |2006 2006
(%)

L/C NK 135 133 128 179 | 184 187 | 17.71

L/C XK Th/toan 122 133 151 166 | 162 156 | 14.77
Ch/khau 40 48 63 81| 94| 102| -

Th/toan XK 4 5 10 17 24 46 4.36

D/P - D/A NK 27 24 34 49 60 70 6.63

Th/toan TTR | Di 39 79 111 140 | 123 145 | 13.73

Pén 121 123 161 138 | 165 196 | 18.56

XK ngté mit 24 8 16| 170 207 | 256| 24.24

Tong kim ngach 472 505 611 859 | 925 | 1,056 100

thanh toan XNK

Nguon: Bdo cdo tong hop hoat dong kinh doanh P.TTTM, SGDII — NHCTVN va
bdo théng tin NHCTVN sé 1/2007.

Kim ngach thanh toan XNK (khéng tinh chiét khau) tai SGDII - NHCTVN
tdng truong lién tuc trong cac nam qua, tur 472 tricu USD nam 2001 da tang 1én 505
triéu USD nam 2002 r6i 925 triéu USD nam 2005 va nam 2006 dat 1 ty 56 triéu
USD (trong d6 thanh toan theo L/C va D/P-D/A la 459 triéu USD) tdng 123% so
v6i ndm 2001, ting binh quan mdi nim 1a 18%.

Qua bang 2.6 ta thdy doanh sd thanh toan L/C NK tai SGDII-NHCTVN luén
cao hon so véi doanh sb thanh toan L/C XK, ca trong 6 thang dau nim 2007 ciing
cho thdy rd diéu dé (xem bang 2.7), chimg to thi truong XK con nhiéu tiém ning
cho m& rong khach hang trong thi truong XK cua NHCTVN. Nam 2006 SGDII-
NHCTVN dat dugc doanh s6 thanh toan qua L/C nhap 1a 187 triéu USD, doanh sO
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thanh toan qua L/C xut 1a 156 triéu USD; thanh toan nho thu xudt 13 46 triéu USD
trong khi thanh toan nh¢ thu nhép 1a 70 triéu USD.

Mic du dé dam bao tinh an toan cao trong thanh todan XNK, bién phap uu
tién tai tro cho cac hop ddong XNK thanh toan bang phuong thirc thanh toan L/C da
duoc dit ra va ap dung (Viéc tai trg vbn theo yéu cau cua khach hang XNK dé thuc
hién cac hop dong ngoai thuong c6 thé kém theo nhimng chinh sach vu dai tin dung
(vé 14i sudt cho vay/chiét khiu, mtrc du no, tai san dam béo no vay,...), diéu kién
wu dai trong thanh todn (mirc ky quy thap, uu tién ban ngoai té khi thanh toan, ...))

nhung téc do chit lugng phat trién cho thdy dd c6 mot xu hudng ting ngay mot cao

vé phuong thitc thanh todan TTR va nhd thu D/P-D/A va xu hudng gidm st vé ting

truong theo phuong thirc L/C (doanh s6 thanh toan L/C XK nim 2006 giam 6 triéu
USD (162 triéu USD — 152 triéu USD) tuong ing 4% so v&i nam 2005 trong khi do
doanh sb thanh todn TTR dén ting 31 triéu USD (196 triéu USD — 165 triéu USD)

tuong tng 19% so v&i nam 2005, doanh s6 thanh toan nho thu hang xuat nam 2006
tang 12 tri¢u USD (46 tri¢u USD - 24 triéu USD) tuong g 92% so v&i nam 2005).

Trong téng kim ngach thanh toan xuit nhap khau nim 2006, XK ngoai té
mat chiém ty trong cao nhét 24,24%, ké dén 1a thanh toan TTR dén 18,56% roi méi
dén thanh toan L/C NK 14 17,71%, thanh toan L/C XK 14,77%. Mic du kim ngach
thanh toan XNK bang phuong thitc TTR chiém ty trong 16n, song day 1a phuong
thirc don gian va tiém an it rai ro do khi d6i tac lya chon phuong thiic thanh toan
nay thi d3 c6 mdi quan hé mua ban tir 1au, c6 thé thanh toan tra trudc hodc tra sau
tiy théa thuan. Thanh todn bang phuong thirc tin dung chung tir tai SGDII —
NHCTVN tuy chiém ty trong thip hon song né van 1a phuong thirc kha phd bién
nhitng nim gan day khi ma hoat dong thanh toan xuat nhap khau ngiy cang soi
dong va quan hé giira ngudi mua va nguoi ban 1a rat da dang, phong pht. Do do,
phuong thire tin dung chimg tir van duge xem 1a mot phwong thirc thanh toan hitu
hiéu va can phai dau tu nghién ctru k¥ cac rui ro phat sinh trong thuc tién va tiém an
chua dugc phat hién dé dam bao hoat dong kinh doanh cua SGDII — NHCTVN

duoc an toan va hiéu qua hon.
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Bang 2.7 - Phan tich ting trwéng kim ngach thanh todn XNK 6 thang dau nim
2007 tai SGDII - NHCTVN.

Don vi tinh: theo bang

Kim ngach thanh toan Phan theo phwong thirc thanh toan Tong cong
NK quy USD L/C D/P — D/A TTR (**%)

6 thang dau nam 2006 95,281,617 | 31,671,962 | 54,522,341 | 181,475,920

6 thang dau nim 2007 160,331,786 | 35,491,998 | 58,240,587 | 254,064,371
% tang trudmg 2007/2006 68% 12% 7% 40%

Kim ngach thanh toan Phan theo phwong thirc thanh toan Tong cong
XK quy USD L/C D/P - D/A TTR (**%)

6 thang dau nim 2006 57,342,032 | 19,486,285 | 84,951,206 | 161,779,523

6 thang dau nam 2007 61,368,290 | 13,274,715 | 199,677,186 | 274,320,191
% tang trudng 2007/2006 7% -32% 135% 70%

Nguén: Bdo cdo s6 liéu hoat dong kinh doanh thang 6 nam 2007 cua SGDII-NHCTVN.

So sanh véi tc do ting trudng hoat dong XNK trén dia ban TP.HCM (x4t
khéu giam 2,6%, NK ting 13,6%) thi hoat dong thanh todan NK tai SGDII-
NHCTVN d3 dat dugc mot bude tién bd vuot bac (XK tang 51% va NK tang 40%).

Cac nganh hang thanh toan tang truéng qua SGDII — NHCTVN la dét may, xang

dau, sat thép, phan bon, gd, duoc phém, dién — dién tir, chat déo nguyén li¢u, luong

thuc va thuc phém ché bién, vat liéu xay dung, thu cong, my ngh¢, giao thong van

chuyén.

Tuy nhién néu so sanh vé thi phén trén dia ban TP.HCM thi kim ngach thyc
hién duogc tai SGDII — NHCTVN trong thanh toan XNK (trtr dau thod) cling chi
chiém 9,74% (= 274.320.191 USD/2.816.500.000 USD) va NK chiém khoang
8,58% (=254.064.371 USD/2.962.200.000 USD).
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Bidu dé 2.3 - DOANH SO THANH TOAN QUOC TE MAU
DICH QUA CAC NAM
Pon vi tinh: Triéu USD

—&— Xuit khiu

—— Nhap khiu
700 -
600 /.—
500 —

/ 510
400 374 35

290

300 - 352 i
208 272
200 . 193 182 533
— 5 v -
100 7 TZ1
0 L L L L L L L L 1
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Nguén: Tai liéu Hoi nghi trién khai nhiém vu kinh doanh nam 2007, SGDII- NHCTVN.

5 nam qua ciing 12 5 nam thuc hién thanh cong chu truong ddy manh tai tro
xuét NK tai SGDII - NHCTVN theo moi phuong thire thanh toan phé bién nhu L/C,
nho thu, TTR trén nhiéu nganh hang: dét may, thuy san, gao, g6, cao su, diéu, rau
qud, hang my nghé¢, phéan bon, sat thép, hoa chét, dién — dién tr, luong thuc — thyc
pham, xi mang, duoc pham, xing dau, ... D6 ciing 1a két qua thuc hién hiéu qua cua
viéc mé rong tin dung ddi v6i nganh hang c6 wu thé canh tranh va kha ning phat
trién. POi mbi co cdu dau tu vao nganh nghé c6 kim ngach XNK cao. Phat trién
khach hang theo chudi nganh hang, chudi khach hang, gin tin dung véi dich vu
thanh toan XNK va nguoc lai; Ap dung chinh sach khach hang riéng cho tirng nhom
khach hang va chinh sach wu dii ddi véi khach hang c6 kim ngach thanh toan XNK
16n qua SGDIT — NHCTVN vé 13i suat cho vay va phi dich vu canh tranh dé giir va
thu hat khach hang tap trung hon nira thanh toan qua SGDII - NHCTVN; Khai thac
loi thé ctia TP.HCM trong thu hut nguén von ngoai t¢ voi gia ré tur hoat dong dau tu
ctia nude ngoai chuyén vao, tir dich vu du lich, tir hoat dong kiéu héi,... dé gia ting
hoat dong kinh doanh ngoai t€ hi€u qua phuc vu cho nhu cau thanh toan cua khach

hang XNK tai SGDII - NHCTVN.
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2.2.3. Nhan dién rii ro trong hoat dong thanh toin xuat nhip

khéu tai SGDII - NHCTVN:

Trong qué trinh hoat dong thanh toan xuat nhap khau qua cac phuong thirc
thanh toan qudc té tai SGDII — NHCTVN trong thoi gian qua, t6i nhan dién duogc
mdt sd rii ro ma toi sé néu ra qua mdt vai vi du cu thé sau day:

Vi du th nhét:

SGDII — NHCTVN nhén dugc tir cong ty van chuyén chig tr DHL mot bd
ching tir nho thu véi nguoi gui 1a cong ty Morgan Des Lages, India ciling 1a nha
xuat khau xuat hang hoa chat cho Cong ty AXN tai Viét Nam. Trén covering letter
thé hién ngan hang chuyén ching tir 1a Ngan hang Standard charter bank, India
song khong co bat ky chit ky hay con dau cta ngan hang nay. Pugc biét SGDII —
NHCTVN ciing dd nhiéu 1an nhan bo chung tir v6i nha xuit khau 1a cong ty nay.
Song, wdi su can trong, SGDII — NHCTVN yéu cau Cong ty van chuyén chimg tir
DHL tra lai cho cong ty Morgan des Lages vi SGDII — NHCTVN khong thé xéac
thue duoc cac chimg tir ma ho guri khi khong c6 ngan hang chuyén chimg tir bao ho.
Sau khi tra dugc vai ngay dugc biét thong tin (do phia Standard Charter bank,
VietNam cung cép) 14 tai ngan hang Standard charter bank, India 1a c6 mot cong ty
dén nhd chuyén ching tir nhung ching tir c6 dau diéu 14 gia mao, cong ty nay ciing
dang c6 ric rdi v6i phap 1y nén hang héa dang bi phong téa chua thé van chuyén

nén da bi ngan hang tir chdi chuyén.

Qua su viéc nay, ta nhan théy that hét ste rai ro khi ngan hang nhan bd
chtng tir va thong bao cho nha nhap khiu, nha nhap khiu do mdi quan hé 1am in
lau dai voi cong ty ndy tir trude chp nhan 1ay bo chimg tir va thanh toan nhung sau
d6 khong thé nhan duoc hang vi hang da bi phong toa & nudc nha xuat khau. Day
cling 13 mot tinh hudng vé rii ro lira dao. Néu SGDII — NHCTVN tai trg thanh toan
16 hang nay bang viéc thé chap chinh 16 hang thi SGDII — NHCTVN di gip rii ro
thanh toan do khong c6 hang dé boi thuong.
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Vi du thir hai:
B6 phan thanh todan NK SGDII co6 tiép nhan ban Fax du thao Giéy dé nghi
mo& L/C tri gid 161.000 USD cia Cong ty CP Dau ABC cho Céng ty De Smet

Engineering (SEA) Pte., Ltd. Singapore thy hudng dé thanh toan tién stra chita thiét
bi loc mang ép (Netzsch Membrane Filter Press) thuoc may phan doan dau co. Tong
chi phi stra chira 1a 230.000 USD dugc thanh toan ung trudc 30% bdi Cong ty CP
Dau ABC va 70% theo ban Fax du thao L/C tri gia 161.000 USD ké trén .

Qua phan tich va nhan dinh, SGDII biét dugc thiét bi loc mang ép nay da
nhap trudc day theo L/C s 9001007xxxxx nhung phat hién bi hu hong khi may cip
cang Ba Ria Viing Tau. Mat khéc, chimg tr giao hang do Cong ty De Smet
Engineering (SEA) Pte., Ltd. Singapore xuét trinh khong ding theo quy dinh cia
L/C nén SGDII khéng cho vay dé thanh todn ma dung von tu c6 cia cong ty CP
Dau ABC d¢ thanh toan 16 thiét bi hu hong ké trén. Tiép tuc nghién ciru Hop dong
thanh toan (chi phi sira chita thiét bi Netzsch Membrane Filter Press) dinh kém ban
du thao Giéy dé nghi mé L/C tri gia 161.000 USD, SGDII nhan théy dén nay da g;ﬁn
5 thang troi qua ké tir khi hang duoc giao tir Singapore dén cang Ba Ria, Viing Tau
ma hai bén Cong ty CP Dau ABC va Cong ty De Smet Engineering (SEA) Pte., Ltd.
Singapore chua xac dinh duoc nguyén nhan thiét bi bi hu dé phan dinh chi phi sta
chira s& phai do bén nao chiu trach nhiém thanh toan 14 rat bat lgi cho Céong ty CP
Dau ABC néu don vi lan nay lai tiép tuc dimg ra thanh toan trudc chi phi sira chira
thiét bi hu hong cho Cty Cong ty De Smet Engineering (SEA) Pte., Ltd. Singapore
chi dé ddi 14y cac chimg tir néu trong ban Fax du thao Gidy dé nghi mo L/C tri gia
161.000 USD vi 2 & sau :
>  Dén ngay 03/05/2007, Cong ty CP Dau ABC da tra 90% gia tri thiét bi va s&
phai tra ndt 10% sd tién con lai cta thiét bi ké trén vao ngay 27/10/2007 dung theo
quy dinh tai L/C s6 9001007xxxxXx .
>  Hop ddng thanh toan chi phi stra chita thiét bi ké trén chi tuyén b Cong ty De
Smet Engineering (SEA) Pte., Ltd. Singapore sé& giup Cong ty CP Dau ABC dé yéu

cAu Cong ty bao hiém hoan tra toan bd chi phi stra chita thiét bi va cac chi phi phat
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Do d6, tinh hudng thiét bi loc mang ép (Netzsch Membrane Filter Press) bi
hu hong trude khi duge xép xudng tau tai Cang Singapore vao ngay 30/01/2007 1a
mot kha ning chic di xay ra va viéec Cong ty CP Dau ABC trong chd vao sy chip
thuan bdi thuong ctiia Cong ty Bao hiém 1a khong kha thi. SGDII di tu van cho
Cong ty CP Dau ABC xem lai cic chimg tir thanh toan chi phi stra chira thiét bi xuat
trinh tai Gidy dé nghi mo L/C tri gia 161.000 USD dé tranh riii ro va nén yéu cau
Ngan hang cua Cong ty De Smet Engineering (SEA) Pte., Ltd. Singapore c6 thu bao
1anh bdi thuong tat ca thiét hai va chi phi sira chita thiét bi loc mang ép cho Céng ty
CP Dau ABC néu cong ty khong dugc bdi thudng tit ca cac ton that nay tir Hop
dong bao hiém ctia Cong ty QBE INSURANCE (INTERNATIONAL) LIMITED,

Singapore dugc xuét trinh theo bo ching tir doi tién.

Nhan dién mot so rui ro doi voi cac bén tham gia:

+ V& phia NHPH 14 SGDII - NHCTVN:

SGDII — NHCTVN tai trg dé mé va thanh toan L/C nay 1a hét sirc rai ro khi
ma hop dong néu rd day 1 chi phi sira chita ma do chinh Cong ty CP Dau ABC
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+ V& phia nguoi mua 13 Cong ty CP Dau ABC:
Cong ty CP Dau ABC do can nhap may moéc dé dua vao san xuét kip tién do
nén phai chap nhan thanh todan may moc bao gém thiét bi hu hong bang von tu co

(do SGDII khong chip nhan cho vay thanh toan). Pay 1a rii ro do su ¢b bat ngo.

Mit khac, Cong ty CP Dau ABC phai thanh toan chi phi stra chita may moc
nay khi 16i hu may moc chua xac dinh dugc 1a 16i cua ai. Gia sir sau khi thanh toan,
cong ty bao hiém xac dinh 16i do nguoi ban khong phai xay ra trong qua trinh van
chuyén thi Cong ty CP Dau ABC s& 1ay lai chi phi stra chita bang cach nao? Néu
dem ra kién tung thi rat mat thoi gian, cong sttc va tién bac. Mit khac dé sira may
nay, Cong ty CP Dau ABC phai chuyén tra may moc hu nay vé nude nha xuat khau

nhung Hop dong khong quy dinh 5 1a ai chiu phi van chuyén.

+ V& phia nguoi ban 1a Cong ty De Smet Engineering (SEA) Pte., Ltd:

Do bo ching tir ban dau cho toan bd may moéc lap khong ding theo quy dinh
L/C, néu Cong ty CP Dau ABC khong déng y nhan hang, do hang hu hong va
khéng c6 ngudn thanh toan do SGDII tir chdi cho vay thanh toan, va tra bd chimg tir

thi nguoi ban gap rii ro vé thanh toan.

Tuong tu, néu sau khi nhan lai may moéc bi hu chuyén tra tir Viét Nam vé
Singapore, ho tién hanh stra chita va giri lai cho Cong ty CP Dau ABC nhung cong
ty nhap khau nay c6 thé vién 1y do stra chita khong ding yéu cau va b chimg tir

khong hoan hao dé tir chbi thanh toan.

Vi du thtr ba:

SGDII - NHCTVN d4 thyc hién viéc tai tro mé L/C nhap xing dau mua tir
Cong ty Unipec Singapore ltd., Singapore cho cac cong ty xing dau 16n trong nudc
theo gia CFR (nha NK mua bao hiém) theo chip thuén cuia NHCTVN. Tai thoi

diém thanh toan, viéc thanh toan chi dua trén cam két bdi hoan cua nguoi thu hudng
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Nhan dién mot so rui ro doi voi cac bén tham gia:

+ Vé phia NHPH 14 SGDII - NHCTVN:

SGDII — NHCTVN ganh chiu toan b rui ro trong xtr Iy L/C da phat hanh vi
phai thanh toan L/C ma khong c6 trong tay van don gdc dé nhan duoc hang hoa.

SGDII chua thé thyc hién viéc thué tau chuyén chd hay mua bao hiém cho 16
hang nén SGDII khong kiém soat dugc tau di an toan khong va cé giao hang ding
khong.

+ V& phia nha nhéap khau 1a cac Cong ty xang dau 16n trong nudc:

Nha nhép khau c6 thé gip rai ro vé dbi tic vi viéc thanh toan chi dua trén thu
cam két boi thuong ma khong c¢6 van don va chimg tir giao hang gdc. Néu bo chimg
tir hop 1¢ phai chap nhan thanh toan nhung hang van duoc giao thi day 1a diéu hét
strc rai ro. Mic khac, nha nhap khau con c6 thé gip rai ro khi gid ca xing dau ting
dot bién so voi lac thoa thuan ky hop dong hodc gip rui ro vé ty gia khi phai thanh
toan s tién 1én ma ty gia lai ting cao.

+ V& phia nha xuét khau 1a Céng ty Unipec Singapore. Ltd.:

Sau khi bom dau xudng tau dé giao hang cho nha nhap khau nhung vién c&
gia ting cao hay bo chimg tir c¢6 16i dé khong nhan hang. Hay rii ro vé thanh toan
ctia d6i tac 12 nha nhap khau dd nhan hang nhung bo ching tir c6 151 bi tir chdi chap

nhan thanh toan.
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Vi du thu tu:

Ngay 23/06/2007, SGDII c6 nhan dugc dién tor ngan hang Bank of
America Los Angeles théng bao L/C s6 559357 dwoc ngan hang nay phat hanh hai
lan (dién phat hanh da chuyén dén SGDII) cho Cong ty XYZ thu hudng: 1 lan tir
Los Angeles Office ngay 22/05/2007 sb 159456 tri gia USD100,000.00; 1 lan tir
Scraton PA Office ngay 05/06/2007 s6 559357 tri gia 100,000.00. Bank of America
Los Angles yéu cau SGDII huy ngay L/C s6 559357.

Qua xem xét can trong hai ho so L/C ké trén, SGDII nhan théy dbi voi L/IC
s6 159456 khach hang thu hudng da thuc hién giao hang ngay 01/06/2007 (B/L sb
ABC) va da dugc ngan hang Bank of America Los Angles thanh toan ngay
18/06/2007 s6 tién 34,000.00. Con L/C sb 559357 han chét giao hang 1a 24/06/2007
va hiéu lyc xuét trinh chimg tir 1a 10 ngdy sau ngay giao hang tai ngan hang Viét
Nam, khéach hang thu huong L/C cling da thuc hién giao hang tri gid 34,100.00 ngay
15/06/2007 (AWB s6 123) va xuét trinh chtng tir cho SGDII vao ngay 22/06/2007
(7 ngay sau ngdy AWB). B chtng tir ciing da dugc giri dén Bank of America Los
Angles ngay 22/06/2007 va duoc Bank of America Los Angles nhan ngay
26/06/2007. Do do, ngay 25/06/2007, SGDII da dién ngay cho Bank of America
Los Angles thong bao khong chdp nhan viéc Bank of America Los Angles dé nghi
huy L/C s6 559357 va yéu cau Bank of America Los Angles thyc hién thanh toan
ngay cho SGDII bd chimng tir trinh theo L/C s6 559357 ké trén. Két qua 1a Bank of
America di thanh toan bo chimg tir tri gid 34,100.00 giao theo L/C s6 559357 cho
SGDII nhung Bank of America s& hach toan vao L/C sd 159456.

M6t sO nhan dinh vé rui ro doi véi cac bén tham gia:

+ Vé phia NH chuyén chiing tir va doi tién 1a SGDII - NHCTVN:

Dbi voi L/C s6 559357 SGDII da lam thyc hién tot cong tac phong chong rui
ro trong nghiép vu ching tir (huéng din khach hang 1ap va xuit trinh ching tir phu
hop hoan toan véi cac diéu khoan va diéu kién cia L/C) nén da budc Bank of

America phai thanh toan vi viéc phat hanh 2 1an L/C trong tinh huéng nay thudc va
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Bank of America. Néu Cong ty thy hudng di tién hanh giao hang nhung SGDII
khong lam hét trach nhiém kiém tra nhanh va chua chuin bi kip ching tir doi tién
ma nhén duoc dién dé nghi huy L/C nay thi viéc doi tién nay s€ trd nén kho khan
hon. Luc nay nha nhap khau & nuée ngoai lai vién mdgt 1y do nao do vé 16i cua bd
chtng tir dé tir chdi thanh toan, trong khi hang di dugc van chuyén di hodc nha
nhap khau di nhan hang. T4t ca nhirng 16i nay s& do SGDII ganh chiju vi khong 1am
hét trach nhiém cta minh.

+ Vé phia nha xuét khau 1a Cong ty XYZ:

Tuong tu, néu viéc chuan bi ching tir doi tién cham tré 13 do phia cong ty thi
cong ty phai chiu rui ro vé& viéc chtng tir bi tir chdi thanh toan trong khi hang da
duoc van chuyén di hodc nha nhap khau di nhan hang.

Qua vi du trén, cho théy SGDII — NHCTVN d3 lam viéc rat can trong, hiéu

qua va nhanh chong, tranh dugc cac rui ro do sai sot tir bén ngoai va dem lai quyén

lg1 cho khach hang.

Vi du thi nam:

SGDII — NHCTVN phai chap nhan thanh toan L/C sé 9001007xxxxx da
mo tri gid 2.500.426 EUR cho ngan hang BHF Franfurt mac du khach hang nhéap
khau 1a Cong XNK T.H c6 d& nghi tu chinh gia tri L/C sang ngoai té Dola My. Ly
do: dé nghi tu chinh gid trj L/C sang ngoai t& Pbla My khong dugc khach hang thu
huong L/C va ngan hang BHF Franfurt chap nhan do déng Ddla My dang bi giam
gia so v6i dong Euro va thoi han stra doi dé stra doi diéu khoan loai ngoai té thanh
todn la 3 thang trudc khi hang dugc giao da troi qua. Pay 1a mét vi du ma khach
hang ciing nhu SGDII — NHCTVN 1a ngan hang tai tro thanh toan ciing bi rii ro vé

bién d6ng tv gil.

Ngoai ra, trong thyc té nhiéu nha XK Viét Nam do chua hiéu rd vé thanh toan
trong tin dung chimg tir v6i nhimg wu thé ctia nd vé trach nhiém cua ngan hang phat
hanh va quyén loi ctia ngudi huong loi khi xudt trinh chimg tir, cho nén khi biét bo

chting tir c6 sai sot gi thi thudng yéu cau SGDII - NHCTVN chuyén chung tir di dé
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thanh toan theo phuong thirc nho thu, néu lam nhu vy s& gy bat loi cho nha XK vi
lac d6 bo chung tir s& duoc xir 1y theo quy tic thong nhat vé nhd thu URC (Uniform
Rules for Collection), c6 nghia ching tir mat quyén dugc dam bao véi diéu 16 UCP
600 ma theo d6 ngan hang phat hanh phai thyc hién dang nghia vu 1a kiém tra bd
chung tir trong thoi gian hop 1y nhung khong qua 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
bd chimg tr, néu qua thoi han trén ngan hang phat hanh s& bi mét quyén tir chdi
thanh toan, ngoai ra néu bd chimg tir c6 bat hop 16 NHPH c6 theo ¥ kién riéng cua
minh tiép xuc nguoi mo tin dung thu vé viée chép nhan bat hop 1¢, tuy nhién diéu

nay cling khong dugc vuot qua thoi han 5 ngay lam viéc.

Trong khi d6, URC cho phép NHPH hoic ngan hang xac nhan c6 thé khong
can kiém tra chiing tir, hodc thong bao nhiing bat hop 1& vuot thoi gian quy dinh cho
phia xuat trinh c6 nghia 14 ho khong bi khéng ché thoi gian thong bao, ho chi hanh
dong dung cac didu khoan ciia URC, khong bi rang budc véi cam két s& thanh toén
trong tin dung thu nita, diéu nay hoan toan ngugc vdi tin dung thu quy dinh 4p dung

theo UCP 600 va trai v6i tap quan qudc té vé giao dich tin dung chimg tir.

Thue té, SGDII - NHCTVN d4 timg hanh dong nhu vdy nhung chua cé rui ro
nao xdy ra, tuy nhién tai SGDII — NCHTVN da gap mot truong hgp nhu sau ma theo

to1, nén nhan dién day cling chinh 1a mot rui ro:

Vi du thur séu:

Nha nhap khau 13 Céng ty kinh Doanh Thép va Vat Tu Thiét Bj
(MINEXIM), nhéap khau thép tir cong ty & Bi. Cong ty kinh Doanh Thép va Vit Tu
Thiét Bi (MINEXIM) m¢ L/C tai SGDII — NHCTVN. Sau d6, bd chimg tir xuat
trinh tai SGDII — NHCTVN va kiém tra voi cic bat hop 18: giao hang timg phan
khong duoc phép, giao hang thiéu, khong xuit trinh ching tir bao hiém. SGDII —
NHCTVN theo chi thi ngudi mua vi chua thdy hang vé nén tam thdi tir chdi thanh
toan bo ching tir trén co s& bd chimg tir ¢6 bat hop 18. Ngudi ban do nén néng mudn

nhan tién hang l4p tc yéu ciu chuyén sang hinh thirc nhd thu tra ngay (D/P at
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sight). SGDII — NHCTVN tr¢ thanh ngan hang trung gian phuc vu khach hang va
tuan thu qudc té vé quy tic thong nhat nho thu chimg tir bang cach thong béao chi tiét
vé bo chimg tir nhan dugce. Ngudi mua biét hang hoa van chua cdp cang nén cuong
quyét khong nhan b chimg tir va dé nghi ngudi ban s& nhan b chimg tir va thanh
toan khi hang vé cang. Ngudi ban do da giri hang va bd hetng tir kha 1au ma chua
nhan duoc tién hang lai khong c6 bat ky théng tin nao tir phia ngan hang thu ho, do
da chuyén sang hinh thirc nhd thu nén ngan hang thu ho khong ¢ su rang budc vé
viéc thong bdo tinh trang bd ching tir cho ngudi ban trong vong 5 ngay lam viéc
theo quy dinh. Nguoi ban lai khong tin tuéng ngudi mua nén khong thé tin va chd
ngudi mua nhan hang réi méi thanh toan. Do d6, ngudi ban thong qua ngin hang
xudt trinh yéu cau hoan tra chimg tir khong duoc tri hodn vi ¢6 thé ngudi ban da tim
duge doi tac khac dé ban véi gia cao hon hodc ¢ ¢6 su lira ddo 1a that sy ngudi ban
chua giao hang nhu da tuyén bd v6i ngudi mua. Nhu vy, giao dich nay da khong
thanh, gdy ra mot s rai ro: ngudi mua dang can hang ma khong c6 hang, tiém an rai
ro bi Itra dao néu tra tién ma khong nhan dugc hang; ngudi ban ton chi phi dé cho
hang ban cho ddi tac khac. ..

Trong tinh hubng nay, khi ngudi mua va ngudi ban chua that su tin tudng 1an
nhau thi phuong thirc tin dung chtmg tir vin dam bao viéc thanh toan cua ngudi mua

cho nguoi ban hon 1a phuong thue nho thu.

Vi du thu bay:

SGDII — NHCTVN thudng xuyén mé L/C cho céc cong ty trong nudc dé
nhap khau vai, soi. Cac bd chung tir xuat trinh cho mat hang nay da s6 rat nhiéu va
mon tién nho, kho kiém tra. Thuong hay xay ra cac 18i nhu: covering letter doi tién
nhiéu hon s tién tong cac héa don, cac ching nhan dong goi (packing list) 1én dén
hang chuc trang nhung kiém tra s kién thi nhiéu hon s6 kién thé hién trén chimg tir
van tai ma van doi tién trén s6 kién cta chimg tir déng goi, xuét trinh ching tir van
tai khong phai 1a ban gbc, hoa don doi tién hang mau hay phi buu dién khong duoc
dé cap trong L/C v.v...). SGDII — NHCTVN nhan dinh 1, day 13 nhiing 16i khong
nho, gy mot s6 rii ro nhat dinh cho SGDII — NHCTVN khi tai tro thanh toan
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nhitng L/C nay. D6 1a khi thanh toan s6 tién 16n hon sb tién tong cac hoa don, s6
kién trén cac chung tir dong gbi khong nhu ching tir van tai thé hién, thanh toan
hang mau hay phi buu dién khong dé cap trong L/C ma khong biét hay thanh toan
mot chimg tir van tai khong phai chimg tir gbe (c6 thé gia mao) tirc 1 da thanh toan

khong tién ra nudc ngoai ma khong cé hang hda doi ing, vi pham quy dinh vé quan

Iy ngoai héi, day c6 thé khong phai 13 sai st cia ngan hang doi tién ma c6 thé 1a
mot su ¢d ¥ khi ma lugng chimg tir day dic kho kiém tra; hay nguoi mua no tién

nguoi ban nén cau két Itra ngan hang dé chuyén tién khong.

Vi du tht tdm:
SGDII — NHCTVN nhan dugc mot L/C tir ngan hang Korea Exchange bank,

Seoul, Korea voi diéu khoan ngay mo 1a ngay 15/01/2006, ngay giao hang cham
nhat 1a 20/03/2006, chimg tir phai dugc xuét trinh sau 15 ngay sau ngay B/L va L/C
hét han hiéu lyc 12 ngay 05/04/2006. SGDII — NHCTVN d4 tién hanh thong bao L/C
cho nha xuit khau biét ma khong c6 bat ky sy luu ¥ dic biét ndo vé cac diéu khoan
trén cua L/C. Nha nhép khéu tiép nhéan L/C, chuén bi hang dé giao va chuén bj cac
chtg tir xuat trinh cho SGDII — NHCTVN kiém tra dé 1ap bo ching tir theo quy
dinh L/C doi tién. SGDII — NHCTVN do nghe cong ty xuit khau noi s& giao hang
khoang 15/02/2006 va tré lim ciing trudc ngay 20/03/2006 nén SGDII — NHCTVN
cho rang s& chuén bi kip chimg tir dé giri doi tién va so tén phi ma khong cé sy canh
bao hay can trong can thiét 1a yéu cau cong ty xuat khau tu chinh L/C doi ngay hét
han hiéu lyc ctia L/C dén 15/04/2006 thay vi 05/04/2006 14 rat khé khin dé tranh bo
chting tir ¢6 bat hop 1¢ va phong ngira moi rui ro c6 thé xay ra. Mat khac SGDII —
NHCTVN cho rang day 13 viéc nhap khau rit quen thudc va thuong xuyén, ngin
hang Korea Exchange bank lai 1a mot ngan hang c6 uy tin. Coéng ty xuat khau xuét
trinh bd chung tir va hop dong ngoai chua duoc ngudi mua ky nhung SGDII —
NHCTVN khéng hoi ma van tiép nhan bd chimg tir.

Mii dén ngay 20/03/2006, cong ty xuit khau méi tién hang giao hang. Bit
budc ngay 27/03/2006, SGDII — NHCTVN xuét trinh bd chimg tir dén ngan hang

Korea Exchange bank dé doi tién nham tranh viéc L/C hét hiéu luc. Nhung sau do,
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SGDII — NHCTVN nhan duogc dién tir chdi thanh toan ctia SGDII — NHCTVN cua
Korea Exchange véi Iy do: “xuat trinh khong dung yéu cau cua L/C” va tra bd
ching tur.

Cong ty xuat khau dd cho hang di nén viéc tra lai bo ching tir dwa cong ty
xuét khau vao mot tinh thé hét stcc kho khan, cong ty nhap khéu kién ngudi mua
nhung ngudi mua tra 101 hop dong chua duoc ky két ro rang.

Nhan dinh mot sO rui ro cac bén tham gia:

+ Pbi voi ngan hang xuét trinh 13 SGDII - NCHTVN:

SGDII - NHCTVN di khéong c6 sy quyét doan va cén trong can thiét khi qua
tin vao nha xuat khau va ngan hang nudc ngoai. Trong tinh huéng nay SGDII —
NHCTVN tuy dugc mién trach nhung d3 sai 1am khi khong kién quyét yéu cau nha
xuat khau tu chinh L/C va tu van nha xuét khau ky két ddy du hop dong trude khi
mo L/C dé c6 co so phéap 1y khiéu kién khi ¢ tranh chap xay ra. Nhan vién TTQT
ctia SGDII — NHCTVN khong c¢6 nghiép vu chuyén mén, ky ning xir 1y tinh hudng
t6t 1am ciing mat di phan nao uy tin caa SGDII — NCHTVN. Mic du, SGDII —
NCHTVN ¢ thé kién Korea Exchange bank vé 1y do tir chdi bo chimg tir 1a khong

xac dang. SGDII da gip rui ro vé tac nghiép va rii ro vé quan hé dai 1y.

+ D6i véi cong ty xuat khau trong nudce:

Tén kém vi chuan bi chimg tir va van chuyén hang hoa di va van chuyén vé
nuéc. Thua kién trong viée tranh chip voi nha nhap khiu nude ngoai.

+ Pdi voi ngan hang phat hanh 1a ngan hang Korea Exchange bank:

Vi loi ich ctua khach hang da mé mot L/C voi diéu kién vo 1y, 1am mAt uy tin
clia ngan hang va mdi quan hé giita cac ngan hang.

Trén day 1a mot s6 vi du vé nhimng rui ro di xay ra tai SGDII — NHCTVN
cling nhu nhimg tinh hudng khic xay ra tai SGDII — NCHTVN ma SGDII —
NCHTVN di nhan dién dugc mot sd rai ro dé co bién phap quan 1y rai ro thich hop.
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Ngoai ra, SGDII — NHCTVN noi riéng va cac ngan hang thuong mai tai Viét
Nam noi chung ludn phai déi dau voi rat nhidu rai ro khac trong cic phuong thirc

TTQT nhu rui ro tc nghiép, rai ro chién luge, rai ro tir hé théng hd tro (cong nghé

thong tin, duong truyén...)... Trong nhip khiu, cac nha nhdp khau Viét Nam
thudng bi ép trong viéc md L/C bét lgi cho minh, khién viéc nhan hang cham tré,
chtng tir xuét trinh so sai...; chip nhén thanh toan b chtng tir khong c6 chimg tir
gbc dé din dén viéc doi tién trén bo chung tir khac co ching tir gbe; nha nhap khau
nhan hang duéi bao lanh nhan hang do SGDII phat hanh, do SGDII khéng yéu ciu
trd lai bdo lanh trong thoi gian nhét dinh nén sau khi nhan chung tir van tai géc lai
lam thét lac bao lanh nhan hang. SGDII — NHCTVN phai ddi mit véi rii ro vé viéc
m¢ L/C khong dung thoi gian quy dinh trong hop dong ngoai di ky két do SGDII -
NCHTVN sau khi mé khong duoc di thang ma phai qua Hoi s¢ dé kiém tra lai.
Trong xuat khau, thoi han xuit trinh qua ngin, khéng dam bao viéc xuat trinh dé bi
vién c& dé tra chung tir khong thanh toén; chon phuong thic thanh toan khong phu
hop gy nhiéu rui ro; khong c6 day du phuong tién va théng tin dé diéu tra ky vé d6i
tac; k§ nang dam phan yéu kém, kién thirc map mo nén ky nhiing hop dong khong

r0 rang va bat loi. ..

Bén canh do, mot trong nhitng rii ro dugc quan tdm hi¢n nay lién quan dén

thanh toan quéc té 1 rui ro trong kién tung thuc hién vi pham hop dong: Bién phéap

khéi kién bén vi pham hop déng thuc hién rat kho khan va ton kém vi nhiing van dé
nan giai nhu: Khi khoi kién bén mua hang (takes a legal action against the buyer) dé
thu hdi ng chua dugc thanh toan thi s& ap dung luat phap ctia nudc ngudi mua, luat
cua nudc ngudi ban hay ludt cia mét nudc th ba? Vu kién (legal proceedings) s€
dugc xur ¢ dau. Ngay ca khi vu kién dugc xir & mot nudc khac khong phai tai nudc
ngudi mua va ngudi mua bi xur thua kién thi cting c6 kha nang ban an (Judgement)
cling khong dugc ngudi mua thi hanh. Ngoai ra, viéc khot kién tai mot toa &n & nudc
ngoai 1a mot van dé t6n thoi gian (time consuming) va tén kém (costly) cho bén ban.
Vén dé dat ra 1a can c6 mot giai phap dé giam thiéu rui ro trong kién tung thuc hién

vi pham hop ddng.
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2.2.4. Nouvén nhén riii ro hoat déng thanh toin xuit nhap khiu

tai SGDII — NHCTVN.

Qua viéc nhan dién mot s6 i ro trong thanh toan Xuét nhap khéu tai SGDII

—NHCTVN, t61 nhan thay cac rui ro da xdy ra va rui ro tiém an dé xuat phat tur
nhi€u nguyén nhan, ca nguyén nhan khach quan va nguyén nhan chu quan.

2.2.4.1. Neuvén nhan khach quan:

- Nha NK ciing nhu nha XK Viét Nam thuong ¢ vi thé khong cao trong

quan hé mua ban nén thuong gip mot sé khé khin nhat dinh trong viéc thanh toan

hay doi tién. Trong viéc mé L/C thi thuong bi ép md nhiing L/C bét loi cho chinh
ho va gay kho khan cho chinh SGDII — NHCTVN la ngan hang phuc vu ho.

- Viéc gia tang kiém soat chit chd hang thuy san XK tir Viét Nam cua céc

thi truong tiéu thu 16n nhu Nhat Ban, EU hodc sy tang gid xang dau d3 anh hudng

dén gia ca cac mat hang NK, nguyén liéu NK 1am hang XK hoic ty gid ngay cang
tang... khién nhiéu doanh nghiép thyc hién thanh toan XNK qua SGDII —
NHCTVN gip kha nhiéu khé khan. Pa chap nhan L/C va giri bd ching tir nhung
van chuyén hang khong dang nhu cam két do nhitng tré ngai trén, bi kién 1a vi
pham hop dong. Hay nha nhap khau ky két hop dong mo L/C nhung gia hang nhap
khau ting cao nén mé L/C véi nhitg diéu kién bt lgi hodc dd md L/C nhung tinh

hinh khong thé nhan hang duoc do gia qué cao hay ty gia qua cao.

- Tinh hinh thé giéi dién bién phirc tap va khong ludng trude nhu dich bénh,

chién tranh, bao dong, khing bé khién hang héa xuit khau cua cac doanh nghiép

Viét Nam qua SGDII —- NHCTVN gip phai rii ro bat kha khang.

- Mirc d6 hoi nhap thé giéi ngay cang ting cao kéo theo méi trudng kinh
doanh phirc hop, hé théng phap Iy c6 nhiéu thay d6i so voi trude, toc do thanh
toan va khéi lugng thanh toan ngdy cang cao, cac hanh vi trai phép tir bén ngoai

chua c6 kinh nghiém nhan biét va khé phong ngra.
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Tuy nhién, theo t61 nhan dinh thi cac nguyén nhan khach quan nay ciing la
tinh hinh chung cho cac ngan hang khac trén dia ban, chiing phan nao c6 kha ning
kiém soat va it gdy anh huong dén kha ning canh tranh va phét trién dich vu ciing
nhu kiém soat rui ro trong thanh toan XNK cta SGDII — NHCTVN ma nguyén
nhan tir cac han ché vé t6 chire, chién luge kinh doanh, quy ché quy trinh nghiép vu,
hé théng thong tin cua SGDIL; ning luc, chuyén mon, 10ng trung thanh va tinh ky
luat cta can bd xu ly nghi¢p vu SGDII; nang luc, kha ndng thanh toan cua céac
khach hang ctia SGDII; kha ning thanh toan va thién chi dbi tic moi 1a mbi quan
tam hién nay ma SGDII can duoc NHCTVN thao g& nhung van dam bao kha ning

kiém soat rui ro, cu thé nhu sau:

2.2.4.2. Noguvén nhan chu quan:

+ Trong thanh toan NK:

- SGDII -NHCTVN chua lién két va thuc hién viéc thué tau ché hang dé
kiém soat rui ro cho nhimg 16 hang gia tri 16n va mit hang chu luc (sit thép, xing
dau...) ma ngan hang ding ra tai trg nhap khau. Trong khi thuc tién thanh toan L/C
NK ctia mot s6 mat hang dic thi nhu xang dau (thuong thanh toan chi dwa vao cam
két boi hoan cua ngudi thy huéng L/C ma khong c6 van don “Bill of Lading” duogc
xudt trinh) hodc tinh trang cac khach hang nhap khau (1a khach hang VIP) khong
mudn phai xuét trinh Hop dong bao hiém ngay trude khi L/C nhap hang (theo gia
FOB/ CF) dugc SGDII — NHCTVN phat hanh hodc trinh day du ching tir van
chuyén ma hop ddng bao hiém yéu cau phai xuit trinh cho ngan hang dé sin sang
cho viéc khiéu doi boi thuong bao hiém (néu c6 sau nay). SGDII — NHCTVN c6 thé
gip rai ro 13 thuc hién tai tro trén co s tin chip cho cac cong ty dé NK xing dau,
sau khi SGDII d3 thyc hién thanh toan cho phia nudc ngoai trén co sé thu cam két
bdi thuong ctia nguoi thy hudng lai khong nhan chimg tir gdc nhu cam két. C6 thé
tiép theo d6, mot ngan hang khéc lai dung chinh bo chimg tir géc d6 xuét trinh hop
1€ va doi thanh toan tiép. Vi vay, day thuc su 1a mét rii ro chua xay ra ma SGDII -

NHCTVN phai d6i mit.
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- SGDII — NHCTVN v6i1 hoat dong thanh todn XNK kha 16n, viéc xu 1y
ching tir mdi ngay kha nhiéu, da dang va phirc tap, doi hoi nhan vién xu 1y giao
dich phai c6 kinh nghiém va chuyén mén kha vitng, nim rd quy trinh nghiép vu
cling nhu cac bién phap phdi hop phong ngtra rii ro trong thanh toan xuét nhap
khau. Néu so suat s& khong thé phong ngira va ngian chin mot sé thanh toan khong

hay xuat trinh chimg tir gia mao hay khong c6 chung tir gbc ma L/C yéu cau.

- Nha nhap khéu 14 khach hang cia SGDII — NHCTVN con mot s6 han ché
vé hiéu biét nghiép vu va kinh nghiém thuc tién nén khong ludong hét dugc cac rui
ro xay ra cho minh. D¢ 1a Iy do ma khach hang thuong yéu ciu SGDII — NHCTVN
thuc hién mot $6 viéc gay nhiéu rai ro, nhu: chép nhan mdé L/C dya trén hop d@)ng
khong 18 rang, khong mua bao hiém dé bao vé 16 hang nhap khau vi so ton phi,
chap nhan thanh toan mot chimg tir khong ddy du, so sai ma khong yéu cau tu chinh

ngay tir dau, tim hiéu ddi tac khong k3.

- Can bo tin dung nhan hd so mé L/C nhap khau ddi v6i truong hop cam két
md L/C bang vén vay SGDII — NHCTVN thi kién thirc vé xuét nhap khau cia cac
can bo tin dung con yéu nén chap nhan mé nhitng hd so gy nhiéu rii ro. Giao cho
phong tai tro thwong mai mé méi phat hién ra, phai diéu nghénh voi khach hang
vira mat thoi gian vira mat uy tin. Mat uy tin trong nudc s& mat uy tin ca nudc

ngoai, khién viéc thuong luong va quan hé dai 1y tré nén khé khin hon.

- Trong diéu kién canh tranh nhu hién nay, da sb cac ngan hang phuc vu vi
loi ich khach hang ctia ho rat nhiéu nén c6 thé 1am trai mot s quy dinh gay rai ro
cho ngin hang ddi tac. Vi du, c6 thé ¢ ¥ sai sot trong doi tién, xuét trinh ching tir

gia mao khi biét chtng tir d6 13 c6 dau hiéu gia mao. ..

- Hién nay, theo quy dinh cuia NHCTVN, tdt ca L/C cua cac chi nhanh
khong ngoai trir SGDII — NHCTVN sau khi mé phai chuyén t6i Hoi s6 NHCTVN
dé kiém tra va phé duyét. Cho nén, mac du SGDII — NHCTVN m¢ L/C nhanh

chéng nhung L/C di ra nuéc ngoai van con kha cham. Dy 1a nguyén nhan tao nén
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mot rii ro hoat dong tiém an vé viéc mat uy tin hay khiéu kién do vi pham hop dong

vé viéc m¢ L/C khong dung thoi gian (ngudi ban yéu cau chi giao hang khi nhin
thiy L/C, ngan hang mo tré, ngudi ban hity hop dong va ban hang cho di tac khac,
ngudi mua bi thiét hai phai bdi thudng vi pham hop dong va khéng c6 hang dé nhap
kip thoi). Mat khac, NHCTVN ciing quy dinh SGDII — NHCTVN chi dugc m¢é L/C
tra cham néu khach hang ky quy da 100% gia tri L/C hodc c6 tai san dam bao
bang 200% gia tri L/C. Vi theo NHCTVN, rai ro co ban cta L/C tra cham 1a SGDII
kho c6 thé quan 1y dugc ngudn tién cham tra din dén kha ning khi dén han thanh
toan khach hang khong c6/khong du tién thanh toan cho nudc ngoai theo cam két
(do str dung vong von quay vong). Piéu nay gdy ra mot sy kho khin hon trong viéc
khai thac thi phan xuat nhap khau, ddy ciing duoc xem 13 nguyén nhan gy nén rai

ro chién luoc.

+ Trong thanh toan XK:

- Nha xuét khau 1a khach hang ctia SGDII — NHCTVN ciing ¢c6 mdt s6 han
ché vé hiéu biét nghiép vu va kinh nghiém thyc tién khi: dé nghi chuyén sang hinh
thire nho thu khi thay bo chimg tir ¢ sai sét; chdp nhan L/C véi nhitng diéu khoan
kho thuc hién nhu thdi han xuét trinh qua ngrfm (khong dam bao vige xuat trinh dé bi

vién cé dé tra ching tir khong thanh toan). ..

- Viéc kiém tra chtng tir cia SGDII — NHCTVN do nha xuit khau xut
trinh con nhiéu thiéu sét, chu quan, chua tu van 1o rang, chuyén mon nghi¢p vu va
trinh d6 ngoai ngit con yéu. Guri bd chung tir doi tién co sai so6t hay chiét khau bo
chung tir ¢6 sai sot, sau khi thanh toan trude cho ngudi ban thi ngan hang phat hanh

tir chdi do bd chiig tir sai sot.

- Quy ché tai trg thuong mai c6 dinh nghia cac dich vu “Bao thanh toan
(Factoring)”, “Bién lai tin thac (Trust Receipt)”, ... nhung NHCTVN chua ban hanh
quy trinh nghiép vu cho cic san phdm trén ciing nhu chua cho cai dit chuong trinh

quan 1y cac san pham dich vu ké trén trén Module Trade Finance. Cho nén cac
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nghéip vu ndy néu c6 phat sinh s& gay lung ting trong viéc thuc hién, kéo theo s& cd

mot sO rui ro nhat dinh.

- Qua thyc té & SGDII - NHCTVN thdy rang cho du khi ngan hang khong
thuc hién thanh toan hay chiét khdu b chimg tir nhung véi tinh than trach nhiém dé
bao vé quyén loi cho khach hang tranh truong hop chuyén chimg tir qua lai nhiéu
lan ton phi, thong thuong khi kiém tra néu bo chimg tir ¢6 sai sot khong chap nhan,
SGDII - NHCTVN dé nghi khach hang chuyén sang hinh thirc thanh toan nho thu
hodc tra lai chirng tir cho ho, day 1a nguyén nhan gy ra rui ro nhu da phan tich ¢ vi

du thr ndm phan nhan dién rui ro.

- Ngan hang d6i tac bat chap uy tin ctia minh, vi bao vé lgi ich khach hang
ma ho phuc vu da tur chdi thanh toan bd chirng tr voi nhitng 16i khong xac dang; tri
hodn, dy dua thanh toan hodc vién 1y do bo chimg tir khong hop 1¢ dé yéu cau giam
gia hay khong nhan hang do hang nhap khau vé vi tinh hinh kinh té bién dong s&
khong béan duoc...

Ngoai cac nguyén nhan rui ro dugc phan loai theo thanh toan nhap khau va
xudt khau néu trén, con c6 cac nguyén nhan nhu cic chinh sach chua phu hop véi
thuc tién, hé thong kiém tra, kiém soat noi bd con yéu kém, thiét ké hé thong thong
tin chwa dong bo va hién dai (hé thong bao mat, duong truyén chwa manh...), sy
phu thudc vao cong nghé, can bo xir Iy nghiép vu khong chap hanh ding quy trinh
nghiép vu (can bd khong thuc hién cac nghiép vu, nhiém vu khéng duoc oy quyén
va/hodc vuot qua thim quyén cho phép hodc khong dung chirc ning dugc giao;
chua phdi hop tét véi cac phong nghiép vu khac dé phong ngira rui ro tot; che dau
sai sot, né tranh kho khan...), kién thic yéu, chua duoc dio tao dung mirc gay ra rii

ro tac nghi€p, mot rui ro dugc danh gia la ¢ nguy co xay ra nhi€u nhat.
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2.2.5. Quan IV riii ro thanh toan xuit nhip khau tai SGDII —
NHCTVN:

Pé dam bao an toan trong hoat dong thanh toan xuat nhap khau, SGDII —
NHCTVN di va dang thyc hién mot s6 giai phap quan 1y rui ro trong thanh toan

xuét nhap khau nhu sau:

> Kiém tra ngay khi nhan duoc bo ching tir nhd thu xem c6 phai do ngudi ban
tryc tiép giri hay khong. Néu khéng co thoa thudn trude thi SGDII khong nhan
chtng tir do nguoi ban giri truc tiép dén. Pong thoi kiém tra ngay sé luong chung tir
duoc liét ké voi chung tir thuc nhan va c6 da ban géc ching tir van tai khong dé
thong bao ngay cho nha NK chon phuong an xtr 1y 1a trd ngay hay tra soat ngan

hang chuyén ching ti.

> Khi giao bd chimg tir nho thu cho nha NK di nhan hang, SGDII yéu cdu nhan
vién ngan hang xem xét k¥ chir ky va mau dau da ding ky trén Lénh thanh toan
chuyén tién ctia nha NK xuét trinh, déng thdi ¢6 nhitng bién phap dam bao du tai
san dé thanh toan cho nudc ngoai néu 13 thanh toan D/P (hoac thuc hién ngay viéc
ky quy hay dam bao thanh toan bang tién vay dua trén Gidy nhan ng cua khach
hang). Néu 1a thanh toan D/A thi tai thoi diém nha NK chapnhan héi phiéu dé lay
bd ching tir di nhan hang ciing phai kiém tra k¥ mau diu va chir ky. Ngay dao han
thanh toan, néu bd chung tr nho thu nhan duoc thiéu chung tir van tai géc thi nha
NK phai xuét trinh t khai hai quan chimg minh hang héa di duoc thong quan lién

quan tdi cac thong tin ciia bd ching tir nho thu ma SGDII da nhan.

> Khi SGDII — NCHTVN tiép nhan don xin m¢ L/C ciia khach hang, SGDII —
NCHTVn phai xem xét k¥ tat ca cac diéu kién va diéu khoan cua L/C c6 bat loi va
rii ro gi cho SGDII — NCHTVN va cho khach hang hay khong? néu cé, yéu cau
khach hang thuong luong véi ngudi ban stra doi, bd sung don va hop ddng ngoai
thuong (néu c6) cho phi hop, néu L/C md hoan toan bang von tu co cia khach

hang, sau khi da tu van cho khach hang mot cach day du vé céc rui ro c6 thé xay ra
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ma khach hang van chap nhéan thi SGDII - NCHTVN yéu cau khach hang cam két

moi rui ro ve sau hoan toan do khach hang ganh chiu.

> Quy trinh nghiép vu Thu Tin dung cia NHCTVN khuyén cdo tuyét di khong
duoc thanh toan chimg tir néu thanh toan L/C d6i 1y chimg tir giao hang ma chimg
tir xuét trinh thiéu ban gdc van don ban chinh hoic khong c6 bién lai da giao nhan
hang hod duogc ky gitra hai bén mua ban. Ngoai trur truong hop déac biét 1a trong
nhap khéu xang dau, thanh toan chi dya trén cam két bdi hoan cua nguoi thy hudng

L/C duoc su chép thuan caa NHCTVN béng van ban.

Pbi v6i viee thuc hién mé L/C nhdp khau xing ddu ma viéc thanh toan
khong dua trén chimg tir gbc, chi dwa trén cam két bdi hoan ctia ngudi thu hudng,
trong khi chd nhitng quy dinh cu thé vé quy trinh, quy ché cho nghiép vu nay cia
NHCTVN thi vé phia SGDII — NHCTVN da thyc hién mot s6 bién phap phong

ngura rui ro nhu sau:

+ Yéu cau nha NK cung cip chimg thu bao hiém lién quan dén 16 hang
dang chuan bi d& theo hop dong bao hiém bao di cung cap tai thoi diém mo L/C,
chép nhin moi rui ro phat sinh tir diéu khoan thanh toan quy dinh trong L/C va hoic
t6n that (néu co) xay ra ddi véi xing dau trén dudng van chuyén ké tir lac bom 1én

tau cho dén noi dén tai Viét Nam theo quy dinh cua L/C, hodc:

+ Yéu cau nha NK tai thoi diém mé L/C hodc luc hang giao, cung cip cac
thong tin lién quan dén 16 hang d¢é SGDII cung cép cho co quan bao hiém lam co
s& bao hiém 16 hang va xac nhan véi ngan hang nuéc ngoai vé thong tin 16 hang
duoc giao dudi sb va ngay B/L duoc cung cdp ciing nhu thong tin chimg thu bao

hiém cho 16 hang nay da duoc nha NK mua.

+ Sau khi thanh toan, SGDII thudng xuyén danh dién nhic nhd dé ngan

hang nudc ngoai thyc hién chuyén tra bo chimg tir goc nhu cam két.

> Trong truong hop nha xuét khau 1a khach hang cia SGDII — NCHTVN khi biét
bd chimg tir co sai sot gi thi thuong yéu cau SGDII - NHCTVN chuyén chimg tir di
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dé thanh toan theo phuong thirc nhd thu, SGDII — NHCTVN nén tu van vé cac rui
ro s& gip phai va khi da tu van mot cach rd rang rdi nhung khach hang van dé nghi
thi can cAn nhic khi chip nhan dé khach hang chuyén viéc thanh toan bd chung tir
sang hinh thitc nhd thu. Viée cin nhéc nay duwa trén cac diéu kién: ngudi mua va

ngudi ban c6 sy thong hiéu 1an nhau, c6 thién chi hodc ngudi mua 1a ngudi thué tau.

> Doi v6i nhitng bo ching tir doi tién co s6 lugng chung tir nhiu va lat nhat,
SGDII - NCHTVN quy dinh phai kiém tra k§ vé s6 tién trén cac invoice véi sb tién
doi thanh toan; kiém tra c6 doi tién nhitng hang mau hay hang giao bang DHL
ngoai L/C hay doi phi buu dién khong. Kiém tra bo chimg tir phat hién ra phai danh
dién bao ngay cho ngan hang nuéc ngoai biét 1a SGDII — NHCTVN khong chip
nhan thanh toan cac truong hop nay cho dii nguoi mua chap nhan va thanh toan
bang tién ctia ngudi mua. Con trong trudng hop bod chimg tir khong c6 chimg tir van
tai gbc, SGDII — NHCTVN thong bao ngay cho ngudi mua biét va danh dién cho
ngan hang nudc ngoai trong vong 5 ngay lam viéc thong bdo 1a SGDII - NHCTVN
chi thanh toan bd chimg tir khi nguoi mua xuét trinh to khai hai quan thé hién hang
hoa, s6 luong, sé va ngdy ching tir van tai, phuong tién van tai, sé va ngay hop
ddng ngoai thuong, s6 hoa don thuong mai dung nhu bo chimg tir d3 xuét trinh va
tuyét d6i gitr nguyén tinh trang bd ching tir.

» SGDII - NHCTVN dac bi¢t cht trong va nang cao cong tdc phong ngtra rui ro:

- Thudng xuyén bo sung hoan chinh cong tac phong ngira rai ro. Chu dong nim
bét thong tin thi truong, gia ca, bién dong cla timg nganh hang, dic biét 1a dién
bién ting giam gid cua mot s mat hang XNK c6 lién quan dén linh vuc tin dung
tai SGDII - NHCTVN nhu tom c4, dét may, sit thép, phan bon, hat diéu,... kip
thoi canh bao dén cac phong nghiép vu dé than trong hon trong cong tac tai tro

mé L/C nhap khau hay chiét khau hang xuat khau.

- Trén co s& phan tich, ddnh gid tinh hinh hoat dong cua cic doanh nghi¢p, bd

phan Phong ngira riii ro da phan loai, sang loc khach hang va dua ra cac dé xuat
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dinh huéng phong ngira rai ro dbi véi timg loai khach hang nhu diéu chinh ty 18

ky quy, quy mo tai san thé chap, han mirc mé L/C, han mirc chiét khau. ..

- Tung budc mé rong cong tdc phong ngtra rui ro sang cac linh vuc khac nhu

ngoai t¢ (rui ro ty gia), thong tin (rui ro chinh tri)...

- Tang cudng luc lugng can bo lam cong tac phong ngira rai ro. Tuyén dung
nhitng lao dong c6 kinh nghiém lam viéc thuc té 1au nim tai cac doanh nghiép,
nhay bén trong cong viéc dé c6 thé du bao phong ngira nhitng rai ro c6 thé xay

ra trong hoat dong thanh toan qudc té mot cach hidu qua.

- Tung budc bé sung hoan chinh va nang cao Quy ché phong ngtra rui ro toan

dién trong nghiép vu thanh toan qudc té tai SGDII - NHCTVN.

- Cung cb, phan cong va giao nhiém vu cu thé cho timg linh dao phong truc tiép
phu trach nham dam bao thyc hién dang quy dinh vé thong tin 2 chiéu theo dung
tinh than ctia Ban lanh dao dé phat huy hét vai trd ctia cong tac thong tin phong

ngtra rai ro trong hoat dong nghiép vu thanh toan qudc té.

- Tang cudng phuong tién két ndi mang thong tin dé khai thac va cha dong thu
thap moi thong tin tir moi ngudn: Trung tAm théng tin tin dung CIC (credit
information centre) cua NHNN, Internet, cic phuong ti¢n thong tin dai chung

nhu bao, dai...

- Xay dung cho toan thé can bd nhan vién nhan thiac duge tam quan trong cua
cong tac thong tin phong ngira rai ro 13 cong viée thudng xuyén lién tuc vé hoat

dong TTQT ciing nhu bat ky nghiép vu nao lién quan dén hoat dong ngan hang.

> Pau tu c6 trong diém trong cong tac dio tao, boi dudng can bd nhan vién thanh
toan qudc té.

Tang truong va tré hoéa doi ngli can bo, nhan vién thanh toan quéc té, co ké
hoach quy hoach, dao tao, bdi dudng can bo c6 tdm huyét v6i nghé; sang loc va

ki€ém soat can bg, nhan vién dé giam rui ro vé dao duc; thu hut, dai ngd can bg,
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nhan vién giodi; hoc tap, bdi dudng nghiép vu, quy trinh xuit nhip khau cua
NHCTVN va cac ngan hang hang dau trén dia ban; nghién ctru thi trudng, chinh
sach, hoat dong thanh toan Xuat nhap khau cua cac ngan hang thuong mai la ddi thu
canh tranh, ... dé hoan thién dé& xut, dong gop, hoan thién, giam rui ro trong quy
trinh nghiép vy, nang cao k§ ning tu van, xir 1y nghiép vu thanh toan xuat nhap
khau nhanh chong, khic phyc rii ro chuyén mén va phuc vu théa man moi nhu cau

ngiy mot cao va da dang ctia khach hang xuat nhap khau.

> Khong nging cai tién cong tac quan 1y diéu hanh va phat trién cong nghé tin
hoc.

SGDII — NHCTVN trén 19 trinh “Hién dai hoa” ngan hang, khong ngirng cai
tién khong nhitng con ngudi ma ca may moc. Cong nghé thong tin phat trién s& hd
trg giam thiéu, phat hién rui ro do sai s6t con ngudi gay ra. Cong nghé thong tin con
1a cong cu quan 1y hiéu qua va 1a phuong tién dé thuc hién viéc thanh todn xuét

nhap dugc nhanh chéng va an toan.

Ngoai viéc quan 1y truc tiép cac rui ro lién quan dén hoat dong thanh toan
xuat nhap khau nhu trén, SGDII — NHCTVN khong ngimg cai thién va dé ra cac
bién phap gop phan di doi gilrta cOng tac phat trién doanh sb thanh toan xuét nhap

khau va phong ngira rtii ro. Cu thé 1a cac bién phap:
(i) SGDII - NHCTVN tiép tuc diy manh cho vay xuit nhap khau két hop
chat ché véi phong ngira rii ro;

Dic biét 1a ddy manh cho vay XK dang con nhiéu tiém ning, két hop thuong

xuyén ra soat tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép dang c6 quan hé, dac biét 1a
cac doanh nghiép c6 quan hé tin dung dé thiét 1ap quan hé toan dién véi cac doanh
nghiép c6 quy mo 16n, 1am an c6 hi€u qud, c6 kha nang canh tranh trong xu thé hoi
nhap; déng tho1 phat hién kip thoi, theo doi chat ché ddi voi nhirng doanh nghi¢p
1am in kém hiéu qua, ngung cho vay XNK va tip trung thu hdi ng. Dbi véi nhitng
doanh nghi¢p lam an c6 hi¢u qua chua c6 quan hé véi SGDII, thi 4p dung cac chinh

sach khach hang phu hop dé 16i kéo vé& quan hé voi SGDII. Thuong xuyén ra soat
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lai quy trinh cho vay XK ciing nhu NK dé c6 nhitng diéu chinh phu hop, kip thoi
theo dién bién kinh té, xa hoi va phap luat nham vira tao mot co ché thong thoang
dé nang cao hoat dong tai trg XuAt nhap khau hd tro thanh toan xuét nhap khau, vira

kiém soat chat ché cac rui ro tiém an.

(ii) Tiang cwong huy dong von ngoai té phat trién nghiép vu tai tro xuit
nhap khiu tao tién dé kiém soat rii ro ty gia.

Giai phap duoc dé ra trén co so dénh gia kha ning c6 thé khai thac dugc
nguén von ngoai té ddi dao trén dia ban TP.HCM cua cac doanh nghi¢p kinh doanh
XNK khoéng chi bang don bay tin dung ma con 1a su két hop dong bo céac chinh sach
khach hang, chinh sach lai suat, phi dich vu canh tranh cua SGDII — NHCTVN.
Kiém soat hiéu qua nhiing rui ro lién quan dén ty gia 1am anh huéng dén hoat dong

thanh to4n qudc té.

(iii)  Phén tan rii ro bang viéc tinh toan, danh gia lai thu nhap cho ca goi
dich vu d6i véi cac khach hang XNK 1én ciia SGDII - NHCTVN.

Giai phap duoc dé ra nham giam rui ro cia mot nghi¢p vu vao mot khach
hang; dong thoi giir va thu hat khach hang XNK 16n str dung toan dién chudi dich
vu ngan hang do SGDII — NHCTVN cung tng gom dich vu thanh toan quc té, tai
tro xuit NK, dich vu thAm dinh — cho vay, dich vu bdo lanh thanh toan XNK, dich
vu chuyén tién va dich vu ngoai hi trén co so 1y hiéu qua kinh té tong hop SGDII
— NHCTVN thu dugc tir khach hang lam tiéu chuan danh gia chét luong dich vu

cung ung va phan loai khach hang dugc chinh x4c, hi¢u qua hon.

(iv) Pa dang héa nghiép vu va dich vu ngan hang trong thanh toan XNK

dé hoat dong hd trg cong tac quan Iy rii ro dwge hidu qua.

Giai phap dugc dé ra trén co sd nhan thic nhu cdu can duoc cung tng
nhiéu lai hinh dich vu thanh toan ctia khach hang xuét nhap khau (chiét khau ching
tir xuat khau, phat hanh L/C d6i tmg, L/C chuyén huong, L/C tuan hoan; cho vay
thanh toan dudi moi phuong thuc L/C, Nho thu D/A-D/A, TTR) theo phuong an
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kinh doanh kha thi va co cau thanh toan hop 1y cta timg khach hang c6 xem xét dén
ting mit hang xuat NK va thi truong xuat NK; phat hanh L/C mién ky quy hodc ky
quy véi ty 1& thap hon trude di kém véi quan 1y chit ché hoat dong cua doanh
nghi¢p; thuc hién chinh sdch mua ban ngoai t€ uu tién véi khach hang thanh toan
L/C xuat nhap khau qua SGDII — NHCTVN. Qua nhiéu dich vy thanh todn XNK
duoc cung tng ma cdng tac quan 1y rai ro d6i v6i khach hang d6 hiéu qua hon do
biét dugc vi thé kinh doanh XNK ciia khach hang, tiém niang khach hang va kinh

nghiém cua khach hang trong thanh toan xuat nhap khau. ..

Phan II di tur téng quan vé thuc trang hoat dong va rui ro xuat NK Viét
Nam dén phan tich rii ro thanh toan xuat NK va thyc trang quéan 1y rui ro thanh toan
xudt NK tai S& Giao Dich II — Ngan hang Cong Thuong Viét Nam (SGDII —
NHCTVN) trong thoi gian qua. Dé kiém soat va giam thiéu cac rii ro nay, cic ngan
hang thuong mai Viét Nam noi chung va SGDII — NHCTVN néi riéng phai nghién
ctru thém va Gmg dung mot s6 giai phap phu hop véi diéu kién hoat dong kinh
doanh cua timg ngan hang. Cac giai phap nay s& duogc trinh bay mot cach cu thé

trong chuong III.
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CHUONG III: CAC GIAI PHAP NHAM QUAN LY RUI
RO TRONG CAC PHUONG THUC THANH TOAN QUOC
TE TAI SGDII - NHCTVN.

SGDII — NHCTVN nhén dinh rd xu huéng chung cia nén kinh té thé gidi:

» Viét Nam dang dan hoi nhap vao kinh té khu vuc va thé gid1, thyce hién cac cam
két theo Hi¢p dinh thuong mai Viét - My, theo AFTA va cac cam két sau khi gia
nhap WTO.

» Thi truong tai chinh tién té Viét Nam sé co su gia tang manh m¢ hoat dong cua
cac ngan hang c6 phan, cac to chirc tai chinh phi ngin hang va cac t6 chuc tai
chinh ngén hang da qudc gia. Chinh sach cho phép cic ngan hang nudc ngoai
duoc phép huy dong von va duoc quyén binh dang nhu T chirc tin dung trong
nude 1a mot thach thire d6i véi cac ngan hang thuong mai trong nuée néi chung

va SGDII — NHCTVN n6i riéng.

» Qua trinh tién té hoa nén kinh té tiép tuc din ra véi tbc d6 nhanh. Nha nude sé
tang cuong dung cac cong cu thi trudng hon 1a cac bién phap hanh chinh dé diéu
tiét vi mé nén kinh té. Khu vuc kinh té Nha nudc dan bi thu hep, khu vue kinh

té tu nhan va kinh té nudc ngoai ngay cang mé rong.

Viéc hoi nhap vao kinh té thé gidi va hinh thanh cac khdi kinh té khu vic
doi hoi cac ngan hang trong nudce trong d6 ¢c6 SGDII — NHCTVN sin sang clng

Doanh nghiép di vao tién trinh nay.

Trén tinh than d6, SGDII — NHCTVN d4 c¢6 nhitng dinh huéng phat trién
va muyc ti€u kinh doanh trong nhirng nam toi, cu thé vé hoat dong thanh toan quéc té

c6 nhiing dinh hudng sau:
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+ V& vi tri:

- Trong hé théng ngan hang Céng Thuong Viét Nam: dimg thir 1
- Trén dia ban TP.HCM: ding thir 2

+ V& thi phan:

- Trong hé théng ngan hang Céng Thuong Viét Nam: 26%

- Trén dia ban TP.HCM: 7%

Muc tiéu cu thé vé dich vu thanh toan qudc té nhu sau:

- Pam bao hoat dong TTQT nhanh chong, an toan, du strc canh tranh trong
tién trinh hoi nhap.

- Chu trong diy manh TTQT phi mau dich.

- Phat trién thuong hiéu SGDII — NHCTVN trén thuong trudng qudc té.

- Thyc hi¢n dugc muc ti€u SGDII — NHCTVN la trung tdm thanh to4dn ngoai
t& c6 vi tri nhét dinh trén dia ban.

Muc tiéu trén duoc dinh luong qua qua céc chi tiéu nhu sau:

- K& hoach phat trién thanh toan xuat nhap khau nam 2007:
Bang 3.1 - Ké hoach phit trién thanh toan xuat nhap khau nim 2007.

Don vi tinh: Triéu USD

S Chi tiéu dugc giao Thuc | Thuc | Thuc | K& hoach | Tdng trudng
T (quy 1 triéu USD) hién | hién | hién nam 2007 |so nam 2006
T nam | nam | nam
2004 | 2005 | 2006
1| Doanh S6 TT L/C & DP-DA 412 | 430 | 459 | 600 > 876 31% >
91%
+ TT Xuat khdu 183 | 186 | 193 | 240->255 | 24%—>32%
(TTXK kh/h khdng vay) (12) | (20)| (25) (31) (24%)
+ TT Nhap khau 229 | 244 | 266 | 3602621 | 35%—>133%
2 | Doanh S6 TT TTR (P. KTGD) | 377 | 495 | 597 716 22%
+ TTR XK mau dich 140 | 165 | 196 270 34%
+ TTR Xuat khdu NT mit 170 | 207 | 256 280 13%
+ TTR NK mau dich 67 123 | 145 166 19%
CGNG (1) & (2) 789 925 | 1.056(1.316 > 1.592| 26% > 52%

Ngudn: Bdo cdo thanh todn xudt nhdp khdu 6 thang dau ndam 2007 ciia SGDII.
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Bang 3.2 - K¢ hoach phat trién thanh toin xuat nhap khau nim 2007 phén

theo mit hang xuét nhap khau.

Don vi tinh: Triéu USD

ST | Nganh hang Tong kim ngach ST | Nganh hang Tong kim ngach thanh
T thanh toan XNK T toan XNK
% Quy triéu % Quy triéu USD
tang usD tang
1 Xing dau 76 > 240 | 2 Sat thép 100% 55 2> 120
3 Phan bon 20% 126 4 Dét May 25% 189
5 Dugc phdm 15% 38 6 Dign & Bt | 20% 50
7 Hoda chat 25% 41 8 | Gidy/thudc la 12
9 Xi mang 80% | 33>60 | 10 Diéu 25% 60 > 80
11 | Thuy/hdi san | 25% 96 12 Gao 20% 35
13 Rau qua 10% 8 14 GO 45% 45
15 | Vat liéu XD 5% 12 16 Cao su 40% 81
17 Gidy da 5 18 Ché bién 80% 45
NSTP
19 | Giao Thong | 100% 9 20 | Thi Cong My | 20% 5
Van Tai Nghé
21 Chat deo 100% 8 22 Ca phé 20% 5
nguyén liéu
23 | Dich vu TH 10% 2 24 | Xuat ngoai t& | 21% 280
mat
KE HOACH THANH TOAN XNK theo hinh thifc L/C & D/P-D/A va TTR | 1.316 > 1.592
NAM 2007

Nguédn: Bdo cdo thanh todn xudt nhdp khau 6 thang dau nam 2007 cia SGDII.

Dic biét dé phat trién nhanh hoat dong TTQT, SGDII — NHCTVN dic biét

cht trong déy manh tai trg thanh todn xudt nhap khau hiéu qua - an toan — bén viing

qua cac phuong hudng:

> Tiép tuc dua vao Hop dong tin dung cac ndi dung: cam két ty 1é thanh toan xuat

khau, thanh toan nhdp khau, mua ban ngoai té, ty 1& chuyén doanh thu qua

SGDII - NHCTVN.
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> Pbi v6i cac doanh nghiép moéi, khi dat quan hé chinh thic véi SGDII —
NHCTVN, diéu kién hop tac 14 phai quan hé toan dién véi SGDII.

> Tiép tuc van dong cac doanh nghiép c6 quan hé tin dung thuc hién thanh toan
xuat khau qua SGDII — NHCTVN va ting doanh sd, sb du tién giri tai SGDII
bang cac chinh sach vu dai tién giri, tién vay dap ung nhanh chong nhu ciu cia
khach hang, dam bao giit duoc khach hang truyén théng va thu hut dugc khach

hang mai.

> Dinh ky tién hanh ra soat cac doanh nghiép c6 hoat dong thanh toan xuét nhap
khéau 16n, chua quan hé toan dién tai SGDII dé van dong doanh nghiép tap trung
giao dich v&i SGDILL

> Phong Tai tro Thuong mai nghién ctru trinh NHCTVN vé nhitng van dé con
vuéng mac trong co ché thanh toan xuat nhap khau nhu: ty 1& ky quy, quy trinh
thuc hién mé L/C tra ngay, tra cham, quy trinh chiét khau... nham tao thuén loi

cho doanh nghiép trong quan hé toan dién v&i SGDII — NHCTVN.

» Ra soat doanh nghi¢p dang quan h¢ tin dung, danh gia mirc d6 quan h¢ toan dién
dé dé xuat uu dai hop 1y vé 14i suat vay, phi thanh toan, ty 1é ky quy mo L/C...

dbi voi timg doanh nghiép.

Can ctr vao dinh huéng phat trién trong cac nim téi, dic biét 1a nam 2007
sap dén, cung v6i viéc nhan dinh cac nguyén nhan cua rii ro trong cac phuong thirc
thanh toan qudc té tai SGDII — NHCTVN, t6i xin dé xuit mot sd giai phap sau

nham quan 1y cac rui ro nay.
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Dbi voi cac phuong thire thanh toan chi yéu nhu phuong thirc chuyén tién,
phuong thirc nho thu va phuong thuc tin dung ching tir, SGDII ciing can nén ap

dung mot sd bién phap quan 1y rai ro sau:

3.2.1. Cac giai phap dé quan Iy rii ro trong phuong thirc chuyén

tién:

- SGDII- NHCTVN chi xem xét tai trg cho khach hang xuat khau da duoc
cAp han muc tin dung thanh toan XNK, c6 hop dong xuit khau thanh toan theo
phuong thirc nay va c6 tai sdn dam bdao, c6 kinh nghi€ém, uy tin trong thanh toan

XNK, c6 khach hang nhap khau dang tin cdy tai cac thi truong truyén thong .
- Tu van cho khach hang 1a nha xuat khau mét cach rd rang:

e Diéu tra k¥ kha ning tai chanh va uy tin cia nha nhap khau.

e Chi 4p dung cho cac giao dich mua ban c6 gia tri nho.

e Chap nhan thanh toan cho hop ddng c6 gia tri 16n khi nha xuit khiu va nha nhap

khau c6 quan hé¢ chét ché véi nhau.

e Khi hop dong quy dinh diéu khoan thanh toan bang T/T tra sau thi nha xuat khau
nén quy dinh ti 18 phat d6i v6i viéc thanh toan cham. Can quy dinh 1d vé diéu

khoan luat ap dung trong hop ddng, trong tai va giai quyét tranh chép.

3.2.2. Cac giii phap dé quan 1Y riii ro trong phwong thirc nho thu:

SGDII- NHCTVN chi xem x¢ét tai trg cho cac khach hang da duoc cép han
mirc tin dung trong thanh toan XNK, c6 tai san dam bao va tit nhién 1a c6 hop dong
xuat nhap khau thanh toan theo phuong thirc nhd thu kém ching tir trong d6 toan b

(full set) van don lap theo 1énh ciia ngan hang thu tién va duoc giri cho ngan hang
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phuc vu dé giri di nudc ngoai nho thu (khach hang xuit) hodc toan bo van don 1ap
theo 1énh ctia ngan hang thu ho va duogc ngan hang chuyén chimg tir gtri cho ngén
hang thu ho dé thu tién (khach hang nhép), theo Quy tic thuc hanh & thong nhat vé
nhd thu ching tir cia Phong Thuong Mai Qubc Té (An ban 522 cua ICC Paris).

SGDII — NHCTVN nén ghi 10 trén chi thi nho thu di 1a “chung tir khong
dwoc giao cho nha nhdp khdu néu nha nhdp khau khéng thanh todn cdc chi phi phat
sinh theo nhw théa thudn” dé tranh viéc ngan hang xuét trinh van giao bo ching tir
cho nha nhap khéau va tu dong khéu trir vao tién caa b ching tir toan b chi phi

phat sinh ma nha nhap khau tir chéi chiu.

SGDII — NHCTVN ciing nén thuc hién chuyén chimg tir lam hai lan theo
hai cach thirc khac nhau dé tranh that lac ching ti.

SGDII - NHCTVN nén tu van cho khach hang khi khach hang yéu ciu sir
dung phuong thirc nhd thu: phuong thirc nhd thu du ré tién, tién loi, song ban than
no6 lai chira dung ruai ro 16m cho tat ca cac bén trong quan h¢, va khong loai trur ca
cac ngan hang trong truong hop cac ngan hang nay ding ra trd trudc cho khach
hang ctua minh. Dbi véi cac khach hang xuat nhap khiu viéc 4p dung phuong thic
nay chi va chi khi hai bén mua ban hang hoa c6 mbi quan hé mat thiét va tin cay lan
nhau. Con d6i véi cac ngan hang, do viéc khong c6 mot diéu luat qudc té nao vé
rang budc trach nhiém ctia cac ngan hang, nén khi quyét dinh thanh toan trudc dbi
vo1 b chung tir nho thu hang xut nén c6 su can nhéc va than trong vi su thét bai

trong viéc doi tién co6 thé xay ra nam ngoai kha nang kiém soat cta ho.

Hién nay, tuy SGDII - NHCTVN quy dinh nghiép vu thanh toan ngay d6i
v6i bd chimg tir nho thu hang xuét chi ap dung c6 kém theo cac giai phap bao dam
khac nhau nhu cim cd, thé chép, bao lanh dé dam bao an toan, nhung t6i dé nghi
NHCTVN bo diéu kién “Khach hang phai c6 thé chdp/ cam cb tai san” vi khach
hang chiét khiu da duoc xem xét vé kha niang hoan tra tién chiét khau khi duoc

ngan hang cip han mirc chiét khau.
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3.2.3. Cic gisi phap dé quan Iy riii ro trong phuong thirc tin dung

ching tur:
- Tu vAn va van dung cac phuong thirc thich hop nhat cho tirng nhém san

pham va timg loai khach hang:

+ Phén loai nhém san pham:

> Dbi voi nhitng san phdm hang hoa kho tiéu thy, hang méi lan dau can tim kiém
thi truong méi thi nén ap dung cac phuong thirc thanh toan tao diéu kién wu dai
cho ngudi nhap, dé thu hat hap dan cho mua hang nhiéu nhu phuong thuc tra
cham, phuong thirc chuyén tién hay nho thu duya trén chap nhén trao ching tir.

> Ddi v6i hang gia cong, hang doi hang hay hang duoc giao thuong xuyén theo
chu ky nén ap dung phuong thirc tin dung chimg tir dic biét nhu: thu tin dung
tuan hoan, ddi ung;

> Ddi v6i hang hoéa duoc kinh doanh qua trung gian, chuyén khau...nén 4p dung
loai thanh toan phi hop nhu thu tin dung giap lung, thu tin dung chuyén
nhuong.

> Doi véi nhitng san phdm hang hoa 1a thuc phdm ndéng san mau hu hong nén ap
dung tin dung thu du phong dé bao dam viéc thuc hién hop dong cua ca hai bén

xuat va nhap.

+ Phan loai khach hang:

> Ddi voi nhitng khach hang c6 quan hé thuong xuyén; giao hang theo chu ky nén
ap dung phuong thirc tin dung thu tudn hoan, dé tiét kiém chi phi va thoi gian.

> Ddi v6i khach hang co sy hiéu biét va tin cdy cao thi nén ap dung cic phuong
thirc thanh toan don gian, tiét kiém chi phi va rat ngin thoi gian nhu phuong
thirc chuyén tién hay nho thu.

> Ddi v6i khach hang quan hé 1an dau chua hiéu rd vé nhau thi hiy 4p dung cac
phuong thirc thanh toan tin dung ching tir kém theo d6 1a loai tin dung thu dac
biét dé dam bao quyén lgi1 cua minh cho du khi 4p dung cac loai tin dung thu dac

biét thi 1€ phi s€ cao hon.
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» Ngoai ra cling can dua vao vi th¢ cua nha nhap khau va nha xuat khau trén

thuong truong dé c6 nhimg quyét dinh dung va giam thiéu rui ro.

- SGDII - NHCTVN can trang bi cac thiét bi hién dai cling nhu phuong phap
lam viéc kinh doanh cho phu hop trinh d6 thé gidi, dong thdi cht y dén tinh hanh
thuc té cua Viét Nam vé trinh do, kinh nghiém, nguén vbn co nhitng cai tién hop ly.
Tuy nhién khong phai vi bao vé quyén loi khach hang minh ma SGDII- NHCTVN
vi pham tap quan budn ban qudc t& 1am anh huoéng uy tin cua SGDII- NHCTVN

trén thuong truong thé gioi.

3.2.3.1. Ddi v6i L/C nhap khau:

+  Déi véi viéc phat hanh L/C nhdp khau:

- Trudc khi chép nhan phat hanh L/C, SGDII - NHCTVN can ap dung mot
quy trinh thdm dinh chit ché giéng nhu viéc cap tin dung cho khach hang nham
kiém soat duoc kha ning hoan tra khi ngan hang da thanh toan cho bo chimg tir
hoan hao. Pay 14 viéc rat quan trong va 13 bién phap hiéu qua nhat dé ngan ngira rui
ro. Tat ca thu tin dung gtri dén NHTB déu phai phat hanh theo dinh dang dién
MT700 truyén di trén mang SWIFT. Han ché giri thu tin dung bang thu hoic telex
dé gay thét lac, cham tré va bi lgi dung lam lai thu tin dung gia mao khéc.

- Trong sb cac nhan t& NHPH cin phai xem xét khi quyét dinh phat hanh
L/C d6 14 liéu ngan hang c6 thu lai duoc mot phan hay toan bo sd tién di thanh toan
tir viéc ban hang néu nha nhap khéu bi pha san. Cac cau héi can tra 1o do 1a:

e Nha nhép khau sé& 1a ngudi chic chan s hitu hang héa?

e Hang hoa dam bao chit luong va c6 thé ban dugc?

e Hang hoa c6 d& hong va gia ca ¢ hay bién dong?

e Hang hoa c6 bi hu hai trong qué trinh van chuyén? néu bi hu hai thi
¢6 bao hiém khong? Va ngan hang c6 quyén doi tién bao hiém khong?

e (6 su thong ddng Ira déo giita nha xuat khau va nhap khau, hau qua

c6 thé 1 hang hoa sé& khong bao gio dugc chuyén di?
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- Rui ro co ban cta L/C tra cham 1a NH khé ¢6 thé quan 1y duoc ngudn tién
cham tra din dén kha ning khi dén han thanh toan khach hang khong c6/khong du
tién thanh toan cho nudc ngoai theo cam két (do sir dung vong vén quay vong).
Nhung hién nay, van ban cia NHCTVN chua ¢6 quy dinh ndi dung nay ma chi cha
trong dén cac diéu kién, dic biét la ty 16 ky quy va tham quyén phé duyét mé L/C.
Tuy nhién theo t61, mirc d6 rui ro cua L/C tra cham nga?'m han va L/C trd cham trung,
dai han la khac nhau. L/C tra cham ngz“'m han c6 thoi han thanh toan dén 1 nim
(thudng twong duong vi mot chu ky san xuét kinh doanh cua khach hang) nén néu
tuan thu dang cac quy dinh, quy trinh tin dung hién hanh cia NHCTVN, SGDII —
NHCTVN ciing van c6 thé kiém soat duoc viéc ngudn tién cham tra ctia khach
hang. Vi vay, viéc han ché uy quyén cho SGDII — NHCTVN mé L/C tra cham da

gay nén rui ro chién lugc la mdt thuc trang can thao go.

- SGDII - NHCTVN phai kiém soét dugc hang héa nhap khau cho L/C ma
ngan hang d3 tai trg bang viéc quy dinh tit ca van don phai duoc 1ap theo 1énh cia
ngan hang phat hanh L/C (trir van don hang khong, dudng bo, duong sat) va toan bd
B/L phai xuat trinh cho ngan hang phat hanh.

- Trudng hop L/C quy dinh tmg trudc mot phan hodc tién tng trude nim
ngoai tri gia ciia L/C do SGDII - NHCTVN cho vay thi phai yéu cau mot thu bao
lanh tién Ung trudc hodc tién dit coc do mdt ngan hang uy tin trén thé giéi phat
hanh béng dién SWIFT c6 khoa bao mat duoc truyén dén NHCTVN qua mang
SWIFT dé thong bao cho khach hang. Thoi han cua thu bao lanh nay phai dai hon
thoi han giao hang cia thu tin dung dé dam bao quyén truy doi tién tng trudc khi

nguodi ban khong giao hang.

- Néu L/C di kém véi mot thu bao lanh thyc hién hop dong thi L/C va bao
lanh thuce hién hop dong phai co gia tri song hanh.

- Thu tin dung khong nén cho phép giao hang tai bat ky cang nao ngoai

Viét Nam khi ngudi mua cudi cing 1a phia Viét Nam. Truong hop ngudi mua cudi
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cung nhap hang hod tir nudc ngoai va phai dwa qua mot nudc thir ba dé so ché hoic
gia cong trudc khi dua vé Viét Nam thi chi phat hanh L/C c6 hi€u luc khi nhan
dugc mot thu bao 1anh do mot ngan hang uy tin trén thé gidi phat hanh bang dién
SWIFT dam bao bén gia cong hang hoda sé tra lai hang cho phia Viét Nam sau khi

hoan thanh viéc gia cong.

- Khong nén cho phép L/C ¢ gia tri thanh toan tai ngan hang khac bang

viéc thanh todn (available with ... by payment).

- Phan mo ta hang hoa can co tén chung vé hang hoa (vi du: con chudt, ban
phim, Ram... thi tén chung la cic phu kién va linh kién mdy vi tinh — components

of computer).

- Nén quy dinh cy thé s6 luong va ching loai hang hoa ctia mdi lan giao
hang trong truong hop L/C quy dinh giao hang nhiéu lan mdi 1an giao cac loai hing

héa khac nhau vé chung loai, tén hang, kich c& dac biét 1a thiét bi may moc v.v.

- Khong cho phép doi tién bang dién va khong chi dinh ngan hang hoan tién
(trir L/C xac nhan va L/C ky quy dudi 100%). Néu chi dinh ngan hang hoan tién
SGDII — NHCTVN phai trao ddi véi Trung tam Tai trg thuong mai tai HO1 s&
chinh.

- Pé han ché viéc chung tir dén trude hang hoa ma SGDII — NHCTVN phai
thanh toan khi bd chimg tir hoan hao, can tinh toan khoang thoi gian van chuyén
hang trén duong, thoi gian chuan bi chimg tir ciia bén ban va thoi gian lam viée ctia
ngan hang thuong luong, thoi gian giri chimg tir qua buu dién dé xac dinh thoi gian

xuét trinh chung tir chinh xéc.

- Dbi véi nhitng mat hang dic chung, hang di qua st dung, hang nhap tir
nhitng thi truong c6 rai ro 16n nhu Trung Quéc, An Do, Chau Phi gia tri 16n do
SGDII — NHCTVN tai trg nhap khau yéu cau xuét trinh bién lai nhan hang do nguoi

mua phét hanh hodc gidy kiém dinh s6 luong va chat luong hang do co quan giam
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dinh chat luong hang hoa doc 14p phat hanh tai cang di/cang dén xac nhan ngudi

ban da giao hang dii s6 luong va chat luong theo dung quy dinh ciia hop dong.

- Doi khi dé giam chi phi nhap hang, nha nhap khau dé nghi trong don xin
mo& L/C diéu kién nhap hang 13 gia FOB hay CFR. Pdi véi cac diéu kién nay thi
moi rii ro sau khi hang da chat 1én tau thudc vé nha nhap khau, néu trong qua trinh
van chuyén xay ra cac rii ro ma trach nhiém khong thudc vé vé hang tau, do dé rui
ro hoan tdan do nha nhdp khau ganh chju. Néu nha nhap khau khong c6 thién chi
hodc ¢d tinh trén tranh trach nhiém, SGDII - NHCTVN véi vai tro 18 NHPH budc
phai thanh toan theo cam két cho nudc ngoai khi bo ching tir hop 18. Vi vy, SGDII
- NHCTVN quy dinh 13, d6i v6i L/C ky quy dudi 100% (phan con lai SGDII -
NHCTVN tai tro), nha nhip khau budc phai bd sung chimg tir mua bao hiém.

- Cén cé su luu v ddi véi céac loai L/C dic biét:

+ Pdi voi L/C chuyén nhuong: ndi dung giao hang trong L/C gbc va L/C
chuyén nhuong s& gidng nhau, ngan hang mé L/C khong c6 trach nhiém thanh toan
cho ngudi thy huong L/C chuyén nhwong (trir khi ngan hang nay 1a ngan hang xac
nhan L/C chuyén nhuong).

Nha xuit khau thir nhat dong vai trd trung gian nén c6 mot sd van dé ho sé
giit bi mat v&i nha xuét khau thir hai, dic biét van dé gia ca.

+ Dbi véi L/C giap lung: Thoi diém giao hang trong L/C giap lung phai
xay ra trudc thoi diém giao hang trong L/C gdc, nhung thoi diém thanh 1y L/C giap
lung dugc thyc hién sau khi thanh toan L/C géc.

+ Luu y mdt s6 ndi dung co ban trong L/C:
Ngan hang phat hanh — Issuing bank: dugc thong nhat giita nha nhap
khau va nha xuit khiu nhu trong hop dong.
S6 hiéu cua thu tin dung — number of L/C: can ghi chinh x4c vi sd
hi¢u L/C dugc ghi trong cac ching tir khac lién quan trong bd ching tir thanh toan

nhu ho4 don thuong mai, van don, héi phiéu.
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Pja diém — place of issue L/C: 1a noi ngan hang mé phat hanh thu tin
dung va cam két tra tién cho nha xuat khau.

Ngay m¢ thu tin dung — date of issue L/C: la ngay ngan hang m&
chinh thtrc chap nhan don yéu ciu mo thu tin dung va phat hanh thu tin dung.

Loai thu tin dung — type of L/C: xac dinh loai thu tin dung nao duogc
ap dung, 12 ndi dung quan trong trong phuong thirc tin dung vi nd quyét dinh trach
nhiém va quyén loi ctia cac bén lién quan dén thu tin dung.

Nguoi huong 1oi — beneficiary of L/C: can kiém tra k¥ vé tén, dia chi
ctia ngudi hudng loi nhu di duoc théng nhit trong hop dong.

Sd tién thu tin dung — amount of L/C; can kiém tra chit ché gifra s6
tién ghi bang s6 phai chinh x4c véi sb tién ghi bang chit, kiém tra don vi tién té st
dung.

Theo UCP 600, quy dinh nhitng tir “about”, “approximately” dugc
hiéu 13 dung sai cho phép hon/kém khong qua 10% so véi sb tién, sb lugng.

Thot han hiéu lyc thu tin dung — validity of L/C: dugc tinh tr ngay
mé L/C dén ngay hét han hiéu lyc ciia L/C.

Can x4c dinh thoi han hiéu luc ctia L/C mot cach hop 1y, dé nha xuét
khau c6 du thoi gian hoan tit bo chimg tir thanh toan, va khong nén quéa dai dan dén
chi phi tra cho ngan hang cao. Dé xac dinh thdi han thich can xem xét cac van dé:

+ Ngay mo thu tin dung: trudc ngay giao hang, khong duogc trung ngay
giao hang.

+ Ngay giao hang — date of shipment: phai ndm trong thoi han hiéu luc cta
L/C, trudc ngay hét han hiéu lyc ciia L/C va khong duoc tring vao ngay hét han
hiéu luc cua L/C.

+ Ngay hét han hiéu luc L/C — Expiry date: phai sau ngdy giao hang mot
thoi gian nhat dinh.

- Dé nghi NHCTVN nghién ctru c6 huéng dan thém vé quy trinh cho vay

thanh toan L/C c6 quy dinh cho phép trong truong hop dic biét chua thé co ngay
chiing tr, hod don, ..... thi chi nhanh NHCTVN va khach hang c6 thé thoa thuin
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trong Hop dong tin dung/ Hop dong Han mirc Tin dung vé thoi gian/ diéu kién c6

duogc cac ching tur ké trén.

+ Déi véi viéc xir ly chung tir va thanh toan L/C nhap khdu:

- Khach hang tir chdi thanh toan khi bo ching tir sai sot, trong bat ky trudong
hop nao ciing phai giit lai toan bo ching tir nguyén trang nhu khi nhan dugc dé

thong bao va cho chi dan tir ngan hang thuong luong.

- Tuyét ddi khong chap nhan bo ching tir thiéu toan bd van don gdc (chi co
van don ban copy) cho di khach hang c¢6 chap nhan thanh toan va chuyén toan bo
50 tién cén thiét d€ thanh todn L/C cho SGDII - NHCTVN.

- Tuéan thi ding theo nhitng quy dinh ctia UCP ma NHPH d3 dan chiéu:

NHPH phai thong bao cho NH chuyén ching tir (hodc NH chiét khau) tat ca
bat hop 1& cta bd ching tir trong 5 ngdy 1am viéc ctia ngan hang ké tir ngdy NHPH
nhan bd chimg tir. Noi dung théng bao néu rd tit ca nhitng bat hop 1é dugc phat
hién vi day 1a cac bat hop 1& toan bo va cubi cung, khong duge bd sung thém sau
nay. Khi thong bao bat hop 18 by chimg tir can thong tin 15 1a “tam thoi gitr bo
chtng tir va s& giao bd chtng tir d6i 14y sy chip nhan bét hop 1¢ cta ngudi mé néu
khong nhéan dugc chi thi nao khéc tir phia NH xuét trinh chung tur”.

- Trong truong hop ky hau van don hay bao lanh cho khach hang nhan hang
khi chua nhan duge bo chimg tir ¢6 gia tri thuong luong, khach hang phai xuét trinh
cho SGDII - NHCTVN van ban chép nhén thanh toan vo diéu kién ké ca trong
truong hop bd chimg tir ¢6 sai sot, tham chi chimg tir khong c6 van don ban géc.

> Dbi v6i L/C tra ngay: Truée khi SGDII - NHCTVN ky hiu vin don

hodc phat hanh bao ldnh nhan hang, khach hang phai ky khé wdc nhan ng véi
SGDII - NHCTVN (néu khach hang vay von ngan hang), hodc chuyén khoan tién
twong duong véi gid tri 16 hang phai thanh todn vao tai khoan thanh toén véi nudce

ngoai dé cho thanh toan (néu khach hang thanh toan bang von tir co).

>  Dbi v6i L/C tra cham: Trude khi ky hau van don, SGDII — NHCTVN

phai yéu cau khach hang thé chap tai san dam bao (trudong hop thanh toan bang vén
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tu ¢6) hodc ky hop dong tin dung hay khé uéc nhan no (truong hop vay vén SGDII
— NHCTVN), SGDII — NHCTVN s& chii dong ghi no tai khoan tién vay ciia khach

hang va tinh 13i ké tir ngay thanh toan cho ngan hang gui chtng tir.

- Truong hop sau khi SGDII — NHCTVN da phat hanh bdo lanh nhan hang
khi chwa c6 van don gbc, SGDII — NHCTVN chi trao van don cho khach hang véi
diéu kién khach hang phai tra lai ban gbc thu bao lanh nhan hang va SGDII —
NHCTVN hily thu bao 1anh nay dé tranh thét lac va loi dung. SGDII ciing can ¢6
quy dinh méi vé viéc nha nhap khau phai hoan tra thu bao lanh nhan hang gdc trong
mot thoi gian xac dinh néu khong s& bi phat (vi du 60 ngay) dé dén dbc khach hang

trd lai thu bao 1anh nhan hang.

- Dbi v6i van don duong hang khéng, duong bd, duong sit, SGDII —
NHCTVN khong nén ky ty quyén nhan hang trén ching. Vi chiing khong phai 1a
chtng tir s& hiru hang hoéa. Néu khach hang van yéu cau ky van don hang khong,
duong sit, dudng bd, SGDII — NCHTVN phai yéu cau khach hang cung cap cam
két ky hau voi diéu kién mién trach cho SGDII — NHCTVN hoic SGDII —
NHCTVN chi nén ky uy quyén nhin hang dudi van don hang khéng/duong
sat/duong bo d6 ma thoi.

- Khi chtmg tir ¢6 sai sot dic biét ddi voi nhitng 16 hang gia tri 16n, hang
ddc ching, SGDII — NHCTVN nén khuyén céo khach hang xem xét hang can than
truée khi ky hau van don chap nhan thanh toan va 1am thi tuc théng quan hang hoa.

- Trudng hop mat chimg tir hang nhap, SGDII — NHCTVN khong nén chan
chd ma can bao ngay cho hi s¢ chinh dé phdi hop giai quyét.

- Khi xdy ra tranh chap thanh toan, SGDII — NHCTVN can phdi hop voi
khach hang theo ddi sat qua trinh chuyén ché va chuyén giao hang hoa, khong dé
mat hang va tily timg truong hop cu thé tim bién phép giai quyét thich hop.

- Trong diéu kién dic biét vé chirng tur, tai li¢u khi giai ngan thanh toan, dua
trén yéu cau quan 1y rui ro L/C nhap khau, theo Quy dinh cho vay d6i vé6i cac T

chtc kinh t& cta NHCTVN (Ban hanh theo Quyét Pinh s 072/QD-HPQT-
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NHCT35), gdbm : Gidy nhan no va day du cac tai liéu ( gidy to ) chimg minh rd muc
dich (nhu cau) str dung vbn vay. Quy trinh nghiép vu Thu Tin dung cia NHCTVN
khuyén cdo tuyét d6i khong dugc thanh toan ching tir néu thanh toan L/C d6i lay
chtng tir giao hang ma chimg tir xuét trinh lai thiéu ban gdc van don ban chinh hoic

khong c6 bién lai da giao nhén hang hod duoc ky gitra hai bén mua ban.

Trong khi d6, theo quy dinh tai van ban huéng dan thuc hién Quy ché cho
vay cta Ngan hang Ngoai Thuong, gdm : Gidy nhan no va chimg tir chimg minh
muc dich sir dung von vay. Truong hop dic biét chwa thé c6 ngay chirng tir, hoa
don, ... thi Vietcombank va khach hang c6 thoa thuén trong Hop Dong Tin Dung/
Hop Pong Han mirc Tin Dung vé thoi gian c¢6 duoc cac chung tir trén (Day 1a noi
dung khac biét quan trong cua Ngan hang Ngoai Thuong so voi NHCTVN dé cho
phép Phong nghiép vu dugc phat hanh L/C ding theo nhu ndi dung yéu cau cia
khach hang) .

Quy trinh K¥ thuat nghiép vu ctia Ngan hang Ngoai Thuong khong dat ra
viéc tir chdi xir 1y thanh toan chirng tir néu khi thanh toan L/C d6i liy chimg tir
giao hang ma chung tir xuét trinh lai thiéu ban gdc van don ban chinh hoic khong
c6 bién lai da giao nhan hang hoa dugc ky gifra hai bén mua ban.

Do d6, SGDII — NHCTVN can c¢6 cac bién phap quan 1y rai ro khac nhu
thué tau, mua bao hiém cho 16 hang, kiém soat 16 trinh 16 hang va bd sung vao Hop
Pong Tin Dung/ Hop Pong Han Mtic Tin Dung quy dinh vé truong hop dic biét
phai cho vay khi chua c6 ngay ddy du chimg tir nhu Ngan hang Ngoai Thuong;
dong thoi bd sung, hoan chinh quy trinh nghiép vu vé truong hop nhap khau dic
biét nay cho cac chi nhanh khac ap dung khi gdp phai ma khong lung ting.

3.2.3.2.  Dbéi véi L/C xuit khiu:

- Trong thanh toan theo phuong thtc tin dung chiung tir, SGDII- NHCTVN
nén tu van cho nha xuat khau khi bd chimg tir c6 bat hop 16. Tuy quyén chon giri bo
chung tir thanh toan theo phuong thirc nao la cia ngudi hudng 11, nhung ngan hang

v6i bé day trong kinh doanh theo tin dung chimg tir va ludn 1y phuong cham phuc



127

vu khach hang dén murc t6i da nén tu van cho khach hang: khi bd ching tir c6 bt
hop 18, nguoi hudng nén yéu cu chuyén chimg tir trén co s& chdp nhan thanh toan

va ghi 0 ap dung theo UCP 600 chr khong nén guri trén co s& nho thu.

- SGDII - NHCTVN tu van cho nha xuat khau yéu cau L/C phai dugc phat
hanh boi ngan hang co uy tin trong TTQT (t6t nhét 1a cac ngan hang c6 quan hé dai
1y va thanh toan v6i ngan hang phuc vu bén ban); chon lua ngan hang c6 nhiéu kinh
nghiém trong TTQT dé phuc vu va nho thu tién; tuan theo su huéng dan cia ngan
hang phuc vu khi duoc dé nghi chinh stra ching tir cho phu hop véi L/C. Tu van
nha xuét khau ban hang theo gia CFR hoic CIF dé c6 thé dé nghi nguoi van chuyén
cap lai B/L mé&i ma khong bi ho doi hoi mot cach khic khe vé sy bao dam vat chat

gay thém thiét hai, kho khan trong kinh doanh cho bén ban .

- Dé tranh rui ro do bén mua khong thuc hién duoc chung tir phu hop dé
duoc NHPH L/C chi (Master L/C)/ L/C ¢6 thé chuyén nhuong (transferable L/C)
tra tién nén NHPH L/C d6i ung (Receiprocal L/C)/ L/C dugc chuyén nhuwong
(Transferred L/C) khong tra tién cho bén ban. SGDII -NHCTVN tu van khach hang
khong nén chip nhan cac L/C d6i ung trong thanh toan néu khéng cé bién phap
dam bao tra tién khac ngoai L/C nay vé viéc thanh toan ciia ngudi mua; Chi chép
nhan L/C duoc chuyén nhuong néu ngan hang chuyén nhuong (Transfering bank)
cam két thanh toan cho L/C dugc chuyén nhuong nay (Transferred L/C) bat ké viéc
L/C c6 thé chuyén nhuong (transferable L/C) c6 duoc NHPH thanh toan hay khong.

- Khong nén chiét khiu cac bd ching tir xuat trinh theo L/C phat hanh bang
duong thu.

- Han ché viéc chiét khau bd ching tir ma van don do nhiing hing van tai
khong dang tin cay phat hanh.

- Khong chiét khau gui ching tir di doi tién cho nhitng bd ching tir xuat
khau cac mat hang ma nha nudc cdm xuat khau.

- Khong chiét khau chimg tir cho khach hang ma SGDII — NHCTVN khéng

hiéu rd vé khach hang do.
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- Trudng hop mat chimg tir hang xuit, SGDII — NHCTVN can bao ngay
cho hoi s chinh dé phdi hop giai quyét.

- Khi xay ra tranh chap thanh toan, SGDII — NHCTVN phéi hop voi khach
hang theo ddi sat qua trinh chuyén chd va chuyén giao hang hoa, khéng dé mat
hang va tiy ting trudng hop cu thé tim bién phap giai quyét thich hop.

- Han ché viéc cho cac ngan hang khac st dung test key cia NHCTVN.

- Khong nén thong bao thu tin dung khi khong c6 tén chung hang hoa.

- Dé tranh rui ro vé chit ky:

e Gia tri ctia chir ky trén thwong phiéu ma SGDII — NHCTVN c¢6 thé nham 1an khi
chiét khau d6i voi cac ca nhan khong trung thuc. Vi vdy, SGDII — NHCTVN luu
y trudc nhat dén tinh hinh tai chinh cia ngudi phat hanh, ngudi chp nhan héi
phiéu.

e Thuong phiéu hay hoi phiéu nhiéu luc duge 1ap ma khong c6 mua hang thuc su,
phat hanh mot cach nguy tao do chinh ngudi phat hanh hodc co sy dong 16a ciia
ngudi thir hai dé ngan hang ung tién. SGDII — NHCTVN can kiém tra ky ludng

va xac thuc gia tri cua thuong phiéu.

- Nghién ciru tinh hinh kinh té chinh tri cia nudc nha nhap khau dé quyét
dinh chiét khau bd ching tir cho nha xuét khau. Déi véi cac qudc gia dang co noi
chién, chién tranh sic tc, tinh trang chinh tri khong on dinh hay xdy ra tinh trang
dao chinh, dang bi khung hoang kinh té c6 anh huéng dén cac to chirc tai chinh, tin
dung... SGDII - NHCTVN kién quyét khong chiét khiu bd chimg tir vi rii ro cao,
theo UCP 600, NHPH dugc mién trach thanh todn trong nhiing trudong hop nay.
Ngoai ra ciing cin xem xét uy tin cia nha xuat khau, thuc trang hoat dong va kha
nang tai trg néu b chung tr khong dugc thanh toén.

- V& quy trinh nghiép vu chiét khdu chimg tir xuat khau c6 truy doi hién hanh
cia NHCTVN, d6i v6i khach hang dd duoc chi nhanh cip han mirc chiét khiu
chtng tir xuat khau, trong diéu kién chiét khau chung tir theo L/C:
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+ Pé nghi NHCTVN bo diéu kién “L/C quy dinh van don lap theo linh cua
NH phéat hanh L/C hoéc toan b van don ban géc duoc xuat trinh qua Ngan hang” vi
khach hang chiét khdu da dugc xem xét trude vé kha ning hoan tra tién chiét khau
khi dugc ngan hang cip han mirc chiét khau .

+ Pé nghi NHCT bo diéu kién “C6 van ban cia NHCTVN chép thuan cho
chiét khau” d6i voi cac bd ching tir tra cham c6 thoi han dudi 360 ngay vi 18 da c6
diéu kién “Phai c6 dién chip nhan thanh toan va/hodc hdi phiéu c¢6 ky han duoc
chap nhan thanh todn vao ngay ddo han boi ngan hang phat hanh/ngan hang xac

nhan L/C”.

3.3.2. Tai SGDII - NHCTVN:

3.3.1.1. Cic giai phip ning cao doanh s6 thanh toin quoc té di doi

voi tieu chi an toan:

e Cung tng dich vu XNK tron géi cho khach hang dé kiém soat toan dién va tot
céc rui ro: tién hanh ky két hop déng lién két v6i cac doanh nghiép dich vu
Logistics (nhu Cong ty van chuyén/Pai Iy hang tau/Pai 1y giao nhan hang hoa),
cong ty bao hiém va cong ty tu van dé cung cip cho khach hang nhimg dich vu
lién quan dén XNK hang hoa. Trong d6, SGDII — NHCTVN sé& thyc hién cong
viée tu van, hudng dan khach hang vé nghiép vu chimg tir, nhu: phat hanh L/C,
thanh todn XNK theo hinh thirc nho thu qua ngéan hang, phat hanh bao lanh (bao
gdm ca bao lanh nop thué), 1ap/thu thap ching tir theo quy dinh trén L/C — L/G
(Letter of Guarantee) dé giri di thanh toan — Doanh nghiép dich vu Logistics va
cong ty tu van sé thuc hién cung cp cho khach hang nhitng dich vu tu vin vé
thué, ... khai bao hai quan (bao gdm ca lap chimng tir khai bao phu hop), giao
nhan hang, boc xép — van chuyén hang hoa, cho thué kho bii hodc van chuyén
hang héa tir kho ngudi ban dén kho nguoi mua (dich vu door to door) — Cong ty

bao hiém thyc hién tu van cho khach hiang mua bao hiém hang hoa XNK ding
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theo Hop dong kinh té di ky. NHCTVN phai gin trach nhiém véi SGDII —
NHCTVN va cac chi nhanh vé su phat trién va da dang hoa cac san phém dich

vu thanh toan xuét nhap khau.

Tap trung tiép thi cac khach hang 16n thudc cac nganh hang cé kim ngach XNK
hang dau tai TP.HCM nhu: Xang dau, sat thép, phan bon, xi mang, cao su. Muc
tiéu lgi nhuan thu dugc véi cac khach hang lon ké trén 1a tir dau tu tin dung Xuét
nhap khau nén s& ap dung mot chinh sach cham soc dac biét va khuyén mai vé

phi dich vu canh tranh nhét. D4y 13 nhitng khach hang ¢ uy tin va mirc d6 rui ro

duoc danh gia 1a thap.

Thanh 14p quy phong ngira rui ro thanh toan qubc té: Quy phong ngira rui ro

thanh toan qudc té 1ap tai Ho so chinh. Ngudn hinh thanh c6 thé trich 1ap tir quy
du phong rii ro chung, hoic do SGDII - NHCTVN doéng gop voi mot ty 1é nhat
dinh trén co s doanh s6 hoat dong thanh toan quéc té cia SGDII — NHCTVN.
Khi ¢6 nhitng rui ro phat sinh, SGDII — NHCTVN c¢6 thé dé nghi trich quy
phong ngira riii ro dé bu dap cac thiét hai phat sinh.

Déi v6i ngan hang dai 1y, SGDII — NHCTVN can thudng xuyén ting cuong hop
tac guéc té trong hoat dong thanh toan quéc té, danh gia, cap nhat dinh ky cac

thong tin vé ngan hang dai Iy dé tranh nhimng rai ro khong dang co.

Nang cao quy mo hoat dong thanh toan cia cadc doanh nghiép cii thong qua viéc
thue hién chinh sach wu dii cho khach hang dugc vay tin chip, khach hang c6
thanh toan L/C va ching tr Nho thu XK thuong xuyén qua SGDII - NHCTVN.

Phdi hop chit ché véi phong kinh doanh xuat nhap khau dé cé nhing giai phap

phong ngtra riii ro tir phia khach hang trong viéc tai tro xuat nhap khau..

DPay manh hon nita nghiép vu phat hanh L/C mién ky quy lic mé L/C dbi voi
nhimg doanh nghiép c6 han mirc tin dung va tai san thé chip cho SGDII -

NHCTVN dé khuyén khich, gitr va thu hit khach hang 16n.
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e Tiép thi va thu hiit cac doanh nghiép vira va nhé lam hang xuét khau thanh toan
qua SGDII - NHCTVN: tip trung vao cac nganh hang my nghé, gb, may,...mé
rong tiép thi vao nhom ddi twong 13 cac Van Phong nudc ngoai, cac chi nhanh

NHCTVN, céc T chuce tin dung trén dia ban.

e Ra soat lai quy ché quy trinh thudng xuyén va cé két hop hoc héi, so sanh véi
cac ngan hang ban dé c6 nhitng diéu chinh hop 1y, canh tranh va phat hién
nhimg i ro ma SGDII chua thay; sira doi quy trinh TTQT cua timg phuong
thire TTQT dam bao ding chuidn muc qudc té vé nghiép vu TTQT, dung chuin
muc ISO. D@)ng thoi, phat trién cac dich vu kém theo, dich vu hd trg, dich vu tu

van t6t cho khach hang;

e Qua cac NHTM c6 phan c6 quan hé dau tu lién ngan hang dé mé rong linh vuc

thanh toan qudc té cho khach hang cta cic Ngan hang ndy, vira ning cao hoat

dong thanh toan xuat nhap khau, vira chia sé dugc rui ro.

e Nam chac tién trinh hdi nhéap cuia kinh té€ trong nudc véi kinh té thé gidi, chuan

bi du diéu kién, ddm bao an toan thanh toan khi cac doanh nghiép hdi nhap vao

kinh té khu vuc va toan cau.

e Ting cuong hoat dong phdi hop, lién két, trao doi thong tin trong va ngoai nudc

dam bao an toan trong hoat dong thanh toan qudc té.

3.3.1.2. Xay dung mo hinh quan ly rii ro mdi trong thanh toin

quoc té:

e Ting cudng cong tac hiu kiém, quan 1y va kiém tra, kiém soat ndi bd cua SGDII
— NHCTVN dé kip thoi phat hién, ngan chin va xir Iy cac rai ro c6 thé xay ra.
Viéc kiém tra, kiém soat noi bo phai duoc tién hanh mot cach thiét thuc, tranh
hinh thtrc va can thiét phai tuan thi mot nguyén tic dé dam bao hiéu qua cua

hoat dong kiém tra, ki€m soat ndi bo.
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e B0 phan kiém soat ndi b cung v6i bd phan nghiép vu thanh toan qudc té va bo
phan quan 1y rui ro xay dung mot mo hinh quan ly rii ro maéi trong thanh toan
quéc té, hoat dong ctia mo hinh nay g@)m 3 budc co ban: xac dinh rui ro, do

luong rai ro va ki€m soat rai ro (giam sat va quan ly rui ro).

+ Xéc dinh rdi ro: moi ngay moi nhan vién phong thanh toan quoc té

phai hau kiém, kiém tra dbi chiéu gitra bdo céo va cong vi¢c thuc té da
13, ra soat lai cac hd so chung tir da xir Iy va s& xir Iy. Hang tuan va
hang quy tu danh gia rui ro va kiém soat boi chinh can bo kiém soat
tryc tiép quan 1y ho so lién quan. Xac dinh rui ro bang phong van,
danh gia rai ro théng qua thao ludn, cudc hop. Xac dinh rai ro nhim
som tim ra rui ro chua dugc nhan dang va khong duoc chép nhan,
danh gia tdit hon kha nang co thé chép nhan cac rui ro da nhan dang,

tir d6 xay dung cac bién phapkiém soat phii hop.

+ Do ludng rai ro: cong cu do ludng rii ro hoat déng thanh toan qudc

té 1a bao céo chi s chinh, biéu dd thay doi, ra soat giéi han cho phép,

cac chuan muc vé tac nghiép...

+ Kiém sodt rui ro: Cong cu thyc hién viéc ki€ém soat la chuan myc

kiém soat, chuan muc nay do bd phan quan ly rai ro 1ap dudi su chi

dao cua Ban giam doc.

Céc budc nay phai dugc thuc hién mot cach dong bd va c6 két hop giira bo
phan nghiép vu thanh toan qudc té cting v6i bo phan kiém soat ndi bd va bo phan

quan ly rui ro, cu thé nhu sau:
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Bang 3.3 — Bang phan cong trach nhiém cua tirng b¢ phin trong mo

hinh quan ly rdi ro méi.

B¢ phdn nghiép vu TTQT

Bo phdn quan Iy rii ro

B¢ phdn kiém todan ndi b

Thuc hién qua trinh hau

ki€ém, ty danh gia rui ro.

Xay dung va thuc hién
qua trinh quan ly rui ro

TTQT.

Danh gid rui ro TTQT va
qua trinh quan 1y rui ro

TTQT.

Xay dung, thuc hién quy
trinh X0

TTQT.

ly nghiép wvu

Xay dung, ra soat quy
trinh va ho trg qua trinh tu

danh gié rui ro.

St dung két qua qua trinh
ty danh gid rai ro, danh
gia pham vi va muc do,
kiém tra miu va chim

diém ngam.

Xt Iy hang muc nam trong

hé thng ra soat.

Ho tro qua trinh tim, theo
ddi va phdi hop ky phé
duyét.

Khuyén khich, danh gia
hoat dong xur 1y trong hé
théng.

Thuc hién sy kiém tra xac
dang doi voi cac yéu cau

moi.

Xay dung va dé xuat
chuan muc kiém soat; ho

trg qua trinh thuc hién.

Dénh gia qua trinh ra soéat

cac yéu cau moi.

3.3.1.3. Giam rii ro trong kién tung vi pham thwe hién hop ddng:

SGDII- NHCTVN tu van va dua vao sit dung bao hiém thanh toan hang xuét

khau (Export Credit Insurance). Hop dong bao hiém nay s& boi hoan cac khoan thiét

hai (losses) phat sinh tir viéc bén mua mét kha ning thanh toan (insolvency of the

buyer), hoac viéc bén mua da nhan hang nhung khong thanh toan, hoac bén mua tu

choi nhan hang .

Vé6i muyc tiéu truée mét khi gia nhap WTO 1a ddy manh xuat khau, hinh

thirc bao hiém tai trg xuat khau tai Viét Nam nén chia thanh hai giai doan:




134

@  Giai doan 1: do tinh chit hoat dong cua bao hiém tai tro xuit khau
khé rti ro nén td churc duoc giao nhiém vy can nhan duoc su hd trg nhét dinh tur
Chinh Phii nhu tai bao hiém 95% trach nhiém bao hiém, duoc cip phi hoat dong
hang nim (nhu hoat dong cia t6 chirc ndy & Nhét Ban) nhung phai hoat dong dua
trén co s& tu chi vé tai chinh khong v lai vao su hd trg caa Chinh Phu.

Trong giai doan ddu SGDII-NHCTVN chi nén 4p dung hinh thirc bao hiém
tai tro xuét khau nhu bao hiém cho cac nha xuat khau khi gdp rui ro chinh tri hoac
rti ro throng mai, mua bao hiém cho ngan hang khi chiét khdu bd chimg tir hoic
khi cho vay dbi voi cac nha nhap khau nudc ngodi (tin dung nha nhap khau sip
dugc trién khai trong hé théng NHCTVN), con cac khoan cho cac td chtre xuat khau
vay thi cac to chtrc xuat khiu s& dong phi, theo hinh thirc bao hiém toan dién hoic
bao hiém riéng 1¢. Hién nay do nguén lyc con han hep nén hoat dong dau tu cua
Viét Nam ra nudc ngoai con han ché, vi vay hinh thuc bao hiém dau tu ra nuée
ngoai nén thyc hién ¢ giai doan sau. Khi hoat dong dau tu ra nude ngoai cua Viét
Nam dugc mo rong.

@  Giai doan 2: trong diéu kién cai cach quan 1y hanh chinh, giam céc
dau mdi, s& tang tinh tu chu cho cac td chirc bao hiém, khi cac nguén luc tai chinh
da da manh, cac loai hinh nghiép vu cling nhu dich vu phuc vu cho t6 chirc xudt
khau phat trién da dang, hé thong thong tin cua to chirc bao hiém ciing nhu ctia ngan
hang phat trién, va giita ngan hang véi t6 chtrc bao hiém c6 mot sy lién két nhat
dinh gén b6 chit ché hon nita thi cac td chirc bao hiém s& ty minh ding ra bao hiém
ma khong can su hd tro caa Chinh Phii nhim giam bdt ganh ning cho Chinh Phu.
Chinh Phu ciing sé tao diéu kién thong thoang hon cho viéc dwa vao ap dung trong
cac to chirc bao hiém tu nhan. Trong giai doan nay NHCTVN trudce khi dua vao bd
sung loai hinh nay cho cong ty lién doanh bao hiém Chau A - Ngan Hang Cong

Thuong thyc hién, can cin nhéc trong viéc thanh 1ap méi nay.

C6 thé noi t6 chire bao hiém tai trg xuat khau la doi tac vo1 ngan hang vi trén

phuong dién bao hiém tai trg xuit khau, quan hé nha nhap khau bao hiém véi nha
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xuat khau bao hiém thi ngan hang c6 thé 1 nguoi c¢6 thé quyén cta bén thi 3 thay
mat cho nha xuit khau truy doi s tién do nha nhap khau khong thanh toan do rui ro
vé chinh tri hodc rui ro vé thuong mai. Bao hiém tin dung dugc xem nhu 1a cong cu

bdo dam tién vay dong thoi 1a cong cu quén 1y rui ro hiéu qué cua ngan hang.

Phuong 4n trién khai tai SGDII -NHCTVN:

+ Phai danh gid dugc nhu cAu va trién vong cua bao hiém tai tro xuét khau.
Diéu nay c6 nghia la ngan hang s& tham do y kién ciia cac khach hang, dong thoi
tim hiéu, phan loai va phan tich co cdu thi trudng bao hiém, hinh thirc thanh toan,
co cau ngudn von, kha ning sin sang ngudn von ciia nén kinh té ciing nhu nhu cau

ctia khach hang d6i véi NHCTVN.

+ Phai ndm rd cac chién luoc xuét khau trong timg thoi ky. C6 lam 13 duoc
nhimg diéu ndy moi khoanh ving phét trién bao hiém tai trg xuat khau. SGDII-
NHCTVN nam ngay trung tdm tai chinh thi truong TP. H5 Chi Minh vi vay dé danh
gia duoc tiém ning cta bao hiém tai tro xuat khau, SGDII-NHCTVN phai tinh dén
quy mé xuat khau cua qudc gia; sb luong va ty 1& nhimg giao dich dugc thanh toan
bﬁng L/C; $6 lugng bo chung tir duoc chiét khau; sb lugng, kha nang cua nhiing
quy bao hiém ngan hang. N6i mot cach tong quat nhimg giao dich dugc thanh toan
bang L/C phan 16n khong cin bao hiém chi bao hiém trong cac trudng hop L/C tra
cham, L/C phat hanh tir nhitng nuéc ¢ nén kinh té va tai chinh khéng 6n dinh, xuat

khau sang thi trudng mai.

3.3.1.4. Tranh nhirng rii ro quoc gia inh hwéng dén cic phwong

thaec TTOT:

Dé tranh nhitng rdi ro quéc gia anh huéng dén cac phuong thuc TTQT,
SGDII — NHCTVN céin ¢6 mot s bién phap nhu sau:
- Cung cip cho khach hang bang danh gia xép hang rai ro qudc gia cho cac

nude trén thé giéi (ngudn thong tin tir tap chi: Euromoney, Institutional Investor,
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...) ; bia chi khach hang c6 thé truy cp trén mang Internet dé nim thong tin : trang
Web cia OFAC (Van phong Quan ly tai san nudc ngoai thugc By Tai Chinh My) —

http://www.treas.gov/offices/enforcement/ofac/sanctions.

- Cung cép cho khach hang danh sach cac nudc bi My cdm vén trong thanh
toan : Balkans, Burma (Myanmar — Mién Di¢n), Iran, Liberia, Libya, North Korea
(Bic Triéu tién), Sudan, Syria, Zimbabwe ting thoi ky.

S Giao Dich II NHCTVN khong nén tai tro cho cac hop dong mua ban ky két cua
khach hang voi d6i tic & nhitng qubc gia néu trén . SGDII ciing khong khuyén
khich tai trg cho bén ban thuc hién cac hop déng xuit khau thanh toan theo phuwong

thirc ghi s6 vi 1 ban hang chiu va khong ¢ su dam béo trong thanh toan.

3.3.1.5. Tap trung diu tw dio tao ngudn nhin lwc phuc vu hoat

dong TTOT:

TTQT la hoat dong phtrc tap, nhiéu rai ro, ma nguyén nhan rui ro lai phén
16n do con ngudi truc tiép hodc gian tiép gy ra. Do vdy, bién phéap t6t nhat 13 ting
cuong dau tu, dao tao nguén nhan luc phuc vu cho TTQT, thé hién & mot sé mat

sau day:

+ Pao tao, bdi dudng vé chuyén mon nghiép vu. Pay 14 tiéu chuan co ban
danh gid nang luc cuia nha quan tri trong TTQT. Chuyén mon nghiép vu TTQT co
d6 kho, phtrc tap cao bai tinh da dang, phong phti ciia yéu té quc té tac dong.

+ Do tao, boi dudng vé trinh do ngoai ngir. Ngon ngir 1a cau ndi co ban;
quan trong nhét trong giao tiép, ciing 1a nguyén nhan gay ra sy bat dong, nhing rui
ro dang tiéc trong kinh doanh. Nang cao trinh d§ ngoai ngir 1a diéu kién bat budc

cho cac nha quan tri va nhan vién TTQT dé xam nhép thi trudng qudc té.

+ Dao tao, boi dudng vé trinh do tin hoc. Tin hoc 13 tro thu déc luc, 1a
phuong tién dé nha quan tri tiép can véi thi trudng qudc té. Ban than tin hoc gitp
cac doanh nghiép xtr Iy nhanh chong nhitng thong tin phirc tap trude khi co quyét
dinh chinh thiic vé phuong an kinh doanh.
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+ Pao tao, bdi dudng kién thic vé luat phap, tip quan thuong mai trong
nude va quoc t& mot cach thau dao va co tiép can thuc t&. Moi trudng phap 1y
thuong kha phtrc tap ma lai khong rd rang. D¢ tranh nhimg vi pham phap luat ngoai

mong mudn, can ¢ sy am hiéu nhéit dinh vé& nhitng cong uée, didu ude quéc té,

luét phép trong va ngoai nudc.

+ Pao tao, boi dudng kién thtrc vé van hoéa, xa hoi, phong tuc, tdp quan, s&
thich... ciia cac nudc 1a ddi tac trong quan hé ngoai thuong. Vi pham nhimg diéu
cAm ky cua cac qudc gia 1a nguyén nhan rui ro khong thé ciru van trong quan hé
buon ban quéc té. Su hiéu biét van hoa, xi hoi cac quéc gia ddi tac 12 mot co s&

vitng chic cho su ton tai va phat trién kinh doanh ngoai thuong.

+ Gido duc vé pham chat, dao dirc, bdi dudng vé nghé thuat kinh doanh.
Pham chét 13 su nhiét tinh, lam viéc quén minh. Pao duc Ia ton trong phap luat
trong moi hoan canh, vi 1gi ich chung khong tu lgi. Ngh¢ thuat kinh doanh 1a sy
khéo 1¢éo van dung kién thirc va thuét kinh doanh vao tung truong hop cu thé dat

hiéu qua tot.

Mic du dé xuat va triét dé thyc hién nhiing giai phap quan Iy rii ro chi tai
SGDII — NHCTVN thi ciling kho c6 thé tranh dugc moi rui ro, ton that trong hoat
dong thanh toan qudc té. Dé giam thiéu rai ro, quan Iy  dugc rai ro va gép phan
nang cao hiéu qua trong hoat dong thanh toan quéc té cling can co cac giai phap hd

trg khac tir Chinh Phu va Ngan hang Nha nudc.

3.3.2. Nhirng giii phap hé tro tir Chinh phi:

Qua nghién ctru va thuc té cho thdy c6 rat nhiéu loai rui ro trong thanh toan
quéc té thude trach nhiém va tham quyén giai quyét ctua cap Chinh phu. Dé gop
phan phong ngira, han ché rai ro trong thanh toan qudc té, Chinh phu céan trién khai

mot s6 bién phap dong b sau:

3.3.2.1. Khong ngirng hoan thi¢n h¢ thong phap 1y , chinh sach trong TTQT.
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Heé théng phap 1y, chinh sach phaét trién hoat dong kinh doanh ngoai thuong
no6i chung va hoat dong TTQT néi riéng ludn duge sy quan tm cta cac nha dau tu.
N6 c6 thé anh huong dén quyét dinh cia cac nha dau tu co gia nhap thi trudng, co
mua ban v6i nhau hay khong.

Viét Nam 12 mot quéc gia dang phat trién, trén dudng hoi nhap voi thé gidi
va khu vuc v& moi mit; nén hanh chinh — phéap luit con dang trong qua trinh xay
dung va timg budc hoan thién. Rat nhiéu linh vic van ban phap luat con thiéu, con
yéu chua dap ung duoc yéu cau ciia mot nén hanh chinh phép quyén.

Pé khong ngimg hoan thién hé thdng phap 1y va chinh sach phét trién

thuong mai, nhdm han ché rui ro trong kinh doanh ngoai thuong néi chung va

TTQT néi riéng, xin néu ra mot sO  ki€n nghi cu thé sau day:

+ Chinh pht théng qua Bo Tai Chinh can xem xét dén van dé vé vén va chi
phi c6 lién quan dén hoat dong bao hiém tai trg xuat khau. Thyc hién chtc ning
hoach dinh chinh sach, dinh huéng phat trién can xay dung cac muyc ti€u trung dai

han va quan 1y hé thong bao hiém tai tro xuét khau.

+ Tang cudng hé théng phap 1y théng nhat nham tao ra méi trudng phap

Iy , moi trudng canh tranh binh ding cho cac doanh nghiép.

+ Xay dyung hé thdng phap 1y , chinh sach phat trién, quan 1y kinh té trén
co sO khoa hoc, thuc tién, phu hop véi yéu cAu cua hoat dong san xuét kinh doanh,
thiic day sy ting truong va han ché nhitng khiém khuyét can tro dén hoat dong cua

cac doanh nghiép.

+ Nghién ctru k¥ ludng, chudn bi chu déo, tranh néng voi nham tao ra “sirc
sdng” clia cac van ban phap quy, han ché nhiing thay doi qua nhanh cua hé thong
phap luat, chinh sach phat trién, quan 1y kinh doanh giy ra bt loi cho cac nha
doanh nghiép. Khong nén lam dung nguyén tic “sai thi stra” trong khi ban hanh cac
van ban phap quy, chinh sach quan 1y kinh doanh ma dan dén sy tuy tién dé thay
ddi, gay ra su lo ngai, hoai nghi cua cac nha dau tu vé nhimg cam két mang tinh

nguyén tac ctia Nha nudc. Nhitng thay d6i qua nhanh cia cac van ban phap quy va
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chinh sach kinh té 13 nguyén nhéan rui ro cho mot s6 doanh nghiép khi xay dung
phuong 4n kinh doanh xuat nhap khau khéng luong hét nhimng kho khan, chi phi
moi phat sinh.

+ Cai tién cong tac ban hanh phap luat, xay dung chinh sach kinh té tir
khau soan thao, thao luan cho dén ban hanh chinh thirc. Han ché t6i thiéu nhirng sai
sot, map mo, khong kha thi, thiéu thong nhit ctia cac van ban phap quy vé kinh té,

nhat 13 cac vin ban dudi luat nhu nghi dinh, quyét dinh, thong tu, chi thi. ..

+ Tang cuong phap ché trong quan 1y kinh doanh XNK. Ky luat, phép
nuéc phai duge ton trong bang cach tuyén truyén gido duc moi ngudi va co bién
phap xtr Iy nghiém hoat dong chéng budn 1au, 1am hang gia, lira dao kinh té trong

nudc cling nhu quoc te.

+ Nha nudc can sém ban hanh cac B luat, cic van ban phap quy lién quan
dén viéc xur y bat dong giira luat trong nude va qudc té, gitp cac doanh nghiép Viét

Nam thyc hién dung quy trinh nghi¢p vu.

3.3.2.2. Ting cwong quan ly thi truong, giam sat hop dong kinh

doanh:
Van dong theo quy luat kinh té thi truong, thi trudng qudc té 1a ngudn phat
sinh nhimng bt tric, mdi hiém hoa, nguy co rui ro cho bét ky doanh nghiép nao chap
nhan kinh doanh xuat nhap khau. Nham giam bét nguy co rii ro cho doanh nghiép

Viét Nam. Chinh pht cin can thiép mot cach hop Iy trong mot s6 mit sau day:

a) Quan ly chat ché dau mdi budn ban quoc té:

Mic du, theo quan diém chung 1a khuyén khich cic doanh nghiép kinh
doanh XNK, tuy nhién khong nén hiéu theo nghia tha ndi khong c6 sy quan 1y cac
dau mdi kinh doanh. Dé tranh rui ro: tranh mua, tranh ban gy thiét hai va giam uy

tin cho doanh nghiép Viét Nam. Chinh phui can phai:
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+ Quy dinh tiéu chuan cac doanh nghéip dugc quyén tham gia kinh doanh
xudt nhap khau. Tiéu chudn nay phan anh ning luc thuc su, uy tin ctia cac doanh
nghiép khi mudn tham gia thi trudng qudc té.

+ Tang cudng gidm sat qua trinh kinh doanh bang ché d6 kiém tra, kiém
soat, giam dbc bang tién, ché do kiém todn, bdo céo tai chinh, phuong an kinh
doanh...

+ Dbi v6i mot sb mat hang XuAt nhap khau chu lue, co nhitng anh huodng
16n dén su phat trién kinh té, doi séng nhan dan can c¢6 sy quan Iy chat ché dau mbi

kinh doanh.

b) Dinh hudng thi trudng, mit hang xuat khau chu lyc lam cin ci dé dinh

huéng phat trién san xuét — kinh doanh:

Nghién ctru dinh hudng thi trudng, mat hang xuat khau cha luc 1a giai phap
ctia Chinh phu tac dong vao ngudn rii ro nham giam nhe t6n that khi ¢6 rui ro do
bién dong cung cau, gia ca hang héa trén thi trudong qudc té gay ra.

Dinh huéng dung dan vé thi trudong xuit khdu nham tao diéu kién thuan loi
cho phat trién san xuat, co thi truong tiéu thy thuén loi, voi gia cd hop ly . Thiéu sy
hudng dan cta Chinh phu, nguoi lao dong, doanh nghiép tién hanh san xuit mot
cach tu phat, ho chi thdy loi nhuan cao hién thdi ma d6 x6 vao kinh doanh, mét luc
nao dé gia ca hang hoa xudng thap ho gip rui ro ngoai sy mong doi. Do vy, Chinh
phu 13 ngudi c¢6 du kha ning dé thuc hién vai tro “ba dd” cho cic doanh nghiép

giam bot rii ro do su bién dong khéc nghiét cta thi truong thé gidi.

¢) Tu van, hd trg cdc doanh nghiép nhimng thong tin vé thi truong qudc té.

Hau hét cac doanh nghiép Viét Nam 1 nhitng doanh nghiép vira va nho,
nén viéc tu tim kiém thong tin thi truong, ty tranh trdi moi khoan chi phi phat trién
thi truong, xtc tién thuong mai, thiét 1ap kénh phan phdi...1a khong thé thuc hién.
Chinh phu can hd tro cho cac doanh nghiép vé thong tin, tuw van phap 1y , ngudn tai
chinh...dé gia nhap thi trudng qudc t& mot cach vimg vang, han ché gip phai rai ro

khi phai kinh doanh trong tinh trang bat loi, thiéu thong tin, thiéu binh dang.
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d) Giam sat thuc hién hop ddng kinh doanh xuit nhap khéu.

Rii ro, ton that trong kinh doanh hau hét xay ra trong giai doan thuc hién
hop ddng kinh doanh xuét nhap khau. Ngoai viéc ty giam sat cia mdi doanh nghiép,
co quan quan 1y cia Chinh phii cAn phai ting cudng chiic ning giam sat thuc hién
hop ddng dic biét 1a nhimg hop dong co gia tri 10n dé kip thoi ngan chin ngudn rui
ro phat sinh.

Giam sat thuc hién hop dong kinh doanh ngoai thuong dwoc tién hanh trén
co s& so sanh gitta hop dong vé6i ké hoach xuat nhap khau cap qudc gia, qua do
Chinh phu théng ké lwong hang héa xuat nhap khau thyuc t& va ¢ bién phap diéu

chinh kip thoi cung cau hang hoa trén thi trudng ndi dja.

3.3.2.3. Tang cuwong cac bién phap quan ly ky thuat an toan trong
thanh toan xuit nhip khau:

Dua trén quan diém “phong hon chéng”, Chinh phtl cin c6 nhitng bién
phap chii ddng nham ngin chin, phong ngira rii ro, ton that bang cach giam thicu
mbi hiém hoa, nguy co, né tranh rai ro. Vi sy an toan trong thanh toan XuAt nhap
khau, Chinh phu can thuc hién mot s6 bién phap mang tinh ky thuat nhu sau:

+ Tang cudng nhitng qui dinh thong nhat chung vé an toan trong thanh toan
xuat nhap khau. Vi du nhimg qui dinh vé qui trinh: an toan trong tai trg va sir dung
von tai trg, an toan trong quan 1y va sir dung ngoai t&, md tin dung thu (L/C)...

+ Pau tu xay dyng ha tang co sd, nang cao trinh do k¥ thuat cong nghé
nham tao thuan lgi va an toan trong thanh toan xuét nhap khau cua cac doanh
nghiép Viét Nam. Vi du: Xay dung hé théng cang bién, doi tau van tai, xay dung hé
thong cang bién, doi tau vén tai, xy dung hé thong bao hiém, ngan hang, thi truong
von, xtr Iy thong tin, théng ké... hién dai.

+ Tang cudng tuyén truyén, tdp hudn bdi dudng kién thic vé an toan,
phong ngira riii ro, ton that trong thanh toan xuat nhap khau — 16ng ghép kién thirc

vé an toan trong chuong trinh bdi dudng, dao tao vé quan tri kinh doanh.
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+ HO tro ky thuat cai tién cong nghé nhim st dung nhitng quy trinh cong

nghé hién dai, it ri ro trong san xuat va xuat nhap khau.

3.3.2.4. Cung voi bao hiém, Chinh phii phai Ia nguoi tai trg’ chinh
cho cac bién phap phong ngira han ché rii ro, boi thwong ton that trong thanh
toan xuét nhap khau.

Chinh phu khong thé bang ménh 1énh hanh chinh budc cac doanh nghiép
phat trién XNK ma can tao diéu kién dé ho thu loi nhuén cao béng cach tai tro mot
phan chi phi rii ro, qua dé gian tiép thuc day phat trién thanh toan xuat nhap khau.

Nhiing chi phi rii ro ma Chinh phu can tai trg bao gom:

+ Chi phi phong ngira, han ché rii ro ctia doanh nghiép, cu thé chiu chi phi
huén luyén an toan, tuyén truyén quang cdo vé nguy co rai ro, mua sim phuong tién
k¥ thuat phong chdng; xay dung cac phuong an kinh doanh an toan. ..

+ Chi phi bdi thuong ton that nham nhanh chong ctru giit thi trudng, phuc
hdi san xuat kinh doanh.

Néu xét vé loi ich toan dién 14u dai thi tai trg cho rui ro khong chi ¢o tac
dung cho cac doanh nghiép ma con ¢6 loi cho Chinh phi. Thong qua sy phat trién
bén viing, an toan tai nhing thi truong chira nhiéu rai ro s& kich thich cac doanh
nghiép tham gia phat trién kinh doanh XNK, qua d6 Chinh phu s& thu duoc nhiéu

thué hon, gop phan ting thu ngan sach nha nudc.

3.3.3. Nhiing gidi phap ho tro tir Nean hang Nha nwéc:

+ Ngan hang Nha Nu6c can nhanh chéng trién khai huéng dan thuc hién
mot cach 1d rang cac khudn kho phép 1y lién quan dén bao hiém tai trg xuat khau
nham dam bao an toan tin dung theo Luat NHNN va Luat cac Tb chic Tin dung.
Déng thoi hoan thién hoat dong thong tin cho cac bd phén trong toan bg hé théng
ngan hang.

+ Ngéan hang Nha nudc can sém ban hanh cac vin ban phap quy lién quan

dén cac nghiép vu nho thu truc tiép trong thanh toan quéc té. Cu thé nén c6 vin ban
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huéng dan xtr Iy nghiép vu CAD hién nay dang duoc rat nhiéu ngan hang va doanh
nghiép quan tam.
+Po6i méi co ban va toan dién cong tac thanh tra Ngan hang Nha nudc:
Giam sat ngan hang pht hop véi thong 16 va chuan muc qubc té. Panh gia
toan dién mé hinh t6 chirc, hoat dong, phap 1y... theo cic nguyén tic cua Uy Ban
Giam sat Ngan hang Qudc té (Basel). Ra soat nhitng han ché, bat cap lam giam hi¢u
luc, hi€u qué cong tac thanh tra, giam sat ngan hang, lam co s cho viéc xay dung

dé 4n cai cach to chirc va hoat dong thanh tra cia Ngan hang Nha nudc.

Chuong 11T d3 dé ra mot sd giai phap co ban va dong bo tir phia SGDII —
NHCTVN, dén cac giai phap hd trg tir chinh pha va Ngin hang Nha nuée nham gop
phan quan 1y rai ro trong cac phwong thic thanh todn qubc té tai SGDII —
NHCTVN trong qué trinh hoi nhap. Qua trinh phét trién con dai va thtr thach ciing
con nhiéu, song véi mong mudn duge dong gop cho sy nghiép kinh doanh va phat
trién ctia cac ngan hang néi chung va tai SGDII — NHCTVN noi riéng, t6i mudn
moi ngudi cung toi chia sé nhitng phan tich, nhan dinh va nhiing giai phap ma t6i da

nghién ctru va dong gop.
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KET LUAN

Trong 1 trinh hoi nhap nén kinh té sip t6i, khi ma “Luat choi chung” dugc
ap dung thi sy canh tranh dugc ty 1€ thudn theo sy phat trién cta nén kinh té thé
gidi, nghia 13 s& gay gt hon, khéc liét hon. Pidu d6 cling ddng nghia véi hoat dong
kinh doanh tiém an ngay cang nhiéu rui ro hon. Yéu ciu quan 1y rii ro dit ra vira
nhu mot ctru canh vira nhu mgt ménh 1€nh budc ching ta phai thyc hi¢n dé hoat
dong kinh doanh vira hi¢u qud, vira an toan. Nganh tai chinh ngan hang 1a nganh
cung cip nhitng san pham vo hinh mang lai loi nhuén khé cao ty 1é thuan véi rui ro

kinh doanh, mét trong nhitng san pham chu yéu 1a thanh toan quéc té.

Mot nguyén tic co ban trong thuong mai quéc té 1a nguoi xuat khau phai
dugc thanh todn hang hoa va ngudi nhap khau khi di thanh toan phai nhan hang hoa
ding theo cac diéu kién duoc hai bén cam két thuc hién. Tuy nhién qué trinh thuc
hién nguyén tic ndy c6 nhiéu phuc tap va rii ro vi nhiing van dé mang tinh k¥ thuat
trong viéc chuyén giao hang hoa va tién thanh toan con c6 van dé 1a viéc dam bao

ngudi mua va ngudi ban tudn thu cac cam két cua ho.

Thanh toan qudc té str dung cac phuong thirc thanh todn chi yéu nhu trude
tin dung chimg tr, nho thu, ghi s6 ... Cac phuong thirc nay, dimg vé phia ngudi
xudt khdu tinh trang dam bao thanh toan  yéu dan di va manh dan 1én néu dung tir
phia ngudi nhap khau; ngan hang tiy dbi tugng khach hang phuc vu 1a nguoi nhap
khau hay xuat khau, nhan nhiém vu trung gian gi ma himg chiu nhitng rui ro lién
quan. Mdi phuong thirc déu chtra dung nhiing thuan loi va rui ro riéng tiy thudc
vao cac yéu td: vi tri 1a nguoi nhap khau hay xuét khau, méi quan hé kinh doanh
m&i bat dau hay lau dai, uy tin va qui mo kinh doanh mdi bén, déng tién thanh toan,
vi thé kinh doanh, mdi twong quan véi cac ngan hang phuc vu cho cic bén nhap

khau va xuat khau, tinh hinh chinh tri va xa hoi ctia cac nudc hai bén mua ban. ..
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Dua trén sy phén tich cac yéu té d6 ma nha nhép khau hay nha xuét khau lua

chon phuong thirc thanh toan qudc té pht hop dem lai hiéu qua cao ma an toan.

Trudc nhu cau d6, viéc phan tich rii ro cac phuong thirc thanh toan
quéc té 1a hét stc can thiét. Pay khong phai 13 vAn d& méi dé cap song trong bdi
canh canh tranh hdi nhap thi rui ro 1a “muén mau mudn veé”, can co nhitng nhén
dinh, danh gia dé dé ra nhiing giai phap pht hgp hon véi tinh hinh nham quan 1y

cac rui ro dé hiéu qua hon.

Luan vin “Quan 1y rui ro cac phuong thic thanh toan quéc té tai SGDII —
NHCTVN” khong nam ngoai muc dich d6, vdi mong muén téng hop nhiing van dé
lién quan dén nhitng rui ro ctia cac phuong thirc thanh toan quéc té va dé& xuét
nhing bién phap hiru hiéu dé quan 1y rii ro cac phuong thirc thanh toan qudc té
nhim nang cao hiéu qua hoat dong thanh toan xuit nhdp khau tai SGDII —
NHCTVN, tao dung mdi quan hé giao dich giita cac doanh nghiép véi GSDII —
NHCTVN dudi tu cach vira 1a mot ngan hang phuc vu vira 1a mot dbi tac dong hanh

v6i cac doanh nghi¢p trong tién trinh hoi nhép hoat dong kinh té dbi ngoai.
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