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MỞ ĐẦU
I. TÍNH CẤP THIẾT CỦA ĐỀ TÀI

Trong bối cảnh nền kinh tế nước ta đang trên đà phát triển và hội nhập vào nền kinh tế quốc tế như hiện nay thì các doanh nghiệp Việt Nam cần phải có những thay đổi tích cực để có thể tồn tại và phát triển một cách bền vững.

Nền kinh tế thị trường ngày càng phát triển thì sự cạnh tranh cũng ngày càng khốc liệt. Để tạo ra lợi thế cạnh tranh, mở rộng thị trường và nâng cao lợi nhuận thì các thông tin phục vụ cho việc ra quyết định của nhà quản trị đóng một vai trò rất quan trọng. Và một trong những thông tin cần thiết và hữu ích cho nhà quản trị trong việc quản lý và điều hành doanh nghiệp chính là thông tin kế toán đặc biệt là kế toán quản trị. Kế toán cung cấp các thông tin có liên quan đến toàn bộ hoạt động của doanh nghiệp cho các đối tượng quan tâm như: nhà quản trị, các nhà đầu tư bên ngoài …. Chính vì vậy mà nó được xem như là ngôn ngữ của thế giới kinh doanh. 

Một hệ thống kế toán tốt là một hệ thống kế toán không những cung cấp một cách đầy đủ và chính xác các thông tin về những sự kiện đã xảy ra mà còn phải dự báo được những diễn biến trong tương lai nhằm giúp nhà quản trị đưa ra những quyết định đúng đắn, phù hợp với mục tiêu và định hướng phát triển của doanh nghiệp. Một hệ thống kế toán mà bao gồm cả kế toán tài chính và kế toán quản trị thì được xem là một hệ thống kế toán hoàn chỉnh. Kế toán quản trị có vị trí rất quan trọng trong hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Các thông tin kế toán quản trị sẽ là một trong những công cụ đắc lực giúp nhà quản lý trong việc kiểm tra, đánh giá hoạt động sản xuất kinh doanh và đưa ra những quyết định đúng đắn.

Trên thế giới, kế toán quản trị đã được hình thành và phát triển khá lâu. Tuy nhiên ở nước ta hiện nay thì nó vẫn còn là một vấn đề khá mới mẻ và đa số các doanh nghiệp vẫn chưa ý thức được tầm quan trọng của kế toán quản trị.

Hiện nay công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN vẫn chưa được thực hiện một cách đúng mức. Vì vậy việc xây dựng và tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty là một vấn đề cấp bách nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động, năng lực quản lý và khả năng cạnh tranh của công ty trong xu hướng hội nhập kinh tế quốc tế. Đó chính là lý do em chọn đề tài “Tổ chức kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN” để làm đề tài luận văn tốt nghiệp.

II. MỤC TIÊU NGHIÊN CỨU

Luận văn có những mục tiêu chính sau:

- Hệ thống hóa những vấn đề về kế toán quản trị.

- Nghiên cứu thực trạng công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.

- Thực hiện tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.

III. CÁCH TIẾP CẬN, PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU, PHẠM VI NGHIÊN CỨU
- Cách tiếp cận
Cách tiếp cận chủ yếu của đề tài là tìm hiểu thực tế về tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN. Qua đó thu thập được những thông tin và tài liệu cần thiết để phục vụ cho quá trình nghiên cứu về công tác kế toán quản trị tại công ty.

- Phương pháp nghiên cứu
Luận văn được sử dụng các phương pháp duy vật biện chứng, duy vật lịch sử để làm cho đề tài có tính hệ thống. Bên cạnh đó thì các phương pháp so sánh, phương pháp thống kê cũng được sử dụng để nghiên cứu và giải quyết vấn đề.
- Phạm vi nghiên cứu
+ Đề tài tập trung nghiên cứu những vấn đề lý luận về kế toán quản trị.
+ Nghiên cứu thực trạng công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.
IV. BỐ CỤC CỦA LUẬN VĂN
Luận văn bao gồm những chương sau:

Chương 1: Cơ sở lý luận về kế toán quản trị.

Chương 2: Thực trạng công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.

Chương 3: Xây dựng hệ thống kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.

CHƯƠNG 1
CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ KẾ TOÁN QUẢN TRỊ
1.1 Khái quát về kế toán quản trị

1.1.1 Lịch sử hình thành và phát triển của kế toán quản trị
Quá trình phát triển của kế toán quản trị đã trải qua bốn giai đoạn đáng ghi nhận: 
· Giai đoạn 1: Trước năm 1950 kế toán quản trị chủ yếu quan tâm vào việc xác định chi phí và kiểm soát tài chính, thông qua việc sử dụng các kỹ thuật dự toán và kế toán chi phí.
· Giai đoạn 2: Vào năm 1965, sự quan tâm của kế toán quản trị đã chuyển vào việc cung cấp thông tin cho hoạt động lập kế hoạch và kiểm soát của nhà quản trị, thông qua việc sử dụng các kỹ thuật như phân tích quyết định và kế toán trách nhiệm.

· Giai đoạn 3: Vào năm 1985 tập trung quan tâm vào việc làm giảm hao phí nguồn lực sử dụng trong các quá trình hoạt động sản xuất kinh doanh, thông qua việc sử dụng các kỹ thuật phân tích quá trình và quản lý chi phí.

· Giai đoạn 4: Vào năm 1995 kế toán quản trị chuyển qua quan tâm vào việc tạo ra giá trị bằng cách sử dụng hiệu quả các nguồn lực, thông qua việc sử dụng các kỹ thuật đánh giá các yếu tố tạo nên các giá trị cho khách hàng, giá trị cho cổ đông và sự thay đổi cho tổ chức.

Tuy sự phát triển của kế toán quản trị được ghi nhận thành 4 giai đoạn nhưng sự thay đổi từ giai đoạn này qua giai đoạn khác của quá trình đó đan xen vào nhau và chuyển hoá dần dần. Mỗi giai đoạn của quá trình phát triển thể hiện một sự thích nghi với những điều kiện mới đặt ra cho tổ chức, thể hiện bằng sự hoà nhập, kết cấu lại và bổ sung thêm vào nội dung quan tâm và các kỹ thuật đã sử dụng trước đó. Mỗi giai đoạn là sự kết hợp giữa cái mới với cái cũ, trong đó cái cũ được kết cấu lại để phù hợp với cái mới theo ý nghĩa các điều kiện của môi trường quản trị.
Những điểm khác biệt quan trọng về vai trò của kế toán quản trị trong hoạt động của tổ chức qua 4 giai đoạn phát triển của kế toán quản trị là: 
· Ở giai đoạn 1, kế toán quản trị được được xem như một hoạt động kỹ thuật cần thiết nhằm đạt được các mục tiêu của tổ chức.

· Vào giai đoạn 2, kế toán quản trị được xem như là một hoạt động quản lý, nhưng có vai trò gián tiếp, kế toán quản trị bao hàm sự hỗ trợ của nhà quản trị gián tiếp với nhà quản trị trực tiếp thông qua việc cung cấp thông tin để lập kế hoạch và kiểm soát.

· Ở giai đoạn 3 và 4 kế toán quản trị được xem là một bộ phận cấu thành quá trình quản lý, vì tất cả các nhà quản trị đều có thể trực tiếp tiếp cận với thông tin và vì sự phân biệt giữa nhà quản trị trực tiếp với nhà quản trị gián tiếp cũng dần dần được xoá bỏ.
1.1.2 Khái niệm kế toán quản trị. 
Theo luật kế toán Việt Nam: “Kế toán quản trị là việc thu thập, xử lý, phân tích và cung cấp thông tin kinh tế, tài chính theo yêu cầu quản trị và quyết định kinh tế tài chính trong nội bộ đơn vị kế toán”
Theo thông tư 53/2006/TC-BTC thì thông tin hoạt động nội bộ mà kế toán quản trị cung cấp có thể là: Chi phí của từng bộ phận, từng công việc, từng sản phẩm. Phân tích đánh giá tình hình thực hiện với kế hoạch về doanh thu, chi phí lợi nhuận, phân tích mối quan hệ giữa chi phí khối lượng và lợi nhuận. Lựa chọn thông tin thích hợp cho các quyết định đầu tư ngắn hạn, dài hạn, lập dự toán ngân sách nhằm phục vụ việc điều hành, kiểm tra và ra quyết định kinh tế.
Theo định nghĩa của hiệp hội kế toán Mỹ thì “Kế toán quản trị là quá trình định dạng, đo lường, tổng hợp, phân tích, lập báo biểu, giải trình và thông đạt các số liệu tài chính và phi tài chính cho ban quản trị sử dụng để lập kế hoạch, theo dõi việc thực hiện kế hoạch trong phạm vi nội bộ doanh nghiệp, đảm bảo việc sử dụng có hiệu quả các tài sản và quản lý chặt chẽ các tài sản này”.
· Định dạng: là sự nhận dạng để ghi nhận và đánh giá các nghiệp vụ kinh tế phát sinh nhằm có hành động kế toán thích hợp.
· Đo lường: là sự định lượng gồm cả ước tính các nghiệp vụ kinh tế đã xảy ra hoặc dự báo các sự kiện kinh tế có thể xảy ra.

· Tổng hợp: là xây dựng các phương pháp nhất quán và có hệ thống nhằm ghi sổ và phân loại các nghiệp vụ kinh tế phát sinh.

· Phân tích: là sự phân giải để xác định nguyên nhân của các kết quả trên báo cáo và mối quan hệ của các nguyên nhân đó với các sự kiện kinh tế.

· Truyền đạt: là sự báo cáo các thông tin thích hợp cho nhà quản trị và những người khác trong tổ chức.

· Lập kế hoạch: là sự định lượng trước và diễn giải các ảnh hưởng của các nghiệp vụ kinh tế dự kiến đến tổ chức. Lập kế hoạch gồm cả quá trình triển khai hệ thống kế hoạch, xây dựng các mục tiêu khả thi, chọn ra các phương pháp thích hợp để giám sát tiến độ thực hiện kế hoạch.
· Đánh giá: là sự xét đoán các sự kiện đã qua và sự kiện dự kiến nhằm chọn ra phương án hoạt động tối ưu nhất. Đánh giá cũng bao gồm việc trình bày số liệu thành các xu hướng và các mối quan hệ, sau đó truyền đạt các kết luận rút ra.

· Kiểm tra: là sự đảm bảo tính thống nhất của thông tin tài chính trên báo cáo, là sự giám sát và đo lường kết quả và đề ra các hành động sữa sai cần thiết để hướng hoạt động theo tiến trình đã định.

Kế toán quản trị cũng có thể hiểu một cách đơn giản là quá trình cung cấp thông tin tài chính và thông tin hoạt động cho toàn thể cán bộ - công nhân viên trong tổ chức. Quá trình này được thực hiện theo các nhu cầu thông tin của các cá nhân ở bên trong  tổ chức và nhằm hướng dẫn họ trong các quyết định về hoạt động và quyết định về đầu tư.

Kế toán quản trị nhằm cung cấp các thông tin về hoạt động nội bộ của doanh  nghiệp,  như: chi phí của từng bộ phận (trung tâm chi phí), từng công việc, sản phẩm;  phân tích, đánh giá tình hình thực hiện với kế hoạch về doanh thu, chi phí, lợi nhuận; quản lý tài sản, vật tư, tiền vốn, công nghệ; phân tích mối quan hệ giữa chi phí với khối lượng và lợi nhuận; lựa chọn thông tin thích hợp cho các quyết định đầu  tư  ngắn  hạn  và  dài  hạn;  lập  dự  toán  ngân  sách  sản  xuất  kinh doanh, …. nhằm  phục  vụ  việc  điều  hành,  kiểm  tra  và  ra quyết định kinh tế. 


Kế toán quản trị có thể hiểu là một công cụ chuyên ngành của kế toán nhằm  thực hiện quá trình nhận diện, đo lường, tổng hợp và truyền đạt thông tin hữu ích cho các nhà quản trị trong doanh nghiệp thực hiện tốt nhất các chức năng quản trị, gồm hoạch định, kiểm tra, đánh giá và đặc biệt là ra quyết định trong mọi khâu công việc trong quá trình kinh doanh. 


Kế  toán  quản  trị  được  định  nghĩa  theo  nhiều  khía  cạnh  khác nhau, tuy nhiên tất cả đều thống nhất chung mục đích kế toán quản trị là cung cấp thông tin định lượng tình hình kinh tế tài chính về hoạt động doanh nghiệp  cho  các  nhà  quản trị  ở doanh nghiệp và kế  toán quản trị là một bộ phận kế toán linh hoạt do doanh nghiệp xây dựng phù hợp với đặc điểm kinh tế kỹ thuật, tổ chức quản lý. 

1.1.3 Chức năng và vai trò của kế toán quản trị.

1.1.3.1 Chức năng của kế toán quản trị.

Để đảm nhận vai trò cung cấp thông tin cho nhà quản trị, kế toán quản trị phải có các chức năng sau:
a. Phân tích cách ứng xử của chi phí.

Phân tích cách ứng xử của chi phí là một nội dung quan trọng cơ bản của quản trị chi phí. Không thể dự toán, hoạch định, kiểm tra, kiểm soát mà không biết rõ đặc điểm và phân loại một cách cụ thể các loại chi phí. Trong khi phân tích chi phí cần phải xem xét nội dung, bản chất của từng loại chi phí thông qua nhiều tiêu thức khác nhau. Có thể dựa vào bản chất, nội dung, công dụng kinh tế của chi phí, cũng có thể dựa vào hành vi ứng xử, đặc điểm kiểm soát cũng như mối quan hệ giữa chi phí với các phương pháp kế toán để phân loại và kiểm soát chi phí … Trong đó việc phân tích hành vi ứng xử của chi phí được xem là nguồn gốc phát sinh của kế toán quản trị. Tất cả các chức năng khác của kế toán quản trị chỉ có thể được thể hiện và nghiên cứu một cách đầy đủ sau khi chức năng này được thực hiện một cách đầy đủ. Thực hiện chức năng này cần phân loại chi phí, phân tích chi phí theo ứng xử của chi phí khi mức độ hoạt động thay đổi cũng như theo các mục đích sử dụng. Đồng thời khi xem xét chi phí, lúc nào nhà quản trị cũng phải đặt trong mối quan hệ với khối lượng và lợi nhuận mong muốn của doanh nghiệp.
b. Lập dự toán và truyền đạt thông tin.

Để sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp có thể tiến hành một cách thường xuyên, liên tục, các doanh nghiệp phải thiết lập các kế hoạch. Mọi hoạt động của doanh nghiệp đều được tiến hành theo kế hoạch ngắn hạn, trung hạn, và dài hạn đã xây dựng. Trong đó, việc lập dự toán chi phí giữ vai trò hết sức quan trọng vì: 

· Dự toán là cơ sở định hướng và chỉ đạo mọi hoạt động kinh doanh cũng như phối hợp các chương trình hành động ở các bộ phận.
· Dự toán được lập còn là cơ sở để kiểm tra kiểm soát các nội dung chi phí cũng như nhiệm vụ của từng bộ phận.

Thực hiện chức năng này, kế toán quản trị phải tổ chức việc thu thập các thông tin cần thiết để lập dự toán gồm thông tin về tổ chức, về định mức, về chi phí tiêu chuẩn, các thông tin kế toán tài chính, thống kê cũng như kỹ thuật tính toán, thống kê cũng kỹ thuật tính toán, ước tính phục vụ lập dự toán ở doanh nghiệp.
Qua các dự toán này, nhà quản trị dự tính được những gì sẽ xảy ra trong tương lai, kể cả những điều bất lợi, thuận lợi cho doanh nghiệp trong quá trình thực hiện dự toán. Các dự toán này đóng vai trò hạt nhân quan trọng trong việc hoạch định, kiểm tra, kiểm soát của quản trị. Thực hiện mục tiêu này, kế toán quản trị phải đảm bảo truyền đạt thông tin dự toán và thông tin khác cho bộ phận liên quan trong nội bộ doanh nghiệp. Dự toán này phải được lập một cách toàn diện, đầy đủ tất cả các bộ phận bao gồm cả dự toán tổng thể và dự toán đầu tư.
c. Kiểm tra, đánh giá và cổ động.

Kế toán quản trị có nhiệm vụ thực hiện việc kiểm tra, kiểm soát hoạt động kinh doanh từ trước, trong và sau quá trình hoạt động kinh doanh của đơn vị.
Kiểm tra là quá trình so sánh kết quả thực hiện với dự toán được lập nhằm điều chỉnh dự toán và đánh giá việc thực hiện. Thông qua kết quả so sánh cho thấy sự khác nhau giữa thực hiện với dự toán đã lập, tìm ra các nguyên nhân ảnh hưởng để có thể điều chỉnh quá trình thực hiện cũng như đánh giá được kết quả, thành tích của từng các nhân, bộ phận. Trên cơ sở đó, các nhà lãnh đạo mới có thể có các bộ phận hỗ trợ, cổ động đến các nhân viên, các bộ phận trong doanh nghiệp.

Việc kiểm tra kiểm soát của kế toán quản trị được thực hiện thông qua hệ thống kiếm soát nội bộ trong cơ cấu tổ chức hoạt động và các quy định quản lý nội bộ của doanh nghiệp. Và, hệ thống kiểm soát nội bộ được thực hiện qua việc thực hiện phân công, phân cấp quản lý, cũng như trách nhiệm quản lý của từng bộ phận, từng tổ, đội, từng khâu của công việc.
d. Hỗ trợ ra quyết định.

Ra quyết định là một công việc thường xuyên ảnh hưởng đến mọi hoạt động của doanh nghiệp.Quá trình này rất cần các thông tin cụ thể từ nhiều nguồn thông tin trong đó chủ yếu là thông tin của kế toán mà cụ thể là kế toán quản trị. Các doanh nghiệp thường đứng trước nhiều phương án khác nhau. Mỗi phương án gắng liền với mỗi tình huống, với số lượng chủng loại, các khoản mục chi phí, thu nhập khác nhau liên quan, đòi hỏi kế toán quản trị cũng phải được tổ chức để có thể cung cấp các thông tin cụ thể này. Quá trình ra quyết định của nhà quản trị thường là việc xem xét, cân nhắc lựa chọn từ các phương án khác nhau để có thể có được phương án tối ưu nhất với hiệu quả cao nhất mà rủi ro nhỏ nhất. Các thông tin sẵn có thường rất nhiều loại, hình dạng khác nhau. Với chức năng này kế toán quản trị phải có công cụ thích hợp giúp các nhà quản trị phân biệt được các thông tin thích hợp và không thích hợp xác định thông tin phù hợp cho từng phương án.Việc nhận diện thông tin phù hợp, bỏ qua thông tin không thích hợp sẽ tập trung sự chú ý của nhà quản trị vào vấn đề chính cần giải quyết, giảm thời gian ra quyết định mới có thể đáp ứng được yêu cầu hiện nay của nhà quản trị trong tình hình cạnh tranh gay gắt, thay đổi liên tục.             
1.1.3.2 Vai trò của kế toán quản trị.
Quản trị một doanh nghiệp bao gồm các chức năng cơ bản là: hoạch định, tổ chức kiểm, soát đánh, giá và ra quyết định. Mối quan hệ giữa mỗi chức năng với kế toán quản trị thể hiện như sau: 
· Hoạch định là xây dựng các mục tiêu phải đạt được và vạch ra các bước, phương pháp thực hiện để đạt được mục tiêu đó. Để hoạch định và xây dựng các kế hoạch, nhà quản trị phải dự đoán nhằm tiên liệu trước mục tiêu, phương pháp, thủ tục trên cơ sở khoa học. Trong công việc này nhà quản trị phải liên kết các mục tiêu cụ thể lại với nhau và chỉ rõ cách huy động, sử dụng các nguồn lực sẵn có, chức năng này chỉ có thể được thực hiện tốt, có hiệu quả và có tính khả thi cao nếu nó được thực hiện trên cơ sở các thông tin phù hợp, hợp lý do bộ phận kế toán quản trị cung cấp. Như vậy.kế toán quản trị phải cung cấp thông tin cần thiết để nhà quản lý ra quyết định ngắn hạn và dài hạn, đáp ứng mục tiêu của tổ chức. Một kế hoạch phản ánh một quyết định: làm thế nào để đạt một mục tiêu cụ thể nào đó? 
· Chức năng tổ chức bao gồm việc thiết lập cơ cấu tổ chức và truyền đạt thông tin các kế hoạch đến những cá nhân có trách nhiệm trong tuyến quản lý để thực hiện kế hoạch đó.Thực hiện chức năng này, nhà quản trị phải liên kết giữa các bộ phận, giữa các cá nhân nhằm huy động và kết hợp các nguồn lực sẵn có của doanh nghiệp lại với nhau để có thể thực hiện các mục tiêu đề ra trong quá trình hoạch định một cách hiệu quả. Vì thế nhà quản trị phải cần các thông tin khác nhau do nhiều bộ phận cung cấp, trong đó kế toán quản trị sẽ cung cấp chủ yếu liên quan đến kinh tế tài chính, kế toán quản trị sẽ dự đoán nhiều tình huống khác nhau của các phương án khác nhau để nhà quản trị xem xét đề ra các quyết định trong quá trình tổ chức thực hiện cũng như điều hành các hoạt động sản xuất kinh doanh theo các mục tiêu chung. Ví dụ: để định giá sản phẩm mới các nhà quản lý sẽ dựa vào thông tin do kế toán quản trị cung cấp để đảm bảo rằng mối quan hệ giữa giá bán và chi phí hài hòa với chiến lược marketing của đơn vị. 
Tóm lại với chức năng này, công việc của nhân viên kế quản trị và nhà quản lý gắn liền với nhau để thực hiện các quyết định hàng ngày. Ngược lại, chức năng này là cơ sở để kế toán quản trị thực hiện tốt kế toán trách nhiệm , đồng thời tạo lập ra những dòng thông tin trong doanh nghiệp.
Sau khi đã triển khai thực hiện các kế hoạch ,công việc kiểm tra, kiểm soát nhằm điều chỉnh và đánh giá có vị trí rất quan trọng. Với chức năng kiểm soát và đánh giá của quản trị kế toán quản trị cung cấp các báo cáo hoạt động, xem xét giữa kết quả thực tế với dự toán đặt ra và chỉ ra những vấn đề còn tồn tại cần giải quyết hoặc các cơ hội cần khai thác. Thường trong quá trình này người ta sử dụng phương pháp chi tiết, so sánh giữa kết quả thực hiện với các số liệu kế hoạch, dự đoán qua đó xem xét sai lệch giữa kết quả đạt được do kế toán cung cấp theo các báo cáo kế toán tài chính với dự toán đã lập nhằm đánh giá.
Như vậy, có thể xem các báo cáo kế toán quản trị là sự phản hồi trong hoạt động quản lý của doanh nghiệp để các nhà quản trị ra quyết định, kế hoạch…Do vậy, để kế toán quản trị giúp cho chức năng kiểm tra, đánh giá các thông tin phải được tổ chức dưới dạng so sánh được. Quá trình kiểm tra đánh giá của nhà quản trị trong phạm vi của mình để có thể điều chỉnh kịp thời nhằm đạt được các mục tiêu đề ra.
Với chức năng hỗ trợ cho việc ra quyết định, thông tin kế toán quản trị là thông tin chủ yếu để phân tích các khả năng khi giải quyết một vấn đề. Lý do là mỗi khả năng giải quyết vấn đề  đều có những chi phí và lợi ích riêng có thể đo lường, qua đó các nhà quản lý sẽ sử dụng để quyết định khả năng nào là tốt nhất. Chẳng hạn, một công ty phát hiện một đối thủ cạnh tranh mới trên thị trường. Để duy trì thị phần của mình công ty có thể thực hiện biện pháp giảm giá hoặc tăng cường quảng cáo hay thực hiện đồng thời cả hai phương án trên. Quyết định lựa chọn phương án nào là trường hợp phổ biến trong kế toán quản trị để ra quyết định. Cung cấp thông tin cho việc ra quyết định đòi hỏi nhà quản trị phải có phương pháp lựa chọn hợp lý trong nhiều phương án đã đặt ra. Ra quyết định tự thân nó không là một chức năng riêng biệt. Do đó thông tin kế toán quản trị thường phục vụ chủ yếu cho quá trình này. Đay là chưc năng quan trọng và xuyên suốt trong quản trị doanh nghiệp.
Với mối liên hệ giữa kế toán quản trị và hoạt động quản lý, thông tin kế toán quản trị cung cấp cho các nhà quản trị phải thể hiện dưới dạng tóm tắt. với những thông tin đó, các nhà quản trị có thể nhìn nhận được vấn đề gì đang xảy ra, những khả năng tiềm tàng, những cơ hội sẵn có để có kế hoạch kinh doanh đúng đắn.

1.2 Đối tượng sử dụng và phương pháp của kế toán quản trị.
1.2.1 Đối tượng của kế toán quản trị.

Nếu đối tượng của kế toán tài chính là tài sản, nguồn vốn và sự vận động của tài sản trong các doanh nghiệp thì với kế toán quản trị vì là một bộ phận của kế toán tài chính nên trước hết cũng phải quan tâm đến kế toán tài sản. Tuy nhiên, kế toán quản trị đặt trọng tâm vào việc xem xét quá trình vận động của tài sản trong quá trình doanh nghiệp tạo ra giá trị. Như vậy, đối tượng của kế toán quản trị phải là chi phí trong mối quan hệ đến việc hình thành giá trị. Điều này càng thấy rõ hơn khi xem xét hệ thống thông tin kế toán thì thông tin chủ yếu nhất mà kế toán quản trị xử lý, cung cấp cho nhà quản trị trong hoạch định, tổ chức, thực hiện, kiểm tra và đánh giá thông tin về chi phí. Trong quá trình kinh doanh của doanh nghiệp, chi phí thường xuyên phát sinh trong nội bộ doanh nghiệp và chịu sự chi phối của nhà quản trị, mọi quyết định trong doanh nghiệp đều liên quan đến việc sử dụng tài nguyên, đến chi phí của doanh nghiệp trong việc hình thành giá trị. Quá trình này thường gắn liền với lợi ích mong muốn của doanh nghiệp. Ở đây chi phí được hiểu là giá trị của mọi khoản hao phí về nhân tài, vật lực nhằm thu được các loại hàng hóa hoặc dịch vụ.

Chi phí có thể được xem xét ở nhiều góc độ khác nhau để có thể cung cấp những thông tin phù hợp với nhu cầu của nhà quản trị, trong đó việc xem xét chi phí trong mối quan hệ với khối lượng hay mức độ hoạt động và lợi nhuận có thể được xem là đối tượng chủ yếu của kế toán quản trị. Không những thế, vì kế toán quản trị quan tâm đến khía cạnh của quản trị là chủ yếu do đó quá trình kiểm soát, kiểm tra điều chỉnh trong quản trị cần thiết phải có cả thông tin về tài chính cũng như phi tài chính nên dây cũng là một đối tượng cụ thể của kế toán quản trị. Có như vậy, kế toán quản trị mới cung cấp thông tin về mọi khả năng có thể xảy ra để chọn lựa khả năng tối ưu nhằm hỗ trợ cho quá trình quản trị doanh nghiệp.
1.2.2 Phương pháp của kế toán quản trị.

Là một bộ phận trong hệ thống kế toán doanh nghiêp, kế toán quản trị cũng có những phương pháp xử lý thông tin để đáp ứng nhu cầu của các nhà quản lý. Phương pháp kế toán quản trị có những đặc điểm sau:
· Phương pháp kế toán quản trị không thể tách rời với những phương pháp cơ bản của kế toán: đó là lập chứng từ kế toán. Vì kế toán quản trị thực chất còn là việc ghi chép được tách ra từ bộ phận kế toán, nó được hình thành và phát triển nhằm đáp ứng yêu cầu công tác quản lý nội bộ doanh nghiệp. Tuy nhiên, kế toán quản trị không cần phải theo một chuẩn thống nhất như kế toán tài chính vì chỉ thường phục vụ cho nội bộ, nên phương pháp của kế toán quản trị thường tự do theo từng doanh nghiệp.
· Việc lựa chọn phương pháp kế toán quản trị để xử lý thông tin phải đáp ứng yêu cầu thông tin của nhà quản lý tại doanh nghiệp. Do hoạt động quản lý có nhiều chức năng như hoạch định, tổ chức, kiểm soát, đánh giá và ra quyết định nên kế toán quản trị sẽ có những phương pháp xủ lý thông tin riêng để phục vụ từng chức năng trên. 

· Hệ thống sổ sách kế toán quản trị được kết hợp với hệ thống sổ sách kế toán chi phí trong kế toán tài chính.

· Do thông tin kế toán quản trị còn phản ánh các sự kiện kinh tế trong tương lai nên khi dùng thướt đo giá trị cần quan tâm đến loại giá: giá lịch sử, giá tương lai, giá hiện hành, hiện giá … Mỗi loại giá sẽ có những vai trò khác nhau trong xử lý thông tin và dạng ra quyết định .

· Phương pháp kế toán quản trị còn tùy thuộc vào đặc điểm tổ chức sản xuất và quản lý doanh nghiệp. Một doanh nghiệp có mức độ phân cấp quản lý cao, gắn trách nhiệm của từng bộ phận trong quá trình kinh doanh sẽ đòi hỏi vận dụng phương pháp kế toán phù hợp. Các trung tâm phân tích (các đối tượng phân tích), hệ thống các tiêu thức phân bổ chi phí sẽ tùy thuộc vào tổ chức sản xuất và quản lý tại doanh nghiệp.

· Do thông tin kế toán quản trị hướng về tương lai nên ngoài nguồn số liệu được xử lý từ kế toán tài chính, kế toán quản trị còn có phương pháp thu thập thông tin từ hệ thống hạch toán nghiệp vụ kỹ thuật, hạch toán thống kê.
· Phương pháp xử lý thông tin kế toán quản trị còn kế thừa những phương pháp của phân tích kinh doanh như: phương pháp so sánh, phương pháp tương quan, phương pháp thay thế liên hoàn, phương pháp phân tổ.
· Ngoài ra, kế toán quản trị cũng sử dụng nhiều đến thông tin quá khứ khi lập dự toán, vì đó là cơ sở để ước đoán doanh thu, chi phí và kiểm soát toàn bộ hoạt động của doanh nghiệp.


Do vậy, các phương pháp của kế toán quản trị cũng thường theo cách ước đoán, mô phỏng, gần đúng, dự báo xu hướng, biến động đánh giá trên cơ sở xác suất trong doanh nghiệp và môi trường chung quanh.
1.3 Các nội dung cơ bản của kế toán quản trị.
1.3.1 Lập dự toán ngân sách.

1.3.1.1 Khái niệm.

Trong các chức năng của nhà quản trị, lập kế hoạch là chức năng quan trọng không thể thiếu đối với mọi doanh nghiệp. Kế hoạch là xây dựng mục tiêu và vạch ra các bước thực hiện để đạt được mục tiêu đã đặt ra. Dự toán cũng là một loại kế hoạch nhằm liên kết các mục tiêu cụ thể, chỉ rõ các tài nguyên cụ thể phải sử dụng đồng thời dự tính kết quả thực hiện trên cơ sở các kỹ thuật dự báo. Dự toán của doanh nghiệp không chỉ gắn với việc tổ chức thực hiện, mà còn là cơ sở để thực hiện công tác kiểm tra kiểm soát sau này.
Dự toán bao gồm các thành phần chủ yếu là sự tính toán, dự kiến, sự phối hợp chi tiết và toàn diện, các nguồn lực, thời gian thực hiện, hệ thống các chỉ tiêu về lượng và giá trị.

Tính toán dự kiến hay kế hoạch: thực chất đây là một sự ước tính hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp trong tương lai, chỉ rõ những khối lượng công việc cần phải thực hiện. Sự ước tính này chịu sự tác động của những nhân tố sau:

Nhóm các nhân tố tác động đến các hoạt động trong tương lai của doanh nghiệp mang tính chất khách quan, tác động từ bên ngoài và vượt khỏi phạm vi kiểm soát của doanh nghiệp như điều kiện kinh doanh, chính sách, chế độ, thể lệ của nhà nước, quy mô các thành phần dân cư, sự biến động của nền kinh tế…

Nhóm các nhân tố tác động đến các hoạt động trong tương lai của doanh nghiệp mang tính chất chủ quan thuộc phạm vi kiểm soát và tuỳ thuộc vào doanh nghiệp như trình độ sử dụng lao động, trình độ sử dụng yếu tố vật chất của quá trình sản xuất, trình độ sản xuất và vận dụng các nhân tố khách quan…
Dự toán ngân sách là một sự tính toán, dự kiến hoạt động của doanh nghiệp trong tác động của hai nhóm nhân tố trên. Dự toán ngân sách không chỉ đề xuất các công việc cần phải thực hiện mà còn chỉ rõ những ảnh hưởng của các nhân tố khách quan và chủ quan đến thực hiện công việc đó.

 Sự phối hợp chi tiết và toàn diện: Dự toán ngân sách phải được phối hợp giữa các chi tiết một cách toàn diện, nghĩa là mọi hoạt động giao dịch của doanh nghiệp cần phải được xem xét. Ngân sách được lập cho từng đơn vị, phòng ban khác nhau trong doanh nghiệp phải nghiên cứu, căn cứ vào thực trạng của các bộ phận và phải lập một cách hài hòa tương đối với nhau. Tổng dự toán ngân sách ở từng bộ phận sẽ hình thành dự toán ngân sách tổng thể cho toàn bộ hoạt động của doanh nghiệp.
Các nguồn lực: Dự toán ngân sách phải chỉ rõ các nguồn lực và cách thức huy động các nguồn lực cho các hoạt động. Nghĩa là phải lập kế hoạch về các nguồn lực, cách thức sử dụng các nguồn lực như nguồn tài nguyên, nguồn vốn, nguồn nhân lực, điều kiện môi trường để phục vụ cho các hoạt động của doanh nghiệp. Trong hoạt động kinh doanh trước đây, các nhà kinh tế thường chỉ tập trung khai thác, sử dụng các nguồn vật chất, lao động. Ngày nay, khi đề cập đến nguồn lực cần phải chú ý đến nguồn lực là điều kiện môi trường. Hoạt động của doanh nghiệp phải được phản ánh qua các chỉ tiêu doanh thu, chi phí, lợi nhuận…vì vậy ngân sách phải lường được những nguồn lực từ vật chất, nhân lực và kể cả chi phí điều kiện môi trường để đảm bảo cho các hoạt động tạo ra doanh thu tiêu thụ sản phẩm hàng hóa, dịch vụ, đảm bảo cho chi phí phát sinh tương xứng trong quá trình thực hiện doanh thu đó, đảm bảo cho mức lợi nhuận cần phải đạt được trong từng thời kỳ.
Thời hạn xác định trong tương lai: Dự toán ngân sách thường gắn liền với một thời hạn cụ thể trong tương lai. Nếu không có yếu tố thời gian dự toán ngân sách trở thành vô nghĩa. Mỗi một thời điểm, thời kỳ khác nhau hoạt động của doanh nghiệp sẽ khác nhau, nên những phương án, những giải pháp, những dự tính của doanh nghiệp cũng sẽ khác nhác nhau.
Hệ thống các chỉ tiêu về số lượng và giá trị: Hệ thống các chỉ tiêu cho thấy lập dự toán ngân sách phải theo một trình tự và đảm bảo tính logic. Các hoạt động và giao dịch khác nhau được thể hiện bằng các đơn vị đo lường khác nhau, cụ thể như số lượng nguyên vật liệu, số lượng sản phẩm sản xuất, số lượng lao động…Bên cạnh sử dụng chỉ tiêu về số lượng để đo lường các số tương đối cần gộp chúng vào một kế hoạch tổng thể, nên phải sử dụng thướt đo tiền tệ làm mẫu chung quy đổi đối tượng. Như vậy dự toán ngân sách sẽ xác định một cách cụ thể các chỉ tiêu về số lượng giá trị.

Dự toán có một ý nghĩa hết sức quan trọng trong quản trị doanh nghiệp. Điều này được thể hiện qua những vấn đề cơ bản sau:
Dự toán là cơ sơ để triển khai hoạt động, giám sát hoạt động và đánh giá chất lượng quản lý tại doanh nghiệp trong từng thời kỳ nhất định.

Dự toán giúp doanh nghiệp phối hợp sử dụng khai thác tốt hơn các nguồn lực, các hoạt động, các bộ phận để đảm bảo hơn cho mục tiêu của doanh nghiệp.

Dự toán còn là cơ sở để xây dựng và đánh giá trách nhiệm quản lý của các nhà quản trị.
1.3.1.2 Các loại dự toán ngân sách

+ Dự toán ngân sách dài hạn 
Dự toán ngân sách dài hạn còn gọi là dự toán ngân sách vốn dài hạn, đây là dự toán được lập liên quan đến nguồn tài chính cho đầu tư, mua sắm tài sản dài hạn, loại tài sản được sử dụng vào hoạt động kinh doanh nhiều năm. Do vậy, dự toán này là việc sắp xếp các nguồn lực, chủ yếu là nguồn lực tài chính để thu được số lợi nhuận dự kiến trong tương lai nhiều năm. Đặc điểm cơ bản của dự toán ngân sách dài hạn là lợi nhuận dự kiến lớn, mức độ rủi ro tương đối cao, thời điểm đưa vốn vào hoạt động, thời gian thu hồi vốn và thời điểm thu được lợi nhuận dự kiến tương đối dài.

+ Dự toán ngân sách ngắn hạn

Dự toán ngân sách ngắn hạn còn được gọi là dự toán ngân sách hoạt động, đây là dự toán ngân sách được lập cho kỳ kế hoạch là một năm và được chia ra từng thời kỳ ngắn hạn hơn là từng quý, từng tháng. Dự toán ngân sách ngắn hạn thường liên quan đến hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp như là: mua hàng, bán hàng, sản xuất, thu, chi…Vì vậy nó cũng chính là dự toán nguồn tài chính hoạt động hàng năm. Đặc điểm cơ bản của dự toán này là được lập hàng năm trước khi niên độ kế toán kết thúc để định hướng nguồn tài chính cho hoạt động của doanh nghiệp trong năm kế hoạch tiếp theo.
· Dự toán hoạt động 

Dự toán hoạt động là dự toán phản ánh mức thu nhập và chi phí đòi hỏi để đạt mục tiêu lợi nhuận. Dự toán hoạt động bao gồm các dự toán liên quan đến hoạt động cụ thể của doanh nghiệp như: dự toán bán hàng hoặc tiêu thụ, dự toán sản xuất, dự toán chi phí vật tư và cung ứng vật tư cho sản xuất, dự toán lao động trực tiếp, dự toán chi phí sản xuất chung, dự toán giá vốn hàng bán, dự toán chí bán hàng, chi phí quản lý doanh nghiệp, dự toán chi phí tài chính.
· Dự toán tài chính: 

Dự toán tài chính là dự toán phản ánh tình hình tài chính theo dự kiến và cách thức tài trợ cần thiết cho hoạt động đã lập toán như: dự toán vốn, dự toán vốn bằng tiền, báo cáo kết quả kinh doanh dự toán, bản cân đối kế toán dự toán, báo cáo lưu chuyển tiền tệ dự toán. 
· Dự toán ngân sách tĩnh và dự toán ngân sách linh hoạt.

Dự toán ngân sách tĩnh là dự toán ngân sách được lập theo một mức độ hoạt động nhất định. Như vậy dự toán ngân sách tĩnh chỉ thiết lập những dự kiến, nguồn lực để đảm bảo cho các giao dịch của doanh nghiệp ở một mức độ hoạt động nhất định bằng một hệ thống chỉ tiêu số lượng và giá trị nhất định trong một khoảng thời gian. Dự toán ngân sách tĩnh được lập tương đối giản đơn, tính toán cân đối ít. Tuy nhiên, nó không cung cấp đủ thông tin để ứng phó với các tình huống khác nhau, nhất là khi doanh nghiệp có sự điều chỉnh về quy mô, mức độ hoạt động để thích ứng với tình hình thực tế của thị trường.

Dự toán ngân sách linh hoạt là dự toán ngân sách được lập tương ứng với nhiều hoạt động khác nhau. Dự toán linh hoạt được lập theo mối quan hệ với quá trình hoạt động giúp ta xác định các chi phí tương ứng với các mức độ, phạm vi hoạt động khác nhau. Thông thường dự toán linh hoạt được lập ở ba mức độ cơ bản là mức độ hoạt động bình thường, mức độ hoạt động khả quan nhất, mức độ hoạt động bất lợi nhất. Dự toán ngân sách linh hoạt do lập ở nhiều mức độ hoạt động khác nhau nên đòi hỏi tính cân đối và phức tạp rất nhiều. Tuy nhiên, dự toán linh hoạt giúp nhà quản trị có nhiều thông tin hơn để ứng phó với các tình huống sản xuất kinh doanh khác nhau.


+ Dự toán từ gốc


Dự toán từ gốc là khi lập dự toán phải gạt bỏ hết những số liệu đã tồn tại trong quá khứ và xem các nghiệp vụ kinh doanh như mới bắt đầu. Tiến hành xem xét khả năng thu nhập, những khoản chi phí phát sinh và khả năng thực hiện lợi nhuận của doanh nghiệp để lập các báo cáo dự toán. Các báo cáo dự toán mới sẽ không phụ thuộc vào số liệu của báo cáo dự toán cũ. Dự toán từ gốc không chịu  hạn chế các mức chi tiêu đã qua, không có khuôn mẫu vì thế nó đòi hỏi nhà quản lý các cấp phải phát huy tính năng động chủ động, tính sáng tạo và căn cứ vào tình hình cụ thể để lập dự toán ngân sách. Dự toán từ gốc có nhiều ưu điểm:

- Dự toán từ gốc không lệ thuộc vào các số liệu của kỳ quá khứ. Thông thường thì các doanh nghiệp hay dựa vào số liệu của các báo cáo dự toán cũ kết hợp với mục tiêu mới để lập dự toán ngân sách cho năm sau. Nhưng cách lập dự toán như vậy sẽ che lấp và lệ thuộc vào các khuyết điểm của kỳ quá khứ tồn tại mãi trong doanh nghiệp. Dự toán từ gốc sẽ khắc phục nhược điểm này trong quá trình lập dự toán.


- Dự toán từ gốc sẽ phát huy mạnh mẽ tính chủ động và sáng tạo của bộ phận lập dự toán. Quan điểm của các bộ phận dự toán không bị ảnh hưởng, chi phối bởi những quan điểm sai lầm của những người đi trước. Thông thường thì các bộ phận lập dự toán có khuynh hướng dựa vào ý định của người quản lý cùng các quy định có sẵn để lập dự toán, thiếu chủ động suy nghĩ về tình hình tương lai, không mạnh dạn khai thác cơ hội phát triển công việc. Vì vậy làm cho công tác dự toán chỉ mang tính hình thức, mất đi tính hiệu quả thực sự.


Tuy nhiên, nhược điểm của phương pháp này là tất cả mọi hoạt động phân tích, nghiên cứu đều bắt đầu từ con số không, khối lượng công việc nhiều, thời gian dùng cho việc lập dự toán dài, kinh phí cho việc dự toán cao và cũng có thể chắc chắn rằng số liệu dự toán từ gốc chính xác hoàn toàn, không sai sót.


+ Dự toán cuốn chiếu

Dự toán cuốn chiếu còn được gọi là dự toán nối mạch. Dự toán theo phương pháp này là các bộ phận lập dự toán sẽ dựa vào các báo cáo dự toán cũ của dự toán doanh nghiệp và điều chỉnh với những thay đổi trong thực tế để lập các báo cáo dự toán mới.


Ưu điểm của phương pháp này là các báo cáo dự toán được soạn thảo, theo dõi và cập nhật một cách liên tục, không ngừng. Dự toán cuốn chiếu giúp cho nhà quản lý doanh nghiệp có thể kế hoạch hóa kiên tục các hoạt động kinh doanh của các năm một cách liên tục mà không đợi kết thúc việc thực hiện việc dự toán năm cũ mới có thể lập toán cho năm mới.


Nhược điểm của phương pháp này là quá trình lập dự toán ngân sách lệ thuộc vào rất nhiều vào các báo cáo dự toán cũ, không phát huy tính chủ động sáng tạo của các bộ phận lập dự toán ngân sách. 
1.3.1.3 Hệ thống dự toán ngân sách hoạt động hàng năm.

a. Mối quan hệ giữa các dự toán trong hệ thống dự toán
Hệ thống dự toán ngân sách hoạt động hằng năm của doanh nghiệp bao gồm các bộ phận dự toán như sau:

· Dự toán tiêu thụ và lịch thu tiền

· Dự toán sản xuất

· Dự toán nguyên vật liệu trực tiếp và lịch thanh toán tiền

· Dự toán chi phí nhân công trực tiếp

· Dự toán chi phí bán hàng
· Dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp

· Dự toán kết quả kinh doanh
· Dự toán thu chi tiền mặt

· Dự toán bảng cân đối kế toán
Mối quan hệ giữa các bộ phận dự toán trong hệ thống dự toán ngân sách hoạt động hằng năm của doanh nghiệpcó thể được khái quát qua sơ đồ sau:
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Sơ đồ 1.1 Mối quan hệ giữa các bộ phận dự toán trong hệ thống dự toán
Trong nền kinh tế hàng hoá. Quá trình sản xuất kinh doanh phải phù hợp với nhu cầu thị trường. Vì vậy, doanh nghiệp cần phải định hướng đầu ra cho sản xuất, đó chính là dự toán tiêu thụ. Dự toán tiêu thụ được coi là dự toán quan trọng nhất, được lập đầu tiên và chi phối tất cả các dự án khác.
Trên cơ sở dự toán tiêu thụ tiến hành dự toán sản xuất hay dự toán mua hàng hoá và dự toán chi phí bán hàng để đảm bảo lực lượng hàng hoá và chi phí đáp ứng cho nhu cầu, quá trình, quy mô tiêu thụ.

Từ dự toán sản xuất, xây dựng khoản mục chi phí như dự toán nguyên vật liệu trực tiếp và lịch thanh toán tiền, dự toán chi phí nhân công trực tiếp, dự toán chi phí sản xuất chung để đảm bảo các yếu tố về nguyên vật liệu, nhân công, vốn… cho sản xuất

Căn cứ vào dự toán tiêu thụ, dự toán sản xuất và dự toán chi phí sản xuất lập dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp để đảm bảo chi phí cho quá trình quản lý chung toàn doanh nghiệp.

Từ các dự toán tiêu thụ, dự toán chi phí bán hàng, dự toán chi phí sản xuất, dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp và tình hình tiền mặt tại công ty lên dự toán thu chi tiền mặt để đảm bảo cân đối tình hình tiền mặt cho các hoạt động.
Từ dự toán tiêu thụ, dự toán chi phí sản xuất, dự toán chi phí bán hàng, dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp lên dự toán kết quả kinh doanh.

Tổng hợp từ các dự toán lên dự toán bảng tổng kết tài sản thể hiện tài sản, nguồn vốn đảm bảo cân đối cho hoạt động của doanh nghiệp trong kỳ. 
b. Các dự toán ngân sách hoạt động cơ bản hằng năm của một doanh nghiệp.

 Dự toán tiêu thụ.

Dự toán tiêu thụ là khởi đầu và là cơ sở cho tất cả các dự toán. Do vậy dự toán tiêu thụ phải được lập một cách chính xác, tiên tiến và phù hợp với khả năng và điều kiện của doanh nghiệp. Dự toán tiêu thụ có ý nghĩa rất lớn đến việc định hướng các hoạt động, chỉ đạo điều hành quá trình sản xuất kinh doanh, tiết kiệm chi phí và nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh. Để lập dự toán tiêu thụ cần phải dựa trên những yếu tố sau:
· Tình hình tiêu thụ các kỳ kế toán trước.

· Chu kỳ sản xuất kinh doanh, tiêu thụ sản phẩm.

· Chính sách giá cả, sản phẩm, khả năng mở rộng thị trường tiêu thụ.

· Chính sách quảng cáo, khuyến mãi.

· Xu hướng phát triển kinh tế của ngành, lĩnh vực đơn vị hoạt động.

· Thu nhập của người tiêu dùng.

· Các chính sách, chế độ, thể lệ của nhà nước.

· Dự kiến những biến động kinh tế xã hội trong và ngoài nước.

Dự toán tiêu thụ là nền tảng của dự toán tổng thể doanh nghiệp, vì dự toán này sẽ xác lập mục tiêu của doanh nghiệp so với thị trường. Tiêu thụ được đánh giá là khâu thể hiện chất lượng hoạt động của doanh nghiệp. Hơn nữa, về mặt lý thuyết tất cả các dự toán khác của doanh nghiệp suy cho cùng đều dựa vào dự toán tiêu thụ. Dự toán tiêu thụ chi phối đến các dự toán khác, nếu xây dựng không chính xác sẽ ảnh hưởng đến chất lượng của dự toán tổng thể doanh nghiệp. Dự toán tiêu thụ bao gồm những thông tin về chủng loại, số lượng hàng bán, giá bán và cơ cấu sản phẩm tiêu thụ.

Ngoài ra, dự toán tiêu thụ còn dự báo cả mức bán hàng thu tiền và bán hàng tín dụng, cũng như các phương thức tiêu thụ. Khi lập dự toán tiêu thụ nhà quản lý cần xem xét ảnh hưởng chi phí marketing đến hoạt động tiêu thụ tại doanh nghiệp. Trong doanh nghiệp, bộ phận kinh doanh hoặc marketing có trách nhiệm trực tiếp cho việc lập dự toán tiêu thụ.

Sau khi lập mục tiêu chung của dự toán tiêu thụ , dự toán còn có trách nhiệm chi tiết hóa nhiệm vụ cho từng thời kỳ, từng bộ phận. Việc xem xét khối lượng tiêu thụ theo thời kỳ còn dựa vào chu kỳ sống của sản phẩm. Nếu sản phẩm của doanh nghiệp bị ảnh hưởng bởi tính thời vụ thì khi xây dựng dự toán phải tính đầy đủ mức ảnh hưởng này, và có phương pháp tính đến tính thời vụ trong các phương pháp dự báo. Một trong những phương tiện giúp đỡ các dự báo này là việc phân tích dữ liệu quá khứ theo luồng được thành lập dựa trên nhiều thời kỳ khác nhau.

Trên cơ sở mục tiêu theo từng thời kỳ của doanh nghiệp, dự toán tiêu thụ phải được lập cụ thể theo từng vùng, theo từng bộ phận, từng sản phẩm. Như vậy, nó không những giúp đỡ nhà quản trị trong việc tổ chức thực hiện mà còn cho phép đánh giá kết quả và thành tích của các vùng khi so sánh kết quả thực hiện và mục tiêu đạt được.

Khi lập dự toán tiêu thụ cũng cần quan tâm đến chính sách bán hàng của doanh nghiệp để ước tính các dòng tiền thu vào liên quan đến bán hàng trong các thời kỳ khác nhau.   
Dự toán sản xuất

Sản xuất phải đáp ứng cho nhu cầu tiêu thụ, đồng thời phải đảm bảo mức tồn kho sản phẩm tối thiểu cần thiết đảm bảo cho quá trình tiêu thụ liên tục. Mức tồn kho sản phẩm cuối kỳ tùy thuộc chủ yếu vào chu kỳ sản xuất sản phẩm. Chu kỳ sản xuất sản phẩm càng dài thì mức tồn kho sản phẩm càng lớn và ngược lại. Nhu cầu sản phẩm tồn kho cuối kỳ thường được xác định bằng tỷ lệ phần trăm (%) nhu cầu tiêu thụ của kỳ kế toán sau.
Việc xây dựng dự toán sản xuất nhằm xác định số lượng, chủng loại sản phẩm sản xuất trong kỳ. Để xây dựng dự toán sản xuất cần dựa vào:

· Sản lượng sản phẩm tồn kho đầu kỳ được ước tính theo thực tế của kỳ trước.

· Số lượng sản phẩm tiêu thụ dự toán được xác định theo dự toán tiêu thụ.

· Nhu cầu sản phẩm tồn kho cuối kỳ theo mong muốn của nhà quản trị. Đây chính là mức dự trữ tối thiểu cần thiết để phục vụ tiêu thụ cho thời kỳ sau thời kỳ dự toán. Mức tồn kho cuối kỳ dự tính nhiều hay ít thường phụ thuộc vào độ dài của chu kỳ sản xuất. Nhu cầu này có thể xác định theo một tỷ lệ phần trăm nhu cầu tiêu thụ của kỳ sau. 

Tuy nhiên, không phải doanh nghiệp nào cũng có thể đảm nhận tất cả các nhu cầu, điều đó còn tùy thuộc vào khả năng sản xuất trên cơ sở năng lực hiện tại của chúng.  

Khi lập dự toán sản xuất cần chú ý đến việc phân chia công việc cho các đơn vị cũng như theo thời gian thực hiện từng công đoạn. Việc phân bổ cụ thể công việc cho phép doanh nghiệp tổ chức thực hiện công việc tốt hơn, đồng thời kiểm tra kiếm soát được công việc một cách dễ dàng.

Phân bổ công việc theo thời gian thường là hằng tháng, cho phép chọn lựa các cách thức điều chỉnh tùy thuộc vào đặc điểm hoạt động của doanh nghiệp và tính chất, nội dung của sản phẩm.

Phân bổ công việc theo bộ phận nhằm lập dự toán nội bộ là công việc rất quan trọng vì nó là cơ sở để lập dự toán chi phí sản xuất theo bộ phận cũng như theo thời gian. Thường công việc này khá đơn giản đối với các doanh nghiệp chỉ sản xuất một loại sản phẩm, nhưng khá phức tạp đối với doanh nghiệp có nhiều đơn vị, nhiều loại sản phẩm. 

Phân bổ công việc vừa theo thời gian vừa theo bộ phận trước hết phải quan tâm đến cấu trúc của doanh nghiệp để qua đó xem xét tiềm năng của từng bộ phận. Các nhân tố quan trọng cần xem xét khi thực hiện công việc này là khả năng dự trữ tồn kho, lực lượng lao động chủ yếu của doanh nghiệp, sự phù hợp giữa mức trang bị tài sản cố định.  
Dự toán chi phí nguyên vật liệu trực tiếp
Dự toán chi phí nguyên vật liệu trực tiếp phản ánh tất cả chi phí nguyên vật liệu trực tiếp cần thiết để đáp ứng yêu cầu sản xuất đã được thể hiện trên dự toán khối lượng sản phẩm sản xuất. Để lập dự toán nguyên vật liệu trực tiếp cần xác định:

· Định mức tiêu hao nguyên vật liệu để sản xuất một sẩn phẩm.

· Đơn giá xuất nguyên vật liệu. Thông thường đơn giá xuất ít thay đổi. Tuy nhiên để có thể phù hợp với thực tế và làm cơ sở cho việc kiểm tra, kiểm soát khi dự toán đơn giá này cần phải biết doanh nghiệp sử dụng phương pháp tính giá hàng tồn kho nào: phương pháp LIFO, FIFO, giá đích danh hay đơn giá bình quân

· Mức độ dự trữ nguyên vật liệu trực tiếp vào cuối kỳ dự toán được tính toán trê cơ sở lý thuyết quản trị tồn kho.
Như vậy:

         Dự toán                định mức                 số lượng sản phẩm

         NVL sử      =         tiêu hao       x                 sản xuất

           dụng                       NVL                        theo dự toán
Và dự toán chi phí nguyên vật liệu trực tiếp xuất dùng cho sản xuất sẽ là:

         Dự toán chi                dự toán lượng                         đơn giá 

           phí NVL       =                 NVL                 x               xuất

           trực tiếp                        sử dụng                                 NVL

Dự toán chi phí nhân công trực tiếp

Dự toán chi phí nhân công trực tiếp được xây dựng từ dự toán sản xuất. Dự toán này cung cấp những thông tin quan trọng liên quan đến quy mô của lực lượng lao động cần thiết cho kỳ dự toán. Mục tiêu cơ bản của dự toán này là duy trì lực lượng lao động vừa đủ để đáp ứng nhu cầu sản xuất, tránh tình trạng lãng phí hoặc bị động trong sử dụng lao động. Dự toán lao động còn là cơ sở để doanh nghiệp lập dự toán về đào tạo, tuyển dụng trong quá trình hoạt động sản xuất.
Chi phí nhân công trực tiếp thường là biến phí trong mối quan hệ với khối lượng sản phẩm sản xuất. Trong một số ít các trường hợp chi phí nhân công trực tiếp không thay đổi theo mức độ hoạt động, đó là trường hợp các doanh nghiệp sử dụng công nhân có trình độ tay nghề cao, không thể trả công theo sản phẩm. Để lập dự toán chi phí này, doanh nghiệp phải tính toán dựa vào số lượng nhân công, quỹ lương, cách phân phối lương và nhiệm vụ của doanh nghiệp.

 
Đối với biến phí nhân công trực tiếp, để lập dự toán doanh nghiệp cần xây dựng:

· Định mức lao động để sản xuất sản phẩm.

· Tiền công cho từng giờ lao động hoặc từng sản phẩm nếu doanh nghiệp trả lương theo sản phẩm.
Dự toán chi phí sản xuất chung

Chi phí sản xuất chung là các chi phí liên quan đến phục vụ và quản lý hoạt động sản xuất, phát sinh trong phân xưởng. Chi phí sản xuất chung bao gồm cả yếu tố chi phí biến đổi và chi phí cố định, nên dự toán chi phí sản xuất chung phải tính đến cách ứng xử của chi phí để xây dựng mức phí dự toán hợp lý trong kỳ. Cũng có thể dự toán chi phí sản xuất chung theo từng nội dung kinh tế cụ thể của chi phí. Tuy nhiên, theo cách làm này khá phức tạp, mất nhiều thời gian không phù hợp với các doanh nghiệp vừa và nhỏ. Do vậy, ở đây ta chỉ quan tâm đến việc phân biệt biến phí và định phí sản xuất chung trong việc lập dự toán.

Dự toán này ở các doanh nghiệp thường được xem là một nơi chủ yếu nhằm giảm thấp chi phí và giá thành sản phẩm. Tuy nhiên với xu hướng giá thành ngày càng giảm, việc đấu tranh chống tăng chi phí là nhiệm vụ khá quan trọng. Các chi phí này thường không liên quan trực tiếp đến sản phẩm cụ thể. Nếu sử dụng cách tính toán giá thành toàn bộ, việc tăng giảm của các chi phí thuộc về trách nhiệm của nhà quản trị từng khu vực, từng trung tâm. Các chi phí này thường độc lập tương đối với mức độ hoạt động, nó liên quan chủ yếu với cấu trúc của phân xưởng, phải sử dụng các kỹ thuật tách biệt phần biến phí và định phí đối với chi phí hỗn hợp. Như vậy, chi phí sản xuất chung hoàn toàn có thể kiểm tra được.
     Dự toán                                dự toán định                        dự toán biến 

     Chi phí                  =                   phí                  +                  phí

Sản xuất chung                        sản xuất chung                    sản xuất chung

Biến phí sản xuất chung có thể được xây dựng theo từng yếu tố chi phí cho một đơn vị hoạt động (chi phí vật liệu gián tiếp, chi phí nhân công gián tiếp,…). Tuy nhiên thường cách làm này khá phức tạp, tốn kém nhiều thời gian. Do vậy, khi dự toán chi phí này, người ta thường xác lập biến phí sản xuất chung cho từng đơn vị hoạt động.

      Dự toán                          dự toán biến phí                  sản lượng sản

      biến phí               =              đơn vị                 x             xuất theo

sản xuất chung                     sản xuất chung                        dự toán

Dự toán biến phí cũng có thể được lập theo tỷ lệ trên biến phí trực tiếp, khi đó biến phí sản xuất chung dự toán sẽ xác định:

     Dự toán                   dự toán                   tỷ lệ

    biến phí         =        biến phí      x        biến phí

          sản xuất chung             trực tiếp             theo dự kiến
Dự toán giá vốn hàng bán

Giá vốn hàng bán thực chất là tổng giá thành của khối lượng sản phẩm tiêu thụ trong kỳ tính theo phương pháp giá toàn bộ. Như vậy trên cơ sở số lượng sản phẩm sản xuất theo dự toán, giá thành dự toán để sản xuất sản phẩm, số lượng sản phẩm dự trữ dự toán vào cuối kỳ, dự toán giá vốn hàng xuất bán được xây dựng như sau:
Dự toán                      giá thành                      giá thành                 giá thành

Giá vốn      =           sản phẩm sản      +          sản phẩm       -        sản phẩm

  Hàng                      xuất trong kỳ                  tồn cuối                  tồn đầu kỳ

Xuất bán                  theo dự toán                   kỳ dự toán                 thực tế
Dự toán chi phí bán hàng
Các loại chi phí này được lập tương tự như chi phí sản xuất chung. Tuy nhiên, chi phí bán hàng có ảnh hưởng nhất định đến hoạt động tiêu thụ của doanh nghiệp và ngược lại nên khi lập dự toán chi phí bán hàng phải tính đến mối liên hệ với dự toán tiêu thụ của doanh nghiệp.

Dự toán chi phí bán hàng phản ánh các chi phí liên quan đến việc tiêu thụ sản phẩm dự tính cho kỳ sau. Dự toán này nhằm mục đích tính trước và tập hợp các phương tiện chủ yếu trong quá trình bán hàng. Khi xây dựng dự toán cho các chi phí này cần tính đến nội dung kinh tế của chi phí cũng như yếu tố biến đổi và yếu tố cố định trong thành phần chi phí.

           Dự toán                      dự toán                   dự toán

            chi phí            =        định phí        +       biến phí

          bán hàng                    bán hàng                bán hàng
- Dự toán định phí bán hàng

Yếu tố định phí thường ít biến đổi trong một phạm vi phù hợp gắn với các quyết định dài hạn, và có thể dự báo một cách dễ dàng dựa vào chức năng kinh doanh của doanh nghiệp. Các chi phí này cũng có thể thay đổi trong trường phát triển thêm mạng phân phối mới, thêm các dịch vụ mới sau bán hàng, dịch vụ nghiên cứu phát triển thị trường…

Khi dự báo các yếu tố này cần phân tích đầy đủ các dữ liệu quá khứ của doanh nghiệp. Thông thường các mô hình hồi quy cho phép ta tách biệt các thành phần định phí và biến phí bán hàng của doanh nghiệp, đồng thời làm cơ sở tính toán tỷ lệ thay đổi dự kiến
           Dự toán                     định phí bán                 tỷ lệ % tăng

           Định phí       =           hàng thực tế        x       (giảm) theo

          Bán hàng                       kỳ trước                       dự kiến
- Dự toán biến phí bán hàng

Các biến phí bán hàng của doanh nghiệp có thể là biến phí trực tiếp như hoa hồng, lương nhân viên bán hàng… Biến phí gián tiếp là những chi phí liên quan đến từng bộ phận bán hàng như chi phí bảo trì, xăng dầu, hỗ trợ bán hàng… và thường được dự toán trên cơ sở số lượng bán hàng dự toán hoặc xác định một tỷ lệ biến phí bán hàng theo thống kê kinh nghiệm nhiều kỳ.

          Dự toán                     dự toán biến                        sản lượng 

          biến phí        =           phí đơn vị               x           tiêu thụ
          bán hàng                    bán hàng                          theo dự toán

Hoặc

            Dự toán                    dự toán                         tỷ lệ 

            biến phí      =           biến phí            x       biến phí

            bán hàng                  trực tiếp                     trực tiếp
Dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp

Dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp thường phụ thuộc vào cơ cấu tổ chức của doanh nghiệp. Chi phí này liên quan đến toàn bộ doanh nghiệp, chứ không liên quan đến từng bộ phận, đơn vị hoạt động nào. Tương tự như dự toán bán hàng, việc lập dự toán biến phí quản lý doanh nghiệp thường dựa vào biến phí quản lý đơn vị nhân với sản lượng tiêu thụ dự kiến.
        Dự toán                dự toán biến                      sản lượng

        Biến phí       =        phí đơn vị           x            tiêu thụ

         QLDN                      QLDN                        theo dự toán

Dự toán biến phí quản lý doanh nghiệp cũng có thể sử dụng phương pháp thống kê kinh nghiệm, trên cơ sở tỷ lệ biến phí quản lý doanh nghiệp trên biến phí trực tiếp trong và ngoài khâu sản xuất ở các kỳ kế toán trước để xác định tỷ lệ biến phí bình quân giữa các kỳ. Công thức để xác định biến phí này như sau:

         Dự toán                   dự toán                    tỷ lệ

         Biến phí      =          biến phí    x           biến phí

          QLDN                    trực tiếp                 QLDN

Số liệu từ dự toán này còn là cơ sở để lập dự toán tiền mặt và báo cáo kết quả kinh doanh dự toán của doanh nghiệp.

Còn định phí quản lý doanh nghiệp thường không thay đổi theo mức độ hoạt động. Các thay đổi của loại chi phí này chủ yếu do việc trang bị đầu tư thêm cho bộ phận quản lý của doanh nghiệp. Lập dự toán bộ phận này cần căn cứ vào dự báo các dự báo các nội dung cụ thể của từng yếu tố chi phí để xác định chính xác định phí theo dự toán.
Dự toán chi phí tài chính

Thu nhập và chi phí tài chính liên quan đến kết quả kinh doanh của doanh nghiệp. Thu nhập và chi phí tài chính bao gồm rất nhiều nội dung. Theo chế độ chế toán hiện nay, chi phí và thu nhập tài chính phải được tính toán đầy đủ trong kết quả hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp.

Để dự toán chi phí tài chính ta cần quan tâm đến chi phí lãi vay – bộ phận lớn nhất trong chi phí tài chính mà doanh nghiệp phải trả. Cơ sở để lập toán chi phí lãi vay là số tiền cần vay dài hạn và ngắn hạn trong mỗi kỳ lập dự toán cũng như lãi xuất vay phải trả cho từng khoản vay.

Dự toán báo cáo kết quả kinh doanh

Trên cơ sở các dự toán bộ phận đã lập, bộ phận kế toán quản trị lập các báo cáo kết quả kinh doanh dự toán. Số liệu dự toán trên các báo cáo tài chính này thể hiện kỳ vọng của nhà quản lý của doanh ghiệp cho phép ra các quyết định về quản trị, nó cũng là cơ sở để đánh giá tình hình thực hiện dự toán đề ra.

Dự toán báo cáo kết quả kinh doanh được lập căn cứ vào các dự toán doanh thu, dự toán giá vốn và các dự toán chi phí ngoài sản xuất đã được lập. Dự toán này có thể được lập theo phương pháp tính giá toàn bộ hoặc theo phương pháp tính giá trực tiếp.
Dự toán vốn bằng tiền

Dự toán vốn bằng tiền được tính bao gồm việc tính toán các luồng tiền mặt và tiền gửi ngân hàng thu vào và chi ra liên quan đến các mặt hoạt động của doanh nghiệp trong các thời kỳ. Dự toán này có thể được lập hằng năm, hằng quý và nhiều khi cần thiết phải lập hằng tháng, tuần, quý.

Dự toán vốn bằng tiền là một trong những dự toán quan trọng của doanh nghiệp. Vì qua đó thể hiện khả năng đáp ứng nhu cầu thanh toán bằng tiền cho người lao động, các nhà cung cấp, các nhà cung cấp và đáp ứng các nhu cầu chi tiêu khác. Dự toán vốn bằng tiền là cơ sở để doanh nghiệp có dự toán vay mượn, phát hành trái phiếu, cổ phiếu…kịp thời khi lượng tiền mặt thiếu hoặc có kế hoạch đầu tư sinh lợi khi lượng tiền tồn quỹ thừa.

Khi lập dự toán vốn bằng tiền doanh nghiệp cần chú ý các điểm sau:

· Dự toán vốn bằng tiền được lập từ các khoản thu nhập và chi phí của dự toán hoạt động, dự toán vốn và dự toán chi phí tài chính.

· Phải dự toán khoảng thời gian giữa doanh thu được ghi nhận và thời điểm  thu tiền bán hàng thực tế.

· Phải dự đoán khoảng thời gian giữa chi phí đã ghi nhận và thời điểm thực tế trả tiền cho các khoản chi phí.

· Phải loại trừ các khoản chi không tiền mặt. Ví dụ: chi phí khấu hao tài sản cố định hoặc chi phí dự phòng nợ khó đòi phải loại bỏ khi lập dự toán vốn bằng tiền.
· Phải xây dựng số dư tồn quỹ tối thiểu tại đơn vị. Tồn quỹ tiền tối thiểu và các kết quả dự báo về luồng tiền thu chi là cơ sở để doanh nghiệp sử dụng hợp lý tiền của mình.
Công tác lập toán vốn bằng tiền giữ vai trò quan trọng trong hoạt động của doanh nghiệp. Dự toán vốn bằng tiền giữ vai trò quan trọng trong hoạt động của doanh nghiệp. Dự toán vốn bằng tiền là cơ sở để các nhà quản lý có dự toán vay nợ thích hợp, kịp thời, đáp ứng yêu cầu sản xuất kinh doanh. Dự toán vốn bằng tiền cũng là cơ sở để doanh nghiệp sử dụng tài nguyên của mình hiệu quả nhất. Trong điều kiện tin học hóa hiện nay trong kế toán, dự toán vốn bằng tiền có thể lập cho từng ngày, tuần, tháng, nhờ vậy công tác quản lý tiền tại đơn vị được chặt chẽ hơn.
1.3.2 Kế toán chi phí.

1.3.2.1 Khái niệm.
Chi phí được định nghĩa là giá trị tiền tệ của các khoản hao phí bỏ ra nhằm tạo ra các loại tài sản hàng hóa hoặc dịch vụ.

Nội dung của chi phí rất đa dạng. trong kế toán quản trị, chi phí được phân loại và sử dụng theo nhiều tiêu thức khác nhau nhằm cung cấp những thông tin phù hợp với nhu cầu đa dạng trong các thời điểm khác nhau của quản lý nội bộ doanh nghiệp. Thêm vào đó, chi phí phát sinh trong các loại hình doanh nghiệp khác nhau (sản xuất, thương mại, dịch vụ) cũng có nội dung và đặc điểm khác nhau, trong đó nội dung chi phí trong các doanh nghiệp sản xuất thể hiện tính đa dạng và bao quát nhất.

1.3.2.2 Phân loại chi phí.

a. Phân loại chi phí theo chức năng hoạt động.


Chi phí phát sinh trong các doanh nghiệp sản xuất, xét theo công dụng của chúng, hay nói một cách khác, xét theo từng hoạt động có chức năng khác nhau trong quá trình sản xuất kinh doanh mà chúng phục vụ, được chia thành hai loại lớn: chi phí sản xuất và chi phí ngoài sản xuất.         

· Chi phí sản xuất: bao gồm ba khoản mục: chi phí nguyên vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp, chi phí sản xuất chung.


Chi phí nguyên vật liệu trực tiếp: bao gồm các loại nguyên liệu và vật liệu xuất dùng trực tiếp cho việc chế tạo sản phẩm. trong đó nguyên vật liệu chính dùng để cấu tạo nên thực thể chính của sản phẩm và các loại vật liệu phụ khác có tác dụng kết hợp với nguyên vật liệu chính để hoàn chỉnh sản phẩm về mặt chất lượng và hình dáng.


Chi phí nhân công trực tiếp: bao gồm tiền lương và những khoản trích theo lương phải trả cho bộ phận công nhân trực tiếp sản xuất sản phẩm.


Chi phí sản xuất chung: là các chi phí phục vụ và quản lý quá trình sản xuất sản phẩm phát sinh trong phạm vi các phân xưởng. Khoản mục chi phí này bao gồm: chi phí vật liệu phục vụ quá trình sản xuất hoặc quản lý sản xuất, tiền lương và các khoản trích theo lương của nhân viên quản lý phân xưởng, chi phí khấu hao, sữa chữa và bảo trì máy móc thiết bị, nhà xưởng, chi phí dịch vụ mua ngoài phục vụ sản xuất và quản lý ở phân xưởng.

· Chi phí ngoài sản xuất: đây là chi phí phát sinh ngoài quá trình sản xuất sản phẩm liên quan đến quá trình tiêu thụ sản phẩm hoặc phục vụ công tác quản lý chung toàn doanh nghiệp. Chi phí ngoài sản xuất bao gồm chi phí bán hàng và chi phí quản lý doanh nghiệp.


Chi phí bán hàng: bao gồm các chi phí phát sinh phục vụ cho khâu tiêu thụ sản phẩm như: chi phí vận chuyển, bốc dỡ thành phẩm giao cho khách hàng, cho phí bao bì, hoa hồng…


Chi phí quản lý doanh nghiệp: bao gồm tất cả các chi phí phục vụ cho công tác tổ chức và quản lý quá trình sản xuất kinh doanh nói chung trên giác độ toàn doanh nghiệp. Khoản mục này bao gồm các chi phí như: chi phí văn phòng, tiền lương và các khoản trích theo lương của nhân viên quản lý doanh nghiệp…

b. Phân loại chi phí theo mối quan hệ giữa chi phí với lợi nhuận xác định từng kỳ.

Khi xem xét các tính toán và kết chuyển các loại chi phí để xác định lợi tức trong từng kỳ kế toán, chi phí sản xuất kinh doanh trong các doanh nghiệp sản xuất được chia làm hai loại: chi phí sản phẩm và chi phí thời kỳ.

· Chi phí sản phẩm: bao gồm các chi phí liên quan đến việc sản xuất sản phẩm. Tùy thuộc vào phương pháp tính giá thành được áp dụng mà chí phí sản phẩm có khác nhau. Với phương pháp tính giá thành toàn bộ, chi phí sản phẩm bao gồm các khoản mục: chi phí nguyên vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp và cho phí sản xuất chung.

· Chi phí thời kỳ: Chi phí thời kỳ bao gồm các khoản mục chi phí còn lại sau khi đã xác định các khoản mục chi phí thuộc chi phí sản phẩm. Nó thường bao gồm chi phí bán hàng, chi phí quản lý doanh nghiệp và chi phí tài chính. Các chi phí thời kỳ phát sinh ở kỳ kế toán nào được xem là có tác dụng phục vụ cho quá trình kinh doanh ở kỳ đó, do vậy chúng được tính toán kết chuyển hết để xác định lợi tức ngay trong kỳ mà chúng phát sinh. Chi phí thời kỳ còn được gọi là cho phí không tồn kho.

c. Phân loại chi phí theo cách ứng xử của chi phí.


Xét theo cách ứng xử, chi phí của doanh nghiệp được chia thành 3 loại: chi phí khả biến, chi phí bất biến và chi phí hỗn hợp.

· Chi phí khả biến: là chi phí, xét về lý thuyết, có sự thay đổi tỷ lệ với các mức độ hoạt động. Chi phí khả biến chỉ phát sinh khi có hoạt động xảy ra. Tổng số chi phí khả biến sẽ tăng hoặc giảm tương ứng với sự tăng hoặc giảm của mức độ hoạt động, nhưng chi phí khả biến tính theo đơn vị của mức độ hoạt động thì không thay đổi. Chi phí khả biến còn được gọi là chi phí biến đổi hoặc biến phí. Nó bao gồm các khoản mục: chi phí nguyên vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp. Ngoài ra nó còn bao gồm các chi phí khác thuộc khoản mục sản xuất chung như: chi phí vật liệu phụ, chi phí lao dộng gián tiếp… hay thuộc khoản mục chi phí bán hàng và chi phí quản lý doanh nghiệp như: phí bán hàng, phi hoa hồng…

· Chi phí bất biến: là những chi phí, xét về lý thuyết, không có sự thay đổi theo các mức độ hoạt động đạt được. Trong các doanh nghiệp sản xuất, các loại chi phí bất biến thường gặp là chi phí khấu hao tài sản cố định, chi phí tiền lương nhân viên quản lý, chi phí quản cáo…. Chi phí bất biến còn được gọi là chi phí cố định hay định phí.

· Chi phí hỗn hợp: là những chi phí mà cấu thành nên nó bao gồm cả yếu tố chi phí khả biến và chi phí bất biến. Ở một mức độ hoạt động cụ thể nào đó, chi phí hỗn hợp mang đặc điểm của chi phí bất biến, và khi mức độ hoạt động tăng lên, chi phí hỗn hợp sẽ biến đổi như đặc điểm của chi phí khả biến. Trong các doanh nghiệp sản xuất, chi phí hỗn hợp cũng chiếm một tỷ lệ khá cao trong các loại chi phí, chẳng hạn như chi phí điện thoại, chi phí bảo trì máy móc.
d. Các cách phân loại chi phí sử dụng trong kiểm tra và ra quyết định.

Để phục vụ cho việc kiểm tra và ra quyết định trong quản lý, chí phí của doanh nghiệp còn được xem xét ở nhiều khía cạnh  khác. Nổi bật nhất là việc xem xét trách nhiệm của các cấp quản lý đối với các loại chi phí phát sinh, thêm nữa, các nhà quản lý nên nhìn nhận đúng đắn sự thích đáng của các loại chi phí khác nhau phục vụ cho việc phân tích, so sánh để ra quyết định lựa chọn phương án tối ưu trong các tình huống.

· Chi phí kiểm soát được và chi phí không kiểm soát được: Chi phí mà ở một cấp quản lý nào đó có quyền ra quyết định để chi phối nó thì được gọi là chi phí kiểm soát được (ở cấp quản lý đó) ngược lại là chi phí không kiểm soát được.

· Chi phí trực tiếp và chi phí gián tiếp: Các khoản chi phí phát sinh liên quan trực tiếp đến quá trình sản xuất sản phẩm hoặc thực hiện các thực hiện các đơn đặt hàng, do vậy có thể tính trực tiếp cho từng loại sản phẩm hay từng đơn đặt hàng và được gọi là chí trực tiếp. Ngược lại, các khoản chi phí phát sinh cho mục đích phục vụ quản lý chung, liên quan đến việc sản xuất và tiêu thụ nhiều loại sản phẩm, nhiều đơn đặt hàng cần được tiến hành cần được tiến hành phân bổ cho các đối tượng sử dụng chi phí theo tiêu thức phân bổ phù hợp thì gọi là chi phí trực tiếp.

· Chi phí lặn: Là khoản chi phí không thể tránh được cho dù người quản lý quyết định lựa chọn theo phương án nào.
· Chi phí chênh lệch: Là phần giá trị khác nhau của các loại chi phí của một phương án so với một phương án khác.

· Chi phí cơ hội: Là những thu nhập tiềm tàng bị mất đi khi lựa chọn thực hiện phương án này thay cho phương án khác. 
1.3.3 Lập kế hoạch giá thành và định giá bán sản phẩm.


Tính giá thành là một nội dung có tính xuất phát điểm cho nhiều công việc khác trong kế toán quản trị, vì nó có mối quan hệ mật thiết với nhiều chức năng quản trị như hoạch định, tổ chức, kiểm soát và ra quyết định. Tính giá không chỉ là tính giá thành sản phẩm trong các doanh nghiệp sản xuất, mà còn là giá phí của các hoạt động dịch vụ và nhiều hoạt động khác có nhu cầu quản trị chi phí.


Quá trình khinh doanh của doanh nghiệp là quá trình sử dụng các nguồn lực kinh tế tại doanh nghiệp để cung cấp các sản phẩm, dịch vụ có ích cho người tiêu dùng. Quá trình đó làm phát sinh các loại chi phí tại nhiều địa điểm khác nhau trong doanh nghiệp. Do vậy, tập hợp chi phí và tính giá thành sản phẩm là một nội dung cơ bản và có tính truyền thống trong kế toán quản trị.
a. Vai trò của tính giá thành trong công tác quản trị doanh nghiệp.

- Tính giá thành góp phần xác định giá thành sản phẩm, dịch vụ hoàn thành, qua đó là cơ sở để xác định kết quả kinh doanh của từng sản phẩm, ngành hàng, từng bộ phận và toàn doanh nghiệp.


- Tính giá thành sản phẩm, dịch vụ giúp nhà quản trị làm tốt công tác hoạch định và kiểm soát chi phí ở từng nơi phát sinh chi phí (từng phòng ban, từng phân xưởng, từng hoạt động…)


- Tính giá thành còn trợ giúp nhà quản trị trong các nỗ lực nhằm giảm thấp chi phí sản phẩm, có giải pháp cải tiến sản phẩm, nâng cao tính cạnh tranh của sản phẩm trên thị trường.

- Tính giá thành sản phẩm còn là cơ sở để các nhà quản trị xây dựng một chính sách giá bán hợp lý, có tính cạnh tranh và là cơ sở cho nhiều quyết định tác nghiệp khác.

b.Đối tượng tập hợp chi phí và đối tượng tính giá thành.


Đối tượng tập hợp chi phí


Đối tượng tập hợp chi phí là phạm vi được xác định trước để tập hợp chi phí. Xác định đối tượng tập hợp chi phí thực chất là xác định giới hạn các bộ phận chịu chi phí hoặc các đối tượng chịu chi phí làm cơ sở cho việc tính giá thành. Khái niệm này không chỉ áp dụng cho các doanh nghiệp sản xuất mà còn có thể áp dụng cho các doanh nghiệp thuộc các ngành kinh doanh khác. Trên một góc độ chung, có hai biểu hiện về đối tượng tập hợp chi phí đó là:

Các trung tâm chi phí. Trung tâm chi phí là những bộ phận trong doanh nghiệp mà nhà quản trị ở bộ phận đó chịu trách nhiệm về những biến động chi phí phát sinh trong kỳ. Trong doanh nghiệp sản xuất, trung tâm chi phí có thể là từng phân xưởng, từng đội sản xuất, đơn vị sản xuất… Mỗi phân xưởng có thể là một giai đoạn công nghệ trong quy trình sản xuất ở doanh nghiệp, hoặc có thể hoàn thành một công việc mang tính độc lập nào đó.

Sản phẩm hoặc một nhóm sản phẩm cùng loại, một công việc hay một hoạt động, một chương trình nào đó như chương trình tiếp thị, hoạt động nghiên cứu và triển khai cho một sản phẩm mới, hoạt động sữa chữa tài sản cố định… Đối tượng tập hợp chi phí trong trường hợp này thường không quan tâm đến các bộ phận phát sinh chi phí mà quan tâm chi phí phát sinh cho công việc gì, ở hoạt động nào. Khi đó nhà quản trị có thể so sánh, đánh giá chi phí giữa các sản phẩm, các hoạt động với nhau.

Đối tượng tính giá thành


Đối tượng tính giá thành là kết quả của quá trình sản xuất hoặc quá trình cung cấp dịch vụ cần được tính giá thành để phục vụ các yêu cầu của quản lý. Xác định đối tượng tính giá thành thường gắn với yêu cầu của nhà quản trị về kiểm soát chi phí, định giá bán và xác định kết quả kinh doanh về một đối tượng, một hoạt động nào đó. Trong doanh nghiệp sản xuất, đối tượng tính giá thành có thể là sản phẩm, bán thành phẩm, công việc hoàn thành qua quá trình sản xuất.

Đối tượng tập hợp chi phí và đối tượng tính giá có mối quan hệ với nhau trong hệ thống tính giá thành ở đơn vị. Nếu đối tượng tập hợp chi phí cần xác định là bước khởi đầu cho quá trình tập hợp chi phí thì đối tượng tính giá thành gắn liền với việc thực hiện các kỹ thuật giá thành. Trong một số trường hợp, đối tượng tập hợp chi phí trùng với đối tượng tính giá thành.
c. Tính giá thành theo phương pháp trực tiếp


Tính giá thành theo phương pháp trực tiếp là phương pháp mà theo đó, chỉ có các chi phí sản xuất biến đổi liên quan đến sản xuất sản phẩm tại phân xưởng, nơi sản xuất được tính vào giá thành sản phẩm hoàn thành. Phần chi phí sản xuất chung cố định không được tính vào giá thành sản phẩm hoàn thành vì các nhà quản trị quan niệm rằng, định phí sản xuất chung là chi phí thời kỳ, nghĩa là doanh nghiệp luôn phát sinh chi phí này để duy trì và điều hành hoạt động nhà xưởng cho dù có sự tăng giảm sản lượng trong kỳ trong giới hạn quy mô nhà xưởng. Định phí sản xuất chung gần như ít thay đổi qua các năm trước khi có sự thay đổi quy mô đầu tư. Do vậy, sẽ là không hợp lý khi tính chi phí sản xuất chung cố định cho sản phẩm hoàn thành. Cách nhìn định phí sản xuất chung là chi phí thời kỳ cũng đồng nghĩa không xem chi phí này là chi phí sản phẩm (chi phí tồn kho), và khi đó, định phí là yếu tố cần giảm trừ từ doanh thu để báo cáo thật sự về kết quả kinh doanh của doanh nghiệp.

Như vậy, giá thành sản phẩm hoàn thành bao gồm: chi phí vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp và biến phí sản xuất chung. Trình tự tập hợp chi phí và tính giá thành theo phương pháp trực tiếp như sau:


Xác định đối tượng tập hợp chi phí và đối tượng tính giá thành.


Chi phí sản xuất khi phát sinh cần phân loại theo cách ứng xử chi phí. Các chi phí sản xuất biến đổi sẽ tập hợp theo từng đối tượng tập hợp chi phí. Phần định phí sản xuất chung sẽ được tập hợp riêng để phục vụ cho các yêu cầu khác của kế toán quản trị. Trong trường hợp không thể phân loại thành biến phí hay định phí (như trường hợp chi phí hỗn hợp) thì chi phí sẽ theo dõi riêng và đến cuối kỳ kế toán phân tách thành biến phí và định phí.


Cuối ký kế toán tổng hợp toàn bộ biến phí sản xuất để tính giá thành sản phẩm. Giá thành đơn vị sản phẩm được xác định như sau:

Giá thành                               Tổng biến phí sản xuất

 đơn vị           =

sản phẩm               Sản lượng tương đương hoàn thành trong kỳ


Công thức trên được vận dụng để tính theo từng khoản mục biến phí sản xuất trong giá thành của sản phẩm hoàn thành, làm cơ sở để lập báo cáo giá thành sản phẩm theo khoản mục 
1.3.4 Các trung tâm trách nhiệm.

Trung tâm trách nhiệm là một bộ phận phụ thuộc cơ cấu tổ chức quản lý của một tổ chức của một tổ chức mà người quản lý ở đó có quyền và chịu trách nhiệm đối với kết quả tài chính của các hoạt động thuộc phạm vi mình quản lý. Hệ thống kế toán trách nhiệm trong một tổ chức kinh doanh thường được chia thành 4 loại trung tâm trách nhiệm là: trung tâm chi phí, trung tâm doanh thu, trung tâm kinh doanh và trung tâm đầu tư.
Trung tâm chi phí: Là một bộ phận phụ thuộc trong tổ chức mà nhà quản lý ở đây có quyền điều hành và có trách nhiệm đối với các chi phí phát sinh thuộc phạm vi quản lý của mình. Trong một doanh nghiệp , trung tâm chi phí thường gắn liền với các bộ phận, đơn vị thực hiện chức năng sản xuất như phân xưởng sản xuất, bộ phận mua hàng hóa.

Trung tâm doanh thu: Là bộ phận phụ thuộc tổ chức mà nhà quản lý ở đây có quyền điều hành và có trách nhiệm đối với doanh thu đạt được trong phạm vi quản lý của mình. Trong một doanh nghiệp, trung tâm doanh thu thường được tổ chức gắn liền với các bộ phận, đơn vị thực hiện chức năng bán sản phẩm hàng hóa của doanh nghiệp.

Trung tâm kinh doanh: là một bộ phận phụ thuộc trong tổ chức mà người quản lý ở đây có quyền và trách nhiệm đối với lợi nhuận đạt được trong phạm vi quản lý của mình. Do lơi nhuận được xác định bằng chênh lệch giữa doanh thu và chi phí nên các nhà quản lý ở trung tâm lợi nhuận có trách nhiệm đối với sự phát sinh của cả doanh thu và chi phí. Trung tâm chi phí thường gắn liền với các chi nhánh, đơn vị hạch toán kinh tế nội bộ hoặc được phân cấp thực hiện một số hoạt động kinh doanh độc lập.
Trung tâm đầu tư: Là bộ phận phụ thuộc trong tổ chức mà nhà quản lý ở đây có quyền điều hành và có trách nhiệm đối với thành quả và hiệu quả của vốn đầu tư, đặc biệt là vốn đầu tư dài hạn. Trung tâm đầu tư là một bộ phận trách nhiệm có quyền lực cao nhất trong tổ chức và thường được gắn liền với bộ phận đại diện chủ sở hữu vốn.
1.3.5 Thông tin kế toán quản trị với việc ra quyết định.
Ứng dụng thông tin thích hợp trong việc ra các quyết định ngắn hạn.

Quyết định loại bỏ hay tiếp tục kinh doanh một bộ phận

Đây là một dạng quyết định kinh doanh thường gặp trong quá trình quản lý đối với các doanh nghiệp mà cơ cấu tổ chức kinh doanh gồm nhiều bộ phận, nhiều ngành hàng có hạch toán kinh doanh riêng, nhằm xem xét việc có nên tiếp tục kinh doanh một bộ phận, một ngành hàng nào đó khi hoạt động của nó được xem là không có hiệu quả.

Quyết định nên tự sản xuất hay mua ngoài các chi tiết, bộ phận sản phẩm.

Đối với các doanh nghiệp sản xuất sản phẩm có kết cấu phức tạp: sản phẩm được hoàn thành từ việc lắp ráp các chi tiết khác nhau; hoặc sản phẩm được hoàn thành do trải qua một quy trình liên tục gồm nhiều giai đoạn chế biến khác nhau. Với các doanh nghiệp này, quyết định nên tổ chức sản xuất hay mua ngoài các chi tiết hoặc bán các thành phẩm để chế tạo sản phẩm là dạng quyết định thường được đặt ra.

Có rất nhiều vấn đề tác động đến dạng quyết định này. Trước hết, các chi tiết hoặc bán thàng phẩm đó, dù tự sản xuất hay mua ngoài, đều phải đảm bảo về mặt chất lượng theo yêu cầu của sản phẩm sản xuất. Sẽ dễ dàng kiểm soát về mặt chất lượng trong trường hợp doanh nghiệp tự tổ chức sản xuất, tuy nhiên cần đặc biệt chú ý trong các quyết định mua ngoài. Tương tự như vậy là tiến độ cung cấp các chi tiết hay bán thành phẩm để đảm bảo được sự cân đối của quá trình sản xuất chung. Một khía cạnh khác cũng cần được chú ý đến quyết định tự sản xuất hay mua ngoài, một mặt phải đảm bảo được tính chủ động trong hoạt động sản xuất của doanh nghiệp, mặt khác phải duy trì được các quan hệ liên kết đã được xây dựng và duy trì vững chắc giữa doanh nghiệp với hệ thống các nhà cung cấp.

Quyết định cách thức sử dụng các năng lực giới hạn

Quá trình sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp thường phụ thuộc vào các nguồn lực sẵn có, do vậy các quyết định của người quản lý trong tất cả các tình huống đều phải được đặt trong khung cảnh có giới hạn về năng lực sản xuất kinh doanh. Một dạng năng lực được xem là có giới hạn khi khả năng tối đa của nó không đủ đáp ứng nhu cầu sử dụng theo mong muốn của người quản lý. Chẳng hạn, các doanh nghiệp sản xuất thương đối diện với tình trạng giới hạn về công suất máy móc thiết bị, về thời gian lao động mà công nhân có thể phục vụ, tình trạng khan hiếm các loại vật liệu…
Quyết định cách thức sử dụng các nguồn lực giới hạn để đạt hiệu quả cao nhất là dạng quyết định khá phức tạp. Tính phức tạp càng tăng lên trong trường hợp tình trạng giới hạn cùng xảy ra với nhiều dạng năng lực sản xuất.
KẾT LUẬN CHƯƠNG 1

Nội dung cơ bản của kế toán quản trị gồm: kế toán chi phí, dự toán ngân sách, kế toán các trung tâm trách nhiệm và các cách phân loại chi phí sử dụng trong kiểm tra và ra quyết định nhằm giúp doanh nghiệp có những kiến thức cơ bản để vận dụng kế toán quản trị vào doanh nghiệp. 

Tuy nhiên, để thực hiện được công tác kế toán quản trị tại doanh nghiệp cần đáp ứng một số yêu cầu sau: đối với nhà nước chỉ nên công bố những khái niệm, lý luận tổng quát và công nhận kế toán quản trị trong hệ thống kế toán của doanh nghiệp chư không nên can thiệp quá sâu vào nghiệp vụ kế toán quản trị ở các doanh nghiệp sản xuất kinh doanh. Bên cạnh đó nhà nước cần hỗ trợ cho doanh nghiệp trong việc đào tạo nguồn nhân lực, tổ chức các ngân hàng tư liệu thông tin.

 Đối với nhà quản lý doanh nghiệp phải từng bước xây dựng và hòan thiện quy trình công nghệ sản xuất kinh doanh và hệ thống quản lý chất lượng, cải tiến nội dung cũng như mối quan hệ trong công tác kế toán. Tuyển dụng và đào tạo lại nhân sự kế toán gắn liền với định hướng đa dạng hóa nghiệp vụ, sử dụng thành thạo các công cụ xử lý thông tin hiện đại.

Đối với các tổ chức đào tạo, tư vấn nên xây dựng chương trình đào tạo kế toán quản trị phù hợp với tình hình nước ta hiện nay. Việc nắm vững nội dung và điều kiện để thực hiện kế toán quản trị trong doanh nghiệp là cơ sở để tổ chức tốt công tác kế toán quản trị  tại một doanh nghiệp cụ thể. 
CHƯƠNG 2

THỰC TRẠNG CÔNG TÁC KẾ TOÁN QUẢN TRỊ 
TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN OSEVEN
2.1 Quá trình hình thành và phát triển của công ty cổ phần OSEVEN.

2.1.1 Giới thiệu về công ty.

· Tên công ty: CÔNG TY CỔ PHẦN OSEVEN
· Địa chỉ: Đường số 2, KCN Tân Đông Hiệp B, Dĩ An, Bình Dương.

· Tên giao dịch: OSEVEN

· Tên viết tắt: OSEVEN, OSEVEN Corp.

· MST: 3700550251

· Điện thoại: 0650.3736677

· Fax: 0650.37414477; Web: www.oseven.com
· Email:info@gmail.com

· Vốn điều lệ: 67.000.000.000 đồng

· Giấy chứng nhận ĐKKD số: 4602000923 do sở KHĐT tỉnh Bình Dương cấp ngày 14/01/2004

· Tài khoản ngân hàng: 00330371043964 Mở tại Ngân Hàng Vietcombank

2.1.2 Quá trình hình thành và phát triển

Tiền thân Công ty Cổ Phần OSEVEN là Công ty TNHH SX Sơn Duy Hoàng được thành lập từ ngày 07/01/1998 và chính thức chuyển đổi sang hình thức sở hữu Công ty Cổ Phần từ ngày 02/05/2007. Được hình thành trong những năm cuối thập niên 90 của thế kỷ XX, từ sự quyết tâm và lòng đam mê mãnh liệt đối với ngành sơn, người sáng lập ra Công ty là người đã có kinh nghiệm nhiều năm trong lĩnh vực cung cấp nguyên liệu hóa chất trong ngành sơn, tâm huyết gắn bó với nghề. Sau một thời gian dài nghiên cứu thị trường nhận thấy chưa có một doanh nghiệp Việt Nam nào sản xuất sơn gỗ đủ tiêu chuẩn cung cấp cho các doanh nghiệp chế biến gỗ và cho các công trình lớn có chất luợng sơn gỗ cao cấp mà chủ yếu là các nhãn hiệu nước ngoài nhập khẩu là chính. Với những lý do đó và phương châm “nhất nghệ tinh - nhất thân vinh” ý định xây dựng nhà máy sản xuất sơn gỗ đã hình thành với qui mô ban đầu thành lập chỉ có hơn 80 CBCNV và gồm 05 phòng/ban chuyên trách với vốn điều lệ ban đầu là 3.000.000.000đ.
Các sản phẩm chính của Công ty khi mới thành lập đến nay: Nhãn hiệu sơn gỗ cao cấp O7; Nhãn hiệu sơn gỗ trung cấp – SOVI; Nhãn hiệu sơn gỗ ngoài trời - OREAL; Nhãn hiệu sơn gỗ thân thiện môi trường – NANO; Sealer, topmatt, topcoat, colour thinner…
Đến nay, ngoài trụ sở chính và Nhà máy đang hoạt động có công suất 25.000 -> 30.000 tấn/năm tại KCN Tân Đông Hiệp B, Dĩ An, Bình Dương với số vốn đầu tư hơn 70 tỷ đồng. Công ty còn có 02 chi nhánh phân phối và quản lý thị trường khu vực miền Bắc và miền Trung:

- Chi nhánh Hà Nội: Ô 11, Lô 5, Đền Lư 2, Phường Hoàng Văn Thụ, Quận Hoàng Mai, TP. Hà Nội.
- Chi nhánh Đà Nẵng: 431 Nguyễn Tất Thành, Quận Thanh Khê, TP. Đà Nẵng.
2.1.3 Chức năng và nhiệm vụ của công ty.

Chức năng: Sản xuất sơn, in lụa trên nhãn hiệu, bao bì sản phẩm cho đơn vị sản xuất. Thiết kế tạo mẫu trên máy vi tính (không khống chế bản in)

Nhiệm vụ: Với mục tiêu góp phần vào công cuộc phát triển đất nước, công ty cổ phần OSEVEN luôn thực hiện các chủ trương sau:

- Nghiêm chỉnh chấp hành mọi chủ trương, chính sách kinh tế của nhà nước. Thực hiện mọi nghĩa vụ đối với ngân sách nhà nước.

- Tổ chức và xây dựng các kế hoạch kinh doanh để thực hiện các mục tiêu của công ty.

- Đảm bảo nguồn thu nhập ổn định cho người lao động theo quy định của Nhà nước.

- Kinh doanh đúng ngành nghề đăng ký.

- Trao đổi mua bán với các đối tác thông qua hợp đồng kinh tế đã ký kết.

Sơ đồ tổ chức của công ty.
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Sơ đồ 2.1: Sơ đồ tổ chức công ty cổ phần OSEVEN
* Sự phân bổ nguồn nhân sự cho các lĩnh vực hoạt động của doanh nghiệp:
Hội Đồng Quản Trị:  Do Hội Đồng Cổ Đông chọn ra, là cơ quan quản lý cao nhất của Công ty, quản trị giữa 2 kỳ đại hội. Hiện tại Hội Đồng Quản Trị của Công ty có 5 thành viên, nhiệm kỳ mỗi thành viên 5 năm.

Tổng Giám Đốc: Do Hội Đồng Quản Trị bổ nhiệm, có nhiệm vụ tổ chức điều hành và quản lý mọi hoạt động sản xuất kinh doanh hàng ngày của Công ty theo những chiến lược và kế hoạch đã được Hội Đồng Quản Trị và Đại Hội Đồng Cổ Đông thông qua. Tổng Giám Đốc có nhiệm kỳ là 5 năm.

Phòng marketing: Chịu trách nhiệm lập kế hoạch, phát triển và triển khai tất cả các chiến lược Marketing, truyền thông Marketing và các hoạt động quan hệ công chúng bao gồm cả đối nội và đối ngoại theo định hướng và mục tiêu của công ty.

Chi nhánh Hà Nội: Điều hành toàn bộ hệ thống nội bộ của chi nhánh Hà Nội theo chức năng, nhiệm vụ, và quyền hạn đã được Ban Tổng Giám Đốc & Giám Đốc công ty phân công, đồng thời là người đại diện pháp luật của công ty tại chi nhánh Hà Nội.

Chi Nhánh Đà Nẵng: Điều hành toàn bộ hệ thống nội bộ của chi nhánh Đà Nẵng theo chức năng, nhiệm vụ, và quyền hạn đã được Ban Tổng Giám Đốc & Giám Đốc công ty phân công, đồng thời là người đại diện pháp luật của Cty tại chi nhánh Đà Nẵng.

 Phòng Kinh Doanh: Quản lý các hoạt động về  lĩnh vực: QLCL, kinh doanh, chiến lược, kế hoạch, kỹ thuật, khách hàng, công nợ, thông tin thị trường trong phân khúc kênh doanh nghiệp quản lý và chịu sự chỉ đạo của Giám đốc kinh doanh miền Nam.

Phòng kế toán: Quản lý tất cả các hoạt động tài chính của công ty. Xây dựng kế hoạch ngân sách và cân đối tình hình thanh khoản hàng tuần, tháng, quý, năm của công ty. Triển khai và giám sát việc thực hiện các kế hoạch hoạt động tài chính của công ty. Phụ trách các hoạt động giao dịch với các định chế tài chính, các cơ quan hữu quan của nhà nước thuộc lĩnh vực tài chính. Phụ trách việc giám sát, kiểm tra các khâu hoạch định vốn, phân tích tài chính, kế toán quản trị, cân đối ngân sách thu chi. Lập UNC, séc rút tiền mặt, lập hờ sơ đáo hạn, lưu trữ chứng từ liên quan đến ngân hàng. . .

Phòng hành chính, nhân sự: Thực hiện việc lập các thủ tục liên quan đến pháp lý của Công ty. Soạn thảo các quyết định, thông báo, quy định … theo chỉ đạo của trưởng phòng. Theo dõi việc khen thưởng – kỷ luật CB - NV theo quy định của Công ty. Triển khai thực hiện đầy đủ, chính xác và kịp thời các chế độ BHXH, BHYT , chế độ An toàn LĐ – Vệ sinh lao động đối với người lao động theo đúng quy định của pháp luật về lao động. Theo dõi và thực hiện các chế độ về tai nạn lao động đối với CB-NV trên cơ sở quy định của luật pháp và quy định của Công ty. 

2.2 Thực trạng tổ chức công tác kế toán tại công ty.

2.2.1 Tổ chức bộ máy kế toán.

Tại công ty cổ phần OSEVEN hiện nay đang tổ chức bộ máy kế toán theo mô hình đơn, là chỉ thực hiện phần hành kế toán tài chính. Đứng đầu là kế toán trưởng, dưới kế toán trưởng là kế toán tổng hợp, và cuối cùng là các nhân viên thực hiện các công việc kế toán chi tiết như: kế toán thanh toán, kế toán ngân hàng... Các nhân viên này làm việc theo sự chỉ đạo của kế toán tổng hợp. Công việc chủ yếu là tổng hợp, ghi sổ và lập báo cáo tài chính theo quy định của luật kế toán. 

 Sơ đồ tổ chức bộ máy kế toán.



Sơ đồ 2.2:  Sơ đồ tổ chức bộ máy kế toán công ty cổ phần OSEVEN
Kế toán trưởng: Phụ trách phòng kế toán và chịu trách nhiệm trước hội đồng quản trị và giám đốc về tình hình tài chính của công ty. Có trách nhiệm điều hành và hướng dẫn các kế toán viên công tác ghi chép sổ sách kế toán, lưu trữ chứng từ, lập các kế hoạch liên quan đến tình hình tài chính của đơn vị.

Kế toán tổng hợp: kiểm tra việc định khoản và đối chiếu số liệu kế toán. Hàng tháng, hàng quý kế toán tổng hợp sẽ tập hợp số liệu từ kế toán chi tiết để lập các báo cáo tài chính.
Kế toán ngân hàng: chịu trách nhiệm theo dõi và thực hiện các nghiệp vụ, thủ tục liên quan đến ngân hàng.
Kế toán thanh toán: Chịu trách nhiệm theo dõi tình hình quyết toán công nợ, thanh toán tiền lương cho nhân viên. 
Kế toán chi phí và tính giá thành sản phẩm: thực hiện việc tính toán giá thành sản xuất thực tế của tùng sản phẩm.
Kế toán tiêu thụ và xác định kết quả kinh doanh: có trách nhiệm báo cáo với cấp trên về tình hình tiêu thụ sản phẩm.

2.2.2.  Tổ chức vận dụng chế độ chứng từ kế toán 

      
Công ty cổ phần OSEVEN đã sử dụng hệ thống chứng từ kế toán theo quyết định số 15/2006/QĐ-  BTC  ban  hành  ngày  20  tháng  03  năm  2006  của  Bộ  Tài Chính và quyết định số 48/2006/QĐ-BTC ban hành ngày 14 tháng 09 năm 2006 của Bộ Tài Chính áp dụng cho doanh nghiệp vừa và nhỏ. Bên cạnh đó, để thuận tiện cho công tác kiểm tra, kiểm soát các hoạt động cũng như các nghiệp vụ phát sinh tại đơn vị mình, công ty đã sử dụng thêm những chứng từ như: phiếu nhập kho, phiếu xuất kho, thẻ kho... đối với khoản mục hàng hoá. phiếu thu, phiếu chi, giấy đề nghị tạm ứng, giấy đề nghị hoàn tạm ứng.... đối với khoản mục tiền. Biên bản bàn giao tài sản cố định, biên bản thanh lý tài sản cố định.... đối với khoản mục tài sản cố định. Bảng chấm công, bảng theo dõi bảo hiểm xã hội, bảng tự đánh giá của từng cá nhân  đối với cán bộ công nhân viên...
2.2.3.  Tổ chức vận dụng hệ thống tài khoản kế toán 

Công  ty  cũng  xây  dựng  hệ  thống  tài  khoản  kế  toán  theo  quyết định  số  15/2006/QĐ-BTC  ngày  20  tháng  03  năm  2006  của  Bộ  Tài Chính và quyết định số 48/2006/QĐ-BTC ban hành ngày 14 tháng 09 năm 2006 của Bộ Tài Chính áp dụng cho doanh nghiệp vừa và nhỏ. Tuy nhiên do yêu cầu cung cấp thông tin nên công ty thiết kế hệ thống tài khoản cho việc ghi chép dữ liệu theo từng nhóm chi phí.  

Nhận xét:  Tại công ty việc xây dựng một hệ thống tài khoản phục vụ cho việc ghi chép dữ liệu theo từng trung tâm trách nhiệm vẫn chưa được tổ chức. Bên cạnh đó việc kiểm tra, kiểm soát các hoạt động của doanh nghiệp thông qua hệ thống kế toán quản trị vẫn chưa được chú trọng. Chẳng hạn như công tác lập dự toán, hay các tài khoản liên quan đến việc hạch toán chi phí thì chưa phân biệt được tài khoản nào là định phí, tài khoản nào là biến phí. 
2.2.4 Tổ chức sổ kế toán.


Công ty áp dụng hình thức kế toán chứng từ ghi sổ.

     Đặc trưng cơ bản của hình thức kế toán chứng từ ghi sổ: Căn cứ trrực tiếp để ghi sổ kế toán tổng hợp là chứng từ ghi sổ. Việc ghi sổ kế toán tổng hợp bao gồm:

· Ghi theo trình tự thời gian trên sổ đăng ký chứng từ.

· Ghi theo nội dung kinh tế trên sổ cái. Chứng từ ghi sổ do kế toán lập trên cơ sở từng chứng từ kế toán hay bản tổng hợp chứng từ kế toán cùng loại, có cùng nội dung kinh tế. Chứng từ ghi sổ được đánh số hiệu liên tục theo từng tháng hay cả năm (theo số thứ tự trong sổ đăng ký chứng từ ghi sổ) và có chứng từ kế toán đính kèm, phải được kế toán trưởng ký duyệt trước khi ghi sổ kế toán

Hình thức kế toán chứng từ ghi sổ bao gồm các loại sổ kế toán sau: 

· Chứng từ ghi sổ

· Sổ đăng ký chứng từ ghi sổ

· Sổ cái

· Các sổ thẻ kế toán chi tiết

Trình tự ghi sổ kế toán theo hình thức chứng từ ghi sổ:


 (1) Hàng ngày căn cứ vào các chứng từ kế toán hoặc Bảng tổng hợp hợp chứng từ kế toán cùng loại đã được kiểm tra, được dùng làm căn cứ ghi sổ, kế toán lập Chứng từ ghi sổ. Căn cứ vào Chứng từ ghi sổ dể ghi vào sổ Đăng ký Chứng từ ghi sổ, sau đó được dùng để ghi vào sổ Cái. Các chứng từ kế toán sau khi làm căn cứ lập Chứng từ ghi sổ được dùng để ghi vào Sổ, Thẻ kế toán chi tiết có liên quan.
 (2) Cuối tháng, phải khoá sổ tính ra tổng số tiền của các nghiệp vụ kinh tế, tài chính phát sinh trong tháng trên sổ Đăng ký Chứng từ ghi sổ, tính ra Tổng số phát sinh Nợ, tổng số phát sinh Có và số dư của từng tài khoản trên sổ Cái.Căn cứ vào sổ Cái lập Bảng cân đối số phát sinh.
 (3) Sau khi đối chiếu khớp đúng, số liệu ghi trên sổ Cái và Bảng tổng hợp chi tiết (được lập từ các sổ, thẻ chi tiết) được dùng để lập Báo cáo tài chính

Quan hệ đối chiếu kiểm tra phải đảm bảo tổng số phát sinh Nợ và tổng số phát sinh Có của tất cả các tài khoản trên Bảng cân đối số phát sinh phải bằng nhau và số dư của từng tài khoản trên Bảng cân đối số phát sinh phải bằng số dư của từng tài khoản tương ứng trên Bảng chi tiết.
Sơ đồ hạch toán theo hình thức chứng từ ghi sổ như sau:
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Sơ đồ 2.3: Sơ đồ hạch toán theo hình thức chứng từ ghi sổ

      Ghi chú:

Ghi hàng ngày
Ghi cuối tháng




Đối chiếu kiểm tra

Hệ thống sổ sách kế toán tại công ty được tổ chức theo quyết định số 15/2006/QĐ-BTC và quyết định số 48/2006/QĐ-BTC ban hành ngày 14 tháng 9 năm 2006 của bộ tài chính áp dụng cho doanh nghiệp vừa và nhỏ. hệ thống sổ sách kế toán này phục vụ tốt cho việc ghi chép các nghiệp vụ kinh tế phát sinh và các hoạt động tài chính khác, tuy nhiên tại đơn vị vẫn chưa có hệ thống các sổ sách chi tiết để hạch toán chi phí sản xuất kinh doanh làm cơ sở cho việc phân tích biến động chi phí.
2.2.5 Tổ chức hệ thống báo cáo kế toán.

   Hệ thống báo cáo kế toán được sử dụng tại công ty bao gồm:

· Bảng cân đối kế toán.

· Báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh.

· Báo cáo lưu chuyển tiền tệ.

· Thuyết minh báo cáo tài chính.
Hệ thống báo cáo tài chính sẽ cung cấp thông tin một cách đầy đủ về tình hình tài sản, nguồn vốn và tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp trong kỳ kế toán.
2.2.6 Tổ chức công tác kiểm tra kế toán và lưu trữ chứng từ.


Với mục đích đảm bảo cho công tác kế toán tại công ty được thực hiện theo đúng chế độ và bộ máy kế toán hoạt động có hiệu quả thì công ty cổ phần OSEVEN đã tiền hành công tác kiểm tra kế toán và nó được thực hiện theo quy trình như sau:

Hàng ngày tất cả các nghiệp vụ kinh tế phát sinh tại đơn vị đều phải được các kế toán viên ghi chép đầy đủ vào hệ thống kế toán. Sau đó kế toán tổng hợp có trách nhiệm kiểm tra việc hạch toán và điều chỉnh sai sót. Cuối tháng, cuối quý và cuối kỳ kế toán tổng hợp sẽ tập hợp số liệu và có trách nhiệm giải trình số liệu kế toán cho cấp trên. Bên cạnh đó, thì kế toán tổng hợp cũng có trách nhiệm theo dõi các kế toán tại các chi nhánh thông qua các báo cáo tình hình hoạt động kinh doanh sau đó tập hợp số liệu lập báo cáo tổng hợp toàn công ty và báo cáo lên cấp trên. Như vậy ban giám đốc có thể theo dõi một cách chặt chẽ và có hướng chỉ đạo kịp thời khi có vấn đề xảy ra. 
Hàng ngày, cuối tháng và cuối quý công ty cũng tiến hành kiểm kê tiền và hàng hoá để đối chiếu giữa số liệu thực tế với số liệu trên sổ sách. 

Công tác lưu trữ chứng từ tại đợn vị được thực hiện đúng theo quy định của luật kế toán. Hàng ngày các chứng từ sẽ được lưu trữ tại đơn vị, đến cuối tháng hay cuối kỳ kế toán sẽ được tập hợp về công ty theo từng chi nhánh. 

Ưu điểm của công tác kế toán
Công tác kế toán được kiểm tra, kiểm soát một cách chặt chẽ, liên tục và thường xuyên. Qua đó sẽ giảm thiểu được sai sót trong hạch toán.
Công tác phân công phân nhiệm được thực hiện tốt do mỗi nhân viên kế toán được phân công đảm nhiệm một phần hành kế toán nên sẽ tránh được tình trạng gian lận.
Nhược điểm của công tác kế toán

Công tác kế toán được thực hiện ở các chi nhánh và đến cuối mỗi tháng, mỗi kỳ thì các số liệu mới được báo cáo về công ty nên ban giám đốc sẽ bị chậm trễ trong việc giải quyết các khó khăn phát sinh trong hoạt động kinh doanh của từng chi nhánh. Hơn nữa, tại mỗi chi nhánh đều thực hiện công tác kế toán riêng nên nếu tại chi nhánh xảy ra gian lận thi tổng công ty cũng khó có thể kiểm soát được. 

2.3 Công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.
Hiện nay tại công ty cổ phần OSEVEN, bộ máy kế toán chủ yếu thực hiện các công việc của kế toán tài chính. Tuy có xuất hiện một số nội dung của công tác kế toán quản trị nhưng nhìn chung vẫn chưa được chú trọng trong khi thực hiện. Những nội dung kế toán quản trị thường được thực hiện là:
· Lập dự toán
· Tổ chức sổ sách theo dõi chi tiết các chi phí phát sinh tại công ty
· Lập kế hoạch giá thành và định giá bán sản phẩm
· Kiểm soát chi phí

2.3.1 Hệ thống dự toán hoạt động.
Công tác lập dự toán hoạt động đóng một vai trò rất quan trọng trong quá trình sản xuất kinh doanh của công ty. Nó sẽ giúp nhà quản lý thấy được những thuận lợi cũng như khó khăn của công ty. Thông qua dự toán hoạt động, nhà quản lý dự báo được những rủi ro xảy ra có thể xảy ra, những khó khăn về tài chính trong từng thời kỳ để có kế hoạch đối phó kịp thời. Lập dự toán sẽ giúp cho nhà quản lý xác định được phương hướng hoạt động và phân phối nguồn lực cho từng dự án hoạt động của công ty một cách có hiệu quả. Đây cũng là thướt đo để đánh giá hiệu quả hoạt động kinh doanh của từng bộ phận, từng chi nhánh nói riêng và toàn doanh nghiệp nói chung.

Hiện nay, tại công ty cổ phần OSVEN công tác kế toán quản trị vẫn chưa được quan tâm, nhưng tại công ty vẫn tiến hành lập các báo cáo phục vụ cho công tác kế toán quản trị nội bộ như : Báo cáo thực hiện kế hoạch, báo cáo kết quả kinh doanh của các đơn vị trực thuộc...
 Các báo cáo này được lập như sau: Vào đầu mỗi năm, ban lãnh đạo công ty sẽ xác định mức lợi nhuận phải đạt được và theo đó các báo cáo dự toán hoạt động được lập sẽ hướng theo mục tiêu lợi nhuận được giao và xem đó như là mục tiêu hoạt động chung trong một năm. Thông thường, các dự toán hoạt động này sẽ được các nhân viên chi nhánh, các bộ phận của công ty chịu trách nhiệm lập. Sau đó lãnh đạo của công ty sẽ họp để thông qua các dự toán đã lập.

Dự toán tiêu thụ:
Dự toán tiêu thụ có ý nghĩa rất lớn đến việc định hướng các hoạt động, chỉ đạo điều hành quá trình sản xuất kinh doanh. Để lập dự toán tiêu thụ thì ban giám đốc công ty cần dựa vào tình hình tiêu thụ của các kỳ trước, nhu cầu thị trường, chính sách giá cả, khả năng mở rộng thị trường tiêu thụ, chính sách quảng cáo, khuyến mãi…Dự toán tiêu thụ phải đảm bảo được lợi nhuận mong muốn. Dự toán tiêu thụ được công ty xây dựng như sau:

Bảng 2.1: Dự toán tiêu thụ sản phẩm năm 2010
	Tên sản phẩm
	Số lượng
	Đơn giá
	Doanh thu

	1.Bóng PU.2000
	100.000
	85.000
	8.500.000.000

	2.Bóng PU.2099
	75.000
	82.000
	3.900.000000

	3.Bóng PU.2247
	120.000
	70.000
	8.400.000.000

	4.Bóng NC-4088
	60.000
	68.000
	4.080.000.000

	5.Bóng NC-4099
	47.000
	59.000
	2.773.000.000

	6.Mờ 7107- 50% PU
	80.000
	40.000
	3.200.000.000

	7.Mờ 7107- 75% PU
	35.000
	45.000
	1.575.000.000

	8. Sơn O7
	30.000
	180.000
	5.400.000.000

	9.Sơn SOVI
	18.000
	125.000
	10.000.000.000

	10. Sơn ECO
	60.000
	155.000
	9.300.000.000

	11. Sơn NANO
	10.000
	130.000
	1.300.000.000

	…………………..
	
	
	

	Tổng cộng
	
	
	


Dự toán sản xuất: Căn cứ vào dự toán tiêu thụ mà nhu cầu sản phẩm của năm kế hoạch được xác định và trình bày trên bảng dự toán sản xuất.
Bảng 2.2: Dự toán sản xuất năm 2010
	Tên sản phẩm
	Số lượng sản phẩm dự kiến tiêu thụ
	Số lượng sản phẩm tồn kho đầu năm
	Số lượng sản phẩm tồn kho cuối năm
	Số lượng sản phẩm dự kiến sản xuất

	
	(1)
	(2)
	(3)=3%* (1)
	(4)=(1)+(3)-(2)

	1.Bóng PU.2000
	100.000
	5.950
	3.000
	97.050

	2.Bóng PU.2099
	75.000
	3.505
	2.250
	73.745

	3.Bóng PU.2247
	120.000
	1.184
	3.600
	122.416

	4.Bóng NC-4088
	60.000
	1.577
	1.800
	60.223

	5.Bóng NC-4099
	47.000
	1.000
	1.410
	47.410

	6.Mờ 7107- 50% PU
	80.000
	737
	2.400
	81.663

	7.Mờ 7107- 75% PU
	35.000
	950
	1.050
	35.100

	8. Sơn O7
	30.000
	675
	900
	30.225

	9.Sơn SOVI
	18.000
	1550
	540
	16.990

	10. Sơn ECO
	60.000
	2.460
	1.800
	60.340

	11. Sơn NANO
	10.000
	2455
	300
	7.845

	…………………..
	
	
	
	


Báo cáo thực hiện kế hoạch: Báo cáo thực hiện kế hoạch được lập cho từng kỳ, từng quý, từng năm để báo cáo tình hình thực hiện kế hoạch của các bộ phận, các chi nhánh và của toàn bộ doanh nghiệp.
Báo cáo thực hiện kế hoạch đang thực hiện tại một chi nhánh của công ty như sau:

Bảng 2.3: Báo cáo thực hiện kế hoạch Chi nhánh miền Nam, năm 2010
ĐVT: tỷ đồng
	TT
	KHU VỰC
	Doanh số
	Thu tiền bán hàng
	Ghi chú

	
	
	KH
	TH
	%TH
	KH
	TH
	%TH
	

	1
	KV1
	3,324
	2,840
	86%
	2,840
	3,360
	118%
	

	2
	KV2
	3,553
	2,337
	92%
	2,553
	2,115
	83%
	

	3
	KV3
	4,008
	3,582
	90%
	3,582
	2,990
	84%
	

	4
	KV4
	5,745
	7,444
	130%
	7,444
	6,822
	93%
	

	
	Tổng
	15,540
	16,203
	104%
	16,203
	15,587
	96%
	


Báo cáo kết quả kinh doanh của các đơn vị trực thuộc: Báo cáo này được lập theo từng tháng, từng quý tại các chi nhánh va tổng công ty để đánh giá tình hình tiêu thụ và xu hướng phát triển của từng sản phẩm.

Báo cáo kết quả kinh doanh đang sử dụng tại một chi nhánh của công ty như sau:
Bảng 2.4: Báo cáo kết quả kinh doanh Chi nhánh miền Nam, năm 2010
	
	Chỉ tiêu
	Quý 1
	Quý 2
	Lũy kế từ đầu năm

	I
	Tổng thu nhập
	
	
	

	1
	Doanh thu
	
	
	35,765,245,000

	
	- Sơn O7
	
	
	6,850,000,000

	
	- Sơn SOVI
	
	
	3,175,000,000

	
	- Sơn ECO
	
	
	2,085,000,000

	
	          ……………
	
	
	

	2
	Thu nhập khác
	
	
	

	II
	Tổng chi phí
	
	
	

	1
	Giá vốn hàng bán
	
	
	27,670,125,000

	
	- Sơn O7
	
	
	3,650,000,000

	
	- Sơn SOVI
	
	
	1,460,000,000

	
	- Sơn ECO
	
	
	850,000,000

	
	          ……………
	
	
	

	2
	Lãi gộp từng nhãn hàng
	
	
	9,095,120,000

	
	- Sơn O7
	
	
	3,200,000,000

	
	- Sơn SOVI
	
	
	2,715,000,000

	
	- Sơn ECO
	
	
	1,235,000,000

	
	          ……………
	
	
	

	3
	Chi phí
	
	
	716,314,249

	
	Chi phí thuê văn phòng
	
	
	35,750,000

	
	Khấu hao TSCĐ
	
	
	9,126,000

	
	Điện, nước
	
	
	1,120,000

	
	BHXH, BHYT
	
	
	3,322,000

	
	Lãi vay
	
	
	

	
	Vận chuyển, bốc xếp,
	
	
	1,800,000

	
	Vật dụng văn phòng, công cụ dụng cụ
	
	
	3,335,000

	
	Điện thoại, fax, Internet,
	
	
	2,200,000

	
	Quảng cáo và maketing
	
	
	57,308,511

	
	Hoa hồng
	
	
	190,710,300

	
	Chi phí công tác
	
	
	24,771,000

	
	Chi phí bán hàng
	
	
	324,391,313

	
	Chi phí khác bằng tiền
	
	
	62,540,125

	III
	Lãi chưa có lương
	
	
	8,378,805,751

	IV
	Lương
	
	
	326,063,257

	
	Lương căn bản
	
	
	241,456,245

	
	Lương năng suất
	
	
	

	
	Lương thưởng
	
	
	84,607,012

	V
	Lãi sau lương
	
	
	8,052,742,494

	VI
	Lãi nộp công ty
	
	
	6,039,556,871

	VII
	Lãi còn lại
	
	
	2,013,188,623


2.3.2 Phân loại chi phí.

 
Các chi phí phát sinh tại công ty được chia làm 2 loại: chi phí trực tiếp và chi phí gián tiếp.

+ Chi phí trực tiếp: Là những chi phí liên quan trực tiếp đến quá trình sản xuất sản phẩm. Đó là chi phí nguyên vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp, chi phí sản xuất chung (gồm: lương cho nhân viên bộ phận quản lý phân xưởng, chi phí khấu hao tài sản cố định, các chi phí khác phát sinh tại phân xưởng)

+ Chi phí gián tiếp: Là các khoản chi phí có tính chất quản lý và phục vụ chung cho toàn doanh nghiệp. Chi phí bán hàng, chi phí quản lý doanh nghiệp. Chi phí quản lý doanh nghiệp bao gồm chi phí tiền lương trả cho bộ phận gián tiếp và các chi phí văn phòng.

2.3.3 Tổ chức sổ sách chi tiết theo dõi chi phí sản xuất kinh doanh tại công ty cổ phần OSEVEN.

Nhằm mục đích quản lý chặt chẽ và có hiệu quả các chi phí phát sinh trong quá trình sản xuất kinh doanh, tại công ty đã tiến hành tổ chức sổ sách theo dõi các chi phí phát sinh. 

Phân loại chi phí theo nội dung kinh tế:  theo tiêu thức này, chi phí trong kỳ kế toán của doanh nghiệp tồn tại dưới các yếu tố sau: chi phí nhân công, chi phí nguyên vật liệu, chi phí khấu hao, chi phí dịch vụ mua ngoài, chi phí công cụ dụng cụ, chi phí khác bằng tiền.
Bảng 2.5: Bảng tập hợp chi phí nguyên vật liệu trực tiếp tháng 6/2010 
TK 621 Chi phí nguyên vật liệu trực tiếp

	STT
	Loại nguyên vật liệu
	Tài khoản
	Thành tiền

	1

2


	Nguyên vật liệu chính

  -Butyl Acetate

  -Butyl Cellulose

Nguyên vật liệu phụ

  -Sack ZSP

  -Xylen
	
	516.025.179

282.567.029

233.458.150

36.158.480

21.788.532

14.369.948

	3
	Tổng cộng
	
	552.183.659


2.3.4 Hạch toán chi phí sản xuất và tính giá thành các sản phẩm

Đối tượng để tập hợp chi phí và tính giá thành sản phẩm tại công ty là các sản phẩm, các nhóm sản phẩm. Kế toán sẽ mở sổ chi tiết để tập hợp chi phí cho từng sản phẩm được sản xuất, qua đó nhằm đánh giá tình hính sử dụng nguyên vật liệu, nhân công và các chi phí khác phát sinh tại từng bộ phận, phân xưởng sản xuất.

Chi phí phát sinh liên quan đến đối tượng sản phẩm nào thì sẽ được tập hợp trực tiếp cho đối tượng sản phẩm đó.

Hạch toán chi phí sản xuất: Chi phí sản xuất tại công ty bao gồm chi phí nguyên vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp và chi phí sản xất chung.

 
- Nguyên vật liệu chính của công ty được hạch toán vào tài khoản 6211 “Chi phí nguyên vật liệu chính trực tiếp”, bao gồm các nguyên liệu như: D_7001, D_8001, Butyl Acetate, …


- Nguyên vật liệu phụ của công ty được tập hợp vào tài khoản 6212 “Chi phí nguyên vật liệu phụ trực tiếp”, bao gồm các nguyên liệu như: D_9001, Sack ZSP, ED_30, Xylen, BYK 333, …

Trình tự ghi chép:

Khi có nhu cầu sản xuất bộ phận sản xuất đề xuất  nguyên vật liệu dùng cho sản xuất chuyển cho bộ phận cung cấp vật tư. 

Bộ phận cung cấp vật tư lập lệnh sản xuất chuyển đến phòng kế toán.

Thủ kho kiểm tra chứng từ, tiến hành xuất kho vật tư, ghi thẻ kho.

Căn cứ vào các phiếu xuất kho, phiếu nhập kho hoặc các chứng từ có liên quan về vật liệu dùng cho sản xuất sản phẩm trong kỳ để tập hợp vào các đối tượng hạch toán có liên quan.

Hạch toán chi phí nguyên vật liệu trực tiếp và kiểm kê hàng tồn kho theo phương pháp kê khai thường xuyên.
Bảng 2.6: Bảng chi tiết chi phí nguyên vật liệu trực tiếp tháng 6/2010
Sản phẩm: OL.1 Vàng

	STT
	Tên nguyên vật liệu
	ĐVT
	Đơn giá
	Số lượng
	Thành tiền

	1
	Butyl Acetate
	Kg
	20.801,25
	20.000
	416.025.000

	2
	Butyl Cellulose
	Kg
	24.489,35
	20.000
	489.787.000

	3
	MEK
	Kg
	28.705,75
	27.000
	775.055.250

	4
	Bột màu L1
	Kg
	205.276,00
	30.000
	6.158.280.000

	5
	D_2NK
	Kg
	29.684,13
	68.000
	2.018.520.840

	
	Tổng cộng
	
	
	165.000
	9.857.667.865


-Chi phí nhân công trực tiếp

Kế toán chi phí nhân công trực tiếp bao gồm tiền lương cơ bản và các khoản phụ cấp có tính chất tiền lương ổn định thực tế phát sinh cho công nhân trực tiếp sản xuất. Kế toán căn cứ vào bảng chấm công để tiến hành tính lương và phụ cấp cho công nhân sản xuất.


Để tập hợp và phân bổ chi phí nhân công trực tiếp kế toán sử dụng bao gồm các tài khoản sau: Chi phí nhân công trực tiếp “6221”, chi phí bảo hiểm xã hội công nhân trực tiếp “6223”, chi phí bảo hiểm y tế công nhân trực tiếp “6224”, chi phí phụ cấp khác “6227”,…
Bảng 2.7 Bảng tổng hợp chi phí nhân công trực tiếp tháng 6/2010
Sản phẩm: OL.1 Vàng

	Khoản mục chi phí
	Số tiền
	Ghi chú

	Lương công nhân trực tiếp sản xuất
	76.611.154
	

	Trích BHXH cho công nhân trực tiếp sản xuất
	3.222.000
	

	Tổng cộng
	79.833.154
	


-Chi phí sản xuất chung: Chi phí sản xuất chung là khoản chi phí phục vụ và quản lý sản xuất gắn liền với phân xưởng sản xuất. Chi phí sản xuất chung là loại chi phí tổng hợp bao gồm các khoản: Chi phí nhân viên phân xưởng, chi phí nguyên vật liệu và công cụ dụng cụ sản xuất dùng ở phân xưởng, chi phí khấu hao tài sản cố định dùng ở phân xưởng, chi phí dịch vụ ngoài và các khoản bằng tiền dùng ở phân xưởng.
Bảng 2.8: Bảng tổng hợp chi phí sản xuất chung tháng 6/2010
	Khoản mục chi phí
	Số tiền
	Ghi chú

	Xuất kho bao bì cho nhà máy Bình Dương
	270.371.165
	

	Chi phí sản xuất chung bằng tiền
	9.920.000
	

	Phân bổ tiền lương cho bộ phận sản xuất chung
	25.750.000
	

	Phân bổ bảo hiểm xã hội cho bộ phận sản xuất chung
	2.220.000
	

	Khấu hao cơ bản
	120.540.000
	

	…………………..
	
	

	Tổng cộng
	428.171.165
	


2.3.5 Lập kế hoạch giá thành và lập giá bán sản phẩm


Phương pháp tính giá thành được áp dụng tại công ty như sau:


Các khoản mục chi phí nguyên vật liệu, chi phí nhân công trực tiếp, chi phí sản xuất chung được đưa vào quá trình chế biến chung cho cả qui trình công nghệ nên hạch toán chung.


Nội dung cấu thành tính giá thành sản phẩm của công ty bao gồm toàn bộ các khoản mục chi phí tham gia trực tiếp và gián tiếp vào quá trình sản xuất sản phẩm.


Việc hạch toán chi phí sản xuất và tính giá thành sản phẩm ở công ty theo 2 trình tự riêng lẻ:


( Chi phí nguyên vật liệu chính trực tiếp: Được hạch toán theo từng sản phẩm hoàn thành nên giá trị nguyên vật liệu chính xuất dùng cho sản phẩm nào sẽ được hạch toán chi phí nguyên vật liệu trực tiếp vào sản phẩm đó.


( Chi phí sản xuất: Bao gồm 3 khoản mục là chi phí vật liệu phụ trực tiếp chi phí nhân công trực tiếp chi phí sản xuất chung được hạch toán chung cho toàn bộ quy trình công nghệ sản xuất. Cuối tháng kế toán dùng bút toán phân bổ bằng các nút lệnh tính giá thành trên phần mềm kế toán cho từng đối tượng liên quan. Phần mềm kế toán sẽ tự động cập nhật vào chạy giá thành cho các sản phẩm có liên quan.
Bảng 2.9: Bảng xây dựng giá thành
Sản phẩm: Bóng PU_2099
Số lượng: 2700kg

	STT
	Khoản mục chi phí
	Thành tiền

	1
	Chi phí nguyên vật liệu trực tiếp
	140.062.148

	2
	Chi phí nhân công trực tiếp
	41.622.588

	
	Lương
	39.390.588

	
	Các khoản trích theo lương
	2.232.000

	3
	Chi phí sản xuất chung
	26.378.212

	
	Điện sản xuất
	17.038.212

	
	Khấu hao tài sản cố định
	1.130.000

	
	Lương nhân viên quản lý phân xưởng
	5.070.000

	
	Chi phí khác
	3.140.000

	4
	Giá thành
	208.062.948

	
	Giá thành đơn vị
	77.060,35

	5
	Chi phí bán hàng
	3.600.000

	6
	Chi phí quản lý doanh nghiệp
	5.700.000

	7
	Lợi nhuận mong muốn 
	8.322.519

	8
	Giá bán trước thuế
	216.385.467

	9
	Thuế VAT
	10.819.273,35

	10
	Giá bán
	227.204.740,35

	
	Giá bán đơn vị
	84.150


2.3.6 Hệ thống kiểm soát chi phí

Hiện nay tại công cổ phần OSEVEN, mặc dù chưa tổ chức công tác kế toán quản trị, nhưng nhìn chung công tác kiểm tra, kiểm soát chi phí vẫn luôn được quan tâm. Tuy nhiên, vì chưa xây dựng hệ thống kế toán quản trị nên công tác kiểm tra, kiểm soát, chỉ là làm theo tự phát, không theo một quy trình chung nhất định, chỗ nào cần thì kiểm tra chỗ đó. Từ đó dẫn đến việc phản ánh không trung thực, khách quan tình hình sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp. Chính vì vậy mà việc xây dựng hệ thống kiểm soát là rất quan trọng. Hiện nay, công ty đang đặc biệt quan tâm đến việc đánh giá năng suất lao động, kiểm soát vật liệu cũng như đánh giá hiệu quả của các quy trình sản xuất và quản lý của doanh nghiệp.
Chi phí nguyên vật liệu trực tiếp và chi phí nhân công trực tiếp đóng một vai trò rất quan trọng trong quá trình sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp nên cả hai loại chi phí này cần có một quy trình kiểm soát chặt chẽ.

Để kiểm soát chi phí nguyên vật liệu và chi phí nhân công trực tiếp thì ngoài các sổ sách được tổ chức theo kế toán tài chính thì doanh nghiệp cũng đã xây dựng các sổ chi tiết, các báo cáo để theo dõi. Đối với chi phí nguyên vật liệu trực tiếp thì các sổ sách được sử dụng là: thẻ kho, sổ chi tiết vật tư, bảng định mức nguyên vật liệu… Đối với chi phí nhân công trực tiếp doanh nghiệp trả lương cho công nhân trực tiếp sản xuất theo sản phẩm qua bảng chấm công, bảng thanh toán tiền lương…
2.3.7 Các quyết định kinh doanh.
Hiện nay trong doanh nghiệp các cơ sở phục vụ cho việc ra quyết định còn rất nhiều hạn chế, điều này sẽ ảnh hưởng xấu đến việc ra các quyết định kinh doanh cũng như hiệu quả điều hành doanh nghiệp của các nhà quản lý. Hệ thống kế toán trách nhiệm chưa được xây dựng trong doanh nghiệp đã làm cho quá trình ra quyết định và thực hiện các quyết định trở nên khó khăn hơn do các số liệu cung cấp cho việc ra quyết định không có độ tin cậy và chính xác cao. Chính vì vậy việc tổ chức công tác kế toán theo hướng kế toán trách nhiệm sẽ giúp cho việc ra và thực thi các quyết định được nhanh chóng và hiệu quả hơn. Một hệ thống quyết định kinh doanh được tổ chức rõ ràng là cần thiết cho doanh nghiệp, tránh được các trường hợp ra quyết định chồng chéo, thiếu cơ sở khoa học.
2.3.8 Hệ thống chứng từ, tài khoản, sổ sách, báo cáo kế toán quản trị.

Nhìn chung qua khảo sát thì tại công ty cổ phần OSEVEN hiện nay đang áp dụng hệ thống kế toán đúng theo quy định của kế toán tài chính. Tuy nhiên doanh nghiệp vẫn chưa xây dựng các tiểu khoản chi phí ứng với các phân xưởng, nhà máy hay công đoạn sản xuất qua đó tập hợp chi phí và lên các báo cáo thống kê nội bộ. Các chi phí chưa được phân biệt rõ ràng là định phí hay biến phí do đó việc ghi chép lên tài khoản còn chung chung. Hệ thống báo cáo quản trị thì vẫn chưa được thực hiện.
2.4 Những thuận lợi và khó khăn trong việc tổ chức công tác kế toán quản trị.
Nhu cầu thông tin kế toán quản trị phục vụ cho việc ra quyết định tại công ty cổ phần OSEVEN.

Hiện nay công ty cổ phần OSEVEN đang tiến hành mở rộng quy mô cũng như lĩnh vực hoạt động của công ty nên các vấn đề liên quan đến nguồn vốn, đến việc giảm chi phí, giảm giá thành sản phẩm đòi hỏi cần rất nhiều thông tin hữu ích, chính xác, kịp thời phục vụ cho việc ra quyết định của nhà quản trị. Tuy nhiên, tại công ty cổ phần OSEVEN hiện nay, những người có quyền ra quyết định kinh doanh đa phần còn xem nhẹ tầm quan trọng của các quyết định mà mình đưa ra do thiếu sự chuẩn bị các cơ sở phục vụ cho quá trình ra quyết định của mình. Một trong những nguyên nhân chủ yếu dẫn tới tình trạng trên là do số liệu cung cấp cho quá trình ra quyết định không có được độ tin cậy cao, thiếu cơ sở khoa học và không kịp thời. Bên cạnh đó sự phân cấp ra quyết định cũng thường xuyên xảy ra sự chồng chéo trong cơ cấu tổ chức của công ty.

Chính vì vậy mà cần thiết phải tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN để phục vụ nhu cầu cung cấp thông tin cần thiết và phù hợp với đặc điểm sản xuất kinh doanh của công ty. Từ đó giúp nhà quản trị có thể có được đầy đủ các thông tin chính xác về tình hình hoạt động của công ty và dựa trên những thông tin đó nhà quản trị có thể đưa ra những quyết định kinh doanh đúng đắn, chính xác.
2.4.1 Thuận lợi.

Tại công ty cổ phần OSEVEN, ban lãnh đạo đã nhận thức được tầm quan trọng của kế toán quản trị trong giai đoạn hiện nay nên việc áp dụng, tổ chức kế toán quản trị trong công ty sẽ được tiến hành một các dễ dàng và thuận lợi hơn.
2.4.2 Khó khăn 

Hiện nay kế toán quản trị vẫn là một vấn đề còn khá mới mẻ nên khi tiến hành áp dụng kế toán quản trị công ty gặp rất nhiều khó khăn. Do vậy, các nhà quản lý và nhân viên kế toán phải đọc và tham khảo nhiều tài liệu. Thêm vào đó là sự hiểu biết về kế toán quản trị còn quá ít, nguồn nhân lực còn thiếu, các nhân viên kế toán và các nhà quản lý chưa hiểu hết tầm quan trọng của kế toán quản trị. Bên cạnh đó, doanh nghiệp chưa quen với việc áp dụng các quy trình quản lý mới. 
Hiện nay tại công ty cổ phần OSEVEN, bộ phận kế toán chủ yếu thực hiện công tác kế toán tài chính chứ chưa chú trọng đến việc xử lý và cung cấp thông tin cho nhà quản trị nên công tác kế toán quản trị vẫn chưa được quan tâm. Chưa chú trọng đến việc phân loại chi phí, đánh giá hiệu quả hoạt động của tùng bộ phận, từng phòng ban, tùng chi nhánh. Mặc dù vậy, tại công ty cũng có biểu hiện của kế toán quản trị như: lập dự toán ngân sách, phân loại chi phí...
Công tác kế toán quản trị tại công ty hiện nay vẫn chưa được chú trọng là do những nguyên nhân sau:

- Quy mô công ty nhỏ. Các phương tiện, công cụ phục vụ cho công tác kế toán vẫn còn hạn chế, công tác phân tích số liệu kế toán vẫn chưa được chú trọng. 

- Mặc dù các cán bộ quản lý là những người giàu kinh nghiệm nhưng vẫn chưa tiếp cận được với những phương pháp quản lý hiện đại. Các nhân viên thì vẫn còn yếu kém về mặt nghiệp vụ. Mối quan hệ giữa các nhà quản lý với phòng kế toán nói chung và nhân viên kế toán nói riêng vẫn chưa chặt chẽ. 
KẾT LUẬN CHƯƠNG 2
Qua việc tìm hiểu và phân tích thực trạng công tác tổ chức kế toán tại công ty cổ phần OSEVEN cho thấy: tại công ty đã tổ chức và thực hiện tốt công tác kế toán tài chính. Mặc dù tại công ty có xuất hiện một số nội dung liên quan đến kế toán quản trị như công tác lập dự toán, báo cáo đánh giá hoạt động của các trung tâm trách nhiệm. Nhưng nhìn chung việc phân tích số liệu để cung cấp thông tin cần thiết cho việc ra quyết định của nhà quản trị chưa có được sự quan tâm đúng mức. Việc tổ chức kế toán quản trị vẫn chưa được thực hiện một cách bài bản và có khoa học.
Với xu thế hội nhập và để công ty ngày càng phát triển và có thể đứng vững trên thị trường thì việc tổ chức một hệ thống kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN là cần thiết và mang tính cấp bách vì những thông tin mà kế toán quản trị cung cấp cho nhà quản lý sẽ giúp nhà quản lý đạt được những mục tiêu mà tổ chức đề ra.
CHƯƠNG 3

TỔ CHỨC KẾ TOÁN QUẢN TRỊ TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN OSEVEN.
3.1 Sự cần thiết phải xây dựng kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.

Mặt dù kế toán quản trị chỉ mới xuất hiện ở Việt nam trong vòng 15 năm trở lại đây nhưng nó đã trở thành một công cụ đắc lực trong việc cung cấp thông tin phục vụ cho việc ra quyết định của nhà quản trị.
Nền kinh tế nước ta hiện nay đang trong tiến trình hội nhập với nền kinh tế thế giới, do vậy mỗi doanh nghiệp đều phải đối mặt với rất nhiều khó khăn và thách thức đặc biệt là sự cạnh tranh khốc liệt từ các doanh nghiệp khác. Chính vì vậy nhu cầu thông tin phục vụ cho quá trình ra quyết định của nhà quản lý ngày càng đóng một vai trò quan trọng. Tuy nhiên, việc cung cấp thông tin cho nhà quản trị ở các doanh nghiệp trong nước nói chung và công ty cổ phần OSEVEN nói riêng vẫn còn yếu kém, chưa được chú trọng và quan tâm đúng mức. Việc ra quyết định của các nhà quản trị chủ yếu là dựa vào kinh nghiệm mà ít có căn cứ khoa học. Nguyên nhân là do công tác tổ chức kế toán chưa thực hiện tốt công tác kiểm tra, kiểm soát và cung cấp thông tin của mình. Các báo cáo kế toán chỉ mang tính thủ tục.
Để nâng cao hiệu quả trong công tác quản lý của các doanh nghiệp nói chung và công ty cổ phần OSEVEN nói riêng thì việc áp dụng kế toán quản trị là một vấn đề cần thiết và cấp bách hiện nay. Nó không chỉ là một công cụ hữu ích và đóng vai trò quan trọng trong công tác lập dự toán, lập các kế hoạch sản xuất kinh doanh, kiểm soát các nguồn lực của doanh nghiệp mà còn là một công cụ dùng để phân tích chi phí, doanh thu và lợi nhuận. Từ đó góp phần nâng cao lợi thế canh tranh của doanh nghiệp.
Trên đây là những lợi ích của kế toán quản trị. Do vậy, việc tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN là một vấn đề cấp bách. Nó sẽ góp phần nâng cao lợi thế cạnh tranh của doanh nghiệp trong nền kinh tế thị trường có sự cạnh tranh khốc liệt như hiện nay. Bên cạnh đó, hiện nay công ty dang tiến hành mở rộng quy mô và lĩnh vực hoạt động nên nhu cầu về các thông tin hữu ích, chính xác, kịp thời phục vụ cho việc ra quyết định của nhà quản lý ngày càng trở nên cấp thiết. Trong khi hiện nay việc thực hiện báo cáo tình hình hoạt động của công ty chỉ được làm vào cuối mỗi kỳ do vậy thông tin được cung cấp cho nhà quản trị sẽ bị chậm trễ . 
Một hệ thống quản trị được tổ chức tốt còn giúp doanh nghiệp tăng cuờng khả năng kiểm tra, kiểm soát các hoạt động sản xuất kinh doanh, qua đó kịp thời phát hiện những sai sót trong quá trình thực hiện kế hoạch để điều chỉnh kịp thời theo định hướng và mục tiêu đã xác định của doanh nghiệp. 
3.2 Tổ chức kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.
3.2.1 Tổ chức hệ thống dự toán


Hoạt động của doanh nghiệp là một hoạt động có định hướng thông qua các kế hoạch dài hạn, kế hoạch ngắn hạn. Kế hoạch dài hạn nhằm thực hiện các mục tiêu dài hạn của doanh nghiệp như sự sống còn, thị phần, lợi nhuận lâu dài của doanh nghiệp, sự thoã mãn của khách hàng. Những mục tiêu dài hạn đó được thực hiện trong các giai đoạn nối tiếp nhau thông qua kế hoạch ngắn hạn. Kế hoạch ngắn hạn cụ thể hoá các mục tiêu dài hạn thành các chỉ tiêu cần đạt được trong thời gian ngắn. Để thực hiện các mục tiêu đó cần thiết phải có các nguồn tài chính, nghĩa là cần thiết phải lập dự toán ngân sách hoạt động hằng năm.Như vậy có thể nói, dự toán ngân sách hoạt động hằng năm là một công cụ, một phương tiện thiết lập mối quan hệ phù hợp giữa các mục tiêu dài hạn và mục tiêu ngắn hạn của doanh nghiệp, xác lập các mục đích cụ thể cho các hoạt động dự kiến. Dự toán hoạt động hằng năm đóng vai trò quan trọng trong việc thực hiện các chức năng hoạch định và kiểm soát hoạt động của doanh nghiệp thể hiện trên các mặt như sau:

· Xác định các mục tiêu, nhiệm vụ cụ thể cho các bộ phận, cá nhân trong tổ chức làm cơ sở để đánh giá trách nhiệm của các bộ phận, cá nhân trong tổ chức.

· Phối hợp và thúc đẩy hoạt động của các bộ phận hướng đến việc thực hiện mục tiêu chung của tổ chức thích cực hơn.

· Dự tính các rủi ro có thể xảy ra trong tương lai để chuẩn bị cho các giải pháp đối phó kịp thời.


Mặc dù tại công ty cổ phần OSEVEN công tác kế toán quản trị vẫn chưa được chú trọng nhiều, nhưng công ty vẫn rất xem trọng công tác lập dự toán và hằng năm đều tiến hành lập các dự toán hoạt động để phục vụ cho quá trình triển khai hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp như là: chuẩn bị nguyên vật liệu cho sản xuất, nguồn nhân lực, nguồn vốn đầu tư, dự kiến lợi nhuận sẽ đạt được…Tuy nhiên hiện nay công tác lập dự toán tại công ty phần lớn là sự phỏng đoán, dự báo dựa vào kinh nghiệm và chịu sự ảnh hưởng của cấp trên. 


Thường thì các kế hoạch mua nguyên vật liệu, chuẩn bị nguồn nhân lực, nguồn vốn đều phải được lập kế hoạch trong thời gian ít nhất là nữa năm, vì vậy nếu công tác lập dự toán ngân sách không được quan tâm đúng mức thì quá trình chuẩn bị các nguồn lực phục vụ sản xuất sẽ không có kế hoạch cụ thể và không ổn định. 


Hằng năm, dựa trên số liệu của các năm trước, ban giám đốc sẽ chịu trách nhiệm lập dự toán tiêu thụ. Các dự toán khác sẽ được lập dựa trên dự toán tiêu thụ. Bộ phận sản xuất sẽ lập định mức tiêu hao nguyên vật liệu và các chi phí liên quan đến quá trình sản xuất sản phẩm. Từ đó, phòng kế toán sẽ lập dự toán mua nguyên vật liệu và dự toán chi phí sản xuất. Sau đó, các số liệu trên sẽ được chuyển đến bộ phận kế toán quản trị để lập các mẫu biểu và thông báo cho các bộ phận trong toàn doanh nghiệp. Một số dự toán cần lập cho 1 kỳ tại công ty là:

· Dự toán chi phí bán hàng

· Dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp

· Dự toán chi phí sản xuất chung

· Dự toán bảng cân đối kế toán

· Dự toán kết quả hoạt động kinh doanh

   ……………………….

Dự toán nguyên vật liệu trực tiếp.

Căn cứ vào nhu cầu sản xuất kinh doanh kỳ mà doanh nghiệp sẽ xây dựng dự toán nguyên vật liệu (NVL) trực tiếp. Nhu cầu nguyên vật liệu phải thỏa mãn nhu cầu cho sản xuất và tồn kho. Dự toán nguyên vật liệu trực tiếp được xác định như sau:

Dự toán lượng         Dự toán lượng             Dự toán lượng        Dự toán NVL 

       NVL           =    NVL trực tiếp         +   NVL trực tiếp    -    trực tiếp tồn

trực tiếp mua         dùng cho sản xuất         tồn kho cuối kỳ         kho đầu kỳ

Dự toán nguyên vật liệu trực tiếp có tác dụng đảm bảo cho việc cung cấp đủ và đúng chất lượng nguyên vật liệu trực tiếp và đúng lúc cho sản xuất, giúp cho quá trình sản xuất được diễn ra đúng kế hoạch.

(Dự toán nguyên vật liệu trực tiếp được trình bày trong phụ lục 1)

Dự toán chi phí nhân công trực tiếp.


Dự toán chi phí nhân công trực tiếp được lập dựa trên dự toán sản xuất, định mức chi phí nhân công trực tiếp nhằm xác định thời gian lao động và chi phí nhân công cần thiết để đảm bảo cho quá trình sản xuất.


Dự toán chi           Dự toán sản          Định mức thời            Đơn 

         phí nhân công  =   phẩm sản xuất   x    gian sản xuất      x      giá

  trực tiếp                 trong kỳ              một sản phẩm           lương

Dự toán chi phí nhân công trực tiếp có tác dụng giúp doanh nghiệp chủ động trong việc sử dụng lao động, không bị tình trạng thiếu hoặc thừa lao động mà đảm bảo đủ lao động và sử dụng lao động một cách có hiệu quả nhất.

(Dự toán chi phí nhân công trực tiếp được trình bày trong phụ lục 2)

Dự toán chi phí bán hàng và quản lý doanh nghiệp (QLDN).


Dự toán chi phí bán hàng và quản lý doanh nghiệp bao gồm các khoản chi phí ước tính sẽ phát sinh trong kỳ ở lĩnh vực ngoài sản xuất của doanh nghiệp. Dự toán này là bảng tổng hợp các dự toán chi phí ở khâu bán hàng và quản lý. 

Dự toán chi          Dự toán định               Dự toán số               Định mức chi


Phí bán hàng  =    phí bán hàng     +    lượng sản phẩm    x      phí bán hàng


(QLDN)                  (QLDN)                       tiêu thụ                    (QLDN)

(Dự toán chi phí QLDN được trình bày trong phụ lục 3; Dự toán chi phí bán hàng được trình bày trong phụ lục 4)

Dự toán chi phí sản xuất chung.


Dự toán chi phí sản xuất chung (SXC) được xây dựng trên cơ sở định phí sản xuất chung và biến phí sản xuất chung.


        Tổng                          Tổng                           Tổng

                  chi phí          =          định phí          +          biến phí 

            sản xuất chung          sản xuất chung            sản xuất chung


       Tổng 


     biến phí         =     Số lượng SP sản xuất  x  Biến phí SXC đơn vị

           sản xuất chung

(Dự toán chi phí SXC được trình bày trong phụ lục 5)

 
Dự toán bảng cân đối kế toán và kết quả hoạt động kinh doanh.


Dự toán bảng cân đối kế toán và dự toán kết quả hoạt động kinh doanh được lập dựa trên căn cứ là bảng cân đối kế toán và báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của năm trước và các dự toán tiêu thụ, dự toán sản xuất, dự toán nguyên vật liệu trực tiếp, dự toán nhân công trực tiếp, dự toán chi phí bán hàng, dự toán chi phí quản lý doanh ngiệp, dự toán chi phí sản xuất chung dự toán tiền.

(Dự toán bảng cân đối kế toán và dự toán kết quả hoạt động kinh doanh được trình bày ở phụ lục 6 và 7)

3.2.2 Tổ chức các trung tâm trách nhiệm tại công ty cổ phần OSEVEN.


Các tổ chức nói chung, tổ chức kinh doanh nói riêng đều phải có cơ cấu của tổ chức được hình thành từ nhiều bộ phận có một sự độc lập tương đối trong việc điều hành công việc của mình và phải hoàn thành những nhiệm vụ được đặt ra từ bộ phận quản lý cấp cao hơn. Ban quản lý cấp cao, muốn phối hợp hoạt động của các hoạt động của các bộ phận khác nhau trong tổ chức một cách tốt nhất cần phải xây dựng, thiết kế một hệ thống công cụ để đo lường, đánh giá những nhiệm vụ thành quả đóng góp của từng thành viên bộ phận một cách hữu hiệu, thông qua đó hướng các bộ phận đến việc thực hiện mục tiêu chung của tổ chức. Hệ thống báo cáo trách nhiệm bao gồm hai mặt là thông tin và trách nhiệm. Tuỳ thuộc vào việc sử dụng hai mặt này mà ảnh hưởng đến thái độ của người quản lý sẽ khác nhau.


Hiện nay, tại công ty cổ phần OSEVEN vẫn chưa xác định được hệ thống báo cáo của các bộ phận và việc đánh giá trách nhiệm của nhà quản lý. Doanh nghiệp vẫn chưa quan tâm một cách đúng mức đến việc phân loại chi phí, tập hợp chi phí theo từng trung tâm trách nhiệm để từ đó doanh nghiệp có thể tiến hành công tác lập toán, lập kế hoạch và các báo cáo để đánh giá trách nhiệm của từng bộ phận. Chính vì vậy việc xây dựng công tác kế toán trách nhiệm tại công ty cổ phần OSEVEN là vấn đề quan trọng và cần thiết cho sự phát triển của công ty.


Trung tâm trách nhiệm là một bộ phận phụ thuộc cơ cấu tổ chức quản lý của công ty mà nguời quản lý có quyền và chịu trách nhiệm đối với kết quả tài chính của các hoạt động thuộc phạm vi mình quản lý. Hệ thống các trung tâm trách nhiệm được xây dựng sao cho phù hợp với cơ cấu tổ chức và sự phân cấp quản lý của công ty. Các trung tâm trách nhiệm nên được xây dựng tại công ty bao gồm: trung tâm chi phí, trung tâm doanh thu, trung tâm kinh doanh, và trung tâm đầu tư.


Trung tâm chi phí: Là một bộ phận phụ thuộc trong tổ chức mà các nhà quản lý ở đây có quyền diều hành và có trách nhiệm đối với các chi phí phát sinh tại phạn vi quản lý của mình. Tại công ty cổ phần OSEVEN thì các bộ phận thuộc trung tâm chi phí bao gồm: phòng kế toán tài chính, phòng hành chính nhân sự, bộ phận sản xuất, bộ phận mua nguyên vật liệu.


Trách nhiệm của trung tâm chi phí đối với mục tiêu chung được thể hiện qua các khía cạnh: Hoàn thành kế hoạch sản xuất đáp ứng sản phẩm đầy đủ cho nhu cầu tiêu thụ, đảm bảo thực hiện kế hoạch sản xuất trong mối quan hệ với kế hoạch tiêu thụ và kiểm soát được định mức, dự toán chi phí. Xác định các nguyên nhân khách quan, chủ quan tác động đến tình hình thực hiện các định mức và dự toán chi phí.


Trung tâm chi phí được xem là kiểm soát và đáp ứng tốt được mục tiêu của tổ chức khi đạt được một dấu hiệu chênh lệch về chi phí, về tỷ lệ chi phí trên doanh thu nhỏ hơn không. Ngược lại nếu xuất hiện một chênh lệch dương là dấu hiệu bất lợi. Dấu hiệu này có thể bắt nguồn từ những tác động bất lợi từ tình hình sản xuất, tình hình cung ứng vật tư, lao động, dịch vụ, tình hình điều hành của nhà quản lý trung tâm chi phí và đôi khi cả từ những sai sót, bất cẩn trong xây dựng, phân cấp thực hiện kế hoạch. Khi đánh giá trách nhiệm của trung tâm chi phí điều mà người quản lý cần quan tâm là việc giải thích những nguyên nhân nhằm tìm ra những khó khăn khi hoàn thành trách nhiệm và mục tiêu chung của tổ chức.


Trung tâm doanh thu: Là một bộ phận phụ thuộc trong tổ chức mà người có trách nhiệm quản lý ở đây có quyền điều hành và có trách nhiệm đối với doanh thu đạt được trong phạm vi quản lý của mình. Tại công ty cổ phần OSEVEN thì trung tâm doanh thu là phòng kinh doanh. Phòng kinh doanh chịu trách nhiệm xây dựng chính sách bán hàng, nhu cầu thị trường, tìm kiếm thông tin từ các đối thủ canh tranh để kịp thời có những ý kiến đề xuất lên cấp trên nên tập trung vào việc sản xuất những sản phẩm nào. Quyền hạn và trách nhiệm của trung tâm doanh thu được thể hiện qua hai chỉ tiêu tổng doanh thu và tỷ lệ lợi nhuận trên doanh thu.


Trách nhiệm của trung tâm doanh thu đối với mục tiêu chung được thể hiện qua những khía cạnh: hoàn thành dự toán về tiêu thụ sản phẩm. Kiểm soát sự gia tăng chi phí trong mối quan hệ với doanh thu. Xác định nguyên nhân khách quan, chủ quan ảnh hưởng đến việc thực hiện dự toán tiêu thụ và sự phát sinh của chi phí của các bộ phận trong kỳ kế hoạch.


Trung tâm doanh thu được xem là đạt thành quả tài chính trong việc đóng góp vào mục tiêu chung của tổ chức khi đạt được mức chênh lệch doanh thu, chênh lệch tỷ lệ lợi nhuận trên doanh thu dương. Ngược lại, nếu thành quả của trung tâm doanh thu là các dấu hiệu chênh lệch âm thì đây là điều bất lợi. Dấu hiệu này thể hiện một số biến cố bất thường về tình hình kiểm soát, thực hiện quá trình tiêu thụ về mặt số lượng sản phẩm, giá cả, chính sách tiêu thụ tại trung tâm.


Trung tâm kinh doanh: Là một bộ phận trực thuộc trong tổ chức mà người quản lý ở đây có quyền và trách nhiệm đối với lợi nhuận đạt được trong phạm vi quản lý của mình. Tại công ty cổ phần OSEVEN thì trung tâm kinh doanh là các chi nhánh. Trung tâm kinh doanh là tổng hợp của trung tâm doanh thu và trung tâm chi phí, nên ngoài các chỉ tiêu được sử dụng ở hai trung tâm trên còn sủ dụng các chỉ tiêu: tổng lợi nhuận, tỷ suất lợi nhuận trên vốn phân cấp.


Trách nhiệm của trung tâm kinh doanh là cần đảm bảo mức lợi nhuận và đảm bảo được sự gia tăng tốc độ lợi nhuận cao hơn sự gia tăng tốc độ về vốn. Dấu hiệu tích cực về thành quả của trung tâm kinh doanh khi đạt được mức chênh lệch dương về lợi nhuận, về tỷ lệ lợi nhuận trên vốn. Ngược lại, nếu thành quả của trung tâm là một dấu hiệu chênh lệch âm thì đây là dấu hiệu bất lợi mà nhà quản lý cần phải giải thích những bất lợi về chi phí, doanh thu, mức vốn cấp cho quản lý, sử dụng.


Trung tâm đầu tư: Là bộ phụ thuộc trong tổ chức mà người quản lý ở đây có quyền điều hành và có trách nhiệm đối với thành quả và hiệu quả của vốn đầu tư, đặc biệt là vốn đầu tư dài hạn. Trung tâm đầu tư là một bộ phận trách nhiệm có quyền lực cao nhất trong tổ chức. 


Trung tâm đầu tư với quyền hạn và trách nhiệm với nhũng vấn đề về thành quả và hiệu quả vốn đầu tư. Để đánh giá trách nhiệm về thành quả, hiệu quả vốn đầu tư các nhà kinh tế có thể dùng nhiều chỉ tiêu khác nhau nhưng về cơ bản có thể kết hợp hai chỉ tiêu sau: Lợi nhuận còn lại (RI) và tỷ lệ hoàn vốn đầu tư (ROI).
Chỉ tiêu tỷ lệ hoàn vốn đầu tư (ROI)

                                                       
               Lợi nhuận

Tỷ lệ hoàn vốn đầu tư    =        

                                                              Vốn đầu tư bình quân

Chỉ tiêu ROI tổng hợp từ hai chỉ tiêu: tỷ suất sinh lời trên doanh thu và tỷ lệ doanh thu trên vốn (số vòng quay của vốn). Chỉ tiêu ROI được dùng để so sánh quá trình hoàn vốn giữa các trung tâm đầu tư khác nhau, cũng như giữa các bộ phận khác nhau trong công ty. Nếu dùng chỉ tiêu ROI để đánh giá thành quả tài chính của trung tâm đầu tư thì các nhà đầu tư thường có khuynh hướng tăng nhanh tỷ lệ ROI. Điều này thường được thực hiện qua các giải pháp sau:

Tăng doanh thu: Chỉ tiêu doanh thu là một yếu tố cấu thành ROI, giữ vai trò quyết định và liên quan trực tiếp đến việc tạo ra lợi nhuận, tốc độ luân chuyển vốn. Mức tăng lợi nhuận bằng tỷ lệ số dư đảm phí nhân với mức tăng doanh thu.. như vậy sự gia tăng doanh thu sẽ là một giải pháp góp phần trực tiếp vào tăng ROI

Giảm chi phí hoạt động: Giải pháp hiệu quả nhất để tăng tỷ lệ hoàn vốn là giảm các khoản chi phí hoạt động, bao gồm cả biến phí và định phí. Giảm biến phí thông qua việc thực hiện tốt định mức chi phí ở các khâu, các bộ phận. Giảm định phí thông qua việc tăng khối lượng sản phẩm sản xuất tiêu thụ cũng như xác lập một cơ cấu sản phẩm sản xuất tiêu thụ hợp lý, xác lập một ngân sách thích hợp.

Giảm vốn hoạt động: Giảm vốn hoạt động bao gồm cả vốn lao động và vốn cố định. Giảm vốn lưu động phải đặt trọng tâm vào việc giảm các loại hàng tồn kho không hợp lý gây ứ đọng vốn, chỉ duy trì một mức tối thiểu hàng tồn kho hợp lý đủ cho quá trình hoạt động kinh doanh được liên tục, tích cực thu hồi các khoản phải thu để giảm bớt vốn tồn đọng và tăng vòng quay của vốn. Giảm vốn cố định thông qua nhượng bán, thanh lý tài sản không sử dụng hoặc sử dụng không có hiệu quả để đảm bảo huy động tất cả những tài sản đưa vào hoạt động. 

Với những giải pháp trên sẽ giúp cho nhà quản lý trung tâm đầu tư nâng cao thành quả tài chính. Hay nói một cách khác hơn nhà quản lý sẽ thúc đẩy tăng nhanh chỉ tiêu ROI. Tuy nhiên khi dùng chỉ tiêu ROI đánh giá trách nhiệm trung tâm đầu tư cần chú ý một số hạn chế sau:

Do chú trọng đến tỷ lệ hoàn vốn đầu tư các nhà quản lý thường tăng doanh thu, tiết kiệm chi phí, hạn chế việc mở rộng vốn hoạt động nên thường bỏ qua các cơ hội đầu tư mới vì vậy thường dẫn đến suy giảm năng lực cạnh tranh và nguồn lợi trong tương lai.

Khi xem xét tỷ lệ hoàn vốn đầu tư các nhà quản lý lại bỏ qua ảnh hưởng giá trị tiền tệ trong tương lai vì vậy nếu việc thu hồi vốn kéo dài trong nhiều năm thì tỷ lệ hoàn vốn sẽ mất tác dụng do ảnh hưởng giá trị tiền tệ theo thời gian.

Chỉ tiêu tỷ lệ hoàn vốn đầu tư có thể không hoàn toàn chịu sự điều hành của nhà quản trị ở bất kỳ bộ phận trung tâm trách nhiệm nào. Vì vậy, một sự can thiệp, chi phối không hợp lý của nhà quản trị cấp trên, hoặc một phản ứng tiêu cực từ nhà quản lý cấp thấp cũng đều làm sai lệch thành quả của trung tâm đầu tư.       

Chỉ tiêu lợi nhuận còn lại (RI)

Lợi nhuận                    Lợi nhuận                       Chi phí
             còn lại            =          trung tâm          -              vốn             (1)

              (RI)                              đầu tư                          sử dụng
Chi phí                 
Vốn đầu tư                      Tỷ lệ

vốn              =    
của trung              x         lãi suất            (2)

sử dụng                
tâm đầu tư

Chi phí vốn là những chi phí mà trung tâm đầu tư phải bỏ ra để có được vốn đầu tư, như lãi vay, lãi suất trái phiếu... Tỷ lệ lãi suất thường do doanh nghiệp quy định trong từng thời kỳ, nhưng ít nhất cũng phải lớn hơn lãi xuất nợ vay. Tỷ lệ lãi xuất này còn được gọi là tỷ lệ hoàn vốn tối thiểu.
Ký hiệu:

ROI hh : Tỷ lệ hoàn vốn đầu tư hiện hành.

ROI tt : Tỷ lệ hoàn vốn đầu tư tối thiểu.

Ta có: 

Lợi nhuận                     Vốn đầu tư
của trung tâm        =     của trung tâm       x         ROI hh         (3)

đầu tư                            đầu tư
Chi phí                       Vốn đầu tư

vốn                =          của trung tâm           x        ROI tt         (4)

sử dụng                        đầu tư

Từ công thức (1), (2), (3), (4) ta có:

RI = (ROI hh – ROI tt)  x Vốn đầu tư của trung tâm
Trường hợp đầu tư thêm vốn, lợi nhuận tăng thêm được xác định theo công thức sau:

Lợi nhuận tăng thêm = ( ROI của vốn chủ đầu tư tăng thêm – ROI hh ) x Vốn đầu tư tăng thêm      
Như vậy bất kỳ một lượng vốn đầu tư tăng thêm mà tạo ra một tỷ lệ hoàn vốn lớn hơn tỷ lệ hoàn vốn tối thiểu đều tạo ra lượng lợi nhuận tăng thêm, hấp dẫn cho việc đầu tư. Điều này cũng chỉ ra một xu hướng tích cực là nếu dùng RI để đánh giá thành quả tài chính trung tâm đầu tư thì các nhà quản ý sẽ có xu hướng mở rộng đầu tư mới để tìm kiếm một cơ hội kinh doanh mới làm tăng tổng lợi nhuận cho doanh nghiệp. Tuy nhiên, dấu hiệu tích cực này cũng chỉ ra một nhược điểm khi dùng chỉ tiêu RI để đánh giá thành quả tài chính của trung tâm đầu tư là do chạy theo thành tích về sự gia tăng về quy mô lợi nhuận các nhà đầu tư dễ dàn trải vào nhiều phương án, không quan tâm đến tốc độ hoàn vốn làm giảm sút hiệu quả sử dụng vốn.
Chỉ tiêu lợi nhuận còn phản ánh số tuyệt đối về lợi nhuận tăng thêm, nên nó không thể sử dụng để so sánh thành quả giữa các bộ phận có quy mô khác nhau, vì nó có xu hướng nghiêng về các bộ phận có quy mô vốn lớn, sử dụng nhiều vốn. Bộ phận có quy mô vốn càng lớn thì lợi nhuận còn lại thu được càng nhiều. Nhưng bộ phận có lợi nhuận còn lại càng nhiều thì chưa thể đánh giá hoạt động bộ phận đó có hiệu quả hơn vì có thể chỉ là vốn sử dụng nhiều hơn.  
Để đánh giá thành quả của trung tâm đầu tư các nhà quản lý thường kết hợp xem xét chỉ tiêu RI và ROI giữa thực tế so với kế hoạch. Trung tâm đầu tư được xem là hoàn thành trách nhiệm trong kỳ quản lý khi đạt được múc chênh lệch dương về sự thực hiện chỉ tiêu RI và ROI. Kiểm soát và hạn chế được những hạn chế khi xem xét đánh giá từng chỉ tiêu RI và ROI trong kỳ quản lý. 

3.2.3 Báo cáo kết quả hoạt động của từng trung tâm trách nhiệm.

a. Báo cáo kết quả hoạt động của trung tâm chi phí.

Nhà quản trị trung tâm chi phí có trách nhiệm điều hành hoạt động sản xuất của trung tâm sao cho hoàn thành nhiệm vụ được giao, đồng thời đảm bảo chi phí thực tế phát sinh không vượt quá chi phí dự toán. Do vậy, đánh giá kết quả của trung tâm chi phí thì kế toán quản trị sẽ đánh giá hai nội dung: có hoàn thành nhiệm vụ được giao hay không và chi phí thực tế phát sinh có vượt quá chi phí dự toán hay không?

Báo cáo kết quả của trung tâm chi phí tập trung vào chi phí thực tế và chi phí dự toán các khoản mục chi phí. Báo cáo này cũng chỉ ra chênh lệch giữa chi phí phát sinh thực tế và chi phí dự toán theo từng chỉ tiêu được trình bày trong báo cáo

(Báo cáo kết quả của trung tâm chi phí được trình bày trong phụ lục 8) 

b. Báo cáo kết quả hoạt động của trung tâm doanh thu.

Trách nhiệm của trung tâm doanh thu là lập kế hoạch tiêu thụ hoặc đưa ra các phương án tiêu thụ để doanh thu đạt cao nhất. Để đánh giá kết quả hoạt động của trung tâm doanh thu, kế toán quản trị đánh giá hai khía cạnh: có đạt được doanh thu dự toán hay không và chi phí hoạt động có vượt quá dự toán hay không. Báo cáo phản ánh kết quả doanh thu của từng trung tâm doanh thu trong cơ cấu tổ chức của công ty hoặc phản ánh kết quả doanh thu theo các sản phẩm, dịch vụ, khu vực kinh doanh…của từng trung tâm doanh thu. 

Báo cáo kết quả của trung tâm doanh thu có thể bao gồm một hoặc nhiều trung tâm doanh thu nhỏ hơn. Cấp quản lý trung tâm doanh thu thấp nhất phải lập báo cáo kết quả để trình bày lên cấp quản lý trung tâm doanh thu cao hơn trong công ty.

Báo cáo kết quả trung tâm doanh thu tập trung vào doanh thu thực tế và doanh thu dự toán.

(Báo cáo kết quả trung tâm doanh thu được trình bày trong phụ lục 9)

c. Báo cáo kết quả của trung tâm lợi nhuận

Báo cáo kết quả của trung tâm lợi nhuận phản ánh kết quả kinh doanh của từng trung tâm lợi nhuận trong cơ cấu tổ chức của công ty hoặc kết quả kinh doanh theo từng sản phẩm, khu vực kinh doanh của từng trung tâm lợi nhuận. Báo cáo cũng có thể hiện thu nhập, chi phí, kết quả của một chi nhánh, phòng ban trong công ty.

Báo cáo kết quả của trung tâm lợi nhuận có thể bao gồm nhiều trung tâm chi phí, nhiều trung tâm doanh thu. Cấp quản lý trung tâm kinh doanh thấp nhất phải lập báo cáo để trình bày lên cấp quản lý trung tâm kinh doanh cao hơn trong công ty

(Báo cáo kết quả của trung tâm doanh thu được trình bày ở phụ lục 10)

d. Báo cáo kết quả của trung tâm đầu tư

Ở trung tâm đầu tư, thì khả năng sinh lời được gắng với các tài sản được sử dụng để tạo ra lợi nhuận đó. Vì vậy, nội dung và cách trình bày báo cáo trung tâm đầu tư giống như trung tâm lợi nhuận. Bên cạnh đó, báo cáo nên thể hiện các chỉ tiêu đánh giá như tỷ lệ hoàn vốn đầu tư và lợi nhuận còn lại.
3.2.4 Báo cáo bộ phận
Báo cáo bộ phận là báo cáo của một đơn vị hoặc một mặt hoạt động trong tổ chức, mà nhà quản trị cần quan tâm xem xét để họ có thể kiểm soát, quản lý chi phí và doanh thu của những bộ phận đó. Ví dụ: báo cáo sản xuất phân xưởng, báo cáo của từng khu vực kinh doanh trong công ty…
Báo cáo bộ phận thường có các đặc điểm sau:

- Báo cáo bộ phận thường được lập theo cách ứng xử của chi chí vì cách này có tác dụng thiết thực, giúp cho việc phân tích, đánh giá các mặt hoạt động của bộ phận nói riêng và của toàn bộ tổ chức nói chung.

- Báo cáo bộ phận thường được lập ở nhiều mức độ hoạt động hoặc nhiều phạm vi khác nhau. Chúng phản ánh tình hình của một mức độ hoạt động hoặc một phạm vi hoạt động cụ thể của toàn bộ tổ chức.

- Báo cáo bộ phận càng tiến lên cấp quản lý cao hơn càng giảm dần chi tiết. Nói cách khác, báo cáo bộ phận ở cấp quản lý càng thấp càng chi tiết.

Trên báo cáo bộ phận, ngoài những khoản chi phí trực tiếp phát sinh ở bộ phận mà nhà quản lý bộ phận đó kiểm soát được, còn những khoản chi phí chung khác được cấp quản lý cao hơn phân bổ cho, nằm ngoài tầm kiểm soát của nhà quản lý cấp đó.
Báo cáo bộ phận được lập nhằm mục đích sử dụng nội bộ. Báo cáo bộ phận cung cấp các thông tin về kết quả của từng bộ phận trong công ty như: các chi nhánh, các phòng ban…từ đó đánh giá kết quả hoạt động của từng chi nhánh, từng phòng ban cũng như trách nhiệm của người quản lý bộ phận đó. Báo cáo bộ phận bao gồm:

- Báo cáo bộ phận toàn công ty (được trình bày trong phụ lục 11)

- Báo cáo bộ phận theo chi nhánh (được trình bày trong phụ lục 12)
- Báo cáo bộ phận theo phòng ban (được trình bày trong phụ lục 13)
- Báo cáo bộ phận theo phân xưởng (được trình bày trong phụ lục 14)
- Báo cáo bộ phận theo sản phẩm (được trình bày trong phụ lục 15)
3.2.5 Xây dựng mô hình kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.

 
Tại công ty cổ phần OSEVEN, kế toán quản trị nên được tổ chức theo mô hình kết hợp kế toán quản trị và kế toán tài chính. Tuy vậy, cũng cần phải có sự riêng biệt và phân công, phân nhiệm rõ ràng, tránh chồng chéo, chậm trễ trong việc xử lý và cung cấp thông tin giữa bộ phận kế toán quản trị và kế toán tài chính, bộ phận kế toán tổng hợp và kế toán chi tiết. Nội dung của kế toán quản trị bao gồm: chứng từ, tài khoản, sổ sách, báo cáo kế toán quản trị.


Bộ phận kế toán quản trị sẽ đảm nhận phần kế toán chi phí và tính giá thành sản phẩm vì nó liên quan đến việc phân loại chi phí lựa chọn các tiêu thức phân bổ, phân tích sự biến động của chi phí và tính giá thành sản phẩm. Bên cạnh đó, bộ phận kế toán quản trị cũng phải có một mối quan hệ chặt chẽ với các bộ phận lập kế hoạch, sản xuất, kinh doanh…để quá trình thu thập, xử lý và trao đổi thông tin được đảm bảo là có hiệu quả vì công tác lập dự toán có liên quan đến nhiều trung tâm trách nhiệm của công ty.

Ngoài ra, bộ phận kế toán quản trị còn phải đảm nhận việc phân tích, đánh giá số liệu, và cung cấp thông tin để phục vụ cho việc ra quyết định kinh doanh.

Sơ đồ tổ chức kế toán quản trị và kế toán tài chính theo mô hình kết hợp tại công ty như sau:

Sơ đồ 3.1: Sơ đồ tổ chức kế toán quản trị và kế toán tài chính theo mô hình kết hợp
3.2.6 Nội dung hệ thống tài khoản.

Hiện nay tại công ty cổ phần OSEVEN, việc có một hệ thống tài khoản kế toán chi tiết theo yêu cầu của toán quản trị là điều chưa thể thực hiện được. Chính vì vậy hệ thống tài khoản phục vụ cho kế toán quản trị hầu hết phải dựa trên tài khoản kế toán hiện hành. Vì vậy cần chú ý chi tiết các tài khoản doanh thu, chi phí nhằm đáp ứng cho nhu cầu tổng hợp thông tin phục vụ nhu cầu công tác kế toán quản trị.

Để thuận tiện cho việc theo dõi các chi phí phát sinh, thì việc mở các tài khoản chi tiết để theo dõi các chi phí phát sinh là điều cần thiết vì trong kế toán quản trị chi phí được chia thành biến phí và định phí. Những tài khoản chủ yếu được kế toán sử dụng phục vụ cho việc tính giá thành như: TK 621, TK 622, TK627, TK 154, TK155. 
Bảng 3.1: Bảng tài khoản chi tiết tại công ty được tổ chức như sau:
	TK cấp 1
	Tk cấp 2
	TK cấp 3
	Tên tài khoản

	154
	
	
	Chi phí sản xuất sảm phẩm dở dang (CPSX SPDD)

	
	154A
	
	CPSX SPDD Sản phẩm A

	
	154B
	
	CPSX  SPDD Sản phẩm B

	
	………..
	
	

	
	
	154A-X
	CPSX SPDD Sản phẩm A tại phân xưởng X

	
	
	154B-Y
	CPSX SPDD Sản phẩm A tại phân xưởng Y

	
	
	…………
	

	155
	
	
	Thành phẩm

	
	155A
	
	Thành phẩm A

	
	155B
	
	Thành phẩm B

	511
	
	
	Doanh thu bán hàng

	
	511A
	
	Doanh thu bán hàng sản phẩm A

	
	
	511A-X
	Doanh thu bán hàng sản phẩm A tại chi nhánh X

	
	
	511A-Y
	Doanh thu bán hàng sản phẩm A tại chi nhánh Y

	
	
	……….
	

	621
	
	
	Chi phí nguyên vật liệu trực tiếp (NVLTT)

	
	621A
	
	Chi phí NVLTT sản phẩm A

	
	
	621A-X
	Chi phí NVLTT sản phẩm A tại phân xưởng X

	
	
	……
	

	
	621B
	621B-X
	Chi phí NVLTT sản phẩm B tại phân xưởng X

	
	
	……
	

	622
	
	
	Chi phí nhân công trực tiếp (NCTT)

	
	622A
	
	Chi phí NCTT sản phẩm A

	
	
	622A-X
	Chi phí NCTT sản phẩm A tại phân xưởng X

	
	
	…..
	

	
	
	622A-Y
	Chi phí NCTT sản phẩm A tại phân xưởng Y

	
	
	…..
	

	627
	
	
	Chi phí sản xuất chung (SXC)

	
	627A
	
	Chi phí NCTT sản phẩm A 

	
	
	627A-X
	Chi phí NCTT sản phẩm A tại phân xưởng X

	
	
	62A-Y
	Chi phí NCTT sản phẩm A tại phân xưởng Y

	
	
	……
	


3.2.7 Nhận diện và phân loại chi phí phát sinh tại công ty cổ phần OSEVEN

Chi phí là một nội dung quan trọng trong quá trình điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh của các nhà quản trị. Chi phí phát sinh rất đa dạng và phức tạp nên việc theo dõi và kiểm soát chi phí là một vấn đề hết sức quan trọng vì chi phí là một trong những thông tin quan trọng giúp nhà quản trị đưa ra các quyết định kinh doanh của mình. Hiện nay, tại công ty cổ phần OSEVEN thì việc theo dõi các khoản chi phí phát sinh là do bộ phận kế toán các chi nhánh và kế toán tại văn phòng chính của công ty thực hiện. Bộ phận kế toán cũng đã tiến hành phân tích chi phí theo các khoản mục: chi phí nguyên vật liệu trực tiếp, chi phí nhân công trực tiếp, chi phí khấu hao tài sản cố định, chi phí điện, nước. điện thoại… nhưng bộ phận kế toán lại chưa phân tích được sự biến động của chi phí và nguyên nhân gây ra sự biến động đó. Việc phân tích biến động chi phí kinh doanh là một công cụ kiểm tra rất quan trọng trong việc lập dự toán chi phí của các trung tâm trách nhiệm. Những sai lệch chi phí biểu hiện những sai lệch trong tình hình hoạt động kinh doanh của công ty. Chính vì vậy, để thực hiện tốt vai trò cung cấp thông tin phục vụ cho việc ra quyết định của nhà quản trị thì nên phân loại chi phí theo cách ứng xử của chi phí. Quá trình sản xuất kinh doanh tại doanh nghiệp phát sinh rất nhiều loại chi phí. Những chi phí nếu xét tổng số sẽ thay đổi tỷ lệ thuận với số lượng sản phẩm sản xuất ra, số lượng sản phẩm tiêu thụ… thì gọi là biến phí. Những chi phí khác phát sinh tại doanh nghiệp cho dù doanh nghiệp có hoạt động hay không và thay đổi tỷ lệ với số lượng sản phẩm sản xuất, số lượng sản phẩm tiêu thụ…thì gọi là định phí.
Một khi nắm bắt được sự biến đổi của chi phí thì nhà quản lý có thể dự đoán được chi phí trong các trường hợp thực hiện khác nhau. Nếu nhà quản trị ra các quyết định kinh doanh khi chưa hiểu kỹ về chi phí và chưa biết được các chi phí này sẽ thay đổi như thế nào đối với các mức độ hoạt động khác nhau sẽ dẫn đến những quyết định sai lầm trong kinh doanh.
Việc phân loại chi phí thành biến phí và định phí giúp cho nhà quản trị của công ty xác định được khoản chi phí cần thiết phải chi tại thời điểm thích hợp để từ đó nhà quản trị có được những quyết định kinh doanh ngắn hạn có hiệu quả.
Sau đây là những chi phí phát sinh trong quá trình sản xuất kinh doanh tại công ty cổ phần OSEVEN và được phân loại theo cách ứng xử của chi phí như sau:
Bảng 3.2: Bảng phân loại chi phí theo cách ứng xử của chi phí

	Chi phí
	Biến phí
	Định phí

	
	BP sản xuất
	BP bán hàng
	ĐP sản xuất
	ĐP bán hàng

	Nguyên vật liệu trực tiếp
	x
	
	
	

	Nhân công trực tiếp
	x
	
	
	

	Lương trả cho nhân viên quản lý phân xưởng
	
	
	x
	

	Lương trả cho bộ phận văn phòng
	
	
	x
	

	BHYT, KPCĐ bộ phận quản lý phân xưởng
	
	
	x
	

	BHYT, KPCĐ bộ phận văn phòng
	
	
	
	x

	Điện sản xuất
	x
	
	
	

	Công cụ, dung cụ sản xuất
	
	
	x
	

	Điện sử dụng cho bộ phận văn phòng
	
	
	
	x

	Chi phí văn phòng phẩm 
	
	
	
	x

	Chi phí vận chuyển bốc dỡ
	
	x
	
	

	Khấu hao TSCĐ
	
	
	x
	

	Chi phí sữa chữa máy móc, thiết bị
	
	
	x
	

	Phụ cấp độc hại, trách nhiệm
	
	
	x
	

	Điện thoại, nước
	
	
	
	x

	Thuê văn phòng
	
	
	
	x


3.2.8 Xây dựng giá bán theo phương pháp trực tiếp
Các quyết định về giá cả của sản phẩm có vai trò rất quan trọng và ảnh hưởng hoạt động của công ty. Phương pháp tính giá hiện nay công ty đang sử dụng là phương pháp toàn bộ. Vì vậy công ty nên xây dựng giá bán theo phương pháp trực tiếp vì trong kế toán quản trị, việc xây dựng giá bán sản phẩm theo phương pháp trực tiếp thì chi phí sẽ được xem xét theo cách ứng xử của nó. Như vậy sẽ thuận lợi hơn trong việc phân tích thông tin. Các bước xây dựng giá bán cho sản phẩm tại công ty cổ phần OSEVEN theo phương pháp trực tiếp như sau:
· Xác định biến phí đơn vị của một sản phẩm:

Biến phí đơn vị= BP NVLTT/sp+ BP NCTT/sp+BP SXC/1sp+ BP BH&QLDN/1sp
· Xác định định phí sản xuất

· Xây dựng giá bán theo phương pháp trực tiếp

Giá bán sản phẩm= Biến phí+ Định phí+Lợi nhuận mong muốn

Lợi nhuận mong muốn được ban giám đốc xác định theo từng năm, tùy theo tình hình hoạt động kinh doanh của công ty và nhu cầu của thị trường. Sau đây là bảng xây dựng giá bán theo phương pháp trực tiếp:
Bảng 3.3: Bảng xây dựng giá bán

Sản phẩm: E Cứng PU
Số lượng: 2000 kg
	Nội dung
	Số tiền

	1.Biến phí
	85.178.612

	- CP NVLTT
	72.684.9292

	- CP NCTT
	8.967.336

	- CP SXC
	2.842.347

	- BP Bán hàng
	1.684.000

	2. Định phí
	3.253.970

	- Định phí SXC
	1.767.218

	- Định phí Bán hàng
	876.431

	- Định phí QLDN
	610.321

	3. Tổng chi phí
	88.432.582

	4. Lợi nhuận mong muốn (3% Biến phí)
	2.652.977,46

	5. Giá bán
	91.085.559

	6. Thuế VAT (5%)
	4.554.277,95

	7. Giá bán
	95.639.836,95

	8. Giá bán đơn vị
	47.820


3.2.9 Ra quyết định kinh doanh.

Ra quyết định kinh doanh là một trong những chức năng của nhà quản trị. Những nhà quản trị phải thường xuyên đương đầu với các quyết định về sản xuất những sản phẩm nào, sử dụng phương pháp sản xuất nào, nên tự sản xuất hay mua ngoài, nên giải thể hay chấp nhận sự tồn tại của một bộ phận… Các quyết định ngày ngày càng khó khăn và phức tạp trước sự gia tăng và biến động phức tạp của những thông tin liên quan đến hoạt động. Vì vậy cần phải có những phương pháp khoa học, tổng hợp, phân tích và báo cáo ngắn gọn, nhanh chóng những thông tin cần thiết đảm bảo tính khoa học cho các quyết định quản trị.
Điểm yếu của đa số các doanh nghiệp sản xuất kinh doanh nối chung và công ty cổ phần OSEVEN nói riêng hiện nay là hệ thống quyết định kinh doanh không được tổ chức rõ ràng, định rõ cấp bậc nên dẫn đến trường hợp ra quyết định chồng chéo, không đúng chức năng, thiếu cơ sở khoa học.

 Nội dung hệ thống quyết định

+ Các quyết định liên quan đến việc nên duy trì hay tạm ngưng một bộ phận sản xuất kinh doanh đang bị thua lỗ.
Trong hoạt động quản trị, nhà quản trị thường phải đương đầu với việc xem xét nên tiếp tục hay loại bỏ một dây chuyền sản xuất kinh doanh, một bộ phận kinh doanh đang bị thua lỗ. Đây là một trong những vấn đề phức tạp đối với nhà quản trị. Quyết định này chịu sự chi phối của nhiều yếu tố khác nhau. Tuy nhiên, xét về phương diện kinh tế, quyết định cuối cùng của  nhà quản trị là sự tồn tại hay hủy bỏ một dây chuyền sản xuất, một bộ phận kinh doanh… ảnh hưởng như thế nào đến lợi nhuận của doanh nghiệp. Nếu một sự hủy bỏ mà tạo nên gia tăng lợi nhuận cho donh nghiệp thì việc hủy bỏ sẽ được chấp nhận. Ngược lại, nếu sự hủy bỏ mà đem lại cho doanh nghiệp một sự thua lỗ thêm thì không nên hủy bỏ.

Tại công ty cổ phần OSEVEN hiện nay, có nhiều thị trường tiêu thụ, chủng loại sản phẩm đa dạng, nên không tránh khỏi trường hợp có bộ phận có kết quả kinh doanh lỗ. Tuy nhiên không phải cứ một bộ phận hoạt động không có hiệu quả, bị thua lỗ là chấm dứt hoạt động mà nhà quản trị cần phải xem xét nên duy trì hay chấm dứt bộ phận đó. Trong trường hợp này, doanh ngiệp cần dựa vào số dư đảm phí của bộ phận và định phí hoạt động của bộ phận đó. Nếu định phí có thể tránh được khi dừng kinh doanh lớn hơn số dư bộ phận khi tiếp tục sản xuất kinh doanh thì nên duy trì bộ phận cho tới khi có giải pháp tốt hơn.
Ví dụ: Tình hình sản xuất Sơn tại công ty cổ phần OSEVEN như sau:
                                                                                         Đơn vị tính: Tỷ đồng

	Chỉ tiêu
	Tổng cộng
	Sơn NANO
	Sơn OREAl
	Sơn SOVI

	Doanh thu
	25,29
	4,03
	12,76
	8,50

	Biến phí
	17,36
	3,30
	  8,37
	5,69

	Số dư đảm phí
	  7,93
	0,73
	  4,39
	2,81

	Định phí
	  2,98
	0,78
	  1,25
	0,95

	Lãi (Lỗ)
	4,95
	(- 0,05)
	3,14
	1,86


Như vậy sản phẩm sơn NANO đang bị thua lỗ, và vấn đề đặt ra là có nên tiếp tục sản xuất sản phẩm này nữa hay không?
Sau khi tính toán thì ban lãnh đạo công ty nhận thấy rằng: nếu ngưng sản xuất sản phẩm sơn NANO thì sẽ mất 0,73 tỷ đồng số dư đảm phí. Trong khi đó thì cho dù có tiếp tục sản xuất sản phẩm sơn NANO hay không thì phần định phí vẫn không tiết kiệm được vì những sản phẩm này đều được sản suất trong cùng một phân xưởng và cùng một dây chuyền sản xuất. Và nếu như ngừng sản xuất sản phẩm này thì các sản phẩm khác vẫn phải chịu khấu hao. Chính vì vậy, trong điều kiện hiện nay khi mà hàng năm số lượng đơn đặt hàng sản phẩm sơn NANO vẫn có và công ty vẫn chưa có kế hoạch sản xuất sản phẩm khác để thay thế sản phẩm sơn NANO thì vẫn nên tiếp tục sản xuất sản phẩm sơn này.
+ Quyết định trong đều kiện năng lực sản xuất kinh doanh bị giới hạn.

a. Trường hợp chỉ có một điều kiện giới hạn: Khi bị giới hạn một điều kiện sản xuất thì phải xem xét đến yếu tố tỷ lệ giữa số dư đảm phí và hao phí của mỗi điều kiện giới hạn cho một đơn vị sản phẩm. Trên nguyên tắc là tổng lợi nhuận của sản phẩm nào trong điều kiện giới hạn năng lực sản xuất cao hơn thì chọn sản phẩm đó.

b. Trường hợp có nhiều điều kiện giới hạn: Trường hợp hoạt động của doanh nghiệp bị ràng buộc bởi nhiều điều kiện giới hạn như: vốn hạn chế, vật tư cung ứng hạn chế….Để đi đến quyết định thích hợp nên sản xuất theo một cơ cấu nào, tiêu thụ theo một cơ cấu nào để mang lại hiệu quả kinh tế cao nhất thì chúng ta phải vận dụng thuật toán kinh tế để tìm ra phương án tối ưu. Quá trình này cơ bản được tiến hành như sau:

Bước 1: Xác định hàm mục tiêu đạt số dư đảm phí cao nhất.
Bước 2: Xác định phương trình các điều kiện giới hạn.

Bước 3: Giải bài toán quy hoạch tuyến tính để tìm ra sản phẩm tối ưu.

3.3 Các giải pháp khác trong việc hỗ trợ tổ chức kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.
3.3.1 Chuẩn bị nguồn nhân lực cho bộ phận kế toán quản trị.




Để bộ phận kế toán quản trị tại công ty hoạt động có hiệu quả, thì cần phải có những nhân viên có trình độ chuyên môn, nghiệp vụ để có thể cung cấp các thông tin chính xác cho nhà quản trị. Tuy vậy, khi tiến hành tuyển dụng, đào tạo một nhân viên kế toán quản trị, ngoài chuyên môn và nghiịep vụ thì do yêu cầu và tính chất quan trọng của công việc mà công ty cần chú ý đến những vấn đề sau: 

· Nhân viên kế toán quản trị phải giữ bí mật tuyệt đối các bí mật của công ty, không được tiết lộ các thông tin của công ty ra bên ngoài.

· Nhân viên kế toán quản trị phải trung thực, khách quan khi truyền đạt thông tin tới nhà quản lý. Không được làm sai lệch hay cố tình bóp méo thông tin được cung cấp để tư lợi cá nhân.

Ngoài ra, công ty còn phải chú trọng đến công tác đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn, nâng cao nghiệp vụ cho nhân viên băng cách hỗ trợ nhân viên theo học các lớp nâng cao nghiệp vụ. Bên cạnh đó thì cũng cần chú trọng đến chính sách lương bổng. Công ty phải đưa ra mức lương và các chế độ khác phù hợp để nhân viên có thể an tâm gắng bó lâu dài với công ty.

3.3.2 Xây dựng mối quan hệ chặt chẽ giữa bộ phận kế toán quản trị với các bộ phận khác trong công ty.

Cần thiết phải xây dựng một mối quan hệ chặt chẽ giữa bộ phận kế toán quản trị với các bộ phận sản xuất, các phòng ban để tận dụng nguồn thông tin và dữ liệu của nhau. Khi đó việc thu nhận, xử lý và truyền đạt thông tin sẽ được tiến hành một cách có khoa học, nhanh chóng và kịp thời.
3.3.3 Ứng dụng công nghệ thông tin và xây dựng hệ thống quản trị nhân lực tại công ty cổ phần OSEVEN.


Hiện nay, tại công ty cũng đã sử dụng phần mềm kế toán để phục vụ cho công việc của mình. Tuy nhiên,nhìn chung phần mềm kế toán đang sử dụng tại công ty vẫn chưa đáp ứng được với sự đòi hỏi ngày càng cao của yêu cầu quản trị và tình hình sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.


Hệ thống quản trị tài nguyên doanh nghiệp (Enterprise Rerource Planning-ERP) là hệ thống phần mềm giúp cho một công ty quản lý các hoạt động chủ chốt của mình bao gồm: kế toán, phân tích tài chính, quản lý mua hàng, quản lý tồn kho, hoạch định và quản lý sản xuất, quản lý quan hệ khách hàng, quản lý nhân sự, theo dõi đơn hàng quản lý bán hàng…Mục tiêu tổng quát của hệ thống này là đảm bảo các nguồn lực thích hợp của doanh nghiệp như nhân lực, vật tư, máy moác và tiền bạc có sẵn với số lượng đủ khi cần bằng cách sử dụng các công cụ hoạch định và lên kế hoạch. Phần mềm ERP cho phép doanh nghiệp cung cấp bà tổng hợp số liệu của nhiều hoạt động riêng rẽ khác nhau để đạt được mục tiêu trên.

ERP giúp các nhà quản lý dễ dàng tiếp cận các thông tin quản trị đáng tin cậy để có thể đưa ra các quyết định dựa trên cơ sở các thông tin đầy đủ. Nếu không có hệ thống ERP, một cán bộ quản lý cấp cao sẽ phải dựa vào nhiều nguồn khác nhau để có được thông tin cần thiết cho việc phân tích tình hình tài chính và hoạt động của công ty Với hệ thống ERP, điều này có thể thực hiện một cách dễ dàng bằng cách sử dụng phần mềm ứng dụng. Hệ thống ERP tập trung các dữ liệu từ mỗi phân hệ vào một cơ sở quản lý dữ liệu chung giúp các phân hệ riêng biệt có thể chia sẽ thông tin với nhau một cách dễ dàng. Hơn nữa, hệ thống ERP không chỉ thu thập và xử lý khối lượng lớn các giao dịch hàng ngày, mà còn nhanh chóng lập ra các phân tích phức tạp và các báo cáo đa dạng.


Việc ứng dụng ERP trong doanh nghiệp sẽ đạt được các mục tiêu lớn:
· Tiếp cận thông tin quản trị đáng tin cậy.

· Công tác kế toán chính xác hơn.

· Cải tiến quản lý hàng tồn kho.

· Quản lý nhân sự hiêu quả hơn.

· Các quy trình kinh doanh được xác định rõ ràng.
Hiện nay việc thiết kế và xây dựng hệ thống kế toán quản trị tại công ty đã khó, việc tin học hoá hệ thống kế toán quản trị lại còn khó khăn hơn. Tuy nhiên, công ty nên thực hiện tin học hoá công tác kế toán hoặc xây dựng một hệ thống ERP để giảm đi các nghiệp vụ ghi chép, xử lý thủ công cũng như đảm bảo các thông tin được cung cấp kịp thời, đầy đủ và chính xác.

KẾT LUẬN CHƯƠNG 3

Vai trò của kế toán quản trị là cung cấp thông tin chính xác và đầy đủ để giúp nhà quản trị có được những quyết định kinh doanh đúng đắn. Do vậy việc tổ chức công tác kế toán quản trị một cách khoa học và hoạt động có hiệu quả tại công ty cổ phần OSEVEN là một vấn đề cấp bách và cấp thiết. Khi tiến hành áp dụng kế toán quản trị vào công ty thì vấn đề cốt lõi đầu tiên là phải xem xét xem nó có phù hợp với mô hình tổ chức cũng như trình độ quản lý của công ty hay không? Trên đây tác giả đã trình bày những nội dung kế toán quản trị cơ bản nên được vận dụng tại công ty như: lập dự toán ngân sách, kế toán chi phí, kế toán các trung tâm trách nhiệm…Bên cạnh đó, luận văn cũng đưa ra một số giải pháp nhằm hỗ trợ việc thực hiện công tác kế toán quản trị tại công ty. Để bộ phận kế toán quản trị phát huy hết hiệu quả của nó, thì cần quan tâm đến những vấn đề như: đào tạo nhân viên, tin học hoá công tác kế toán. Một hệ thống kế toán quản trị tốt sẽ giúp cho việc ra quyết định, hiểu biết quá trình sản xuất kinh doanh, khuyến khích các hành vi thích hợp, phản ánh giá trị đạo đức và lòng tin. Tất cả những cái đó là nhằm đạt được mục tiêu chiến lược: Chất lượng, thời gian, và giá cả. Điều này cũng có nghĩa là kế toán quản trị tự nó không phải là điểm kết thúc, nó là công cụ quan trọng để đạt được mục tiêu chiến lược của tổ chức. 
KẾT LUẬN 
Với xu hướng toàn cầu hoá đang phát triển mạnh mẽ trên thế giới như hiện nay, thì các nhà quản lý rất quan tâm đến hiệu quả hoạt động của tổ chức mình. Để biết được doanh nghiệp mình có đang hoạt động có hiệu quả hay không thì nhà quản trị cần phải có được những thông tin cần thiết và đáng tin cậy về tình hình sản xuất kinh doanh của đơn vị. Và kế toán quản trị chính là một công cụ hữu hiệu giúp nhà quản lý có được các thông tin cần thiết để thực hiện các chức năng kiểm tra, kiểm soát và ra quyết định của mình.
Tại công ty cổ phần OSEVEN hiện nay, chỉ mới chú trọng tới công tác kế toán tài chính mà chưa có một hệ thống kiểm soát quản lý tốt. Chính vì vậy mà việc tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty sẽ hỗ trợ tốt cho việc kiểm soát quản lý trong tổ chức. Mặc dù trong hoạt động sản xuất kinh doanh của mình, công ty cũng tiến hành công tác lập dự toán, phân loại và kiểm soát chi phí nhưng nhìn chung vẫn chưa có được một hệ thống kiểm soát hoàn chỉnh và có khoa học.
Nhận thấy vai trò ngày càng quan trọng của kế toán quản trị trong xu thế hội nhập với nền kinh tế thế giới như hiện nay, việc tổ chức công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN sẽ mang lại một hệ thống kiểm soát tốt, có thể cung cấp các thông tin cần thiết một cách chính xác, đầy đủ để ban giám đốc công ty có thể đề ra các chiến lược và quyết định kinh doanh của mình. Luận văn đề cập tới những nội dung liên quan đến công tác kế toán quản trị nên được tiến hành áp dụng tại công ty như: hệ thống dự toán, kế toán các trung tâm trách nhiệm, xây dựng hệ thống kiểm soát…Bên cạnh đó cũng đưa ra một số giải pháp cơ bản trước mắt để việc tổ chức và hoàn thiện công tác kế toán quản trị tại công ty được tốt hơn vì thông tin kế toán quản trị là đặc biệt quan trọng trong quá trình vận hành của doanh nghiệp, đồng thời phục vụ cho việc kiểm soát và đánh giá doanh nghiệp.
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PHỤ LỤC 1

DỰ TOÁN NGUYÊN VẬT LIỆU TRỰC TIẾP

	Chỉ tiêu
	Quý 1
	Quý 2
	Quý 3
	Quý 4
	Cả năm

	1. Nhu cầu sản phẩm sản xuất (sp)
	
	
	
	
	

	2. Định mức NVL (kg/sp)
	
	
	
	
	

	3. Khối lượng NVL cần cho SX (kg)
	
	
	
	
	

	4. Nhu cầu NVL tồn kho cuối kỳ (kg)
	
	
	
	
	

	5. Tổng nhu cầu NVL (kg)
	
	
	
	
	

	6. NVL tồn kho đầu kỳ (kg)
	
	
	
	
	

	7. Nhu cầu NVL trong kỳ (kg)
	
	
	
	
	

	8. Đơn giá NVL (1000đ/kg)
	
	
	
	
	

	9. Giá mua NVL (1000đ/kg)
	
	
	
	
	

	10. Chi phí NVL trực tiếp (1000đ/kg) 
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 2

DỰ TOÁN CHI PHÍ NHÂN CÔNG TRỰC TIẾP
	CHỈ TIÊU
	QUÝ I
	QUÝ II
	QUÝ III
	QUÝ IV
	CẢ NĂM

	1. Nhu cầu sản phẩm sản xuất
	
	
	
	
	

	2. Định mức thời gian (h/sp)
	
	
	
	
	

	3. Tổng nhu cầu thời gian (h)
	
	
	
	
	

	4. Đơn giá NCTT (1000đ)
	
	
	
	
	

	5. Tổng chi phí NCTT (1000đ)
	
	
	
	
	

	6. Chi phí lương NCTT (1000đ)
	
	
	
	
	

	7. KPCĐ, BHXH, BHYT (1000đ)
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 3

DỰ TOÁN CHI PHÍ BÁN HÀNG
	CHỈ TIÊU
	QUÝ I
	QUÝ II
	QUÝ III
	QUÝ IV
	CẢ NĂM

	1. Tổng biến phí bán hàng
	
	
	
	
	

	- Số lượng sản phẩm tiêu thụ (sp)
	
	
	
	
	

	- biến phí bán hàng mỗi sản phẩm (1000đ/sp)
	
	
	
	
	

	2. Tổng định phí bán hàng
	
	
	
	
	

	- Tiền lương
	
	
	
	
	

	- Khấu hao
	
	
	
	
	

	- Chi phí quảng cáo
	
	
	
	
	

	3. Tổng chi phí bán hàng
	
	
	
	
	

	4. Chi phí bán hàng không bằng tiền
	
	
	
	
	

	5. Chi phí quảng cáo
	
	
	
	
	

	6. Chi phí bán hàng bằng tiền
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 4

DỰ TOÁN CHI PHÍ QUẢN LÝ DOANH NGHIỆP
	CHỈ TIÊU
	QUÝ I
	QUÝ II
	QUÝIII
	QUÝ IV
	CẢ NĂM

	1. Tổng biến phí QLDN
	
	
	
	
	

	     - Biến phí QLDN
	
	
	
	
	

	     - Dự phòng nợ khó đòi
	
	
	
	
	

	2. Tổng định phí QLDN
	
	
	
	
	

	     - Tiền lương
	
	
	
	
	

	     - Khấu hao
	
	
	
	
	

	     - Trích trước chi phí sữa chữa TSCCĐ
	
	
	
	
	

	3. Tổng chi phí QLDN
	
	
	
	
	

	4. Chi phí QLDN không bằng tiền
	
	
	
	
	

	5. Chi phí sữa chữa TSCĐ
	
	
	
	
	

	6. Chi phí QLDN bằng tiền
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 5
DỰ TOÁN CHI PHÍ SẢN XUẤT CHUNG
	CHỈ TIÊU
	QUÝ I
	QUÝ II
	QUÝ III
	QUÝ IV
	CẢ NĂM

	1. Tổng biến phí sản xuất chung
	
	
	
	
	

	- Biến phí NVL và biến phí NCTT
	
	
	
	
	

	- Tỷ lệ biến phí sản xuất chung
	
	
	
	
	

	2. Tổng định phí sản xuất chung
	
	
	
	
	

	- Tiền lương
	
	
	
	
	

	      - Khấu hao
	
	
	
	
	

	      - Chi phí khác
	
	
	
	
	

	3. Tổng chi phí sản xuất chung
	
	
	
	
	

	4. Chi phí sản xuất chung không bằng tiền
	
	
	
	
	

	5. Chi phí sản xuất chung bằng tiền
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 6
DỰ TOÁN BẢNG CÂN ĐỐI KẾ TOÁN

	TÀI SẢN
	SỐ DƯ ĐẦU KỲ
	SỐ DƯ CUỐI KỲ

	A. TÀI SẢN NGẮN HẠN
	132,174,816,165
	161,290,594,513

	I. Tiền và các khoản tương đương tiền
	5,240,746,827
	2,890,814,275

	1. Tiền
	5,240,746,827
	2,890,814,275

	2. Các khoản tương đương tiền
	-
	

	II. Các khoản đầu tư tài chính ngắn hạn
	1,878,103,524
	1,878,103,524

	1. Đầu tư ngắn hạn
	4,300,000,000
	4,300,000,000

	2. Dự phòng giảm giá đầu tư ngắn hạn
	(2,421,896,476)
	(2,421,896,476)

	III. Các khoản phải thu ngắn hạn
	71,794,343,188
	102,608,281,588

	1. Phải thu khách hàng
	
	30,813,938,400

	2. Trả trước cho người bán
	
	

	3.Các khoản phải thu khác
	71,794,343,188
	71,794,343,188

	4. Dự phòng các khoản phải thu khó đòi
	
	

	IV. Hàng tồn kho
	52,004,202,500
	52,655,975,000

	1 Hàng tồn kho
	52,004,202,500
	52,655,975,000

	2. Dự phòng giảm giá hàng tồn kho
	-
	-

	V. Tài sản ngắn hạn khác
	1,257,420,126
	1,257,420,126

	1. Chi phí trả trước ngắn hạn
	1,020,072,567
	1,020,072,567

	2. Thuế GTGT được khấu trừ
	237,347,559
	237,347,559

	3. Thuế và các khoản phải thu nhà nước
	-
	-

	4. Tái sản ngắn hạn khác
	
	

	B. TÀI SẢN DÀI HẠN
	19,626,456,903
	19,626,456,903

	I. Các khoản phải thu dài hạn
	-
	-

	1. phải thu dài hạn khách hàng
	
	

	II. Tài sản cố định
	13,587,191,060
	13,587,191,060

	1. TSCĐ hữu hình
	13,587,191,060
	13,587,191,060

	- Nguyên giá
	27,662,551,370
	27,662,551,370

	- Hao mòn lũy kế
	(14,075,360,310)
	(14,075,360,310)

	2. TSCĐ thuê tài chính
	
	

	- Nguyên giá
	
	

	- Hao mòn lũy kế
	
	

	3. TSCĐ vô hình
	
	

	- Nguyên giá
	
	

	- Hao mòn lũy kế
	
	

	4. Chi phí xây dựng cơ bản dở dang
	
	

	III. Bất động sản đầu tư
	
	

	- Nguyên giá
	
	

	- Giá trị hao mòn lũy kế
	
	

	IV. Các khoản đầu tư tài chính dài hạn
	4,500,000,000
	4,500,000,000

	- Đầu tư vào công ty con
	
	

	- Đầu tư vào công ty liên doanh, liên kết
	
	

	- Đầu tư dài hạn khác
	6,000,000,000
	6,000,000,000

	- Dự phòng giảm giá đầu tư dài hạn
	(1,500,000,000)
	(1,500,000,000)

	V. Tài sản dài hạn khác
	1,539,265,843
	1,539,265,843

	1. Chi phí trả trước dài hạn
	1,539,265,843
	1,539,265,843

	2. Thuế thu nhập hoãn lại
	-
	-

	3. Tài sản dài hạn khác
	-
	-

	CỘNG TÀI SẢN
	151,801,273,068
	180,917,051,416

	NGUỒN VỐN
	
	

	A. NỢ PHẢI TRẢ
	132,961,575,429
	161,494,486,501

	I. Nợ ngắn hạn
	132,961,575,429
	161,494,486,501

	1. Vay và nợ ngắn hạn
	22,271,601,002
	23,271,601,002

	2. Phải trả cho người bán
	
	27,294,084,117

	3. Người mua trả tiền trước
	
	-

	4. Thuế và cá khoản phải nộp nhà nước
	5,010,315,839
	5,249,142,794

	5. Phải trả công nhân viên
	517,530,547
	104,966,772,798

	6. chi phí phải trả
	195,355,243
	104,966,772,798

	7. Phải trả nội bộ
	
	

	8. các khoản phải trả, phải nộp khác
	104,966,772,798
	104,966,772,798

	II. Nợ dài hạn
	
	

	1. Phải trả dài hạn người bán
	
	

	2. Phải trả dài hạn nội bộ
	
	

	3. Phải trả dài hạn khác
	
	

	4. Vay và nợ dài hạn
	
	

	5. Thuế thu nhập hoãn lại phải trả
	
	

	B. VỐN CHỦ SỞ HỮU
	18,839,697,639
	19,422,564,915

	1. Vốn đầu tư của chủ sỡ hữu
	18,135,051,126
	18,717,918,402

	2. Thặng dư vốn cổ phần
	13,800,000,000
	13,800,000,000

	3. Cổ phiếu quỹ
	
	

	4. Chênh lệch đánh giá lại tài sản
	
	

	5. Chênh lệch tỷ giá
	
	

	6. Quỹ đầu tư phát triển
	2,841,757,430
	2,841,757,430

	7. Quỹ dự phòng tài chính
	333,418,696
	333,418,696

	8. Lợi nhuận sau thuế chưa phân phối
	1,159,875,000
	1,159,875,000

	9. Nguồn vốn đầu tư xây dựng cơ bản
	-
	-

	II. Nguồn kinh phí và quỹ khác
	704,646,513
	704,646,513

	1. Quỹ khen thưởng phúc lợi
	704,646,513
	704,646,513

	TỔNG NGUỒN VỐN
	151,801,273,068
	180,917,051,416


PHỤ LỤC 7a
BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH

( Theo chi phí toàn bộ)

Tháng 6/2010
	STT
	Nội dung
	Văn phòng  Cần Thơ
	Văn phòng TP.HCM
	CN Miền Nam
	CN Miền Bắc
	CN Miền Trung
	Tổng cộng

	1
	Doanh thu bán hàng
	975,249,600
	424,000,000
	93,479,200,000
	11,543,040,000
	184,368,000
	106,605,857,600

	2
	Giá vốn hàng bán
	895,770,000
	379,250,000
	76,953,600,000
	10,581,120,000
	148,050,000
	167,019,720,000

	3
	Lợi nhuận gộp
	79,479,600
	44,750,000
	16,525,600,000
	961,920,000
	36,318,000
	17,648,067,600

	4
	Doanh thu tài chính
	-
	-
	-
	-
	
	

	5
	Chi phí tài chính
	-
	-
	-
	-
	
	

	6
	Chi phí bán hàng
	42,456,448
	7,578,667
	14,859,687,360
	924,391,232
	19,337,472
	15,853,442,180

	7
	Chi phí QLDN
	42,456,448
	7,578,667
	1,045,720,000
	9,800,000
	9,900,000
	1,115,455,115

	8
	Lợi nhuận thuần từ hoạt động kinh doanh
	(17,930,848)
	11,671,333
	620,192,640
	27,728,768
	7,080,528
	648,742,421

	9
	Thu  nhập khác
	-
	-
	-
	-
	
	

	10
	Chi phí khác
	-
	-
	-
	-
	
	

	11
	Lợi nhuận khác
	-
	-
	-
	-
	
	

	12
	Tổng lợi nhuận trước thuế
	(17,930,848)
	11,671,333
	620,192,640
	27,728,768
	7,080,528
	648,742,421

	13
	Thuế thu nhập doanh nghiệp
	-
	3,267,973
	173,653,939
	7,764,055
	1,982,548
	186,668,515

	14
	Lợi nhuận sau thuế dự toán
	(17,930,848)
	8,403,360
	446,538,701
	19,964,713
	5,097,980
	462,073,906

	
	Tỏng cộng
	
	
	
	
	
	310,188,769,800


PHỤ LỤC 7b
BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH

(Theo hình thức số dư đảm phí)

	STT
	Nội dung
	Văn phòng Cần Thơ
	Văn Phòng TP.HCM
	CN Miền Nam
	CN Miền Bắc
	CN Miền Trung

	1
	Doanh thu bán hàng
	975,249,600
	424,000,000
	93,479,200,000
	11,543,040,000
	184,368,000

	2
	Tổng biến phí
	931,526,448
	387,412,000
	91,578,287,360
	11,471,011,232
	163,087,472

	
	Biến phí sản phẩm
	895,770,000
	379,250,000
	76,953,600,000
	10,581,120,000
	148,050,000

	
	Biến phí bán hàng
	31,656,448
	7,412,000
	14,609,687,360
	889,391,232
	14,537,472

	
	Biến phí QLDN
	4,100,000
	750,000
	15,000,000
	500,000
	500,000

	3
	Số dư đảm phí
	43,723,152
	36,588,000
	1,900,912,640
	72,028,768
	21,280,528

	4
	Tổng định phí
	61,654,000
	24,916,667
	1,280,720,000
	44,300,000
	14,200,000

	
	Định phí bán hàng
	10,800,000
	166,667
	250,000,000
	35,000,000
	4,800,000

	
	Định phí QLDN
	50,854,000
	24,750,000
	1,030,720,000
	9,300,000
	9,400,000

	5
	Lợi nhuận dự toán
	(17,930,848)
	11,671,333
	620,192,640
	27,728,768
	7,080,528

	
	Tổng cộng
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 8
BÁO CÁO TRÁCH NHIỆM CỦA TRUNG TÂM CHI PHÍ
	STT
	Nội dung
	Kế hoạch
	Thực hiện
	Chênh lệch

	1
	Bộ phận văn phòng 
	
	
	

	
	- Lương nhân viên
	
	
	

	
	-Chi phí dụng cụ văn phòng
	
	
	

	
	- Chi phí khác
	
	
	

	2
	Bộ phận marketing
	
	
	

	
	- Lương nhân viên
	
	
	

	
	- Chi phí dụng cụ văn phòng
	
	
	

	
	- Chi phí khác
	
	
	

	3
	Bộ phận kinh doanh
	
	
	

	
	- Lương nhân viên
	
	
	

	
	- Chi phí dụng cụ văn phòng
	
	
	

	
	- Chi phí khác
	
	
	

	4
	Tổng hợp số liệu toàn công ty
	
	
	

	
	Văn phòng TP.HCM
	
	
	

	
	Văn phòng Cần Thơ
	
	
	

	
	Chi nhánh miền Nam
	
	
	

	
	Chi nhánh miền Trung
	
	
	

	
	Chi nhánh miền Bắc
	
	
	

	
	Tổng cộng
	
	
	


PHỤ LỤC 9
BÁO CÁO TRÁCH NHIỆM CỦA TRUNG TÂM DOANH THU

	STT
	Nội dung
	Kế hoạch
	Thực hiện
	Chênh lệch

	1
	Bộ phận kinh doanh 1
	
	
	

	2
	Bộ phận kinh doanh 2
	
	
	

	3
	Văn phòng Cần Thơ
	
	
	

	4
	Chi nhánh miền Nam
	
	
	

	5
	Chi nhánh miền Trung
	
	
	

	6
	Chi nhánh miền Bắc
	
	
	

	
	Tổng cộng
	
	
	


PHỤ LỤC 10
BÁO CÁO TRÁCH NHIỆM CỦA TRUNG TÂM LỢI NHUẬN

	STT
	Nội dung
	Kế hoạch
	Thực hiện
	Chênh lệch

	1
	Bộ phận kinh doanh 1
	
	
	

	2
	Bộ phận kinh doanh 2
	
	
	

	3
	Văn phòng Cần Thơ
	
	
	

	4
	Chi nhánh miền Nam
	
	
	

	5
	Chi nhánh miền Trung
	
	
	

	6
	Chi nhánh miền Bắc
	
	
	

	
	Tổng cộng
	
	
	


PHỤ LỤC 11
BÁO CÁO BỘ PHẬN TỔNG HỢP TOÀN CÔNG TY

	STT
	Nội dung
	Báo cáo bộ phận
	Tổng cộng

	
	
	Theo chi nhánh
	Theo phòng ban
	Theo sản phẩm
	Theo phân xưởng sản xuất
	…
	

	1
	Doanh thu bán hàng
	
	
	
	
	
	

	
	- Các khoản giảm trừ
	
	
	
	
	
	

	2
	Doanh thu thuần
	
	
	
	
	
	

	3
	Biến phí
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí NVLTT
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí NCTT
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí SXC
	
	
	
	
	
	

	4
	Số dư đảm phí
	
	
	
	
	
	

	5
	Định phí
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí SXC
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí bán hàng
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí QLDN
	
	
	
	
	
	

	6
	Lợi nhuận
	
	
	
	
	
	

	
	Tổng cộng
	
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 12
BÁO CÁO BỘ PHẬN THEO CHI NHÁNH
	STT
	Nội dung
	Báo cáo bộ phận các chi nhánh
	Tổng cộng

	
	
	CN miền Nam
	CN miền Trung
	CN miền Bắc
	Văn phòng Cần Thơ
	…
	

	1
	Doanh thu bán hàng
	
	
	
	
	
	

	
	- Các khoản giảm trừ
	
	
	
	
	
	

	2
	Doanh thu thuần
	
	
	
	
	
	

	3
	Biến phí
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí NVLTT
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí NCTT
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí SXC
	
	
	
	
	
	

	4
	Số dư đảm phí
	
	
	
	
	
	

	5
	Định phí
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí SXC
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí bán hàng
	
	
	
	
	
	

	
	- Chi phí QLDN
	
	
	
	
	
	

	6
	Lợi nhuận
	
	
	
	
	
	

	
	Tổng cộng
	
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 13
BÁO CÁO BỘ PHẬN THEO PHÒNG BAN
	STT
	Nội dung
	Báo cáo theo phòng ban
	Tổng cộng

	
	
	P. Nhân sự
	P. Kinh doanh
	P. Kế toán
	P. Marketing
	…
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


PHỤ LỤC 14
BÁO CÁO BỘ PHẬN THEO PHÂN XƯỞNG SẢN XUẤT
	Nội dung
	Phân xưởng
	Cộng

	
	Phân xưởng 1
	Phân xưởng 2
	

	Doanh thu
	
	
	

	Biến phí
	
	
	

	Số dư đảm phí
	
	
	

	Định phí bộ phận
	
	
	

	Số dư bộ phận
	
	
	

	Định phí chung
	
	
	

	Lợi nhuận
	
	
	


PHỤ LỤC 15
BÁO CÁO BỘ PHẬN THEO SẢN PHẨM

	Nội dung
	Sản phẩm
	Tổng cộng

	
	Sơn NANO
	Sơn SOVI
	…
	

	Doanh thu
	
	
	
	

	Biến phí
	
	
	
	

	Số dư đảm phí
	
	
	
	

	Định phí bộ phận
	
	
	
	

	Số dư bộ phận
	
	
	
	

	Định phí chung
	
	
	
	

	Lợi nhuận
	
	
	
	


MỤC LỤC
TRANG PHỤ BÌA 

LỜI CAM ĐOAN
MỤC LỤC 

DANH MỤC CÁC BẢNG
DANH MỤC CÁC SƠ ĐỒ
1MỞ ĐẦU



CHƯƠNG 1: 3CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ KẾ TOÁN QUẢN TRỊ


31.1 Khái quát về kế toán quản trị



31.1.1 Lịch sử hình thành và phát triển của kế toán quản trị



41.1.2 Khái niệm kế toán quản trị.



61.1.3 Chức năng và vai trò của kế toán quản trị.




61.1.3.1 Chức năng của kế toán quản trị.




81.1.3.2 Vai trò của kế toán quản trị.


101.2 Đối tượng sử dụng và phương pháp của kế toán quản trị.



101.2.1 Đối tượng của kế toán quản trị.



111.2.2 Phương pháp của kế toán quản trị.


131.3 Các nội dung cơ bản của kế toán quản trị.



131.3.1 Lập dự toán ngân sách.




131.3.1.1 Khái niệm.




151.3.1.2 Các loại dự toán ngân sách




1.3.1.3 Hệ thống dự toán ngân sách hoạt động hàng năm.
18
1.3.2 Kế toán chi phí 
30

1.3.2.1 Khái niệm 
30

1.3.2.2 Phân loại chi phí 
30


331.3.3 Lập kế hoạch giá thành và định giá bán sản phẩm.



361.3.4 Các trung tâm trách nhiệm.


      1.3.5 Thông tin kế toán quản trị với việc ra quyết định
37
39KẾT LUẬN CHƯƠNG 1


CHƯƠNG 2: THỰC TRẠNG CÔNG TÁC KẾ TOÁN QUẢN TRỊ 40TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN OSEVEN


402.1 Quá trình hình thành và phát triển của công ty cổ phần OSEVEN.



402.1.1 Giới thiệu về công ty



402.1.2 Quá trình hình thành và phát triển


      2.1.3 Chức năng và nhiệm vụ của công ty
41

442.2 Thực trạng tổ chức công tác kế toán tại công ty.



442.2.1 Tổ chức bộ máy kế toán.



452.2.2.  Tổ chức vận dụng chế độ chứng từ kế toán



452.2.3.  Tổ chức vận dụng hệ thống tài khoản kế toán



462.2.4 Tổ chức sổ kế toán.



482.2.5 Tổ chức hệ thống báo cáo kế toán.



482.2.6 Tổ chức công tác kiểm tra kế toán và lưu trữ chứng từ.


492.3 Công tác kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.



492.3.1 Hệ thống dự toán hoạt động.



552.3.2 Phân loại chi phí.



552.3.3 Tổ chức sổ sách chi tiết theo dõi chi phí sản xuất kinh doanh tại công ty cổ phần OSEVEN.



562.3.4 Hạch toán chi phí sản xuất và tính giá thành các sản phẩm



582.3.5 Lập kế hoạch giá thành và lập giá bán sản phẩm



592.3.6 Hệ thống kiểm soát chi phí



602.3.7 Các quyết định kinh doanh.



612.3.8 Hệ thống chứng từ, tài khoản, sổ sách, báo cáo kế toán quản trị.


612.4 Những thuận lợi và khó khăn trong việc tổ chức công tác kế toán quản trị.



622.4.1 Thuận lợi.



622.4.2 Khó khăn


63KẾT LUẬN CHƯƠNG 2


CHƯƠNG 3: TỔ CHỨC KẾ TOÁN QUẢN TRỊ TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN OSEVEN.
64

643.1 Sự cần thiết phải xây dựng kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.


653.2 Tổ chức kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.



653.2.1 Tổ chức hệ thống dự toán



683.2.2 Tổ chức các trung tâm trách nhiệm tại công ty cổ phần OSEVEN.



743.2.3 Báo cáo kết quả hoạt động của từng trung tâm trách nhiệm.



763.2.4 Báo cáo bộ phận



773.2.5 Xây dựng mô hình kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.



783.2.6 Nội dung hệ thống tài khoản.



793.2.7 Nhận diện và phân loại chi phí phát sinh tại công ty cổ phần OSEVEN



3.2.8 Xây dựng giá bán theo phương pháp trực tiếp
81


833.2.9 Ra quyết định kinh doanh.


853.3 Các giải pháp khác trong việc hỗ trợ tổ chức kế toán quản trị tại công ty cổ phần OSEVEN.


853.3.1 Chuẩn bị nguồn nhân lực cho bộ phận kế toán quản trị.


863.3.2 Xây dựng mối quan hệ chặt chẽ giữa bộ phận kế toán quản trị với các bộ phận khác trong công ty.


863.3.3 Ứng dụng công nghệ thông tin và xây dựng hệ thống quản trị nhân lực tại công ty cổ phần OSEVEN.


87KẾT LUẬN CHƯƠNG 3


89KẾT LUẬN


TÀI LIỆU THAM KHẢO 
90
QUYẾT ĐỊNH GIAO ĐỀ TÀI LUẬN VĂN 

PHỤ LỤC 



Sổ quỹ





Sổ đăng ký chứng từ ghi sổ





Bảng tổng hợp chi tiết





Sổ thẻ kế toán chi tiết





Báo cáo tài chính





Bảng cân đối số phát sinh





Sổ cái





Chứng từ ghi sổ





Kế toán chi phí và tính giá thành





KT tiêu thụ và xác định kết quả kinh doanh








Kế toán thanh toán








Kế toán ngân hàng








Kế toán các chi nhánh





Kế toán tổng hợp





Kế toán trưởng





KẾ TOÁN TRƯỞNG





         PHÒNG


   MAKETING





VP CẦN THƠ





NHÀ MÁY 2





NHÀ MÁY 1





PH. KẾ TOÁN





       PHÒNG


KINH DOANH





PH. NHÂN SỰ





Kế toán tổng hợp





Tổ phân tích đánh giá








Tổ 


dự toán





Kế toán các phần hành





Kế toán các chi nhánh














CN ĐÀ NẴNG





CN HÀ NỘI





NHÀ MÁY





CÁC 


CHI


NHÁNH























PHÒNG BAN





TỔNG GIÁM    ĐỐC





HỘI ĐỒNG       QUẢN TRỊ





Dự toán bảng CĐKT





Dự toán thu chi tiền mặt





Dự toán kết quả kinh doanh





Dự toán chi phí SXC





đự toán chi phí nhân công TT





Dự toán mua và chi NVL





Dự toán chi phí quản lý doanh nghiệp





dự toán sản xuất


(dự toán mua hàng hoá)





Dự toán chi phí bán hàng





Dự toán tiêu thụ





Bảng tổng hợp chứng từ kế toán các loại





Chứng từ kế toán
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