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MO PAU
1. Ly do chpn dé tai

Rui ro tin dung & ndt thuc t hién nhiénd bat cor ngan hang nao
ké ca nhilng ngan hang hantfiu thé gioi. Do d6, xay drng mé hinh
quan tri rai ro tin ding héu qua, phi lp véi diéu kien cua ting
ngan hang la Bt doi hoi buc thiét dé dam bao han ché rui ro trong
hoat dong cp tin ding, hréng dén cac chan muc qudc €, ting tinh
canh tranh trong méi troyng hHi nhap.

Qua ba am hat dong, hat dong tin ding ki SCB ba Ning da
khdng tranh khi nhiing mi ro gay thét hai, dac biét 1a cho vaydau
tu du &n, vi thhi han cho vay cacw an throng dai, ngdn thu ntip
trong trong lai ki khéng clic chin. Bén anhdo, dr no cho vaydau
tu du &n ludn chdm ty 1é cao nlat trong Hng dr no tai SCB Pa
Nang. Vi Ay, viéc quan tri rai ro tin dung trong cho vaytau tu dy
andang la mac tiéu hrong dén cia SCBPa Ning trong chén lugc
phat trén tin ding k&n viing.

Xuét phat tr ly do trén, tdi chn dé tai nghién au “Quan tri rii
ro tin ding trong cho vaytau tr dy &n i ngan hang TMCP Sai Gon
— CNba Nang”.

2. Muc dich nghién aru

Nham nhan thirc rd @ so ly luan vé quan tri rai ro tin dung trong
cho vayDTDA, phan tich thc trang hait cho vaybTDA va chit
lwgng cbng tac can tri rai ro tin dung trong cho vapTDA tai SCB
Dba Ning. Bé xuat giai phaphoan thign céng tac gan tri rai ro tin
dung trong cho vapTDA tai SCBDba Nang.

3. Péi twong va pham vi nghién aiu

Nghién d¢u nhiing Vin dé vé quan tri rai ro va cac gii phéap

hoan thén cdng tac gan tri rui ro tin ding trong cho vaypTDA.
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Nghién @u vé thuc t hoat dong cho vayPTDA va cong tac
quan tri ri ro tin ding trong cho vapTDA tai SCBDba Nang.
4. Pheong phap nghién @&u

Trong qué trinh nghiénia va hoan tiéin, luan van dua trén o
s van dung phép duy & bién ching két hop v6i cac phrong phéap
nhu:

— Phrong phap phan tich.

- Phrong phap thng k&, éng hop.

- Phrong phap so sanh.

- Pdng thvi dua vao céac ly leén, quandiém kinh €, tai chinh
va xUit phat tr thyc tién dé lam sangd cac vin dé nghién au.

5. Y nghia khoa hpc va thyc tién cia dé tai

Luan van da ke thong ly luan oo ban vé& quan trj rai ro tin ding
trong cho vaydau tu du an.

Dé xuit cac ghi phap phu bp Véi tinh hinh thrc € cia SCBba
Ning, gop phn hoan thén cong tac gan tri rai ro tin ding trong cho
vay BTDA tai chi nhanh
6. Két cau luan van

Ngoai plin mo dau va Kt luan, luan van duoc két ciu gom 3
chuong:

Chwong 1: Co s5 ly luan V& quan tri rai ro tin cung trong cho
vay dau tu du an.

Chwong 2: Thuc trang cong tac gin tri rui ro tin ding trong
cho vaydau tr du &n &i ngan hang TMCP Sai Gon - Chi nhabh
Nang.

Chwong 3: Mot b giai phap hoan tién céng tac gan tri rai ro
tin dung trong cho vayau tr dy &n i SCBPa Nang.
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CHUONG 1
CO SO LY LU AN VE QUAN TRI RUI RO TiN DUNG
TRONG CHO VAY PAU TU DU AN
1.1. TONG QUAN RUI RO TIiN D UNG TRONG CHO VAY
PAU TU DU AN
1.1.1. Dw an dau tw
1.1.1.1.Khéi nigm
Dy &ndau tr 1& mbt tap hop nhing dé xuét vé viéc bo vén dé tao
méi, mé rong haic ci tao nhirng ddi tuong nHit dinh nkam dat duoc
su ting tnrong e khdi luong, i tién haic nang cao ch lugng aia
san phim hay dch w naodo trong ngt khaang thoi gian xacdinh.
Dw &n dau tw c6 nhitng dic trung sau:
- Dy &ndau tur c6 muc tiéu rd rang an dat toi khi thuc hién.
- Dy &ndau tr khong phi 1a mot nghién ¢u hay dr bao ma la
mot qué trinh tadong dé dat dén muc tiéu mongoi.
- Dy andau tu 1& mpt hoach dinh cho trong lai nén bao @i ciing
c6 do bt 6n va nliing mi ro nhit dinh.
- Céc hat dong aia dr andau tr theo ndt ké haach va co ghi
han nHit dinh \é cac ngdn luc.
1.1.1.2.Phan logi dw &n déu te
1.1.2. Rii ro tin dung trong cho vaydau tw dw 4n
1.1.2.1. Khdi niém rii ro
Rui ro 1a nhing bén & ngiu nhién c6 th do luong dugc bing
xac sit, gay nén nting thiét hai, mat mac, nguy lim cho con ngoi
va cac hat dong aia con ngoi.
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1.1.2.2. Nhing logi rdi ro chi yéu trong hast déng kinh doanh
ngan hang
Céc ngan hang thng quan tanién 6 laai rui ro chinh sau: B
ro tin ding; Rui ro thanh khan; Rui ro thi truong; Rii ro 1ai sut;
Rui ro thu nHip; Ruai ro pha an.
1.1.2.3. Ruii ro tin dung trong cho vaydau tw di dn
Khai ni¢gm
Rui ro tin dung trong cho vayp TDA la rai ro khi mot phan haic
toan bo cac khoan cho vayDTDA cua ngarhang khong thu &i duoc
day du ca goc va lai hoac viec thanhtoan gc va lai khéngdang han.
Dic diém rii ro tin dung trong cho vayfau tw du an
- Rii ro tin ding trong cho vapTDA mang tinh cht gian tép
- Rui ro tin ding trong cho vapTDA rét da chng va plirc tap
- Rui ro tin ding trong cho vaypTDA mang tinh 4t yéu, luén
gan lién voi hoat dong tin ding aia cac NHTM
1.1.2.4.Phan lagi rii ro tin dung trong cho vayfau tw di 4n
% Rui ro do méi toong thién nhiéndong dét, thién tai &i lut, han
han, &nh dch, hva han.
< Rui ro do méi trong kinh € chinh ti: Suy thodi kinh4, thay
ddi chinh sach 1ai €, thlé, ty gia, thé quan, an ngch, cac gbi
han theong mai va cac chinh sachédm soat ngai hdi, lam phat.
< Rui ro do moi tuong phap ly éa dr &n: Rii ro cham tré trong
viéc cip phépdau tu, cip phép xay dng dr &n, i ro viéc hoan it
hd so phap ly éa dr an.
< Rui ro xuat phat tr ban than a an: Rii ro xay drng, hoan
thanh va k thuat cua dr an, i ro thi truong yéu t6 dau vao,dau ra
cia dr &n, Rii ro vé kha niang thanh khan cia dr an.
% Rui ro do cac nguyén nhamr phia KH vay: Khéng tuan th
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day du cac quydinh aia phap ldt va cac o quan clic rnang trong
qua trinh trén khai thrc hién du an, nliing yéu kém va hn cté trong
viéc trién khai, qan ly va giam satd an, ntiing yéu kém trong gén
ly thanh khan, dong tn cia dr an...
% Rui ro do nguyén nhanrtphia ngan hang
- Nguyén nhan do ngép wu ngan hang
- Nguyén nhan do carblmgéan hang
< Rui ro V& tai sin dam bao: Ho so phap ly @a tai gn khéngday
du, co st tranh clAp V& quyén sy hiru, Gia ti tai sin giam khéngda
tra ng goc 1ai cho ngan hang, Tairs co tinh kia mai thap.
1.2. QUAN TRI RUI RO TiN D UNG TRONG CHO VAY DPAU
TU DU AN
1.2.1. Khai niém
Quan tri rai ro tin dang trong cho vaypTDA la viéc chi dong
kiém soat caciskién trong trong lai anh hrong dén khoan cho vay
DTDA dya trén o so két qua du béo tréc cac g kién xay ra ma
khéng pfai la phan ung thu dong. La qua trinh liénut, dugc thuc
hién trong #t ca cac giaidoan cia chu K du an, K tir khi méi hinh
thanh chaién khi két thac dr an.
1.2.2.Nguyén #c quan tri rii ro
- Thurong xuyén can nft chi phi —éi ich
- Chién lugc quin trj rui ro phai phi bop Wi cac ngwn luc
- Phan aip quyét dinh quin trj rzi ro phi bop
- Két hgp quin tri r4i ro tin dung trong cho vaypTDA Wi cac
quyét dinh quin tri khac
1.2.3. Quy trinh quan tri rii ro
¢ Nhgdgn dang rai ro
Nhan dang i ro la mbt qué trinh xaadinh lién tic va co k&
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théng céc i ro co tré xay ra trong qua trinh cho vay, baéng viéc
theo doi, xem xét, nghiénra méi tnrong hat dong va toan & moi
hoat dong aia dr an nhim thong kéduoc tit ca cac ai ro, khéng ch
nhiing i ro d& vadang »y ra ma con d kién dugc nhing cang i
ro msi c6 thé xut hién.

Cdc phwong phép nhin dang rai ro

- Lap bang cau Bi nghién @ Vé rai ro va tén hanhdiéu tra: Cac
cau hi thuong xoay quanh ritng Van dé nhu: cac khan cho vay
DTDA tuong tr da gip phai nhitng laai rii ro nao? Bn thit bao
nhiéu? $ lan xuit hién oia laai rai ro d6 trong ndt ky nhit dinh?
Nhiing bién phap phong nep, tai try da dugc ar dung? Két qua dat
dugc? Nhing mi ro chra xay ra nhing cé thé xuat hien?...

- Phan tich céc bao céo tai chinfadoanh nglép vay \bn.

- Thanh tra Hin truong: quan sat, theo déir tiép tinh hinh tirc
té vé diadiém xay drng dr &n, qué trinh tc hién dr an, qua trinh
s dung \bn vay dia KH dé dau tu vao dr an, qua trinh ha dong
san xuit kinh doanh 6a dr 4n, @ ciu t6 chic hat dong aia dr
an....saut6 < tién hanh phan tichtanh giadé nhan dang i ro.

- Phan tich cacdp dong: phan tich tinh phéap Iyiog nhr cac
diéu khain cia hyp dong xay drng dr an, lop déng dau ra,dau vao
cia dr &n nim phat hén cac i ro co thé xay raanh hrong dén
tién do xay drng dr &n, i ro déi vai thi truong du ra vadau vao
cua dr &n: i ro trong thre hién hop dong, i ro trong thanh toan. ..

- Phan tichwu do: phan tich khaudau tién Ia tép nhin ho so
dén khau tim dinh tin ding, ra qut dinh dp tin ding, gai ngan,
theo d&i khan vay chadén khau céi cung l1a thanh ly &p dong. Vi
rai ro co thé xay ra ¢ bat cir khAu nao nén §c theo séat quy trintgs
gilp ngan hang xadinh mi ro xuat hién va &ip trung nit & khau
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naodé co bién phap kém soat kp thoi, hiu qua.

- Thu thap théng tin: thu thp thdng tin & nhiéu ngwn: tr KH
cung @p, trung tdm téng tin tinwhg CIC, tr dbi tac aia KH, tap
chi, dai, truyén hinh, mang dién tr...gilp ngan hang cé cai nhin
téng quét, thém nbu théng tin ¥ KH vay wn, khic phuc nhing
rai ro do théng tin Bt dbi xang, thu théng tindé danh gia KH

s Do lwong rai ro

bo luong nii ro £ gilp cac ngan hang x@dinh mrc do nghiém
trong aia cac lai rui ro, mii ro nao xiét hién nhidu, rii ro nao xut
hién it, mi ro ndo gay Au qua nghiém tong, 1ii ro nao it nghiém
trong hon,... tr d6 moi c6 bién phéap qan tri rui ro thich kyp. Bé do
luong mi ro chdng ta &n thu thip $ liéu nhim phan tichtanh gia
hai ch tiéu sau:

- Tan suit xuat hién cia mi ro: kha nang »y ra bén o5 nguy
hiém déi voi khoan vay trong mt khaang thyi gian nhit dinh.

- Mac d6 nghiém tong dia mi ro: mac do tén thit, mit mat,
nguy hém dén khain vay réu rii ro d6 xay ra.

Trén @ s két qua thu duoc, lap ma tén do luong i ro.
MA TRAN PO LUONG RUI RO

Tan sufit xuit hién
Cao Thap
Mic do nghiém tong
Cao I I
Thap 1 \Y;

Sau khido luong mi ro ngroi ta € tap trung gan tri nhirng
rai ro nhom | tedc saudé dén nhom 11, 8i nhom 111, cwdi cung la
nhém V.
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Cac phrong phap do luwong rii ro tin dung trong cho vay
DTDA

* M6 hinhdinh tinh

- Phan tich tin g@hg: ta sr dung mé hinh 6Cdé xem xét
trong phan tich tin whg, bao §m 6 yéu t: Tu cach ngoi vay
(Character); Bng luc acia ngroi vay (Capacity); Thu rip acia
nguoi vay (Cash); Bo dam tién vay (Collateral); Cadtiéu kién
(Conditions; Kém soat (Control).

- Kiém tra tin ding: Kiém tra qué trinhis dung Won vay @a
KH; Viéc thrc hién cam Kt theo hop ddng tin ding; Haat dong kinh
doanh éa KH; Ké haach tra ng ciia KH; Chit lugng va tinh phap ly
cta tai &n bao dam; Tang arong cdng tac Km tra khan tin ding
khi nén kinh € c6 chéu heong di xudng, hdic nhing nganh ngh
cho vay c6 Hu hién nghiém tong trong phat tén.

» Phéan tichi6 nhay cia dr an

« Phan tich tinh hing.

* Phén tich mé

% Kiém soat i ro

Viéc ar dung cac bin phap, k thuat, cong @, chién luoc, cac
chuong trinh hat dong... dé ngin ngra, ghm thiéu nhiing ©n that,
nhitng anh hrong khdng mongloi co thé xay ra dbi véi khoan vay.
Mot sb bién phap kém soat i ro:

- Né trdnh i ro: loai bo kha nang b thiét hai, ngan hang
khdng ctip nhin cho vayddi voi cac dr an c6dd rai ro qué bn.

- Chap nhan rai ro: ngan hang c¢p nhin cip tin ding cho
khoan vayDTDA, sin sang chp nhan nhiing i ro thiét hai dén voi
khaan vay réu no xut hién.

- Ngan ngra nii ro: thdng qua céac &n phap nghép w cua
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ngan hang rim lam gam dén mic thip nhit sr khéng clic chin
cia cac yu t trong Yéu lamanh hrong dén hiéu qua caa dr an

- Chuyén giao 6i ro: ngan hangeaslién két véi nhiéu ngan hang
khac cling cho vay &b du &ndau tr dé cung chiu rii ro.

- Ngan ngra va gam thiéu tn that: X ly tai sin dam bao, o
ciu lai khoan vay, @ ciu lai khoan vay, ki kién ra tdadé thu hoi
von, ban w.

s Tai tro rai ro:

Viéc ngan hang chim bi cac ngén tai chinhdé bu dip cho
nhitng ©n that khi rai ro tin ding xay ra nlim tranh cho ngan hang
roi vao tinh tang kho khin va khing haing. Mot sd bién phap tai
rai ro:

Tang arong cdng tac trichip du phong ti ro.

Mua kio hiém tin ding.

Mua kio hiém tai $in hinh thanhit von vay.

Chirng khoén hoé.

1.2.4.Céac chi sb danh gia rii ro tin dung trong cho vaydau tw di

an

* Ty I€ ng qua han

« Ty lé no xau

» Ty lé x6a ny rong

« Ty I¢ trich lAp dir phong ©Hn that tin dung

« Ty I¢ phan b du phong

1.2.5.Y nghia céngtac quan tri rii ro tin dung trong cho vaydau

tw dw &n

7
0.0

Pai véi ban than ngan hang thng i

7
0.0

Pai véi nén kinh € qusc dan

0'0

Pai véi quan i quic
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CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC QUAN TRI RUI RO
TIN DUNG TRONG CHO VAY PAU TU DU AN TAl
NGAN HANG TMCP SAI GON-CHI NHANH PA NANG

1.3. GIOI THI EU CHUNG VE NGAN HANG TMCP SAI GON

— CNPA NANG
2.1.1.Qué trinh hinh thanh va phat trién
2.1.2.Co cAu tb chirc va mang luéi hoat ddng aia SCBPa Ning

Chi nhanh Hn cé 6 phong giaoidh tnrc thupc: Phong giao

dich Lé Dudn, Phong giao idh Ham Nghi, Phong giacich Phan
bang Luu, Phong giao idh Hoang Diu, Phong giao idh Lién
Chiéu, Phong giaoigh Sn Tra.
2.1.3.Tinh hinh hoat déng kinh doanh tai SCBPa Ning
2.1.3.1.Hoat dgng huydéng vén
2.1.3.2.Hoat déng cho vay

Trong ram 2007, do SCBDa Nang nmvi thanh hp, 1a mét chi
nh&nh con non érchea da sicc canh tranh trén thtruong nén d no
cho vay khéng cao. Sangim 2008 i sy nd luc khéng ngng,
SCB ba Ning da day du no ting 81,94% so & nam 2007. Tuy
nhién vao céi nam 2008 va am 2009, @n kinh € nuéc ta hi roi
vao tinh tang khé kHin do chu anh hrong aia khing haing kinh €
thé gioi, diéu nayda tadcdong manh n& dén cac doanh ngép Viét
Namdac biét la nganh tai chinh. Va SCB no6i chuniing nhr SCB
ba Ning ding khéng Bm ngoai taaiong d6, hait dong kinh doanh
dac biét 1a haat dong tin ding khéng ing tnrdng.
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2.1.3.3.Két qud hoat dgng kinh doanh

2.2THUC TRANG CONG TAC QUAN TRI RUI RO TIN
DUNG TRONG CHO VAY DTDA T Al SCB PA NANG

2.2.1.Dw ng va chit lweng tin dung trong cho vaydau tw dw 4n

2.2.1.1Dw ng
Bang 2.8:Du ng cho vayDTDA tai SCBDa Ning giaidoan
2007-2009
Pon Vi tinh: triéu dong
Nam 2007 Nim 2008 Nim2009
Chi tiéu o o Tang/ I Tang/
SO tien S tién giam (%) SO tien giam (%)
Téng dr no 338.223 615.368 +81,9 552.432 -10,2
Du ng cho vay
DPTDA 151.765 340.92¢ +124,6 395.926 +16,1
Ty 1€ du ng cho
vay DTDA/du ng 44,87% | 55,4% 71,67%
éi'égong Ngp Ot | 133765 | 323792 +1421|  310.088 4.2
2. Van tai, kho bai,
thong tin lién c 31.002 -
3. Xay drng 18.000 17.134 -4.8 54.83¢ +220.

Nguwn: Téng hop Béo céo ga SCBPa Ning qua Cac éim
Du ng cho vayDTDA ludn chiém ty I¢ cao nlat trong tng dr ng
cia SCBPa Ning va ¢ 1é nay ngay canging, ir 44,87% vao tbi
diém cuwbi nam 2007dén cuwi nam 2009 § 1¢ nay 1a 71,67%. Quédd
cho thy, SCBPa Nang ch tong dén cho vaybTDA nhiéu hon céac
linh wrc khac. Nm 2009 SCBPa Ning din nhr khéng cho vay tiéu
dung, \in duy tri cho vaypTDA nén mdic du rim 2009 éng dr no
cho vay gim 10,2% nking dr ng cho vayDTDA van ting 16,1%.
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Pén 30/09/2010 thiw no cho vaybTDA la 391.350 téu dong,
c6 gam so Wi nam 2009 nieng khéng nhu khain 1,15% ch yéu
la do t& géc dén han. Trong chin thangam 2010, SCBPa Ning
khdng cho vay d an moi chi tiép tuc giai ngan cho cakhoan vayda
dugc duyét cho vay trong #im 2009.
2.2.1.2.Chit lwong tin dung trong cho vay#au tw du an

Bang 2.9:No¢ quéa han, ny xiu cho vayDTDA tai SCBPa Ning giai
doan 2007-2009

Pon Vi tinh: triéu dong
Chi tidu Nam Nam Nam
! 2007 2008 2009
Du ng cho vaybTDA 151.765| 340.926 395.92
No qua han cho vaypTDA 0 53.940 50.325
Ty 1€ ng qué lan cho vay 0 0
DPTDA /du no cho vayDTDA 0 15,82% | 12,71%
No¢ xau cho vayDTDA 0 52.430 50.325
Ty ¢ du no xau cho vay 0 0
DBTDA/du ng cho vaybDTDA 0 15,38% 12,71%

Ngwn:Téng hpp béo céo hat dong cho vaydi SCBba Ning qua cac tm
Bang 2.10:N¢ qua han cho vaypTDA phan theo nganh kink tai SCB

Q)

ba Ning
Pon Vi tinh: triéu dong
Chi tidu Nam | Niam Nam Tang /giam
2007 | 2008 | 2009 |SHtien| %

Ng¢ qua han cho vay i L a1
DDA | 0 | 53.940| 50.325 -3.616 -6.
éi'éﬁong ngép cre 36.806| 34.486] -2.320 -6.3
2. Van ti, kho bai,
thong tin lién 4c 0 0 0 0 0
3. Xay dng 0 | 17134 15839 -1205 7.5

Nguwn: Téng hop béo céo hat déng cho vaydi SCBPa Ning qua cac dm
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No qué han cho vayDTDA bit diu phat sinhit nam 2008 va
chiém ty trong chi yéu la nganh cong ngép cré bién. Tuy nhiény
lé no quéa han cho vayDTDA trén dr no cho vay @& an c6 chu
huéng gam qua cac #m, tir 15,82% vao cbi nam 2008 con 12,71%
nam 2009 nmic du dr no cho vaybDTDA nam 2009 cao &n nam
2008.

Pén 30/09/2010, m qua han cho vayDTDA con 21.266 tdu
dong, gam 61,6% so §i thoi diém cubi nam 2009, lam chogtlé ny
gua han cho vaybTDA trén dr ng cho vaybTDA chi con 3,96%.
bay la nt dau hiéu lac quan ¢ chit lugng tin ding trong cho vay
PTDA tai SCBPa Ning.
2.2.2.CénNg tac quan tri rii ro tin dung trong cho vaydau tw dw

an
2.2.2.1. Tuan thi chdgt ché quy trinh cho vaypTDA
2.2.2.2.Nhdn dang, do lwong, kiém sodt va tdi tro rii ro
% Nhdn dang riii ro

- Tiép xuc khach hang

- Phéan tich bao céo tai chiniackhach hang trong vong 3am
gan nhat

- Phan tich & so @ ngh vay \6n

- Truc tiép dén oo s kinh doanh Hin tai va diadiém DTDA cua
khach hangté kiém tra

- Kiém tradot xuat hoic dinh ky cac hd so da hoan thanh viéc
giai ngan

s Do lwong rii ro

- Cham diém xép han tin dung mi bo khach hang doanh nglép
lac thim dinh hb so va dinh ky hang thang dé xép loai khach hang.

- Phéntich do nhay cua dr an.
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- Phantichtinh hiéng.
% Kiém sodt va tai tro rii ro

- Dua trén Kt qua xép hangtin dung mi bd, SCB c6 chinh sach
cu thé &p ding Wi tirng khéach

- Thyc hién bao céo va trickp dr phong ti ro hang thang.

- Pdi véi cac khan ny xdu, CBTD bam sation Vi, tich arc di
xubng cac o so dé thuc gic, nghién ¢u, quan ly tinh hinh din bién
kinh doanhdé khi xuét hién khain thu € tién hanh thu o.

- Gia han no, gidn ny. Tang thém cac khm cho vay nm khic
phuc khé khin, tao diéu kién cho cac doanh ngii c6 kh nang
thanh toan céac kha cho vay teéc do.

- Xir ly tai sin bao dam, khoi kién, ban o déi voi no khdng cé
kha nang thu .
2.2.3.Cac rii ro thwong xay ra trong cho vaybDTDA tai SCB ba
Ning
Rui ro do mdi teong thién nhién
Rui ro vé kha nang quan ly du an dia KH
Rui ro tai ¢in dam bao
Rui ro thi truong dau vao vadau ra @ia dr an
Rui ro thanh khan aia dr an
2.2.4Mét sb nguyén nhan chinh dn dén n¢ qua han va ng xau

trong cho vaydau tw dw &n tai SCBPa Ning
- Khoang 50% ' qua han phat sinh |a do trindd chuyén mon
nghiép wu cia CBTD
- Khoang 10% v qua han phat sinh xéit phat fr vin dé dao dic
cia nhirng ngroi 1am cong tac tin ghg, sr thiéu trach nhim trong
haat dong tin ding
- Khoang 20% v qua han phét sinh 1a do KH&u kém trong \éc

5

A

5

AS

5

AS

/
0.0

K/
0.0
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quan ly haat dong sin xuit kinh doanh ¢a dr an.

- 20% ny qué han con hi la do nguyén nhan khach quan
2.2.5.C4c tn tai, han ché trong cdng tac qun tri rai ro tin

dung trong cho vaydau tw dw an

< SCBPa Ning chra c6 nét mo hinh gan tri rai ro tin ding
dugc huéng din o thé

M6 hinh 6 chic chra cé s phan tactioc lap

Quy trinh cho vaytau tr du &n ch |a quy trinh chung.

Cong tac kim tra, giam sat kiim vay mang tinh hinh éf.

Chua xay drng duoc hé thbng a o dir liéu tp trung.

CBTD khéng bét nhiéu kién thac chuy@n mén & cac nganh
tu.

K/ K/
0.0 0.0

K/
0.0
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CHUONG 3
Gl Al PHAP HOAN THI EN CONG TAC QUAN TRI
RUI RO TiN D UNG TRONG CHO VAY PAU TU DU AN
TAI SCB DA NANG

3.1. XAY DUNG CHUGONG TRINH QU AN TRI RUI RO
3.1.1.Xay dwng chinh sach qen tri rii ro tin dung trong cho vay
PTDA
Trong chinh sachuan tri rui ro tin dung trong cho vaypTDA,
SCBPa Ning cn cu thé nhu sau

- Xay dung duoc gioi han tin ding trong cho vapTDA ddi véi
tirng nganh ngh

- X&c dinh dugc mac do rai ro trong cho vaybTDA ma chi
nhanh chp nhin.

- Chi phi b radé diéu tiét nhirng tacdong tiéu ac cia ni ro tin
dung trong cho vap TDA khi xay ra phii thap hon gia ti thiét hai
do ni ro nay gay ra.

- Khi cho vaybTDA c6 thoi gian cang dai ph dam bao c6 mic
d6 thu nHip phu tri can thiét khéng chi vi loi nhuan ma con vi mc
dich budap nhing chi phidé diéu tiét tacdong aia i ro.

- Phai c6 day du cac 1§ théng dé do luong va kém soét cacti ro
lién quandén cho vayDTDA.

- Phai dam bao duoc rang nhan vién@a minhda coda kién thirc
dé quan ly i ro tin dung trong cho vapTDA.

- Xay dung chinh sé&ch dm ly no trong cho vaypTDA phu hyp.
3.1.2. Ngi dung chwong trinh quan tri rii ro
3.1.2.1. Nhdgn dang rai ro

- Lap bang cau Bi nghién d¢u vé rai ro ddi véi du an va tén
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hanhdiéu tra té 15i cac cau bi

- Phan tich céc bao céo tai chinfadoanh nglép vay \bn.

- Thanh tra Hén traong.

- Phan tich hp dong dau thiu xay drng dr an va céac ¢p dong
dau vaodau ra éa dr &ndé nhan dang cac ai ro co thé xay ra doi
véi du an.

- Thu thap théng tin: & KH cung d@p, trung tam téng tin tinwhg
CIC, tir ddi tAc aia KH, tap chi, dai, truyén hinh, nang dién tir dé
nhan dang mi ro tir ban than KH éing nhr dy &n ma KHdau tu.
3.1.2.2.D0 lwong rii ro

bo luong céc i ro da dugc nhan dang ¢ trén thong qua hai tiéu
chi: Tan suit xuat hién va mirc do tén that caa mi ro ddi vai khoan
cho vayPTDA. Thong thrdng tadanh gia mt sd rai ro cé kh nang
xay ra nhéu nhit anh hrong dén ar khéng clic chin dén hiéu qua
cia dr an: NPV, IRR, dong &n cia dr &4n, gay radn thit nghiém
trong cho @ an. Phan4p tin suit xuat va mirc do tén thit theo nirc
do tir caodén thip va € tap trung kém soat nking nii ro c6 in suit
XUt hign va Hn thit nghiém tong turéc.

SCB ba Ning c6 thé tiép cin wi cac 6 chic tr van co kinh
nghiém va uy tindé xay drng cac md hinkdo ludng i ro tin ding
dé do luong, dr doanduoc cac ti ro tin dinghiéu qua.
3.1.2.3.Kiém soat #i ro

- Né tranh cac khim cho vaybTDA c0 d6 rui ro cao.

- Chuyén giao fii ro.

- Ngan ngra nii ro.

- Ngin ngra va ghm thiéu tn thit bing cach o ciu lai khoan
vay, phat mai tais dam bao, tién hanh khoi kién réu KH qua chay
y, khéng lyp tac, ban khin ny cho 6 chic khacdé thu i von.
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3.1.2.4. Tai tro rdi ro

- Thyc hién 6t cdngtac trich Bp dr phong hang thang theo quy
dinh aia NHNN dra trén o so phan nhém o KH dé bu dap thiét
hai khi cac bén phap X% Iy van khéngdiu budip khan vay.

- Mua bio hiém tin ding déi vai cac khan cho vayDTDA

- Pé nghi khach hang muaab hiém tai sin hinh thanhit von vay
véi nguoi thy huong la SCBPa Nang.
3.2. XAY DUNG CO CAU TO CHUC HOAT PONG
3.2.1. Phan tach chic niing dp tin dung

SCBba Ning ¢n phan tach afc ning dp tin ding thanh céac

bo phan chuyén kit nhu sau:

Phong tin dng

A 4

Bo phan quan Bo phan quin B6 phan quan
hé KH ly rai ro tin ly va thu i
dung no

K/

s B¢ phdn ban hang:bd phan nay ¢ tap trung vao hat dong
tiép thi, tiép xtc KH. Cung &p théng tin cho & phan quan ly rai ro
tin dung, dong thyi kiém tra gidm sat qué trinhith hién cac cam &
cia KH theo lap dong tin ding va theo bip ddng bio dam tién vay.
% B¢ phdn quan ly rai ro tin dung: bo phan nay § thuc hién
viéc thim dinh, phan tich tinwhg doc lap va ra cac y kin vé cap tin
dung aing nhr gidm sat qua trinh tit hién cac quan étin dung aia
bo phan quan B KH. Sau khi phan tich,cphan naydua ra quyt
dinh tin ding & trinh ép lanhdao. Bs phan nay con thrc hién viéc
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phan lai nhém ry va c6 cac iéin phap qan tri phi kop di vai ting
nhom.

< Bg phdn quan ly va thu hi ng: Cong viéc cia b phan nay la
giai ngan, kém tra, giam sat sau khi cho vays Bhan nay ding
kiem ludn véc thu dc, 1ai, phi @a cac khan ny, bao gm cac
khoan tra truge han, dén han va cac khan qua fan.

3.2.2. Phandinh rd chirc nang, nhiém vu caa tirng bg phan
3.3. GIAI PHAP VE KI THUAT NGHI EP VU
3.3.1. Xay dwng danh muc cho vaydau tw dw an
SCBba Ning dn xay drng danh mc cho vayDTDA dua trén
Cac @n ar sau:

- Tinh hinh kinh & vi mé, xu hréng phat tién, tiém luc tai chinh
va i ro caa cacddi tuong KH, nganh,ihh wc trong @n kinh €
hién nay.

- Tinh hinh th trudng tai chinh, @in t, tin ding va méi taong
canh tranh gia cac é chic tin ding tréndia ban.

- Phan 16 ngwn von cip tin ding cho tng nganh tham giadau
tu mot cach lyp ly, hiéu qua.

- Mtc d6 rui ro trén bng thé cac khoan vayDTDA c6 thé chap
nhian duoc theo ting thoi ky.

- bua ra cac tiéu chi xatinh danh mc tin ding cho vay DTDA:
theonganh ngh dau tr, két qua xép hang tin ding i bo, loai tai
san dam bao, loai tién va k han vay, qui md khan vay, \ tri dia
ly...
3.3.2.Hoan chinh va tuan thii chit ché quy trinh cho vay dau tw

duw &n
SCBPa Nang éin hoan thén quy trinh nim han cké rai ro vé
nghiép wu di véi khoan cho vayPTDA dac biét 1a hoan thén buse
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tham dinh dr &n va kém soét khan vay.
3.3.2.1. Thdm dinh dw an dau tr
1.Xem xét,danh gia s bo theo cac 6i dung chinh ga dr an.
2.Phan tich @ thi truong va kha nang tiéu thi san phim dau ra @a
du an.
3.Panh gia ki nang cung &p nguyén ¥t liéu va cac yu t6 dau
vao.
4.panh gia, nan xét cac Ai dung \& phuongdién ky thuat.
5.panh gia ¢ phuong dién 6 chic, quan ly thuc hién du an.
6.Tham dinh Hng von dau t va tinh kl thi phrong &n ngén von.
7.Panh gia hdu qua vé mat tai chinh éa dr an.
8.Phan lai rii ro va cac in phap gim thiéu nii ro.

% Déi Vdi r4i ro vé co ché chinh sachphai xem xet nirc do
tuan thi caa dr 4ndé dam bao chip hanh nghiém rig cac Iut va
qui dinh hién hanh c6 lién quarditdu an; chi dau tw nén c6 nking
hop dong uu déi riéng quidinh & van dé nay...

% Rui ro xay dmg, hoan dt: Lya chpn nha tAu xay drng uy
tin, c6 sic manh tai chinh va kinh ngéi; thuc hién nghiém tuc ic
bao 1anh thrc hién hop dong, ko hanh cht lugng céng trinh; giam
séat chit ché trong qué trinh xay uwhg; M tro cia cac ép co thim
quyén, dr phong ¥ tai chinh éa KH; quidinh ré trach nléim van dé
dén bu, ghi toa mit bang; hyp dong gia é dinh haic chia khoa trao
tay Wi sy phan chia rd rang nggow cia cac bén.

% Rui ro thi truong, thu nlgp, thanh toan:Nghién du thi
truong, danh gia phan tich thiruong, th phan cn than; dr kién
cung — @u than trong; phan tich & kha nang thanh toan, tan v,
hanh vi @a ngroi tiéu dung cdi clng; ting sic anh tranh éa sin
phdm, dich wi du ra @a dr an ...; xem xét cacdp dong bao tiéu
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san phim dai lan v6i bén co ki nang \é tai chinh; B tro bao tiéu
san pham aia Chinh ph; kha nang ai tién, diéu chinh sin phim dau
ra; kha nang linh hat cia @ cdu sin pham, dich w dau ra; gam
thiéu cacdiéu khain khong anh tranh.

% Rui ro vé cung ep: Banh gia &n trong cac bao caoéwvchit
luong, tir lugng nguyén §t liéu dau vao dr an; nghién &u ar canh
tranh gira cac ngbn cung @ép vat tu; linh haat vé thoi gian va é
luong nguyén Bu mua vao; Naing hop dong / thva thuin voi co ché
chuyén qua &i nguoi sir dung cwi cling; nliing hop dong cung ép
nguyén it liéu dau vao dai lan véi nha cung ép cé uy tin.

% Rui ro vé kj thudt, van hanh, o tri: Sir dung cong ngh da
dugc kiém ching; b phan van hanh @ an phii dugc dao ho bt, co
kinh nghém; bao hiém céc s kién bit kha khang & nhién nhr Iyt
16i, dong dat, chién tranh; kém soat ngan sach va koach van hanh;
quyén thay ti¢ nguoi van hanh do khéng tte hién day da nghia w.

% Rui ro vé méi tneong va xa hi: B4o caodanh gia taaiong
mdi dugc cip ¢ thim quyén chip thuin king vin ban; nén cé s
tham gia 6a cac bén liénitkhi bit dau trién khai dr &n; tuan th cac
qui dinh V& mai treong.

% Ridi ro kinh € vi md: Phan tich cadiéu kién kinh € vi mé o
ban; sr dung cac congc thi trudng nhr hoanddi va tu bao hiém;
DPam bao/ cam Kt cia Nha méc vé phé gia &n t& va cung ép ngai
héi .
3.3.2.2. Bi¢n phép hio dam tién vay

Vi tai san bao dam choca khoan vay DTDA thuong la cac tai
san hinh thanh tir von vay nén \dc danh gia, kiém tratai san bao
dam can duoc tién hanh nghiémtic, chit ché. Phai dua raty Ié cho
vay tréntai san bao dam phu hop tily theokhach hang. Quadé nhim



-24 -

phong nga i ro xay ra tranh chp tai san khi phap ly chua hoan

chinh, hay gia frtai sin giam khi xi ly tai sin dam bao dé thu i

khoan ny da cho vay trong trong hop du an khéngiem hi hiéu qua,

khéngdu kha nang tra ng.

3.3.3.Tang arong kiém tra, giam sat trwéc trong va sau khi cho
vay

- Thuc hién viéc kiém soét 4t ca nhitng hait dong trong qua trinh
cho vaydau tu du an tr khau tép nhin, xét b so vay \on, thim
dinh b so, thAm dinh tnrc tiép khach hang, quéy dinh cp tin ding,
giai ngandén khau thu o phai dam bao theoddng quy trinh.

- Péi chiéu gitra muc dich vay, yéu &u giai ngan va o ciu cac
chi phi trong nhu au vén cia khach hangdam bao viéc sr dung
vbn vay coday du chang tr ching minh va bp 1é. Han cté giai
ngan Bing tién mat trir nhitng trong hop dac tha va ch ap ding
phuong thrc thanh todan chéy khan.

- Can nghiém tdc thc hién cong tac thanh tradm treong,.

- Theo d&i, giam sat qua trinhyth hién dr &ndé dam bao dr an
thuc hién theodlng tén do, ding yéu éu ky thuat va dap ang day
da cac quydinh aia phap lat.

- Theo db&i qué trinh kb dong aia dr &n sau khi hoan thanh:
danh gia kA nang tiéu thi, kha nang anh tranh éa sin prim va
kha nang cungung sn phim cia dr an, chi phi gia én.... Bén
canh d6 cn theo ddi chit ché dong tén acia dr &n trong qua trinh
van hanh khai thacidandé dam bao ngubn tra ng cho ngan hang.

- Tang arong cong tac Kim tra rdi bo, cin t@p trung vaang éin suit
kiém tra cac khach hang cé rau, danh gia wéc thuc thi cac bén phap
quan ly no c6 Vvan dé va kha niang thu i ng. Cong tac Km tra di bo
can thyc hign c6 tong diém, theo cac nganh ngHinh wic dang tém
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an nguy © rai ro dé kip thoi chdn chinh vadé xuat cac ghi phapdé
tang arong kha nang phong ngia mi ro cho vay.
3.3.4. Xay dwng hé théng quan ly va cip nhat théng tin hiéu qua
< Xay dung co ché traoddi théng tin héu qua, dam bao sy lién
lac thuong xuyén, liéndc va é@p nhit kip thoi cac théng tin ng
yéu giira cac B phan chic ning trong hat dong dp tin ding.
< Nang cao tinh tirc tién va kh nang danh gia chinh xacia hg
théng xép han tin ding i bo dbi vai cho vaybTDA.
3.4. GIAI PHAP VE CONG TAC NHAN SU
3.4.1Pwa ra quy chuan dao dirc trong haoat dgng kinh doanh tin
dung
3.4.2. Ké hoach dao tao can kb
3.4.3. Ap dung ché a9 thwong phat ddi véi can bd
3.5.MOT SO KIEN NGHI
4+ Nang cao cfit lugng hat dong aia trung tdm thong tin tin
dung CIC
4+ Kiém soat cht chg haat dong tin ding tai cac NHTM
+ Tang arong mbi quan 1§ gita cac hip hoi nganh ngh véi cac
thanh vién
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KET LUAN

Hoat dong kinh doanh ngahang luén dgn lién véi cac rii ro
vbn ¢o ciia nd dac bigt 1a rai ro tin dung. Va Hu qua cia mi ro tin
dung throng @t nang ré, khong nking anh hrong dén hat dong
kinh doanh 6a ngarhang ma corinh hrong day chugn dén rén kinh
té cua qubc gia.

Rui ro tin ding néi chungcting nhr rui ro tin dung trong cho
vay DTDA luén gin lién v6i hoat dong tim kém loi nhuan cua ngén
hang, khéng th loai bo hoan toanii ro ma chi co thé 4p ding cac bin
phapdé phong nga va gam thiéu thiét hai toi da khi mi ro xay ra.
buang trén quandiém nay, ludn ludn cé i ty 1é ng qua han, ny xau,
ton that du kién ddi vai hoat dong cho vaypTDA va cac hat dong tim
kiém loi nhuan khac éa ngan hang trong @i lugc haat dong chung.
Khi Ngan hang kinh doanhvmét mirc ton that trong cho vaypTDA
thip hon haic king 1y 1¢ du kién thidé Ia sr thanh cdng trongnh wrc
guan ly rai ro tin dung trong cho vaypTDA. Do d6, ngan hang gl
bang nhiu bién phap trong cong tac guly caa minhdé han cté téi da
rai ro nham dat t6i muc tiéu hat dong an toan, Bu qua trong cho vay
DTDA.

Vi ly do trén, quadé tai nghién @u tac gia nham dua ra not
s6 khai niém co ban \é rii ro tin dung trong cho vaypTDA va quan tri
rti ro tin dung trong cho vappTDA lam o sd ly luan. Bén anh do, dé
tai con phantich thrc trang congtac quan tri rai ro tin dung trong cho
vay PTDA tai nganhang SCBPa Ning trong rdy nam qua. Dra trén
co s ly thuyét va thuc trang congtac quan tri rai ro tin dung trong cho
vay DTDA tai SCB ba Ning, tac gia dd dua ra ndt s giai phap nham
hoan thién cdngtac quan tri rii ro tin dung trong cho vaytau tu du an
tai SCBPa Ning theo chén muc qubc t hién nay.



