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LOI CAM ON

DPé hoan thanh chwong trinh cao hoc va viét ludn van nay,
16i dd nhan dwoc si hudng dan, gitip dé va gop y nhiét tinh
ciia quy thay cé trwong Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho Chi
Minh va truong Pai hoc Nha Trang.

Trude hét, t6i xin chdn thanh cam on dén qui thay cé
triwong Dai hoc Kinh té Thanh phé Hé Chi Minh, ddc biét la
nhitng thdy c6 da tan tinh day bdo cho t6i suét thoi gian hoc
tdp tai truong.

Téi xin guri 101 biét on sdu sdc dén Phé gido s — Tién si
Phan Thi Bich Nguyét da danh rdt nhiéu thoi gian va tam
huyét huéng dan nghién ciru va gitip téi hoan thanh ludn van
16t nghiép.

Nhdn ddy, toi xin chan thanh cam on Ban Giam hiéu
trwong Pai hoc Nha Trang cing qui thdy cé trong Khoa
Kinh té da tao rat nhiéu diéu kién dé téi hoc tdp va hoan
thanh tét khéa hoc.

Déng thoi, toi ciing xin cam on qui anh, chi va ban lanh
dao so Thuong mai — Du lich, so Ké hoach va Pau tu, Cuc
thué Khanh Hoa, Cuc Thong ké Khanh Hoa... di tao diéu
kién cho téi diéu tra khdo sdt dé cé dir liéu viét ludn van.

Mic dir t6i dd c6 nhiéu cé gang hoan thién ludn van bang
tat ca sw nhiét tinh va nang luc cua minh, tuy nhién khong
thé tranh khoi nhitng thiéu sot, rat mong nhdn dwoc nhitng
dong gép qui bdu cia qui thay ¢é va cdc ban.

TP. H6 Chi Minh, thang 6 nam 2008
Hoc vién
Vo Vin Can

/




LOT CAM DOAN
T6i xin cam doan rang toan bd nhitng ndi dung va so liéu trong luan vin
nay do to1 tu nghién ctru, khéo sat va thuc hién.
Hoc vién thyuc hién ludn van

Vo Van Can
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LOI MO PAU
1.Tinh cap thiét cia dé tai

Thoi gian qua, dugc sy quan tdm chi dao, ung ho tao diéu kién cua lanh
dao tinh, té)ng cuc Du lich va cac B nganh Trung uong, déng thot co su
phdi hop va ho tro ciia chinh quyén dia phuong céc cap cling nhu su quan
tdm cla cdc nha dau tu, nganh du lich Khanh Hoa da dua ra dinh hudng
phat trién mai di vao chat lwong hon, va da thu dugc nhiing két qua nhat
dinh trong viéc thu hat von dau tu trong va ngoai nuéc cho dau tu phat
trién du lich, thé qua sé luong von tang nhanh, cac kénh kénh huy dong vén
ngay cang da dang, thu hat nhiéu thanh phan kinh té tham gia dau tu...
Nhiéu du an dang va sé trién khai nhu khu du lich va vui choi giai tri Séng
Lo, trung tm thwong mai va khach san Toan Cau, khu dan cu du lich sinh
thai Phi Quy, khu du lich sinh thai Cam Ranh, lang du lich sinh thai va

cong vién nudc Vinpearl... d@ minh ching cho di€u nay.

Theo Quyét dinh sb 251/2006/QD-TTg, ngay 31 thang 10 nim 2006 cia
Tha tuéng Chinh Phu phé duyét “Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa
hoi tinh Khanh Hoa dén nim 2020” x4c dinh phuong hudng phat trién du
lich Khanh Hoa thanh mot nganh kinh té c6 déng gép quan trong vao su
phat trién kinh té cta tinh. Duy tri tdng trudng doanh thu du lich binh quan
16%/nam, ting truong vé lugt khach du lich binh quan 10%/nam. Phat trién
manh du lich quéc té, léy du lich quéc té lam dong luc thic dé\y du lich no1
dia va cac nganh dich vu phat trién. Pa dang hoa cac san phﬁm du lich;
déy manh xuc tién va tiép thi du lich, xay dung va quang ba thuong hi¢u du
lich Khanh Hoa ra thi truong thé giol, tim kiém mé rong thi truong moi;
dau tu phat trién déng bo hé théng ha téng, dich vu phuc vu du lich; td chirc
cac tuyén du lich va ndi cac tuyén du lich trong tinh v&i cac tuyén du lich
clia ca nudc; ting budc ning cao tiéu chuan cia nganh du lich ngang tam

quoc té.
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Pé dat duoc muc tiéu va phuong huéng da dé ra doi hoi can c6 mot
nguon luc tai chinh nhat dinh. Nhu cau cac ngudn lyc tai chinh cho dau tu
phat trién kinh té ngay cang gia ting, trong khi kha ning dap Gng ngudn tir
NSNN lai ¢6 gioi han; do vay, néu chi chu trong dén nguén von dau tu tir
NSNN ma khong co co ché, chinh sach, giai phap dé huy dong cac ngudn
luc tai chinh khéc tir cac khu vuc doanh nghiép, tu nhan, cac dinh ché tai
chinh trung gian, cic nha dau tu nudc ngoai... thi khong thé dap umg duogc

von cho dau tu phat trién kinh té n6i chung va nganh du lich néi riéng.

Nhitng nim qua, cing voi sy phat trién cta nganh du lich ca nudc, du
lich Khanh Hoa da c6 nhiing budc phat trién vuot bat. Khach noi dia va
quéc té tang lién tuc trong nhimg nim gan day va do d6 lam cho doanh thu
du lich dat tbc do ting truong binh quin trong giai doan 1995 — 2005 1a
22.43%. Piéu nay da gop phan lam ting ty trong dich vu trong tong thu
nhap cua tinh, tao tién dé dua du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon cua
tinh nha. Cho dén nay, Khanh Hoa duoc biét dén nhu 1a mot trung tam du
lich sinh thai, nghi dudng, vui choi giai tri noi tiéng trong ca nudc, cd sirc
hat manh mé du khach ciing nhu cac nha dau tu trong nude va qudc té. Tuy
nhién, dé phat trién nganh du lich Khanh Hoa mot cach bén vimg doi can
giai quyét hang loat van dé, trong d6 vin dé tim kiém cac nguédn luc tai
chinh dé dap tng nhu cau vén dau tu nham khai thac mot cach bén viing
tiém ning ma thién nhién wu dai cho tinh Khanh Hoa 13 van dé quan trong
c6 tinh chién lugc. Véi nhiing 1y do trén cing v&i sy ham thich va mong
mudn déng gdp vao cong tac quy hoach cho diu tu vao nganh du lich tinh
Khanh Hoa - nganh kinh t& miii nhon - toi chon dé tai “Thu hit von dau
tw dé phat trién du lich Khdanh Hoa dén ndm 2020” 1am luin vin tot

nghiép cua minh.

2. Muc tiéu ciia dé tai: Trén co sé phan tich thyc trang thu hut vén dau tu

vao nganh du lich tinh Khanh Hoa trong giai doan 2001 -2007, tac gia dé
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xuat mot s6 bién phap nham ting cudng thu hut cac ngudn voén dé dap ung

nhu ciu von cho nganh du dich lich tinh Khanh Hoa dén 2020.
3. Poi twong va pham vi nghién ciru

- Doi twong nghién ciru: Cac nguon von thude tat ca cac thanh phan
kinh té trong nudc, ké cd nguon von dau tu tor nude ngoai cho dau tu phat

trién nganh du lich tai tinh Khanh Hoa.

- Pham vi nghién ciru: Nghién ctru cic nhan t6 anh hudng dén thu hut
von dau tu, céac ngué)n von da duoc su dung dé dau tu vao nganh du lich
tinh Khanh Hoa trong giai doan 2001 — 2007, va dinh hudng s dung cac

ngudn von dau tu vao nganh du lich tinh Khanh Hoa dén nam 2020.

4. Phwong phap nghién ciru: St dung phuong phép chinh 1a phuong phap
théng ké mod ta dé mo ta thuc trang thu hit cic ngudn vén dau tu, va
phuong phap dinh tinh dugc ap dung trong viéc nghién ctru cac nhan td anh

hudng dén quyét dinh dau tu vao nganh du lich Khanh Hoa.

5. Két cau luan van: Ngoai 101 m¢ dau, két luan va tai liéu tham khao,

luan van chia lam 3 chuong nhu sau:
Chuong 1: Tong quan vé dau tw va nguon vén dau tw dé phat trién du lich.

Chuong 2: Thuc trang thu hit von dau tw vao nganh du lich tinh Khanh
Hoa giai doan 2001 -2007.

Chuong 3: Nhitng gidi phdp nham tang cwong thu hit von dau tw cho phat
trién du lich tinh Khénh Hoa dén nam 2020.

Pay 1a linh vuc nghién ctru twong d6i rong va ciing 13 linh vue ma tinh
Khanh Hoa rat quan tAm dau tu phat trién. Pong thoi voi nang luc vé thuc
tién va thoi gian con it nhiéu han ché nén trong qua trinh nghién ctru khong
thé tranh khoi nhitng thiéu sot, rit mong nhan dugc y kién dong gop cia

quy thay c6 va cac ban.



Chuong 1
TONG QUAN VE PAU TU VA NGUON VON PAU TU
PE PHAT TRIEN DU LICH

Quyét dinh dau tu c6 mot vi tri quan trong trong cong tac quan tri tai
chinh, n6 cling 12 mdt nhan td chu yéu trong qua trinh sinh lgi lau dai, dac
bi¢t trong diéu kién ngué)n luc tai chinh bi han ché nhung lai c6 nhiéu co
hoi dau tu dé lua chon. Qua trinh lya chon nay rat phic tap boi vi da sd cac
co hoi dau tu déu dai han, con két qua cta nd lai nam trong tuong lai xa va
kho du doan. Vi vy, nhitng nguoi 1am cong tac tai chinh can phai co cc
cong cu tai chinh nham gitp ho trong viéc so sanh nhing diém loi va bat
lo1 cua cac ngué)n luc tai chinh khac nhau, dé tir d6 c6 mot quyét dinh dau
tu khon ngoan.

1.1. TONG QUAN VE PAU TU
1.1.1. Khai niém vé dau tu

Hién nay c6 rat nhiéu khai niém vé dau tu. Tuy nhién, ding trén cac
goc d6 nghién ctru khac nhau ma cic nha kinh té hoc dua dén cac khai
niém vé dau tu ciing khac nhau nhu sau:

Theo nha kinh té hoc P.A Samuelson thi cho rang: “Pau tu 1a hoat
dong tao ra von tu ban thuc sy, theo cac dang nha 0, dau tu vao tai san cd
dinh cua doanh nghiép nhu may moc, thiét bi va nha xudng va ting thém
hang t6n kho. Pau tu ciing c6 thé dudi dang vo hinh nhu gido duc, ning
cao chat lugng ngudn nhan lyc, nghién ctru, phat minh...”. Trén goc d6 lam
tang thu nhap cho tuong lai, dau tu duoc hiéu 1a viéc tir bo tiéu dung hém
nay dé ting san luong cho tuwong lai, véi niém tin, ky vong thu nhap do dau
tu dem lai s& cao hon céc chi phi dau tu.

Nha kinh té hoc John M.Keynes cho rang: “Pau tu 13 hoat dong mua
sam tai san cb dinh dé tién hanh san xuit hodc c6 thé 1a mua tai san tai

chinh dé thu loi nhuan”. Do d6, dau tu theo cach dung thong thudng 1a viéc
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c4 nhan hodc cong ty mua sam mot tai san ndi chung hay mua mot tai san
tai chinh noi riéng. Tuy nhién, khai niém nay tap trung cha yéu vao dau tu
tao thém tai san vat chat méi (nhu may moc, thiét bi, nha Xuong...) va dé
thu vé mot khoan loi nhuén trong tuong lai. “Khi mot nguoi mua hay dau
tu mot tai san, nguoi d6 mua quyén dé duogc hudng cac khoan loi ich trong
turong lai ma ngudi d6 hy vong c6 duge qua viée ban san pham ma tai san
d6 tao ra”. Quan niém cua Oong da noi lén két qua cua dau tu vé hinh thai
vat chat 1a tang thém tai san ¢6 dinh, tao ra tai san m&i vé mat gia tri, két
qua thu dugc 16n hon chi phi bo ra.

Con theo Luat dau tu (2005), “Pau tu la viéc nha dau tu bo von b'fmg
cac loai tai san hitu hinh hodc vo hinh dé hinh thanh tai san tién hanh cac
hoat dong dau tu”. Khai niém nay cho théy dau tu chi 1a viéc bo von dé
hinh thanh tai san ma khong cho thay duogc két qua dau tu s& thu dugc loi
ich kinh té nhu thé nao nhim thu hut dau tu.

Mot khai niém chung nhat vé dau tu, d6 1a: “Pau tu dugc hiéu 1a viéc
st dung mot lugng gia tri vao viéc tao ra hodc tang cudng co s& vat chit
cho nén kinh té nham thu dugc cac két qua trong tuong lai 16n hon luong
gia tri da bo ra dé dat dugc cac két qua do”.

Khai niém nay vé co ban da thé hién duoc ban chat ciia hoat dong dau
tu trong nén kinh té, c6 thé ap dung cho dau tu cta c4 nhan, t6 chirc va dau
tu cia mot qudc gia, ving, mién. Pong thdi dua vao khai niém nay dé nhan
dién hoat dong dau tu, tic 1a cin ¢ vao do dé théy hoat dong nao la dau tu,
hoat dong nao khong phai dau tu theo nhitng pham vi xem xét cy thé.

T khai niém dau tu ta c6 thé rat ra mot s6 dic diém cua dau tu nhu
sau:

Mot 1a, hoat dong dau tu thuong st dung nhiéu ngudn lyc khac nhau
va thudng str dung don vi tién té dé biéu hién. Céc nguén luc dé dau tu co

thé bang tién, bang céic loai tai san khac nhu may moc thiét bi, nha xudng,
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cong trinh xay dung khac... thudc nhiéu hinh thic so hiru khac nhau nhu sé
hiru nha nudc, tu nhan, nudc ngoai...

Hai la, dAu tu can phai xac dinh trong mot khoang thoi gian nhat dinh
(c6 thé nhiéu nim, thang....). Tuy nhién thoi gian cang dai thi méc do rui ro
cling cang cao bdi vi nén kinh té ludn thay doi, lam phat co thé xay ra...
cling nhu cac nguyén nhan chil quan khac c6 anh huéng dén dau tu.

Ba la, muc dich cta dau tu 13 sinh 16 trén ca 2 mat: Loi ich vé mat tai
chinh - théng qua loi nhuan gan lién véi quyén loi ctia chu dau tu, va loi
ich vé mat xa hoi - thong qua cac chi tiéu kinh té xd hoi anh huong dén
quyén loi cta x4 hoi hay cong dong.

1.1.2. Phén loai dau tu

Can ¢ vao tinh chat dau tu ma nguoi ta chia dau tu ra lam 2 loai, d6
13 dau tu tryc tiép va dau tu gian tiép.
1.1.2.1. Péu tw tryec tiép

Theo Luat dau tu (2005), dau tu truc tiép 13 hinh thirc dau tu do nha
dau tu bo von dau tu va tham gia quan 1y hoat dong dau tu.

Nha dau tu c6 thé 1a Chinh phu thong qua cac kénh khac nhau dé dau
tu cho x4 hoi, diéu nay thé hién chi tiéu ctia Chinh phu thong qua dau tu
cac cong trinh, chinh sach xa hoi. Ngoai ra, nguoi dau tu c6 thé 1 tu nhan,
tap thé... ké ca cac nha dau tu nudc ngodi dau tu tryc tiép vao Viét Nam.
Tuy theo timg trudng hop cu thé ma cac chi thé tham gia thé hién quyén,
nghia vu va trach nhiém cta minh trong qua trinh dau tu.
1.1.2.2. Déu tw gidn tiép

Pau tu gian tiép 1a hinh thirc dau tu thong qua viéc mua c6 phan, cb
phiéu, trai phiéu, cac gidy to c6 gia khac, quy dau tu chimg khoan va thong
qua cac dinh ché tai chinh trung gian khac ma nha dau tu khong truc tiép

tham gia quan 1y hoat dong dau tu - Luat dau tu (2005).
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Nhu vdy, dau tu gian tiép 13 loai hinh dau tu ma trong d6 ngudi bo
vbn ra va ngudi st dung von khong cuing mot chi thé. Pau tu gian tiép
thong thuong théng qua kénh tin dung hay kénh dau tu trén thi trudng
chung khoan.

Giira dau tu truc tiép va dau tu gian tiép c6 quan hé chit ché trong qua
trinh thuc hién dau tu. Pau tu tryc tiép 1a tién dé dé phat trién dau tu gian
tiép, diéu nay thé hién thong qua nhu cau vay vén cia cac doanh nghiép tir
cic to chuc tin dung hay cac doanh nghiép phat hanh c6 phiéu trén thi
truong so cip dé huy dong von. Mat khac, moi truong dau tu gian tiép
dugc mé rong s€ thuc déy viée dau tu truc tiép vo1 mong doi tiép can voi
cac ngudn von duoc dé dang. Boi vi mot khi thi trudng tai chinh phat trién
thi nha dau tu c6 nhiéu co hoi lya chon céc nguén von ¢6 chi phi str dung
von thap, va ciing co thé sir dung loi thé ndy lam gia ting don bay tai chinh
dé thyc hién ¥ d6 kinh doanh cta minh.

1.2. CAC NGUON VON PAU TU

Mudn thue hién cong cude dau tu can co cac nguodn luc dau vao nhu
suc lao dong, tu liéu lao dong, doi tuong lao dong. Khoan tién can c6 dé
trang trai cho cac ngudn luc dau vao nay goi 1a von dau tu. RS rang, vén
dau tu phai lay tir trong sd cia cai ma ca nhan va to chuc trong xa hoi da
1am ra, sau khi trir di phan tiéu dung cua ho.

Dé c6 chinh sach thu hat von dau tu cho phat trién kinh té bén viing,
can phan loai ngudn von dau tu va danh gia dung tim quan trong cua timg
nguodn von. O goc do chung nhat trong pham vi mot qudc gia, ngudn vén
dau tu dugc chia thanh 2 ngudn: ngudn vén dau tu trong nudc va ngudn
von dau tu nudc ngoai.

1.2.1. Ngudn von dau tu trong nuéc

Nguén von trong nudc thé hién src manh ndi luc cua mot quéc gia.

Nguén von nay cé uu diém 1a bén viing, 6n dinh, chi phi thap, giam thiéu

dugc rui ro va tranh dugc hau qua tir bén ngoai. Ngudn von trong nudc bao



gém von Nha nude, von tin dung, von cta khu vuc doanh nghi¢p tu nhan
va dan cu cha yéu dugc hinh thanh tir cac nguon tiét kiém trong nén kinh
té.

Mic du trong thoi dai ngdy nay, cac ddng von nudc ngodi ngdy cang
trd nén dic biét khong thé thiéu duge ddi véi cac nude dang phat trién,
nhung ngudn vén tiét kiém tir trong nudc van gitt vai tro quyét dinh. Cac
nudc Dong A trong nhiing nam 1960 mirc tiét kiém dat duge chi 10% hodc
it hon va da vay nhiéu thi truong vén qudc té, thé nhung dén nhimg nim
1990 tiét kiém cua cac nudc nay cao hon dang ké, binh quan dat 30%. Co
thé noéi, tiét kiém ludn anh huong tich cuc ddi véi ting trudong, nhit 1a &
nhimg nudc dang phat trién vi lam ting vén dau tu. Hon nira, tiét kiém do
1a diéu kién can thiét dé hap thu von nudc ngoai co hiéu qua, dong thoi
giam dugc strc ép vé phia ngan hang Trung wong trong viéc hang nam phai
cung ung thém tién dé tiéu hoa ngoai té. Tiét kiém trong nudc dugc hinh
thanh tir cac khu vuc sau:

- Tiét kiém ciia ngdn sdach nha nwée: 13 s6 chénh 1éch duong giita tong
céc khoan thu mang tinh khong hoan lai (cha yéu 14 thué) véi tong chi tiéu
thuong xuyén cua ngan sach. Tiét kiém & khau tai chinh nay s& hinh thanh
nén ngudn von dau tu cua nha nudc. Nghia 1a sd thu nhap tai chinh ma
ngan sach tap trung duoc khong thé xem ngay d6 1a ngudn vén dau tu cia
nha nude, diéu ndy con tiy thudc vao chinh sach chi tiéu cua ngan sach.
Néu quy mé chi tiéu dung vuot qua sb thu nhap tap trung thi nha nudc
khong c6 ngudn dé tao vén cho dau tu.

Do6i véi cac nude dang phat trién, do tiét kiém cta nén kinh té bi han
ché boi yéu t6 thu nhap binh quan dau ngudi, cho nén, dé duy tri sy ting
trudng kinh té va md rong dau tu doi hoi nha nudc phai gia tang tiét kiém
ngan sach nha nudc, trén co sd két hop xem xét chinh sach dé c6 chén ép
tiét kiém ctia doanh nghiép va dan cu khong. Nhu vay, dé gia tang tiét kiém

cua ngan sach nha nudc thi nén kinh té cling phai tra gid nhat dinh do sy



9

giam sat tiét kiém ctia khu vuc tu nhan. Tuy nhién sy sut giam s& khong
hoan toan twong tng voi muc ting tiét kiém ciia ngan sach nha nudc néu
nhu tiét kiém ctia ngan sach chu yéu 1a thuc hién bang cach cat giam chi
tiéu dung ngan sach.

- Tiét kiém cia doanh nghiép: La sd 13i rong c6 duoc tir két qua kinh
doanh. Day Ia nguén tiét kiém co ban dé cac doanh nghiép tao von cho dau
tu phat trién theo chiéu rong va chiéu sau. Quy mo tiét kiém cua doanh
nghiép phu thudc vao cac yéu td tryc tiép nhu hiéu qua kinh doanh, chinh
sach thué, sy 6n dinh kinh té vi mé...

- Tiét kiém ciia cac hé gia dinh va té chire doan thé xa héi (sau day
goi tat 1a khu vuc dan cu): La khoan tién con lai cta thu nhap sau khi da
phan phdi va str dung cho muc dich tiéu dung. Quy mé tiét kiém khu vuc
dan cu chiu anh hudng bdi cac nhan té truc tiép nhu trinh do phat trién
kinh té, thu nhap binh quan dau nguoi, chinh sach 1ai suét, chinh sach thué,
sy on dinh kinh t€ vi m...

Trong nén kinh té thi truong, s6 tién tiét kiém cua khu vue dan cu co thé
chuyén hoa thanh ngudn vén cho dau tu théng qua cac hinh thirc nhu goi
tiét kiém vao cac td churc tin dung, mua ching khoan trén thi trudong tai
chinh, truc tiép dau tu kinh doanh... C6 thé néi, tiét kiém khu vuc dan cu
giit vi tri rit quan trong ddi v6i dau tu thong qua hé thong tai chinh trung
gian. Chang han, néu tiét kiém ngan sach nha nuéc khong dap img dii nhu
cau chi dau tu thi budc Nha nudc phai tim dén ngudn von tiét kiém cua khu
vuc nay dé thoa min bang cach phat hanh trai phiéu Chinh phu. Tuong tu,
d6i v6i khu vuc tai chinh doanh nghiép ciing vay, khi phat sinh nhu cau
vén dé md rong dau tu kinh doanh, théng qua thi trudng tai chinh céc
doanh nghiép c6 thé huy dong vén tiét kiém khu vuc dan cu bang nhiéu
hinh thirc rat phong phu, nhu phat hanh ¢ phiéu, trai phiéu, vay vén tir cac

t6 chte tin dung. ..
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Tém lai, tiét kiém 13 qué trinh nén kinh té danh ra mot phan thu nhap
hién tai dé tao ra ngudn von cung ng cho dau tu phat trién, qua d6 nang
cao hon nita mutc séng ngay cang cao cta nguoi din trong tuwong lai. Tuy
vay, doi v6i nén kinh té dang chuyén d6i trong giai doan thuc hién cong
cudc cong nghiép hoa — hién dai hoa dat nude, do ngudn vén tiét kiém
trong nudc con thap, khéng dép Gmg da nhu cdu vén dau tu phat trién nén
can phai thu hit ngudn von nudc ngoai dé tao ra ct hich cho su dau tu phat
trién nén kinh té.

1.2.2. Ngudn von dau tw nwéc ngoai

So voi ngudn voén trong nude, ngudn von nude ngodi ¢d wu thé 1a bd
sung ngudn von dau tu phat trién kinh té - xa hoi, tir d6 thuc ddy su chuyén
dich co cau kinh té, co ciu lao dong theo hudng cong nghiép hoa - hién dai
héa, 14 cau ndi quan trong gitta kinh té Viét Nam voi nén kinh té thé giéi,
thuc day cac doanh nghiép nang cao kha ning canh tranh, d6i moi phuong
thirc quan tri doanh nghiép cling nhu phuong thirc kinh doanh; nhiéu nguén
luc trong nudc nhu lao dong, dat dai, loi thé dia kinh té, tai nguyén duogc
khai thac va st dung c6 hiéu qua hon. Tuy vdy, trong n6 lai luén chira 4n
nhimng nhan t6 tiém tang gay bat loi cho nén kinh té, d6 1a sy 1é thudc, nguy
co khung hoang no, su thao chay dau tu, su gia ting tiéu dung va giam tiét
kiém trong nudc... Nhu vy, van dé thu hat von nude ngoai dit ra nhimg
thir thach khong nho trong chinh sach thu hut dau tu cia nén kinh té dang
chuyén d6i, d6 1a, mot mat phai ra stc huy dong von nudc ngoai dé dap
ung tdi da nhu cau von cho cong cudc cong nghiép hoa — hién dai hoa dat
nudc, mat khac, phai kiém soat chit ché su di chuyén cua dong von nudc
ngoai dé ngin chin khung hoang tai chinh. Pé vuot qua nhiing thtr thach
d6, doi héi nha nudce phai tao 1ap mdi trudong dau tu thun lgi cho sy van
dong cua dong von nay, diéu chinh va lya chon céac hinh thire thu hat dau tu
sao cho dong von nay dau tu dai han trong nudc mot cach bén viing dé co

loi cho nén kinh té.
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Vé ban chét, von nudc ngoai cling dugc hinh thanh tur tiét kiém cua
cac chu thé kinh té nuéc ngoai va duoc huy dong thong qua cac hinh thire
co ban:

- Vién tro phdt trién chinh thire (Official Development Assistance —
ODA):

bay la tt ca cac khoan vién trg cta cac dbi tac vién tro nuée ngoai
danh cho Chinh phu va nhan dan nudc nhén vién trg.

ODA mdt mit nd 1a ngudn von bd sung cho ngudn von trong nude dé
phat trién kinh té, bén canh d6 né gitp cac qudc gia nhan vién tro tiép can
nhanh chong céc thanh tyu khoa hoc k¥ thuédt va cong nghé hién dai. Ngoai
ra, no tao diéu kién phat trién co s& ha tﬁng kinh té x4 hoi va dao tao phat
trién ngudn nhan lyc. Tuy nhién, cac nudc tiép nhan vién tro thuong xuyén
phai d6i mat nhimng thir thach rat 16n d6 13 ganh ning ng qubc gia trong
tuong lai, chip nhan nhiing diéu kién va rang budc khat khe vé thu tuc
chuyén giao vén, d6i khi con gan ca nhitng diéu kién vé chinh tri.

- Dau tw truc tiép nwée ngoai ( Foreign Direct Investment — FDI):
Pay 14 ngudn von do cac nha dau tu nudc ngoai dem vén vao mot nudc dé
dau tu tryc tiép bang viéc tao lap nhitg doanh nghiép. FDI d3 va dang tro
thanh hinh thirc huy dong vén nudc ngoai phd bién cua nhiéu nudc dang
phat trién khi ma cac ludng dich chuyén vén tir cic nudc phét trién di tim
co hoi dau tu & nudc ngoai dé gia ting thu nhép trén co sd khai thac loi thé
so sanh giira cac quéc gia.

Céc hinh thirc cha yéu ctua FDI & nudc ta nhu doanh nghiép lién
doanh, doanh nghiép 100% vén nudc ngoai, hgp dong hop tac kinh doanh
dudi cac hinh thiae BOT, BTO, BT.

Khac vo1 ODA, FDI khong chi don thuan dua ngoai t€ vao nudc sé
tai, ma con kém theo chuyén giao cong nghé, trinh d6 quan 1y tién tién va
kha ning tiép can thi truong thé gidi, giai quyét viéc lam, st dung tai

nguyén trong nudc... Song, di€u quan trong dat ra cho cac nudc ti€p nhan
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la phai khai thac triét dé cac loi thé c6 duoc cua nguén von nay nham dat
dugc sy phat trién tong thé cao vé kinh té. Tuy nhién, FDI ciing c¢6 nhiing
mat trai cua no. Do la ngué)n von FDI vé thuc chat cling 1a mdt khoan no,
trudc sau nd van khong thudc quyén sd hitu va chi phdi cta nudce so tai.
Bén canh d6, cac nudc nhan dau tu con phai ganh chiu nhiéu thiét thoi do
phai ap dung mét sé wu dai (nhu vu dai vé thué thu nhap doanh nghiép, gia
thué dat, vi tri doanh nghiép, quyén khai thic tai nguyén...) cho cic nha
dau tu hay bi cac nha dau tu nudc ngoai tinh gia cao hon mit bang qudc té
cho cac yéu td dau vao, cling nhu van co thé bi chuyén giao nhiing cong
ngh¢ va ky thuat lac hau...
1.3. DU LICH VA SU CAN THIET PHAI THU HUT VON PAU TU
PE PHAT TRIEN DU LICH
1.3.1. Khai ni¢m vé du lich

Vé dinh nghia du lich, mot s6 to chic quéc té va cac nha nghién ctru tir
cac goc do khac nhau da dua ra nhiéu dinh nghia vé du lich. Theo T chirc
du lich thé gii (World Tourism Organization - WTO) d3 dua ra dinh nghia
“Du lich bao gém nhitng hoat déng ciia nhitng nguoi di dén mét noi khdc
ngodi noi cuw tru thuwong xuyén cua minh trong thoi han khong quda mot nam
lién tuc dé vui choi, vi ¢éng viéc hay vi muc dich khdc khéng lién quan dén
nhitng hoat dong kiém tién & noi ma ho dén”.. Con theo Luét Du lich Viét
Nam (2005), du lich 14 cac hoat dong c6 lién quan dén chuyén di ctia con
nguoi ngoai noi cu tra thudng xuyén cua minh nham dap tng nhu cau tham
quan, tim hiéu, giai tri, nghi dudng trong mot khoang thoi gian nhét dinh.

Céc dinh nghia trén chua thé thuc hién duoc tinh hai mat cia khai niém
du lich, d6 1a du lich mot mat mang y nghia thong thuong 1a viéc di lai cua
con ngudi voi muc dich nghi ngoi, giai tri... mat khac lai dugc nhin nhan
dudi goc @6 1a hoat dong gan véi nhitng két qua kinh té do chinh no tao ra.

Do d6 mot s6 nha nghién ctru da dinh nghia khai quat vé du lich nhu sau:
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“Du lich la tong hop cdc méi quan hé kinh té - kj thudt - van héa - xd
héi, phat sinh do s tac déng hd twong gitta du khdch, don vi cung ing
dich vu, chinh quyén va déan cu ban dia trong qud trinh khai théc cdc tai
nguyén du lich, t6 chirc kinh doanh phuc vy du khdch” .

Nhu vay du lich duogc coi 1a su két hop cua ba chu thé co ban 1a chu thé
ctia du lich (du khéach), khach thé du lich (tai nguyén du lich) va moéi gidi
du lich (nganh du lich).

1.3.2. Su cén thiét phai thu hit von diu tw dé phat trién du lich

Thu hat vén dau tu duge cic nha kinh té hoc quan tam nghién cuu,
dugc cac Chinh phu cac nude ddy manh thuc hién, va qua trinh nay dang
dién ra sy canh tranh gay git giita cac qudc gia, khu vuc, ving mién. Ciing
nhu dbi voi cac nganh kinh té khac, thu hit vén dau tu c6 vai trd rat quan
trong ddi véi sy phat trién ctia nganh du lich. Bé dua du khach dén voi cac
dia diém du lich, truéc hét can phai dau tu xdy dung cac co so ha tang nhu
hé théng giao thong, phuong tién van chuyén... Mudn giit chan du khach
phai dau tu xay dung, ton tao cac khu du lich, xay dung co sé luu tra, hoan
chinh hé thong thong tin lién lac, cung cdp ning luong, nude sach cho cac
khu du lich... Muén gia ting ngudn thu tir khach du lich phai dau tu von dé
tao ra cac san phém du lich da dang, phong phu va hép dan... Do d9, viéc
xac dinh quy mé va dinh hudng dau tu von dung dan sé tao diéu kién cho
du lich phat trién bén ving, khai thac tot cac tiém ning va bao vé canh
quan moi trudng.

O nhiéu quoc gia trén thé giéi kinh doanh du lich dang 1a mot trong
nhitng nganh kinh té mii nhon. Du lich 1a “con ga dé trimg vang” va kinh
doanh du lich dang tr& thanh mot trong nhiing nganh coéng nghiép hang dau
trong tuong lai. Vi vy, khong ngimg ting cudng thu hat von dau tu vao

nganh du lich 13 su can thiét khach quan, boi mot s6 1y do sau:
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- Thu hit vén ddu tw vao phdt trién du lich gép phan ting trwéng
kinh té.

Mo hinh Harrod — Domar d3 chi ra rang von dau tu cta nén kinh té ¢6
anh huong truc tiép véi téc do ting trudng: Muc ting trudng GDP = von
dau tu / ICOR. Mudn ting trudng hang nim véi tbe do cao thi phai ting
muc dau tu va giam ICOR xudng hodc han ché khong ting. Nhu vay thu
hat dau tu s& lam cho luong vén dau tu ting 1én, va do d6 san lugng dau ra
cling ting 1én s& gop phan thuc day phat trién nganh du lich néi riéng va
tang truong kinh té néi chung.

- Thu hiit von dau tw vao phdt trién du lich gép phan chuyén dich co
ciu kinh té.

Chuyén dich co cau kinh té 13 qua trinh phat trién cia cac nganh kinh té
dan dén sy ting truong khac nhau gitta cac nganh va 1am thay d6i tuong
quan giita chiing so véi mot thoi diém trude d6. Pau tu chinh 1a phuong
tién dam bao cho co cau kinh té dugc hinh thanh hop 1y. Nganh du lich 1a
mot b phan cAu thanh nén nén kinh té do dé thu hat vén dau tu vao nganh
du lich s€ 1am anh hudéng dén su chuyén dich co cau kinh té.

Cung voi nhiing vai trd trong qua trinh chuyén dich co cdu nganh, hoat
dong thu hat von dau tu vao nganh du lich con tac dong manh mé dén
chuyén dich co cdu ving, hinh thanh va phéat huy vai tro cia ving trong
diém, dong thoi tang cudng tiém luc kinh té cho cac ving khé khin, thic
day méi lién h¢, giao luu kinh té lién ving, dam bao phat trién kinh té bén
ving.

Pinh hudng va bién phéap thu hat vén dau tu hop 1y con tac dong dén co
cAu thanh phan kinh té, va tac dong dén mbi quan hé giira dau tu khu vuc
nha nude va khu vue tu nhan. Pau tu cong cong ciia Nha nude phai co tac

dong 16i kéo, dan dat ma khong lam suy giam, 14n 4t dau tu tu nhan.
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- Thu hiit von dau tw vao phdt trién du lich gép phan ting cwong
khoa hoc kj thudt va néng cao ning luc quan Iy diéu hanh kinh doanh.

Thu hat vén dau tu dé phat trién nganh du lich s& lam cho trinh d khoa
hoc k¥ thuat ctia nganh du lich dugc ting 1én thong qua cic dy an dau tu
duoc trién khai, thay thé cac thiét bi, cong nghé lac hau. DPdi véi cac nude
dang phat trién, mic du tich liy von va cong nghé thip nhung ciing cd
nhirng loi thé ctia ngudi di sau tiép thu, thich nghi va 1am chu cong nghé co
san, do d6 rut ngan thoi gian va giam nhimng rai ro trong ap dung cong nghé
méi. Pong thoi thu hat vén dau tu vao phat trién du lich s& gbp phan nang
cao dugc trinh d6 quan 1y, ning luc diéu hanh cua mot sd nha doanh
nghiép.

- Thu hit vén dau tw vao phat trién du lich gép phan tao céng in
viéc lam cho dia phwong va ting ngmin thu cho NSNN.

Thu hat von dau tu con gép phan tao ra cong an viéc lam, giam ty 18
that nghiép, lam cho ngudn nhan lyc phét trién ca vé sd lugng va chat
luong; déng thoi tao diéu kién khai thac c¢6 hiéu qua ngudn tai nguyén thién
nhién va gop phan ting thu ngan sach nha nudc.

1.4. NHUNG NHAN TO ANH HUONG PEN THU HUT VON DAU
TU VAO NGANH DU LICH
1.4.1. Sw 6n dinh vé kinh té, chinh tri - xa hi va luit phap dau tw

Pay la diéu kién tién quyét nham giam thiéu nhing rai ro ctia von dau
tu vuot khoi su kiém soat cua cha dau tu. Nhitng bat 6n kinh té - chinh tri
khong chi 1am cho dong von dau tu bi chiing lai, thu hep ma con 1am cho
dong vén dau tu tir trong nude chay nguoc ra ngodi, tim dén noi tri an mai
an toan va hap dan hon.

Hé thdng phap luat dau tu clia nudc so tai phai dam bao su an toan veé
von va cudc séng c4 nhan cho nha dau tu khi hoat dong dau tu do cua ho
khong 1am phuong hai dén an ninh quéc gia, dam bao phap 1y ddi véi tai

san tu nhan va moéi truong canh tranh lanh manh, ddm bao viéc di chuyén
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lgi nhuén cho cac nha dau tu. Noi dung cua hé¢ théng phap luat cang déng
bo, chit ché, tién tién, nhung cd1 mo, phu hop voi luat phap va thong 1€
qudc té thi kha ning hap din von dau tu cang cao.
1.4.2. Loi thé vé tai nguyén thién nhién, tai nguyén du lich cia dia
phwong

Sy phat trién cta nganh du lich gén lién vé6i viéc khai thac sir dung céc
nguodn tai nguyén thién nhién, cac di tich lich st va nhan van, do d6 tai
nguyén thién nhién nhu nui, rirng, bién, dao, song ngoi, ghénh thac, ao ho,
canh quan thién nhién, di tich lich st, con ngudi... 1a nhitng nhan t6 rat
quan trong anh hudéng dén thu hat dau tu vao nganh du lich. Nhimg dia
phuong c6 nhiéu diéu kién vé tai nguyén du lich thi s& c6 nhiéu diéu kién
thuan loi dé thu hit von dau tu vao nganh du lich. Tai nguyén du lich 1a tat
ca cac nhan td c6 thé kich thich dong co cua khach du lich dugc nganh du
lich van dung dé tao ra loi ich kinh té va loi ich x4 hoi déu duoc goi 1a tai
nguyén du lich. Tai nguyén du lich dugc phéan lam 3 loai:

- Tai nguyén thién nhién du lich 1a nhiing tai nguyén ma thién nhién da
ban ting dé con nguoi tién hanh cac hoat déng du lich nhu nghi ngoi diéu
dudng, du ngoan tham quan va khao sat khoa hoc bao gém song nui ndi
tiéng, bién ddo ménh mong, sudi thac ky vi, hoa thom ¢4 la...

- Tai nguyén du lich nhan vin 1a nhitng cta cai vat chat va cta cai tinh
than do con ngudi sang tao ra tir xua cho dén nay, cé thé thu hat moi ngudi
tién hanh du lich nhu cac truyén thuyét, huyén thoai, di tich lich st, kién
tric cb dién, di tich van héa, vin hoa ngh¢ thuat. ..

- Tai nguyén du lich xa hoi 1a tai nguyén mang tinh van héa. Du khach
di du lich 12 muén duoc huong thu van héa noi dén. Con nguoi dugc hun
duc trong bdi canh van héa khac nhau s& co gia tri, phuong thic tu duy va
phuong thirc sdng khac nhau, vi vdy con nguoi ciing 1a tai nguyén du lich

xa hoi.
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1.4.3. Chinh sach thu hit von dau tw & dia phwong

Chinh sach thuong mai dugc thong thoang theo hudng tu do hoa sé
bao dam kha ning xuat — nhap khau may moc thiét bi, nguyén liéu san
XUAt, cling nhu san phém, tirc 14 bao dam sy thuan loi, két ndi lién tuc cac
cong doan hoat dong dau tu cua cac nha dau tu trong va ngoai nuoc.

Céc muc uu dai tai chinh - tién té danh cho von dau tu trudc hét phai
bao dam cho cac chu dau tu tim kiém duogc 1gi nhuin cao nhat trong diéu
kién kinh doanh chung cta khu vuc, cua mdi nudc; déng tho1 no6 con
khuyén khich ho dau tu vio nhiing noi ma Chinh phii mudén khuyén khich
dau tu. Trong d6, nhitg wu dii vé thué chiém vi tri quan trong hang dau
trong sO cac wu dai tai chinh danh cho dau tu. Mtrc wu dai thué cao hon
ludn dugc gianh cho cac du an dau tu ¢ ty 1& von dau tu cao, quy mo 16n,
dai han, st dung nhiéu nguyén vat liéu va lao dong, tai dau tu 1gi nhuan va
c6 murc do “noi dia hda” san phém va cong ngh¢ cao hon.

Su hd tro tin dung cung véi cac dich vu tai chinh, bao 1anh ctia Chinh
phu, cta cic co quan tin dung xuat khau va cta cac to chirc tai chinh da
phuong nhu WB, ADB... da, dang va s€ dong vai tro to 16n Iam tang dong
von dau tu, nhit 1a vén dau tu truc tiép nudc ngoai vao cac nudc va dia
phuong.

Nhu vay, mot khi cac rui ro giam xuéng, ty 1¢ loi nhuan tang lén, thi
cac ludng von dau tu s& do vao nhiéu va 6n dinh, ngay ca khi toc do ting
truong chung cua nudc d6 cham lai. Nguoc lai, cac nha dau tu s& than
trong hon, tham chi bé di néu noi tiép nhan dau tu co “do tin cay thép vé
tin dung” — mot chi s6 tong hop cua cac yéu to nhu rai ro chinh tri cao, phat
trién kinh t& cham, xuit khau kém, ng cao va bat 6n dinh kinh té vi mé...
Khi d6, du nhitng vu dai tai chinh rat cao duoc dua ra cling kho hap dan
duoc cdc nha dau tu von nang dong, than trong, lubn mong mudn va

thudng c6 nhiéu co hoi lua chon thi trudng dau tu nhu ¥ trén toan thé gidi.
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1.4.4. Su phat trién ciia co sé ha t?mg

Su phat trién cta co s& ha tﬁng kinh té ctia mét quéc gia va mdt dia
phuong tiép nhan dau tu ludn 1 didu kién vat chat hang dau dé cac chii dau
tu ¢6 thé nhanh chong thong qua cac quyét dinh va trién khai thyc té cac du
an dau tu di cam két. Mot tong thé ha tang phat trién phai bao gdbm mot hé
théng giao thong van tai déng bo va hién dai vi cac cau cang, duong sa,
kho bi va cac phuong tién van tai di sitc bao phu quéc gia va du tim hoat
dong qudc té; mot hé théng buu dién thong tin lién lac vién thong véi cac
phuong tién nghe — nhin hién dai, c6 thé néi mang théng nhat toan quc va
lién thong véi toan cau; hé théng dién, nudc déy du va phan bo tién loi cho
cac hoat dong san xuét kinh doanh ciing nhu doi séng xa hoi; mot hé thong
mang ludi cung cép cac loai dich vu khéc (y té, gido duc, giai tri, cac dich
vu hai quan, tai chinh, thuong mai, quang cdo, k¥ thuat...) phat trién rong
khép, da dang va c6 chét luong cao.

1.4.5. Sw phat trién ciia d6i ngii lao dong, ciia trinh @ khoa hoc — cong
nghé va hé thong doanh nghiép trong nwéc va trén dia ban.

Poi ngil nhan lyc co tay nghé cao 13 diéu kién rat quan trong dé mot
nuéc va dia phuong vuot qua duge nhimg han ché vé tai nguyén thién
nhién va trd nén hap dan cic nha dau tu. Viéc thiéu cac nhan luc ky thuat
lanh nghé, cac nha 1anh dao, cic nha quan 1y cao cap, cac nha doanh nghiép
tai ba va sy lac hau vé trinh d6 khoa hoc — cong nghé sé khé 1ong dép ung
dugc cac yéu cau clia nha dau tu dé trién khai cac du an cta ho, lam cham
va thu hep lai dong vén dau tu chay vao mot 1anh thd va dia phuong.

Mot hé thdng doanh nghiép trong lanh thd va dia phuong phat trién,
du strc hap thu cong nghé chuyén giao, va 1a d6i tac ngay cang binh dang
v6i cac nha dau tu 13 diéu kién can thiét dé lanh tho va dia phuong tiép
nhan dau tu ¢ thé thu hat duge nhidu hon va hiéu qua hon ludng von dau

tu.



19

1.4.6. Su phat trién ciia nén hanh chinh quéc gia

Luc can 16n 1am nan long cac nha dau tu 13 tha tuc hanh chinh rudm
ra, phién phtrc gy ton kém vé thoi gian va chi phi, 1am mat co hoi dau tu.
B may hanh chinh hiéu qua quyét dinh sy thanh cong khong chi thu hut
von dau tu ma con cia toan bd qua trinh huy dong, st dung vén cho dau tu
phat trién ctia mdi qudc gia cling nhu mdi dia phuong. B6 may d6 phai
théng nhit, gon nhe, sang subt va nhay bén. Péi voi nhirng thu tuc hanh
chinh, nhitng quy dinh phap luat can phai dugc don gian, cong khai va nhat
quén, dugc thuc hién bdi nhitng con ngudi c6 trinh d§ chuyén moén cao,

dugc gido duc tot va c6 ky luat, ton trong phap luat.

1.4.7. Hiéu qua ciia cac dy an thu hat dau tw di trién khai trong

nganh.

Vi muc tiéu cta viéc dau tu von 1a nham thu loi nhuan, do vay, néu
céc dy 4n thu hat dau tu da duoc trién khai dat két qua ty suét loi nhuén cao
s& khuyén khich va cting ¢6 niém tin cho cac nha dau tu tiép tuc dau tu dé
tai san xudt mé rong, dong thoi ho ciing 1a nhitng cau ndi thuyét phuc cac
nha dau tu khac yén tdm bo von. Diéu nay sé& giup cho ngudn vén dau tu
tiép tuc ting. Nguoc lai, néu cac du an dang trién khai kinh doanh khong
hiéu qua, thuong xuyén thua 18 s& 1am nan 10ng cac nha dau tu, vi ho cho
rang moi truong dau tu da co rui ro.

Tém lai, von dau tu da, dang va s& tim dén quéc gia va dia phuong nio
c6 nén kinh té - chinh tri - xa hoi 6n dinh; hé théng phéap luat dau tu day du,
thong thodng nhung dang tin cdy va mang tinh chuan muc quéc té cao;
chinh sach uwu dai dau tu linh hoat va hép dan; c6 co s& ha tﬁng du lich
duoc chuan bi tét; lao dong trong linh vuc du lich ¢6 trinh d§ cao va ré;
kinh doanh dat hi¢u qua; dac biét, viéc quéc gia hoac dia phuong d6 tham
gia vao cac t6 chirc kinh t& khu vire va quéc té, cling nhu tuan tha nghiém

cac qui dinh cua céc t6 chirc... s€ 1a nhiing yéu to6 dam bao long tin va hap
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dan cac dong von dau tu, tham chi con manh hon viéc dua ra cac wu dai tai
chinh cao... Nghia la dong von dau tu chi uva tim dén nhiing noi dau tu an

toan, dong von duogc st dung ¢ hiéu qua, quay vong nhanh va it rai ro.
1.5. PANH GIA HIEU QUA THU HUT VON PAU TU

Dé danh gia hi€u qua thu hat von dau tu, thong thudng nguoi ta quan
tdm dén ca v€ mat hi€u kinh t€ va hiéu qua xa hdi ma cac dy 4n mang lai.

1.5.1. Chi tiéu danh gia hiéu qua kinh té

Trong diéu kién nén kinh té thi truong, hiéu qua kinh té ludn 14 van dé
duoc moi doanh nghiép cling nhu toan x4 hdi quan tdm. Hiéu qua kinh té 1a
mot pham tru kinh té phan anh trinh d§ s dung cac nguén luc san co cla

don vi cting nhu nén kinh té nham dua t6 chic d6 dat duoc muc tiéu dé ra.

Hi¢u qua dau tu duoc xac dinh boi ty sb gilra két qua dat dugc véi cac
nguodn luc bo ra dau tu dé dat duoc két qua d6. Thong thuong, hiéu qua
kinh té duoc tinh theo cong thirc tong quat sau:

Hi¢u qua Két qua dat duogc
kinh té

Ngudn e dau tu
Trong d6, két qua dat dugc thudng duge do ludng bang cac chi tiéu
nhu doanh thu, logi nhuan, gia tri san Xuét...va cac nguén luc da duoc dau

tu bao gdm s6 lao dong, vén dau tu kinh doanh, chi phi dau tu...

Nhu vy, khi danh gia hiéu qua dau tu, nguoi ta khong chi dung lai &
viéc danh gia két qua dau tu ma con danh gia chat luong tao ra két qua do.
Do d6, dé danh gia hiéu qua dau tu nguoi ta thudng dit loi nhuan trong mbi
quan hé voi tong vén dau tu, doanh thu, chi phi, nguén lao dong... ma
doanh nghiép da st dung. Vi vay, nguoi ta thuong dung cac chi ti€u sau

day dé danh gia hiéu qua dau tu, do 1a:
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1.5.1.1. Hiéu qud sw dung lao dong

Lao dong 1a ngudn luc quan trong cia dat nudc nédi chung va cia
doanh nghiép néi riéng. P41 ngli lao dong co tai va duoc st dung hop 1y sé
gop phan mang lai hiéu qua kinh té cao cho doanh nghiép. Dé danh gia
hiéu qua st dung lao dong, nguoi ta thudng st dung chi tiéu ning suat lao

dong binh quan.

Ning suat lao dong binh quan phan anh ning lyc san xuat ciia nguoi
lao dong tao ra mdt lugng gia tri san XUuét hay mdt mirc doanh thu trong
mot thoi gian nhat dinh. Nang suét lao dong binh quan cang cao phan anh
hiéu suit str dung lao dong ctia doanh nghiép ngay cang tot. Nang suit lao

dong binh quan dugc tinh theo cong thirc sau:

Niing suit lao Tong gia tri san xuit (doanh thu)

dgng binh quan Tong so lwong lao dong

Ning suat lao dong binh quén 1a chi tiéu chét lugng tong hop, biéu
hién hiéu qua st dung ngudn lao dong cia doanh nghiép. Qua phén tich
ning suat lao dong binh quan gifta cac ky kinh doanh, nha quan 1y s& tim ra
nhiing nguyén nhan anh hudng dén su bién dong nang suat lao dong. Tur do
gitip cho cac nha quan 1y c6 cach nhin sau sic hon trong cong tic quan tri
nhan su, va ¢ giai phap thich hop hon trong cong tac bé tri luc luong lao
dong nham tao ra ning sudt lao dong cao nhat. Vi vay, khong ngimg nang
cao ning suat lao dong 1a bién phap cha yéu dé ting san luong, ha thap gia
thanh san pham va diéu nay s& gop phan nang cao hiéu qua kinh doanh cia
doanh nghi¢p.
1.5.1.2. Ty sudt lpi nhudn trén doanh thu

Ty sudt loi nhuan trén doanh thu chi ra méi quan hé gitra doanh thu va
loi nhuan. Pay 1a 2 yéu t6 lién quan rat mat thiét voi nhau ma trong do,
doanh thu chi ra vai tro, vi tri doanh nghi€p trén thuong truong thi loi

nhuan lai thé hién chat luong, két qua kinh doanh cubi cing cua doanh
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nghiép. Nhu vay, ty suét lgi nhudn trén doanh thu 14 chi tiéu thé hién vai tro
va két qua kinh doanh ctia doanh nghiép qua mét ky kinh doanh. Tong muc
doanh thu, téng muc lgi nhuén va ty sb 1oi nhuan trén doanh thu cang 16n
thi vai tro, hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép cang tét. Chi

tiéu nay duoc tinh theo cong thirc sau:

Ty suit loi nhuén Lgi nhuan thyuce hién

trén doanh thu Téng doanh thu

Chi tiéu ndy phan anh trong mot ky kinh doanh, ¢t trong 1d6ng doanh
thu ma doanh nghiép thu dugc tir hoat dong kinh doanh cuia doanh nghiép
thi ¢6 bao nhiéu dong 13 loi nhuan. Chi tiéu nay cang cao cang chimg té chi
phi phat sinh trong ky kinh doanh cang thap, va do d6 hiéu qua hoat dong

kinh doanh cua doanh nghi¢p cang cao.
1.5.1.3. Ty suit lpi nhugn trén tong von dau tw

Ty suit loi nhudn trén tong vén dau tu phan anh hiéu qua st dung
vbn trong hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép qua cac ky kinh doanh
cao hay thap. Pay 1a chi tiéu danh gia hiéu qua dau tu quan trong nhat, boi
vi n6 phan anh mot déng vén dau tu tao ra bao nhiéu déng loi nhuan trong

ky dau tu. Chi tiéu nay duoc tinh theo cong thuc:

Ty suat loi nhuén Lo¢i nhuin thyuc hién

trén tong von dau tw Téng vén diu tur

Chi tiéu nay cho biét, binh quan 1 déng von dau tu cho hoat dong san
xut kinh doanh thi tao ra dugc bao nhiéu dong loi nhuan tinh trong mot ky
dau tu. Ty suat loi nhudn trén tong von dau tu cang cao thi trinh d6 quan li
su dung von cta doanh nghi¢p cang tHt. Nguoc lai, ty suat loi nhuan trén
tong von dau tu thip, thé hién trinh d6 nang luc quan 1y st dung von cia

doanh nghiép chua hiéu qua. Ty suat loi nhuan trén tong von dau tu dugc
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xem 1 hop 1y khi 16n hon hodc bang 14i suat cho vay von binh quén trén thi

truong trong ky.

Qua phan tich ty suat loi nhuan trén tong vén dau tu gitp cho cac nha
quan 1y c6 co hoi danh gia dung din chat luong cong tac quan 1y sir dung
vbn trong hoat dong kinh doanh, trén co s d6 dé ra bién phap quan 1y va

nang cao hiéu qua str dung tong von cua doanh nghiép.

Ngoai ra, dé danh gia hiéu qua dau tu nguoi ta con ¢o sir dung thém
mot s6 chi tiéu hiéu qua khac nhu thoi han thu hoi von, diém hoa von, vong
quay téng von...

1.5.2. Chi tiéu danh gia hiéu qua xa hgi.

Bén canh vi¢c danh gid hiéu qua kinh té cia du an dau tu, nguoi ta
con quan tim nhimg tac dong cta dy an dau tu dén xa hoi ca vé nhitng tac
dong tich cuc 1an tac dong tiéu cuc cua cac du an. Hidu qua dau tu trén giac
d6 nén kinh t¢ ma ngudi ta nhan thdy d6 1a viéc nang cao ning lyc san
xudt, tiém lyuc kinh té ctia dat nudc, phat trién kinh té nhanh, nang cao muc
séng cua nhan dan, nang cao dan tri... va dac bi¢t 1a han ché t6i da tac
dong xau dén méi truong. Do viy, thong thudng dé danh gid hidu qua xa
hoi ctia du an nguoi ta thuong quan tdm dén cac chi tiéu nhu mirc dong gop
gia tri san pham thuan tay, s6 lao dong co6 viéc lam, dong gop NSNN, ting
kim ngach xuat khau, tic dong cta du 4n dén moéi truong dau tu (mdi

truong kinh té, moi truong ty nhién, moéi truong xa hai...).
1.5.2.1. Tiang mirc ddng gop tong gid tri san phdm cho nén kinh té

Tat ca cac doanh nghiép thudc moi nganh nghé kinh doanh, khi tién
hanh hoat dong dau tu déu tao ra mot luong gid tri san phém nhét dinh, do
d6 gop phan 1am ting gia tri tong san pham qudc dan cho nén kinh té. Tét
nhién, mdi nganh nghé khac nhau, véi mirc d6 dau tu khac nhau thi muc
dong gop vao tong san pham quéc dan ciing khac nhau. Mirc doéng gop vao

tong san pham quoc dan cua cac nganh khac nhau s€ c6 tdc dong dén su
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dich chuyén cta co cdu kinh té theo nganh nao c6 mic dong gop 1én. Tir
d6 cho thay hoat déng dau tu c6 vai tro quan trong dén chuyén dich co céu
nganh kinh té, lam cho co cdu kinh té dich theo hudng hop 1y hon hay
khong hop 1y tiiy thude vao co cau kinh t& muc tiéu ma nén kinh té dé can

dat duoc.

1.5.2.2. Tang thu ngdn ngdn sdach nha nwoc

Moi doanh nghiép khong phan biét thanh phan kinh té, trong nudc hay
nudc ngoai khi tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh thi phai c6 nghia
vu dong gop ngan sach cho Nha nudc dudi cac hinh thire nhu thué (thué gia
tri gia ting, thué tiéu thu dic biét, thué xuit nhap khau, thué tai nguyén...),
phi va 1& phi. Nha nuéc s& sir dung cac khoan thu nay dé chi cho dau tu
phat trién cua nén kinh t& qubc dan va & cac linh vuc phi san xuit kinh
doanh, do d6 gép phan phan phbi lai thu nhap quéc dan. Do d6, mirc dong
gop cua cac doanh nghiép cho ngin sach cang nhiéu s& tao diéu kién cho
nén kinh € dugce tdi dau tu nhiéu hon, va do d6 s& tao nhiéu dicu kién thuan
lo1 hon cho cac doanh nghiép trong hoat dong kinh doanh.
1.5.2.3. Tao thém viéc lam va néng cao doi song cho ngwoi lao dpng

Bat ky qudc gia ndo ciing déu xay ra tinh trang that nghiép, khong c6
tinh trang that nghiép cao thi cling c6 tinh trang that nghiép thap. Vi vay,
viéc t0 chirc cac hoat dong dau tu san xuit kinh doanh bét ky nganh kinh té
nao cling tao ra mat khoi luong cong viéce nhét dinh, va di nhién sé tao ra
nhu ciu vé tuyén dung lao dong. Tuy nhién, mdi nganh nghé khac nhau s&
tao ra nhu cau su dung lao dong khac nhau. Do d6, hoat dong dautu sé tao
cong an viée 1am cho ngudi lao dong va gop phan nang cao doi séng cho
nguoi lao dong.

Xét trén phuong dién kinh té, viéc ning cao mic séng cua ngudi dan
duogc thé hién qua cac chi tiéu nhu gia ting thu nhap qudc dan binh quan

trén dau nguoi, gia tang dau tu xa hoi, murc tang trudng phuc 1o1 xa hoi. ..
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1.6. KINH NGHIEM THU HUT VON VA DU KHACH CHO PHAT
TRIEN DU LICH O MOT QUOC GIA TRONG KHU VUC ASEAN.

Cung voi dong chay hoi nhap kinh té thé gidi, cac nudc dang phat
trién & khu vuc Asean ciing c¢6 nhiéu co hoi dé rat ngin con duong cong
nghiép hoa — hién dai hoa dat nudc ma khong can phai phat trién theo tuin
tu nhu cac nudc phat trién trude ddy. Malaysia, Thai Lan va Singapore 1a
cac quoc gia dai dién tiéu biéu trong viéc huy dong va sir dung hiéu qua
ngudn von cho dau tu phat trién kinh t& du lich, va 13 cac qudc gia c6 nhiéu
chién lugc trong thu hit khach du lich trén thé gidi. Ba qudc gia trén di lua
chon chién luge vén ma chu yéu 1a thu hat vén dau tu nude ngoai két hop
v6i huy dong ngudn von trong nude. Dung von nudc ngoai dé tao ra nhimg
dong luc ban dau thuc day phat trién du lich néi riéng va nén kinh té dia
phuong néi chung. Cing véi chién luge tao von chung nhu néu trén, cac
quéc gia trén con c6 nhiéu chién lugc tao von cho dau tu phat trién du lich
thong qua nhitng thé manh riéng cta timg qudc gia nhu sau:

1.6.1. Kinh nghiém thu hut von va thu hiit khach du lich ciia Malaysia.

P tir 1au, Malaysia dugc biét dén nhu mot trong nhimg diém dén hap
dan nhat caa khu vuc Chau A néi chung, va Pong Nam A néi riéng, n6i
tiéng v6i cau: “Truly Asia” (Chau A dich thuc). Su hap dan 4y da ching
minh bang s6 lugng hang triéu lugt du khach tham quan mdi nim ¢ dat
nudc nay. Pé dat thanh tuu nay, nganh du lich Malaysia da dau tu va co
chién lvoc kinh doanh du lich rd rang nhu sau:

Thir nhit, nganh du lich c6 sy phin cong va hop tac rat chit ché gitra
Chinh Phu, doanh nghiép va ngudi dan, cu thé:

- Péi véi Chinh Phii: Chinh Phu c6 trach nhiém hoan thién co sé ha
tang du lich, day manh cong tac xuc tién dau tu va thu hat khach du lich
thong qua ngudn vén ngan siach va cac ngudn vén khac. Cu thé 1a Chinh

Phu d3 dau tu hoan thién hé théng giao thong, thong tin lién lac, cung cip
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dﬁy du dién, nudce... cho cac trung tam du lich, bénh vién, si€u thi... Bén
canh do, Chinh Phu thuc hién déy manh cong tac xuc tién dau tu va thu hat
khach du lich nhu mé van phong xuc tién du lich ¢ nhiéu qudc gia trén thé
gidi, quang céo trén cac dai truyén hinh qudc té 16n véi cau: “Malaysia -
Truly Asia” thuc sy 4n tugng. Ngoai ra, hang nim Chinh Phu dimg ra moi
cac nha bao & nhiéu qudc gia, cac cong ty du lich dén tham dé viét bai va
két ndi voi cac doanh nghiép trong nude, cling nhu ¢6 ca mot hé théng 4n
phém sach bao, tranh anh, ban do6 gio1 thi¢u déy du, chi tiét vé tit ca 13
bang ctia Malaysia ¢ cac quay thong tin du lich. Va tit ca déu mién phi, tat
ca déu duoc tra 101 va gitp do vo1 mot nu cuoi thuong truc trén moi. Chinh
Phu con phdi hop v6i doanh nghiép x4y dung nhiéu chuong trinh du lich va
no tré thanh thuong hiéu cho nganh du lich nhu chwong trinh “Viéng tham
Malaysia”, “Lé ky niém vang”, 1& hoi “Pai ha gia”, “Lé& hoi am nhac quéc
t¢”, “L& hoi phao hoa” hay “L& hoi Trung Thu” lung linh trong nhiing anh

dén mau...

- Déi véi doanh nghigp: ho chon chién lugc du lich két hop voi mua
sam va chita bénh 13 hudng di chinh. Malaysia 14 siéu thi khong 16 ctia khu
vuc Pong Nam A. 13 bang cta dat nudc nay déu co rat nhiéu siéu thi 1on
nho danh cho du cac loai khach hang tir cao cdp dén binh dan. Tai siéu thi
c¢6 cac cira hang an udng, vui choi, phong chiéu phim hay cac phong choi
games... Nhung cai hay cta céc siéu thi tai Malaysia 1a cing mt san pham
thi gid & bat ctr siéu thi nao trong 13 bang ciing chi c6 mot gia. Cai hay
khéac chinh 1a khach hang bao gio cling mua dugc hang that vi Nha nudc
kiém soat chit ché viéc hang nhai hang gia.

- Péi v6i ngwoi dan: ho ¥ thirc duoc rang du khach khong chi mang lai
nguodn thu cho dat nudc ma con mang lai viéc 1lam khong vat va ma thu

nhap tuong ddi cao.

Nho su phdi hop tét gitta Chinh phu, doanh nghiép va ngudi dan nén du

lich Malaysia tr& thanh hi¢n tuong than ky cua du lich chau A, vuot qua ca
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khach dén Trung Quéc, An Do - 2 qubc gia c6 rat nhidu cong trinh vin hoa
noi tiéng thé gisi.

Thit hai: Nganh du lich Malaysia di biét khai thac cic diém manh cua
minh ra dé thu hat du khach. D6 chinh 14 sy da dang van hoéa, da sic toc, da
ngdn ngit va da ton gido ma & d6 ba nén vin minh Malaysia, Trung Qudc

va An D0 hoa quyén v6i nhau dé tao ra san pham du lich dic sac.

Thir ba: Xen k& vdi cac yé€u td6 van hod ban sac, d6 1a su hién dai, hao
nhodang cua cac co s& vat chat ma nguoi dan tao dung. Biéu dang kinh ngac

1a 2 vé dep nay lai hai hoa va nang tam nhau.

Thir tu: Nganh du lich con lién két chat ché gilta cac nganh nhau dé
khai thac dich vu du lich nhu lién két v6i cac hiang hang khong, hé thong

bénh vién, si€u thi... Cu thé la:

- Hang hang khong qubc gia Malaysia d3 thuc hién nhiéu chuong trinh
bay gia uu dii va cong thém dich vu trén cac tuyén bay qudc té. Hang hang
khong nay con dua ra cac bién phap khuyén mai khac nhu mua vé may bay
khtr hoi gitta mot s6 nude s& dugc nghi lai Malaysia mién phi hai dém

trong khach san nam sao.

- Hé thong bénh vién ngdy cang hoan thién dé... lam du lich: Bénh
vién & ddy nhu mdt khach san thu nhd, co6 déy du céac dich vu an, ¢, ngu,
nghi cling nhu vui choi gidi tri cho nguoi 16n va ca tré em. Céc dich vu
kham chita bénh ¢ day déu do céac thay thudc truc tiép diéu tri va ké don
kham, khong c¢6 chuyén bénh nhan ty ra ngoai mua thudc diéu tri. Piéu dic
biét hon ca, cac bénh vién déu co6 doi ngii [am marketing rat chuyén nghiép.
Ho khong chi kham chita bénh cho ngudi ban dia ma con lién két voi cac
cosOy té khac chao mai dich vu kham chita bénh t&i cac nude 1an can nhu
Thai Lan, Singapore dé cham soc sttc khoe cho du khach ciing nhu diéu tri

cho nguo1 bénh trong khu vuec.
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Th¢ ndm: Nganh du lich dd tin dung triét dé nhimg loi thé vé thién
nhién. O bat ctr khu du lich ndo ctia Malaysia, viéc dau tién khi xay dung 1a
cac chu dau tu déu tan dung cac thé sin c6 cta thién nhién dé van dung ma
khong bao gio ho phé di dé xay lai... Boi vay, t6i Malaysia du khach hoan
toan thuc su thu gian, vui choi, giai tri va ¢6 nhiing ky niém khong thé

quén.

Thir sau: San pham du lich rt da dang va phong phu. Tai cac khu du
lich, ¢6 nhiéu khu vui choi, giai tri voi cac trd choi dia phuong ciing nhu
quéc té vo cung hap din, du khach tha hd thudng thirc nhitng budi trinh
dién chim, voi, khi... vd cung doc ddo hay du khach co thé di 6 to xem su
ttr, ho tha tu do, hay giai tri tai trung tdm casino rong lom, h¢ théng cong
vién nudc... Ngoai loai hinh du lich sinh thai duoc phét trién manh ra thi
loai hinh du lich bién, du lich vin héa ciing dugc dau tu phat trién dé dap

ung nhu cu cho moi loai du khach.

- Thir bay: Xay dung ting phan khac thi truong khach hang dé co thé
cung cip san pham du lich phu hop. V&i mdi ving mién trén dat nude
Malaysia, nhitng con ngudi noi day déu hudng t6i mot d6i tuong du khach
nhat dinh. Néu Penang nghiéng vé thu hat khach phwong Tay thi cac khu

vuc Afamosa nghiéng vé khach Trung Qudc.

Khoéng dung ¢ do, Malaysia con vuon té1 muc ti€u trd thanh mot trung
tam du lich MICE (du lich két hop hoi nghi, kham chira bénh, héi thao,
trién 1dm) ctia khu vuec.

1.6.2. Kinh nghiém thu hiit von va thu hit khach du lich ctia Thai Lan.

Thai Lan lai tiép tuc thuyét phuc thé gi6i trong linh vuc du lich khi
dugc nhan giai “The world’s best tourist country 2006” (Qudc gia du lich
t6t nhat thé giéi nam 2006) do Tap chi The Travel News Na Uy trao ting.
Giai thuong ndy dugc to chie lién tuc 11 nim qua, do 300 thanh vién

nganh céng nghiép du lich Na Uy bau chon. Ngoai ra, Tap chi The Luxury
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Travel (Uc) ciing d3 cong bd “Danh sach vang nam 2006” cho cac giai
thuong trong nganh du lich va Théi Lan ciing gianh duoc nhiéu gidi cao:
duoc xép thir 8 va 1a quéc gia duy nhat ctia chiu A nam trong danh sach 10
nuée doat giai “Qudc gia tot nhat”; Bangkok duoc xép thir 8 trong sb cac
thanh phd gianh giai “Thanh phd t6t nhat”; 8 khu nghi mat ctia Thai Lan lot
vao danh sach top 30 “Khu nghi mat t6t nhat”... Bé dat dugc nhiing giai
thuong trén, nhiéu nim qua nganh du lich Thai Lan di c¢6 nhiéu cb ging

vuot bat, do la:

Thi nhét, dich vu du lich 1a nganh dugc Chinh Phu Thai Lan rat quan
tam dau tu. Do d6, Chinh Phu d3 dua ra nhiéu chinh sach dé khuyén khich
dau tu du lich ciing nhu c¢6 nhiéu chinh sach ho trg trong thu hit khach du
lich. Cu thé 1a trong nim 2007, Chinh phu Thai Lan da "hd tro" 50% gia
tour cho mdi du khach hay dua ra qui dinh nhép canh cho du khach rat don

gian va giai quyét nhanh gon.

Thr hai, hé thong ha ting du lich rat hoan thién, mang luéi giao thong
do thi va dén céac diém du lich véi cac tuyén dudng cao tdc dudi dat, trén
khong chang chit nhung khong kém phan duyén dang boi nhimng duong
cong uén luon. Bén canh nét hién dai cua cac thanh phd du lich van thay
dang dap nhitng nét huyén bi tir nhing dén dai cung dién véi kiéu kién trac
chop nhon va mai cong vit... va diéu d6 da tao nén canh quan vira hién

dai, vira c6 kinh rat hip dan thu hat du khach dén tham quan.

Thir ba, kinh doanh dich vu du lich thuc sy 1a mdt nganh kinh doanh
chuyén nghiép. Sy chuyén nghiép cta nganh du lich Thai Lan duoc thé
hién trong tirng chi tiét nho. Tur sip xép lai lich trinh cho hop 1y, tir su don
tiép nong hau cua mdi khach san, cho dén nhimg 10i gidi thiéu ngan gon ma

vO cung bai ban cia modi noi tham quan.

Thir tw, cac san phém du lich v6 cung da dang, dudi bién ¢6 thé tham

gia dich vu danh ca, boi thuyén, thuyén cao tdc, lai thuyén scooter, truot
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nudc, di thuyén, 13n c6 binh hoi, luét trén van budm...; con trén bd ¢ thé
tham gia cac tro choi nhu san ban, dua xe, cudi ngua, ban cung, gon, danh
banh... hodc c6 thé xem cac chuong trinh ngh¢ thuat dac sic nhu chuong
trinh ca mua nhac dic sic cua nhitng dién vién duge chuyén d6i gi6i tinh tir
nam sang nir, chuong trinh ca mua nhac tai hién lich sur phat trién cua dat
nuéc Thai Lan dugc dan dung rt hoanh trang, cong phu va an tuong, va
mot "ddc san" tao suc hut dac bi€t cho du lich ctia Pattaya — Thai Lan - mét
trong nhitng diém dén thu hat rat dong du khach t0 mo mudn tim hiéu ma
danh tiéng da duoc biét dén trén khip thé gidi 6 chinh 1a Tiffany's show...
da dap ing moi nhu cau cua du khach. Qua day cho théy dich vu du lich ¢
Thai Lan kha hoan hao va khép kin, tao tinh lién hoan trong tham quan,

giai tri cua du khéch.

Thir nam, du lich sinh thai, du lich van héa mang dam chit Phat giao,
du lich mao hiém, du lich chita bénh, du lich kham pha va du lich tinh
nguyén cling rat dugc cha trong, tao nén nét dac sdc riéng c6 cua Thai Lan.
Pén céac dich vu du lich nay, du khach duoc thudng thirc chuong trinh ca
muia nhac dan toc Thai va c6 thé tham quan cong vién ran hoang gia, vudn
sinh thai Nong Nooch, vuon budém Saithep, nti Phukhet thu nhd, thdm
nhirng mé hinh du lich ge"m lién véi viée kinh doanh mat ong, mat géu, yén
sdo, hai san, trai cdy noi tiéng... Pac biét, nganh du lich Thai Lan ciing
dang ra strc kéo du khach dén v6i mé hinh du lich kiéu méi nham tao diéu
kién cho du khéch tiép xtc, truc tiép lao dong véi nguoi dan dia phuong dé

tu kham pha nhiing gi4 tri vin hoa Thai Lan mot cach sinh dong nhét.

Thir sau, cung cach phuc vu cua nhan vién du lich va ngudi dan Thai
Lan rat ¢c& m& va than thién, ho ludn tuoi cudi, niém nd véi du khach. Ho
tranh tha tiép thi, chup anh luu niém cho du khach. Khong c¢é chuyén niu
kéo, tranh gianh khach hoic ban pha gia. Bén canh d6, huéng dan vién du

lich cling c6 phong cach 1am viéc that chuyén nghiép ma ciing that uyén
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chuyén, khéo 1€o va than thién, tao nhiéu thién cdm d61 véi moi thanh vién

trong doan.

Thir bay, hé théng cac trung tdm thuong mai rat sim uét, san pham
bay ban rat da dang, dam bao chét luong voi gia ca hap din. Nhan vién ban
hang phuc vu rat nhiét tinh, gi61 thiéu mat hang mot cach k¥ cang, lam cho
du khach kho long ma tir chdi mua hang khi tham quan tai cac trung tAm

thuong mai nay.

Thir tam, x4y dung cic tour du lich c6 két hop to chuc nhiéu diém
dung chan véi nhiéu dich vu khép kin. Tai cac tram dung chéan, du khach
tha hd ngam gian trung bay phong lan, cdy canh, lam vé sinh, mua sim
trong ctra hang 7-Eleven, uéng ca phé, mua sach bdo... Vi vy, cac tour du
lich d&én Thai Lan con dugc xem 13 tour mua sam, nhiéu nguoi hai hudc
con goi day la tour "vét sach" vi ngay nao trong chuong trinh tour cling c6
diém dén 1a siéu thi, trung tdm thuong mai, chg.

1.6.3. Kinh nghiém thu hat vén va thu hit khach du lich cia

Singapore.

Ngay nay, Singapore 1a diém dén ua thich cua hang triéu du khach
quéc té, dé lai cho khach du lich nhimg ky tc dic biét kho quén. Theo
thong ké tir Téng cuc Du lich Singapore (STB), trong thang 2/2008, d4o
quéc Su tir d3 don tiép 811 ngan du khach, ting 7% so vé&i cung ky nim
2007. Muc ti€u cua Singapore trong ndm 2008 la s€ don 10,8 triéu du
khach va thu vé 15,5 ti SGD. Pén nam 2015, ho s& don tiép 17 triéu du
khach va thu vé 30 ti SGD thu nhép tir nganh dich vu khong khoéi nay. Dé
dat duoc két qua trén, nganh du lich Singapore da lam rat nhiéu viéc sau
day:

Nhimng nim da qua, nganh du lich cta Singapore phat trién manh nho
lam tot cong tac quang ba du lich, quang ba vé dat nudc nay. Céc trung tim

xuc tién du lich ctia Tong cuc du lich Singapore trén khap thé gii hd tro
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rat dic luc va cu thé cho cac doanh nghiép, céng ty du lich trong nudc xuat
khau céc san pham du lich dic trung, cha lyc cia minh ra thi truong toan

cau.

Mot cach lam rat hiéu qua ctia nganh du lich Singapore 13 ho ludn c6
su ndi két, dau tu cac hoat dong quang ba du lich di lién vé&i hoat dong
quang bé ctia cac nganh khac. Diéu ndy vira gitp tiét kiém chi phi ma con
dem lai loi ich, hiéu qua cho tat ca cac bén tham gia trong cung mot "dai
chién dich" tong thé. D6 13 sy hop tac kinh doanh chit ché voi cac nganh
dich vu phu trg nhu dich vu hang khong quéc té, dich vu bidu dién nghé
thuat, dich vu ban 1é... tao nén mét chudi lién két trong cung cip dich vu
du lich. Diéu nay d4 tang thém tinh hip dan trong thu hat khach du lich dén
v6i Singapore. Ngoai ra, nganh du lich con dau tu xay dung nhiéu cong
trinh kién trac do sd, co s& ha tﬁng phuc vu hién dai, tién loi, sang trong

cling 13 mot cach dé thu hat khach du lich.

Bén canh d6, Singapore ludn biét tao ra nhimg diéu moéi mé, hap dan
dé thu hat du khach. Do ciing 1a bi quyét dé mot dat nude Singapore cd
dién tich bé nhd, khong giau tai nguyén nhung luén thanh cong trong viéc
phat trién kinh té, van héa. Thuc vay, ban than nganh du lich ciling tao ra
nhiéu san pham du lich mdi, rat phong phu dé thu hat khach du lich tham
quan, giai tri nhu dau tu xay dung cong vién chim Jurong, khu vui choi giai
tri Sentosa, cong vién thu dém, cong vién buém, codng vién phong lan, khu
biéu dién nhac nudc, biéu dién tha, biéu dién ca heo hay khu tham hiém dai
duong... dac biét, nganh du lich Singapore da tung ra thi truong mdt san
phém du lich rat doc ddo, d6 1a thu hat du lich thong qua cung cép cong
nghé du lich (BTMICE). Phan 16n ngudn thu cta nganh du lich 1a thu tir
cong nghé nay. Su thuyét phuc trong cong nghé du lich cia Singapore nam
& tam nhin chién lugc vi mo ctia chinh quyén va sy phéi hop ddng bo gitra
cac t6 chirc, cong ty va ¥ thic cua timg nguodi dan. Tir co sé ha tang dén

cac dich vu ludn ¢ su thay doi dé co thém nhirng lya chon méi cho khéch.
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Hai trung tam lén nhét hién nay phuc vu cho hoat dong hoi nghi, trién 1am

cua Singapore la Suntec Singapore va Singapore Expo.

Nganh du lich Singapore rat coi trong va thuc hién thudng xuyén cong
tac dao tao va két hop voi hudn luyén nghé nghiép cho d6i ngii nhan su
phuc vu trong nganh. Cac truong dao tao chuyén nganh du lich tai
Singapore thyc hién dao tao cho khdi luong hoc vién, sinh vién theo hoc
cac khoa nghiép vu tir cap thap nhat dén cip quan 1y cao nhat, trong d6 co
cac chuyén nganh dao tao dic biét vé pha ché rugu, quan 1y nha hang —
khach san chuyén nghiép, chuyén vién cip cao, chuyén vién ban hang, cac
khoa Anh ngir va nhiéu ngoai ngir khac... Tat ca déu nham vao mot muc
dich t6i cao 1a tao ra ngudn nhéan luc tai ning, chat lugng cao, dap Gmg yéu

cau khach hang trong moi diéu kién.

V&1 nhiing chinh sach va céch lam du lich néi trén ma nganh du lich
Singapore dong gop rat dang ké trong viéc nang cao thu nhép, chat luong
cudc song ctia nguoi dan ban dia, von 1a nhitng cu dan sinh séng trong mot
dat nude khong co nguodn tai nguyén thién nhién doi dio va nhiing diéu
kién tu nhién wu dai.

* Mot so bai hoc kinh nghiém thiét thuc trong qua trinh thu hit von
diu tw, ciing nhu thu hit khach du lich dé thiic day phat trién du lich
tinh Khanh Hoa:

Thir nhdt, Chinh Phu can tao mdi truong dau tu thong thoang, minh
bach va dam bao dau tu lau dai cho cic nha dau tu. Bén canh do, Chinh
Phu xay dung nhiéu chinh sach dé khuyén khich dau tu du lich ciing nhu ¢6
nhiéu chinh sach ho trg trong thu hut khach du lich. Chinh Phii can dau tu
va hoan thién hé thong ha tang du lich dé tang tinh hap dan trong thu hut
dau tu. Pidu ndy mudn noi rang, trong nganh du lich can c6 sy phan cong

va hop tac chit ché gitra Chinh Phu, doanh nghiép va nguoi dan.
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Thir hai, ddy manh cong tic quang ba du lich, quang ba vé dat nudc
bang nhiéu hinh thirc khac nhau théng qua viéc mé van phong xtc tién du
lich & nhiéu qudc gia trén thé gidi, quang céo trén cac dai truyén hinh qubc
té 16n, Chinh Pha dimg ra moi cic nha bao ¢ nhiéu quéc gia, cac cong ty du
lich dén tham dé viét bai va két ndi voi cac doanh nghiép trong nude, ciing
nhu ¢6 ca mot hé théng an phém sach bao, tranh anh, ban dd gidi thi¢u déy
du. Bén canh d6, ludn co su ndi két, dau tu cac hoat dong quang ba du lich

di lién v6i hoat dong quang ba ctia cac nganh khéc.

Thir ba, nganh du lich can dugc thyc hién mot cach chuyén nghiép
trong ting chi tiét nho, tir sap xép lai lich trinh cho hop 1y, tir sy dén tiép
néng hau ctia mdi nhan vién hudng dan du lich, nhan vién khach san va ca
ngudi dan, cho dén nhing 101 gidi thidu ngan gon ma vo clng bai ban cia
mdi noi tham quan.

Thwr tw, nganh du lich can khai thac cac diém manh ctia minh béng
cach tan dung triét dé nhirng o1 thé vé thién nhién, ludn biét tao ra nhirng
diéu m&i mé, hép din dé thu hat du khach. Bén canh do, can phat trién da
dang cac loai hinh du lich nhu du lich bién, du lich nai, du lich sinh thai, du
lich van héa, du lich mao hiém, du lich chira bénh, du lich khim pha... dé
tao nén nhiéu san phim mang nét dic sic riéng cho ting dia phuong du

lich nham dép tmg moi nhu cau cua du khach

Thir ndm, nganh du lich con lién két chit ché giira cac nganh nhau dé
khai thac dich vu du lich nhu lién két v6i cac hiang hang khong, hé thong
bénh vién, siéu thi...trong do, cac san phém cung cép cho khach du lich
phai dam bao chat lugng, gia ca hop 1y va théng nhét. Vi vay, khi xay dung
chuong trinh tour du lich thuong ciing c¢6 diém dén 1a siéu thi, trung tim

thuong mai, cho.
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Thur sdu, xen k& v6i cac y€u to van hod ban sdc, can c6 cac co s¢ vat
chat du lich hién dai. Tuy nhién, 2 vé dep nay phai dugc hai hoa va nang

tam nhau.

Thir bay, coi trong cong tac ddo tao ngudn nhan lyc dé dap tng nhu

cau lao ddng ngay cang cao dé phuc vu trong nganh.
KET LUAN CHUONG 1

Trong chuong ndy, tac gia da trinh bay nhimng 1y luan co ban vé dau tu,
cach phan loai dau tu, chi ra cdc ngudn vén phuc vu dau tu cling nhu vu
nhuoc diém cta timg ngudn von dau tu; tic gia ciing tim hiéu khai niém vé
du lich va chi ra sy can thiét phai thu hit cac nguén von dé phat trién du
lich, ciing nhu tong hop cic nhan té ¢6 anh huong dén viéc thu hat dau tu
vao nganh du lich. Ngoai ra, tic gia ciing tim hiéu mét sb kinh nghiém thu
hut cac ngudn von cho dau tu vao nganh du lich ciing nhu kinh nghiép thu
hut khach du lich ctia 3 nudc ¢6 hoat dong du lich phat trién trong khu vuc
Asean, d6 12 Malaysia, Thai Lan va Singapore, trén co s d6 rat ra mot sd
bai hoc kinh nghiém thiét thuc trong qua trinh huy dong cac ngudn vén
cling nhu thu hit khach du lich dé thic day phat trién du lich tinh Khanh
Hoa.
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Chuong 2

THUC TRANG THU HUT VON PAU TU

VAO NGANH DU LICH TINH KHANH HOA

2.1. TONG QUAN VE DU LICH TINH KHANH HOA

Gia nhap WTO d3 mang lai cho nén kinh té Viét Nam néi chung va
tinh Khanh Hoa nodi riéng nhitng hy vong méi vé su ting trudng, trong do
c6 anh huong sdu sic doi v6i nganh dich vu noi chung va hoat dong kinh
doanh du lich néi riéng, nhung dong thoi ciing dua lai khong it nhitng thach
thire dbi voi hoat dong quan 1y nha nuéc ciing nhu hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép.

Du lich tinh Khanh Hoa trong nhiing nim qua, voi thé manh vé du
lich & dia phuong, kém theo nhiéu yéu té thuan loi khac nhu tinh da xay
dung xong cac quy hoach str dung dat, quy hoach nganh, quy hoach xay
dung chi tiét cac khu vuc kinh té tiém ning du lich cta tinh (khu kinh té
Van Phong, khu du lich Bic ban diao Cam Ranh...)... dd m¢ ra nhiéu co
hoi cho cac nha dau tu trong va ngoai nude. Do d6, nganh du lich Khanh
Hoa da dat duoc mot sb két qua dang khich 1¢ nhu sau:

2.1.1. Chi tiéu khach du lich va doanh thu du lich

Trong nhitng nim gan ddy, nganh du lich Khanh Hoa c6 nhimg budc
ting truong manh mé, tbc do ting trudng trung binh hing nim cua thi
truong khach du lich dat 19,22%. Néu nhu nam 2000 luong khach du lich
dén Khanh Hoa 1a 397.509 lugt khach thi du kién dén cudi nim 2007, lugt
khach dén Khanh Hoa wéc thuc hién 1.360.421 luot khach, cao gép 3,42
lan so voi nam 2000. Khach qubc té dén Khach Hoa tir nhiéu nudc khac
nhau nhu Anh, Ptrc, Phap, Nhat Ban, Trung Quéc, bai Loan, My, Canada,
Uc... trong d6 5 thi truong hang dau l1a My, Uc, Phap, Anh, Ptic. Ngoai ra,
khach ndi dia lién tuc tdng qua cac nam, tbc do tang trudng trung binh dat

11,24%/mam. Khach noi dia chi yéu dén tr TP.HCM (50,5%), cac tinh
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mién dong Nam bd (9%), Ha Noi, Hai Phong (27,8%)... Tuy nhién, sé ngay
Ivu tra trung binh cia khach du lich tai Khanh Hoa chi dat 1,93 ngay, so
v61 binh quan chung ca nudc va cac dia phuong khac trong khu vuc thi con
thap nhu Ninh Thuan, Binh Thuan dat 2,5 ngay; thanh phd H6 Chi Minh 3
ngay, Ha Noi 2,13 ngay...

Nho téc d6 ting truong du khach dén thi truong Khanh Hoa ngay
cang tang di day toc d6 ting doanh thu du lich dat téc do ting trudng trung
binh trong giai doan 2001 — 2007 dat 26,31%/nam. Bang 1.PL (trangl07)
va dd thi 2.1 s& cung cip sd liéu vé doanh thu nganh du lich va sb luong

khach du lich dén tinh Khanh Hoa trong giai doan ndy nhu sau:

1600 1200
1400
1000
1200
sb 1 gop Doanh
lwong 1000 thu
khach du lich
du 800 ¥
lich dong)
(ngan 5 - 400
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* Téng khach du lich == Doanh thu du lich

Do thi 2.1: Doanh thu va sé lwong du khach tinh Khanh Hoa
giai doan 2001 -2007
Qua dd thi trén cho théy hoat dong du lich van phat trién cao va kha
6n dinh qua cac nam véi toc do ting truong binh quan trén 26% mdi nam,
dic biét nam 2005 c6 tbe do tang truéng doanh thu cao nhat (41,17%).
Riéng nam 2007 1a nam thir 2 lién tiép Khanh Hoa c6 hon 1 triéu lugt du
khach dén tham quan, nghi dudng (1.0360.421 lugt khach) voi tong doanh
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thu hon 1.020 ti dong, dat 107,4% chi tiéu ké hoach, ting hon 22% so véi
nam 2006 va chiém gﬁn 5,5% ti trong GDP cua tinh. So véi nam 2000,
doanh thu nganh du lich nim 2007 d3 ting hon 5 lan. C6 thé néi trong
nhimg nim qua, nganh du lich tinh Khanh Hoa d dat nhimg thanh tyu nhat
dinh, thuong hiéu du lich Khanh Hoa ngiy cang duoc khang dinh uy tin
trén thi truong.
2.1.2. Piéu kién trang bi co s¢ vt chat

Trong thoi gian qua, dé dép tng su ting 1én sé luong du khéach ciing
nhu nhimg doi hoi chit lwong san pham du lich ngay cang cao cta khach
du lich, cac doanh nghiép du lich Khanh Hoa ciing khong ngimng dau tu
tang thém ca vé sb luong cling nhu chat luong co so vat chat ki thuét theo
huéng hién dai véi qui md ngdy cang 16n hon. Bang 2.1 va do thi 2.2 thé
hién tinh hinh dau tu co s& luu tri & tinh Khanh Hoa tir ndm 2001 dén nim

2007 nhu sau:

Bdng 2.1. Hién trang co so luu tru cua Khanh Hoa giai doan 2000 -2007

Hang muc 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 |2007*
Sb co s6 luu tra 202 233 259 273 314 349 387
S6 phong 3.707| 4.679| 5.629| 6.030| 6.714| 8.279| 8.841
Cong Suét str dung phong 50,6 51,5 47,8 45,7| 52,01 51,2 -

(Nguén: S¢ Du lich — Thiwong mai Khanh Hoa)

Qua bang 2.1 va d6 thi 2.2 (trang 35) cho thay: s6 co so luu tri tang
déu qua cac nam véi toc do ting binh quan 12,66% lam cho s phong luu
tra ciing tang lién tyc qua cac nam. So véi nam 2001 thi s6 phong luu tra
udc tinh dén cubi nam 2007 d3 ting honl,96 lan. Con so v4i nam 2006 thi
dén cubi nam 2007, sb co s& kinh doanh luu tra du lich tang thém la 38 co
so (v6i s6 phong ting twong tng 1a 562 phong), dua tong sb co sé luu tri
trén dia ban toan tinh 1a 387 co sd, theo d6 sd phong ciing ting 1én va dat
8.841 phong, tang 6,79%, trong d6 c6 303 khach san vadi 7.559 phong (bao
gdm 2 khach san 5 sao voi 606 phong, 3 khach san 4 sao v6i 396 phong, 5
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khach san 3 sao vo1 382 phong, 39 khach san 2 sao véi 1.575 phong, 81
khach san 1 sao voi 1.715 phong...). Tuy nhién cong suat khai thac phong
van chua cao, chi xoay quanh 50%. Do d6, nganh du lich can c6 nhitng giai

phép tang cong suat st dung phong dé nang cao hiéu qua kinh doanh.

(TTEEEE L
.

73

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

B So6 cosé lvu tri [0 Sé phong

Do thi 2.2: Tinh hinh ddu tw co sé lwu trit va s6 phong nghi
0 tinh Khanh Hoa giai doan 2001 - 2007

Xu thé hién nay 1a cac doanh nghiép du lich xay dung cac co s& kinh
doanh luu tra du lich véi qui mé 16n, trang thiét bi hién dai ngay cang rd
nét, nhiéu khach san tu nhan rat cha trong dau tu mo rong qui mod, nang cap
trang thiét bi, nang cao chat luong phuc vu dé duogc xét nang hang 1én tu 3
dén 5 sao. Pay 1a van dé can duoc quan tm phat trién trong giai doan tiép
theo. Tuy nhién, so voi tién d6 da dang ky ctia mot sb du 4an dau tu tai cac
khu, diém du lich 1én nhu khu Du lich - Giai tri Song Lo, cac du an du lich
& cac khu du lich méi tai Van Phong, Bai Dai - Cam Ranh va mot s6 du an,

cong trinh tai mot sO dia diém trén duong Tran Pht - Nha Trang van con
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cham, viéc nay da lam anh hudng dén ké hoach dau tu va phat trién du lich

cua tinh.
2.1.3. Hoat dong kinh doanh lir hanh va huéng dan du lich

Du kién dén cudi naim 2007, trén dia ban tinh c¢6 51 doanh nghiép kinh
doanh lir hanh dang hoat dong, trong d6 c6 09 doanh nghiép lir hanh qudc
té. Thoi gian qua, cac doanh nghiép 1ir hanh trén dja ban da tiép tuc dau tu
nang cap co so vat chat k¥ thuat, phuong tién va lao dong, ting cuong cac
hinh thire lién két, hop tac dé dua khach tir tinh ngoai vé Khanh Hoa va
nguoc lai. Hinh thie trung chuyén du khéach giita cac tinh qua Khanh Hoa
cling ngay cang phd bién, nhd vay hoat dong kinh doanh 1&r hanh da co

budc cai thién ca vé nang lyc va tinh hi€u qua.

Tuy nhién, nhin chung hoat dong litr hanh hién nay van chua dap tmg
duoc yéu cau phat trién. Cac doanh nghiép 1it hanh cta tinh van chua ¢ sy
dau tu dang mirc nén chua du manh ca vé quy mé co so vat chit ki thuat
va thi trudng, hoat dong chil yéu 1a khai thac ngudn du khach trong nudc.
Viée t6 chtrc, khai thac cac tuyén du lich quéc té van phai phu thudc vao su
phéi hop cac doanh nghiép 1ir hanh 16n cta thanh phé HO Chi Minh va Ha
Noi.

Pau nim 2007, sau khi két thuc khoa dao tao bdi dudng 16p Hudng
dan vién du lich cho 138 lao dong tir cic doanh nghiép, s& Du lich-Thuong
mai di xét cap 52 thé hudng dan vién dai han, nang tong s thé hudng dan
vién dai han dén cubi nam 1a 72 thé (ngung cap thé tam thoi). Pay dugc coi
12 mét sy cd ging cua nganh trong cong tac dao tao, boi dudng doi ngi
huéng dan vién. Tuy vy, dén nay sb lugng va chit luong hoat dong cua
d6i ngii hudéng dan vién du lich trén dia ban van con nhiéu han ché, vi vay
trong thdi gian téi can quan tAm hon nita dén cong tac dao tao co ban, ciing

nhu cong tdc quan ly hoat dong hudng dan vién du lich trén dia ban.
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2.1.4. Vé xay dung va khai thac cic tuyén, diém du lich

Ngoai nhimg diém du lich tham quan, vui choi giai tri hinh thanh tir
nhitng nim trude ludn duoc khai thac hiéu qua va khong ngimg dau tu bo
sung, nang cao chat lugng kinh doanh nhu sudi khoang néng Thap Ba, Ddc
Léch, Thity Cung, khu du lich Hon Tam, Pao Khi, khu du lich cong vién
Yang Bay, cong vién van héa Hon Tre, cong vién van hoa Vinpearl, khu du
lich Cat Tring (Ninh Hoa)... mot s6 diém du lich moi hinh thanh va dua
vao hoat dong trong ndm 2007 nhu khu du lich va giai tri Nha Trang (khu
vui choi danh cho thiéu nhi); khu du lich Bic ban dao Cam Ranh di c6 01

du an khoi cong xay dung.

S¢ Du lich - Thuong mai ludn chu dong, tich cuc phdi hop cing céc
sO ban, nganh, dja phuong va don vi lién quan xtc tién viéc khao sat xay
dung cac tuyén, diém du lich méi phuc vu du khach. Hoan thién cac tuyén
du lich dong qué, thanh phd, du lich Séng Cai... Bén canh cac diém, tuyén
du lich trong tinh, s& da ting cudng phdi hop véi cac tinh trong khu vuc
mién trung, Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh khao sat, mé céc tuyén lién

tinh theo chuong trinh hop tac da ky két.

Tiém nang khai thac cac tuyén, diém du lich van con rat 16n. Tuy
nhién, dé viéc khai thac, quan ly cac diém du lich dat hiéu qua cao, tranh
anh hudng dén canh quan méi truong, bao vé tai nguyén du lich, xay dung
moi trudong du lich an toan, bén viing thi can c6 sy phdi hop dong bo gitta
cac cap, cac nganh; co su phan cong, phin cap cu thé vé quan 1y cac hoat

dong khai thac kinh doanh cac tuyén, diém du lich.
2.1.5. Vé hoat dong d6n khach du lich tau bién

Dy tinh trong nim 2007, Nha Trang dén dugc 23 chuyén tau du lich
quéc té bang dudng bién véi 15.000 luot khach 1én bo tham quan (ting
7,1% so cung ky nam 2006). S6 luong cac doanh nghiép khai thac, phuc vu

du khéach tham quan cling tang hon nam trudec.
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Tuy nhién, hién tai moi trudng tai cac diém phuc vu khach du lich tau
bién con yéu ké ca co so ha tﬁng (v¢ sinh moi truong, trat tu an toan xa hoi)
1an trinh @6 dan tri, vin minh (dn xin, hang rong, tranh danh khach) con
nhiéu birc xtic. Vi vay, trong thoi gian dén, tinh Khanh Hoa can giai quyét
tan gdc tinh trang 4n xin, nan ban hang rong, cd moi deo bam quiy ray
khach du lich... gitt dugc nét van minh, hiéu khach va an toan ctia mot

thanh phé du lich.

2.2. CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN THU HUT VON PAU TU
VAO NGANH DU LICH TINH KHANH HOA

Moi hoat dong dau tu suy cho cung 13 dé thu loi nhudn, vi thé méi
truong dau tu hip dan phai 13 mot moi truong dau tu ¢6 hiéu qua cao, muc
d6 rui ro thap. Piéu nay lai chiu anh hudng boi nhiéu nhan té nhu didu kién
tw nhién, chinh sach, co ché wu dii dau tu cua dia phuong, diéu kién phat
trién vé co s& ha tﬁng kinh té, mic d6 hoan thién vé thé ché hanh chinh -
phap 1y, kha nang 6n dinh vé mat chinh tri - xd hoi, 3@ mé cia nén kinh té,
su phat trién cta hé théng thi truong... Cac nhén t6 trén c6 mbi quan hé va
tac dong qua lai 13n nhau, vi vdy, dé nang cao chat luong va hiéu qua cia
moi trudng dau tu nham ting tinh hap dan hon nita trong thu hut dau tu,
tinh Khanh Hoa nhat thiét phai quan tim xtr Iy dong bo céc nhan td anh
huong sau day.

2.2.1. Diéu ki¢n ty nhién

2.2.1.1 Vi tri dia Iy va cdc yéu to tw nhién téng qudt

a. Vi tri dia ly: Khanh Hoa nam & vi tri dia Iy tir 11°41 53" &n
12°52'35 vi do Bic va tir 108°40° dén 109°2324 kinh d6 Poéng. Phia bic
giap Phu Yén, phia nam gidp Ninh Thuén, phia tay giap Dak Lak va Lam
Pong, phia dong giap v4i bién Pong véi dudng b bién dai 385km.

Khanh Hoa nam ¢ gitra hai thanh phd 16n 1a thanh phé HO Chi Minh

va Pa Ning, 1a cac trong diém phat trién kinh té cta ca nuée. Khanh Hoa
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c6 trung tim 1a thanh phd Nha Trang cach thanh phé Ho Chi Minh 450 km,
cach thanh phd Pa Néang 525 km. Véi vi tri dja 1y ddc thu cua Khanh Hoa
da tao diéu kién thuan loi cho tinh mo rong giao luu phat trién kinh té - xa
héi, trong d6 c6 hoat dong du lich véi céc tinh. Tuy nhién, day ciing 1a

thach thuc trong viéc canh tranh chiém linh thi truong cta céc tinh.

b. Pia hinh: Khanh Hoa la mot trong nhitng tinh c6 dia hinh da dang,
thap dan tir tdy sang dong va phong phu véi day di cac thé loai dia hinh:
bién dao, nui, déng bang... tao nén nhiéu thiang canh dep dé phat trién cac

loai hinh du lich.

c. Khi hau: Khi hau Khanh Hoa vira chiu su chi phéi cua khi hau nhiét
déi gidé mua, vira mang tinh chit cta khi hau dai duong nén tuong ddi on
hoa. Nhiét d6 trung binh nam 1a 26°C, anh sang ddi dio. Mua hé khong bi
oi burc, mua dong khong qué lanh. Do ¢é nhitng vung nui cao trén 1.000m
nén co6 cac dac trung ctua khi hau nhiét déi vung nai cao, 6n hoa mat mé
quanh nam, khong c6 cac hién tugng thoi tiét ddc biét nhu gi6 néng, suong
mudi... thuan loi cho viée phat trién du lich nghi dudng, du lich nui, hoat

dong du lich bién...

d. Thuy van: Dy Truong Son thudc dja phan Khanh Hoa chay gan sat
bién, do vy cac con song sudi chay qua tinh déu ngin va dbc. Chiéu dai
trung binh cia cac con song tir 10 — 15km. Mat do soéng, sudi ctia Khanh
Hoa 13 0,5 — 1km/km®. Khanh Hoa c6 2 séng 16n chay qua 13 song Cai Nha
Trang va song Cai Ninh Hoa. Trén cac con song nay dang hinh thanh cac
tour du lich méi dé thu hat va luu gitr khach du lich.

2.2.1.2 Tai nguyén du lich tw nhién

a. Tai nguyén du lich bién — dao: bao gdbm Vinh Nha Trang, Vinh Van
Phong, Béan dao Pam Mon, Bii bién Pai Lanh, Bii bién Dbc Léch, Dam
Nha Phu, Vinh va bii bién Cam Ranh... thuc su 13 nhitng ky quan thién

nhién dep voi khi hau 6n hoa, bai bién dep, cat min, ni do6i hung vi bao
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quanh, co thé phat trién nhiéu hoat dong du lich nhu td chirc hoi nghi, tdm
bién, vui choi gidi tri cao cép, thé thao, boi thuyén, cau c4, 1an bién, nghi
dudng, chita bénh, thé thao trén cat, tham quan ddo... va nhiéu hoat dong

khéc.
b. Tai nguyén du lich hang ddng, sudi, théc

Tai nguyén du lich hang dong, sudi, thac & Khanh Hoa rat phong phu,
c6 thé ké ra day bao gom Suéi Ba H6, Suéi Hoa Lan, Sudi khodng nong
Triwong Xudn, Suéi Tién, Hon Ba, Thac Yang Bay... nam trén nhiéu dia
phuong khac nhau & Khanh Hoa. Cac hang dong, subi, thac van con giir
nguyén nét hoang so, ling man cta song hd, nai ring. Do d6, day 1a khu
vuc thich hop phat trién du lich sinh thai nai véi cac loai hinh tham quan,
nghién clru, vui choi giai tri, thé thao... Bén canh d6, Khanh Hoa con co
Trung tdm sudi khodng néng Thdp Ba nam tai thanh phd Nha Trang that su
mang lai cho du khach cam giac thu gidn va phuc hoi strc khoé sau nhimng

dot da ngoai mét moi.

c. Tai nguyén rung: Dién tich rung hién c6 1a 186,5 nghin.ha, trong do
¢ 64,8% 1a rimg san xuat, 34% ring phong ho va 1,2% rung dic dung. Do
che phil cua ring 13 38,5%, 16n nhét 1a huyén Khanh Vinh (65,4%), tiép
dén 1a huyén Khanh Son (45,9%), cac huyén con lai déu duéi mtc binh
quan cta tinh, thap nhat 1a thanh phd Nha Trang (10,8%), thi xi Cam Ranh
(11,8%). Rung 1a mdt thé manh cua Khanh Hoa, song vi¢c khai thac bura
bai nhitng nim qua d 1am tai nguyén rimg ngdy cang can kiét dan dén suy
giam can bang sinh thai.

2.2.1.3. Tai nguyén du lich nhdn vin

Bén canh sy noi trdi vé tai nguyén du lich ty nhién, voi lich st hinh
thanh va phat trién lau doi, 1a manh dat sinh song cia nhiéu dan toc anh

em, tai nguyén nhan van cua Khanh Hoa cling c6 gié tri phuc vu du lich.
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a. Hé thong cdc di tich: bao gdm Thdp Ba Pé Nagar, Chia Long
Son, Vién Hai Dwong Hoc, Bdo tang tinh Khdnh Hoa, Cho Pam, Khu twong
niém bac si Alexandre Yersin, Di tich Am Chua, Pan da Khanh Son ... nim
ngay trong ndi thanh Nha Trang va cic ving phu can, tao nén mot quan thé
diém tham quan du lich vin hod doc ddo. Hé thong di tich nay sé& thich hop
v6i loai hinh tham quan, nghién ctru, vin canh... dic biét d6i vi Chg Pam

1a diém thu hat khach du lich mua sam hang hoa sau cac ky nghi.

b. Céc 1é hoi: Bén canh cac di tich, Khanh Hoa cling con dugc biét
dén nhu 14 noi c6 nhiéu 18 hoi noi tiéng trong ca nudc — mot san pham vin
hoa rat doc ddo. Céac 18 hoi nhu Lé hoi nghinh ca Ong, Lé héi Thap Ba Pé
Nagar, Lé héi Am Chiia... d&u duoc t6 chire gan lién voi céac di tich lich sir
van hod, 1a nhitng yéu t6 thuan loi phat trién céc loai hinh du lich tAm linh,

tham quan, van canh trong nhimng dip dau xun.
2.2.2. Hé thong co sé ha ting giao thong

Cung véi sy phat trién kinh té — x4 hoi, hé thong co s¢ ha ting k¥
thuat trén dia ban tinh Khanh Hoa nhu giao thong, dién, nudc, thong tin
lién lac... da duoc cai thién dang ké, co tac dung tich cuc dén su phat trién
du lich ctia dia phuong, gép phan ting kha ning van chuyén khéach, kha
nang tiép can cac diém du lich, tao diéu kién thuan loi trong sinh hoat ctia
du khach va 12 nhan t6 quan trong thiic day sy phat trién du lich trong thoi
gian toi.

2.2.2.1. H¢ théng giao thong vin tdii

Puong hang khéng: lién hé giao thong hang khong dén tinh Khanh
Hoa qua cac cang hang khong Nha Trang, Cam Ranh. San bay Nha Trang
c6 mdt duong bang rong 45m, dai 1.950m, 1a san bay nho, hi¢n nay chi
phuc vu cho cdc may bay quan su nhd. Thang 6/2004, san bay Cam Ranh

vl mot duong bang dai 3.080m, 1a san bay da dugc dua vao str dung van
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chuyén hanh khéach thay thé cho san bay Nha Trang, va sap toi nd duogc

nang cap 1én thanh san bay quéc té.

Puong sat: tuyén dudng sit Bac — Nam chay doc tinh Khanh Hoa dai
khoang 149,2km v6i ga Nha Trang 1a ga chinh, c6 qui mo 16n, lam nhi¢m
vu trung chuyén hanh khich va hang hoa tir Lim Pdong, Buén Mé Thudc
t6i cac tinh phia Bac va phia Nam. Tuyén duong sit qua Nha Trang 1a mot

trong nhiing phuong tién quan trong van chuyén khach du lich.

Puong bién: Khanh Hoa c6 385km bo bién véi nhiéu diéu kién thuan
loi dé thiét 1ap cang bién, hé théng cang bién trén dia ban tinh bao gém
cang cat Pam Mon, cang Hon Khéi, cang dong tau Huyndai — Vinashin,
cang Ba Ngoi nam trong vinh Cam Ranh, cang Nha Trang hién duoc sir
dung 1a cang da chirc ning phuc vu vén tai hanh khach va chuyén tai hang

hoa cac loai.

Puong bé: trén dia ban Khanh Hoa c¢é nhiéu tuyén qudc 16 di qua nhu
quéc 16 1A chay doc bd bién tinh Khanh Hoa, qudc 10 26 ndi tinh Khanh
Hoa v6i thanh phé Buoén Mé Thuét... Hién nay tuyén duong Khanh Lé —
Lam Pong qua dia phan huyén Khanh Vinh dang duoc nang cap, do do
tuong lai n6 s& 1a hanh lang luu thong truc tiép tir Nha Trang, Dién Khanh

di ba Lat.

Tuy nhién, hé théng dudng bo, duong thuy dan dén cac khu du lich
méi chua duge dau tu hay dau tu chua dong bd nén giam di tinh hap dan

trong thu hut dau tu.
2.2.2.2. Hé théng céng trinh cép nwéc

Tai cac thanh phé, thi trin, thi x3 cac cong trinh cép nudc cua tinh
cling khong ngung hoan thién va mé rong. Luong nudc hién nay su dung
binh quan mdi ndm khoang 10 triéu m’ iy tir cic ngudn cha yéu nhu tir cac
cong trinh thuy nong; cac song hodc sudi hay giéng khoan, do nha may

nudc VO Canh, nha may nudc Ninh Hoa, Van Gia, Cam Ranh san xuat,
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dam bao cung cap day du nhu cau nudc sir dung v6i chat luong tot, cong
suat dam bao cho nhu ciu nudc 1au dai. Tuy nhién, tai cac khu du lich méi
hinh thanh, hé théng cép nuée chua dugc dau tu nén rat han ché trong thu

hat dau tu vao cac khu nay.
2.2.2.3. H¢ théng truyén tii dién

Nguén dién tinh Khanh Hoa hién dang duogc cép dién tir luol dién
quéc gia qua cac nguodn chinh sau: duong day 500KV; nha may thuy dién
Pa Nhim va nha may thuy dién Song Hinh. Cac nha may va cic tram bién
ap nay cung cap ddy du nhu cau san xuit kinh doanh va sinh hoat cua
nguodi dan. Tuy nhién, mot sé khu du lich méi nhu khu du lich sinh thai bac

Cam Ranh thi chua x4y dung tram bién ap dé st dung.
2.2.3. H¢ thong co sé ha tang xa hoi

Khanh Hoa c6 42% dan sd trong do tudi lao dong, trén 2.1% tbt
nghi¢p cao d'flng, dai hoc tr& 1én. Co6 3 truong dai hoc va cao déng, 4
truong trung hoc chuyén nghiép, 3 vién nghién ctru qubc gia va hé théng
cac loai hinh dao tao day nghé. Mat bang dan tri va hé théng cac trudong
dao tao nay 1a co s dam bao ngudn nhan luc cho phat trién trong twong
lai. Ty 18 nguoi trong do tudi lao dong dugc dao tao nghé nim 2005 dat
26%.

Qua diéu tra hién trang lao dong va nghién ctru thyc té vé dao tao lai
lao dong trong linh vuc du lich trén dia ban tinh. Mac du cong tac dao tao
nhan luc trong nhitng nim qua da dugc quan tdm, nhung so véi nhu ciu
phat trién du lich hién nay chi mé&i dap tng vé mit sé luong. Nganh du lich
Khanh Hoa van con thiéu can bo quan 1y gioéi va nhan vién phuc vu c6 ki
nang chuyén mén cao, ké ca dao tao trong va ngoai nudc. Tuy nhién trong
diéu kién hién nay vi¢c dap img nhu cau nay con rat han ché, rat can su ung

ho tao diéu kién tir Téng cuc Du lich va UBND tinh.
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2.2.4. Hé thong thong tin lién lac.

Khanh Hoa hién dang sir dung hé thong tong dai dién tir k¥ thuat hién
dai, cac huyén déu c6 téng dai s, mang di¢n thoai phu kin 100% céc xa.
Hau hét cac mang dién thoai di dong va internet bang tang rong ciing dugc
dau tu va sir dung rdi ¢ thanh phé Nha Trang ciing nhu & cac huyén thi

trong toan tinh, do do rt thuén loi trong thong tin lién lac cua du khach.

Hé théng phat thanh truyén hinh tir tinh dén huyén, xa déu dugc dau
tu nang cép, cai tao. Dén nay, 100% xa c6 tram truyén thanh; 95% dia ban

dan cu dugc phu séng phat thanh, truyén thanh, truyén hinh.
2.2.5. Hé thong cac dich vu tai chinh - ngin hang

Khanh Hoa ciing 1a mot trong nhitng tinh c6 téc do phat trién hé thong
ngan hang thwong mai nhanh nhét trong ca nuéc. Tinh dén nay, trén dia
ban tinh Khanh Hoa c6 5 chi nhdnh ngan hang thuong mai thudc s¢ hiru
nha nude (bao gdm ngan hang NN&PTNT, Cong Thuong, Ngoai Thuong,
Pau tu va phat trién va ngan hang Phat trién nha dong bang song Ciru
Long), 16 ngan hang thuong mai ¢6 phan, 1 chi nhanh ngan hang phat trién
Viét Nam val chi nhanh ngan hang chinh sich — xa hi. Cac ngan hang
thuong mai da chi trong hon trong viéc cung cip cac san pham méi véi
chét luong, ciing nhu phat trién hé thdng thu dbi ngoai té, hé thdng rut tién
tu dong da dap tng kip thoi nhu cdu ngdy cang cao ctia khach hang. Do do,
s6 du tién gui tiét kiém trong giai doan 2001 -2006 d3 ting cao, toc d6 ting

binh quan 29,29%/nam.

Hoat dong ctia hé thong ngan hang thuong mai da tao nén mot kénh
huy dong vn khong thé nao thiéu ddi v6i nén kinh té noéi chung va cac nha
dau tu vao nganh du lich tinh Khanh Hoa noéi riéng. Piéu nay duoc thé hién
thong qua s6 du no tin dung ngan han va dai han tai Khnh Hia trong giai
doan 2001-2006 c6 téc d6 ting rat cao twong tng la 25,8% va 32.6%.

Riéng toc d6 cho vay trung va dai han dbi v4i nganh dich vu trong giai



49

doan nay dat tbe dd 45,71% va chiém ty trong cao nhat trong cac nganh

kinh té cua tinh.

Ngoai hé thong ngan hang néu trén, tinh Khanh Hoa con ¢ 1 cong ty
cho thué tai chinh 2 va c6 dén 9 cong ty bao hiém mé chi nhanh tai Khanh
Hoa. Bén canh d6, cung voi su ra doi hang loat cac chi nhanh chig khoan
nhu chi nhanh chimg khoédn cua ngin hang Cong thuong; ngdn hang Nong
nghiép va phat trién néng thon, ngan hang Thuong mai ¢ phan A Chau va
ngan hang Thuong mai c6 phan Xuat nhap khau cling gép phan thoa mén

nhu ciu dau tu cua cac doanh nhan.
2.2.6. Chinh sach thu hit dau tw

Thoi gian qua, tinh Khanh Hoa da c6 nhiéu chinh sach thu hat dau tu
trong nudc va nudc ngoai nhu ban hanh chinh sach wu dii vé thué, vé sir
dung dat dbi voi cac doanh nghiép ngoai cac khu cong nghiép (theo Quyét
dinh s6126 va 127 /2004/QD-UB ngay 10/5 /2004 ciia UBND tinh Khanh
Hoa) va chinh sach uu dai cua tinh Khanh Hoa 4p dung cho cac khu cong
nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa (theo Quyét dinh s6 125/2004/QP-UB
ngay 10/5/2004 ciia UBND tinh Khanh Hoa). Do d6, cho dén nay tinh da
¢6 65 du an dau tu nudc ngoai vao Khanh Hoa véi tong von dang ky trén
505,86 triéu USD. Riéng khu cong nghiép Subi Dau da c6 22 du an dau tu
(13 dy 4n dau tu nudc ngoai va 09 dy an trong nudc) véi tong von ding ky
13 55,477 triéu USD. Hién nay, Khanh Hoa dang khan truong xdy dung cac
khu cong nghiép Ninh Thuy, Nam Cam Ranh, Bic Cam Ranh, Van Ninh
va cac khu cong nghiép vira va nho Hon Nghe, Pac Loc thudc thanh phd

Nha Trang, Dién Pha thudc huyén Dién Khanh.
2.2.7. Cong tac xuc tién dau tw du lich

Tinh d4 x4y dung va dua vao khai thac thanh cong website du lich vé
Khanh Hoa; duy tri vi¢c phat hanh ban tin Du lich — Thuong mai; td chuc
cac dot khao sat thuc té ciing voi dai phat thanh — truyén hinh Khanh Hoa
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dé xay dung chuong trinh du lich gidi thiéu trén song phat thanh va truyén
hinh dja phuong va Trung wong. Nhd dé, nim 2006 cong tac tuyén truyén
quang ba du lich cua tinh Khanh Hoa dén thi truong trong nudc va ngoai

nude dat duoc nhiéu thanh tyu.

Ngay tir ddu nam 2006, song song véi viéc thuong xuyén gidi thiéu
tiém nang, san pham du lich trén cic phuong tién thong tin, chuong trinh
phuc vu khéach du lich da dugc cdc nganh, cac doanh nghiép trong tinh
chuén bi kha chu déo v&i nhiéu noi dung da dang dﬁy an tuong, dac biét 1a
su kién cudc thi Hoa hau Viét Nam nim 2006 duoc to chire tai khu nghi
mat cao cdp Hon Ngoc Viét. To chirc thanh cong Festival bién Nha Trang
nam 2007, t6 chirc cac su kién 16n nhe Hoa hau bao Tién Phong, Hoa hau
thé giéi nguoi Viét, Hoa hau Trai Pat két hop t6 chirc cudc thi thuyén
budm tir Hong Kong va diém dén 13 Nha Trang... va dic biét nam 2008
thanh phé Nha Trang dang cai to chirc cudc thi hoa hau Hoan Vil nén
Khanh Hoa s& dén luong khach quéc té rat 16n tir cac noi trén thé gidi
Ngoai ra, tinh con tich cuc trong hoat dong tuyén truyén quang ba cho hinh
anh va du lich cta thanh phd Nha Trang, gi6i thiéu tiém ning va phuong

huéng phat trién du lich trong thoi gian t6i.

Tuy nhién, hoat dong xtc tién quang ba cic san pham du lich ¢ dia
phuong ra thi trudng thé gidi, dac biét 13 v6i cac nude phat trién manh chua
dap tung duoc yéu cau phat trién, chua duoc dau tu dung mirc nhu cac nude

trong khu vuc va chua c6 tinh chuyén nghiép.
2.2.8. Toc dd phat trién kinh té

Nhiéu nim qua, Khanh Hoa 1a tinh c6 tbc do phat trién kinh té va
dong gop ngan sach cao trong khu vuc mién trung va ca nudc. Khanh Hoa
duoc biét t6i khong chi 1a dia phuong 6 tiém ning 16n vé du lich va kinh
té bién ma Khanh Hoa ciing 1a dia phuong c6 tdc do phat trién vé cong

nghiép kha. Chinh vi thé ma hon muoi ndm qua, kinh té tinh Khanh Hoa



51

phat trién véi téc do tuong ddi cao, tong san pham ndi dia (GDP) ting
truong binh quan hang nam trén 10%. Néu nhu nam 2000, GDP tinh Khanh
Hoa chi dat 6.327 ty dong (tinh theo gia hién hanh) thi wéc tinh dén cubi
nam 2007, GDP dat dugc 18.470 ty dong, gp 2,9 1an. Nhd d6 GDP binh
quan dau nguoi ude tinh ndm 2007 1a 16,07 triéu déng/ngu’()i/ném. M6t khi
thu nhdp cua nguoi dan dugc nang 1én, thi chi ti€u cua ho cling tang 1én,
trong d6 c6 chi tiéu cho nhu cau tham quan, nghi dudng... Do d6, day ciing

13 nhén t6 quan trong dé thu hat von dau tu.

Tuy nhién, sy quan tdm dau tu dé phat trién nganh du lich con nhiéu
han ché 1am cho toc d6 phat trién ctia nganh du lich khong twong xtmg véi
tiém nang du lich & dia phuong. Do d6 trong thoi gian téi, muén day manh
téc do tang truong kinh té, tinh Khanh Hoa cin quan tim dung muc dén

dau tu va thu hat von dau tu dé phat trién nganh du lich.
2.2.9. Moi trwong tu nhién va moi trweomng xa hoi
2.2.9.1. Moi truwong tu nhién

Theo tai li€u ctia bdo cao qui hoach kinh té - x3 hoi tinh Khanh Hoa
dén nay, nhin chung chit luong mdi trudng ty nhién, ca vé méi trudng
khong khi, méi truong bién van nam trong tinh trang tot. Cac chi tiéu ham
lugng bui CO,, SO,, NO,, Pb... déu thép hon tiéu chuén vé sinh cho phép.
bdi véi cac vung nudc ven bo vinh Nha Trang — Cam Ranh méi chom bi 6
nhiém do céc hoat dong sinh hoat hang ngay ctia cong déng dan cu va do

nuoi tOm sinh ra...

Tuy nhién, phai nhéan thay rang véi van dé phat trién kinh t€ manh mé
cua tinh da va dang c6 nhitng tdc dong dén mdi trrong cua tinh, dic bict la
moi truong nudce, moi truong bién... Néu khong chu y dén s€ gy ra nhiing

bat loi ddi véi ting truong va phat trién kinh té cta tinh trong tuong lai.
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2.2.9.2. Moi trwong xda hoi

La mot thanh phd du lich nén trong nhitng nim qua, Khanh Hoa da
thu hut rat nhiéu khach du lich trong va ngoai nuéc dén tham quan nghi
dudng. Dé giir chan du khach, Khanh Hoa d3 khong nging hoan thién va
phat trién manh nhiéu loai hinh dich vu va day cling chinh 1a manh dat mau
m& cho nhiéu bing nhom toi pham phat trién. Pic biét ké tir khi Pham Chi
Tin (tic “Tin Pales”), vén 1a tram biang dang trong vu an tai nha hang 62
Tran Pha duge dic x4 tha ta trude thoi han vao dip 2-9-2005, tr& vé cling la
lac nhiéu bing nhoém xa hoi den khac hoat dong manh nhu bang nhom toi
pham cta V& Quang Ha (trc Ha "1&"), Nguyén Ngoc Thanh Hanh (tirc
Hanh "Nhat"), Tran Thi Hoang Anh (trc Anh "pha")... Cac bang nhom nay
c6 tham gia kinh doanh trong nhiéu linh vuc nhu kinh doanh khach san,
nha hang, vii truong, cho vay ning 1di... va da nhiéu lan gdy mat an ninh,
trat tu noi cong cong. Pidu nay da giy ra tim 1y lo so ctia du khach khi dén
Khanh Hoa. Va nhu thé néu khong tiéu diét tan gbc cac bang nhom toi
pham nay chic chan Nha Trang khéng binh ling nhu cai vé hién hoa cia

n6 ma du khach van thudng thay.

Ngoai cac bang nhom t01 pham ra, moi truong xa hoi phuc vu du lich
tai Khanh Hoa ciing con nhiéu bét cap va gy btrc xac cho du khach. Trude
mat hién nay 1a tinh trang co mdi, chéo kéo, ban hang rong, ning gia ban
cac san pham, ban vé sb cho khach du lich... d4 1am nén 10ng khach du
lich. Phan dong trong s lao dong nay 1a nguoi ngoai tinh dén 1am an va
mang tinh thdi vy, nhan thirc cua ho vé kinh doanh du lich rat han ché...
Diéu d6 da lam cho khach du lich, dic biét 1a du khach nude ngoai rat kho

chiu va khong quay lai.

Tom lgi: Bén canh vi tri dia 1y thuan loi, diéu kién thién nhién wu dai,
hé théng ha tﬁng co sO du lich ngay cang dugc hoan thi¢n, cac dich vu ho
trg du lich twong ddi phat trién, c6 cac chinh sach thu hat dau tu coi md,

nang dong nham thu hat von dau tu vao cac nganh trong diém ¢ dia
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phuong, trong d6 ¢6 nganh du lich... thi Khanh Hoa van con nhiéu van dé
can phai khic phuc dé tao mdi truong dau tu hip dan hon, than thién hon
v6éi moi trudng ty nhién dé ngay cang thu hat nhiéu du khach dén tham
quan, nghi dudng, hoi hop... Khi d6, Khanh Hoa s& 1a noi dau tu an toan
va phat trién, tao ra nhitng co hdi méi cho cac nha dau tu trong va ngoai

nude dén dau tu va ciing hop tac phat trién.

2.3. THUC TRANG THU HUT VON PAU TU VAO NGANH DU
LICH TINH KHANH HOA TRONG THOI GIAN QUA

2.3.1. Tinh hinh thu hit diu tw trong nganh du lich

Tinh hinh thu hat dy 4n du tu vao nganh du lich trong nhitng nim
gan ddy da c6 budc phat trién rat khich 18. S6 du an dau tu ting lién tuc qua
cic nam, udc tinh dén cudi nam 2007 téng s6 du an dau tu 931 du 4n, so
v6i cudi nam 2004 thi sé du an tang thém la 340 dy &n, hay tang 57,53%,
tdc do tang du an binh quan trong giai doan nay 1 16,36%. Néu so v6i nim
2000 - nam dau tién thuc hién chuong trinh phat trién du lich cua tinh -
toan tinh c6 148 doanh nghiép kinh doanh du lich, thi s doanh nghiép nay

d3 tang hon 6,2 1an. Diéu nay duoc thé hién thong qua bang 2.2 nhu sau:

Bang 2.2: S6 duw 4n dau tw vao nganh du lich Khanh Hoa
giai doan 2004 -2007

T | Thanh phankinh t¢ |Thoéi diém | Thoi diém | Thoi diém | D kién
T 31/12/2004|31/12/2005|31/12/2006|31/12/2007
1 |Doanh nghiép nha nuéc 23 26 36 32
2 |Doanh nghiép c6 vén dau 05 07 09 09
tu nudc ngoai
3 |Cong ty cd phan 65 75 88 95
4 |Céng ty TNHH 175 230 274 314
5 |Chi nhanh cong ty 26 42 49 63
6 |Doanh nghiép tu nhan 280 355 355 401
7 [Pon vi, t6 chirc khac 17 17 17 17
Tong s6 591 752 828 931
S6 dw 4n ting thém - 161 76 103
Toc d) ting trudong (%) - 27,24 10,11 12,44

(Nguén: S¢ Du lich — Thwong mai Khanh Hoa)
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Tir bang 2.2 cho thay, dén cubi nam 2006 trén dia ban Khanh Hoa c6
828 don vi dang ky kinh doanh trong linh vuc du lich, trong d6 c6 36
doanh nghiép nha nudc, 9 doanh nghiép c6 vbén dau tu nudc ngoai, 49 chi
nhanh cong ty trong nudc, 88 cong ty cd phan, 274 cong ty trach nhiém
hiru han, 355 doanh nghiép tu nhan va 17 don vi, td chtrc khac tham gia
kinh doanh du lich. Nhu vay, so vé1 nam 2005 thi trong ndm 2006 s6 dy an

tang thém 14 76 du an, tuong tng véi toe do tang 13 10,11%.

Sang nam 2007, sd dy 4n tiép tuc ting manh (ting 103 du an), lam
cho sd dy an dau tu vao du lich tinh Iy ké du kién dén 31/12/2007 1a 931
du an. Tuy nhién, thanh phan kinh té ctia du an da thay d6i dang ké so vai
nam 2006. Cu thé 12 s6 doanh nghiép nha nuéc giam 4 doanh nghiép va chi
con 32 doanh nghiép 1a do cac doanh nghiép nay tién hanh c¢6 phan hoa;
con cac doanh nghiép thudc cac thanh phan khac nhu Céng ty cd phan,
cong ty TNHH, cac chi nhanh cua cac doanh nghi¢p trong nude, doanh
nghiép tu nhan phat trién manh, dic biét 1a doanh nghiép tu nhan c6 sd
doanh nghiép ting nhiéu nhéat (46 doanh nghiép); Riéng doanh nghiép co

vbn dau tu nudc ngoai trong nam 2007 khong ting thém du 4n nao.
2.3.2. Phén tich tinh hinh dau tw von vio nganh du lich Khanh Hoa

Tir ndm 2001 dén nay, tinh hinh thu hat von dau tu vao nganh du
lich tai Khanh Hoa tuy c6 ting, nhung toc do ting khong dong déu qua cac
nam. Ngudn von dau tu vao du lich chu yéu tir ngudn vén trong nudce, con
ngudn von tir nude ngoai chiém ty trong rat thap. Bang 2.3 s& phan anh tinh
hinh thu hiit cac ngudn von dau tu vao nganh du lich tinh Khanh Hoa trong

giai doan 2001 — 2007 nhu sau:



55

Bang 2.3: Tinh hinh thu hit von dau tw vao nganh du lich Khanh Hoa
giai doan 2001-2007

2001- 2005 2006 2007

Vén diu tw S6vén |Tytrong| S6vén |Tytrong| SO vdén |Ty trong
(ty ddng) | () | (tyddng)| () | (tyddng) | (%)

1. Vén trong nuéc 6.050,17| 99,66| 2.884,94| 96,94 3.172,20| 100,00
a. NSNN 1.221,00] 20,11 24,30 0,82 25,50 0,80
b. Vbn doanh nghiép | 4.829,17|  79,55| 2.860,64| 96,13 3.146,70| 99,20
2.Vén nuéc ngoai 20,57 0,34 90,94 3,06 0,00 0,00
Téng von dau tu 6.070,74| 100,00( 2.975,88| 100,00( 3.172,20| 100,00

(Nguén: Tong hop tir S6 Du lich — Thirong mai Khanh Hoa, S¢ Ké hoach
va Pdu tw Khanh Hoa)

Tir bang 2.3 cho thdy s6 von dau tu vao du lich tir ngudn vén trong
nudc giai doan 2001-2005 1a 6.050,17 ty dong, chiém 99,66% so véi tong
ngudn von dau tu. Néu tinh binh quan mdi nim ngudn vén trong nudc dau
tu vao du lich hon 1.200 ty dong, trong khi d6 s6 von dau tu tir nudc ngoai
vao nganh ndy chiém mot ty trong rat nho bé, chi c¢6 hon 4 ty dong tinh
binh quan cho mdi nim. Xu hudng nay tiép tuc dién ra trong nim 2006 va
2007, dac biét hon trong nam 2007 tinh Khanh Hoa khong thu hut dugc bat
ky du an nao dau tu vao du lich c6 ngudn vén tir nudc ngoai. Van dé nay sé
tiép tuc dugc xem xét kj hon khi phan tich ngudén vén dau tu tir nude
ngoai.

Néu xét tong s6 ngudn von trong nude dau tu vao du lich thi nguén
von tir cac doanh nghiép chiém mot ty rat cao, giai doan 2001 — 2005 tong
vbn dau tu tir ngudn nay 1a 4.829,17 ty dong, chiém 79,55%. Nam 2006,
2007 ngudn vén nay tiép tuc ting manh ca vé s tuyét dbi va sb twong dbi
ma nguyén nhan chi yéu 1a ngudn von tir ngan sach Nha nudc con rat han

ché méc du nhu cau von huy dong tir nguon nay rat cao.

Tiép theo phan tich cu thé tirng ngudn vbén dau tu vao nganh du lich trong

nhitng ndm qua, cling nhu tim ra nguyén nhan dan dén tinh trang noi trén.
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2.3.3. Phan tich ngudn von dau tw trong nuéc
2.3.3.1. Nguén vén diu tw tir nguén ngan sdch Nha nwéc

Nho su quan tdm dau tu kha 16n cua tinh vé co so ha tang phat trién
kinh té, dic biét 1a von cho dau tu phat trién co s& ha téng du lich véi su ho
trg von tir Chuong trinh du lich quéc gia cho cic cong trinh trong diém,
nhirg nim qua, Khanh Hoa d3 thyuc hién nang cip va xdy dung méi mot sd
cong trinh ha ting co s phuc vu du lich va dén sinh, dic biét 1a cac cong
trinh vé giao thong cu - duong - dién, tao nén sy lién két giira trung tim du
lich thanh phd Nha Trang tdi cac ving du lich trong diém, cac khu dan cu
d6 thi, hinh thanh mot s6 khu du lich méi, do d6 da thu hat nhiéu nha dau
tu trong va ngoai nudc dén dau tu voi nhiéu du an 16n phat trién du lich
sinh thai, nghi dudng, vui choi giai tri chat luong cao, khoi ddy tiém ning
du lich tai cac khu du lich Ddc Léch, ddm Nha Phu, vinh Van Phong, bai
bién DPai Lanh, cac khu du lich xung quanh vinh Nha Trang, Bai Dai Cam
Ranh, Yang Bay - Khanh Vinh, Hon Ba - Dién Khanh... véi nhiing diéu
kién hét strc thuan 1gi, mo ra tiém nang to 16n cho du lich Khanh Hoa tiép
tuc phat trién trong thoi gian téi. Tinh hinh dau tu tir ngudn von ngan sach

nha nude duge thé hién qua bang 2.4 nhu sau:

Bang 2.4: Tinh hinh diu tw von ngin sich nha nuéc vao co sé ha ting

du lich Khanh Hoa giai doan 2001-2007

Giai doan Nam Nam
Nguén von dau 2001 -2005 2006 2007
tu tir NSNN S6 von | Ty trong| S6von |Tytrong| S6vén | T¥ trong
(ty ddng)| (%) |[(ty ddng)| (“0) | (tyddng)| (o)
a. Ngan sach Trung vong 880,0 72,07 9,3 38,27 10,5 41,18
b. Ngén sach dia phuong 341,0 27,93 15,0 61,73 15,0 58,82
Téng von dau tw 1.221,0| 100,00 24,3 100,00 25,5/ 100,00

(Nguén: Tong hop tir S6 Du lich — Thirong mai Khanh Hoa, S¢ Ké hoach
va Pdu tw Khanh Hoa)
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Véi quan diém tao dong luc ban dau dé thu hat dau tu cho cac du an
phat trién du lich tai khu kinh t& Van Phong, Cam Ranh va cac khu du lich
khac trong tinh, trong giai doan 2001 — 2005, Trung wong va chinh quyén
dia phuong da dau tu co s¢ ha tang du lich trén dia ban tinh Khanh Hoa dat
trén 1.200 ty dong. C6 thé dat dugc két qua nhu vy, trude hét phai ndi dén
Su quan tam dau tu manh cua Trung wong cho dau tu cac dy an co s ha
tﬁng du lich va phuc vu dan sinh, cting nhu cia UBND tinh Khanh Hoa va
su ho tro kip thoi hidu qua ciia Chuong trinh quoc gia vé du lich.

Cu thé trong giai doan 2001 — 2005, tong von tir ngan sach Trung
wong dau tu co sé ha ting du lich 1a 880 ty ddong, chiém 72,07% so v&i
tong ngudn vén ngan sach Nha nudc. Néu tinh mirc dau tu binh quin mot
nam tir ngudn ngan sach Trung wong 14 176 ty dong. Mot sé dy an tiéu biéu
d3 hoan thanh dau tu trong giai doan nay cé thé ké dén 1a dy 4n duong du
lich PAm Mon - vinh Van Phong véi tong muc kinh phi dau tu trén 64 ty
dong tir ngudén von Chuong trinh qubc gia vé du lich; dy an xay dung
duong Nguyén Téat Thanh tir Nha Trang di sin bay Cam Ranh véi tong vén
dau tu trén 320 ty dong tu ngudn ngan sich Trung uwong; du an dudng
Khanh Lé — Lam Ddng véi tong von dau tu hon 397 ty dong tir ngudn vén
ngan sach Trung uong...

Déi v6i ngudn von ngan sach dia phuong, tong von dau tu trong giai
doan 2001 — 2005 1a 341 ty dong, chiém 27,93% trong tong ngudn vén
ngan sach. Vé6i sé von nay, tinh di dau tu vao cac du 4n nhu du an dudng
Pham Vin Pong ndi dai tuyén duong du lich Tran Pha vé phia Bic véi
tong von dau tu 220 ty dong; du an xay dung cong vién Bd bién 1 va 2 Nha
Trang véi tong von dau tu trén 7 ty dong; cung doanh nghiép dau tu nang
cap 25 bén thiy ndi dia trong tuyén du lich bién diao Khanh Hoa véi tong
von dau tu trén 20 ty ddong, trong d6 ngudn vén ngan sach tinh 1a 18 ty

dong.
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Nhu vay, trong giai doan 2001-2005, ngudn von ngan sach nha nudc
tap trung chu yéu dau tu vao cic co so ha tang du lich trong diém & dia
phuong di tao nén mot dong luc ban dau dé thu hat dau tu vao nganh du
lich Khanh Hoa phat trién 6n dinh va bén vimg hon.

Tuy nhién, dén nam 2006 va nim 2007, s6 von dau tu tir ngudn ngan
sach Trung wong va ké ca dia phuong giam rat manh. Tong von dau tu tir
ngudn ngan sach Trung uong tinh cho 2 nim nay chi dat 19,8 ty dong; con
ngudn vén ngan sach dia phuong dau tu nhidu hon mot it nhung ciing chi
dat 30 ty dong. Theo ké hoach nam 2007, tong von ngan sach can dé dau tu
cho cac du an co so ha tﬁng du lich trén dia ban tinh Khanh Hoa la 234,65
ty dong. Nhung thuc hién trong nam 2007 chi duoc 10,5 ty tir ngudn vén
Trung wong hd tro va tir ngudn ngin sach dja phuong 13 15 ty déng. Nhu
vay, kho khan 16n nhat hién nay dan dén viéc cac du an co so ha tﬁng du
lich khong thé trién khai dugc 1a do khong c6 vén dau tu. Vi vy, trong thoi
gian t6i tinh can phai c6 cac giai phap dé huy dong cac ngudn von voi
nhiéu hinh thitc khac nhau nham dap tng nhu cau von dé dau tu vao co sé
ha tﬁng du lich.
2.3.3.2. Phén tich nguén vén diu tw tiv cdc doanh nghiép

Tir bang 2.3 (trang 51) cho thiy, trong giai doan 2001 — 2007, vén dau
tu phat trién toan x4 hoi ctia tinh Khanh Hoa dat hon 24.000 ty dong, trong
d6 dau tu vao linh vuc kinh doanh du lich da thu hat duwoc sy quan tim
dong gdp ctia nhiéu nha dau tu trong va ngoai tinh. Mot s6 du an 16n phat
trién du lich sinh thai, nghi dudng, vui choi giai tri mang tim qudc gia, khu
vuc va qubc té da va dang duoc trién khai xdy dung ciling bat ngudn tir
nguodn von nay.

Pay 13 ngudn vbn quan trong va chiém trong cao nhét trong cac ngudn
vbn dau tu vao kinh doanh du lich ¢ tinh Khanh Hoa. Ngudn von nay lay tir
ngudn von bd sung cia cac doanh nghiép dang kinh doanh c6 hiéu qua

trong hoat dong mé rong dau tu; tir ngudn von tich lily cua cd nhan trong
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va ngoai tinh. Ngudn vén dau tu tir cac doanh nghiép da 1am thay dbi dién
mao cta du lich Khanh Hoa trong mot thoi gian twong d6i ngan va gop
phan dap ung nhu cau tham quan nghi dudng ngay cang cao cta du khach.

Tu 2001 dén nay, s6 du an dau tu kinh doanh du lich Khanh Hoa tang
rat manh va di kém voi nd 1a sé von dau tu phat trién du lich ting cao. Néu
nhu trong giai doan 2001-2005 téng von du tu kinh doanh du lich Khanh
Hoa tir cac doanh nghiép trén 3.131 ty ddng, tinh binh quan trén 626 ty
d6ng mdi nam, thi dén nam 2006 s6 von dau tu trong khu vuc nay dat hon
1.642 ty dong va nam 2007 udc dat duoc 1.736,35 ty dong.

Céc dy 4n tiéu biéu da duoc cap gidy phép dau tu trong giai doan nay
1a dy an khu lién hop khach san 32-34 Tran Pha véi tong mirc dau tu 1a
489,168 ty dong; du an khach san Hiru Nghi voi tong mirc dau tu trén 78 ty
déng; du 4n cai tao, mé rong khach san Vién DPong véi téng muc dau tu
98,853 ty dong; du an khu du lich lang chai Ninh Van véi tong mirc dau tu
48 ty dong; du an khu du lich Ngoc Suong véi tong mirc dau tu trén 254 ty
déng; du an khu du lich Tam Huong tai khu du lich Biéc ban dao Cam Ranh
v6i tong muc dau tu 1a 155 ty dong; khach san Phuong Pong 26 - 28 Tran
Phu tong mirc von dau tu 1a 230 ti dong; khach san Novotel Nha Trang - 50
Tran Pha trén 42 ti dong. ..

Tinh hinh dau tu vao du lich tinh Khanh Hoa trong thoi gian qua cho
thdy cong tac huy dong von trong dan cu dang phat trién kha tot. Pay 1a két
qua cta viéc dinh hudng phét trién cta tinh nham dwa nganh du lich thanh
mot nganh kinh té miii nhon cua tinh nha. Cung voi vi tri dia 1y thuan loi,
dugc thién nhién wu dii nhiéu tai nguyén du lich, UBND tinh tang cudng
dau tu co so ha tang du lich, ciing nhu ddy manh cong tac xtc tién va
quang ba du lich Khanh Hoa trong nhiing nim gan day c6 nhiéu cai thién
dang ké, va diéu d6 di tao nén sy hap din ddi véi cac nha dau tu yén tim
b6 von 1am an l4u dai tai dia phuong. Tuy nhién, cac du an dau tu du lich

chi tap trung tai mot sé dia diém dep & mot sé dia phuong da giy nén qua
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tai cho hé thong ha ting con dang yéu va chwa dong bd. Pic biét cac doanh
nghiép chi dau tu mot s6 linh vuc nhu khach san, du lich sinh thai, khu
nghi mat... ma chua quan tim dén dau tu phat trién cac dich vu du lich
kém theo, lam cho cac san phém du lich tai dia phuong con don di€u. Do
d6, chi tiéu va s6 ngay luu tri ctia du khach tai Khanh Hoa ciing thap hon
mot s6 tinh thanh trong ca nudc.

2.34. Nguﬁn von diu tu truc tiép nudc ngoai (FDI)

Trong nhitng ndm qua, cic doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai
budc dau da dong gép mot phan khong nho vao da ting trudng cia tinh
Khanh Hoa, thu nhp cua nhiéu lao dong tuong ddi cao va 6n dinh, trinh d6
tay nghé ciing duoc nang 1én rd rét. Piéu nay di gop phan thic day ting

truong kinh té cling nhu ting thém ngudn thu ngan sach nha nude.
2.3.4.1. Phén logi von FDI nganh du lich Khanh Hoa theo nam diu tw

Bang 2.5: Phan loai von dau tw true tiép tir nwée ngoai vao nganh

du lich tinh Khanh Hoa theo nim dau tw

Nuée | Nim Von Ti

Stt| dau dau Linh vuc kinh doanh dau tu trong

tw tw (USD) (%)
1 |Malaysia | 1993 |Kinh doanh khach san 6.807.032 18,59
2 |Japan 2000 [Kinh doanh khach san 7.800.000f 21,30
3 [Russia 2000 |Kinh doanh khach san 15.000.000 40,97
4 |Canada | 2003 [Dich vu du lich 107.000 0,29
5 |Australia | 2003 |Dich vu du lich 300.000 0,82
6 (UK 2005 |Dich vy boi lin bién 500.000 1,37
7 |France | 2005 |Du lich lin bién, nha hang 400.000 1,09
8 |Thailand | 2006 |Kinh doanh dich vu thuyén budm 699.578 1,91
9 [Japan 2006 |Du lich va khu nghi mat 5.000.000 13,66
Tong 36.613.610{ 100,00

(Nguén: S¢ ké hoach va dau tw Khanh Hoa)

Tinh cho dén cubi nam 2007, ké tir khi c6 Luat Dau tu nude ngoai, chi

c6 9 don vi hoat dong trong linh vuc du lich dugc cép gié'ly phép dau tu con
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hiéu luc trén dia ban tinh Khanh Hoa. So voi té)ng s6 dy an dau tu ctia nude
ngoai dau tu vao Khanh Hoa (65 dy 4n) thi doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc du lich chiém 13,85%.

Néu xét vé thoi gian dau tu thi tinh hinh thu hat dau tu tir ngudn von
nay qua cac nam khong lién tuc (xem bang 2.7). Nam 2001, 2002, 2004 va
2007 khong thu hut dugc bat ky mdt dy an nao, mac du trong nam 2007
trén dja ban toan tinh Khanh Hoa thu hat duoc 5 du 4n FDI véi tong vén
dau tu 1a 13,1 triéu USD, va tong vbn dau tu dang ky tang thém la 40,1
triéu USD.

Néu xét vé von dau tu thi tinh dén cubi nim 2007, tong sd vén dau tu
cua 9 doanh nghiép kinh doanh trong nganh du lich c6 36.613.619 USD,
chiém 7,24% so voi tong sd von dau tu cua cac dy an FDI cua toan tinh.
Trong d6, nam 2000 thu hut dugc 2 du &an voi s6 von dau tu dat cao nhat 1a
22.800.000 USD, chiém 62,27% so véi tong von dau tu vao nganh du lich.

Néu xét vé qubc gia dau tu thi nha dau tv Nhat Ban c6 2 dy an véi
tong s6 von dau tu 12.800.000 USD, chiém gan 35% tong von dau tu vao
du lich, trong d6 dau tu chu yéu vao kinh doanh khach san. Tuy nhién,
dung dau danh sach vén dau tu vao nganh du lich Khanh Hoa lai 14 nha dau
tu nuéc Nga. Nga chi dau tu 1 du an vao kinh doanh khach san nhung sé
von dau tu 16n nhat 15 triéu USD, chiém hén 40% tong von dau tu vao du
lich; tiép dén co thé ké dén nha dau tu Malaysia v6i tong von dau tu 1a

6.807.032 USD, chiém 18,59%.

Trong tong sd von dau tu vao du lich thi von nha dau tu nudc ngoai
dau tu chi yéu 13 kinh doanh khach san (chiém dén 94,52%), trong khi do
von dau tu vao cac dich vu du lich chi chiém 5,48%. Diéu nay cho thiy tinh
hinh dau tu cac san phém bi thién 1éch nhiéu vao kinh doanh lwu trd ma
chua quan tdm dén cac san pham du lich cao cdp nham tao nén tinh hip din

dé giit chan du khach.
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2.3.4.2. Phén logi von FDI vao nganh du lich Khanh Hoa theo hinh thirc

dau tw

Trong tong s6 du an FDI dau tu vao du lich Khanh Hoa tinh dén cubi
nam 2007 thi ¢6 1 hinh thirc hgp dong hop tac kinh doanh, lién doanh c6 3
dy 4n va sd du an 100% von nude ngoai c6 5 du an. SO von dau tu theo

ting hinh thtre dau tu duoc thé hién qua bang 2.6 sau day:

Bang 2.6 : Phén loai von dau tw tir nwéc ngoai vao nganh du lich

Khanh Hoa theo hinh thire diu tuw

S6 lwong | Von dau tu | Ty trong

TT Hinh thic dau tu don vi (USD) (%)
1 |Hop dong hop tac kinh doanh 1 107.000 0,29
2 |Lién doanh 3 8.799.578| 24,03
3 {100% von nude ngoai 5 27.707.032| 75,67
Tong 9 36.613.610) 100,00

(Nguoén: S¢ ké hoach va dau tw Khanh Hoa)

Theo bang s6 liéu trén ta thay hinh thirc dau tu duédi dang Hop dong
hop tac kinh doanh c6 sé vén dau tu thip nhat 1a 107.000USD, chi chiém
0,29% so voi tong von dau tu, trong khi d6 hinh thirc dau tu 100% vén
nudc ngoai chiém ty trong cao nhét (75,67%) voi tong sd vén dau tu 1a
27.707.032USD. S6 von dau tu con lai thudc vé hinh thic lién doanh véi
téng von dau tu 1a 8.799.578USD, chiém 24,03%. Qua day cho thay trong
linh vuc du lich, nha dau tu nuéc ngoai mudn ty cht hoan toan trong diéu
hanh doanh nghiép, bao vé doc quyén vé ngudn khach du lich, phuong
phép kinh doanh, k¥ thuat kiém soat va tranh nhitng méau thuan véi phia ddi

tac Viét Nam hon 1a hop tac voi cac nha dau tu Viét Nam.
2.3.4.3. Pdnh gid hi¢u qud vén dau tw ciia cdc doanh nghiép FDI

O goc do phan tich hiéu qua dau tu trong doanh nghiép thi viéc phan

tich chi gidi han & viéc phan tich hiéu qué cudi cung thong qua cac chi tiéu
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doanh thu, loi nhuén, ty sut sinh 10i ctua von dau tu. Viéc danh gia hiéu
qua dau tu cua cac doanh nghiép c6 vbn dau tu nudc ngoai trong giai doan
2001 -2006 duoc thé hién qua bang 2.7. O muc ndy chi phén tich hiéu qua
vbn dau tu cta cac doanh nghiép da va dang con hoat dong kinh doanh dén
nay, con cac doanh nghiép da dau tu nhung bi dimg tién d¢ thi cong (du an

Rusaka), hoac cac doanh nghi¢p da pha san thi khong dua vao danh gia.

Bing 2.7: Phan tich hiéu qua dau tw ciia cac doanh nghiép cé von diu

tu nwéc ngoai trong giai doan 2001 -2006

Don vi

Chi tiéu tinh 2001 2002| 2003| 2004| 2005 2006
Vén dau tu Triéu dong |187.551(187.551|193.933(193.933193.933 286.980
S6 lao dong Nguoi 352 410 490 546 542 1.089
Doanh thu Triéu dong| 31.009| 33.720| 50.371| 72.697| 87.691[104.550
Loi nhuan sau thué | Triu dong| -2.624| 1.036| 2.509| 11.970| 17.457| 22.119
Nop NSNN Triéu dong| 2.081| 4.484| 5.159| 9.172| 9.588| 8.657
Ty suét sinh 15 % -1,40| 0,55 1,29 6,17 9,001 7,71

(Nguon: tdp hop va phdn tich tir di¥ liéu tir Cuc thué tinh Khéanh Hoa)

Tir bang 2.7 cho thiy, mic du doanh thu va lgi nhuin c6 xu huéng
ting qua cac nam da lam cho ty sudt sinh 10i ctia von dau tu tinh theo loi
nhuan sau thué ciing ting déu qua cac niam. Riéng nam 2006 thi ty suat nay
d3 giam xudng so v6i nam trude 13 do cong ty TNHH Ngoc Trai — Sai Gon
moi di vao hoat dong kinh doanh. Nhin chung hi€u qua von dau tu trong
khu vuc ¢6 vén dau tu nudc ngoai con rat thap, giai doan 2001 -2006 ty
suat sinh 161 von dau tu tinh binh quan mdi nam chi dat 3,39%, rat thép SO
v6i giri tién vao ngan hang. Trong cac doanh nghiép dau tu vao kinh doanh
du lich tai Khanh Hoa thi cong ty lién doanh Yasaka — Sai Gon — Nha
Trang kinh doanh hiéu qua nhat nhung ciing chi dat hon 7%/nam.

Néu xét vé hiéu qua xa hoi thi cac doanh nghiép nay trong cic nim
qua da tao duoc nhiéu viéc lam cho nguoi lao dong, $6 lugng lao dong nam

sau déu cao hon nam trudc. Pic biét nam 2006 sb lao dong ting rat manh
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va dat 1.089 nguoi, so voi nam 2001 di ting hon 3 1an. Ngoai ra, mic dong
gop ngan sach Nha nudc tir nim 2001 dén nam 2005 ciing ting qua céc
nim va téc do ting binh quan trong giai doan nay hon 46%/nam. Tuy
nhién, dén nam 2006 thi sd ndp ngan sach chi dat 8.657 triéu déng, NORY
nam 2005 da giam 9,7%.

Tém lgi: Vén dau tu nude ngoai thu hat dau tu tai Khanh Hoa nodi
chung va du tu vao du lich néi riéng dat thap trong nhitng nim vira qua.
S6 du 4n khong nhiéu v6i muc von dau tu thap, khong duy tri dugc tinh
lién tuc trong thu hat ngudén von quan trong nay. Mic dau di c6 nhiing
dong gop quan trong trong viéc phat trién nganh du lich dia phuong trong
nhimg nim qua, nhung ngudn von FDI vin chua twong xtng véi tiém ning
va nhu cau dau tu cta tinh. Cac dy an 16n voi nhitng san pham du lich da
dang, cac cong trinh dau tu co s¢ ha ting du lich cdn vén 16n van chua
dugc cac nha dau tu nudc ngoai quan tim. Trong nhiing nim gan day,
lwong von dau tu nude ngoai dau tu vao nganh du lich con thap nhiéu so
v6i luong von dau tu trong nudc. Sy phat trién manh mé cua nganh du lich
Khanh Hoa van con thiéu bong déang cta nhitng nha dau tu 16n, chuyén

nghiép cua nudc ngoai.

2.4. PANH GIA TAC PONG CUA THU HUT PAU TU VAO DU
LICH POI VOI HOAT PONG KINH TE - XA HOI CUA TINH
KHANH HOA GIAI POAN 2001 — 2007

Trong nhitng nim gan day, toc do ting trudong kinh té cua tinh Khanh
Hoa luén 6n dinh va ¢ mirc cao, trong d6 c6 su dong gop ciia nganh du
lich. RS rang & day c¢6 mdi quan hé chit ché gitta muc ting trudng cao cla
nén kinh té va nhimg nd luc vuot bac trong viée gia ting vén dau tu trén co
s& huy dong tir nhiéu von khac nhau, trong d6 ¢6 phan dong gop tir ngudn
vbn dau tu cho nganh du lich tinh Khanh Hoa. Vi vay, trong thoi gian qua,
nganh du lich d3 c6 nhitng dong gop quan trong ddi voi su ting trudng

kinh té, chuyén dich co cau kinh té, ting thu NSNN... cia tinh nha.
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2.4.1. Pong gop dén ting trudng kinh té cia tinh Khanh Hoa

Trong nhitng nim gan ddy, tbc d6 tang truong kinh té cua tinh Khanh
Hoa luén 6n dinh va & mic cao trong ca nude. Khong chi tong thé nén kinh
té Khanh Hoa phat trién ma cac linh vuc trong nén kinh té ciing dam bao
tang truong tot, trong d6 khong thé khong ké dén sy dong gop cua nganh
du lich Khanh Hoa. Két qua tong san pham dugc tao ra trong nganh du lich
ting déu qua cic nim véi toc do ting trudng binh quan giai doan 2001 -
2007 1a 13,1%/nam. Tuy nhién, so véi téng san phém duoc tao ra tir cac
nganh trong toan tinh thi tong san phdm nganh du lich chi chiém binh quan
hon 5,3%. Nam 2001 ty 1¢ dong gbp vao GDP cua tinh cao nhat ciing dat
6,08% va nam 2003 ty 1& dong gop vao GDP cua tinh thap nhat 1a 4,92%.
Piéu nay dugc thé hién trong bang 4-PL (trang 108) va d6 thi 2.3 nhu sau:
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Do thi 2.3: Pong gép tong sin phim ciia nganh du lich vao tong san
pham ciia tinh Khanh Hoa giai doan 2001 — 2007
Tir d6 thi trén cho thdy viéc dong gop tong san pham cua nganh du
lich vao su tang truéng GDP chung cua toan tinh trong nhitng ndm qua la

chua cao, chua tuong xtng véi loi thé du lich & dia phuong. Do do, tinh
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Khéanh Hoa can tiép tuc hoan thién méi truong dau tu nhiéu hon nira dé

tang tinh hap dan trong thu hat dau tu vao nganh kinh té mili nhon cua tinh.
2.4.2. Tac dong dén chuyén dich co cdu kinh té ciia tinh Khanh Hoa

Hoat dong dau tu ¢ vai trd quan trong dén chuyén dich co ciu nganh
kinh té. Nam 2000, co cau kinh té tinh Khénh Hoa 1a dich vy, du lich -
cong nghiép, xay dung - nong 1am nghiép, nhung dén nim 2007 thi ty trong
dich vy, du lich ting 1én dang ké va co cdu kinh té thay d6i theo hudng
cong nghiép, xy dung - dich vu, du lich - nong 14m nghiép. Bién dong co

ciu nganh kinh té nay duoc thé hién qua bang 3-PL (trang 107) va dd thi

2.4 nhu sau:
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Po thi 2.4: Bi¢u dién co cAu nganh Kinh té tinh Khanh Hoa
giai doan 2000 - 2007

Tir d6 thi cho thay chiéu hudng tich cuc 18 nét c¢6 thé ghi nhan ¢ day
1a ty trong ciia nganh ndéng 1am nghiép da giam dang ké, tir 26,87% trong
nam 2000 xudng con 16,15% nam 2007. Tuy nhién, co cdu kinh t& nim

2007 chi tam thoi boi vi dau tu cia Khanh Hoa dang trong giai doan dau tu
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tap trung nhiéu vao dich vu - du lich. Nganh céng nghiép van dang duoc
tinh dau tu phat trién, tuy nhién nganh cong nghiép Khanh Hoa khong co
nhiéu diéu kién thuan loi dé phat trién nhu nganh du lich. Trong nhiing
nam gan day, mic du cac dy 4n 16n cua nganh du lich chua dua vao sir
dung khai thac, nhung tbc d6 phat trién ctia nganh du lich - dich vu van gﬁn
tuong dwong véi nganh cong nghiép. Do d6, néu cac du an 16n cua nganh
du lich hoan thanh va dua vao st dung thi téc d6 phat trién cia nganh du
lich s& cao hon nganh cong nghiép, dan dén su chuyén ddi co ciu kinh té s&

la dich vy, du lich - cong nghi¢p, xay dung - ndng 1am nghiép.

Chinh yéu té thu hat vén dau tu vao nganh du lich da goép phan tao ra
sur chuyén dich ty trong cua nganh dich vu - du lich. Nhu vay, nganh du
lich trong thoi gian qua di dong gép mot phan lam chuyén dich co céu
nganh kinh té trong tinh theo hudéng ting ty trong cta nganh dich vu - du
lich, va day ciing 1a mot sy dich chuyén hop 1y.

2.4.3. Tac dong dén ting thu ngan sach ciia tinh Khanh Hoa

Thué va cac khoan phai ndp cho NSNN tir nganh du lich tinh Khanh
Hoa trong giai doan 2001 — 2007 ¢6 xu hudng ting qua cic nim. Néu nhu
nam 2001 tong sd ndp ngan sach dat 168.750 triéu dong thi dén nam 2007
udc tinh ndp ngan sach dat 504.545 tri¢u déng. Nhu vay, tdc do tang cac

khoan ndp ngan sach binh quén trén 18% moi nam.

Mic du tdc d6 dong gop ngan sach ¢ ting qua cac nam, nhung so voi
tong thu ngan sach toan tinh thi ty 1¢ dong gop cua nganh du lich Khanh
Hoa van con thip, binh quin chiém ty trong hon 9,27%. Véi ty 1é dong gop
nay c6 thé thay muc dong gop vao ngan sach ciia nganh du lich tinh Khanh
Hoa trong nhitng nim vira qua chua twong xtng véi nganh kinh té mii
nhon cua tinh. Piéu nay dugc thé hién trong bang 4-PL (trang 108) va d6
thi 2.5 nhu sau:
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2001 2002 2003 2004 2005 2006  2007(*)

0 S6 thu NSNN tinh 0 S6 thu NSNN du lich

Po thi 2.5: Pong gép ngan sach ciia nganh du lich vao tong thu ngéin

sach cua tinh Khanh Hoa giai doan 2001 — 2007

S¢ di nganh du lich c6 murc dong gdp vao ngan sach trong nhirng nam

qua con khiém ton 13 do:

- Phan 16n cac dy an (ddc biét l1a cac dy an c6 qui mo 16n) dang trong
giai doan trién khai x4y dung co ban hodc chi méi bit dau di vao hoat dong

nén sadn pham cung cap con it va chua tao ngudn thu 16n cho tinh.

- Pbi véi nhitng du 4n da di vao hoat dong kinh doanh thi trong giai
doan dau con nhiéu khé khan, phat sinh nhiéu chi phi, chua c6 13i. Hon nira
cac dy 4n méi dau tu thanh 1ap duoc huong chinh sach mién giam thué lién

tuc tr 1 — 3 nam.

2.4.4. Péng gop vao viéc giai quyét viée 1lam cho lao ddng tai dia

phwong

Theo thong ké cta s& Thuong mai — Du lich Khanh Hoa, tong sd lao
dong lam trong nganh du lich wdc tinh dén 31/12/2007 1a 6.920 ngudi, so
v6i nam 2006 ting 888 ngudi hay ting 14,72%. Néu so voi ndm 2001 thi

s6 lao dong da ting hon 2.4 1an. Trong d6, s6 lao dong ting manh nhat vao
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nam 2002 1a 950 nguoi, so véi nam 2001 ting 33,33%. Nhu vay, nganh du
lich trong nhitng nim qua d tich cuc tao thém cong an viéc 1am cho nhiéu
lao dong tai dia phuong. Tuy nhién, theo danh gid ctia chung thi luc lugng
lao dong trong nganh van con thiéu nhiéu, dic biét 1a lao dong co tay nghé
cao. Piéu nay duoc thé hién trong bang 4-PL (trang 108) va dd thi 2.6 nhu

sau:
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Do thi 2.6: Péng gép vao viéc giai quyét viéc 1am cho lao dong cia

tinh Khanh Hoa giai doan 2001 — 2007
2.4.5. Gop phan diy nhanh cai cach thi tuc hanh chinh.

Cai cach hanh chinh nhdm don gian héa cac thu tuc hanh chinh va
nang cao tinh minh bach, cong khai vé cac chil truong, chinh sach dé cho
cac nha dau tu dé dang tim hiéu trong quyét dinh dau tu cta minh. Co ché
hanh chinh cua tinh di dugc thuc hién nhu sau: Tat ca cac ndi dung c6 lién
quan dén thu tuc thanh 1ap, trién khai thuc hién du an duoc tap trung giai
quyét theo co ché “mot ctra”. S& Ké hoach va Pau tu 13 co quan dau mbi
quan 1y nha nudc giai quyét hoic phdi hop cac ban nganh dé giai quyét va

tham muu cho UBND tinh quyét dinh d6i voi cac du an dau tu trong va
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ngoai nudc nam ngoai cac khu cong nghiép va khu kinh té. Con cac du an
dau tu trong cac khu cong nghiép, khu kinh té do Ban quan 1y khu cong
nghiép va khu kinh té lam dau méi. Chinh vi thé ma thoi gian cip phép dau

tu duoc rit ngan xudng dang ké.

Tom lai: RO rang cac doanh nghi¢p trong nganh du lich trong nhitng ndm
qua it nhidu da c6 dong gbép nhat dinh dén su phat trién kinh t& — xa hoi
chung cta tinh. Khi n6i dén Khanh Hoa, nguoi ta nghi ngay dén nganh du
lich s& c6 murc dong gop vao GDP, NSNN... cao nhat tinh. Tuy nhién, mirc
dong goép cua nganh du lich trong GDP va NSNN trong nhitng nim van con
thap (dan dau déng gdp vao ngan sach cua tinh 13 nganh cong nghiép),
chua twong xtng véi tiém nang du lich cua dia phuong.

2.5. PANH GIA CHUNG VE TINH HINH THU HUT VON DAU TU VAO
NGANH DU LICH TINH KHANH HOA TRONG THOI GIAN QUA

Qua phan tich tinh hinh thu hat von dau tu cho phat trién du lich

Khénh Hoa trong giai doan 2001 - 2007 c6 thé rat ra mot s6 nhan xét sau:

2.5.1 Nhirng thanh cong trong cong tac thu hut cic ngudn von dau tu

vao nganh du lich tinh Khanh Hoa thoi gian vira qua.

Hoat dong thu hut cic ngudn von dau tu vao nganh du lich tai tinh

Khanh Hoa trong thoi gian qua dugc danh gid 1a tich cuc & cac mat sau:

- Cong tac thu hat cac ngudn von phuc vu dau tu phat trién du lich
trong nhitng nam qua kha tét, dic biét trong thdi gian gan day da tao nén sy
phat trién nhanh chéng cua nganh du lich dia phwong, gép phan chuyén

dich co cu kinh té cta tinh theo hudng tién bo.

- Cac kénh huy dong von ting bude duoc da dang héa. Trong nhiing
niam trude day ngudn von dau tu cho nganh du lich chi yéu 1a tir ngan sach
va cac doanh nghiép nha nuéc trong nganh, thi dén nay viéc huy dong vén

qua kénh tin dung, doanh nghi¢p tu nhéan, ca nhan trong va ngoai tinh,
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ngudn von dau tu tir nudc ngoai ngay cang chiém ty trong lon va dong vai

trd quan trong trong dau tu phat trién du lich & dia phuong.

- Cong tac thu ngan sach dia phuong dat dugc mot s6 két qua nhat
dinh, thu vao ngan sach nam sau déu cao hon nam trudc, toc do tang thu
ngan sach binh quan trong giai doan 2001 — 2007 trén 18%/nam. Co ciu
chi ngén sach ngay cang hop 1y hon thé hién chi cho dau tu phat trién va
chi su nghiép kinh té ngay cang chiém ty trong cao. Chi dau tu phat trién
d3 c6 su tdp trung cho xay dung co sé ha tang kinh té xa hoi, tap trung
phuc vu cac cong trinh kinh té trong diém ctia nganh nham ting suc hap

dan d6i1 vdi cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

- Ngoai ra, dé dat dugc nhimng két qua vé thu hat dau tu vao nganh du
lich tinh Khanh Hoa nhu da phan tich ¢ trén, trong thoi gian qua, tinh
Khanh Hoa d3 c6 nhiéu c¢d ging cai thién méi truong dau tu dé tang tinh
hap dan cua nganh du lich tinh Khanh Hoa bing mét loat cac bién phap

Sau:

+ Nam 2007, tinh Khanh Hoa d4 hoan thanh “Quy hoach tong thé
phat trién du lich tinh Khanh Hoa dén nam 2020” dé lam dinh huéng cho
viéc kéu goi dau tu vao nganh du lich tinh Khanh Hoa. Bén canh d6, nguén
vbn ngan sach Nha nudc tap trung wu tién dau tu co so ha tang du lich ma
khong dau tu vao doanh nghiép kinh doanh, nham tao cho méi truong dau

tu dugc hap dan hon trong thu hit dau tu vao nganh du lich.

+ Thanh 18p Trung tam Xuc tién Thuong mai va Pau tu du lich truc
thuoc UBND tinh Khanh Hoa, 13 co quan hd trg cac nha dau tu vao linh
vuc du lich trong giai doan dau dé tim hiéu vé moi trudng dau tu trude khi
quyét dinh dau tu. UBND Tinh thudng xuyén quan tim dén y kién cua cac
doanh nghiép trén co s& t6 chuc dbi thoai truc tiép. Bén canh do, tinh con

quan tdm dén viéc nang cao trinh do chuyén mon va trinh d§ ngoai ngtr cia
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doi ngli can bd lam cong tac xuc tién cua tinh Khanh Hoa dé day manh xuc

tién dau tu trong qua trinh tiép xuc véi cac doanh nhan nudc ngoai.

+ Tiép tuc cai cach hanh chinh cta tinh Khanh Hoa nhim don gian
hoa thi tuc hanh chinh va nang cao tinh minh bach, cong khai vé chu

treong chinh sach, 1am co sd cho cac nha dau tu khi quyét dinh dau tu.

2.5.2 Nhirng ton tai trong thu hut von dau tw vao nganh du lich

tinh Khanh Hoa thoi gian vira qua

Nhung bén canh nhiing mit tich cuc d6, van c6 mot so6 diém ton tai
can duoc gidi quyét nham gia tang nguon von dau tu vao nganh du lich tinh

Khanh Hoa trong thoi gian to1, do la:

- Luong vbn dau tu cho nganh du lich trong thoi gian qua c6 ting
nhung chua déu qua cic nam, ngudn vén gia ting chu yéu 1a khu vuc
doanh nghiép tu nhan trong va ngoai tinh, va that su lugng von nay chua
dap tmg du nhu cau ngdy cang ting cua nganh du lich. Cac kénh huy dong
vbn khac ting cham hodc giam sut nhu ngudn von dau tu tryc tiép nude
ngoai. Mot sé kénh huy dong von khac chua duge tinh quan tim nhu thi
truong cho thué tai chinh, thi trudng trai phiéu, nguén vén mao hiém...
Cong tac cd phan hoa DNNN con cham, mot s6 doanh nghiép du lich da cb
phan héa chua du diéu kién dé tham gia thi truong chimg khoan, do d6

luong von huy dong qua cd phan hoa con thap

- Co céu von dau tu trong nudce va nudc ngoai duge huy dong dé phat
trién du lich trong thoi gian qua chua hop 1y. Ngudn vén dau tu tir nudc
ngoai chiém ty trong rat thip va khong lién tuc. Piéu nay thé hién cong tac
thu hat von dau tu ¢ dia phuong chua that s hip dan ddi voi cac nha dau
tu nudc ngoai vao cac du an du lich c6 nhu cau von 16m, san phém da dang,
c6 strc hap dan doi véi du khach nudc ngoai.

- Huy dong vn dau tu phat trién co so ha ting du lich con nhiéu bét

cap, thé hién lugng vbn dau tu thuc té khong dap ing du nhu cau dau tu,
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dau tu con dan trdi, tién do trién khai thi cong cham vao cac khu du lich
trong diém cua tinh. Hién nay, ngudn vbn dau tu phat trién hé théng co s
ha tang du lich cha yéu tir ngudén ngan sach Nha nudc. Tuy nhién nguén
ngan sach nha nudc con rat han hep trude mat ciing nhu trong thoi gian dén
vi nhu ciu dau tu co so ha ting du lich con rat 1on. Vi vy, ngoai viéc bo tri
nguén von ngan sach nha nudc mot cach thoa dang, tinh can phai tich cuc
tim kiém thém céc nguén von khac, da dang hoa cac hinh thuc dau tu dé

dap tmg yéu cau cip bach nay.

- Hiéu qua dau tu cua cac doanh nghiép c6 von dau tu ngudc ngoai
trong thoi gian qua con rat thip mac du day 1a nganh c6 thé manh cua dia
phuong.

- Quy dét sin sang c6 thé tiép nhan du an dau tu nudc ngoai khong
nhiéu, khong dap tmg duoc diéu kién ctia nha dau tu; thoi gian qua, phan
16n cac khu vyc tiém niang du lich ma cac nha dau tu nudc ngoai chu y thi
dang trong giai doan 1ap quy hoach chi tiét, phai chd quy hoach dugc phé

duyét mai ¢é co sé ti€p nhan cac du an dau tu moi.

- Ning luc ctia can b trong cac linh vuc lién quan dén thu hat dau tu,
dac biét 1a trong nganh du lich chua cao, nhiéu chu truong chinh sach va
quyét dinh cua tinh Khanh Hoa ban hanh dé ddy manh thu hat du tu cho
nganh du lich, nhung do ning luc quan 1y diéu hanh cua cic can bd tham
muu, gitp viéc cla cac co quan quan 1y nha nuéce lién quan con han ché,
kém minh bach din dén thuc hién cip gidy phép dau tu con cham, con né
tranh trach nhiém, kéo dai tinh trang thu tuc hanh chinh ruom ra... dan dén

sy ai ngai cua cac nha dau tu vao nganh du lich tinh Khanh Hoa.

- Van con phét sinh nhiéu tiéu cuc trong thu hat von dau tu nhu cb
tinh gay nhiing nhidu nha dau tu, phat sinh tiéu cuc phi, tham nhiing, nhiéu
d6i tac dén Khanh Hoa tham gia va dau tu véi muc dich chinh 1a dé chiém

dung du 4an, chiém dyung quy dat tot dé sau d6 tim kiém co hoi “sang tay”



74

cho nguoi khac dé huéng phﬁn lgi nhuan ma ho c¢6 thé tranh thu duoc. ..

diéu d6 1am giam tinh hap dan trong moi truong dau tu tai Khanh Hoa.

- Bén canh do6, co so ha tﬁng du lich phat trién chim va khong déng
b0, dac biét la ngué)n nudc, dién cung cép cho céc khu du lich, cling 1a mot
trong nhirg nguyén nhan giam tinh hap dan trong thu hut dau tu. Ngoai ra
d6i voi cac nha dau tu nude ngoai sé gip nhidu kho khin cho hoat dong
dau tu trong linh vuc ndy vi dung cham dén mdi quan hé giita kinh té,
chinh tri, ninh qudc phong, va xa hoi dé vira mé rong hop tac qudc té, vira

de phong cac nguy co ti€ém an.

- Hoat dong du lich chi mdi phat trién vé bé rong ma chua di vao chiéu
sau, trén dia ban toan tinh con thi€u cac du an cao cap dé thu hiut du khach
quoc té€ ¢6 muc chi tiéu cao, thi€u cac dich vu nha hang an uéng cao cap,

khu vui choi giai tri, khu thé thao san Golf...

- Ngoai ra, mdc du trong thoi gian qua, UBND tinh Khanh Hoa da
thuyc hién nhiéu bién phap nham cai thién mdi truong dau tu, tuy nhién,
hién nay hoat dong xuc tién va quang ba cic san pham du lich cta dia
phuong ra thi truong thé gidi, dac biét 1a véi cac nudc phat trién manh kinh
té du lich van chua dap tng kip yéu cau, chua cé tinh chuyén nghiép, hoat
dong con manh mun, chua c6 chuong trinh cu thé theo tung thoi diém, tung
dot, chua tao dugc sirc manh téng hop dé canh tranh trén thi truong quéc
té. Cac doanh nghiép tuy c6 thuc hién nhung van con han ché do diéu kién
kinh phi. Viéc ap dung cac phuong tién dién tir 4 quang ba du lich (trang
Website, dang ky qua mang...) chua dugc doanh nghi€p quan tam; chua c6
sur phéi hop that chit ché gitra cac don vi, td chure lién quan trong viéc cung
cap thong tin cho cac nha dau tu; con thiéu tiéng noi “tu nguyén” cia cac
khach san cho mdt chuong trinh quang ba xtc tién chung cho ca hé théng

khach san Khanh Hoa.
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- Tam nhin trong qui hoach phat trién du lich kém dan dén phai diéu
chinh qui hoach thuong xuyén. Va mot khi di co qui hoach thi cong bd

khong rd rang va con mang tinh cuc bo dia phuong.

Tém lgi: Cong tac thu hit cac ngudn von cho dau tu phat trién du lich
tinh Khanh Hoa trong thoi gian qua da dat duoc mot sd két qua nhat dinh,
g6p phan tao nén sy ting trudng cao cua du lich dja phuong. Tuy nhién,
bén canh d6 con nhiing ton tai khong it han ché, vudng mac can co giai
phép khic phuc dé trong thoi gian téi, nganh dich vu quan trong nay s& ¢o
nhimg budc phét trién mdi, nhanh va bén vimg, thuc hién tét cac chién
lugc phat trién du lich ciia Tinh Khanh Hoa di dé ra.

KET LUAN CHUONG 2

Chuong nay tic gia tp trung lam rd thyc trang thu hut cic ngudn vén
cho dau tu phat trién nganh du lich Khanh Hoa trong giai doan 2001-2007.
Cu thé 1a tac gia da trinh bay khai quat qua trinh phat trién nganh du lich
Khanh Hoa; tim ra cac nhan t6 anh huong dén quyét dinh dau tu vao nganh
du lich Khanh Hoa, d6 1a do Khanh Hoa c6 vi tri dia 1y thuan lgi, nguén tai
nguyén du lich phong phu, cic nganh bo tro cho phat trién du lich dia
phuong phat trién, toc do ting truong kinh té dia phuong ting déu qua céac
nam...; tc gia di sau phan tich cac ngudn vén tai tro cho dau tu phat trién
du lich trong thoi gian qua & Khanh Hoa tap trung chu yéu 1a ngudn vén
trong nudc, trong d6 ngudn von dau tu ciia cac chii so hiru chiém ty 18 cao
nhat, dong vai trd quyét dinh trong huy dong cac ngudn von cho dau tu
phat trién du lich Khanh Hoa, trén co sé d6 di tim ra nhitng han va nguyén
nhan c6 tic dong 1am can trd cong tac huy dong von cho dau tu phat trién

du lich Khanh Hoa.
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Chuong 3

NHUNG GIAI PHAP NHAM TANG CUONG THU HUT

VON PAU TU CHO PHAT TRIEN DU LICH TINH
KHANH HOA PEN NAM 2020

3.1.QUAN PIEM VA MUC TIEU PHAT TRIEN DU LICH KHANH HOA
3.1.1. Cac quan diém phat trién du lich dén nim 2020

Cin ctr yéu cdu va nhiém vy phét trién ctia nganh trong tinh hinh méi,
trén co s& bon quan diém va muc tiéu phat trién ma quy hoach 1995 da dé
xuat, nhitng quan diém phat trién du lich tinh Khdnh Hoa tir nay dén niam
2020 dugc bo sung va diéu chinh phu hop véi dudng 16i phat trién kinh té
cua Pang va nha nudc, véi Chién luoc phat trién du lich Viét Nam, cta khu
vuc mién Trung Tay Nguyén va dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi cia
tinh ma nghi quyét Pai hoi XV, Quyét dinh sb 251/2006/QP-TTg cua Thu
tudng Chinh pha ngay 31/10/2006 da dé ra, d6 la:

1. Phat trién du lich theo hwdéng sinh thdi két hop vin hod trong dé
chii trong phat trién du lich sinh thdi bién dé khai thdc téi da cdc tiém

nang, noi luc cua tinh.

2. Phdt trién du lich c6 trong tam, trong diém song song véi viéc ning
cao chdt lwong va da dang hod san pham dé tao ra bude dét phd. Phat huy
cac loi thé vé vi tri dia 1y, tai nguyén du lich tu nhién va vin héa truyén
théng, két ciu ha tﬁng, co s& vat chét du lich sin co, dé\y manh toc d6 phat
trién du lich, tung budc da dang hoa cac san phém, cac loai hinh du lich.

3. Phat trién du lich trén co sé toan dién du lich quéc té va du lich ndi
dia, trong d6 phdt trién manh du lich quéc té, ldy du lich quéc té lam dong
lyc thuc dcfy du lich noi dia va cac nganh dich vu phat trién.

4. Phat trién du lich Khanh Hoa véi vai tro la trung tam du lich cua

tieu vung du lich Duyén hai Nam Trung B¢ va ca nudc, la dau moi phdn
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phéi khach du lich cho khu vue Duyén hdai Nam Trung Bé va Tdy Nguyén.
Vi tai nguyén du lich phong pht va noi troi, cd vi tri thuan loi, c6 hai khu
du lich Quéc gia, do vay day 13 mot trong nhitng quan diém thiét thyc dé

phat huy lgi thé phat trién du lich cta tinh Khanh Hoa.

5. Phat trién du lich phdi bao dam tinh tong hop lién nganh, lién ving
va xd hdi hod cao véi vai tré du lich la dong liec thic ddy dé phat huy sikc
manh tong hop ciia cdc thanh phan kinh té khdc. Day manh xa hoi hoa vé
du lich, huy dong céc céip, cac nganh, cac td chtrc chinh tri x4 hdi va toan
thé cong dong dau tu phat trién, khuyén khich céc thanh phan kinh té tham

gia kinh doanh du lich, dudi sy quan 1y thong nhat ciia Nha nudc.

6. Phat trién du lich mot cach bén vieng trén co so gin giit va phat
huy ban sac van hoa dan téc, bao vé moi truong, an ninh quoc phong, trdt
tw va an toan xd hoi, co y nghia quan trong doi voi cong cugc xod doi giam

ngheo.

Phat trién du lich bén viing phai dat trong méi quan hé lién nganh, lién
ving trong khu vuc va ca nude. Phat trién du lich gan voi phat trién kinh té
xd hoi, co co ché phdi hop dong bo giira cac cap, cac nganh trong Tinh
nham tac dong 1an nhau cuing phét trién, bao vé méi truong tai nguyén sinh
thai, bdo v¢ gia tr1 tai nguyén du lich va xo6a do1 gidm ngheo.

Ngoai ra, d6i véi Khanh Hoa tinh ¢6 vi tri quan trong vé an ninh qudc
phong, phat trién du lich phai ga"ln lién v6i dam bao an ninh chinh tri, trat tu
an toan xi hoi, gilr gin thuan phong my tuc va phat huy ban sic van hoa

dan toc.
3.1.2. Muc tiéu phat trién dén nim 2020
3.1.2.1. Muc tiéu chung

a.Vé kinh té: Néu nhu trong giai doan 1996 - 2005 phat trién Du lich
Khanh Hoa v&i muc tiéu chi dé tré thanh mot nganh kinh té di manh va co

stc thuyét phuc, déng gop vao su phat trién kinh t& - x3 hoi coa dia
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phuong, thi giai doan tir nay dén nam 2010 va nhitng nim dén 2020 du lich
Khanh Hoa phat trién véi muyc tiéu thuc sy tré thanh nganh kinh té mii
nhon, lam dong luc thuc ddy dé phat huy sttc manh cua cac thanh phan kinh
té khac theo tinh than cua Nghi quyét XIV va XV/NQ-TU tinh Khéanh Hoa
d3 dé ra. Phan dau dwa Khanh Hoa tr¢ thanh trung tdm du lich bién tAm c&

khong chi ciia ca nudc ma cua khu vue.

b. Vé van hod - xd héi: Phat trién du lich nham gép phan bao t6n va
phat huy cac gia tri ban sdc van hoé dan toc, nang cao vi thé du lich Khanh
Hoa d6i v6i ca nudc va trén truong qudc té; cai tao canh quan méi truong;
nang cao trinh d6 dan tri; thuc day tiéu dung va phat trién nhiéu dich vu;
tao viéc lam, gop phan xoa do6i giam nghéo & cac ving noéng thon va ving

sau, vung xa con nhiéu khoé khan.

c. Vé méi truong: Phat trién du lich Khanh Hoa giai doan tir nay dén
nam 2020 gén lién véi phat trién du lich bén viing, vi vy muc ti€u phat
trién du lich 1a gop phan gin giir, ton tao va phat trién tai nguyén du lich,
moi truong ty nhién va nhan van .

d. Vé an ninh quéc phong, trét ty an toan xd héi: Khanh Hoa 1a tinh
duyén hai c6 vi tri quan trong d6i voi an ninh quéc phong ving bién ddo
d6i v6i khu vuc va ca nude vi vay phat trién du lich Khanh Hoa nham gop
phan gitr vitng an ninh qudc phong, 6n dinh khu vuc, tao nén mot diém dén

an toan va than thién.
3.1.2.2. Cdc chi tiéu cu thé:

a. Khach du lich: Tang cuong thu hut khach du lich: phdn dau nim
2010 d6n khoang 1.500 ngan luot khach trong d6 c6 500 luot khach qudc
té; nam 2015 dén 2.300 ngan lugt trong d6 co6 gan 900 ngan lugt khach
quéc té; nam 2020 don duoc 3.400 ngan luot khach trong d6 cé khoang
1.400 ngan lugt khach qudc té.
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b. Thu nhdp tir du lich: Nang cao ngudn thu tir du lich; phan ddu nim
2010 thu nhap du lich dat hon 2.500 ty VND (trong d6 doanh thu du lich
hon 1.500 ty), nam 2015 khoang 5.000 ty VND (doanh thu du lich 3.200
ty); nam 2020 dat 10.700 ty VND (doanh thu du lich dat 7.000 ty); dua
tong gia tri GDP du lich nim 2010 dat hon 1.200 ty VND (9,09% tong
GDP toan tinh); naim 2015 dat 2.400 ty (9,94%) va nim 2020 dat gan 5.000
ty VND ( chiém 11,53% tong GDP cua tinh).

c. Co sé vt chat ky thudt du lich: Pau tu xay dung mdi, nang cép hé
théng co so vat chat ky thuat du lich; ting cuong dau tu, xdy dung cac khu
du lich téng hop va chuyén dé qudc gia trén dia ban, cac khu du lich c6 ¥
nghia ving va dia phuong (2 khu du lich quc gia va khoang 18 - 20 khu
du lich khac); nang cap cac tuyén, diém du lich qudc gia va dia phuong trén
dia ban; nang cap va xdy duyng mdi cic co so luu tri dam bao dén nim
2010 c6 khoang 8.520 phong khéch san trong do c6 5.500 phong dat ti€u
chuan xép hang véi gan 1.400 phong dat tiéu chuan 4 - 5sao, nim 2015
khoang 12.400 phong v&i hon 8.700 phong dat tiéu chuan xép hang trong
d6 c¢6 2.200 phong dat tiéu chudn 4 - 5sao; nim 2020 dat gan 21.000
phong v&i hon 15.700 phong dat tiéu chuan xép hang trong d6 c6 4.000
phong dat tiéu chuan 4 - 5sao.

d. Lao dong va viéc lam: Tao thém nhiéu viéc 1am cho xa hdi, phén
dau dén nam 2010 toan nganh du lich Khanh Hoa c6 khoang 33.400 lao
dong (trong d6 hon 13.500 lao dong truc tiép), naim 2015 dam bao hon

60.000 lao dong (trong d6 co khoang 20.000 lao dong truc tiép) va nim
2020 c6 hon 113.000 lao dong (trong d6 c6 hon 38.000 lao dong truc tiép).

3.2. DU BAO GDP, NHU CAU VON PAU TU CHO PHAT TRIEN
DU LICH KHANH HOA PEN NAM 2020

3.2.1. Du bao GDP ciia nganh du lich tinh Khanh Héa dén nim 2020
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Pé dat duoc cac chi tiéu co ban trong dinh hudng phat trién ciia nganh
du lich Khanh Hoa thoi ky 2010 - 2020, van dé dau tu vao co sé ha tang,
co so vat chat k¥ thuat chuyén nganh, cac co sd vui choi - giai tri - thé thao,
phuong tién van chuyén khach, cic co so san xuat hang luu niém, cac co sé
dao tao nghiép vu du lich... giit vai trd hét sitc quan trong. Néu khong co
dau tu, hodc dau tu khong déng bo thi viéc thuc hién quy hoach sé gap
nhiéu kho khan. Theo Quy hoach téng thé phdt trién du lich Khanh Hoa
dén 2020, du béao chi tiéu GDP cua tinh va nganh du lich tinh Khadnh Hoa

dén nim 2020 nhu sau:

Bang 3.1: Dw bdo chi tiéu GDP cua tinh va nganh du lich tinh Khanh
Hoa dén nim 2020

Chi tiéu 2010 2015 2020

1. Tong gia tri gia tang GDP cua
tinh (ty dong)

2. Tong gia tri GDP cua nganh du
lich Khanh Hoa (Ty dong)

3. Téc @6 ting truong GDP du
lich (%/nam)

4. Ty 1¢ GDP du lich so v61 GDP
toan tinh (%)

(Nguon: Quy hoach tong thé phat trién du lich Khanh Hoa dén 2020)

13.226,00 | 23.834,00 | 43.913,00

1.202,27 | 2.369,22 | 5.061,98

19,21 16,39 15,54

9,09 9,94 11,53

Nam 2010 thu nhap du lich dat hon 2.500 ty dong (trong d6 doanh thu
du lich hon 1.500 ty dong), naim 2015 khoang 5.000 ty dong (doanh thu du
lich 3.200 ty dong); nam 2020 dat 10.700 ty déng (doanh thu du lich dat
7.000 ty dong); dua tong gia tri GDP du lich nam 2010 dat hon 1.200 ty
dong (chiém 9,09% tong GDP toan tinh); nim 2015 dat 2.400 ty dong
(chiém 9,94%) va nam 2020 dat gan 5.000 ty dong (chiém 11,53% tong
GDP cua tinh).

3.2.2. Du b4o nhu ciu von dau tw vao nganh du lich tinh Khanh Hoa

dén nam 2020



81

Dua trén co sé¢ cuia du bdo chi tiéu GDP cua tinh va nganh du lich dén
nam 2020 va dy bao hé s6 ICOR trong timg giai doan dau tu, bang Quy
hoach téng thé phat trién du lich Khanh Hoa dén 2020 du bao nhu cau vén
cho dau tu du lich d&én nam 2020 nhu sau:

Bing 3.2: Dw bdo nhu cau vén dau tw cho du lich tinh Khdnh Hoa dén

nam 2020
Chi tiéu 2010 2015 2020

1. Tong gia tri gia tang GDP cua | |5 5o ¢ 6 193 834,00 | 43.913,00
tinh (ty dong)

2. Tong gia tri GDP ctia nganh du

lich Khanh Hoa (Ty ddng) 1.202,27 | 2.369,22 | 5.061,98
3. Hé s6 ICOR cho nganh du lich 4,00 3,50 3,50
4. Tong nhu ciu vén diu tw cho

du lich (T§ d(‘“)ng) 4.500,00 | 8.500,00 | 10.100,00

(Nguon: Quy hoach tong thé phat trién du lich Khanh Hoa dén 2020)

Theo céch tinh toan trén, két qua cho thay nganh du lich Khanh Hoa
can dau tu trong nam 2010 1a 4.500 ty dong, véi khoang 1.350 ty dong
(chiém 30%) dau tu cho cac linh vuc két cdu ha tﬁng du lich, xuc tién
quang ba, dao tao nhan lyc, ton tao moi truong... Thoi ky ndy mot mat can
dau tu nang cap cac co s luu tri di co, mit khac can tap trung dau tu vao
cac co s& vui choi - gidi tri, cac phuong tién van chuyén, cac co s6 dao tao
va cac co s¢ dich vu khac v6i quy mo thich hop dé dap ung kip thoi nhu
cau cua khach du lich. Thoi ky 2011 — 2020, du lich Khanh Hoa can dugc
dau tu khoang 18.600 ty dong, trong d6 dau tu cho cac linh vuc xtc tién
quang ba, dao tao nhan luc, bao vé modi truong... khoang 3.700 ty déng
(chiém 20%). S6 con lai s& tiép tuc dau tu co chiéu sdu vao cac co so dich
vu du lich dé tao ra cac san phém du lich c6 chét lugng cao.

Nhu vay, theo Qui hoach téng thé phat trién du lich Khanh Hoa thi
nhu ciu von trong ca giai doan 2010 -2020 da duogc du béo 1a 23.100 ty
d6ng. Tuy nhién, du bao nhu ciu vén ndy da hoan thanh cach day hon 2

nam, mat khac nam 2007 lam phat Viét Nam da 12,6% va du bao lam phat
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nam 2008 trén 22%, kém theo gid ca mot sé mat hang trén thé gidi ting rat
manh, dac biét 1a gia xang, dau nén theo toi can xac dinh lai muc du bao
nhu cau von. Can ¢t vao sb liu lam phat 5 nam, tor ndm 2004 dén nim
2008 thi tbc d6 lam phat binh quan trong giai doan 2010 — 2020 cua Viét
Nam s& 11,84%. Do d6, nhu ciu von dau tu phat trién du lich trong giai
doan 2010 — 2020 s& duoc diéu chinh lai 1a 23.100 x 111,84% = 25.835 ty
déng. Tu du bao nhu cau von da duoce diéu chinh nay, du kién céc nguén
von co6 thé huy dong dé dap ung nhu cau von dau tu du lich Khanh Hoa

theo cac ngudn sau:
3.2.2.1. Khd ning huy déng vén tir ndi bé tinh:

Trén co s& du kién gia trj tong san pham tinh Khanh Hoa dén nim
2020 trong bang 3.2 (c6 diéu chinh theo ty 18 lam phat binh quan giai doan
2010-2020 1a 10,24%), ty 1& tai dau tu tir nguén NSNN trong giai doan
2001 -2005 chiém 2,4% GDP, vén tai tich lity tir cac doanh nghiép dang
hoat dong kinh doanh tai tinh Khanh Hoa. Déng thoi can cr vao du bao
trong giai doan 2010 — 2020 ty 1¢ vbn tai dau tu tir nguén NSNN ting 1én
va dat 3% GDP, ciing nhu ngudn von tai dau tu tai cic doanh nghiép ciing
tang va chiém 80% so v&i nguon von NSNN dau tu vao nganh du lich, thi
du bao kha niang dap ung nhu cau vén trong giai doan nay dugc thé hién
qua bang 3.3 nhu sau:

Bang 3.3. Du bao ngudn von NSNN va von tai diu tu tir cac doanh
nghi¢p dang hoat dong trong nganh du lich giai doan 2010 — 2020

Chi tiéu 2010 2015 2020 Tong
1. Tong gia tri gia tang
GDP cua tinh (ty dong) 14.791,96 | 26.655,95 | 49.112,30 | 90.560,20

2. Vén dau tu vao du lich
tir ngudn NSNN (3%) 443,76 | 799,68 | 1.47337| 271681

3. Ngudn vén tai dau tu
tur cdc doanh nghiép (80%) 355,01 639,74 | 1.178,70 | 2.173,44

Tong ngudn von (2)+(3) 798,77 | 1.439,42 | 2.652,06 | 4.890,25
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Trong do:
Vén dau tu vao du lich tir ngudn NSNN = GDP x 3%
Ngudn vén tai dau tu Vén dau tu vao du
tir cac doanh nghiép  ~  lich tr ngudn NSNN ¥ 80%
Nhu vay, kha ning dép Gng nhu ciu vbn tai dia phuong trong giai

doan 2010 — 2020 12 4.890,25 t dong.
3.2.2.2. Kha ning huy ddng vén tiv ngoai tinh va nwéc ngodi:

S6 von can huy dong thém tir ngoai tinh va nudc ngoai trong giai doan

nay sé& la: 25.835 - 4.890,25= 20.944,75 1y dong

V6i nhu cau von huy dong ting thém 1a 20.944,75 ty dong, tinh
Khanh Hoa can huy dong von tir cac ngudn: ngudn von dau tu tir cac doanh
nghiép ngoai tinh, tir cac dinh ché tai chinh trung gian, nguén vbn dau tu

nudc ngoai, nguén von trong dan cu ...

3.3. MOT SO GIAI PHAP THU HUT VON PAU TU PE PAM BAO
NHU CAU VON PAU TU PHAT TRIEN DU LICH KHANH HOA
PEN NAM 2020

Vé6i nhitng muc tiéu phét trién nganh du lich Khanh Hoa dén nim
2020, tinh Khanh Hoa can huy dong cac ngudn von dé dap tng nhu ciu
phét trién nganh du lich tinh Khanh Hoa 1a kha cao. Tuy nhién, cac giai
phap huy dong cic ngudn vén phai dua trén quan diém 13 khong phai thu
hat vén dau tu bﬁng moi gid, ma can lya chon céac dy 4n dau tu c6 tinh dén
tac hai ciia 6 nhiém méi truong. Boi vi trong thuc té doi khi mang lai
ngudn loi trudéc mat nhung trong tuong lai chi phi khic phuc hau qua 16n
hon rat nhiéu, nhu vay thuc sy khong phai hi¢u qua. Do do, dé huy dong
dugc ngudn von 16n vai chat lwong cao, can phai phat huy hiéu qua moi
ngudn von dau tu trén quan diém phat trién du lich bén viing véi nhiing

giai phap cu thé nhu sau:
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3.3.1. Huy ddng ngudn vén tir cac doanh nghiép va tw nhan trong nwée

Viéc nam bét co hoi va thuc hién dau tu 1a do doanh nghiép quyét
dinh, nhung doanh nghi¢p dau tu vao dau lai phu thudc vao su thuan lgi, uu

d3i, khuyén khich ma dia phuong d6 c6 duoc.

Hién nay nhiéu tinh 3 manh dan dua ra cac chinh sach wu dai, khuyén
khich, thu hut dau tu cho dia phuong minh. Trén thuc té dd co su “canh
tranh” trong chinh sach thu hut dau tu giita cac tinh, thanh phd, nhat 1a
canh tranh trong chinh sach thu hut von dau tu giira cac tinh, thanh phd thu
hat vén dau tu vao cac khu cong nghiép, cac ving kinh té trong diém. Nhin
chung cac tinh d dua ra nhiing chinh sach wu dai dau tu rat da dang, trong
d6 c6 mot s6 didu khoan chua phu hop véi quy dinh cua phap luat hién
hanh nhu: dua ra thué suit khung thué suat wu dai thué thu nhap doanh
nghiép, thoi han mién giam thué; thoi han mién, giam thué dat vuot qua
tham quyén va trai véi luat thué, luat dau tu. Didu do dit ra yéu cau tiép tuc
hoan thién chinh sach wu dai, khuyén khich dau tu trong nudc véi viéc cu
thé hoa cho timg ving, trén co so nhitng khung vu dai cu thé va ting cudng
phan cap cho céc tinh quy dinh dé phu hop véi diéu kién cia dia phuong
minh. Mit khéc, ciing cin c6 sy phdi hop giita cac dia phuong trong thu
hat vén dau tu, thuc hién phat trién kinh té trén co s& quy hoach chung va

khung kho phép luat thong nhat.

Trong thdi gian dén tinh Khanh Hoa can van dung linh hoat cac co ché
chinh sach chung dong thoi thuc hién ra soat, diéu chinh, ban hanh chinh
sach vu dai, khuyén khich dau tu cta tinh d6i véi moi loai hinh doanh
nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban tinh, ké ca trong va ngoai nudc theo
hudng tich cuc hon, voi lidu lugng manh hon, nhung khong trai véi chinh
sach vu dii dau tu chung ctia ca nudc, cu thé nhu ban hanh gia thué dat ¢
khung thp nhit theo quy dinh ctia Chinh phu, tinh ciing nén c¢6 chinh sach
kéo dai thoi gian mién va giam tién thué dat, hd tro tién dén bu khi thu hdi

dat; hd trg von dau tu béng mot phﬁn thué dat, thué gia tri gia tang, thué thu
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nhap doanh nghiép thuc ndp ngan sach trong cac nim dau; hd tro kinh phi
ddi véi mot sb du an can khuyén khich vao nhiing vi tri cu thé; hd tro cac

doanh nghiép tiép can cac ngudn tin dung.

3.3.2. Tiép tuc thiic diy phat trién cac dinh ché tai chinh nham tiép von

cho cac doanh nghié€p kinh doanh du lich Khanh Hoa

3.3.2.1. Tiép tuc thiic ddy phdt trién hoat dong ciia ngdn hang thuwong

mai:

Trong thoi gian qua, hé thong ngan hang thuong mai ¢ tinh Khanh
Hoa phat trién rit manh mé, tao mot kénh cung tmg von tin dung tich cuc
cho cac doanh nghiép. Tuy nhién, cdc san pham tii trg von cho doanh
nghiép con nghéo nan, cht yéu 14 hinh thic cho vay truyén thdng ctia ngan
hang va chua c6 cac san pham wu dii voi cac doanh nghiép. Tuy nhién, mot
thuc té hién nay 1a cic ngan hang ciing rait mudn cho vay, nhung lai khong
c6 vbn dé cho vay. Vi vy, trong thoi gian t6i, cic ngan hang thuong mai
can quan tdm khong nhitng dén cac san pham dau ra ma con quan tam dén
viéc nuodi dudng va phat trién cac ngudn von huy dong dé dam bao nhu cau

vbn cho vay theo cac giai phap sau:
- Poi v6i hoat ddng cung cap cac dich vu cho khach hang:

Trude tién, cac ngan hang can nhanh chong lién két cac may rut tién tu
dong dé khach du lich c6 thé rat tién mét cach dé dang va nhanh choéng.
Ngoai ra, cac ngan hang can dau tu hé thong may rat tién tu dong co thé
doc duoc cac loai the rut tién trén thé gidi boi vi khach quéc té thuong it st
dung tién mat ma chu yéu thanh todn qua thé dé an toan, tién lgi va nhanh

chong hon trong cac chuyén du lich.

Ti€p theo, cac ngan hang can st dung cac san pham uu dai o1 vai cac
doanh nghi¢p vay von tai ngan hang nhu uvu dai vé 1ai suat vay, thoi han
vay, phuong thirc trd ng, loai tai san dam bdo, ti I¢ von vay trén gia tri tai

san dam bao (c6 thé cho vay bang 100% gié tri tai san bao dam, nhung tai
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san ndy phai duoc danh gid theo gia thi trudng), tai trg tir 70-90% tong gia
tri phuong an; wu dai vé 13i suét tién giri, vé cac loai phi chuyén tién, thanh
toan L/C, bao 1anh cic hop ddéng thanh toan, hop dong dy thau, hop dong
bao hanh... trén co s& d6 ddy manh ting truong tin dung cua ngan hang.
Bén canh d6 phai co chinh sach cy thé dbi voi nhitng khach hang c6 mirc
du no vay khac nhau. Tir d6 mdi khach hang duoc chon loai khach hang
VIP s& c6 nhitng chinh sach vu dai dic biét. Ngoai ra, (day 13 yéu té canh
tranh cha yéu cua cic ngin hang ngoai qudc doanh va ngdn hang nha
thuong mai qudc doanh) thoi gian giai quyét hd so phai nhanh nhung dam
bao nguyén tic tin dung, c6 ché d6 cham soc khach hang trude, trong va
sau cho vay, san phdm vay phong phti dé doanh nghiép c6 nhiéu lua chon
va can bd tin dung phai trong sach, tao thién cam voi khach hang, tranh
truong hop gay kho dé dé voi tién khach hang. Piac biét can phai ning cao
nang luc tham dinh tin dung cua cén bd tin dung dé dam bao do an toan tin

dung.

- Poi véi hoat ddong huy doéng von: Trudc tién, cic ngin hang can
tao dugc su tin tudéng va nang cao hiéu biét cua nguodi dan ddi véi hoat
dong cua ngan hang. Tiép theo, ngoai cong tac tuyén truyén, quang cao trén
céc phuong tién thong tin dai chung, can bo ngan hang phai gan gili, giup
d, tu van gop ¥ mot cach trung thuc cho nguoi dan trong viée giri tién tiét
kiém va stir dung tién, phai giai thich dé ho théy dugc nhitng loi ich va su
an toan khi guri tién vao ngin hang dugc 1au dai va co tién 1ai hap dén;
thuong xuyén sir dung linh hoat cong cu 14i suat trong pham vi duoc phép
dé tac dong dén thi truong tién guri; tranh thi gitt vimg mdi quan hé hop tac
t6t d6i voi cac khach hang truyén théng 16n nhu nhimng khach hang co tién
g6i thuong xuyén, giao dich chuyén tién thuong xuyén; cic ngan hang
cling c6 thé phat trién thém cac hinh thitc huy dong von méi nhu tiét kiém

tudi gia va tiét kiém tich luy...
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3.3.2.2. Phat trién logi hinh cho thué tai chinh tai Khdnh Hoa

Qua thot gian thyc hién nghi€p vu cho thué tai chinh ¢ Viét Nam cho
thay nhimng lgi ich ma nghiép vu cho thué tai chinh mang lai 14 rat 16n, nd
lam giam nhitng kho khin vé ngudn von dau tu dai han vao may moc, thiét
bi cua doanh nghiép, tao diéu kién dé cac doanh nghiép tiép can v6i thiét bi
va cong nghé hién dai. Co thé noi, thi truong cho thué tai chinh 1a moét thi
truong day tiém niang & nudc ta. Song mot sy that 1a nghiép vu cho thué tai
chinh chua phat trién ngang tim véi nhimg wu thé von c6 cta néd. Ca tinh
Khénh Hoa mdi chi c6 mét cong ty cho thué tai chinh (Cong ty cho thué tai
chinh II, thudc Ngan hang nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam).
Bén canh d6, hinh thutc tai tro von nay chua duogc phé bién rong rai, nhiéu
doanh nghiép kinh doanh du lich van con xa la d6i véi hinh thtc nay. Vi
vay, dé phat trién thi trudng cho thué tai chinh & Khanh Hoa trong thoi gian

té1 can co cac giai phap sau:

- Tinh cin c6 cac chinh sach khuyén khich thu hat cic cong ty cho
thué tai chinh thanh 13p tai dia phuong, dac biét 1a cac doanh nghi¢p nudc
ngoai bodi vi sy tham gia cia cac doanh nghi€p nudc ngoai s€ gitip cho cac
cong ty trong nudc tiép cin nhanh chéng véi ngudn may moc thiét bi va
cong nghé hién dai trén thé giéi. Cac may moc thiét bi cac doanh nghiép du
lich ¢6 thé huy dong tir thi truong nay bao gém hé théng may lanh, trang

thiét bi noi that, phuong tién van tai duong bo, duong thuy...

- Tinh cling can c6 chinh sach mién, giam thué dé tao diéu kién cho
cac cong ty cho thué tai chinh giam chi phi, xay dung 14i suét cho thué phu
hop, du sutc canh tranh trén thi truong nhu thué xuét nhap khau, thué
chuyén nhuong quyén s& hiru tai san, thué thu nhap doanh nghiép d6i voi

hoat dong cho thué.

- Sém hinh thanh céc trung tim giao dich, mua ban may méc, thiét bi

cii. Khi két thiic hgp dong cho thué tai chinh hodc vi 1y do ndo d6 hop dong
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cho thué tai chinh két thic trude han, dé tim duge mot khach hang ma&i
thué lai may moc, thiét bi nay qua la mot viéc kho khan. Viéc hinh thanh
cac trung tAm mdi gidi, mua ban, kinh doanh thiét bj cii giup thdo g& kho

khin cho cac cong ty cho thué tai chinh trong viéc thu hoi von.

- Céc cong ty cho thué tai chinh cin diy manh hon nita cong tac gi6i
thiéu, quang ba hinh thirc tai tro vén ndy: cac cong ty cong ty cho thué tai
chinh can c6 chién luoc tuyén truyén, quang ba rong rai vé hoat dong nay
nham nang cao sy hiéu biét cho doanh nghiép, dong thoi can c6 chuong
trinh dao tao va xay dung trung tdm hd tro hoic tu van cho khach hang, dac

biét d6i voi khach hang 1a doanh nghiép vira va nho va ca nhén.
3.3.2.3. Phat trién kénh huy dong vén qua thi truong chirng khodn

Mic du thi truong vén (cha yéu 1a thi trudng ching khoan) 1a mét
kénh quan trong trong viéc thu hiit von dau tu cho phat trién kinh té x4 hoi,
nhung thi trudng nay van chua duoc tinh Khanh Hoa quan tAm khai thac.
Hau hét cac du an xay dung co sé ha tﬁng kinh té ky thuat xa hdi déu dua
trén ngudn ngan sach Trung wong hd tro va ngudn ngan sach dia phuong.
Cac doanh nghiép khi thiéu vén dau tu van dua vao ngan hang thuong mai
1a chu yéu. Cac bién phap phat hanh cac loai chimg khoan trén thi trudng
von dé huy dong nguén vén dau tu cho phat trién kinh té Khanh Hoa néi
chung va nganh du lich Khanh Hoa noéi riéng chua duoc ap dung rong rai.
Dén ngay 31/1/2008, nganh du lich & Khanh Hoa c¢é duogc cong ty C6 phan
Du lich va Thuong mai Vinpearl huy dong von trén thi truong nay. CO
phiéu Céng ty C6 phan Du lich va Thuong mai Vinpearl voi mi ching
khoan 12 VPL c¢6 gia tham chiéu vao ngay giao dich dau tién 1a 120.000d/co
phiéu, cao gip 12 1an so voi ménh gia, va sd luong cb phiéu dang ky niém
yét 1a 100 triéu c6 phiéu. Qua day cho thiy thi trudng ching khoan trong

tuong lai s& 14 mot thi trudng cung cap von trung va dai han chinh cho cac
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doanh nghiép. Do vdy, dé thuc day cac doanh nghiép c6 thé huy dong vén

trén thi trudng nay, tinh can thuc hién cac bién phap sau day:

- Tinh can c6 chinh sach ho trg cac 16p boi dudng kién thic vé ching
khoan cho nguoi dan; khuyén khich cic coéng ty chung khoan dit chi
nhanh, cic phong giao dich, dai 1y nhan Iénh mua ban chiing khoén trén dia
ban tinh; tao diéu kién phat trién cac quy dau tu, cic cong ty quan 1y quy

dau tu.

- B6i voi cac DNNN: can tiép tuc d6i méi, co cau va sﬁp Xép lai, thuc
hién c6 phan héa cac DNNN c6 du diéu kién. Tinh can giai quyét kip thoi
nhimg vudng mic ctia cac DNNN trong qua trinh ¢6 phan hoa, dic biét 1a
nhirng van dé vé cong ng, xac dinh gia tri doanh nghiép, nhat 12 tai san lién

quan dén dét dai.

- Pbi v6i cac loai hinh doanh nghiép khac: tinh can tuyén truyén luat
phép, hé thong thong tin, cac diéu kién dé duoc niém yét trén thi trudng
chiing khoan, quy trinh thu tuc tham gia thi truong chiing khoan, qui trinh
va thu tuc phat hanh trai phiéu cong ty... dé cac doanh nghiép chu dong

tiép can huy dong vén trén thi trudong nay.

Nhin chung, dé cic doanh nghiép c6 thé huy dong von trén thi trudng
nay thi hé thong bao cdo tai chinh phai rd rang, minh bach, phan anh trung
thue hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Vi vdy, cac doanh nghiép can
thiét phai tham gia danh gia dinh muc tin nhiém cta doanh nghiép, va can
phai thuc hién kiém toan tai chinh néu mudn tham gia trén thi trudng ching

khoan.
3.3.3. Huy dong von qua thij truong von dau tw mao hiém.

Mot trong nhitng giai phap khac dé dap tng mot phan nhu cau von

cho cac doanh nghiép do 1a nguén von mao hiém.

Von mao hiém la khodn dau tu do nhiing t6 chic chuyén moén hoa
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thuc hi¢n t&1 nhitng doanh nghi¢p c6 muc ting trudng cao, rui ro cao va
thuong 1a c6 cong nghé cao dang can von cd phan dé tai trg cho phat trién
san pham hodc ting truong, va thoi gian dau tu thudng trong khoang tir 3

dén 5 nam.

Thi truong vdn mao hiém 1a thi truong von tiém nang va hi¢n con
dang mdi mé ¢ nude ta chtr khong riéng gi tinh Khanh Hoa. Véi dic diém
riéng c6 cia nganh du lich tinh Khanh Hoa ma thé manh 1a du lich bién
dao, viéc phat trién cac san pham du lich gin lién véi bién mang tinh mao
hiém nhu tham quan dy bién bang tiu chuyén dung, lin bién, nhay du...
méi xuat hién nhu 1a moét ther nghiém. Do d6, mudn phat trién cac san
pham ddc dao nay, tinh can thu hit nguén vén dau tu mao hiém dé khai sy
mot doanh nghi¢p. Tuy nhién, trong giai doan hién nay cdc doanh nghi¢p
kho tiép can duoc ngudn von ndy. Vi vay, dé khai thong ngudn von dau tu
mao hiém, can c su hop tac giita 2 phia: tinh Khanh Hoa va cac doanh

nghiép tiép nhan von tir quy dau tw mao hiém.

- Vé phia tinh Khanh Héa: cin tao moi truong cho vén mao hiém
hoat dong, dong vai tro 12 ngudi két ndi ngudn vén tir cac quy dau tu mao
hiém dén cac doanh nghiép du lich. Cu thé 1a tinh cin c6 nhitng chuong
trinh hd trg cho cac doanh nghi¢p vira va nho, doanh nghi€p méi khoi sy;
c¢6 nhiing chinh sach wu dai vé thué nhu giam thué loi vén lam ting loi
nhuan sau thué cua nhirng tai san dem lai loi von, hay gidm thué suat thué
thu nhap s& lam ting s6 lwong ca nhan tién hanh khoi sy doanh nghiép
nham ting nhu cau von mao hiém. Ngoai ra, tinh ciing can c6 mot b phan
chuyén hd tro trong viée 14p du an nham gitp cic doanh nghiép tiép can

v6i cac quy dau tu mao hiém dé dang hon.

- V& phia doanh nghiép: Mic du khi tiép nhan vén dau tu mao hiém
1a cac doanh nghiép ban mot phan vén ctia minh cho cac quy dau tw, nhung

doanh nghi¢p s€ tang dugc muirc tin nhiém trén thi truong va 1a co hoi tai
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ciu tric von ciing nhu c¢6 co hoi tiép can thi trudng chimg khoan duoc dé
dang hon. Tuy nhién, dé tiép can ngudn von nay cac doanh nghiép can cé
mdt chién lugc vé voén dau tu cho tung giai doan phat trién ctia minh, can
xay dung cac dy an dap tng nhu cAu cta nha dau tu, minh bach hé bao céo
tai chinh va can phai c6 nhiing ké hoach kinh doanh chi tiét trong vong 3
nam to1. Pac bi¢t cac doanh nghiép can c6 mot sb loi thé riéng nhu bﬁng
phat minh sang ché, s¢ hitu cong nghé, hay mot dia diém t6t nam doc bo
bién.Trén co s d6 doanh nghiép méi thuyét phuc quy dau tu bé von cho
minh. Ngoai ra, trudc khi tiép can quy dau tu can biét quy dau tu nay hoat
dong trong nhitng chuyén nganh nio va co 19 trinh thoat von cho cac nha
dau tu mao hiém bang cach cong ty s& dugc niém yét trén thi trudng ching

khoan.
3.3.4.Thu hut ngudn von dau tw truc tiép nwée ngoai (FDI)

Theo nhiéu chuyén gia kinh té, cic yéu t6 nhu gia thué nhan cong ré,
ngudn tai nguyén phong phu, thi truong nodi dia kha 10n... 1a nhitng yéu to
rat quan trong dé thu hut DPTNN. Song, cac yéu t6 nay khong thé dam bao
dé thu hut PTNN mang tinh lau dai, on dinh va bén viing. Diéu quan trong
hon ca 13 can tao dung mot hé thong chinh sach 6n dinh, dong bd va thong

thoang ciing v6i ddy manh giam cac chi phi kinh doanh.

Theo khao sat cua Trung tdm Xuc tién Thuong mai va Pau tu du lich
Khanh Hoa, linh vuc du lich can tip trung thu hat FDI ¢ 3 khu vuc: Khu
vue Bic MY, trong dé trong tam la M¥; Khu vuc chau A bao gé)m Nhat
Ban, Han Quéc, Singapore, Malaysia, Trung Quéc va Pai Loan; Khu vuc
EU véi trong tdm 14 Phap va Anh. Dé thu hit va sir dung c6 hiéu qua ngudn

von nay, tinh Khanh Hoa can ti€p tuc hoan thién cac van dé sau:

- Tiép tuc dau tu dong bd co sé ha tang k¥ thuat phuc vu nganh du

lich, dac biét la nguén nuodc, dién cung cép cho cac khu du lich tai Vinh
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Vin Phong va Béc ban dao Cam Ranh; dao tao lai lao dong trong nganh co

tay nghé cao.

- Tang cudng cong tac xuc tién dau tu: To chie tiép xtc vdi cac nha
dau tu nudc ngoai dén tinh dé tim hiéu co hdi dau tu. Tuy nhién, khac voi
viéc tO chire hoi thao kéu goi dau tu nhu d 1am trong nhitng ndm qua, viéc
xuc tién dau tu s& thuc hién theo phuong thirc van dong dau tu theo ting
du an, tiép xtc truc tiép voi nha nha dau tu tiém nang, phu hop véi ting du

an.

- Khuyén khich thu hat vén dau tu tryc tiép nudc ngoai hodc lién
doanh voi nude ngoai theo hudng wu tién dau tu vao cac du an 16n nhu cac
khu vui choi giai tri, nghi dudng cao cip, san golf ... & nhitng khu vuc uu
tién phat trién du lich cta tinh, dic biét & thanh phé Nha Trang va phu cén,
khu vuc vinh Cam Ranh. Pé thu hat duoc cac du an nay tinh can wu tién
quy dat ¢ cac khu vuc tiém nang du lich cho cac du an dau tu nudc ngoai

v6i1 qui mo 16n va chat lugng cao.

- Nha nuédc can c6 van ban hudng dan cu thé ddi véi sy phdi hop chat
ché gitta cac ban nganh dia phuong bao gdom UBND cép tinh, huyén — noi
du kién thanh 1ap du an, s& Ké hoach va Pau tu, s& Tai nguyén — Moi
truong, s& Tai chinh, s& Xay dung, bd chi huy quan sy tinh vi day 1a nganh

c6 muc d§ nhay cam cao lién quan dén an ninh quoc phong.

- Thu tuc hanh chinh tuy c¢6 don gian hon truéc nhung van con phirc
tap ddi véi cac nha dau tu nuée ngoai. Vi vay, can thyuc hién nghiém tuc
cong tac quan 1y hanh chinh theo co ché “mot cira” trén cac linh vuc: cip
phép dau tu, diéu chinh gidy phép dau tu, dang ky lai doanh nghiép va du
an dau tu, quan ly tai nguyén va moi truong, lao dong, an ninh trat tu,
phong chéng chay nd... nham 1am cho méi trudng dau tu ngay cang chuan

muyc, minh bach, thong thoang va thuan lgi cho cac nha dau tu.
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3.4. CAC GIAI PHAP HO TRQ PONG BO TRONG THU HUT VON
PAU TU VAO DU LICH KHANH HOA

Pé du lich Khanh Hoa phat trién bén viing, ximg dang véi tiém ning
cua tinh, bén canh cac bién phap thu hut cac nguén von dau tu néu trén,
trong thoi gian t6i tinh Khanh Hoa can c¢o cac giai phap hd trg dong bod

trong thu hut dau tu, 4o la:

3.4.1. Thu hiit dau tw phat trién du lich tinh Khanh Hoa dén nim 2020

theo hwdng bén virng

Du lich 14 nganh kinh té tong hop ma sy ton tai va phat trién ctia n gan
lién v6i moi trudng. Su suy giam ctia moi truong dong nghia véi sy di
xubng cua hoat dong du lich. O diy moéi trudng dugc hiéu bao gdbm méi
truong kinh doanh, méi trudong xa hdi va moi truong ty nhién, trong do,
moi trudng ty nhién ddi véi viée phat trién du lich 13 van dé song con. Vi
vay, bao v€ moi truong ty nhién trong kinh doanh du lich 1a diéu kién quyét
dinh su phat trién ctua doanh nghiép va can su chung tay ctia moi ngudi
bang nhiéu giai phap cu thé, hitu hiéu ch khong thé phé mic cho thién
nhién. Do vay, dé phat trién du lich bén virng phai gén chat voi viéc bao vé
moi trudng ty nhién, bao vé cac tai san vin hoa lich sir va gop phan xay
dung cong dong dia phuong.

Trong nhiing nim gan day, nganh du dich Khanh Hoa néi riéng va
Viét Nam noi chung phat trién nhanh chéng, 1a nganh c6 tiém ning 16n tai
cac nudce dang phat trién. N6 mang lai ngudn ngoai té va tao ra nhiéu viéc
lam cho nguoi lao dong, trong d6 c6 nhiing cong viéc khong doi hoi trinh
d6 hoc van hay trinh do chuyén mon cao. Tuy nhién, v6i ning luc quan ly
yéu kém khong bét kip toc do phat trién ciia nganh di dan toi nhimng hau
qua nghiém trong ma trong d6 khong thé khong ké dén tac dong 6 nhiém

moi truong.
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Véi du lich Khanh Hoa, du lich bién déng vai tro then chét, vi vay
nhimg rai ro tir 6 nhiém moi truong bién s& tic dong truc tiép téi moi
trudng du lich. Khong chi nguy co tir rac thai, nude thai ma su dé dai trong
thu hit dau tu bang moi gia khong theo dinh huéng phat trién bén ving
cling 1a nguyén nhan khong nho tic dong dén méi truong du lich, va hau
qua cua no l1a su mét dan céc rang san ho, cac loai c4 dep va hiém dan méat
di, hién tugng rong bién chét hang loat... 1a nhitng minh chimg cho diéu
trén. Vi vay da dén lac can c6 cac giai phap phat trién du lich bén viing,
viéc bao vé va xir Iy 6 nhiém mai trudng can dugc dit ra trén ban can thu

hut dau tu v6i nhimg giai phap dong bd nhu sau:

- Trén co s& qui hoach tong thé phat trién du lich dén nam 2020 da
dugc Chinh Phu phé duyét va cac qui hoach chi tiét cho timg ving trong
tinh, s& Thuong mai — Du lich can xay dung cac du an dé moi goi dau tu.
Céac dy an nay can giam thiéu tac dong cua hoat dong du lich dén moi
truong bién, mang lai cac hiéu qua truc tiép cho cong déng va lau dai cho
toan x4 hoi & ving ven bién va hai ddo, trén co sé ung dung cong nghé
trong linh vuc bao vé mdi truong bién, khai thac va sir dung hop 1y céc
ngudn tai nguyén, it tiéu thy ning luong, nudc sach va ting cudng tai st
dung chat thai trong cac co s& dich vu du lich, dac biét trén cac ddo, dam

bao phat trién du lich bién bén viing.

Pé thu hat dau tu duoc cac dyu an nay, tinh can c6 chinh sach wu tién
mién giam hoic khong thu thué trong thoi gian nhat dinh. Khuyén khich va
hd tro phat trién céc loai hinh du lich than thién véi méi truong, dac biét la

du lich sinh thai bién.
- Pbi véi cac doanh nghi¢p dang hoat dong trong linh vuc du lich:

Trén dia ban tinh hién nay chu yéu kinh doanh dya trén nhitng nguén
lgi ¢6 san tur thién nhién, vi vay viéc gilr gin, bdo v¢ canh quan, mdi truong

la viéc lam c6 tinh “sdng con” do61 voi cac doanh nghi¢p. Do do, cac co sé
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kinh doanh du lich cling phai c6 nhitng hoat dong cu thé nham bao vé méi
truong nhu xay dung hé théng co sé ha tang hoa vao thién nhién, cam két
xtr 1y nudc thai trude khi dua vao moi truong, co thé dau tu hé thong xu 1y
nuéc thai va tai so dung nudc thai dé tudi cdy, vira tiét kiém chi phi, vira
g6p phan bao vé méi truong; tai cac khu du lich can chi dong lam sach moi
sinh, méi trudng va té chuc trong cdy xanh trong khuoén vién khu du lich;
cac khach san ven bién thuong xuyén ctr cong nhan vién vé sinh bo bién,

thu gom va vét vang rong...
- Tang cuong hi¢u luc quan 1y nha nudc vé moi truong:

Tich cuc trién khai "Quy ché bao vé mdi trudng trong linh vuc du
lich" do Bo Tai nguyén va Moi truong ban hanh tai Quyét dinh s
02/2003/QD-BTNMT ngay 29 thang 7 nim 2003; 16ng ghép nhiém vu bao
vé mdi truong vao cac hoat dong phat trién du lich bién, dic biét trong
cong tac quy hoach phat trién du lich véi viée thuc hién danh gia tic dong
moi trudng.

- Phat dong nhiéu phong trao dé tuyén truyén cho nguoi dan va du
khach biét su can thiét phai bao vé moi truong nhu xdy dyng “mot ngay
thu gom chat thai” - ngady ma tit ca cic vinh dep trén thé giéi cung huy
dong hoc sinh dia phwong tham gia 1am sach bd bién; to chirc giai
marathon chung cho céc vinh trén thé gi¢i dé thu hut thém gia dinh cac du

khach dén véi cac vinh; té chirc chuong trinh “tuan 1€ du lich xanh™ ...

Bao vé mdi truong trong kinh doanh du lich 1a rat quan trong, nd
quyét dinh dén su phat trién bén viing cta du lich. Bao vé t6t moi trudng
trong kinh doanh du lich gop phan cai thién su xudng cip ctia moi trudng
n6i chung, bdo dam can béng sinh thai, ngan chan, khéc phuc hau qua x4u

do con nguoi va thién nhién gay ra cho moi truong.

3.4.2. Str dung hop 1y ngudon von NSNN dé hoan thién co sé ha ting du
lich.
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Quan diém st dung ngudn vén ngan sach Nha nudc theo hudng dong
bo, cb trong tam, trong diém 1am co so kich thich phat trién du lich; vu tién
dau tu phat trién két ciu ha tﬁng du lich, quang ba xtc tién du lich, dao tao

ngudn nhén Iyc du lich... dé tao tinh hap dan trong thu hat dau tu.

Mot khi co so ha tang hoan thién theo huéng dong bd nd s& gop phan
dam bao cho hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép duogc tét
hon. Do d6 co so ha tang dau tu dong bd co thé dap tmng dugce nhu cau thu
hat dau tu. Vi vay, trong thoi gian téi tinh can tiép tuc hoan thién co so ha
tﬁng du lich theo hudng phat trién hé théng ha téng ky thuat phuc vu du
lich nhu giao thong, cép dién, cép thoat nudc, cai tao moi truong... 1a tién
dé quan trong thu hut cac nha dau tu phat trién du lich. Hé thong ha tang k¥
thuat bao gdm ha ting dén cac khu du lich va ha tang trong khu du lich (ha
tang khung) déu can duoc quan tAm dau tu phat trién, dic biét ddi véi cac
khu du lich quéc gia (thanh phé Nha Trang, vinh Cam Ranh, vinh Van
Phong), cac khu diém du lich quan trong c6 kha niang thu hat khach 16n.

Pé c6 von dau tu hoan thién co sé ha tﬁng du lich, tinh Khanh Hoa
mot mit can dung qui dat dé tao ngudn von thong qua hinh thic ddu gia
quyén st dung dat, nang cao hiéu qua stt dung vén NSNN, mit khac can
manh dan vay ng b sung ngudn von dau tu. Boi vi néu chi tip trung st
dung von dau tu xay dung co ban trong du toan ngan sach hang niam thi cac
cong trinh phai kéo dai nhiéu nim méi hoan thanh, gy & dong vén dau tu
va nhu thé viéc dau tu tré nén khong hiéu qua. Do do, tinh can manh dan
vay von dau tu trén co so phat hanh trai phiéu cong trinh hodc c6 thé phat
hanh trai phiéu quéc té dé ddy nhanh tién do xay dung co so ha tang. Viéc
vay ndy sé co tac dung tip trung thém ngudn von cho dau tu cong trinh 16n
va tao ra suc €ép phai trd ng vao cadc nam sau nén kich thich tinh sang tao va
quyét tim cia tinh thic ddy phat trién kinh té, chdng that thu ngan sach dé

c6 nguon tra ng. Vi vay, trong thoi gian téi1 tinh cling can phai nghién ctu



97

phat hanh trai phiéu chinh quyén dia phuong, trai phiéu cong trinh dé thyc

hién xa hoi hoa von dau tu vao cac cong trinh trong di€m du lich.

3.4.3. Ting cwdng cong tac xic tién diu tw, quang ba du lich, hop tac

lién két vung, tim kiém va mé rong thi truong:
3.4.3.1. Ting cwong cong tic xiic tién diu tw, quing bd du lich

Kinh nghiém cac nudc Pong A cho thiy cong tac van dong phai ludn
di trudc mot bude va duge xuc tién cd hiéu qua s& co tac dung gop phan
dang ké trong viéc khoi ting nguon von dau tu va kha ning lwa chon dung
d6i tac. Cong tac van dong cang tré nén cap bach hon mot khi sy thu hat

dau tu thé hién tinh chat canh trang kha gay git gitra cac nudc.

Cong tac xuc tién quang ba can phai duoc chuyén nghiép va chu dong
hon. Céc sy kién chinh tri van héa két hop du lich phai dugc chuan bi bai
ban, that sy tao an tuong sau dam cho khach du lich, huy dong dugc su
hudng ing va dong gop ciia doanh nghiép; tich cuc tham gia cac t6 chirc du
lich quéc té va khu vuc, thuong xuyén tham gia cac hoi cho, trién 1am, hoi
thao, festival trong va ngoai nudc, théng qua d6 quang ba, tuyén truyén,
kéu goi dau tu, giao luu rong rii véi ban bé qudc té, tim ddi tac kinh doanh
cling nhu tim thi trudng va ngudn khach du lich. Tang cudng va mé rong
hop téc, lién doanh trong va ngoai nudc dé tranh thu kinh nghiém, vén va
ngudn khach gép phan dua du lich cta tinh cing voi du lich ciia ca nudc
nhanh chong hdi nhap va dudi kip su phat trién chung vé du lich ctia khu
vuc va thé gidi. Thuong xuyén li€n h¢ véi dai dién du lich Vi¢t Nam ¢ cac
nudc ngoai (noi da co), véi Cuc Xuc tién du lich dé ting cuong tuyén
truyén quang ba trén cac phuong tién thong tin dai chung trong va ngoai
nuéc, xdy dung va phat hanh rong rai cac phim anh tu liéu vé lich s, vin
hoa, cac di tich, cac danh lam, théng canh, céc lang nghé, 1& hoi... dé gioi
thiéu vé du lich cua tinh. Uu tién cp kinh phi ngan sach cho hoat dong xtic

tién, quang ba du lich dé thuc hién nghién ctru tdm 1y, thi hiéu, tdp quan,
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thoi quen tiéu dung cta cac d6i twong khach lam co s¢ xay dung san pham
va hinh thtc tuyén truyén quang ba phu hop véi mdi loai thi truong. Dé
nghi cp chi tir 1-2% trén tong doanh thu du lich hang nim cho cong tac
hoat dong xtic tién quang ba du lich. To chirc phdi hop cac hoat dong
quang cio riéng 1é cua cac doanh nghiép tao tiéng néi chung vé du lich cia
tinh. Thué cac to chire tu van chuyén nghiép xay dung chién luoc quang b

cling nhu thuc hién td chure cac sy kién 16n cua tinh.
3.4.3.2. Hop tdc, lién két viing

Du lich 14 nganh kinh té mang tinh lién ving vi vay phdi hop lién két
vung 1a hudng mo phat trién du lich cho cic dia phuong néi chung va
Khanh Hoa noi riéng. Du lich Khanh Hoa 1a mdt cuc ciia Trung tam du lich
Nha Trang - Ninh Chit - Pa Lat, ngoai ra mbi quan hé giita Du lich Khanh
Hoa v6i du lich TP.H6 Chi Minh va cac tinh duyén hai mién Pong Nam Bo
nhu Binh Thuén, Ba Ria - Viing Tau.. khong thé thiéu duoc trong hudng
phat trién du lich tinh trong nhitng nam tiép theo. Trong mdi lién két ving
ctia du lich Khanh Hoa dic biét 1a ddi véi cac tinh Ty Nguyén, san pham
du lich bién cang co vai tro dic biét. Lién két ving duogc thé hién trong viéc
xdy dyng tour va san pham du lich, trong viéc phéi hop dao tao nhan luc du
lich, trong viéc nang cao chat luong dich vuy... Phdi tao thanh "san choi
chung" cho du lich céc tinh trong khu vuc dé vuon 1én nhiéu mat. Chinh vi
vay, mbi lién két vung du lich v6i cac tinh Tay Nguyén va TP. H6 Chi
Minh 13 mét trong nhiing giai phap quan trong trong viéc thu hat dau tu
phat trién du lich Khanh Hoa.

3.4.3.3. Tim kiém va mé rong thi truwong

Pé thuc hién giai phap nay can c6 cac chién luge vé san pham va thi
truong voi vige tiép tuc xem xét luya chon chién lugc san phém va thi
truong phu hop voi mot sé phuong an di duoc quy hoach 1996-2010 dé

cap, nhu sau:
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* Chién lugc san pham cil, thi trieong cii: Chién lugce san pham cii thi
truong cii 1a tiép tuc phat trién cac san pham da khai thac cho nhiing thi
truong khach du lich quen thudc. Nhu vay, voi chién luoc nay, can thiét
phai c¢6 nhiing chinh sach thich hop va dau tu théa dang nham nang cao
chat luong cac san pham du lich cta tinh. Ngoai ra ciing can c6 nhiing
chinh sach gia ca phu hop dé khuyén khich viéc st dung cac san pham du
lich. Cho dén nay, thi truong khach qubc té ciia Khanh Hoa phan 16n 1a ba
con Viét Kiéu, khach Pai Loan, Phap, Trung Quéc, Hongkong va My gin
day 1a thi truong Nga va mot sé nuéc SNG. Mic du phan 16n khach nay
thudc nhom khach cé yéu cau cao trong dich vu va thuong thiic cac san
pham du lich, tuy nhién ho di phan nao chip nhan va quen vdi nhiing san
pham du lich ctia Viét Nam néi chung va ciia Khanh Hoa - Nha Trang noi
riéng.

* Chién luwoc san phdam cii, thi truwong méi: Chién luge san pham cii
thi trudng méi 1a tiép tuc phat trién cac san pham da khai thac cho nhiing
thi truong khach du lich méi. Nhu vay, véi chién luoc nay, can thiét phai
day manh quang ba du lich & cac thi trudng tiém niang nhu Nhat, Uc, cac
nuéc chau Au. Tuy nhién chién luoc ndy gip nhiéu kho khan trong tuyén

truyén quang céo ciing nhu trién vong thuc hién lau dai 1a thap.

* Chién lwoc san pham mdi, thi truong cii: Chién luoc san pham méi
thi truong cii 1a phat trién san pham du lich méi cho nhimg thi trudng
khach du lich quen thudc. Pay 1a chién luoc c6 nhiéu kha nang thuc thi hon
ca vi chi c6 da dang hoda san phém du lich méi ¢é kha nang ngan dugc su
nham chan va giam st cua thi truong khach cii, ddng thdi co stc hip dan
thu hiit d6i véi nhing thi truong khach méi.

* Chién lwoc sdn pham mdi, thi truong méi: Chién luoc san pham
m&i, thi truong moi 1a dong thoi phat trién san pham du lich méi két hop
khai thac thi truong khach du lich chua dén Khanh Hoa. Chién luoc nay doi

hoi phai co6 su dau tu 16n cho viéc da dang hoéa cac san phém du lich, cho
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cong tac tuyén truyén quang cao dé tim thi truong mai. Trong di€u kién cu
thé hién nay ¢ Viét Nam noi chung va & Khanh Hoa noi riéng, chién lugc

nay it ¢ kha ning mang lai hiéu qua kinh té cao.
3.4.4. Chu trong dao tao, phat trién ngudn nhan lue phuc vu du lich.

Du lich 1a mot nganh kinh té doi hoi co su giao tiép rong va truc tiép
hon d6i v6i khach, doi hoi trinh d6 nghiép vu, phong cach va thai do giao
tiép ctia can bo, nhan vién trong nganh, dic biét 1a hudng dan vién, 1€ tan...
hét stic cao. Pé dap tmg duoc yéu cau trén, can phai c6 mot chuong trinh
dao tao toan di¢n voi nhiing ké hoach cu thé vé dao tao méi va dao tao bd
tic, nang cao kién thic va trinh d6 nghiép vu ctia d6i ngii can bd nhan vién.
Nhirng huéng dé dap tmg nhu cau ngudn nhan lyc cho nganh du lich trudc

mat cling nhu 1au dai bao goém:

Trudc tién, chinh doanh nghié€p phai dap img doi hoi cua thi truong,
tire 1a tu dao tao nguén nhan lyc cho hoat dong kinh doanh ctia minh, chtr

khong chi trong chd vao cac co s¢ dao tao.

Tiép theo, chinh quyén dja phuong can c¢6 chién lugc phat trién nguon
nhan lyc cho nganh thong qua ké hoach dao tao boi dudng cho doi ngii
quan 1y nha nudc, quan ly doanh nghi¢p, lao dong k¥ thuat nghiép vu du
lich. Nén dinh ky m& cac khoa dao tao, boi dudng dudi cac hinh thirc ngén
han, dai han, tai chd va & cac dia phuong khac trong nudc, ngoai nude, tim
hiéu kinh nghiém thuc té, hdi thao, dién dan, cip hoc bong du hoc, thu hat
chuyén gia tir cac noi khac trong nudc, nudc ngoai dén giang day... va khan
truong xay dung hoan thanh truong Trung hoc nghiép vu du lich tai Nha

Trang.

Ngoai ra, tinh can trién khai chuong trinh gido duc du lich toan dan dé
nang cao nhan thirc vé hoat dong du lich, va lIam du lich, tinh than tu hao
dan tdc, gitr gin ban sic van hoa, long ton trong, hiéu khach, céi mo, gifr

gin moi truong... thdng qua viéc thong tin, tuyén truyén rong rii trong cong
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ching trén cac phuong tién thong tin dai chiung va cac hinh thirc tuyén

truyén khac.

Do6i voi huéng din vién du lich 1a cic doan khach nudc ngoai, cac
doanh nghiép co thé ky hop dong véi nhimg ngudi Viét Nam di ra nude
ngoai hoc tap va lam viéc dé cung tham gia hudng dan. Co6 thé xin phép
Nha nudc cap phép c6 thoi han cho nhimg ngudi nude ngoai séng va lam
viéc tai Nha Trang c6 am hiéu vé ngdn ngir, van hod, phong tuc, lich st dia
phuong dé ho tré thanh hudng dan vién. Pay ciing chinh 1a bién phap
chéng hudng din vién chui hiéu qua nhét, dong thoi lam ting luc luong
huéng dan vién.

3.4.5. Cac doanh nghiép du lich cin phai da dang va ning cao chit
lwong cac san pham du lich trén co sé khai thac manh lgi thé so sanh

vé tai nguyén du lich ciia dia phwong.

San pham du lich gan véi thé thao, gidi tri, nghi dwdng bién: Du lich
bién 13 thé manh truyén théng cua tinh can duoc tiép tuc vu tién dau tu phat
trién. Du lich bién, bao gém ca du lich ddo duogc phat trién & dai ven bién
tir Van Phong, Vinh Nha Trang va Cam Ranh véi viéc chu trong phat trién
cac loai hinh du lich thé thao, khdm pha day bién, ludt van, dua thuyén, vui
choi giai tri, du lich tau bién...dac biét luu v xay dung thuong hi¢u cac bai
bién c6 kha nang thu hat khach du lich qudc té va khach nghi cudi tuan tir
cac d6 thi 16n nhu bai tim Pai Lanh, Déc Léch — Van Phong, bai tdm Nha
Trang, bai Trli - Hon Tre va bai Dai - Cam Ranh.

Ngoai ra, du lich thuong mai cong vu kém theo nhirng su kién dac biét
cling la thé manh cta du lich Khanh Hoa can duoc wu tién dau tu, dic biét
la khu vuc vinh Nha Trang.

San pham du lich gdn véi khai thac gia tri van hod, tai nguyén nhdn

van.
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- Thuc hién dau tu, ton tao va thuc hién nghiém tic cong tac bao vé
canh quan, moi trudong, tinh ton nghiém cho céc di tich van hoa, lich st
cach mang, cac danh lam thang canh va céc diém tham quan. X4y dung cac
phuong an cu thé trién khai phuc hdi lang nghé truyén théng: gbm, non,
chiéu, thii cong my nghé... tai mot sé dia phuong tiéu biéu. Pdy manh san
xuit va dua vao tiéu thy tai cac co so du lich cac hang luu niém mang nét

ddc dao riéng cua Nha Trang - Khanh Hoa.

- Xay dung lang du lich van hoa cua cac dan toc, két hop du lich véi
cac khu nong nghiép k¥ thuat cao, cac cong trinh thuy loi nhu: H6 Subi
Dau, Cam Ranh, P4 Ban... Long ghép tinh thim my, hién dai va ban sic
dan toc khi xay dyng cong trinh kién trtc trong cac khu du lich. Viéc hinh
thanh cac khu du lich sinh thai va co s& ha tang lién quan can khuyén khich

cac doanh nghi¢p vira va nho thuc hién.

- Xay dung ké hoach trién khai phuc hoi cac hoat dong vin hoa nhan
dip 18, Tét va cac 1 hoi truyén théng dic biét cua dia phuong: L& hoi Thap
Ba P6 Nagar, 1& hoi Am Chua, 18 hoi nghinh c4 Ong két hop véi ho B4

trao...
San pham du lich tham quan, nghién ciru vé hé sinh thdi.

Tao diéu kién cho khach du lich tham quan, nghién ctru hé sinh thai
bién tai khu bao t6n bién Vinh Nha Trang va Rang Trao - Van Phong; hé
sinh thai rung, ho, thac tai cac khu nui phia Tay thudc cac huyén Ninh Hoa,

Khanh Vinh, Dién Khanh, Khanh Son.

Ngoai ra, trong giai doan 2006 - 2010 s& tirng budc phat trién loai hinh
du lich cong vy, hoi nghi, hoi thdo, nghién ctru, hoi cho... tdp trung tai
thanh phé Nha Trang, Bai Dai - Cam Ranh va khu Trung tam dich vu va
hau can cang tai khu phi thué quan thudc khu kinh té tong hop vinh Van
Phong.
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3.4.6. Tiép tuc cai cach thi tuc hanh chinh, tao méi truomg diu tw lanh

manbh.

Su nd lyc chi quan tir hé théng co quan hanh chinh nha nudc ¢6 tac
dong rat 16n dén thu hat dau tu, trong nhidu trudng hop cé tinh vuot troi
hon cé chinh sach vu dai, nhitg hd tro cu thé hay co s¢ ha tﬁng hién dai.
Thue té trong thoi gian qua c6 nhiéu chinh sach thu hut dau tu xdy dung co
so ha tang kha hién dai, ban hanh nhiéu chinh sach thu hat dau tu hip dan
nhung khéi luong thu hat, huy déng vén dau tu lai khong dang ké; trong
khi d6 nhiéu dia phuong lai ché trong dén cai cach tha tuc hanh chinh,
nang ¥ thic trach nhiém cua cac nha lanh dao dia phuong va hé thong co
quan thtra hanh, thyc hi¢n mot cach triét dé cac cam két va truc tiép thao g&
cac rao can vo hinh du & bat ¢t cip nao giy ra di tao duoc long tin déi voi

cac nha dau tu va dem lai nhitng két qua twong xung.

Nguon von dau tu gidm sit ¢6 nguyén nhan vé mat chu quan thudc
trdch nhi¢ém cua cic co quan quan ly tinh Khadnh Hoa do cham cai thi¢n
moi truong dau tu, cham xu ly cac van dé phat sinh, d€ kéo dai tinh trang

thi tyc hanh chinh phién ha, nhiing nhiu. Cho nén can phai thyc hién:

- Nhét quén trong tu tudng va hanh dong vé quan diém thu hut, huy
dong, khuyén khich dau tu. Xem day 1a trach nhiém ctua moi can bd lanh
dao, nhan vién cac nganh cac cap. Khi giai quyét cong viéc cu thé c6 lién
quan dén viéc dau tu phai dit quyén loi nha dau tu 1én trén hét. Piéu can
thiét 1a thai do rd rang, dut khoat ctia cac nha lanh dao dia phuong, c6 nhu
vay moi x6a dugc nhitng rao can vo hinh tir nhiing tic trach, nhiing nhiéu

ctia cap thira hanh.

- Nang cao nang lyc, thai do lam viéc cua can by, co quan thira hanh.
Phai x4y dung cho dugc mot doi ngili can bd cd du ning luc giai quyét cac
cong viéce cu thé co lién quan dén thu hit dau tu. Chan chinh thai d6 1am

viéc tic trach, duoc chang hay chd, suy nghi theo co ché “xin — cho” khi
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gial quyét cong viéc co lién quan dén doanh nghiép, dén cac nha dau tu.
Kién quyét xur ly, dua ra khdi bo may cac can by cong nhan vién khong du

nang luc va thi€u trach nhiém.

- Cac S0, Ban, Nganh, Chinh quyén cac cp phai t6 chirc thuc hién
day du, dung thoi han cac quy dinh cua tinh Khanh Hoa, tao sy chuyén bién
can ban cai thi¢én moi truong dau tu. Cai cach triét dé thu tuc hanh chinh,
tao moi truong minh bach, lanh manh, an toan trong dau tu. Co6 lam duoc
diéu ndy moi han ché dugc su “dwa dAm” vao nhimg quy dinh khéng 1
rang cua thu tuc hanh chinh ma cén b nhan vién thtra hanh gay kho khan

sach nhiéu .

- Nang cao nhan thtc ctia nguoi dan vé chinh sach thu hat dau tu cia
dat nude, cua dia phuong dé tao duoc su déng tinh ung ho va su tham gia
ctia cong dong trong cong tac thu hat dau tu cho nganh du lich tinh Khanh

Hoa.

- Ngoai ra, chinh quyén tinh kién quyét x6a bo cac du an treo va thu
hdi dat d6i voi cac nha dau tu khong du niang luc tai chinh bang cach qui
dinh khi dau thau cac dy an khuyén khich dau tu, cac chi dau tu phai ky
qu¥ bang 5% gia tri dat ciia du 4n va chimg minh ning lyc tai chinh c6 thé
dau tu dy an. Néu sau 2 nam khong khoi dong du an thi phan ky quy sé

sung vao NSNN va s& moi nha dau tu khac dau tu.
3.4.7. Ting cwong cong tac hd tro cic nha diu tu hién cé

Tinh Khanh Hoa khong chi thuc hién nd luc thu hat dau tu ma ching
ta con tao ra moi diéu kién thuan loi dé cac doanh nghiép da dau tu tiép tuc
phat trién tot cac hoat dong kinh doanh ctia minh. Néu chung ta thuc hién
t6t dugce nghiép vu nay thi chinh cdc doanh nghiép ké trén sé& tré thanh mot
trong nhitng cau ndi thu hut cac nha dau tv méi dén lam 4n tai tinh Khanh

Hoa.
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Nhim thyuc hién nang cao hiéu qua cta cong tac hd trg cac nha dau tu
can chu trong dén viéc hudng din doanh nghiép tim dén dung dija chi co
quan quan 1y Nha nudc can thiét. Giai phap nay nén duoc thuc hién boi
Trung tam xuc tién dau tu du lich tinh Khanh Hoa hodc S& K& hoach va

DPau tu tinh Khanh Hoa.

- HO tro cac nha dau tu trong viéc tim kiém thong tin vé maoi truong
dau tu cta tinh Khanh Hoa. Huéng dan thi tuc, quy trinh dau tu vao tinh
Khanh Hoa (soan thao va phat hanh sach Guide Book cho cac nha dau tu

nudc ngoat).

- Can thiép, hudng dan nha dau tu khi c6 vudng mac, kho khan thong
qua viéc gitp d& vé vin ban (giri cong vian dén cac sé, nganh gidi thiéu,
hoic 1én Uy ban Nhan dan tinh Khanh Hoa trong trudng hop c6 kho
khan...)

- Tap hop cac vudng mac, kho khan cua doanh nghi€p guri dén cac co
quan quan ly Nha nudc ctua tinh Khanh Hoa va sau do, bién soan; hi¢u
dinh, dich thuat va in an phat hanh sach vé cic vudng mac ndy va phat

mién phi cho doanh nghiép.
- Duy tri thuong xuyén viée tiép xuc, ddi thoai truc tiép qua mang.

Tém lai: Thuc hién t6t va dong bd cac giai phap trén s& gbp phan to
16n trong viéc huy dong cac ngudn vén cho dau tu phat trién du lich Khanh
Hoa dén nam 2020, tir d6 gop phan thic day ting truong kinh té dia
phuong va chuyén dich co cau kinh té theo huéng tich cuc. Bén canh do,
véi toe d6 tang trudng cua nganh du lich sé& 13 dau tau kéo theo cac nganh
kinh té lién quan phat trién theo, do d6 gop phan phat trién kinh té xa hoi
ngay cang bén viing, giir viing an ninh qudc phong va an toan xa hoi ¢ dia

phuong.
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KET LUAN CHUONG 3

Trén co s& muc tiéu va dinh huéng ctia nganh du lich Khanh Hoa dén
nam 2020, chuong nay tac gia di manh dan dua ra hé thong cac giai phap
huy dong cac ngudn vén cho dau tu phat trién du lich Khanh Hoa khong
nhimg huy tir ngudén von trong nudc qua kénh ngan sach nha nudc, tiét
kiém trong doanh nghiép va dan cu, tir cac dinh ché tai chinh trung gian...
ma con chi ra huy dong vén tir nude ngoai bang cach thu hat ngudén vén
dau tu mao hiém, ngudn vdn dau tu truc tiép tir nude ngoai (FDI). Pong
thoi tac gia cling dua ra cac giai phap ho trg cho viéc thu hat von dau tu
nhu ting cudng cong tac xtc tién dau tu, hoan thién qui hoach va quan ly
qui hoach phat trién du lich, dao tao phat trién nguén nhan luc cho nganh

du lich, cai cach thu tuc hanh chinh, lanh manh méi trudng dau tu...
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Véi muc tiéu cua dé tai 1a thu hat cac nguén von vao nganh du dich
lich Khanh Hoa, trén co so van dung tong hop cac phuong phap dé nghién
ctru, dé tai “Thu hit vén ddu tw dé phdt trién du lich Khanh Hoa dén

ndm 20207 da hoan thanh nhirng ndi dung sau day:

Gi61i thi€u tong quan vé dau tu, cach phan loai dau tu, chi ra cac nguon

von phuc vu dau tu cling nhu vu nhugc di€m cia tirng ngudn von dau tu;

Tac gia ciing tim hiéu khai niém vé du lich va chi ra su can thiét phai
thu hat cdc ngudn vén dé phat trién du lich, ciing nhu tong hop cic nhén té

c¢6 anh huong dén viéc thu hut dau tu vao nganh du lich;

Bén canh do, tac gia cling tién hanh nghién ciru kinh nghiém thu hut
cac ngudn von cho dau tu vao nganh du lich ciia mot sé qudc gia c6 hoat
dong du lich phat trién trong khu vuc Asean, trén co s& do rut ra mot sb bai
hoc kinh nghiém thiét thuc trong qua trinh huy dong cac nguén luc tai
chinh cho dau tu phat trién du lich tai Khanh Hoa.

Trén co sé phat trién nganh du lich Khanh Hoa trong giai doan 2001-
2007, ciing nhu phén tich nhimg loi thé va han ché nguén tai nguyén du
lich, méi1 truong dau tu... hién co tai dia phuong, thuc trang huy dong cac
ngudn von tai trg cho dau tu phat trién du lich trong thoi gian qua & Khanh
Hoa, tac gia di chi ra nhitng han ché, vudng mac can khic phuc. Trong d6
ndi bat 1a su bat cap trong huy dong vén dau tu cho ha ting co sé du lich,
su mat can doi trong thu hut du tu trong nudc va dau tu nudc ngoai,

nhitng vudng mac trong trién khai dy an.

Véi muc tiéu va dinh hudng cua nganh du lich Khanh Hoa dén nam
2020, tac gia d3 manh dan dua ra hé théng cac giai phap huy dong cac
ngudn vbn cho dau tu phat trién du lich Khanh Hoa nhanh, bén viing va
dung hudng trong giai doan tir nay dén nam 2020, can huy dong vén khong

nhitng tir nguén von trong nudc qua kénh ngan sach nha nudc, tiét ki€ém
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trong doanh nghiép va dan cu, tir cdc dinh ché tai chinh trung gian... ma
con chi ra huy dong von tir nude ngoai bang cach thu hit ngudén vén dau tu
mao hiém, ngudn von dau tu truc tiép nude ngoai (FDI). Pong thoi tac gia
cling dua ra cac giai phap ho trg cho viéc thu hat vén dau tu nhu ting
cuong cong tac xuc tién dau tu, hoan thién qui hoach va quéan 1y qui hoach
phat trién du lich, dao tao phat trién nguén nhan lyc cho nganh du lich, cai

cach thu tuc hanh chinh, lanh manh méi trudong dau tu...

Ttr nhitng két luan trén cho thay, dé dap umg nhu cau dau tu vbn cho
nganh du lich Khanh Hoa tir nay cho dén nam 2020, véi myc tiéu dua du
lich tr¢' thanh mot nganh kinh té mili nhon cua dia phuong, cin phai ¢ su
phdi hop ddng bo giita cac nganh, cac cap trong viéc thuc hién nhimg chién
lugc phét trién da dé ra, trong d6 cong tac huy dong vén phai dugc day
manh dé ting cudng dau thic day nganh du lich phat trién nhanh, can dbi
va bén viing trong tuwong lai.

Nhitng dé xudt nghién ciru tiép theo:

- Khao sat cac doanh nghiép du lich dé tim hiéu hiéu qua dau tu kinh
té, dic biét 1a dbi voi cac doanh nghiép vira va nho kinh doanh du lich tai
tinh Khéanh Hoa.

- Khao sat cac ngudn vén st dung phi hop dbi v6i ma ting loai hinh
doanh nghiép kinh doanh du lich va mbi quan hé giita von dau tu vao

nganh du lich vé1 viée thu hat khach du lich tai tinh Khanh Hoa.
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Bdangl.PL. Du khdch va doanh thu nganh du lich Khanh Hoa
giai doan 2001 -2007

Niam 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007*
Tong khach du  |495,00(539,83|584,13(699,42(902,47(1.088,80(1.036,42
lich (ngan luot)

Doanh thu du 246,11|297,27|360,20(456,00|643,74| 834,40(1.020,16
lich (Ty dong)

Toc do tang 23,75| 20,79| 21,17| 26,60| 41,17 30,49| 21,43
trudng (%)

(Nguon: S¢ Du lich — Thiwong mai Khanh Hoa;

(*): $6 lidu wdc thue hién nam 2007)

Bdng 2.PL: Tinh hinh lam phdt Viét Nam va CPI qua cac nam
Pon vi tinh: %

Chi tieu |2000|2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008(*)

Lamphat| 34| 19 40| 54| 95 84| 67| 12,6 22

CPI -1,6| -0,14| 4,0 33| 9,0/ 72| 6,6/12,63 -

(Nguén : Ngdn hang phat trién Chau A; (*) dw bdo ciia Quéc héi tai ky hop
thir 3, Quoc héi XII, 5/2008)

Bing 3. PL: Co ciu kinh té tinh Khdnh Hoa tiv nim 2000 dén 2007

Nganh nghé 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Cong nghiép, 35,31| 37,40| 38,60| 39,26| 40,65| 41,58| 41,54| 42,38
x@y dung (%)

Du lich, 37,82| 38,20| 39,50| 39,48| 40,13| 40,50| 40,05| 41,47
dich vu(%)

Nong, lam nghiép,| 26,87| 24,40 21,90| 21,26| 19,22| 17,92| 18,41| 16,15
thuy san (%)

Téng co cau (%) 100,0( 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0
(Nguén: Nién gidm thong ké 2006 ciia cuc Thong ké tinh Khanh Hoa

Bdo cdo tinh hinh kinh té xd héi tinh Khdnh Hoa ndm 2007)
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Bang 4.PL: Tac dong ciia thu hit dau tw vao du lich ddi véi hoat dong kinh té xi hdi ciia tinh Khanh Hoa
giai doan 2001 - 2007

Chi tiéu Pon vi tinh| 2001 2002 2003 2004 2005 2006 20077
1. Tong san pham du lich triéu dong | 442.956| 510.000| 479.261| 574.711| 673.528| 838.233| 952.282
2. Tong san pham toan tinh triéu déng | 7.285.371(8.931.193(9.737.436|11.460.703|13.397.489|15.608.412 | 18.184.200
3. Ty trong GDP du lich/tinh %% 6,08 5,71 4,92 5,01 5,03 5,37 5,24
4. Sb thu NSNN du lich triéu ddng | 186.570| 209.650| 262.400| 334.840| 371.700| 427.455| 504.545
5. S6 thu NSNN tinh triéu ddng | 2.096.456(2.624.045(3.348.418| 4.111.578| 4.001.534| 4.084.576| 4.126.740
6. Ty trong NSNN du lich/tinh % 8,90 7,99 7,84 8,14 9,29 10,47 12,23
7. S0 lao dong nguoi 2.850| 3.800| 4.354 4.660 5.200 6.032 6.920

(Nguén: Nién gidm thong ké 2006 ciia cuc Thong ké tinh Khanh Hoa,; S Thwong mai — Du lich Khanh Hoa

Bdo cdo tinh hinh kinh té xd héi tinh Khdanh Hoa nam 2007, (*) la s6 liéu wéc tinh dén cudi ndm 2007)
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Bang 5.PL: Doanh nghiép c6 von diu tw nwéc ngoai tinh dén 31/12/2007

o THOI | VON
MA | HINH TINH MUC TIEU SO GIAY NGAY | HAN PAU
SO | THUC| Nuée DOANH NGHIEP TRANG | HOAT DONG | PHEP CAP | (NAM) | TU (USD)
Kinh doanh khach
DL | NN |Malaysia | €1 Y K5 LODGE Al gan 580/GP 1993 | 30 | 6.807.032
) ) Kinh doanh khach
DL | LD | Japan |CTYLDSAIGONNHATRANG | A 2149/GP 2000 | 40 | 7.800.000
Kinh doanh khach
DL | NN | Russia | CTY RUSALKA € len 2178/GP 2000 | 40 | 15.000.000
HDHTKD TRUNG TAM DV & A | Dichva du fich
DL | BCC | Canada | DULICH el Vit au e 27/GP-KH | 2003 107.000
Cty TNHH LD CLB BOI . .
DL | LD | Australia | THUYEN NT A | Dich vy du lich 32/GP-KH 2003 300.000
Du lich lan bién,
DL NN France Cty TNHH EL COYOTE A nha hang 36/GP-KH 2005 30 400.000
Cty TNHH CAU VONG VIET A | Dich vuboi lan
DL | NN UK | NAM bién 34/GP-KH 2005 30 500.000
KINH ]?OANQ DICH VU B Kinh doaqh dich vu
DL | LD | Thailand | THUYENBUOM VIET NAM thuyén budm 2608/GCNDT | 2006 | 10 699.578
CTY TNHH DU LICH NGOC 5 | Dulich vakhu nghi
DL | NN | Japan | TRAISAIGON mat 372022000002 | 2006 30 5.000.000
36.613.610

(Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw Khanh Hoa)
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Bang 6.PL: BANG TONG HOQP KINH PHi CHUONG TRINH PHAT TRIEN DU LICH KHANH HOA

Giai doan 2006 — 2010

STT DANH MUC Kinh phi dy kién (ty dong) Pon vi chii tri Ghi chu
Téng NS DN Khdc
1. Cong tac quy hoach du lich 0,55 | 0,55 i
1.1 | Didu chinh Quy hoach ting thé phat 0303 So DL ‘HTM Khanh g(r)loeg khai trong ndm
trién du ‘ljch Khér;h Hoa dén nam oa
2010 c6 tam nhin dén nam 2020.
1.2 | Xay dung Quy hoach cy thé phat 0,15 (0,15
trién khu du lich Cam Ranh. Ban QL Bic ban déo
13 | Xay dung ké hoach trién khai dau tu 0,05 | 0,05 Cam Ranh
phat trién hoat dong du lich phu hop Ban QL khu KT Van
v6i1 Quy hoach Khu kinh t€ Vinh Van Phong
Phong da dugc Thu tuong Chinh Phu
phé duyét.
1.4 | Xay dyng ké hoach trién khai dau tu 0,05 | 0,05
phat trién du lich cum khu vuc Dién Sé DL — TM Khanh
Khanh — Khanh Vinh. Hoa phdi hop ciing
UBND huy¢n Dién
Khanh, Khanh Vinh
2. | Pau tw cac du an du lich 11.718 | 1.350 | 10.368
2.1 | Cac du an dau tu moi 9.268 9.268
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2.1.1 | Nha Trang 3.763 3.763 ) . ) D
Cac don vi kinh doanh Kéu goi dau tu
2.1.2 | Dién Khanh 30 30 Du lich
2.1.3 | Khanh Vinh 345 345
2.1.4 | Khanh Son 10 10
2.1.5 | Ninh Hoa 99 99 Céac don vi kinh doanh Kéu goi dau tu
2.1.6 | Van Ninh 910 910 Du lich
2.1.7 | Cam Ranh 4.111 4.111
2.2 Nang cép chét luong dich vu tai cac 300 300 Cac don vi, co s&
khach san, khu du lich KDDL
2.3 | Pau tu xay dyung siéu thi, trung tim 500 500
thuong mai.
2.4 Dﬁq tu nang lyc van chuyén va co SO 1.650 1.350 300
ha tang du lich
Dau tw co s ha ting du lich cho 3
2.4.1 ‘2 : 1.350 1.350
4 khu vwc trong diém Nha Trang,Cam
Ranh va Vin Phong
2.4.2 | Pédu tw ning lwe vin chuyén 300 300 Nganh chu quan va cac
doanh nghiép dau tu
3. Cong tac thong tin, quang cdo, tiép 19 15 4 S¢ Du lich — Thuong
thi du lich mai Khanh Hoa
4. Phat trién loai hinh du lich van héoa 6 3 2.4 0.6 So Du lich — Thuong | Pon vi chu tri chiu trach
9 9

mai, S& Van hoa Thong
tin va cac don vi du lich

nhi¢m xay dung du an
va kinh phi dau tu cu thé
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5. Bdo vé€ méi trwomng du lich 10 10 S& Du lich — Thuong | Pon vi chu tri chiu trach
mai, UBND tp.Nha nhi¢m xay du:ng du an i
Trang, S6 Tai nguyén | va kinh phi dau tu cu thé
Moi truong
6. Cong tac té chirc, dio tao can bd va 3,5 1 2,5 S¢ Gido duc va dao tao
giao duc nang cao dan tri va céac don vi du lich
TONG CONG 11.757.05 | 1.379,55 | 10.376,9 0,6

(Nguon: S¢ Thwong mai — Du lich Khanh Hoa)

Bang 7.PL:CAC DU AN PAU TU CO SO HA TANG DU LICH GIAI POAN 2006-2010

PVT: Ty dong

ST Tén cong trinh Pia diém Tong Dy kién von dau tw cic nim Ngudn vén dau tw
T mirc
dau tw | 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010
TONG CONG 1350 | 38,95 | 220,35 434 | 383,7 273
I. VON NGAN SACH PAU TU 589 | 17,15| 81,85| 174| 190 | 126
1 | Dy an céy xanh trong giai phan cach 7 7 1 Xin hé tro 60 ty dong (15
dai 16 Nguyen Tat Thanh ty dong/ndm va hd trg trong 4
) nam tr 2007 dén 2010) tir ngudn
2 | Dy é4n tuyén dudng nhanh (1/2 phia 240 30 80 80 50 | vén ngan sach trung wong cho
nam)
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3 | Dy 4n tuyén dudng nhénh (1/2 phia | DaiDai-— 240 30| 80| 80| 50|cécdwancoso hatangdu lich.
< Cam Ranh A £ 4k .
Bac) [l Nguén von tir dau gia
quyén su dung dat cac 16 D15,
4 | Dy an ky quan va cdy xanh doc dai 30 10 10 10 | D16, D17 cta khu Bai Dai.
Nguyén Tat Thanh
5 | Dy 4n nang cép, mo rong duong vao Huyén 22 10 12 \ N am ‘A200§ da iiuqy? }Clﬁp 15
khu du cong vién YangBay — HoCho. Khanh Vinh ty tir nguén von ngan sac :[ rung
uong cho dau tu phat trién ha
tang du lich
6 | Xay dung h¢ théng Iﬂ}él v¢ sinh cong | Nha Trang 0,2 0,1 0,1
cong ! o khu M bo b1en‘Nha T;r ang va UBND thanh ph6 Nha Trang
cac diém du lich trong thanh pho. A
thue hién
7 | Xéy dung 2 choi ctru ho tai khu vyc bai | Nha Trang 0,1 0,5 0,5
bién Nha Trang.
8 | Hé théng dién phuc vu vigc mo rong | KDL Hon 9,7 9.7 Nean séch
khai thac Khu du lich Hon Lao Lao 8
9 | Nang cép dudng vao KDL sudi néng | Ninh Hoa 20 2 10 8
Truong Xuan va Ba Ho Nganh Giao thong thuc hién
10 | Nang cap dudng vao KDL Sudi Tién, | Dién Khanh 20 2 10 8
suoi Bach Dang
II. DOANH NGHIEP UNG VON PAU TU 135 0,3 50 50| 34,7
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11 | Dy an cép dién khu du lich Bai Dai — 135 0,3 50 50| 34,7 _ Tong Cty Bién lyc g vén
Cam Ranh dau tu Vé: UBND t’inh s€ hoan
tra vao tién thué dat du an cua
Cong ty tai Bai Dai
II1. VON KEU GQI BOT HOAC BT 496 1,5 675 170 130| 127
12 | Du an TN & xir Iy nuée thai Bii Dai — 370 30| 140| 100| 100
Cam Ranh
13 | Dy 4n ha ting nu6c thd phuc vy thi | Dai Dai— 36| 15| 345
R . Cam Ranh
cong khu du lich
14 | Xay moi CAu tau du lich tour Séng Cai | Nha Trang 90 3 30 30 27
va 2 cau tau du lich tham quan vinh
Nha Trang.
IV. VON PAU TU CHO KHU VUC VAN PHONG 130 20 21 40 29 20
15 | Xy dung méi Cang du lich Quoc & Pao Hon 100 20 20 20 20 20| Ngudn von theo ndi dung
bam Mon giai doan 2006-2010 GoOm - Van muc 1 diéu 20 Quy c}lé hoat
Phong dong cua Khu kinh t€ tong hop
; A Van phong da dugc Thu tudng
16 | Cau tau du lich Doc Lét Ninh Hoa - 30 1 20 9 Chinh phu phé duyét tai Quyét
Van Phong dinh sd 92/2006/QD-TTg ngay
25/4/2006

(Nguon: S¢ Thwong mai — Du lich Khanh Hoa)




